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Resumo

Este trabalho analisa o modo como os jovens que habitam no Alentejo Central ultrapassam os desafios da
empregabilidade existentes em Portugal, tal como permite dar a conhecer o tipo de ferramentas a que estes recorrem
para agilizar a sua entrada no mercado de trabalho, atribuindo sobretudo enfoque a utilizacdo de programas e projetos
de inovacdo social como forma de combate ao desemprego e as condi¢Ges precdrias de trabalho. Desta forma, sdao
analisadas boas praticas de inovacgao social tanto a nivel nacional como internacional, sendo ainda explicitado o modo
como estas sao implementadas e dinamizadas. A metodologia seguida assenta numa investigacdo mista, onde se
integra o estudo qualitativo e o estudo quantitativo, e também comparativo. Assim, na recolha de informacgdes utiliza-
se a pesquisa documental, a entrevista semi-estruturada e o inquérito por questiondrio. Da populacdo fazem parte os
individuos que participaram nos programas/projetos, cujo objetivo foi incentivar a empregabilidade de jovens, sendo
mais especificamente selecionados para a amostra gestores responsaveis por programas/projetos de apoio a
empregabilidade e individuos que participaram em iniciativas da mesma natureza na Fundacdo Eugénio de Almeida
(Evora, Portugal). A principal conclusdo que pode ser retirada a partir da execugdo deste estudo é que se forem
desenvolvidas iniciativas de inovacdo social ajustadas as especificidades do Alentejo Central, este territério pode

beneficiar significativamente dessa ferramenta como forma de promover a empregabilidade jovem.

Palavras-Chave

Desafios; Jovens; Emprego; Inovacgdo Social; Alentejo Central.

Social Innovation Responses to Youth Employment Challenges in Central Alentejo

Abstract

This work analyzes how young people living in Central Alentejo overcome the challenges of employability that exist
in Portugal, as well as showing the type of tools they use to speed up their entry into the job market, focusing mainly
on use of social innovation programs and projects as a way of combating unemployment and precarious working
conditions. In this way, good practices of social innovation are analyzed both nationally and internationally, and the
way in which these are implemented and dynamised is also explained. The methodology followed is based on a mixed
investigation, which integrates qualitative and quantitative studies, as well as comparative studies. Thus, in the
collection of information, documental research, semi-structured interviews and questionnaire surveys are used. The
population includes the individuals who participated in the programs/projects, whose objective was to encourage the
employability of young people, being more specifically selected for the sample managers responsible for
programs/projects to support employability and individuals who participated in initiatives of the same nature at the
Foundation Eugénio de Almeida (Evora, Portugal). The main conclusion that can be drawn from the execution of this
study is that if social innovation initiatives adjusted to the specificities of Alentejo Central are developed, this territory

can significantly benefit from this tool as a way of promoting youth employability.
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Introdugao

O presente trabalho, intitulado “Respostas de Inovacdo Social aos Desafios a Empregabilidade nos Jovens no

III

Alentejo Central”, foi executado no ambito da conclusdo do curso de Mestrado em Sociologia na especialidade de
Recursos Humanos, inserido na area de Ciéncias Sociais da Universidade de Evora. Para que a concretizagdo desta
investigacdo fosse exequivel, foi planificada e efetuada a realizagdo de um estdgio curricular entre margo e julho de
2021 na Fundagdo Eugénio de Almeida (FEA), uma instituicdo portuguesa de direito privado, sediada em Evora e com

intervencgdo, entre outros, no dominio social e de desenvolvimento.

Numa primeira fase, antes da realizagao do estagio curricular na FEA, foi efetuada a pesquisa e recolha bibliografica
de modo a construir e consolidar o enquadramento teérico-conceptual que viria a sustentar toda a parte tedrica deste
estudo. Da mesma maneira que todas as casas robustas sdo fundadas em bons alicerces, para a construgdo deste
enquadramento tedrico-conceptual procurei obter o mdaximo da informacdo que aqui exponho, de fontes
reconhecidas e fidedignas, tendo para isso utilizado ferramentas de pesquisa de informagdo cientifica, como a
Biblioteca do conhecimento online (B-On), o Repositério cientifico de acesso aberto em Portugal (RCAAP), no sentido
de selecionar artigos cientificos em revistas ou jornais que pudessem servir de base para a construgdo deste meu
estudo, a maioria deles presentes em bases de indexacdo como o Google Schoolar e a Scopus. Os livros, atas,
dissertacbes de mestrado, relatérios de seminarios e outros documentos consultados foram escolhidos em
correspondéncia com o tema central e com os subtemas que trabalhei. Na sele¢ao de todas as fontes consultadas,
procurei que estas estivessem associadas as Ciéncias Sociais, nomeadamente a area da Sociologia, ja que neste
relatdrio se procura fazer uma andlise socioldgica do tema em estudo, tendo tido em conta a data de publicacdo de
todos os documentos no intuito de obter uma visao e informag¢do mais ampla do problema em estudo, o que se traduz
na aquisicdo de documentos mais antigos e outros mais recentes (desde 1990 a 2022). A documenta¢do aqui
trabalhada abrange a lingua portuguesa e a estrangeira, sendo de salientar que toda a bibliografia estrangeira utilizada
nesta investigacdo foi redigida e traduzida para portugués. A pesquisa bibliografica utilizou as seguintes palavras-chave
e expressoes: Consequéncias da modernidade, sociedade de risco, novos modelos de trabalho, emprego precario,
empregabilidade jovem, desemprego jovem, desemprego nos territérios de baixa densidade, desemprego em zonas
rurais, consequéncias do desemprego para a populagao, composicdo da regido Alentejo Central; inovacgdo; tipologias
de inovacdo; inovacgdo social como forma de promover a empregabilidade jovem; boas praticas de inovagao social que
promovem a empregabilidade; a pandemia e o mundo do trabalho; a origem da pandemia por COVID-19 e o impacto

no mercado de trabalho, com variagdes para a lingua portuguesa e inglesa.

Este relatdrio de estagio é composto por um total de 5 capitulos, a que se soma a introdugdo e conclusdes. No
capitulo 1, intitulado como “O velho mundo novo do trabalho”, é efetuada uma contextualizacdo da tematica do
desemprego jovem; o capitulo 2, denominado por “Inovagdo social, uma férmula contra o desemprego”, explora o
conceito da inovacgdo social e de que forma esta pode promover a empregabilidade jovem; o capitulo 3, designado
como “Uma aproximicdo socioldgica a inovagdo social no Alentejo: Contextos e experiéncias”, engloba a caracterizacao
institucional da Fundacdo Eugénio de Almeida, bem como apresenta a enunciacdo dos objetivos e atividades
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desempenhadas no ambito do estagio curricular; o capitulo 4, nomeado como “Estratégia do estudo”, traca a
estratégia de desenvolvimento deste estudo; e, por fim, o capitulo 5, designado de “Andlise de dados e interpretacao
de resultados”, detalha a analise das informacdes recolhidas e apresenta as principais conclusées do estudo. Por fim,

apresenta-se a bibliografia e os anexos que sustentam todo o trabalho.
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Capitulo 1: O velho mundo novo do trabalho

1.1 - Emprego e modernidade: Novos modelos de trabalho e precarizagao profissional

A sociedade actual tem sofrido altera¢des estruturais de grande dimensdo, variando em funcdo dos diferentes
contextos e dos diversos locais. Ainda assim, é possivel identificar um conjunto de novas configuragdes, presentes nos
diferentes tipos de sociedades que levam a reconstituicdo dos campos sociais, dando lugar aquilo a que chamamos de

“modernidade” e que Anthony Giddens identifica como:

Estilo, costume de vida ou organizagdo social que emergiram na Europa a partir do século XVIl e que
ulteriormente se tornaram mais ou menos mundiais na sua influéncia. Isto associa a modernidade a um periodo
de tempo e a uma localizagdo geogréfica inicial, mas por enquanto deixa as suas caracteristicas principais

guardadas em seguranga numa caixa preta. (Giddens, 1990, p.8)

A modernidade constitui a transicdo de uma sociedade suportada pela agricultura para uma focada na industria,
onde a criacdo e o desenvolvimento de servicos ganha um papel crucial, possibilitando o aumento do setor tercidrio e
o declinio dos setores agricolas e industriais, conduzindo também a uma forte concentragao populacional nas zonas
urbanas, a uma intensificacdo exponencial nas zonas suburbanas e a uma crescente tendéncia a desertificacdo dos
espacos rurais (Guerreiro & Abrantes, 2007). A promessa e continuidade do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
provocaram o refor¢co dos “sistemas periciais” e das profissGes técnicas, onde os conhecimentos provenientes do
ensino escolar e académico sao fulcrais, aumentando assim o nivel de instrucdo e a qualificacdo das populacées, o que
leva atualmente alguns autores a considerarem que vivemos na “sociedade do conhecimento”, uma 22. fase da

modernidade, pautada pela informagdo, conhecimento e reflexibilidade.

A este propdsito, também Ulrich Beck desenvolveu uma das teorias socioldgicas com mais impacto no século XX a
nivel das ciéncias sociais, a teoria da sociedade do risco. Segundo o autor, as consequéncias do desenvolvimento
cientifico e industrial fazem parte de um conjunto de riscos que ndo podem ser contidos tanto em contexto espacial
como temporal, pelo que a responsabilidade dos danos causados por esses riscos ndo podera ser atribuida a ninguém,
tal como as vitimas desses riscos ndo poderdao ser compensadas pela dificuldade de cdlculo dos danos causados. Os
riscos aqui abordados podem ser ecoldgicos, relativos a crescente precarizagdo massiva das condigdes de existéncia,
com uma individualiza¢do da desigualdade social e no contexto de incerteza relativa as condi¢des de trabalho, o que
se traduz numa exposicdo aos riscos generalizada (Mendes, 2015). Para este autor, o risco pode ser considerado como
um estdgio que se situa entre a seguranca e a destruicdo e a capacidade de percecdo da existéncia de riscos
potencialmente ameacadores é o que produz tanto o pensamento como a acdo, pelo que sé o futuro constréi o
presente, a que acresce que estes riscos podem ser sentidos tanto de forma local como global, afetando todas as
classes sociais. Se em 1992 o autor tomou como ponto de partida a modernizagao reflexiva para a construcdo da sua
teoria, mais tarde (em 1999), Beck defende o aparecimento de uma segunda modernidade baseada e caraterizada por

cinco processos: a globalizacdo, a individualizacdo, a revolucdo assente na diferenca sexual, o desemprego e, por fim,
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os riscos globais. Sobressaem ainda dois argumentos que o autor defende: o primeiro respeita a presencga crescente
de estados de excecdo relacionado com os riscos, o que significa que, devido ao impacto dos riscos globais, os Estados
apesar de se tornarem mais autoritarios sdo ineficientes na resolugao das diferentes ameacgas e perigos, pelo que se
classificam como “Estados falhados fortes”; o segundo argumento remete para a questdo dos limites dos seguros e da
controlabilidade dos riscos, observando-se o fim de seguros privados, o que atribui ao Estado a responsabilidade de
garantia do valor dos bens e da vida da populagéo, dai o assumir de um dever nacional perante riscos maioritariamente

globais.

Giddens foi um dos autores que se debrugou sobre as novas configuracdes associadas ao mundo moderno,
defendendo que as transformacgbes produzidas pela modernidade sdo mais profundas que a maioria dos tipos de
mudanca especificos de periodos anteriores, tanto no plano extensional, j3 que essas mudancas serviram para
estabelecer formas de interconexdo social de forma global, como em termos intencionais, dada a altera¢do de algumas
caracteristicas mais intimas e pessoais que fazem parte da nossa existéncia quotidiana (Giddens, 1990). Na sua obra
“As consequéncias da Modernidade”, sdo documentadas e identificadas descontinuidades que desvinculam as
instituicbes sociais modernas das ordens sociais tradicionais, através de caracteristicas como, em primeiro lugar, o
ritmo de mudanga, visto que a rapidez da mudanga tecnoldgica bem como noutras esferas (ineréncia da modernidade)
é extrema comparativamente com as civilizagdes tradicionais. Em segundo lugar, ao ser abordada a interconexao das
varias areas do globo, onde ondas de transformacdo social atravessam virtualmente toda a superficie terrestre, tal
significa falar do escopo da mudanga. A terceira descontinuidade estd relacionada com a natureza intrinseca das
instituicdes modernas, ja que algumas formas sociais modernas ndo foram encontradas em periodos histéricos
anteriores, como o sistema politico do estado-nagdo, a dependéncia de fontes de energia inanimada ou ainda a
mercantilizacdo de produtos e trabalho assalariado. A modernidade, como qualquer outro periodo histdrico, contém
tanto particularidades positivas como negativas, o desenvolvimento de institui¢cdes sociais modernas bem como a sua
difusdo em escala abriram uma janela de possibilidades que permitem aos seres humanos usufruirem de uma vida
segura e gratificante. Na verdade, quer Karl Marx como Emile Durkheim acreditavam que apesar de turbulenta, a
modernidade englobava mais possibilidades benéficas do que especificidades negativas. Se por um lado Marx
acreditava que, embora a luta de classes causasse divergéncias na ordem capitalista, o sistema social passou a ser mais
humano, por seu turno, Durkheim admitia que a expansdo posterior ao industrialismo instituia uma vida social
harmoniosa e gratificante gerada através de uma combinac¢do do trabalho e do individualismo moral. Max Weber foi
o Unico autor a encarar a modernidade de uma forma mais sombria, considerando a era moderna como um mundo
paradoxal onde o progresso material apenas poderia ser obtido através de uma expansado da burocracia, o que
resultava na deterioracdo da criatividade e autonomia individual. Apesar das diferencas dos discursos dos trés autores,
todos defendiam que o trabalho industrial moderno tinha efeitos degradantes, submetendo os seres humanos a
disciplina de um trabalho monétono e repetitivo. Contudo, nem Marx, Durkheim ou Weber conseguiram prever que o
desenvolvimento das forcas de producdo poderia ter um potencial destrutivo de larga escala relativamente ao meio

ambiente material, sendo disso exemplos as preocupacdes ecoldgicas, o uso consolidado do poder politico
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apresentado em episddios de totalitarismo?, o desenvolvimento do poder militar e a criacio de armamento nuclear. A
era moderna passa assim a ser englobada num mundo pesado e perigoso, onde o principal desafio imposto tem a ver
com a tentativa de comprovar que a modernidade leva a formagdo de uma ordem social mais feliz e segura (Giddens,
1990). Referindo-se ainda as questdes do risco e perigo do mundo moderno, Anthony Giddens defende que o perfil de

risco associado a modernidade pode ser encarado da forma traduzida na tabela 1.

Tabela 1 - Perfil de Risco Associado a Modernidade

1 | Globalizagdo do risco no sentido da intensidade. Guerra Nuclear.

Globalizagdo do risco no sentido da expansdo da
2 | quantidade de eventos contingentes que afetam todos ou | Mudangas na divisdo geral do trabalho.

ao menos grande quantidade de pessoas no planeta.

Risco derivado do meio ambiente criado, ou natureza | Infusdo de conhecimento humano no meio

socializada. ambiental.

(0] desenvolvimento de riscos ambientais
4 | institucionalizados afetando as possibilidades de vida de | Mercados de investimento.

milhdes.

As “lacunas do conhecimento” nos riscos ndo
5 | Consciéncia do risco como risco. podem ser convertidas em “certezas” pelo

conhecimento religioso ou magico.

Muitos dos perigos que enfrentamos coletivamente
6 | A consciéncia bem distribuida do risco.
sdo conhecidos pelo grande publico.

Nenhum sistema especialista pode ser inteiramente
7 | Consciéncia das limitagbes da experiéncia. especialista em termos das consequéncias da

adocdo de principios especializados.

Fonte: Elaboragdo prépria com recurso ao livro de Anthony Giddens, “As consequéncias da modernidade” (1990).

De forma a melhor elucidar a informacdo atrds exposta e comecando pela parte referente a alteracdo da
distribuicdo objetiva de riscos, quando o autor aborda a questdo da intensidade do risco refere-se ao elemento basico
das circunstancias ameacadoras que hoje presenciamos, a eventualidade de uma guerra nuclear, a calamidade
ecoldgica, a explosdo populacional ingovernavel, a derrocada do cambio econémico global, tal como outras hipotéticas
catdstrofes globais servem como perspetiva futura de perigos que poderemos vir a encontrar. Em segundo lugar, a

referéncia aos riscos globalizados prende-se com a extensdo planetaria dos ambientes de risco, ja que quanto mais os

1 E um sistema de governo totalitario onde os direitos individuais sdo sobrepostos pelos da coletividade.
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mecanismos de desencaixe fazem parte do escopo global mais deixam de ser pertenca dos individuos ou dos grupos.
Em terceiro e em quarto lugar, as duas categorias que fazem mencao ao escopo dos ambientes de risco dizem respeito
a mudangas no tipo de ambiente de risco. A categoria referente a “natureza socializada” interliga-se as transformacdes
em termos relacionais entre os seres humanos e o ambiente fisico, onde a crescente e mais diversificada variedade de
perigos ecoldgicos advém da transfiguragao da natureza através do conhecimento humano (Giddens, 1990). Os riscos
gue a natureza enfrenta devido a mao humana sao na verdade tragicos, desde a radiacdo a partir de graves acidentes
em fabricas nucleares e de lixo atdmico, a poluicdo quimica dos mares, o efeito de estufa como resultado dos poluentes
atmosféricos que agridem a camada de ozono, entre outros, sao alguns dos exemplos de catastrofes ecolégicas que a
componente humana ajuda a criar. No que toca as instituicGes modernas, os riscos sdo originados por formas
normativamente sancionadas como atividades, designadamente as apostas ou o desporto, no entanto, os mercados
de investimentos sdo um melhor exemplo da vida social moderna, dado que em grande parte dos mercados de
investimento, os investidores tém a necessidade de antecipar as jogadas dos concorrentes a fim de maximizar os seus
lucros. Assim, as insegurangas presentes na altura de realizar investimentos advém da complexidade de antever
eventos extrinsecos, como as inovagdes tecnoldgicas que também fazem parte da natureza dos préprios mercados.
Passando agora a alteracdo da experiéncia do risco e a percecdo dos riscos, o que se pode analisar é que,
contrariamente ao que acontecia no mundo pré-moderno, os riscos sdo do conhecimento e aceites pela populagdo
mais leiga, do mesmo modo que a difusdo do conhecimento leigo dos ambientes modernos de risco potencia a
consciéncia dos limites da pericia tornando-se um dos problemas das “rela¢des publicas” que devem ser enfrentados
por quem mantém a confianca leiga em sistemas especializados. Muitas vezes, os especialistas assumem riscos “em
nome” de clientes leigos, ocultando a natureza ou até mesmo a existéncia desses riscos, mas pior serd, quando a
dimens3do e ampliagdao de um conjunto de perigos e riscos nao é compreendida pelos especialistas, pois o que passa a

estar em causa é a inadequacdo da propria ideia de expertise em si (Giddens, 1990).

A modernidade englobou uma série de mudancas na aquisicdo de emprego e nos processos inerentes ao mercado
de trabalho. Nos anos pds-guerra, as industrias americanas de producdo de massa estabeleceram o seu dominio nos
mercados globais de produtos. A mado-de-obra e a administracdo nas empresas do setor central acordaram durante
este periodo a oferta aos empregados da possibilidade de decisdo no que concerne aos processos de producado,
deixando por outro lado, aos trabalhadores de colarinho azul? e de colarinho branco® um salario digno e seguranca no
emprego. Foi essencial para este acordo pds-guerra a criagao posterior de uma infraestrutura de producdo, apoiada
na hierarquia, padronizacao e rotinizagdo que nao oferecia poder de decisdo ou autoridade aos trabalhadores, apenas
potenciava a produtividade e o crescimento do nivel de lucros. O sistema de producdo em massa aqui abordado
“fordista” era bem ajustado a estrutura econdmica centrada na producdo continua e estavel de grandes séries de
produtos, sendo designado como um “motor de crescimento” do periodo pds-guerra, o que fomentado por condigdes
internacionais favoraveis, possibilitou a lideranga dos EUA por vérias décadas. Mais tarde, as falhas deste sistema de
producdo comecaram a ser evidentes, pois se por um lado ele garantia o sucesso financeiro das empresas americanas,

por outro, marginalizava a iniciativa e o conhecimento, bem como tinha fortes consequéncias psicoldgicas nos

2Trabalhadores que realizam trabalho manual pesado, como na agricultura, manufatura, construgdo, entre outros.
3 Trabalhadores de fato e gravata que tipicamente trabalham numa mesa e que evitam o trabalho fisico.
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trabalhadores de colarinho azul e branco, nomeadamente afetando o seu nivel de satisfacdo e causando tédio,
alienacdo e baixa autoestima aos funciondrios. Acresce que nem todos os individuos possuiam boas condicbes
remuneratdrias ou seguranga no trabalho, em particular as mulheres brancas e os individuos de ambos os sexos
pertencentes a outros grupos raciais e étnicos, confinados ao mercado de trabalho secundario (transformador dos
bens primarios em mercadorias, destinando-as ao setor do comércio e servi¢co) ou que foram subutilizados de outras
formas (Sullivan,1978 em Smith, 1997). Gracas ao aparecimento destes novos desafios, os Estados Unidos da América
(EUA) comecaram a perder a sua lideranca e a emersdo de novos modelos de produgéo de linhas de produtos passou

a ser tomado como algo urgente e necessario ndo so para os EUA como para a generalidade do mundo inteiro.

Esta sequéncia de eventos fez com que os investigadores sociais repensassem novas formas de trabalho que
poderiam combater e prevenir os efeitos negativos da producdo em massa. Numa fase inicial, os tedricos da
especializagdo flexivel defendiam que os sistemas de trabalho que aproveitam o conhecimento artesanal,
aumentavam a participacdo e forneciam treino continuo, o que dava aos trabalhadores do ch3o de féabrica* a
oportunidade de se especializarem de uma maneira flexivel e alterar a sua linha de producdo com alguma rapidez e
flexibilidade, outros tedricos focavam a sua atencdo em novos sistemas de fabricacdo baseados nos avancos na
tecnologia cibernética que obrigavam a que os empregadores criassem novas formas de organizar os trabalhadores.
Ora, quando o modelo “fordista” entrou em crise, foram criados novos sistemas sociotécnicos®, em que aos
trabalhadores era atribuido um novo papel que abrange a descoberta de novos padrdes e de solugdes para problemas
existentes, a liberdade para se aperfeicoarem a partir dos seus préprios erros e de implantar e reimplantar maquinas
com uma multiplicidade de propdsitos, passando entdo o ambiente de trabalho a comportar caracteristicas
particulares como a integragao, hierarquizacao e inovagao. Nos paises industrializados, foi nas décadas de 1980 e 1990
gue a criacdo de sistemas flexiveis se tornou um fendmeno generalizado, propiciando o envolvimento dos
trabalhadores, a fim de poderem interpretar as informacdes, agir com base no conhecimento adquirido através da
experiéncia, tomar decisbes em tempo real (muitas vezes em circunstancias imprevisiveis e mutaveis), sem ter que
pedir permissao formal as chefias, inovar de forma espontanea de acordo com as altera¢des na procura de produtos
e servicos e ainda maximizar os seus esforcos através da colaboracdo com outros escritorios e no chdo de fabrica,
recebendo estes funciondrios em contrapartida uma parte relativa a sua participacdo através dos resultados das suas
acdes. Anos mais tarde, os procedimentos de inventdrio, a terceirizacdo e as técnicas para ajustar o tamanho da forca
de trabalho institucionalizaram a flexibilidade com mais firmeza, permitindo as empresas movimentarem-se com mais
rapidez, eliminando os excessos e diminuindo o desperdicio, fazendo com que muitas organizacGes do trabalho

abrissem portas para uma série de inovagdes organizacionais inter-relacionadas.

Tentando evitar uma andlise demasiado exaustiva da caracterizagao dos novos modelos flexiveis de trabalho, pode
dizer-se que, em termos estruturais, as empresas passaram a utilizar praticas de inventario Just-in-Time (JIT), com o
objetivo de obter flexibilidade na manufatura, minimizando o nimero de pecas, materiais e recursos disponiveis,

eliminando ou reduzindo desperdicios e aperfeicoando a qualidade dos produtos produzidos. Nesta pratica, a

4 A expressdo do “Chdo de fabrica” é utilizada para designar trabalhadores comuns de uma fabrica ou outra drea onde desempenham as suas
fungdes, que se distingue dos individuos que estdo no comando (e.g. geréncia e parte administrativa) (Collins English Dictionary).
5 E um sistema composto por pessoas de uma organizacio que deverdo interagir com a tecnologia no local de trabalho.
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producdo deve ser o mais reduzida possivel, de modo a que os trabalhadores se ajustem com relativa rapidez a lotes
de produtos novos e especializados, para que identifiquem pecas ou produtos defeituosos antes da maioria chegar ao
fim dalinha de produgdo (Smith, 1997). O JIT incorpora um modelo participativo, dada a necessidade de maior atengado
por parte dos trabalhadores ao tempo do ciclo de produgdo, ao planeamento e a correspondéncia do stock com a
necessidade de manufatura e com a qualidade dos seus produtos. O novo modelo de trabalho também pressupde a
expansao e enriquecimento de empregos, para a atenuacdo das distingdes ocupacionais e para a rotacao entre
empregos, e assim as empresas deixam de parte as piramides tradicionais na procura de flexibilidade, existindo
igualmente uma redugdo do nimero de classificacGes de cargos e a expansdo de cargos remanescentes oferece aos
trabalhadores a oportunidade de aprender novas destrezas e de adquirir novas responsabilidades (Smith, 1997). Os
sistemas JIT reestruturam o fluxo de trabalho e o processo de inventdrio, enquanto os esquemas de expansdo do
trabalho reorganizam a divisdo do trabalho. As entidades empregadoras implementam nas suas empresas novas
tecnologias visando aumentar a participacao e flexibilidade, dai que, contrariamente ao que acontecia na producao
em massa em que os funciondrios exerciam as suas fun¢oes através de movimentos precisos e rotineiros, no processo
de produgdo de algum produto ou matéria-prima, a técnica stop-the-line utilizada sob os modelos flexiveis de trabalho
serve para democratizar o trabalho, ja que os trabalhadores utilizam o seus préprios conhecimentos e experiéncia
quando é necessario puxar uma corda, apertar um botao, interromper o fluxo da linha quando uma peca defeituosa é

encontrada, etc., sem que a aprovagdo da geréncia seja necessaria.

As relacOes interpessoais dentro das organizacdes também foram alvo de mudancas, dada a necessidade de ajuste
ao novo modelo de trabalho. Os funciondrios comegaram a trabalhar em conjunto na tentativa de identificar e resolver
problemas, melhorar a qualidade e eficiéncia e, ainda, inovar os processos de produgao, tanto em equipa como em
grupos de trabalho autogerenciados ou através da constituicdo de grupos consultivos, como os circulos de qualidade,
podendo assim obter uma maior participacao lucrativa e competitiva na empresa, ndo apenas individualmente, mas
como um todo. Comegando pelos circulos de qualidade (QCs), estes sdo frequentemente iniciados pelas chefias e
podem incluir funciondrios de diferentes dreas ou posi¢Ges hierarquicas, sdo ocasionados intermitentemente para
tratar de problemas urgentes no processo de trabalho e gerar ideias para reduzir os custos, economizar dinheiro ou
melhorar o resultado do trabalho. Passando para as equipas autogerenciadas e grupos de trabalho, a sua organizacao
estd embutida no prdprio processo de trabalho, quando os pequenos grupos produzem juntos, tomam decisGes,
alternam as suas posi¢ées, mantém o funcionamento das maquinas e dirigem e acompanham o seu progresso. Estes
grupos dao a possibilidade aos trabalhadores de se tornarem polivalentes, ja que hd redugdo da supervisdao por parte
das chefias, ha um aumento da autonomia e da aquisicao de novas capacidades, tal como o crescimento do orgulho
dos funciondrios pelos bens e servicos que eles préprios produzem. As investigacdes sobre as mudancas estruturais e
socio-relacionais, iniciadas com o objetivo de garantir o envolvimento dos trabalhadores, demonstram que as
mudancas institucionalizadas servem de base para a aquisi¢do de novas capacidades/competéncias e para assegurar

um maior esfor¢o dentro de um contexto de controlo descentrado, mas hierarquico.

Se o objetivo inicial deste novo modelo de trabalho passava por atribuir um maior envolvimento e participagao por

parte dos trabalhadores, de modo a que estes adquirissem novas e diferenciadas ferramentas com as quais pudessem
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contribuir para o desenvolvimento organizacional a longo termo, por outro lado e contrariamente ao expectavel, o
gue se observou é que houve a substituicdo de empregos permanentes por temporarios e a tempo parcial nas
empresas americanas e um crescente numero de pessoas que sao contratadas e dispensadas repetitivamente,
originando uma nova forga de trabalho denominada de periférica ou contingente, caracterizada por trabalhadores
temporarios, a tempo parcial, sazonais e terciarizados, os chamados “trabalhadores descartaveis” (Fialho, Silva &
Saragoca, 2011). Estas novas formas de contratacdo surgem devido a necessidade que as empresas tém de evitar dar
remuneracoes fixas quando a procura de determinados produtos ou servicos esta fraca, por isso os trabalhadores que
se enquadram dentro dos novos meios contratuais sofrem de reduc¢Ges salariais e de beneficios e as empresas
economizam através da externalizacdo dos custos administrativos vinculados ao recrutamento, contratagao e controlo
dos trabalhadores temporarios. Assim sendo, as empresas reduzem o tamanho total da sua for¢a de trabalho
permanente e contratam trabalhadores temporarios s6 quando o consideram necessario, cortando ainda as areas de
tarefas funcionais dos seus negécios e terceirizando os servicos a outras empresas para colmatar as lacunas deixadas.
A crescente tendéncia por parte das organiza¢cdes em contratar forgas de trabalho de tipo contingente n3do evita que
elas deixem de estar expostas a novos problemas ou desafios, como é o caso do mau ambiente organizacional gerado
pelos conflitos entre trabalhadores permanentes e tempordrios, ja que os primeiros consideram o trabalho dos
segundos como inadequado devido a sua baixa qualidade e, muitas vezes, se opdem a contratacdo de possiveis colegas
sob esses termos. Outra consequéncia negativa para as organizacGes é a falta de integracdo destes trabalhadores
contingentes na cultura organizacional, o que se repercute na falta de formagdo e de participacdo nas funcgbes das
empresas (como piqueniques ou festas), sendo de acentuar, também, que estes funcionarios tanto podem se esforcar
para ser super-empregados que se empenham, deles resultando um trabalho de qualidade excelente, como podem
demonstrar alguma resisténcia ou revolta relativamente a situagdo degradante das suas condig¢des de trabalho, através
da restricdo de producdo e do abandono do local de trabalho antes do seu contrato acabar, parecendo “ocupados”
guando recebem pouco trabalho, ou tentando controlar as condi¢Ges das suas atribuicdes, na recusa de empregos que
tomam como “intensivos em emoc¢bes” para ndo serem arrastados para a politica e as relagdes sociais da empresa. De
acordo com Rene Ofreneo (2010), a flexibilidade laboral pode ser observada como a capacidade de tanto reduzir como
aumentar o emprego e os niveis salariais com facilidade, promover a mobilidade, fazer uma utilizacdo maledvel das
competéncias e apresentar combinacdes de trabalho ndo convencionais. E atribuido um maior poder ao empregador
gue pode contratar ou despedir os trabalhadores e aumentar ou reduzir as suas remunera¢cdes em funcdo das

necessidades de negécios e o desempenho do trabalhador.

Perante os novos desafios que emergem no mundo de trabalho e o cariz cada vez mais vulneravel préprio dos
trabalhadores, comecamos a ouvir falar em expressdoes como emprego precdrio, precariedade, precariado
(proletariado precario) e trabalho precario, que sdo muitas vezes referéncias intercambidveis, mas que comportam
significados ligeiramente diferentes. A precariedade engloba ndo sé as condi¢des de trabalhadores precarios, mas de
uma forma mais geral um estado existencial, entendido ao mesmo tempo como uma forma de submissdo politica,
fonte de exploragdo econémica e como o aproveitamento de oportunidades (Arnold & Bongiovi, 2012). Nao se trata
apenas do desaparecimento de empregos estaveis, mas também de questdes ligadas a habitacdo, dividas, bem-estar

e de disponibilidade de tempo para construir relagbes pessoais que se tornam aspetos centrais da precariedade. A
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precariedade pode ser definida como:

O conjunto de condi¢cdes materiais e simbdlicas que determinam uma incerteza vital quanto ao acesso
sustentado aos recursos essenciais para o pleno desenvolvimento da vida de um sujeito... Essas novas e
metamorficas formas de vida podem ser apanhadas pelos discursos e tecnologias do medo e da inseguranga
que o poder se desdobra como dispositivo de controlo e submissdo, ou, e é nisso que apostamos, que pode
conceber novos corpos individuais e coletivos, dispostos para edificar estruturas organizacionais de uma nova
légica de cuidado que, face as prioridades do lucro, coloque no centro as necessidades e desejos das pessoas,
a recuperagdo do tempo de vida e de todas as suas potencialidades criativas. (Precarias a la Deriva, 2006 apud

Arnold & Bongiovi, 2012, p.299)

E sob estas novas convulsdes no mundo trabalho e alternancia sentida pelos individuos, entre o emprego e o
desemprego, e tendo em vista o fim do “trabalho para a vida toda” que André Gorz (1988) introduz o conceito de

trabalho “precério”. Assim sendo, o trabalho precdrio pode ser entendido como:

Trabalho remunerado caracterizado por incerteza, baixa remuneracdo e beneficios sociais e direitos legais
limitados. O emprego precario é moldado pela relagdo entre o status de emprego (ou seja, trabalho auténomo
ou pago), forma de emprego (por exemplo temporario ou permanente, a tempo parcial ou a tempo inteiro) e
as dimensdes da inseguranca do mercado de trabalho, bem como o contexto social (por exemplo, ocupacéo,
industria e geografia) e localizagdo social (ou a interagdo entre relagdes sociais, como género, e categorias

juridicas e politicas, como cidadania). (Vosko, 2010 apud Arnold & Bongiovi, 2012, p. 300)

A flexibilidade laboral comporta riscos, como a auséncia de estabilidade, poucas expectativas futuras e continuos
recomecos, gerando um novo quadro de valores no trabalho, pautado pela instabilidade, inseguranca pessoal bem
como profissional, por isso é natural que haja debates sobre se o trabalho atual pode ainda ser encarado como um
fator que potencia a satisfagdo e qualidade de vida ou se serve meramente como meio de sobrevivéncia e de
esperanca. A precariedade no trabalho advém da adogdo, por parte das organizacdes, de formas de trabalho flexiveis,
atipicas, ndo tradicionais ou precarias, com maior destaque a nivel do trabalho temporario, em regime de part-time,
através da externalizacdo do recrutamento ou contratacdo por outsources, e ainda através do trabalho do self-
employment. Mas nem todo o trabalho flexivel pode ser considerado como precario, o que leva llona Kévacs (2005) a

apontar que o trabalho flexivel é precario quando retne as condi¢Ges seguintes:

1) Na&o resulta da opc¢do dos individuos;

2) Oferece uma cobertura deficiente em termos de condic¢Oes de risco e protecdo social;

3) O acesso aformacdo é reduzido ou é dado como ausente;

4) AsrelagOes associativas para a defesa de interesses e dos direitos dos trabalhadores sdo também diminutas

ou inexistentes.

A mesma autora apresenta ainda trés tipos de trajetdrias importantes para a andlise desta questdo: As trajetdrias
de flexibilidade qualificante, decorrentes da op¢ao de individuos de escolaridade média-alta, em trabalhos altamente
qualificados, com forte capacidade de negociacdo de condicGes salariais elevadas e alta mobilidade; as trajetdrias de
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flexibilidade precarizante transitdria, descritas pela rotagdo entre empregos flexiveis transitdrios por jovens com niveis
de qualificacdo médio-altos. Sdo jovens que procuram um emprego melhor, no entanto, devido a necessidade de obter
experiéncia profissional e/ou rendimento complementar aceitam o trabalho neste formato; e as trajetdrias de
flexibilidade precarizante continua, caracterizadas pela rotagdo geralmente involuntaria entre empregos flexiveis, na
sua maioria precarios, por individuos com niveis de escolaridade média-baixa que dispGem de fracas perspetivas de
evolucdo profissional. Ndo sendo possivel generalizar que todo o trabalho flexivel corresponde a trabalho precério, a
verdade é que em muitas das formas de trabalho flexivel ha uma dimensao precarizante, os jovens recém-licenciados
sdo exemplo da combinagdo dessas duas dimensdes, “navegam” entre as oscilagdes e a descontinuidade prdprias do
mercado de trabalho atual quando nele ingressam pela primeira vez, sofrendo de instabilidade, inseguranca, restricao
dos direitos sociais e vulnerabilidade a situacdo de desemprego, sdo a chamada geracdo call-center (Fialho, Silva, &
Saragoca, 2011). A flexibilidade dos novos modelos de trabalho ndo deve ser encarada como uma expectativa mas
como uma nova perspetiva das relacées laborais, que, quando precarias, retiram parte das regalias sociais asseguradas
e institucionalizadas pelo Estado Social aos individuos, para além de diminuirem (relativa ou absolutamente) os
vencimentos, que se caraterizam por salarios instaveis, regimes de inseguranca contratualmente legitimados, fracas

perspetivas de formacdo e progressao, reducao dos direitos sociais, em oposi¢cdo a exce¢do a regra.

Em Portugal, a era moderna trouxe consigo fortes altera¢des sociais, que afetaram varias areas da vida das
popula¢des. Demograficamente, a modernidade é marcada pela descida das taxas de natalidade e pelo aumento da
esperanca de vida, o que se traduz no envelhecimento populacional. Um possivel fator explicativo desta condicdo pode
passar pela transformacdo do estatuto das mulheres perante a sociedade, que, se antes apenas se dedicavam as
tarefas domésticas, nas ultimas décadas, elas adquiriram destaque através da sua crescente qualificacdo e ambicdo
profissional e consequente entrada no mercado de trabalho, o que leva também a proclamacdo do direito de igualdade
de género, assistindo-se assim a uma flexibilizacdo dos seus papéis, ndo sé em termos legais como através da
escolarizacdo, das taxas de trabalho remunerado e da participacdo publica por parte das mulheres (Guerreiro &
Abrantes, 2007). A mudanca nas disposi¢des culturais provocou fortes alteragdes no plano das identidades e das
relagGes familiares, o que p6s em xeque as institui¢cdes tradicionais, viabilizando a criacdo de novas formas flexiveis e
igualitdrias. Na esfera privada, observa-se uma maior valorizagdo da identidade pessoal e da sua autonomizagao a nivel
das estruturas sociais em que os individuos se inserem, como é o caso da familia, comunidade e do contexto
profissional. Os individuos sdo livres para construir os seus projetos e trajetos de vida e transformd-los de forma
continua, as identidades e biografias sdo mais individualizadas, reflexivas e complexas fontes de escolhas e de decisdes.
O individualismo, a diversificacdo, a amizade, a errancia, o lazer e os consumos, a experimentacdo e a realizacao
passam a ser fatores centrais na era moderna, assistindo-se a um numero crescente de configuracdes de vida
temporarias e imprevisiveis como op¢des de vida ou como periodo de experimentagdo antes de “assentar”, casar e
ter filhos. Habitar sozinho, em coabitacdo ou com amigos sdo praticas correntes e culturalmente valorizadas na Europa,
maioritariamente antes dos individuos terem filhos (Guerreiro & Abrantes, 2007). Neste sentido, e dada a grande
diversidade de oportunidades a nivel do consumo, lazer e formacdo, nas sociedades europeias, varios estudos tém
documentado que uma parte exponencial dos jovens vive um grande periodo de pré-adolescéncia, com descontracao,

emogao e poucas preocupagdes no encarar da propria vida. O crescimento dos fendmenos de exclusao social também
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esta associado a modernidade, segundo um estudo de Garcia e outros (1999), em certos contextos sociais, a auséncia
de recursos financeiros e culturais origina situagdes de insucesso e abandono escolar, iliteracia, negligéncia parental,
marginalidade com propensdo a reunir-se e a reproduzir-se entre geragdes. Como o mercado de trabalho ndo tem
espacgo para todos e o nivel de conhecimentos e qualificagdes ganha um papel cada vez vais importante na nossa
sociedade, presenciamos o fim do pleno emprego e o aumento do desemprego crénico. Dai que a nova pobreza possa
ser caracterizada pela vida a margem das instituicGes em “contentores de pobreza” situados nas grandes cidades que

aceleram e aumentam a exclusdo, a desqualificacdo e a incomunicacao.

Uma das principais alteracées com a chegada da modernidade e resultado do efeito da globalizagdo foi as
convulsées no mercado de trabalho também sentidas em Portugal. Como ja referido anteriormente, desde o ultimo
guarto do século XX, o modelo taylorista e o modelo burocratico entraram em crise, abrindo novas portas para outros
modelos mais flexiveis e versateis de trabalho, baseados na formagao, flexibilidade e nas redes, que incidem sobretudo
na fase de transicdo dos jovens para a vida adulta. A criagdo em grande escala de empregos técnicos e cientificos,
econdmica e simbolicamente bem recompensados, e o aumento do nivel de vida das familias, conduziram a aspiracdes
e a investimentos crescentes na educacdo. O prolongamento do percurso escolar e académico criou nos jovens a
possibilidade de escolherem e assegurarem o seu percurso profissional, mas a crise do mercado de trabalho juvenil,
apesar de reforgar a aposta na escolaridade, retirou a garantia da educacdo formal, passando ela a ser tomada mais
como um “preenchimento de tempo” e uma necessidade para encarar um mercado de trabalho qualificado e
competitivo, com oferta escassa de empregos. Apareceu entdo o ensino bdsico como obrigacdo, pelo que todos os
jovens entre os seis e 0s quinze anos de idade (salvo certas oscilagdes entre os paises) devem frequentar a escola de
modo a possuirem competéncias tidas como essenciais e que lhes deem a possibilidade de integragdo nas sociedades
contemporaneas e na aquisicdo de emprego (Guerreiro & Abrantes, 2007). O aumento da escolarizacdo da populacdo
e das taxas de desemprego tem sido alvo de varias discussdes no relativo a desarticulagdo entre as instituicdes
escolares e o mercado de trabalho, sugerindo ao que parece a existéncia de uma qualificacdo desadequada ou até a

“sobrequalificacdo” dos jovens portugueses.

1.2 - Futuros Incertos: O caso do (Des) Emprego Jovem

Os jovens fazem parte da classe etaria que mais sofreu a escala global com o desemprego criado pela crise
econdmica mais recente. Apesar do nimero real ndo ser totalmente conhecido devido a limitagdes inerentes aos
sistemas de estatisticas, nomeadamente por causa do desemprego oculto®, estima-se que a escala mundial, em 2013,
mais do que 70 milhGes de jovens estavam desempregados, um numero preocupante se considerarmos que quase
90% da populagao é jovem e que muitos deles vivem em situagdo de pobreza, acedendo apenas a trabalho informal e
precario (Vogel, 2015). Os percursos profissionais dos jovens pautam-se cada vez mais pela transitoriedade e

aleatoriedade, fruto da transicao do emprego formal que garanta estabilidade e beneficios assistenciais ao emprego

6 De acordo com o Cambridge Dictionary, faz parte do desemprego oculto, o nimero de pessoas que n3o tém trabalho, mas que n3o sio
contabilizadas nos relatdrios do governo, por exemplo, pessoas que pararam de procurar emprego e pessoas que trabalham menos do que
gostariam.
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precario, informal e autocriado, em que expressdes como “ganchos, tachos e biscates” sdo caracterizagdes apropriadas
para as curtas e repetitivas experiéncias dos jovens no mundo trabalho (Pais, 2016). Como forma de combate ou
subjugacdo a estes desafios impostos, a populagao juvenil fica dependente da familia, de subsidios estatais, recorrem
a meios alternativos para obter algum tipo de rendimento, inserindo-se (alguns dos casos) nas zonas-sombra da
sociedade onde a economia subterranea prolifera, adquirindo algum dinheiro sem o declarar aos impostos. O mercado
de trabalho esta fragmentado em lotes e constrangido a uma progressiva segmentacdo, estando nele integrado o
mercado negro onde se inserem os trabalhadores clandestinos, o mercado azul onde os operdrios de macacdo de
ganga se encontram, o mercado branco dos colarinhos brancos, o mercado rosa, com as empregadas domésticas,
secretarias, rececionistas, telefonistas, etc., o mercado vermelho com linhas erdticas, dos telefones vermelhos e
encontros, e o mercado cinzento dos burocratas e yuppies de mentalidades e trajes cinzentos, entre outros. Assim o
mercado de trabalho é um “arco-iris” de segmentacdes, onde os jovens se encontram a navegar, esperando ganhar a

lotaria para o conseguirem integrar (Pais, 2016).

O problema do desemprego jovem nao afeta apenas os paises pouco desenvolvidos, recai sobre os paises em
desenvolvimento e desenvolvidos. Por exemplo, na Europa, as taxas de desemprego jovem aumentaram cerca de 60%
desde 2008, na Grécia e na Espanha o desemprego jovem ultrapassou os 50% em 2012 (ILO, 2012 em Vogel 2015).
Estes fatores, a lacuna existente entre o desemprego jovem e o desemprego adulto e o aumento da taxa NEET’

conduzem os jovens a um futuro incerto e sombrio.

O motivo pelo qual a populagdo jovem é mais afetada pelo desemprego resulta de varios fatores, como o impacto
da crise econémica mais recente, a descida generalizada da procura de trabalhadores que é coincidente com as
mudancas estruturais do mercado de trabalho, a incompatibilidade entre a oferta e a procura (incompatibilidade de
capacidades e de expectativas). Problemas associados a oferta e a procura também tém influéncia no crescimento do
desemprego jovem. No lado da oferta, sdo englobados problemas como o aumento da populacdo juvenil, a falta de
experiéncia profissional, a existéncia de uma parcela de jovens com graus tercidrios e ndo profissionais e a
diferenciac3o caracteristica das novas geracdes onde se inserem os Nativos Digitais® como sdo designados por Marc
Prensky (2001), comparativamente com as geracdes anteriores ou mais conhecidos Emigrantes Digitais®, por outro
lado, no caso da procura constam o fraco desempenho macroecondmico, os mercados de trabalho inflexiveis, a
reestruturacao do mercado de trabalho e o aumento do trabalho temporario. A extensdo e grandeza destes fatores
provocam varios desafios aos governos naquilo que é a diminuicdo do desemprego jovem, pois, se ndo forem adotadas
novas medidas e a adequacao destas nao for bem refletida, havera com certeza desperdicio econdmico, desequilibrio

da estabilidade social e a marginalidade da forga de trabalho local (Vogel, 2015).

Quando falamos em juventude e desemprego jovem, estamos a referir dois termos que, para além do senso
comum, precisam de melhor identificacdo e especificagdo. Comecando pelo conceito de juventude, sdo varias as

abordagens que se debrugam sobre esta terminologia. Segundo a opinido de Pais (1990), esta multiplicidade de

7 Populagdo jovem que ndo trabalha, nem se encontra na escola ou recebe formagdo (Vogel, 2015).

8 Também conhecida como geragdo N ou geragdo D, os Nativos Digitais sdo a geragdo que cresceu sob a influéncia das novas tecnologias (Prensky,
2001).

9 Parte da populagdo que nasceu antes do desenvolvimento das novas tecnologias (Prensky, 2001).

29



|II

abordagens pode ser dividida em duas correntes, na perspetiva da “corrente geracional”, onde a juventude devera ser
percecionada como uma unidade social, recaindo sobre os individuos que se encontram numa determinada etapa ou
fase da vida, e em que a formagdo da juventude enquanto “geracdo social” é um resultado das “descontinuidades
intergeracionais”, onde se partilharia uma cultura comum que é socialmente atribuida ao jovem independentemente
do seu meio de origem e que ndo corresponde a cultura das outras geracgdes, e a perspetiva da “corrente classica”, em
gue ndo existe uma cultura especifica da juventude, mas sim culturas de classe, uma vez que as diferentes classes tém
as suas especificidades, deste modo, jovens de classe social semelhante compartilhariam os mesmos problemas
(Camoes, 2014). Quando tentamos estabelecer um periodo temporal ou uma delimitagdo etdria para a populagdo
jovem também encontramos alguns desafios no que concerne uma definicdo universalmente aceite. Quando a
Assembleia Geral das Na¢des Unidas adotou o Plano Mundial de A¢do para a Juventude em 1995, definiu a juventude
como o periodo entre os 15 e os 24 anos, no entanto a idade cronoldgica ou “idade calendarizada” é dificilmente uma
maneira universal de definir a infancia ou a juventude. Normalmente a conceptualizacdo da juventude é formulada a
partir das politicas locais de um determinado espago temporal e geografico, refletindo determinadas competéncias
sociais, econémicas e culturais, bem como as expectativas e rituais de passagem em relagdo a outras etapas da vida
(Unhabitat, 2012). Também tem havido um pequeno, mas crescente, corpo de literatura que se debruga sobre o
conceito de juventude em paralelo com outras varidveis, como a classe, a etnia, o género, a religido, a capacidade ou
incapacidade, entre outras. Embora conceitos como jovem ou adolescente sejam culturalmente construidos, a ideia
de juventude ainda ndo é bem reconhecida, estando geralmente associada ao periodo temporal entre a infancia e a
idade adulta (Unhabitat, 2012). De facto, de acordo com a UNESCO (2014), a juventude pode ser definida como: “O
periodo de transicdo da dependéncia da infancia para a independéncia da idade adulta e a consciéncia dessa
independéncia” (UNESCO, 2014 em Vogel 2015, p. 7). No entanto, e mais uma vez, esta definicdo ndo deixa de ser um
pouco relativa ou redutora, visto existir uma série de carateristicas que a influenciam, como a idade média com que
os jovens concluem a educacgdo escolar ou a formacao, o casamento, o direito de voto, as infracdes penais, entre
outros. Em termos de discriminac¢do de idades e do ponto de vista legal, diferentes paises tém distintas conce¢bes da
delimitagdo etdria que compde a populacdo jovem. No Brasil a maioridade é atingida a partir dos 21 anos, na Malasia,
o Conselho Juvenil da Malasia define como jovem um individuo que tenha entre 15 a 40 anos, ja na Unido Africana a
categorizacdo de juventude recai sobre aqueles que tém entre 15 a 32 anos. Muitos outros exemplos poderiam ser
dados, mas penso que estes sdo um bom exemplo de como vdrias entidades, instrumentos e organizacdes regionais
da ONU tém definicdes diferentes daquilo que de facto é a juventude, tendo em conta as mudancas nas configuracées
demogrificas, financeiras, econdmicas e socioculturais. No sentido de facilitar a realizacdo de comparagdes
internacionais, regionais, temporais, socioeconGmicas etc.., e tendo em conta que é mais comum a utilizacdo da faixa
etdria entre os 15 e os 24 anos para definir a populagdo jovem, em muitos casos, essa faixa etaria é ampliada para a
conceptualizagdo do que é a populagdo jovem se situar entre os 15 e os 29 anos (como foi estabelecido por exemplo
pela “Estratégia da Juventude da Unido Europeia” para fins estatisticos), podendo ainda ser mais alargada para dos 10

aos 35 anos (Camdes, 2014).

No caso concreto de Portugal, também ndo encontramos um consenso relativamente a uma delimitacdo de idade

pré-estabelecida no que constitui ser um jovem. De acordo com o XIl Recenseamento Geral da Populagdo (1981), 62%
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da populagdo desempregada portuguesa diz respeito a jovens dos 15 aos 29 anos, ja no inquérito realizado para o
Observatdrio da Juventude em 2005 foi considerado que um jovem seria aquele que tivesse a idade compreendida
entre os 15 e os 30 anos, e por fim a “Lei n? 23, de 2006 que estabelece o regime juridico do associativismo jovem”

considera que jovem é o individuo que tenha uma idade igual ou inferior a 35 anos (Camdes, 2014).

A este respeito, e na tentativa de efetuar uma pequena caracterizagdo dos jovens portugueses, nomeadamente ao
nivel da residéncia, formacao, trabalho, rendimentos e emprego, irei debrucar-me sobre a investigacdo desenvolvida
pela Fundagao Francisco Manuel dos Santos, intitulada como “Os jovens em Portugal, hoje” que reuniu 2,2 milhdes de
individuos com idades compreendidas entre os 15 e os 34 anos que residem no nosso pais. Comecando pelo local de
residéncia dos participantes deste estudo, o que se pode constatar é que 57% habita na casa dos pais ou de outras
pessoas da familia, 29% reside na sua prépria casa com o(a) companheiro(a), 9% partilha casa com outras pessoas que
nao sdo o(a) companheiro(a) ou habita numa residéncia estudantil ou universitaria e 5% vive sozinho em casa propria

(Sagnier & Morell, 2021).

Passando para a formagao, mais concretamente para o nivel de escolaridade destes jovens, o que se conclui é que
58% ja terminaram os estudos, sendo que 46% deixaram de estudar apds completarem o ensino secundario ou pds-
secundario. A notar que dos 42% que ainda se encontram a estudar, 41% frequentam algum curso do ensino superior.
A este respeito, os principais motivos que os jovens apontam como fatores cruciais que os levaram a frequentar o
ensino superior sdo: a vontade de adquirir um melhor posto de trabalho (motivo referido por 69% dos jovens que
estdo agora a frequentar o ensino superior e 67% dos que ja o concluiram); o desejo de aumentar o saldrio (63% e 54%
respetivamente); a vontade e gosto por estudar e adquirir conhecimentos (51% e 53%); e a vontade de desenvolver as

competéncias pessoais (51% e 48% respetivamente) (Sagnier & Morell, 2021).

Quando o tema é a situagdo de trabalho, é possivel observar que 68% dos jovens que ja terminaram os estudos tém
trabalho pago e que 7% nunca o tiveram. Dos jovens que ainda estdo a estudar, a maioria nunca teve um trabalho
pago (56%) e uma minoria afirma ja ter tido esta experiéncia (18%). No que respeita ao grau de facilidade no que toca
a insercao no mercado de trabalho, sendo este grau atribuido pelos jovens que tém intencdo em adquirir emprego, o
mais comum, é considerarem que nao é nada facil conseguirem arranjar emprego (55%). No que concerne ao nivel de
satisfacdo que estes jovens evidenciam para com o seu trabalho pago, 40 % afirma estar pouco satisfeito, 23% sente-
se muito satisfeito, 21% diz estar quase satisfeito e por fim, 16% demonstra a sua satisfagdo para com o seu trabalho
pago. No que respeita as areas de trabalho em que estes jovens exercem as suas funcdes, o que se pode apurar, é que
24% dos jovens se enquadra nas profissées com formagao superior ou autonomia criativa, 19% no comércio e vendas,
17% nas fungGes administrativas, burocraticas e de secretariado e 17% na prestagdo de servicos. Quanto ao vinculo
contratual destes, 86% trabalha por conta de outrem e 51% possui um vinculo contratual instavel, possuindo contrato

a termo certo, incerto ou inserindo-se ainda em outra situacdo (Sagnier & Morell, 2021).

Quanto aos rendimentos, é de notar que estes ndo ultrapassam os 950 euros liquidos para 72% dos jovens, sendo
neste sentido importante referir, que o tipo de rendimento mais habitual destes jovens é o saldrio (74%) e que 49%

daqueles que o auferem gastam mais de 80% deste, sendo que, a despesa média da totalidade dos rendimentos é de
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73% (Sagnier & Morell, 2021).

Em termos de emprego, mais propriamente, o tempo de procura de emprego, o que se pode averiguar é que a
maioria dos jovens (14%) que estdo numa situacdao de desemprego, estdo a procura hd menos de seis meses. Os
motivos que originaram a situacdo de desemprego destes jovens passam sobretudo pelo impacto da COVID-19 (5%) e

antes do estado de emergéncia, por outros motivos (6%) e por opgao voluntaria (3%) (Sagnier & Morell, 2021).

Ap0s esta breve caracterizacdo e regressando ao tema geral, é necessario salientar que o conceito de desemprego
jovem e o conceito de juventude também sofrem de alguma ambiguidade, desde logo devido as multiplas
caracteristicas que os afetam e as suas multiplas repercussoes. Segundo a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT),

do desemprego jovem fazem parte:

Todas as pessoas com idade entre 15 e 24 anos que, durante um periodo de referéncia, estiveram: (a) sem
trabalho, ou seja, ndo tinham trabalhado nem mesmo por uma hora em qualquer atividade econdmica
(emprego remunerado, emprego auténomo ou trabalho ndo remunerado para uma empresa familiar ou
fazenda'®); (b) disponivel para trabalhar; e (c) procurar trabalho de forma ativa, ou seja, tomou medidas ativas
para procurar trabalho durante um periodo recente especifico (geralmente nas ultimas quatro semanas). (ILO,

s/d apud Peter Vogel, 2015, p. 8)

E de salientar que com base nesta defini¢do, a OIT aborda certas medidas especificas, designadamente a taxa de
desemprego juvenil e o racio de desemprego juvenil, contudo e neste relatério, dispensar-se-a o seu aprofundamento

assim como a referéncia a outras medidas.

Na Europa, a taxa de desemprego juvenil é de uma forma geral elevada. Com a chegada do periodo que Joseph
Schumpeter (1942) intitula como “destruicdo criativa”, a partir do qual surge um novo sistema econdmico com novas
estruturas assentes nas novas tecnologias e com o atraso da Europa na adaptacdo a este novo sistema econdémico,
verificaram-se severas consequéncias para os jovens, nomeadamente, quanto a sua falta de preparagdo e a producgao
de um tipo de conhecimento desajustado, ndo coincidente com as exigéncias que o mercado de trabalho atual exige.
Esse fator acrescido do impacto da crise econdmica comum a outros paises desenvolvidos deixou os jovens em
condicBes bastante dificeis (Artner, 2013). Como se pode observar na figura 1, no ano de 2012, a taxa de desemprego
jovem (15 aos 24 anos) na Europa era mais alta sobretudo em paises como Grécia 55,3%, Espanha 52,9%, Portugal
38%, e Italia 35,2%, sendo menos preponderante na Dinamarca 15,7%, Holanda 11,7%, Austria 9,4% e Alemanha 8%.
Em 2021, nove anos mais tarde, e como a figura 2 evidencia, houve poucas altera¢des nas posicdes do ranking de
paises europeus mais afetados pelo desemprego jovem, a Grécia manteve-se em primeiro lugar com maior taxa de

desemprego jovem 35,3%, depois a Espanha 35%, a Italia 29,9% e por fim a Suécia 24,8%, enquanto os paises europeus

10 Convencdo da OIT: O termo fazenda compreende qualquer empreendimento de exploragio agricola, que empregue trabalhadores
assalariados, situado em regido tropical ou subtropical onde sejam principalmente cultivados ou produzidos para fins comerciais: café, cha, cana-
de-agucar, borracha, banana, cacau, coco, amendoim, algoddo, tabaco, fibras téxteis (sisal, juta, cdnhamo), frutas citricas, éleo de palma, quinina
ou abacaxi. Esta Convengdo ndo se aplica a empreendimentos familiares ou de pequenas dimensdes, que produzam apenas para consumo local
e ndo empreguem regularmente trabalhadores assalariados.
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menos afetados pelo desemprego jovem nesse ano sdo a Dinamarca 10,8%, a Holanda 9,3%, a Republica Checa 8,2%
e a Alemanha 7%. De uma forma geral, as taxas de desemprego jovem diminuiram significativamente nos paises da UE
desde 2012 a 2021 e, apesar das posi¢des de alguns paises ndo se terem alterado, temos exemplos de paises em que
a taxa de desemprego jovem diminuiu, colocando-os em posi¢cdes mais favordveis, como é o caso de Portugal que

passou de terceiro lugar, com uma percentagem de 38%, para quinto lugar (23,1%).

Figura 1 - Taxa de Desemprego Jovem (15-24 anos) na UE no Figura 2 - Taxa de Desemprego Jovem (15-24 anos) na UE no

ano de 2012 ano de 2021
ok as I| | ‘ = T i I I| “
Fonte: Elaboragdo préopria com base em OECD - Taxa de desemprego Fonte: Elaboragdo propria com base em OECD - Taxa de desemprego
por Grupo de Idade, 2020. por Grupo de Idade, 2022.

Através de dados do INE (tabela 2), pode observar-se que, entre os anos de 2010 e 2021, a taxa de desemprego dos
jovens com menos de 25 anos sempre foi superior a dos outros grupos etdrios, tendo sido em 2013 que a taxa de
desemprego total esteve mais alta, com um valor de 17,1%. Foi também neste ano que o desemprego afetou mais os
jovens, tendo em conta que a percentagem de individuos com idade inferior a 25 anos e em situacdo de desemprego
atingiu os 38,3%. Desde entdo, a taxa de desemprego total tem diminuido progressivamente até ao de 2019, o que
inclui também a descida dos valores de todos os outros grupos etarios aqui retratados, no entanto, é preciso enfatizar
que no ano de 2020 a taxa de desemprego em Portugal subiu para todos os grupos, exceto para os individuos com
idades compreendidas entre os 55 e 64 anos e que no ano de 2021, apesar de se voltar a verificar de forma geral uma
diminuicdo da taxa de desemprego, hd registo de uma subida na taxa que recai sobre o grupo dos jovens com menos
de 25 anos (23,4%). De facto, os ultimos dados disponibilizados sdo os de 2021, verificando-se que a taxa de
desemprego total foi de 6,6%, a dos individuos com idades entre 25 e 54 anos foi de 5,7 % e a dos individuos com
idades compreendidas entre os 55 e os 64 anos foi de 5,7%. De notar que se compararmos os nimeros deste ultimo
ano e de 2019 com todos os anos anteriores até 2010, a taxa de desemprego nunca esteve tdo baixa, exceto no ano

de 2020, o que talvez podera ser explicado pelo impacto da pandemia originada pela COVID-19.
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Tabela 2 - Taxa de desemprego em Portugal: Total e por Grupo Etdrio (%)

2010 10,8 22,8 10,7 8,9
2011 13,4 30,3 12,1 12,7
2012 16,5 38,1 14,9 15,3
2013 17,1 38,3 15,7 15,8
2014 14,5 34,8 12,8 15,3
2015 12,9 32,0 11,3 14,2
2016 11,5 28,0 10,1 12,2
2017 9,2 23,9 7,9 9,7
2018 7,2 20,3 6,2 7,3
2019 6,6 18,3 5,7 7,0
2020 7,0 22,5 6,0 6,5
2021 6,6 23,4 5,7 5,7

Fonte: INE, PORDATA — Taxa de desemprego total e por grupo etério (%), 2022.

Em Portugal, uma das prioridades politicas reivindicadas, passa pela necessidade de aumentar o nivel de
escolaridade dos jovens, primeiro, porque se cré que melhores qualificagGes escolares trardao melhores empregos e,
depois, porque se a populagdo juvenil prolongar o seu percurso escolar adiard a entrada no mercado de trabalho, pelo
qgue a escola ganha um novo “valor”, transformada em parque de estacionamento para futuros e hipotéticos
desempregados (Pais, 2016). O objetivo passa entdo pela substitui¢cdo da redugdo do nivel de desemprego para o

aumento do nivel de qualificagdo e certificacdo dos desempregados.

Tabela 3 - Taxa de Desemprego em Portugal: Total e por Nivel de Escolaridade Completo (%)

2010 10,8 8,9 11,7 11,4 7,0
2011 13,4 19,8 14,7 13,5 9,0
2012 16,5 26,3 17,5 17,7 11,7
2013 17,1 30,0 18,3 17,5 12,7
2014 14,5 22,8 16,1 15,3 10,0
2015 12,9 22,0 14,1 14,0 9,3
2016 11,5 20,5 12,5 12,3 8,4
2017 9,2 17,4 10,0 9,9 6,5
2018 7,2 12,0 7,5 8,3 5,4
2019 6,6 12,8 7,0 7,3 5,3
2020 7,0 - 6,7 8,4 5,8
2021 6,6 - 6,6 7,9 53

Fonte: INE, PORDATA — Taxa de desemprego total e por nivel de escolaridade completo (%), 2022.
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Quando analisamos a taxa de desemprego em Portugal por nivel de escolaridade (tabela 3), observa-se que, foi no
ano de 2012 que a taxa de desemprego dos individuos com o ensino secundario ou pds-secunddrio era a mais alta
(17,7%). Para os individuos com os restantes niveis de escolaridade, foi no de 2013 que a taxa de desemprego esteve
mais alta, de facto, o conjunto da populacdo sem qualquer nivel de escolaridade passou de uma percentagem de
desemprego de 8,9% em 2010, para 30% em 2013, diminuindo até 12% em 2018, sendo que em 2019 esta era de
12,8%. Os individuos com o ensino basico e na situagdo de desemprego, em 2010, correspondiam a percentagem de
11,7%. A semelhanca do caso anterior, foi em 2013 que a sua percentagem estava mais elevada (18,3%), a partir dai a
tendéncia foi sempre decrescente, pelo que, em 2021, a percentagem de individuos que possuiam o ensino basico e
se encontravam desempregados era de 6,6%. Passando agora para o caso do desemprego entre a populagdo com o
ensino secundario e/ou pds-secundario, em 2010 a percentagem de desempregados era de 11,4% (inferior a do ensino
basico), tendo subido 2,1 pontos percentuais (17,7%) no ano de 2012, altura em que esta esteve mais alta. Nos anos
de 2012 a 2019 esta percentagem diminuiu, no entanto, no ano de 2020 voltou a subir 1,1 pontos percentuais, sendo
gue em 2021 esta taxa correspondia exatamente a 7,9%. Por ultimo, a percentagem associada aos individuos que

detinham o ensino superior situava-se nos 7% (2010), passando para 12,7% em 2013 e para 5,3%, no ano de 2021.

Da aprecia¢do destes dados conclui-se que, em Portugal, entre os anos de 2018 e 2021, as taxas de desemprego
dos alunos do ensino secundario ou do pds-secundario sdo surpreendentemente mais altas do que as dos individuos
gue apenas possuem habilitacGes ao nivel do ensino basico, o que nos leva a questionar quais os motivos que justificam
gue pessoas com maior formacao tenham menos hipdtese da entrada ou permanéncia no mercado de trabalho
comparativamente com as que possuem menor qualificagdo. Uma possivel resposta a esta situa¢do, podera ser a do
carater de maior seletividade por que estes jovens passam no acesso ao emprego, o que leva a uma redugao das
probabilidades de subemprego®! e ao aumento de desemprego jovem. Mais acresce o facto de ao serem detentores
de qualificagdo superior a probabilidade de possuirem recursos econdmicos e suportes familiares que Ihes conferem
maior resisténcia a formas desqualificadas e precarias de insercdo profissional sdo maiores, enquanto os jovens com
menos qualificagdes académicas tém tendéncia a “aproveitar a primeira oportunidade de trabalho e de ganhar algum
dinheiro”, o que, por oposicdo ao caso anterior, se traduz na reducdo do desemprego e no aumento do subemprego

(Pais, 2016).

1.3 - A empregabilidade nos territdrios de baixa densidade: Enfoque no Alentejo Central

O tema da empregabilidade e do desemprego juvenil tem sido estudado por muitos autores que se tém focado em
compreender o problema, nas suas causas e manifestacées. Ndo obstante, a maioria dessas reflexdes apenas abranjem
os jovens que habitam nas dreas urbanas, deixando de parte as dreas com menos densidade populacional, onde o
meio rural se insere. Se os jovens residentes nas grandes cidades sdo alvo vulnerdvel do desemprego, aqueles que

habitam nas zonas rurais enfrentam um conjunto de barreiras ou desafios adicionais ligados ao isolamento espacial e

11 O facto de n3o ter trabalho suficiente para realizar, de trabalhar apenas em Part-Time, ou de ter um emprego em que a totalidade das
capacidades ndo sdo utilizadas (Cambridge Dictionary).
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ao fraco numero de oportunidades que lhes é apresentado (Cartmel & Furlong, 2012).

I”

Para melhor definir o conceito “rural”, nomeadamente o que se entende por area rural, Stern e Turbin (1986), num

estudo realizado em Inglaterra, identificaram quatro tipos de dreas rurais que serdo enunciadas em seguida:

» Areas rurais tradicionais: Isoladas geograficamente e que possuem uma atividade econdmica significativa
no setor da agricultura.

» Areas periféricas urbanas: O emprego é afetado pela proximidade com dreas populacionais mais densas.

» Areas sazonais: Em que o emprego em determinado setor econdmico (e.g. agricultura e turismo) é mais
evidente em determinados periodos sazonais.

»  Areas rurais Ex-Industriais: Onde houve uma retirada da manufatura e as industrias extrativas decresceram

em periodos recentes.

A populacdo que pertence a estes quatro tipos de dreas rurais pode confrontar-se com trés tipos de privacao, que
em ultima instancia podem levar ao isolamento de grupos especificos nas dreas rurais. Em primeiro lugar, a privagao
familiar, em que ha restri¢Ges relativas a baixas remuneragdes e a condi¢gdes habitacionais precarias; em segundo, a
privagdo de oportunidades, onde ndo ha emprego e servigos disponiveis; e, por fim, a privacdo da mobilidade

resultante da impossibilidade de aquisicdo de emprego e servigos (Shaw, 1979 em Cartmel & Furlong, 2012).

Ndo sé a questdo do desemprego, mas do subemprego e a dificuldade de acesso a educacgdo e formacdo pelos
jovens residentes em areas rurais tém sido motivo de preocupacdo por parte da comunidade, principalmente, desde
gue se registou o declinio do emprego rural “tradicional” e das pequenas unidades fabris e o crescimento do emprego
temporario e a tempo parcial. Outros pesquisadores tém alertado também para os fatores ja descritos, tal como para
problemas ligados a deficiéncia da rede de transportes publicos, a pequena diversidade e variedade de emprego e
formacdo, ao custo demasiado alto das habitagGes nas zonas rurais, a par de um outro fator de interesse, ou seja, a
influéncia (benéfica ou prejudicial) que a reputacdo dos familiares dos jovens adquire, dentro das pequenas

comunidades, quando estes pretendem obter emprego (Cartmel & Furlong, 2012).

A india é um dos paises em que a populagdo das areas rurais mais foi afetada pelo desemprego. Com a chegada da
modernizacdo e da globalizacdo no pais, verificaram-se transformacdes e avancos em todas as areas e campos, o que
teve impacto na populagdo dos meios rurais. Os individuos que habitam estas zonas vivem em condi¢Ges de pobreza,
caréncia, possuem niveis educacionais baixos ou enfrentam mesmo problemas relacionados com o analfabetismo,
desemprego e dificuldades habitacionais. O tipo de emprego que possuem é essencialmente emprego minoritario,
ligado a execucgdo de atividades no setor da agricultura e praticas agricolas, da producdo de artesanato, alimentos,
fabrico de ceramica, tecelagem de seda, pecuaria, entre outros. Uma caracteristica que o define é que mesmo que as
populagdes tenham de trabalhar por longas horas e as condi¢des remuneratdrias sejam baixas, exercem as suas
fungdes com a maxima dedicagdo e interesse (Kapur, 2019). Neste pais, tanto os adultos como as criangas sdo uma
grande percentagem da forca de trabalho. De acordo com dados do Censos 2011, o numero de criancgas a trabalhar

nesse ano, na india, ascende aos 10,1 milhdes (5,6 milhdes do género masculino e 4, 5 milhdes do género feminino).
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Estes nimeros sdo ainda mais assustadores se analisados a escala global, estimando-se que existam 152 milhGes de
criancas a trabalhar no mundo inteiro, o que representa uma em cada dez criangas. O trabalho infantil € uma
consequéncia das dificuldades vivenciadas nos espagos rurais, ja que, muitas vezes, os filhos tém de ajudar os pais por

uma questdo de sobrevivéncia.

Em Portugal, os espacos rurais estdo situados essencialmente ao interior do pais. Estas areas contam com “(...) uma
populacdo envelhecida e empobrecida, desmotivada e descrente no futuro.” (Reis, 2012, p. s/p), pois durante muito
tempo foram espagos esquecidos e negligenciados, sendo dado enfoque apenas as areas urbanas. Como forma de
aproveitamento e melhoramento das especificidades destas zonas, no final dos anos 80, a Comissdo Europeia elaborou
um plano que objetivava a valoriza¢do dos espacos rurais numa perspetiva ambiental e paisagistica (agro-ambientais),
do mesmo modo que foram revigorados os caminhos da diversificacdo de atividades e funcGes das exploracdes
agricolas e dos agricultores (Reis, 2012). De modo a atrair dinheiro e outras pessoas, a aposta recaiu no
desenvolvimento de atividades ligadas ao turismo, recreio e reproducdo de alimentos tipicos e tradicionais, passando
assim o turismo a ser considerado como um dos setores essenciais para o desenvolvimento dos territdrios menos
favorecidos, uma vez que fomenta a sua constituicdo e preservacao, contribuindo ainda para a economia local,
originando novos postos de trabalho tanto no setor do turismo como no desenvolvimento de atividades artesanais e

outras fontes complementares de rendimentos (Cavaco, 1999 em Reis 2012).

Para uma compreensdo geral de como o desemprego afeta as varias regidoes do pais, analisei o relatdrio anual de
2017 (o ultimo até a data) da situagdo no mercado de emprego, emitido pelo Instituto do Emprego e Formagao
Profissional (IEFP). Foi possivel apurar que, no ano de 2017, foi contabilizado um total de 377 791 desempregados no
Continente, o que representou um decréscimo de 16,5 % face ao ano anterior. A zona mais afetada pelo desemprego
foi a do Norte (44,8%), o Alentejo foi a regido que contou com uma percentagem inferior de 4,9% do numero de
desempregados. Alids, comparativamente com os anos de 2015/2016 e apesar de todas as regides apresentarem uma
diminui¢do no nimero de desempregados, foi no Alentejo que se registou o maior decréscimo percentual (de —19,1%)
a este nivel. De ressaltar, a este propdsito, que se assiste a um aumento progressivo do desemprego nas regides do
Norte e do Algarve. Apesar do desemprego ter diminuido para ambos os sexos, as mulheres sdao mais suscetiveis a
situagdo de desemprego (54,8%), quando comparadas com o caso os homens (45,2%), enquanto que, no tocante aos
grupos etarios, se observa que a maioria dos desempregados pertence a faixa etdria dos 35-54 anos (43,4%), seguindo-
se sucessivamente o grupo com mais de 55 anos (27,6%), o grupo com idades compreendidas entre os 25 e 34 anos
(18,3%) e, por fim, o grupo dos jovens com menos de 25 anos (10,8%). Passando para o desemprego em fungao das
habilitagGes literarias, verifica-se que a maior percentagem de desempregados (26%) possuia o ensino secundario, em
seguida os que possuem o 3.2 ciclo do ensino basico (19,6%), depois os detentores do 1.2 ciclo do ensino basico (19%),
do 2.2 ciclo do ensino basico (14,7%), passando para os que possuem o ensino superior (14,7%) e, finalmente, os
individuos sem qualquer tipo de habilitagdo (6,5%). Com significado, resta aqui relevar que 89,4% da populagdo
desempregada inscrita nos Servicos de Emprego do continente, no ano de 2017, procurava um novo emprego,

enquanto apenas 16,7% procuravam o primeiro emprego.

Investindo agora maior mindcia no Alentejo Central, esta é uma das cinco sub-regiGes que integram a NUTS II
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Alentejo. Da sua composicdo territorial fazem parte os seguintes aglomerados populacionais: Alandroal, Arraiolos,
Borba, Estremoz, Evora, Montemor-o-Novo, Mora, Mour3o, Portel, Redondo, Reguengos de Monsaraz, Vendas Novas,
Viana do Alentejo e Vila Vicosa (figura 3). A sua dimens3o geografica é de 7.228,8 km? e a populacio residente ascende
0s 152.865 habitantes (Pordata, 2022) (Eurostat, 2019). E um territério com algum dinamismo e uma das sub-regides
portuguesas com maiores indices de competitividade e coesdo social, o que |lhe atribui um papel de destaque
relativamente as outras sub-regides do Alentejo, devido as suas particulares Unicas. E uma das sub-regides do Alentejo
gue possui densidade superior no que releva ao tecido econdmico, favorecendo a criacdo de emprego, atraindo novos
residentes e dispondo de boas condi¢des habitacionais (CIMAC, 2020). A figura 3 exibe a composic¢do territorial do

Alentejo Central.

Figura 3 - Composicdo Territorial do Alentejo Central (NUTS I11)

Fonte: Programa territorial de desenvolvimento do Alentejo Central, 2008.

Ao analisarmos o conteldo da tabela 4, que inclui a informagdo do desemprego registado por concelho, género,
tempo de inscricdo e situacdo face a procura de emprego (em abril de 2022), na regido do Alentejo Central,
constatamos que, dos aglomerados populacionais que integram esta regido, a capital de distrito Evora é aquela em
que ha um maior nimero de desempregados (1274), enquanto o concelho de Mora é o que tem menos
desempregados (74). De ressaltar a este propdsito que os nimeros ndo serdo assim tao surpreendentes se tivermos
em conta a dimensdo geografica, bem como a dimensao populacional de cada concelho. Podemos verificar que na
totalidade dos concelhos a maioria dos desempregados sdo mulheres (2168), mais 517 do que os homens (1651), e
ainda que a maioria dos individuos em todos os concelhos procuram emprego ha menos de um ano (2123), exceto no
caso de Estremoz, Mourdo, Portel e Viana do Alentejo, em que o nimero de pessoas que procuram emprego ha mais
de um ano é superior agueles que procuram ha menos de um ano. Sobre a situacdo que se prende com a procura de
emprego, o que se regista € que em todos os concelhos a maioria da populagdo procura um novo emprego (3277) e
apenas um numero reduzido de pessoas é que procura o primeiro emprego (542), sendo que, por fim, o valor da

totalidade de individuos desempregados na zona do Alentejo Central é de 3819.
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Tabela 4 - Desemprego Registado por Concelho, Género, Tempo de Inscrigdo e Situagdo face a

Procura de Emprego, em abril de 2022

Alandroal 34 56 63 27 4 86 90
Arraiolos 42 51 59 34 8 85 93
Borba 106 123 128 101 32 197 229
Estremoz 134 161 133 162 69 226 295
Evora 550 724 | 736 538 159 1115 1274
Montemor-o- | 105 123 | 149 79 13 215 228
Novo
Mora 36 38 51 23 9 65 74
Mourdo 90 95 77 108 58 127 185
Portel 96 125 | 107 114 29 192 221
Redondo 80 147 | 148 79 26 201 227
Reguengos de | 167 236 | 214 189 61 342 403
Monsaraz
Vendas Novas | 92 101 98 95 32 161 193
Viana do 57 88 70 75 26 119 145
Alentejo
Vila Vigosa 62 100 90 72 16 146 162
Total Alentejo Central 165 | 216 | 212 1696 542 3277 3819
1 8 3

Fonte: Elaboracgdo propria com recurso ao IEFP- Desemprego registado por concelho, género, tempo de inscri¢do e

situagdo face a procura de emprego, em abril de 2022.

Por fim, é importante notar que foram identificadas algumas condicionantes que afetam o ajustamento entre a
oferta e a procura de emprego no Alentejo Central, como a falta de aproximagao entre as competéncias impostas pelas
entidades empregadoras e as que os candidatos a emprego possuem, em termos de nivel de escolaridade,
qualificagOes e experiéncia profissional e ainda a falta de atratividade das condi¢des propostas aos trabalhadores no
tocante as remuneracdes, aos hordrios de trabalho, as oportunidades de qualificacdo e progressdo na carreira, a rede
de transporte, ao alojamento, entre outras (CIMAC, 2020). Assim, numa perspetiva futura, podera ser necessario
investigar melhor este desajustamento e procurar alternativas de aprendizagem que permitam que os trabalhadores
tenham formacgdo que lhes faculte a resposta adequada as exigéncias profissionais e ainda que as organizagGes se

reinventem e encontrem novas de estratégias quanto a operacionalizagao e a execugdo das suas atividades.
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1.4 - Desafios para a vida adulta: As consequéncias do desemprego na vida da populagao

Partindo do facto que o desemprego comporta inumeros desafios e consequéncias que afetam a vida dos
individuos, ndo é menos verdade que o desemprego pode causar efeitos psicoldgicos, emocionais e sociais negativos,
dificuldades econdmicas, degradacao das condi¢des de vida, excesso de tempo livre, diminuicdo da autoestima e em
caso extremo pode até levar ao suicidio (Dias, 2013). Muitas vezes, é sentido por quem o vive como um motivo de
fracasso, causador da degradacao do nivel de vida, fonte de distanciamento da vida social, motivo de marginalizagdo
e como fonte impulsionadora da pobreza extrema. Dominique Schnapper (1981) e Ana Duarte (1997) defendem que
as vivéncias de desemprego sdo alteradas em funcdo de varidveis como a idade, o sentido de pertenca social, as
competéncias escolares, profissionais e sociais, os recursos econdmicos e culturais, a saude, a rede de apoio familiar
e a duragdo do desemprego, entre outros fatores (Dias, 2013). Dai concluir-se que, perante o mesmo contexto de
desemprego, nem todos os individuos agem, pensam ou sentem da mesma forma. Na verdade, alguns deles, apds o
choque inicial da perda de emprego, acabam por encarar a situacao de uma forma otimista, antevendo a abertura de
um novo leque de oportunidades, no entanto, quando ndo se alcan¢a essa expectativa, podem surgir periodos de
depressao, pessimismo, auto-desvalorizagao e, caso a situagao se agrave mais e passe a desemprego de longa duragao,

para além da perda de rendimento, os individuos experienciam perdas pessoais e sociais.

O desemprego pode ser considerado como um dos principais fatores de exclusdo social. Segundo Luis Capucha
(2005), a exclusdo de oportunidades do mercado de trabalho potencia as crises de identidade e de autoestima de

grupos desfavorecidos, o que resulta na diminuicdo da participagdo social por parte destes.

Assim, um individuo ao estar desempregado, atravessa fendmenos relacionados com a erosdo das aptiddes
profissionais, a diluicdo de lagos sociais que balizam a vida quotidiana e acaba por sofrer perturbagdes
psicoldgicas que irdo ter repercussdes na vida familiar e originar uma desmotivagdo nefasta a sua (re)insergdo

na esfera social e laboral. (Capucha, 2005 apud Dias, 2013, p.12)

Em Francga, os estudos de José Viegas e Antdnio Costa (1998) demonstram que os desempregados podem ser
colocados a margem da sociedade, ja que a perda do emprego podera levar a quebra dos lacos familiares e sociais e
ao decréscimo da autoestima, potenciando o crescimento da injustica social e 0 aumento de conflitos. Deste modo,
quando esta parte da populagdo é excluida socialmente, para além da sua identidade estar associada a uma certa
negatividade, o seu estatuto social é desvalorizado, ela esta mais recetiva a desenvolver certo tipo de vulnerabilidades,

nomeadamente no campo da saude (Capucha, 2005 em Dias, 2013).

A saude dos individuos é uma das dreas mais afetadas pela perda do emprego. A relagdo entre as varidveis, salde
e desemprego é bidirecional, pois, se por um lado, problemas associados a saude fisica e mental podem diminuir o
desempenho profissional e eventualmente conduzir ao desemprego; por outro, o desemprego potencia o
aparecimento de condicdes ligadas a saude fisica e mental. Autores como Margaret W. Linn, Richard Sandifer e Shayna
Stein desenvolveram (em 1985) estudos sobre esta tematica, tendo constatado que em situacGes de desemprego ha

uma tendéncia para que sintomas como a somatiza¢do, depressdo e ansiedade afetem a saude da populagdo
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desempregada, da mesma forma que estes individuos tendem a realizar mais visitas médicas, a consumir mais
medicamentos e a permanecer mais tempo na cama, do que aqueles que se encontram empregados (apesar dos
diagndsticos de doenga serem semelhantes nos dois grupos). Percecionaram também que a incidéncia dos efeitos do
desemprego na saude é maior em fungao de um menor nivel de autoestima e essa autoestima pode ser fomentada
através de um bom suporte de redes de apoio (Carmo & D’Avelar, 2020). Outros estudos surgiram sobre a associa¢ao
entre o desemprego e a saude mental desde a Grande Depressao de 1929, podendo constatar-se que o desemprego
afeta negativamente a salde mental e que o reingresso no mercado de trabalho apds uma situacdao de desemprego
contribui positivamente para o melhoramento da mesma. Em Portugal, com a chegada da crise econdmico-financeira
de 2008 e 2015, assistimos a um aumento da prevaléncia de mal-estar psicolégico (psychological suffering) e de
crescentes diagndsticos que indicavam problemas de saide mental, como a depressdo e a ansiedade, o que resultou
num acréscimo global do consumo de medicac¢do psicotrépica’? (Carmo & D’Avelar, 2020). S30 apontados vérios
elementos que potenciaram o desenvolvimento destas maleitas, como as condi¢cdes socioecondmicas, o desemprego
e a maior press3o e inseguranca laboral. E de salientar que as maiores percentagens de diagndstico de individuos com
desordens psicoldgicas, em 2015, foram associadas a pessoas que tinham uma maior perce¢do da sua privacao
financeira, sobretudo desempregados ou reformados e individuos com menos apoio e envolvimento comunitdrio,
incidindo maioritariamente na parte da populagdo com idades compreendidas entre os 50 e 64 anos e nos menos

escolarizados (Carmo & D’Avelar, 2020).

O desemprego também esta intimamente relacionado com o nivel do bem-estar. John Helliwell e Robert Putnam
(2004) observaram que a diminuigado do nivel de bem-estar quando este é afetado por situacdo de desemprego é muito
maior do que se esperaria apenas com base em fatores de ordem econdmica, traduzida na perda de rendimento. Mas
nado sdo so os efeitos financeiros tém influéncia nesta questdo, outros efeitos, como a perda de autoestima, de
contacto social e até mesmo a existéncia de estigma social, sdo consequéncias que o impacto da perda de emprego
tem no bem-estar mental da populagdo, podendo inclusivamente ter repercussdes mais negativas do que a propria
perda de rendimento. Deste modo, os fatores de ordem econdmica podem afetar a saude fisica e mental dos
individuos, principalmente se houver um registo de declinio das condi¢es de vida dos préprios ou do agregado familiar
e, mesmo em situacdes em que nao se registe destituicdo material, o desemprego ou subemprego sdo motivos para a
ansiedade face a expectativa de perda de rendimento e de deterioragdo das condi¢des de vida (Carmo & D’Avelar,

2020).

No contexto social, a perda de emprego em alguns casos provoca o distanciamento dos colegas de trabalho, a
reducdo das redes de sociabilidade, a perda de estatuto para com os amigos, familiares e comunidade, o que acaba
por ter impacto na autoestima e bem-estar dos individuos. Neste sentido, a existéncia de uma forte rede de apoio
social e o envolvimento social na comunidade sdo fatores benéficos a dissolucdo dos efeitos negativos que a perda de
trabalho causa no bem-estar. Permanecer por muito tempo desocupado ou confinado a esfera doméstica também

leva a pensamentos negativos, preocupacoes e ansiedade. O que se pode apurar é que se a populacdo desempregada

12 As substancias psicotrépicas atuam diretamente no sistema nervoso central, afetando todo o organismo, tendo a capacidade de atuar como
depressores ou estimulantes. Sdo frequentemente utilizados no tratamento de doengas psiquidtricas (Infarmed 22/ abril 10).

41



aproveitar esse tempo disponivel para construir novas rotinas e desenvolver novas atividades os efeitos do

desemprego na saude mental podem ser atenuados (Carmo & D’Avelar, 2020).

No caso especifico dos jovens, nota-se que, apesar de fazerem parte de um dos grupos populacionais mais afetados
pelo desemprego, sdo os que, segundo os resultados de alguns estudos, sofrem consequéncias menos graves se
comparados com a populacdo adulta, pois a intensidade dessas consequéncias (dificuldades materiais, fisioldgicas e
psicoldgicas) é reforcada através de uma maior permanéncia na situa¢do de desemprego e os jovens tém maior
facilidade em sair mais rapidamente dessa situacdo do que os adultos (Fagin & Little, 1984; Smith, 1987; em O'Higgins,
2001). Ainda assim, quando desempregados, muitos dos jovens ficam sob dependéncia financeira dos pais ou, em
alguns casos, de outros familiares, o que tomam como uma fonte de humilhacdo (Carvalho, 2017). Nao sé este facto,
mas também a incapacidade de sairem da casa dos pais, constituir familia, comprar casa e, em termos gerais, a fraca
perspetiva na aquisi¢do de independéncia tanto a nivel pessoal como profissional, bem como a frustragdao que sentem
ao estarem sem emprego também sdo fatores desagradaveis que os autores fazem questdo de referir. Outro ponto
salientado é aimpossibilidade de tracarem planos para o futuro e a sensacao de vivéncia em incégnita constante, dado
o envio didrio dos seus curriculos sem saber quando terdo resposta e se elas serdo positivas ou negativas (Carvalho,
2017). Para alguns dos jovens, o desemprego faz com que se sintam loucos, fartos, encalhados, furiosos por nao lhes
darem a chance de poderem trabalhar, autorrecriminam-se e culpam-se pela situagdo que vivenciam, como se fossem
a parte causadora do problema e nao vitimas do mundo atual. A impoténcia também é um sentimento que os assola,
ja que tém grande dificuldade em ingressar no mercado de trabalho, quando estiveram a estudar durante uma parte

significativa da sua vida, na expectativa de um futuro profissional que depois veem logrado muitas das vezes.

1.5 - Uma guerra silenciosa: Os efeitos da pandemia na empregabilidade

Foi no final do més de dezembro de 2019, que na China, mais especificamente na cidade de Wuhan, foram
registados os primeiros casos de coronavirus SARS-CoV-2 em seres humanos, um virus que se espalhou rapidamente
pelo resto do mundo e, mais tarde, evoluiu para uma pandemia onde se registaram (até ao dia 17 de junho de 2022)
535 863 950 casos confirmados e 6 314 972 mortes em todo o mundo (World Health Organization, 2022). Esta
pandemia trouxe consigo a mais profunda crise econdmica e de saude publica de todos os tempos, ndo s6 por ninguém
estar imune a contaminacdo do virus, mas também porque os governos nacionais, na tentativa de dar resposta e
controlar a pandemia e simultaneamente atender as diferencgas sociais, econdmicas e institucionais para suportar
grupos desfavorecidos, obtiveram resultados dispares na gestdo dos efeitos sociais e de saude que advém da
pandemia. Foram fechadas fronteiras, as deslocacGes ficaram limitadas e a populagdo teve de se isolar socialmente
para promover o bem comum, tendo que estudar, trabalhar e realizar atividades de lazer em casa por semanas ou
meses, 0 que veio a aumentar de forma exponencial as taxas de desemprego em muitos paises como n3do acontecia
ha décadas (Lupton, 2020). Ndo s6 houve estas modificacbes na sociedade, como também foi interrompido o
funcionamento de cadeias globais, tal como foram encerrados os negdcios, as escolas e campus, alterando assim a
vida e o bem-estar de milhGes de pessoas sem contar com aquelas que adoeceram ou morreram, pelo que esta se

tornou uma experiéncia social nunca antes vivida (Matthewman & Huppatz, 2020).
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Conforme atras mencionado, esta pandemia trouxe repercussoes significativas que alteraram de forma abrupta a
vida de toda a populacdo, com particular incidéncia em termos profissionais. A existéncia da pandemia causou a
aceleragdao de uma tendéncia que ja vinha a ser adotada por parte de alguns trabalhadores, ou seja, a possibilidade de
trabalhar a partir de casa, num regime mais conhecido por teletrabalho. Uma pesquisa levada a cabo por Gartner
(2020) a 229 departamentos de recursos humanos demonstrou que, durante a primeira fase da pandemia, cerca de
metade dessas empresas tinham 80% dos seus trabalhadores em regime de teletrabalho, estimando-se ainda que,
apos a pandemia, esta tendéncia va perdurar. A adocdo em grande escala deste novo regime trouxe a superficie tanto
novas problematicas como beneficios. Ficou evidente que os trabalhadores que necessitam de realizar tarefas
complexas que envolvem pouca interagdo com os colegas sdao mais produtivos e preferem trabalhar a partir de casa,
também a diminuicdo do niumero de deslocacgGes e a facilidade de interligar a esfera profissional com a esfera privada
sdo caracteristicas consideradas como benéficas, em contrapartida, a falta de espago originada, por exemplo, pela
coabitacdo, a dificuldade de criar limites entre a esfera profissional e familiar e também a incapacidade por parte das
entidades empregadoras em controlar os trabalhadores fazendo com que estas adotem o teletrabalho com muita
relutancia, sdo problemas que tém sido fortemente evidenciados, se bem que a respeito deste ultimo ponto, antes da
propagacado da COVID-19 ja estavam a ser criadas novas tecnologias para monitorizar a localizacdo dos funciondrios,
nomeadamente através de sensores sociométricos, e, por isso, se espera que surjam novos métodos de vigilancia que
permitam solucionar tal problema (Kniffin et al., 2021). Por outro lado, se ja se observavam desigualdades no interior
do mercado de trabalho, em especial, entre o conjunto de trabalhadores que possuiam postos de trabalhos estdveis e
seguros se comparados com a outra parte da forca de trabalho que se enquadra nos modelos de trabalho flexiveis,
com a chegada da pandemia da COVID-19, essas desigualdades, associadas sobretudo aos trabalhadores informais, ja
precarizados e pertencentes a algumas categorias profissionais auténomas, intensificaram-se. Embora este virus tenha
a capacidade de contaminar qualquer pessoa sem fazer diferenciagdes, o que levou a um esforgo conjunto em termos
mundiais de tentar controlar e minimizar os seus efeitos, um facto é que a chegada desta pandemia fez sobressair as
desigualdades e as diferencas de classe, género, sexualidade, raca e de etnia (Leite, 2020). O isolamento social € uma
das principais formas de combate a pandemia que foi implementado pela Organizagao Mundial de Saude (OMS), o que
significa que a populagdo teve de se manter em casa, dificultando a vida de muitos trabalhadores que tém de escolher
entre ganhar o rendimento que Ihes permite satisfazer as suas necessidades basicas ou, em alguns casos, ficar em casa
e passar fome. A este respeito, destaca-se o caso da india em que 1,3 bilides de habitantes ficaram em quarentena.
Assim, se tivermos em conta que cerca de 65% a 70% dos trabalhadores fazem parte da economia informal, estima-se
que 300 milhdes de pessoas, na india, deixaram de ter rendimentos. Outro exemplo é o da América Latina, em que
cerca de 50% dos trabalhadores tém emprego no setor informal, tendo-se registado também a perda de rendimentos

(Leite, 2020).

No caso de Portugal, antes de ter sido registado o primeiro dbito, foram adotadas medidas de contencdo tanto por
parte das autoridades publicas como pela populagdo, sendo que, em 12 de margo, o Governo portugués adotou
medidas extraordinarias de contengdo e mitigagdo que cobriram os seguintes dominios: instaura¢do da proibicao de
deslocacdes ndo essenciais e ajuntamentos publicos; encerramento das escolas e das lojas ndo essenciais, enquanto a

passagem entre fronteiras e os voos foram restringidos. No dia 19 de mar¢o, foi declarado o estado de emergéncia,
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renovado por mais duas vezes, e apenas no dia 2 de maio foi decretado o estado de calamidade, verificando-se a
reabertura das atividades econdmicas e sociais, tendo a maioria da populacdo mesmo assim comecado a adotar
voluntariamente medidas de distanciamento fisico (Mamede, Pereira & Simdes, 2020). No territorio portugués, e a
semelhanca do que antes foi dito, observou-se um agravamento das desigualdades sociais, sendo que estas, quando
extrapoladas para o mundo do trabalho, tiveram mais incidéncia sobre os trabalhadores que dispoem de baixas
remuneracées e baixas qualificacdes, os quais se encontram muitas vezes com situacdes contratuais precarias ou estdo
inseridos na economia informal. Foram identificadas algumas categorias sociais alvo de uma maior ocorréncia no
agravamento das desigualdades sociais. A primeira categoria respeita aos trabalhadores manuais e de servicos, alguns
deles emigrantes, de grupos étnicos minoritarios e vitimas de estigmatizacdo racista, que ndo sé faziam parte ja de
uma populacdo em situacao de vulnerabilidade, como estdo agora a ser um dos principais grupos mais afetados pelos
impactos diretos da crise pandémica em termos da propagacao da infecdo e dos impactos econdmicos que surgiram a
partir das respostas de contencdo a pandemia. Estes trabalhadores tém sido especialmente afetados por situacdes de
desemprego, subemprego, trabalho temporario, precariedade e risco de pobreza. Em alguns casos, mesmo que a
manutencdo do seu trabalho esteja assegurada, estes trabalhadores ndo tém acesso ao regime do teletrabalho
fazendo parte da categoria de “trabalhadores essenciais”, que se encontra de forma fisica no seu local de trabalho e,
portanto, mais facilmente expostos a infe¢do pelo virus. Também os jovens adultos, parte da populagdo que antes da
pandemia tinha dificuldade de acesso ao emprego e se encontrava em situacao de subemprego e precariedade laboral,
sofreram as consequéncias da pandemia ao nivel da auséncia de rendimentos, da aquisicdio de emprego, do
prosseguimento dos estudos superiores e ainda ao nivel da autonomia pessoal. Qutra categoria social que foi
especialmente afetada pelo impacto da pandemia é a dos trabalhadores independentes. Muitos destes trabalhadores
ficaram sem atividade profissional e rendimentos, chegando mesmo alguns a entrar em situacdao de “pobreza
instantanea”. Por fim, a Ultima categoria social mais afetada foi a das mulheres, particularmente as que trabalham em
atividades de baixas qualificagbes e que dispéem de baixos rendimentos. Devido a suspensdo ou encerramento de
atividades econdmicas ligadas a hotelaria, restauracdo e aos servicos pessoais (onde em grande parte o género
feminino trabalha) e pelo facto de haver muitas mulheres a trabalhar nos servigos de saude, lares de idosos, apoios
domésticos (entre outros), o que implica que ndo possam recorrer ao teletrabalho, situacdo que se agrava pela
sobrecarga de trabalho familiar despoletada pelo confinamento, fez com que este grupo se encontrasse numa posi¢ao

particular de desigualdade social (Carmo, Tavares & Candido, 2020).

Como podemos constatar, e a semelhanca de outros paises, estes efeitos da pandemia tiveram fortes
consequéncias no mundo do trabalho, o facto é que em 2020, entre o final dos meses de fevereiro e de abril, o
desemprego aumentou de 316 000 para 392 000, o que corresponde a uma subida de 24%, sendo de salientar que sé
metade dos trabalhadores é que estavam cobertos por prote¢dao no desemprego e que, de acordo com os dados
fornecidos pelo IEFP, este desemprego registado afetou de uma forma mais significativa o género masculino, os
trabalhadores com menos de 25 anos e aqueles que possuiam qualificagées ao nivel do ensino secundario ou
inferiores. Tanto as atividades imobilidrias, administrativas e de servigos de apoio representaram 40% do aumento do
desemprego absoluto no més de abril relativamente ao més homélogo, enquanto, por sua vez, os servicos de

alojamento e restauragao representaram 20 %. Também foi reportado mais do dobro de despedimentos coletivos em
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abril face ao més anterior, sendo que metade desses despedimentos se verificaram em microempresas e, no mesmo
ano, mais de 100 000 empresas que empregavam cerca de 1,3 milhdes de pessoas candidataram-se ao regime de lay-
off tempordrio simplificado, o que originou o corte de um terco dos salarios dos trabalhadores, dai advindo ndo sé na
perda de rendimento de varias centenas de milhares de trabalhadores como em outros contextos, devido ao
encerramento das escolas, jardins-de-infancia e outros servigos, tendo alguns trabalhadores deixado mesmo de
trabalhar para apoiar a familia. Surgiram ainda outras preocupagdes ao nivel da capacidade de reestruturacgado face aos
efeitos da pandemia, nomeadamente no que concerne as atividades turisticas, uma vez que a implementacao de
medidas de distanciamento fisico afetaram essencialmente este setor, que, por sua vez, correspondia a 8% do VAB
(em 2018) e a 9% do emprego (em 2017), sendo que, no final de abril, 59,4% das empresas do setor do alojamento e
da restauragdo tinham encerrado temporariamente (53,9%) ou indefinidamente (5,5%) e que nos estabelecimentos
de alojamento turistico foram canceladas quase quatro quintos das reservas entre os meses de margo e agosto.
Também os servicos de transporte nacionais e internacionais sofreram repercussées significativas, ja que nas
companhias aéreas os voos foram cancelados, havendo ainda registo de poucas reservas e sem descontar com a
imprevisibilidade da implementacdo de medidas sanitdrias restritivas, o que contribuiu para a diminuicdo da procura
destes servicos. De igual modo, as agéncias de viagens, empresas de aluguer de automéveis, operadoras turisticas e
empresas de cruzeiros, tal como as atividades culturais e de entretenimento tém também um longo caminho para

percorrer, de modo a superar os danos que a pandemia lhes trouxe (Mamede, Pereira & Simdes, 2020).

A partir do dia 9 de novembro de 2020, iniciou-se um novo estado de emergéncia em todo o territério portugués,
dada a situa¢do de calamidade publica por todos ja conhecida, vindo este a ser continuamente renovado até ao dia 1
de maio de 2021, visto que, dias antes dessa data, o Conselho de Ministros declarou a passagem do estado de
emergéncia para o estado de calamidade, na sequéncia de um levantamento gradual das medidas de confinamento.
Este cenario de continuidade da renovacdo de “estados de emergéncia” podera ser explicado em grande parte pelo
facto de que, apesar de ainda no final do ano de 2020 ja ter sido iniciada a vacinacdo de grupos prioritarios,
nomeadamente e em primeiro lugar dos profissionais de saude, os nimeros de novos contagios por COVID-19 em
janeiro de 2021 subiram de forma avassaladora como ndo acontecera antes no pais (16.432 novos casos confirmados
no dia 28 desse mesmo més, de acordo com o ponto de situacdo disponibilizado pela DGS), a que acresce um recorde
de internamentos e de doentes em unidades de cuidados intensivos, o que colocou o sistema de satde do nosso pais
em sobrecarga e muito préximo do limite. Nesta mesma altura e de forma a minimizar o impacto que os efeitos da
pandemia tiveram sobre o emprego e a economia, o Conselho de Ministros apresentou novas medidas de apoio a
economia, emprego e a cultura, designadamente o alargamento do /ayoff, a criacdo do apoio simplificado as
microempresas, a expansao do apoio a retoma progressiva, a amplificacdo do Programa Apoiar que sustém as quebras
de faturacdo das pequenas e médias empresas e a reativacdo das medidas de apoio do 1.2 confinamento para os
trabalhadores independentes, de apoio a familia, entre outros. Segundo o previsto, estas medidas permanecerdo em
vigor de acordo com a dura¢ao da pandemia, mas ainda assim, no sentido de tentar ajudar as empresas com uma
atividade particularmente afetada pelo confinamento, no més de marco, houve a necessidade de reforcar estas
medidas, através do alargamento do apoio extraordindrio aos artistas, autores, técnicos e a outros profissionais da

cultura, tal como do investimento no apoio ao desporto, do reforco da linha de financiamento ao setor social e ainda,
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no que toca as empresas, a possibilidade destas entregarem o IVA em prestagGes. Podemos presumir que a
implementacdo destas medidas tivesse como principal objetivo atenuar os efeitos da pandemia sobre o mercado de
trabalho, nomeadamente quanto ao encerramento de algumas empresas, organizagdes e outras entidades e de modo

a tentar controlar o aumento da taxa de desemprego e o niumero de populagdo desempregada.

Importa fazer de seguida uma analise de alguns dados referentes ao ano de 2021, de modo a melhor elucidar estas

questdes.

Figura 4 - Taxa de Desemprego nos Paises da Unido Europeia em marco de 2021: Comparagdo

com o Mesmo Més do Ano Anterior
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Fonte: PORDATA — Numeros da crise e da pandemia: Taxa de desemprego nos paises da Unido Europeia em

margo de 2021: Comparag¢do com o mesmo més do ano anterior, 2021.

A partir da andlise da figura 4, podemos observar que a taxa de desemprego dos 27 paises da Unido Europeia, de
2020 para 2021, aumentou 1,0 ponto percentual, tendo passado de 6,5% para 7,5%, podendo esta informacdo ser
confirmada através da analise das percentagens de cada pais, onde se verifica que em todos eles, a exce¢ao do
Luxemburgo, a taxa de desemprego em margo de 2021 era superior a taxa de desemprego registado em margo de
2020. Neste sentido, no ano de 2021, os paises onde a taxa de desemprego mais aumentou foram a Suécia, Italia,
Republica Checa e a Esténia, enquanto em sentido contrario, a Poldnia, Malta e Portugal sdo os paises onde a taxa de

desemprego menos aumentou, no més de margo de 2021.
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Figura 5 - Populagdo Desempregada: Evolugdo Mensal (2007 a 2021)
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Fonte: PORDATA — NUumeros da crise e da pandemia: Populagdo desempregada: Evolugdo mensal desde 2007,

2021.

Olhando agora para o caso concreto da populagdo que se encontrava em situa¢do de desemprego em Portugal
(anos de 2020 e 2021), a partir da figura 5 podemos observar que, em janeiro de 2020, havia um total de 366 mil
pessoas desempregadas, tendo este nimero diminuido até maio de 2020, quando se registou um total de 278,4 mil
destes casos, cerca de menos 87,6 mil individuos que deixaram de se encontrar em situacao de desemprego. A partir
dai, esse numero voltou a subir progressivamente. O grande pico de subida ocorreu no més de setembro de 2020,
atingindo as 404,5 mil pessoas em situagao de desemprego, para mais uma vez este valor ter descido até dezembro
de 2020, com um aumento em janeiro de 2021, registando-se entdo um total de 363,2 mil pessoas desempregadas,
em Portugal. Fazendo uma analise mais precisa sobre o desemprego existente em janeiro de 2021 (informac¢do mensal
disponibilizada pelo IEFP), a populacdo desempregada era maioritariamente do género feminino 55,7%, com idade
superior aos 25 anos (88,1%), estando inscrita no IEFP ha menos de um ano (62%), a procura de um novo emprego
(91,9%) e com qualificagdes ao nivel do secunddrio (31,6%), primeiro ciclo e segundo ciclo do ensino basico (13,9 %
para cada um dos niveis de instrugdo), ao nivel do ensino superior (13,7%) e, por fim, aqueles que ndo tém qualquer
nivel de instrucdo (6,9%). Neste més, as regides do pais onde houve registo de uma percentagem superior de
desemprego foram na zona do Norte (37,2%) e Lisboa e Vale do Tejo (31,9), em sentido contrario, ou seja, as zonas do
pais que possuiam menos populagdo desempregada nesse més foram na regido auténoma dos Acores (1,7%) e no
Alentejo (4,3%), sendo que o desemprego incidiu sobretudo na area dos servigos (73%), seguindo-se as areas da
industria, energia, dgua e construgdo (19,9%) e, por fim, as areas da agricultura, produgdo animal, caga, floresta e pesca

(4,4%).

Este novo cendrio que ainda nos acompanha a data da redacdo deste relatério, comprova que o pais teve, e que
ainda tera, de fazer um grande esforco para se reerguer e colmatar as lacunas deixadas pelos efeitos nefastos da
pandemia na vida da populagdo, nomeadamente no que concerne, o aumento das fragilidades daqueles que, por si

s0, ja se encontravam antes numa situagao de vulnerabilidade.
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Capitulo 2: Inovagao social, uma formula contra o desemprego

2.1 - Inovagao, como reconhecé-la?

Hoje em dia, deparamo-nos com varios tipos de inovacdo que tiveram um impacto significativo na economia e na
maneira como vivemos socialmente. Os automaveis, os avides, a internet ou os smartphones sdo pequenos exemplos
de ferramentas ou recursos que resultaram da inovacdo e que permitiram ganhar uma posicdo de destaque nos
processos de crescimento e no aumento da eficiéncia da economia ao redor do globo. Foi ha cerca de 250 anos,
aquando da Revolugdo Industrial em Inglaterra, que foi introduzida a mecanizagao, coincidindo com a altura em que
surgiu e se comecou a utilizar a maquina a vapor, bem como a eletrificacdo e a producao industrial da eletricidade,
gue o aumento das taxas de crescimento econdmico em alguns paises subiu de forma abrupta, sendo deste modo que
a producao de ideias ganhou um papel de destaque e de extrema relevancia para a economia (Godinho, 2013). Com a
chegada do século XX e por consequéncia com as mudancas sentidas ao nivel econdmico e sociocultural, o interesse
académico e empresarial no que concerne a inovacgao intensificou-se, uma vez que havia a necessidade de dar resposta
a inexisténcia da adaptagdo das empresas face a ambientes cada vez mais imprevisiveis, instdveis e dindmicos (Kovacs,
2000; em Serrano & Neto, 2018). Muitas empresas sentiram a necessidade de criar unidades auténomas de
investigacdo e desenvolvimento (I&D), fazendo assim com que os paises passassem a investir proporg¢des crescentes
dos seus orcamentos na investigacao cientifica. Na verdade, paises como a Finlandia ou a Suécia investem entre trés
a quatro por cento da riqueza que é originada todos os anos em |I&D e outros paises, como a China e a India, colocam
recursos substanciais na investigacdo e inovagao para se encontrarem em pé de igualdade com estes. Portugal é um
dos paises que também tem investido na investigacao cientifica e tecnoldgica, de facto, no pais a inovagdo é um tema
gue ganhou relevo no discurso empresarial bem como nas politicas publicas, ja que o investimento nestas dreas da
investigacdo e da inovacdo ndo sé permite melhorar a prépria capacidade de inovar nos diferentes paises como

também incentiva a competitividade mundial potenciando o crescimento econdmico (Godinho, 2013).

No campo das ciéncias sociais, foi primeiramente a Economia que se interessou pelo estudo da inovacdo, apesar
de alguns anos mais tarde tenha despertado o interesse por parte de outras areas cientificas, como a Sociologia. De
uma perspetiva socioldgica, a inovagao interessa-se pelos atores, pelas relagdes sociais de producao e pelo processo
de construgdo social da inovagdo. Foi o economista e cientista politico Schumpeter que ressaltou a importancia do
papel da inovacdo tecnoldgica na criacdo de valor e no papel do empreendedor na dindmica empresarial, quando
introduziu o seu conceito de inovagdo. Para o autor, a inovagdo podia ser considerada como uma fonte essencial de
competitividade e da dindmica econdmica, enfatizando ainda que a inovac¢do estaria no centro da mudang¢a econémica
causando aquilo a que ele chama de “destruicdo criativa”, donde para este autor a inovacdo é um: “Processo de
mutacgado industrial, que revoluciona incessantemente a estrutura econdmica de dentro, destruindo incessantemente

0 antigo, criando incessantemente um novo” (Schumpeter, 1949 apud Sledzik, 2013, p.90).

Segundo Shumpeter, as inovagdes potenciam o crescimento econdmico e o empreendedor é o inovador central, ja
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gue a sua principal funcdo é a de alocar os recursos disponiveis para novos usos e combinagdes, ou seja, para o autor
é a inovacao criativa que desenvolve a economia ao mesmo tempo que o empresario desempenha o papel de criador

da mudanca (Sledzik, 2013). Mais tarde, este autor construiu ainda uma tipologia de inovagdo que abarca as seguintes

categorias:
1. Um novo produto com uma nova qualidade;
2. Aintroducdo de um novo método de producdo ou procedimento comercial;
3. Aabertura de um novo mercado para um setor ou pais;
4. A conquista de uma nova fonte de matérias-primas ou produtos;
5. Uma nova forma de organizagao.

A construcdo desta tipologia é de extrema importancia, uma vez que nao se pode dissociar dos interesses da
economia, nao se limita a inovagdo técnica e demonstra que a inovagdo é capaz de promover 0 sucesso econémico

através de um conjunto de grandes mudancas (Oliveira, 2008; em Serrano & Neto, 2018).

Apesar de alguns autores considerarem que o conceito de inovacdo é ainda demasiado abstrato e ambiguo para
poder ser exposto de forma clara, segundo a perspetiva de Hill (2010), e do ponto de vista sociolégico, o conceito de
inovacdo estd associado a criagdo de novas formas organizacionais (e.g. empresas e lojas), a construcdo de novos
processos organizacionais e também de rotinas, tais como os sistemas de regras para a nomeagao de funcionarios que
sdo resistentes a corrupgao, e ainda a criagao de novos produtos e servigos. Por isso, o autor enfatiza que a abordagem
socioldgica se debruga sobre o estudo das tentativas de inovacdo de modo a examinar de que forma as estruturas
sociais influenciam o processo e os produtos de uma atividade inovadora. Por outro lado, Dahlin (2014) defende que
a sociologia da inovacdo realca a natureza da inovagao e os seus arranjos estruturais abrangendo as caracteristicas das
organizacgGes, redes sociais e institui¢des que influenciam a inovac¢ao (Yousefikhah, 2017). Por sua vez, Serrano e Neto
(2018) apresentam uma compilacdo de caracteristicas nucleares a inovagao, como a ambiguidade, ja que a inovacgado é
um processo aberto e contingente que apresenta multiplas respostas para a resolucdo de problemas, a ubiquidade,
uma vez que a inovagao é uma variavel intrinseca do sistema econdmico criando de forma sistematica produtos,
processos, mercados e cumulatividade, ja que a inovagdo organizacional é um processo cumulativo baseado na
tecnologia e no conhecimento, em que as praticas e a experiéncia do passado podem constituir uma resisténcia a

mudanca organizacional (Serrano & Neto, 2018).

De acordo com o Manual de Oslo (2005) uma inovagao é:

A implementacdo de um produto (bem ou servigo) novo ou significativamente melhorado, ou um processo, ou
um novo método de marketing, ou um novo método organizacional nas praticas de negdcios, na organizagao

do local de trabalho ou nas relagGes externas. (OECD, 2005, p. 55)

Uma vez que ha um conjunto extenso de varios tipos de inovagdo, e que uma inovagao pode ser categorizada em
func¢do da implementacdo de um ou mais tipos de inovacdo, como é por exemplo a de processo ou de produto, esta
definicdo é suficientemente abrangente para definir o conceito que se pretende tratar.
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E ainda importante fazer uma diferenciac3o de dois conceitos que sdo facilmente fonte de equivoco, o de invengdo
e o da inovacdo. A invencdo pode ser considerada como uma primeira etapa do processo de inovacdo, traduz-se na
construgdo e planeamento de uma ideia em si e é economicamente irrelevante, ja a inovagdo é a etapa seguinte, uma
vez que esta se manifesta através da aplicabilidade invengao, podendo reproduzir-se de varias formas, pela producao
de novos produtos por processos ja existentes, pela producdo de produtos ja existentes através de novos processos
ou, por fim, pela produc¢do de novos produtos através de processos também estes inovadores. Assim, a inovacdo da-
se quando ha uma primeira transacdo comercial. De uma forma mais ampla pode dizer-se que a inovac¢do ocorre com:

“A primeira utilizagdo para fins econdmicos e sociais de uma determinada invengao. (Godinho, 2013, pp. 17 e 18)”.

Apesar desta definicdo expor claramente a diferenga entre a invengao e inovagao possui algumas falhas, ja que ha
inovacdes que n3o ocorrem através do mercado®® e outras que podem n3o surtir impacto na economia*, surgindo
assim a necessidade de recorrer a uma terceira e ultima etapa, a difusdo. A inova¢do apenas tera impacto econémico
se for difundida de forma rapida pela generalidade da populagdo, dai que o sucesso de uma determinada inovagdo se
prenda pela maneira como esta é disseminada. Através destas trés etapas, podemos perceber que a inovagao nao é
apenas um acontecimento singular, na verdade é um processo que depende da exequibilidade dos trés estdgios

anteriormente enunciados para ter sucesso (Godinho, 2013).

E importante salientar que existem mais fatores que contribuem para o sucesso ou sustentabilidade de uma
determinada inovacdo, nomeadamente numa primeira fase através de investimentos, da selecdo de individuos
dotados de treino e especializagdo que concebam novas ideias, e numa fase seguinte, através da inser¢dao no mercado
ou da primeira aplicacdo para fins econdmicos e sociais dessa nova ideia. E a jun¢do destes processos que criam
beneficios para as empresas, através do crescimento dos lucros, dos saldrios dos trabalhadores e do aumento do
numero de postos trabalho, podendo também o resto da sociedade beneficiar da aquisicdo de produtos a preco mais

reduzido, de um leque maior de oferta e de qualidade (Godinho, 2013).

Existem diferentes tipologias de inovacdo que sdo frequentemente mencionadas e utilizadas em diferentes
contextos e que possuem aplicabilidades distintas. A este respeito, é em primeiro lugar necessdrio ressaltar que ha
duas formas base, que possibilitam a classificagdo da inovagdo, através da noc¢do de inovagao incremental que se
traduz em alteragdes que sdo favoraveis para o mercado de produtos ou processos ja existentes (e.g. utilizacdo de
matéria prima diferente, produto com novo design, etc...), e através da nocdo de inovagao radical, que se repercute
na criacdo de produtos ou processos completamente novos no mundo das tecnologias disponiveis, ou seja, enquanto
a inovagdo incremental esta associada a melhoramentos significativos em produtos ou processos ja existentes, e a
inovacao radical estd ligada a criacdo de raiz de novos produtos e processos de producdo (Braga, 2019). A tabela 5 é

um exemplo destas formas de classificacdo.

13 Exemplo: Novo tipo de armamento criado e utilizado pelas for¢as armadas de um determinado pais (Godinho, 2013, p.18).
14 Exemplo: O telemével n3o teria qualquer impacto econémico se apenas uma pessoa o tivesse comprado, é o facto de praticamente todos os
individuos no mundo possuirem um telemovel que produz impacto econémico (Godinho, 2013, p.18).
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Tabela 5 - Exemplo Prdtico da Inova¢do Radical e Incremental

Criacdo de um novo produto. Melhoria significativa ou nova utilizagdo

de um produto ja disponivel.

Criagdo do Automovel. Automovel com GPS.
Criagdo de um novo meio de Melhoria significativa no processo de
producdo. produgdo.
Taylorismo. Passagem do modelo taylorista para o

modelo fordista.

Fonte: Braga, 2019.

Em segundo lugar, no ambito da redagao deste relatdrio, importa fazer a diferenciacdo sobre alguns tipos de
inovacgdo para que seja mais percetivel distinguir o tipo que se pretende vir a abordar, que é a inovagao social. Como
de facto existem diversas tipologias de inovagdo, selecionei quatro tipos: a inovacdo de produto, a inovacdo de
processo, a inovagdo de marketing e a inovagdo organizacional, que se enquadram dentro da classificacdo “Multitype”,
a mais difundida na literatura, e a tipologia de inovagdo proposta pela OCDE, e farei em seguida um breve resumo de

cada um destes tipos de inovacdo (Kotsemir, Abroskin & Dirk, 2013).

Podemos comecar por falar na inovacao de produto, o tipo de inovagdo mais popular, respeitante a introducao e
disponibilizagdo de um bem ou servico novo, que sofre alteragdes significativas em termos caracteristicos ou
utilizacionais. Estas altera¢des podem ser ao nivel das especificagdes técnicas, componentes, materiais, facilidade de
uso etc... Neste tipo de inovacdo podem tanto ser utilizados novos conhecimentos como novas tecnologias, ou para
conhecimentos e tecnologias ja existentes, tentar possibilitar novas formas de utilizagdo ou combinac¢Ges de produtos
disponiveis que originam um novo. Os microprocessadores e as camaras digitais sdo exemplo da criagdo de novos
produtos através de novas tecnologias. O primeiro leitor de MP3 foi construido através da juncdo de softwares com o
complemento da tecnologia de disco rigido miniaturizado, ou seja, é o resultado de uma combinagao de tecnologias
ja existentes. Também a insercdo dos freios ABS e dos sistemas de navegacdo (GPS) nos carros podem ser exemplo de
inovagdes de produto sustentadas por modificagdes parciais ou na adicao de subsistemas a outros subsistemas
técnicos ja integrados (OECD, 2005). Por sua vez, a inovagdo de processo refere-se a implementa¢do de novos ou
melhorados métodos ou técnicas de producdo, gerando alteragdes significativas em técnicas, equipamentos e/ou
softwares. Este tipo de inovacdo ndo tem sido alvo de muita atenc¢do por parte da literatura, uma vez que muitos
autores se referem a inovacdo de produto e processo como formas mutuas e dependentes de inovacgdo, ja que a
produgdo de um novo produto incentiva a criagdo de novo meio de produgdo e vice-versa. O beneficio das inovagdes
de processo observa-se na redugdo de custos de producdo ou distribuicdo, no aumento da qualidade da produgao de
um determinado produto e na producao ou distribuicdao de produtos novos ou melhorados, neste caso, a introducao

de equipamentos de automacdo numa linha produc¢do é um exemplo de um novo método de producdo e o sistema de
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rastreamento de bens por cédigo de barras pode ser considerado com um bom exemplo de um novo método de

distribuicdo (OECD, 2005).

Em terceiro lugar, temos a inovagdo de marketing, que se traduz na implementagcdo de um novo método de
marketing e que reforca mudancas significativas na concecdo de um produto ou na sua embalagem, no
posicionamento do produto e na sua promoc¢ao ou fixacdao de precos. Este tipo de inovagOes serve para satisfazer as
necessidades dos consumidores, através da abertura de novos mercados ou da recolocacdo do produto de uma
determinada empresa no mercado, tendo sempre como principal objetivo o crescimento das vendas. O que distingue
este tipo de inovacdo de outras altera¢des aos instrumentos de marketing utilizados por uma determinada empresa é
gue este método inovador de marketing nunca devera ter sido utilizado previamente dentro dessa mesma empresa.
A inovacdo de marketing pode compreender mudancas substanciais no design do produto, como por exemplo, na
alteragao significativa na embalagem ou na aparéncia de um champd para o cabelo, no posicionamento de produtos,
introduzindo-os em novos canais de vendas, designadamente na utilizacdo de salas decoradas especificamente para
expor méveis, como forma a que os potenciais compradores possam observar os produtos numa sala decorada e
ajustada de acordo com a funcionalidade dos mdveis (OECD, 2005). Por ultimo, outro tipo de inovacdo que é bastante
reconhecido é a inovagdo organizacional. A inovagdo organizacional diz respeito a criagdo e implementagdo de novos
métodos organizacionais que afetam a pratica de negdcios das empresas, a organizacao dos locais de trabalho e as
suas relagdes externas. O que distingue este tipo de inovacao de outras mudancas organizacionais dentro de uma
empresa é a implementagdo de um novo método organizacional que nao tenha sido utilizado anteriormente nessa
empresa e que seja fruto do resultado das decisGes estratégicas da geréncia, assim, através deste tipo de inovagao, é
possivel aumentar o desempenho de um determinada empresa pela reducdo de custos administrativos ou de
transacdo, o que potencia a satisfagdo no local de trabalho adquirindo acesso a ativos ndo transacionaveis, bem como
reduzindo os custos de suprimento. A primeira implementacdo dos sistemas de educacdo e formacao dos
trabalhadores é um exemplo de praticas de negdcios que fazem parte das inovag¢Ges organizacionais. Também a
implementacdo de um modelo organizacional que da aos trabalhadores maior autonomia para a tomada de decisdes
e 0s motiva a contribuir com as suas ideias faz parte inovagdo organizacional no que remete para a organizacao do

local de trabalho (OECD, 2005).
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Tabela 6 - Tipologia de Inovagdo na Metodologia da OCDE

Inovagdes relacionadas a bens e servigos. Melhorias significativas nas especificagbes
técnicas, componentes e materiais embutidos
no software e no grau de acessibilidade do

usuario ou em outras caracteristicas funcionais.

Implementagdo de novos ou | Mudangas significativas na  tecnologia,
significativamente melhorados métodos de | produgdo de equipamento e/ou software

produgdo ou de distribui¢do do produto.

Implementagdo de novos métodos de | Aumento do grau de satisfagcdo do consumidor,
marketing, incluindo mudangas significativas | criando novos mercados, ou uma nova posi¢ao
no design ou na embalagem do produto | de mercado mais favoravel para as empresas de
durante o seu armazenamento, na promog¢ao | produgdo aumentarem as vendas.

de mercado e nos precos baseados no

mercado.

Implementacdo de novas formas e métodos | Implementacdo de praticas de negdcios na
de organizagdo de empresas comerciais, | organiza¢do dos locais de trabalho, ou nas
organizagdo de empregos e de relagbes | relagdes externas utlizadas previamente para a
externas. metodologia organizacional, que representam
o resultado da implementagdo de decisGes

estratégicas.

Fonte: Kotsemir, M. & Abroskin, A. S, 2013.

Como referido anteriormente, estes sdo apenas alguns dos exemplos de inovagdo mais conhecidas que nos
permitem compreender melhor de que forma a inovagao se processa. Na tabela 6, estas tipologias estdao expostas de
forma ainda mais resumida, por forma a fazer uma pequena sistematizacdo do que foi enunciado sobre este assunto.
Importa agora passar para o seguinte subtema deste capitulo 2, onde é realizada a andlise da inovagao social enquanto
forma de gerar emprego e combater o desemprego, no entanto, ndo faria sentido entrar logo na dimensdo da inovagao

social sem antes ser feita uma breve descricdo do que é de facto a inovagdo no sentido mais lato.

2.2 - Inovagao social, uma ferramenta de apoio a empregabilidade

A sociedade atual tem-se confrontado com varios problemas de cariz social, ambiental, econémico e ético, uma vez
que, de facto, as na¢des europeias estdo a ser atingidas por grandes transformac6es demograficas, devido ao declinio
das taxas de fertilidade e ao aumento da expectativa de vida, o que se traduz no envelhecimento da populagdo
europeia. Ha hoje a necessidade de responder a situagdes de caréncia, ao nivel da pobreza, exclusdo social, assisténcia
a idosos (e outro tipo de populacdo vulneravel), criacdo de postos de trabalho e, até mesmo, na procura de solugdes
alternativas que gerem rendimento. Apesar de ao longo do tempo ja terem surgido novas respostas organizacionais
que visam corresponder as necessidades e expectativas dos cidaddos de modo a criar uma sociedade mais justa, como
0 movimento associativo ou cooperativo que sempre teve destague no contexto portugués, perante o tamanho das

debilidades sentidas é indispensdvel que haja unido e um forte sentido de compromisso por parte de diversas
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entidades e dos atores que as integram, a fim de satisfazer as necessidades individuais e coletivas, reduzir o numero
ou a intensidade de caréncias sentidas e para conceber movimentos de transformacdo que assumam um carater
transformador. Neste sentido, a inovacdo social representa uma forma ou método de resolver determinados
problemas, ou uma transformacgao estruturante que, através da promocao de diferentes formas de participa¢do na
qual estdo presentes diversos atores em rede, conceba dinamicas de ac¢ao a favor do desenvolvimento humano (Santos

& Seabra, 2015).

No século XIX, foi Max Weber que cunhou uma expressao similar a de inovacgdo social, expressao essa designada
como invengdes sociais, que foi reproduzida posteriormente por Schumpeter, em 1930. Alguns anos mais tarde, foram
introduzidas outras designacdes, como mudanca, transformacao ou regulacao social e difusdo social que também se
enquadravam dentro da nog¢do de inovacado social. Foi a partir da década de 1990 que este conceito passou a ser mais
utlizado na area das ciéncias sociais, tendo o termo inovac¢ao social apenas surgido a partir dos trabalhos de Taylor e
Gabor (1970). Segundo Taylor, o aparecimento da inovac¢do social adveio da cooperagao entre diversos agentes ou da
constituicdo de equipas multidisciplinares, como grupos de pesquisa, agéncias governamentais que forneciam ajuda a
uma determinada parte da populacdo. Para o autor, este tipo de inovacdo alude a uma nova forma de desenvolver
algo (e.g. escola inovadora) ou formas de agdo que sdo aprimoradas para colmatar necessidades, como a pobreza e a
delinquéncia, passando assim o objetivo da inovagdo social pela resolugdo de problemas sociais (Taylor, 1970 em
Mukendi, Machado, Costa & Chais, 2017). Por sua vez, Gabor considerava que esta tipologia de inovagdo servia como
instrumento para lutar por novas solugdes sociais e para resolver problemas territoriais de um determinado local. Foi
também Chambon, David e Devevey (1982) que, segundo Cloutier (2003), contribuiram significativamente para a
conceptualizagdo do termo inovacdo social, uma vez que identificaram a questdo do cardter inovador deste tipo de
inovacgao, indicando que a novidade se analisa como um conceito relativo, salientando deste modo que as inovacgdes
sociais exibem uma descontinuidade relativamente as praticas geralmente utilizadas num determinado campo de
acdo, visando solucionar um problema particular (Mukendi et al. 2017). Resumidamente, o enfoque atribuido a
inovacdo social foi se alterando ao longo do tempo. Numa primeira instancia, a inovacdo social foi desenvolvida como
fundamento para o debate em relagdo a transformacado da sociedade, sendo principalmente utilizada como argumento
da ciéncia politica acerca do papel da sociedade civil na mudanga social e no contexto das dinamicas macroecondémicas
e sociais globais, e mais tarde, a partir de 1990, devido ao impacto das crises econdmicas, o tema comecou de facto a
ser alvo de maior atencdo, tendo este sido relacionado com o aparecimento de dindmicas econdmicas e sociais que
nao se limitam ao dominio da economia de mercado, mas que se referem especialmente ao crescimento da economia

social (Santos & Seabra, 2015).

Tem havido uma certa dificuldade em definir concretamente o que é a inovagao social, devido a imprecisdo
concetual que se manifesta na literatura e que dificulta a delimitagdo do campo de estudo desta tematica. A Comissao

Europeia no seu Guia de Inovagdo Social (2013) define a inovacgdo social como:

O desenvolvimento e implementagdo de novas ideias (produtos, servicos e modelos) para corresponder as
necessidades sociais e criar novas relagdes sociais ou colaboragGes. Representa novas respostas as exigéncias

sociais urgentes, que afetam o processo de interagdes sociais. Destina-se a melhorar o bem-estar humano. As
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inovagdes sociais sdo inovagdes sociais tanto nos seus fins quanto nos seus meios. S3o inovagdes que ndo sao
boas apenas para a sociedade, mas também aprimoram capacidade de agdo dos individuos. (Comissdo

Europeia, 2013 apud Anheier, Krlev & Mildenberger, 2019, pp. 14 e 15)

A perspetiva de autores como Lévesque (2002), Cloutier (2003), Mulgan (2006), Phills Jr, Deigmeier e Miller (2008),
CRISES (2010 & 2015) sobre a inovacdo social é que esta é um processo iniciado e executado através de atividades de
natureza coletiva, que pretendem colmatar ou responder as necessidades sociais para produzir melhorias e resposta
social. Por outras palavras, sdo atividades que objetivam a solucdo de problemas de carater econdmico, social e
ambiental, através de resolugGes que se pautem por novidade e utilidade e que sejam mais eficazes para a sociedade
como um todo (Mukendi et al. 2017). No entanto, a inovagdo social ndo esta direcionada para a obtencdo exclusiva de
lucro ou de valor econdmico e financeiro, ela visa sim dar resposta a necessidades ou problemas sociais que nem o
Estado ou o mercado conseguem resolver, promover a inclusdao social e a mudanga nas relagdes sociais e, ainda,
habilitar agentes e atores submetidos a processo de exclusdo e marginalizacdo social potenciando alteracdes nas
relacGes de poder, pelo que a inovagao social tem como principal objetivo a criagdo de valor social e dar resposta a
situacOes de insatisfacdo social (André e Abreu, 2006; Comissdo Europeia, 2005; Defourny e Nyssens, 2013; Moulaert
et al., 2005; Moulaert, 2009 e 2010 em Santos & Seabra 2015). Para que esta tenha sucesso, segundo Taylor (1970), é
necessario o compromisso por parte de todos os atores envolvidos, o associativismo, a responsabilidade igualitaria, a
pesquisa, a criatividade e a lideranca ideoldgica. E este conjunto de condicdes que potenciam os resultados ao nivel
da criacdo de novos produtos e servigos, concecdao de novos processos, modificacdes das relagbes sociais,
transformagdes de um quadro de a¢do, propostas para novas orientacgdes culturais, entre outros (Bouchard, 2011 em

Santos & Seabra, 2015).

A inovagdo social pode ser desenvolvida tanto em dreas publicas, privadas, como nas organizacdes do terceiro
setor, no entanto, é através da colaboragdo entre varios setores que se originam mais ideias potenciando o seu
sucesso, dai que este tipo de inovacdo ndo se encontre restrito a nenhum grupo, mas isso ndo quer dizer que os
individuos e organizagdes como empreendedores sociais ou grupos de reflexdo, consultorias, politicos ndo possam
conceber novas ideias e prestar outro tipo de contribui¢Ges consideradas de valor. Muitas vezes, quando este tipo de
inovacdo vem de empresas sociais ou da economia social, € comum pensar que estes conceitos se misturam ou
sobrepGem apesar de significarem coisas distintas, dai ser importante fazer uma pequena diferenciacdo do que
carateriza empreendedorismo social, empresas sociais e economia social. O empreendedorismo social é um termo
utilizado para descrever comportamentos, bem como atitudes de individuos que se encontram envolvidos na criacdo
de novos empreendimentos para fins sociais, o que abrange a disposicdo para que estes assumam riscos e encontrem
maneiras criativas de usar ativos subutilizados (European Comission, 2013). Um empreendedor social procura ndo
centrar a sua a¢do na maximizacao do lucro, mas sim maximizar o capital social. Quando os empreendedores sociais
apostam na inovacdo social orientada para a resolucdao de problemas com que os agentes sociais se debatem na
procura de solugGes para o desenvolvimento das comunidades, sdo forcados a sinteses duradouras entre o local e os

impactos globais que se fazem sentir, reforcando assim as redes em que operam ou, por outras palavras, criando e
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acumulando capital social. Esta acumulacdo de capital social’® numa determinada comunidade é um estimulo
fundamental para o éxito de projetos de desenvolvimento sustentado, uma vez que, quando o capital social se
encontra a um nivel elevado, permite que os individuos trabalhem em conjunto, incrementando lagos de confianga
social, a partilha de valores éticos e solidarios, desenvolvendo a consciéncia civica, refor¢cando as institui¢Ges e
reforcando, ainda, uma governanga mais transparente (Sa, 2015). De acordo com Phills, Deiglmeier e Miler (2008), ha
uma associacao entre o empreendedorismo social e as empresas sociais, uma vez que ambos pertencem ao setor ndao
lucrativo e contribuem de forma relevante para a inovacao social, através da criacdo de valor social e ampliando o
numero de novos caminhos para atingir os objetivos propostos (S3, 2015). As empresas sociais tém como propdsito
obter impacto social. Operam no mercado através da producdo de bens e servicos de uma maneira empreendedora e
inovadora, utilizando excedentes de modo a atingir objetivos sociais, sendo geridas por empreendedores sociais de
uma forma responsavel e transparente, nomeadamente com o envolvimento de trabalhadores, clientes e stakeholders
gue também sdo afetados pela atividade empresarial. Estas empresas ndo se movem no intuito de maximizar o lucro
para os acionistas e proprietarios, como foi referido, o objetivo comum destas empresas passa por a sua atividade
comercial visar a obtencdo de objetivos sociais e o seu método organizacional e sistema de propriedade refletem isso
mesmo. Estas empresas sociais estdo incorporadas dentro da economia social, onde se incluem fundagdes, instituicdes
de caridade e cooperativas (European Comission, 2013). Por ultimo, embora a inovagao social possa surgir através de
acGes com origem na economia privada capitalista, ela tem origem sobretudo na economia publica e na economia
social (privada), sendo que a economia social diz respeito a um conjunto de atividades que promovem oportunidades
para os individuos assim como para as comunidades locais se envolverem em todas as fases dos processos da
regeneracao da economia local e da criacdo de emprego, o que pode ir desde a identificacdo de necessidades basicas
até a operacionalizagdo de iniciativas (Molloy et al., 1999 em Shin, 2016), ou seja, a economia social é composta por
atividades ndo comerciais realizadas pelo terceiro setor, organizagdes comunitarias, organiza¢Ges de caridade e
empresas sociais, comportando ainda um conjunto de iniciativas que visam dar resposta a necessidades sociais em vez

de obter a maximizagdo dos lucros (Shin, 2016).

Como consta do capitulo 1 deste relatério, durante a ultima década, os mercados de trabalho sofreram mudancas
significativas e a tendéncia aponta para que estas se perpetuem ao longo do tempo. Para combater o desemprego
jovem, o aumento das discrepancias salariais, a diminuicdo da mobilidade social e a volatilidade que atualmente
caraterizam os mercados de trabalho, torna-se fundamental apostar na inovagdo social e na introdugdo de novos
esquemas de seguranca que combatam os desafios inerentes a diversidade das novas formas de trabalho. De facto, a
crise financeira global afetou a populacdao em geral e trouxe duas questdes estruturais subjacentes que aumentaram
o nivel dos desafios que ja se faziam sentir: a primeira questdo foi a competicdo global de mercados emergentes,
enquanto a outra, a produtividade através de meios tecnolégicos que se podera traduzir na substituicio dos
trabalhadores por mdquinas. Com esta crise, as pequenas empresas que, até ao momento, tinham sido o motor de
criacdo de emprego nos EUA, diminuiram a criacdo dos postos de trabalho, ao mesmo tempo que ndo se registou

ocupacdo de cerca de trés milhdes de empregos devido a incompatibilidade entre as necessidades e exigéncias dos

15 A definigdo de capital social segundo a OCDE é: “Redes conjuntas com normas, valores e entendimentos compartilhados que facilitam a
cooperagdo dentro ou entre os grupos” (OCDE, 2001, p. 41).
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empregadores com a disponibilidade e o nivel de adequacdo da qualificacdo dos trabalhadores (Kanter, 2013).

Para ultrapassar estes desafios, é necessario implementar duas estratégias. Uma primeira é aumentar as taxas de
sucesso de novas empresas inovadoras que possuam potencial de crescimento, assim no setor empresarial é fulcral
integrar e promover a inovacgdo social, uma vez que esta pode potenciar a qualificacdo dos trabalhadores, o que por
sua vez desenvolve o seu talento, competitividade e agilidade, ou seja, € uma mais-valia para as organizagGes. Neste
sentido, a inovacdo social pode ser utilizada em contexto empresarial ou organizacional dentro do local de trabalho,
de tal forma que em alguns paises o conceito de inovacdo social passa a ser reconhecido como inovagdo no local de
trabalho (European Comission, 2013). O crescimento das empresas estd relacionado com a qualidade do capital
humano® e com investimento que estas alocam na producéo de capital humano, por sua vez, o capital humano esté
intimamente ligado a aposta no conhecimento, tornando os recursos humanos mais instruidos e produtivos. Sao varios
os estudos que apontam para a importancia do papel que os individuos tém na inovagao, quer pelo contributo que
ddo as atividades de inovacdo das empresas, quer em termos de aprendizagem individual ou organizacional,
aprendizagem esta que se processa através da comunicacdo direta, do trabalho em equipa, da capacidade de
assimilacdo de conhecimentos e da educacdo ou experiéncia de trabalho. Foi através da realizacdo de um estudo
orientado para fundadores de empresas sob o tema capital humano, que Ganotakis (2012) observou que o capital
humano especifico, que se encontrava sob a forma de educacdo e experiéncia, gestdo e experiéncia comercial e
técnica, teve um efeito positivo para o desempenho e para a subsisténcia das empresas. Também Criaco et al.,
observou que a educacdo no contexto organizacional teve um impacto significativo na subsisténcia de start-ups
universitdrias, contrariamente ao capital humano proveniente da industria com um efeito negativo na capacidade de
sobrevivéncia das empresas (Serrano & Neto, 2018). Assim, é importante falar na inovag¢do no local de trabalho, ja que
esta visa melhorar certos aspetos da organizacdo do trabalho, mediante a apresentacao técnicas de gestdo modernas
qgue incluem os trabalhadores, nomeadamente com a implementac¢do de postos de trabalho com hierarquias mais

chegadas para o lado horizontal’

, em que a participacdo dos trabalhadores é incentivada, trazendo a tona
organizagGes mais criativas, produtivas e abertas na resposta a problemas socias e tecnolégicos (European Comission,
2013). Este tipo de inovagdo tem impacto nos aspetos gerenciais das empresas, na organizacao flexivel do trabalho,
no trabalho inteligente, no desenvolvimento continuo de capacidades e competéncias dos trabalhadores, no
networking entre organizacBes e a modernizacdo das relacdes de trabalho® e ainda nas rela¢des laborais e industriais

(Totterdill et al. 2009; Totterdill 2010; Pot 2011 em Pot, Oeij & Dhondt, 2012).

Varias empresas conhecidas a escala global ddao-nos bons exemplos de tipos de inovagao implementados no local
de trabalho. A empresa multinacional de servigos online e software dos Estados Unidos, também conhecida como
Google, permite que os trabalhadores gastem 20% do seu tempo de trabalho em projetos pessoais; a IKEA, uma
empresa responsavel pela criacdo de moveis e decoragdo, passou a realizar reunides de mesa-redonda em pé, para

permitir que os trabalhadores procurem resolver os problemas que vao surgindo sem a interferéncia da geréncia

16 O capital humano diz respeito aos funciondrios e a todo o conhecimento, habilidades, experiéncia, etc., que eles possuem, o que os torna
valiosos para uma empresa ou economia (Cambridge Dictionary, 2021).

17 Estrutura organizacional que concebe aos trabalhadores a oportunidade de tomar decisdes sem a necessidade de recorrer as chefias.

18 O que inclui a gestdo dos recursos humanos. (Totterdill et al. 2009; Totterdill 2010; Pot 2011 em Pot, Oeij & Dhondt, 2012).
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(European Comission, 2013). Estes sdo apenas dois exemplos de inovagao social aplicada ao contexto laboral, mas um
facto é que o tipo de inovagao promove alteracdes benéficas para os trabalhadores, devido aos baixos niveis de stress
a que estes sdo expostos, a autonomia que lhes é dada para executar as suas tarefas, ao aumento da qualidade do seu
trabalho e da sua vida profissional, a promog¢do de uma maior equilibrio entre empregos e ainda devido ao
desenvolvimento continuo das suas competéncias e das relagdes de laborais (Pot, Oeij & Dhondt, 2012). A primeira
vista, pode parecer que este investimento na inovagdo em contexto organizacional so beneficia os trabalhadores e
aumenta o numero de custos para as empresas, no entanto, isso ndo corresponde a verdade, pois este investimento
capacita os trabalhadores para enfrentarem os problemas com que se debatem, aumenta a sua produtividade, a
vantagem competitiva e ainda a capacidade de adaptacdo e de mudanca (Pot & Vaas 2008a, 2008b, em Oeij, Korver,
& Dhondt, 2011), o que gera claros beneficios para os empregadores. Com efeito, esta hipdtese veio a ser confirmada
por Becker (1993) que constatou que os gastos que as organizacGes fazem na tentativa de produzir capital humano
(e.g. despesas em educacdo, formacdo e assisténcia médica) sdo de facto investimentos que afetam apenas a curto
prazo os lucros das empresas, uma vez que os custos gerados podem mais tarde vir a ser recuperados pelas
organizacGes (Serrano e Neto, 2018). Este tema pode ser visto sob outra perspetiva associada a inovacdo social
corporativa (ISC), ou seja, a criacdo de modelos de negdcios que ndo sé originem lucro como também produzam valor
social, potenciando o bem-estar humano e a qualidade de vida da sociedade. Neste sentido, a inovacdo social
corporativa pode ser entendida como as respostas socias e o dever que as organizacées e as entidades empresariais
tém, para com a sociedade e o ambiente dentro do qual os seus negécios decorrem, manifestando-se na forma como
as organizacdes ou as empresas interagem socialmente com os trabalhadores, fornecedores, clientes e comunidade,
através de uma alocacdo continua de recursos (monetdrios e ndo monetdrios), aumentando o niumero de beneficios
sociais e ambientais (Jali, Abas & Ariffin, 2016). Esta terminologia comegou a ser utilizada por Kanter (1999), com
objetivo de descrever um novo comportamento entre as empresas, que passaram a criar inovacdes baseadas nas
necessidades sociais e ambientais que observavam e a resolver os desafios globais relacionados com as questdes
ambientais e sociais (Silva, 2012). Acresce referir que existem varios tipos de praticas de inovagdo social corporativa

que as empresas podem utilizar como parte da sua estratégia organizacional, tais como:

= AFilantropia corporativa: Doacdes diretas da empresa para instituicdes de caridade, como a atribuicao de
bolsas de estudo, construcdo de escolas, etc...

= O Voluntariado corporativo e doagdao de produto: Autorizar os funciondrios a voluntariarem-se para
Organizagdes Ndo Governamentais (ONG) e/ou a contribuir diretamente com o produto da empresa para
apoiar as ONG;

= O Marketing Cooperativo: Comunicar com impacto de forma a ajudar diferentes causas,
consciencializando o publico-alvo e aumentando o lucro;

= A Filantropia estratégica: A incorporacdo por parte das empresas da filantropia, do marketing e do
voluntariado como parte dos seus proprios objetivos;

= Alntegrac¢ao do negocio: Utilizacdo dos recursos da empresa de modo a obter um impacto positivo a nivel
social e ambiental, através de iniciativas ligadas a promocdo do bem-estar social, do impacto ambiental,

etc.;

58



= O Negdcio como alavanca social: Utilizacdo de estratégias de negdcio que conduzam a uma mudanga social
positiva;
= O Negdcio com uma missao social: Utilizagcdo do negdcio como forma de resolugdo dos problemas sociais

e ambientais.

Desta forma, é possivel criar um papel de negdcios que responda as mudancas rapidas e complexas existentes na
sociedade e, assim, venham as empresas a criar uma melhor imagem e um novo valor permanente ao integrar na sua

estratégia organizacional praticas de inovagao social corporativa (Deiglmeier, 2018).

A segunda estratégia passa por apostar em praticas inovadoras na educacado e formacdo, de modo a aumentar a
qualificacdo e o nivel de oportunidades profissionais dos menos qualificados. Uma das formas de promover esta
segunda estratégia assenta na criacdo de empreendimentos, a partir dos quais a populagdo pode conceber o seu
proprio emprego e criar ou aumentar o nimero de postos de trabalho para outros (Kanter, 2013). A inovacgao social e
a educacdo sdo dois campos que interagem entre si de forma bidirecional. A inovacao social pode contribuir com novas
solugBes para transformar a educacdo e melhorar a sua qualidade ao nivel da formagdo e aprendizagem,
nomeadamente, através da criacdo de ferramentas, novas abordagens, métodos, praticas, estratégias, entre outros. A
inovacdo social em ambiente educacional pode mesmo ser ilustrada como um sistema Unico de prestagdo de servicos
no campo da educacdo que combate a exclusdao educacional e a desigualdade. As escolas comunitdrias criadas através
da colaboracdo de diferentes stakeholders e programas educacionais flexiveis sdo disso exemplo. Outros desafios
educacionais a nivel nacional e local como o absentismo, a diversidade e a violéncia no espago escolar podem também
ser solucionados através de uma delineagdo sustentavel e da inovacdo social (Uddin, Ashikuzzaman & Ashikuzzaman,
2017). Por outro lado, a educacdo otimiza e produz um conjunto de capacidades, competéncias, atitudes e
carateristicas de personalidade necessdrias para que a inovacdo social tenha sucesso. Assim, existindo um maior
investimento na formacdo, a educacdo adota um significado instrumental e funcional para o mercado de trabalho
devido ao desenvolvimento da inovagdo empresarial que produz uma correspondéncia entre a oferta e a procura de
trabalhadores qualificados. As instituicdes de ensino desempenham um importante papel como atores da inovacgao
social, pois estes podem servir como elemento motivador e facilitador de apoio a inovagao social, realizando cursos
de formacgao, programas de estudo e redes de aprendizagem para potenciais inovadores sociais. De facto, a falta de
aprendizagem organizacional é, em termos gerais, uma das barreiras para a inovagdo social no setor publico, segundo
Mancabelli (2012): “Para nos tornarmos inovadores do século 21, devemos em primeiro lugar, nos tornar alunos do

século 21” (Mancabelli, 2012 apud Surikova & Oganisjana, 2015, p. 238).

Para sistematizar esta ligacdo entre a inovacdo social e a educagdo, a figura 6 que segue apresenta o modelo

conceptual da interagdo entre a inovagao e a educagao.
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Figura 6 - Modelo Conceptual da Interagdo entre a Inovagdo Social e a Educagdo

Inovagdo Social como novas (mais eficaz ou mais eficiente do que as alternativas existentes) solucées dependentes do contexto
(formas, abordagens, paradigmas, métodos, conteudos, relagbes, praticas, sistemas, estratégias, politicas, etc...) para a
educagao, formacgdo, aprendizagem, o ensino e para o estudo.

IS para E
Inovagdo Social Educacdo
(1s) E paralS (E)
Instituic6es de ensino como atores de Cursos de formagdo, programas de Educagdo como campo da inovagdo
inovagdo social, condutores, estudo, redes de aprendizagem e social, contexto e fonte de capital
facilitadores que suportam a plataformas para potenciais humano e social.
inovagdo social. inovadores sociais.

A educacdo que serve como plataforma para desenvolver as habilidades dos inovadores sociais, bem como, as suas
competéncias, atitudes, caracteristicas de personalidade, habilidades (e.g. habilidades de aprendizagem, criatividade,
resolugdo de problemas, comunicagdo e colaboragdo, empreendedorismo social, responsabilidade social, etc...).

Fonte: Adaptado de “The Role of Education in Promoting Social Innovation Processes in the Society”, Surikova & Oganisjana, 2015.

Por fim, é ainda importante referir que apesar de as duas estratégias principais identificadas apresentarem duas
areas em que a introducdo e implementacdao de medidas de inovacdo social podem ser benéficas para a criacdo e
manutencgdo de postos de trabalho, poderd ainda ser necessario ter em consideragao outras areas como aquelas que
se referem aos beneficios e direitos sociais portateis, novos tipos de representacdo coletiva e aprendizagem ao longo
da vida (World employment confederation, 2017). Se a juncdo de todos estes requisitos for cumprida e por sua vez, o
mercado de trabalho comegar a funcionar de forma eficiente, em principio qualquer pais aumenta o seu crescimento

econdmico e o nivel de competitividade.

2.3 - O Pais e o Mundo: Boas praticas de combate ao desemprego jovem através da

inovagao social

Conforme observado no subcapitulo anterior, a inovagao social aparece como um meio para diminuir ou solucionar
algumas lacunas ou problemas que existem no seio da sociedade, designadamente as dificuldades de acesso ao
mercado de trabalho, a exclusdo social, as questdes culturais e de género, entre outras, a que o Estado e as politicas
publicas locais ndo conseguem dar uma resposta eficaz. Deparamo-nos, assim, com varios setores através dos quais

as inovacdes sociais tém sido disseminadas, abrangendo uma pluralidade de atividades que podem ser associadas a

60



organizacGes sem fins lucrativos, ao empreendedorismo social, a economia social e a praticas de responsabilidade
social corporativa, ndo restringindo o conceito de inovacdo social a uma delimitacdo fixa, mas estando a sua
conceptualizagdo sujeita a uma multiplicidade de abordagens de diversas areas de estudo. Este tipo de inovagdo é
levado a cabo por atores que trabalham em rede e pretende ndo sé a resolucdo de problemas sociais, como promover
a reflexdo e a mudanga de comportamentos, o que gera a transformacdo social. De acordo com Bouchard (2012),
podem ser identificadas duas correntes de pensamento sobre a inovacdo social, uma primeira, que da enfoque a
analise das solucbes para os principais problemas sociais, onde se enquadram as organizacoes sem fins lucrativos que
desenvolvem atividades econdmicas para apoiar a sua missdo social e os empreendimentos que tém como ambigdo
resolver problemas sociais (Austin et al., 2012 em Santos & Seabra, 2015), dando apoio e o suporte aos
empreendedores sociais, e uma segunda abordagem que ressalta a natureza dos processos e dos produtos da inovagao
social, sendo estas observadas como medidas que levam a mudanca social, o que se repercute na transformacao das
relacdes que estdo na origem dos problemas sociais, incentivando a participacdo de uma multiplicidade de atores

visando desenvolver alteragdes associadas a condicdo de vida e ao desenvolvimento local (Santos & Seabra, 2015).

O efeito que a inovagao social produz sobre o desenvolvimento local sustentavel é, de facto, uma das suas
caracteristicas centrais (Serrano & Urze, 2015). Quando esta tipologia de inovagao consegue solucionar um problema
que afeta um determinado territdrio, através da mobilizacdo de atores sociais preocupados com a resolugdo de
problemas econdmicos, sociais, politicos, ambientais e culturais, acaba por dar fortes contributos que potenciam o
desenvolvimento local (Buarque, 1999 em Justen, Takahashi, Silva & Segatto, 2020). E importante ressaltar que o
desenvolvimento local aqui evidenciado ndo corresponde ao desenvolvimento econdmico tradicional, mas diz
respeito, sim, a observacdo e andlise da sociedade que habita num contexto social particular e que procura
desencadear alternativas que promovam a mudanga. Assim, da mesma forma que o desenvolvimento local
corresponde a um procedimento iniciado a partir de iniciativas desencadeadas por um conjunto de atores que se
debatem com questdes socioecondmicas e se organizam para promover a mudanca, comecando pela quebra de velhos
paradigmas sociais (Buarque, 1999; Muls, 2008; Martins, Vaz & Caldas, 2010 em Justen, et al. 2020), a abordagem do
desenvolvimento territorial considera que a inovagdo social pode ser observada como: “Um instrumento para politizar
0s espacos que os neoliberais tenderem a despolitizar, num desafio a distribuicdo vertical do poder na sociedade e sua
substituicdo por alternativas horizontais promotoras da verdadeira participacdo comunitaria.” (Monteiro, 2019 apud

Caeiro 2020, p. 30).

Segundo Singer (2014), o empreendedorismo social pode entdo ser representado como um “agente de
desenvolvimento”, tendo os empreendimentos sociais como principal missdo consciencializar a comunidade e os seus
respetivos lideres, de que um esfor¢o conjunto, sustentado e acompanhado, capacita a comunidade para resolver os
problemas a medida que eles vao chegando (Vieira, 2015). No entanto, para que haja efetivamente a concretizacdo de
um desenvolvimento local sustentavel, é em primeiro lugar necessdrio que os atores, que estdo inseridos dentro de
um determinado contexto local, observem e reflitam sobre os seus limites e potencialidades, dando énfase a
observagdo da comunidade; e, em segundo lugar, é preciso tentar satisfazer as necessidades essenciais referentes a

qualidade de vida, economia e emprego, inclusdo social, ao nivel das organizacées democrdaticas e da administragdo
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territorial, precavendo também o éxodo das populagGes. Neste seguimento e como previsto, o desenvolvimento local
ndo estd apenas associado aos procedimentos de melhoria das condi¢des de vida num determinado territdrio, mas
articula-se ainda com a aplicagdo de uma pedagogia de participagao da comunidade local no ambito do exercicio de
uma cidadania ativa que serve como eixo fulcral dos processos de desenvolvimento (Ramos, 2013). Assim, os contextos
locais onde a existéncia de inova¢do é mais vocacionada estdo também mais propensos a obter um maior grau de
desenvolvimento, j& que o desenvolvimento local (na dtica dos atores sociais locais) consegue providenciar
mecanismos que fomentam uma nova forma de olhar para as necessidades da sociedade, tal como gerar alternativas

gue minimizem os problemas sociais (Muls, 2008 em Justen et al., 2020).

E nesta légica da promogdo do desenvolvimento local sustentavel que, em seguida, serdo evidenciadas algumas

iniciativas reconhecidas como boas praticas, desenvolvidas a nivel nacional e internacional.

Programa Incorpora

Criado em 2006, o programa Incorpora é levado a cabo pela Obra Social “la Caixa” e tem como principal objetivo
melhorar a integracdo sociolaboral de individuos que se encontram numa situacdo ou estdo em risco de exclusdo
social. Para atingir este objetivo, sdo criadas oportunidades de ocupac¢do na empresa ordindria contando com o apoio
e acompanhamento de um técnico do programa que acompanha todo o processo de integracdo sociolaboral. Também
é disponibilizada formagdo que capacita os beneficidrios nas competéncias transversais, técnicas ou especificas, de
facto, o Incorpora Jovem é um bom exemplo disso, ja que o programa disponibiliza formacdo especializada a jovens

gue se encontram em risco de exclusao e promove a sua inser¢ao laboral ou o seu regresso ao sistema educativo.

Conforme o estabelecido nos programas-quadro da UE e dos Estados Membros no sector das politicas sociais, o
programa Incorpora esta em total sincronia com o objetivo especifico da luta contra a pobreza e a exclusdo social,
dado que a insercdo laboral promovida pelo programa, é uma forma de impulsionar a inclusdo social. Desta forma,
procura-se combinar o método utilizado, com as necessidades do tecido social e empresarial de um determinado

territério, promovendo a inser¢do laboral dos beneficidrios do programa.

Este programa é desenvolvido pelas entidades sociais de cada territdrio que cooperam entre elas, contando ainda
com uma coordenag3o territorial que facilita o trabalho em rede, sendo que em Evora as entidades em causa s3o, a
Santa Casa da Misericérdia de Evora e a APPACDM Evora (Rede Incorpora, 2022). Estas entidades realizam uma fungdo
de prospecdo de empresas de modo a conquistarem ofertas de emprego e a conseguirem disponibilizar formacgado aos
beneficiarios. Também realizam intermediac¢do laboral entre os utentes e as empresas de um territorio especifico,

oferecendo apoio que, como ja foi referido, se encontra disponivel em qualquer fase do processo.

O pessoal técnico que executa este processo tem formacdo especializada na area da inser¢do laboral e fortes
conhecimentos sobre individuos que se encontram em situacdo ou em risco de exclusdo social e sobre a realidade das
empresas. E ainda de notar que este programa contempla o autoemprego nas linhas de atuacdo e que oferece linhas
de atuacdo especificas (Incorpora Saude Mental e Reincorpora) a individuos que tenham distirbios de saide mental

ou a sua liberdade limitada (“la caixa” Foundation, 2016).
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Empreender no Alentejo Central e NERE CALL BUSINESS

Estas sdo duas das iniciativas promovidas pelo Nucleo Empresarial da regido de Evora (NERE), sendo que a iniciativa
“Empreender no Alentejo Central” diz respeito a implementacdo de programas de sensibilizacdo para o
empreendedorismo e criatividade nas escolas e em publicos especificos, onde se inserem os jovens que frequentam o
ensino profissional, os empreendedores qualificados, entre outros. Esta iniciativa conta ainda com o acompanhamento
técnico e especializado ao empreendedor, com o apoio na elaboracdo e revisdo do conceito da ideia, com o apoio na

elaboracdo e revisdao do Plano de Negdcios e por fim, o apoio Pds-Arranque do Negdcio (mentoring).

O “NERE CALL BUSINESS” é uma iniciativa que pretende auxiliar e incitar o empreendedorismo qualificado no

Alentejo Central (NERE, 2022).

E de notar que o Nucleo Empresarial da Regido de Evora, visa promover o desenvolvimento econdmico do distrito,
mediante o apoio e defesa da atividade empresarial dos seus associados e da dinamizacao de projetos de melhoria do
contexto e envolvente empresarial, estando a sua area de atuagdo centrada nas empresas do distrito de Evora, ndo
deixando de apelar para o associativismo do tecido empresarial regional e, assim, contribuindo para o
desenvolvimento da regido. Esta Associacdo Empresarial ainda desenvolve atividades ndo sé na drea da inovacdo, mas

também na 4rea do empreendedorismo (NERE, 2022).
Talentos em Livre Transito (TLT)

O projeto Talentos em Livre transito, mais conhecido como TLT, criado pela organizacdo Sapana em 2012, tem como
principal objetivo a capacitagdo de individuos que se encontram numa situagdo social mais vulnerdvel, tendo enfoque
nomeadamente, nos desempregados, reclusos, jovens em risco, comunidades e bairros sociais, através do
desenvolvimento das competéncias pessoais e do empreendedorismo, incentivando a procura e a criacdo de emprego,

combatendo assim, a exclusado social.

Este projeto é composto por 12 passos e tem como base trés blocos tematicos, sendo eles: o desenvolvimento
pessoal, onde se enquadra o trabalho de autoconhecimento, de autoestima e automotivacao; a empregabilidade, que
é promovida através da capacitacdo de talentos para uma procura de emprego eficaz; e a atitude empreendedora,
onde se utilizam ferramentas de apoio ao desenvolvimento e a criagdo de negdcios. Apds este processo, é realizado

um acompanhamento dos participantes e dos projetos que estes construiram (Horta, 2022).

E importante referir que a Sapana ainda dinamiza o projeto TLT em outras localidades e em parceria com outras

organizagGes, sendo uma delas a Fundagao Eugénio de Almeida (Fundac¢do Eugénio de Almeida, 2022).
Skills for Employability

Na Hungria, em 2012, foi realizado um intercambio durante 11 dias que utilizou ferramentas de aprendizagem
informais para aumentar o nivel de criatividade e empregabilidade de 30 jovens provenientes da Bulgaria, Espanha,

Crodcia, Hungria e Roménia. Esta iniciativa foi fundada pela Youth in Action national agency in Hungary e levada acabo
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por um grupo informal denominado como Youth for Creative Life em parceria com Egyesek Youth Association, tendo
como propodsito a criacdo de medidas de sensibilizacdo que ressaltam a necessidade de aumentar as competéncias ao
nivel da procura de emprego e promover uma alteragdao de atitudes e comportamentos nos participantes. Neste
sentido foram elaborados jogos, simula¢Ges, workshops e encenagdes de papéis que exploraram os estilos de trabalho
e de comunicagado, a cooperacao e as diferencas culturais, sendo que para isso, os participantes estiveram diretamente
envolvidos na criacdo e organizacao de todas as atividades, tendo ainda a possibilidade de desenvolver a suas
capacidades de planeamento, compromisso, capacidade de decisdo, autonomia e responsabilidade através de uma

expedicdo que foi realizada ao ar livre.

Mais tarde os jovens tiveram a oportunidade de testar as suas aprendizagens através da sua colocacao temporaria
numa empresa exterior tendo sido convidadas organizacGes ndo-governamentais e gerentes dos recursos humanos

para dar aconselhamento a estes jovens que desejam ingressar no mercado de trabalho.

Job Clubs

Na Eslovénia, a Zavod Nefiks, uma organizacdo juvenil que aplica métodos de aprendizagem informais no seu
trabalho com jovens, pretendendo desenvolver as suas competéncias e ajudar a sua inser¢cdo no mercado de trabalho,
realizou com o patrocinio da Slovenia Si.mobil um projeto intitulado Job Clubs, no qual reuniu 15 jovens que
procuravam a oportunidade de se inserir no mercado de trabalho. Durante quatro meses, todos os participantes deste
projeto reuniam-se uma vez por semana em grupo, enquanto conduziam reunides de menor dimensdo durante o resto
da semana para cumprir os objetivos e as tarefas que eles proprios tinham gizado e destacado em grupo, pedindo
ajuda profissional externa apenas quando se debatiam com algumas tarefas para as quais ndo tinham conhecimento
para dar resposta. No decorrer destes quatro meses, todos os participantes criaram o seu préprio Curriculum Vitae
(Europass CV), realizaram entrevistas rapidas com entidades empregadoras, adquiriram experiéncia ao nivel do
empreendedorismo e ainda desenvolveram a sua rede social. Em ultima instancia, quando um dos membros do grupo
encontrava trabalho, a sua presenca nas reunides de grupo ndo era obrigatéria, embora, no entanto, tivesse a

responsabilidade de ajudar os restantes participantes a conhecer e a ter contacto com outras entidades empregadoras.

Até agora, hda o registo de 150 individuos que participaram em 15 clubes, maioritariamente diplomados
universitarios, do sexo feminino, sendo que 50 destas pessoas conseguiram arranjar trabalho, quanto aos restantes
gue ndo tiveram a mesma oportunidade, verificou-se que, apds esta experiéncia, ficaram mais motivados e

construtivos.

Estes sdo alguns exemplos de projetos e iniciativas no nosso pais e no exterior, que devem merecer reconhecimento
e valorizacdo, visto servirem como fonte inspiracdo para a criacdo de outras praticas semelhantes que potenciem tanto
o desenvolvimento dos territorios a nivel econdmico, social e cultural como servem como forma de solucionar ou

minimizar problemas que enfrentamos globalmente, como o caso da empregabilidade jovem.
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2.4. - Da teoria para a pratica: Iniciativas ajustadas a realidade do Alentejo Central

Como antes considerado, a utilizacdo de iniciativas de inovagao social, quando sdo reunidas todas as condi¢des para
que estas possam ser efetivamente aplicadas, potencia o desenvolvimento local sustentdvel. E fundamental que as
iniciativas de inovagdo social adotadas num determinado territério tenham em conta as especificidades do mesmo,
assim, e apesar de ja se ter sido feita uma breve descricdo da localizacdo e composicdo do Alentejo Central, interessa
aprofundar ainda um pouco mais este tema, com a analise de algumas varidveis que retratam esta parte do territério,
por forma a viabilizar a proposta de iniciativas que vdo de encontro as necessidades especificas desta sub-regido do

Nosso pais.

Partindo da analise da caraterizagao populacional (tabela 7), constata-se uma diminui¢do da popula¢do residente
no Alentejo Central em 2020 (151, 624 individuos), face ao ano de 2001 (173,497 individuos), o que é comprovado
pela observacdo dos dados das cidades desta sub-regido, uma vez todos eles traduzem um decréscimo do nimero de
populacdo residente desde 2001 a 2020. Esta diferenca verifica-se sobretudo em Evora, Montemor-o-Novo e Estremoz,
enquanto a cidade com menor diminuicdo populacional é a de Vendas Novas. De facto, esta diminui¢do tem alastrado
por todo Alentejo desde a década de 70, levando a aposta numa implementacdo de estratégias, programas e acdes
visando promover o desenvolvimento socioecondmico. Contudo, independentemente de alguns resultados positivos
ao nivel da sub-regido do Alentejo Central, o seu impacto ndo foi o esperado na inversdo dessa tendéncia (CIMAC,
2017). Quanto a classificacdo da estrutura etaria da populagdo residente, pode reconhecer-se que, no Alentejo Central
e em todas as cidades a ele pertencentes, houve um decréscimo dos individuos com idade igual ou inferior a 14 anos
de 2001 para 2020, o mesmo sucedendo com os individuos que tém entre os 15 e os 64 anos, apenas se excetuando
o numero de individuos com 65 ou mais anos que aumentou de 2001 para 2020. Perante tal, temos uma diminuicdao
da populagdo mais jovem e um aumento da populag¢do idosa, uma situagdo que se verifica principalmente em Evora,
Vendas Novas, Vila Vicosa e Borba, onde houve um aumento no ano de 2020 da populagdo com 65 ou mais anos por
confronto com o ano de 2001. Quanto a classificacdo da populacdo residente por sexo, a partir dos dados fornecidos
pela PORDATA referentes a populacdo residente por média anual por sexo nos anos de 2001 e 2020, é possivel
perceber que, nos dois anos referidos, houve sempre mais mulheres a residir no Alentejo Central em detrimento do
numero de homens e que o mesmo se verifica nas restantes cidades. Na verdade, para além do facto de que de 2001
para 2020 tanto o nimero de homens como de mulheres diminuiu (situacdo que podera ser explicada pela diminuicdo
geral da populacdo residente), o Unico dado que sobressai € Mourdo (no ano de 2020), visto ser esta a cidade do
Alentejo Central que, neste ano, detinha um nimero mais aproximado de populag¢do do sexo masculino (1.216) e do

sexo feminino (1.226).
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Tabela 7 - Populagdo Total Residente no Alentejo Central e seus Concelhos Pertencentes

173.497 | 151.624 110.055
6.554 4.943 818 514 3.909 2.921 1.827 1.509
7.614 6.899 1.012 734 4.634 4.226 1.968 1.939
7.760 6.702 1.015 733 4.953 4.066 1.792 1.903
15.631 12.665 2121 1.395 9.455 7.540 4.056 3.731
56.552 52.295 8.534 7.127 37.568 | 32.707 10.450 12.426
18.560 15.544 2.355 1.639 11.414 9.280 4.791 4.626
5.759 4.087 638 408 3.393 2.338 1.729 1.342
3.204 2.442 530 324 1.919 1.577 756 542
7.085 5.802 1.019 652 4.352 3.548 1.715 1.602
7.295 6.319 1.004 748 4.495 3.972 1.796 1.599
11.366 9.972 1.646 1.220 6.992 6.263 2.729 2.489
11.638 11.221 1.549 1.361 7.754 6.752 2.335 3.108
5.626 5.126 841 680 3.360 3.346 1.425 1.101
8.857 7.611 1.281 844 5.862 4.894 1.714 1.873

Fonte: INE, PORDATA — Populagdo residente: total e por grandes grupos etérios, 2021.

No relativo ao nivel de escolaridade da populacdo com mais de 15 anos (figura 7), podemos observar em primeiro
lugar que, no Continente e no Alentejo, a maior parte da populagdo tem habilitagdes literarias ao nivel do 1.2 ciclo do
ensino basico, uma tendéncia também verificada em todas as cidades do Alentejo Central. No que concerne apenas
ao Alentejo Central, constata-se que, por ordem decrescente, a maior parte da populagdo tem, como ja foi referido, o
1.2 ciclo do ensino basico (22,7%); o 3.2 ciclo do ensino basico (17,6%); o ensino secundario (15,5%); ndo tem qualquer
tipo de nivel de escolaridade (15,1%); o 2.2 ciclo do ensino basico (11,9%) e, por fim, habilitagdes ao nivel do ensino
superior (11,3%)*°. Olhando agora para a figura 7, observamos que as cidades que possuem uma populagdo com maior
nivel de escolaridade no ensino superior sdo Evora (18,5%) e Estremoz (9,2%), enquanto as cidades com uma maior
percentagem de populacdo sem qualquer nivel de escolaridade sdo Mora (21,5%) e o Alandroal (20,3%). Passando
para a analise da taxa de retencdo/desisténcia no 3.2 ciclo do ensino basico e no ensino secundario, apercebemo-nos
que, ano letivo de 2014/2015, o Alentejo Central apresentava no 3.2 ciclo do ensino bésico uma taxa de 10,8%, valor

que é inferior ao da regido do Alentejo (13,1%) e do Continente (12,1%). Entretanto, ao apreciarmos a mesma taxa

19 Deixo uma pequena “nota” sobre este tema, perante uma percentagem t3o baixa de habilitagBes literarias no ensino superior evidenciada
pela populagdo residente no Alentejo Central, seria de interesse aprofundar quais sdo as varidveis (e.g. baixos rendimentos familiares,
desinteresse pessoal e familiar, pouca oferta de emprego qualificado, etc...) a influenciar a populagdo nesta zona territorial especifica pelo ndo
ingresso no ensino superior.
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para o ensino secunddrio, podemos constatar que, apesar de inferior, a sub-regido do Alentejo Central (16,1%) tinha
um valor mais préximo da regido do Alentejo (16,6%) e do Continente (16,4%). Sobre o mesmo tdpico, salientam-se
algumas discrepancias face aos dados ja analisados, nomeadamente no concelho de Montemor-o-Novo, que, no ano
letivo de 2014/2015, apresentava uma taxa de retencdo/desisténcia no 3.2 ciclo do ensino basico (bastante acima da
média sub-regional - 24,1%), sofrendo esta taxa um aumento a partir de 2012/2013 até ao ano de 2014/2015, e que
também os concelhos de Arraiolos (16,4%), Mourdo (15%), Reguengos de Monsaraz (16,1%) e Vila Vicosa (11,8%)
apresentavam taxas de retencdo/desisténcia superiores as do Alentejo Central, sendo que, por outro lado, Portel e
Vendas Novas tiveram uma significativa diminuicdo da taxa de retencdo/desisténcia neste ciclo de estudos nesses
mesmos anos. No que concerne a taxa de retencdo/desisténcia no ensino secundario, vemos que em Reguengos de
Monsaraz (23%), Vila Vigosa (21,3%) e Arraiolos (20,1%), no ano letivo 2014/15, estes valores eram superiores aos do
Alentejo Central, Alentejo e Continente, quando em contrapartida no concelho do Redondo esta taxa se situou nos

8,7%, percentagem bastante inferior a do Alentejo Central, Alentejo e Continente (CIMAC, 2017).

Figura 7 - Proporg¢do da Populagdo Residente com mais de 15 anos no Alentejo Central por Nivel de Escolaridade (%) e por

Concelho, em 2011

M Semnivel de escolaridade
M Basico 12 ciclo

# Basico 22 ciclo

M Basico 32 ciclo

M Secundério

M Médio

M Superior
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Fonte: CIMAC-Relatdrio | - Diagndstico Social do Alentejo Central, 2017.
No tocante aos dados da populagdo empregada por setor de atividade econémica (figura 8), podemos apreciar
claramente que em todo o Continente (o que inclui o Alentejo e o Alentejo Central), a populagdo tem emprego
sobretudo no setor tercidrio, depois no setor secundario e por ultimo no setor primario. Em todas as cidades do

Alentejo Central ocorre esta mesma situacdo, sendo de notar que Evora é aquela que tem mais individuos ligados ao

setor terciario (78,2%) e que o Redondo (19,7%) e Portel (19,3%) sdo as duas cidades desta regido com uma maior
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percentagem de populacdo empregada no sector primario. 2° Em relagdo ao tecido empresarial, no ano de 2014, havia
um registo de 18,455 empresas inseridas dentro do Alentejo Central, sobretudo em Evora (34,1%) e em Montemor-o-
Novo (10,8%) o que corresponde a 23,6 % do total de empresas no Alentejo (CIMAC, 2017). Quanto ao setor de
atividade econdmica destas empresas, em 2014 também, constata-se que a maioria diz respeito a “Agricultura,
producdo animal, caca, floresta e pesca” e ainda ao “Comércio por grosso e a retalho; reparacao de veiculos
automdveis e motociclos”, sendo que, em oposicdo, os setores de atividade econdmica com menos preponderancia
no Alentejo Central sdo o da “Eletricidade, gds, vapor, dgua quente e fria e ar frio” e “Captacdo, tratamento e
distribuicdo de dgua; saneamento”. Em termos de competitividade econémica, pela andlise de um dos indicadores que
traduz a dindmica econdmica global do territdrio que é o PIB, é possivel perceber que de forma semelhante a todo o
Alentejo, o Alentejo Central registou um ligeiro crescimento dos valores do PIB entre 2006 e 2009, atingindo o PIB em

2009 os 2.209 MilhGes de Euros. Assim, o Alentejo Central registou um crescimento do PIB sendo esta sub-regido (com

excecdo da Leziria do Tejo) de todas as NUTS Ill a que apresenta um maior peso relativo no Produto Interno Bruto.

Figura 8 - Popula¢do Empregada por Setor de Atividade Econémica e por Concelho,

em 2011
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Fonte: CIMAC-Relatério | - Diagnostico Social do Alentejo Central, 2017.

Sobre o nimero de empresas com atividades inovadoras, e considerando o termo de “inovagdo” em sentido lato,
isto é, tanto na melhoria dos servicos ou produtos como nos processos de producdo e organizacdao empresarial, em
2010, a regido do Alentejo tinha uma percentagem de empresas inovadoras que correspondia a cerca de 60%,
percentagem que se assemelha a do Continente (CIMAC, 2014). Neste ano, de facto, a regido do Alentejo tinha um
numero de empresas inovadoras superior as regides do Algarve e do Norte, apenas se encontrando abaixo da zona de
Lisboa e do Centro do pais. O mesmo ja ndo acontece com o volume de negdcios em resultado da venda de novos
produtos, detendo neste caso o Alentejo valores muito inferiores a média nacional, situando-o em ultimo lugar no

ranking das regiGes portuguesas (CIMAC, 2014).

20 Refere-se que a andlise do desemprego registado na regido do Alentejo Central e nos seus concelhos integrantes, ja foi descrita e pode ser
consultada no subcapitulo “1.3. A empregabilidade nas zonas de baixa densidade populacional: Enfoque no Alentejo Central”.
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Como referido ao longo deste relatério, a economia social é um setor que tem a capacidade de responder aos
desafios sociais que afetam os territdrios e o pais, neste sentido, tanto a sociedade, como as autoridades publicas
nacionais e europeias tém reconhecido a importancia deste setor. A economia social pode até potenciar a
concretizagao de alguns objetivos essenciais da Unido Europeia, como o emprego de alta qualidade, a inovagdo social,
o desenvolvimento local e regional, entre outros. Assim, cada vez mais se atribui importancia ao papel da economia
social como empregador, quer ao nivel da facilitacdo da integragdo social e no mercado de trabalho quer ainda na
criacdo de postos de trabalho (CIMAC, 2017). Por isso, olhando agora para a figura 9, podemos constatar que, no
Alentejo Central, o emprego remunerado na economia social por grupos de entidades tinha maior preponderancia nas
AssociacOes com fins altruisticos (64,8%), na Misericérdias (16,4%) e nas Cooperativas (11,3%) e recaia menos nas
Fundagdes (5%), Associagdes mutualistas (2,3%) e nos subsetores comunitdrio e autogestionario (0,2%). No ambito
das atividades dentro da economia social, registou-se mais emprego remunerado nas atividades da a¢do e seguranca
social (54,6%) e do ensino e investigacdo (10,7%), ja no Alentejo Central as atividades ligadas a economia social com
um menor registo do emprego remunerado respeitaram as atividades de transformacdo (1,9%) e do comércio,

construgdo e servigo (2,8%).

Figura 9 - Emprego remunerado na Economia Social em 2013 (%)
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Fonte: CIMAC-Relatdrio | - Diagndstico Social do Alentejo Central, 2017.

Neste subcapitulo, como alids ao longo de todo o relatério, tém sido evidenciadas algumas das causas que
contribuem para a dificuldade de integracdo dos jovens no mundo do trabalho. Também ja foram enunciadas vdrias
iniciativas de inovagao social que promovem a empregabilidade jovem ao nivel das dimensdes regional, nacional e
supranacional e que podem ser reestruturadas e aplicadas no territério portugués, inclusive na sub-regido do Alentejo
Central. Ainda assim, a partir da caracterizacao territorial formulada, foram sobressaindo alguns problemas ou desafios
especificos que limitam o desenvolvimento deste territdrio, dai a importancia de passarmos a propor algumas

iniciativas que possam minimizar ou mesmo solucionar estas condicionantes.

Um dos problemas que se destaca da analise do desemprego registado nesta sub-regiao e nas cidades a ela afetas
é o desencontro entre as competéncias impostas pelas entidades empregadoras e aquelas que os candidatos ao
emprego possuem. A mesma situagdo ocorreu na Letdnia, pais onde os jovens tém quase o dobro da probabilidade de
desemprego que o resto da populagdo, por isso, na tentativa de ultrapassar este problema, foi criada na Finlandia a

plataforma Demola (em 2014), potenciadora da intera¢do entre as empresas e os estudantes universitarios, dando-
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Ihes a possibilidade de desenvolver as suas capacidades ao mesmo que tempo que fornecem uma solugdo para uma
necessidade/problema das empresas. Assim, esta plataforma apresenta os alunos as empresas, ndo como individuos
gue precisam de experiéncia de trabalho, mas sim, como potenciais solucionadores de problemas. Deste modo, as
empresas enviam uma situagao problemadtica especifica para os alunos tentarem resolver e estes, através da
participacdo de equipas em workshops de resolucdo de problemas criados por funciondrios da universidade,
apresentam potenciais solugdes a empresa numa sessao de pitch final. Caso a empresa em questado tenha interesse
numa das propostas apresentadas, adquire essa solucdo e dd uma compensacdo financeira que os alunos
compartilham entre si. Desde 2016, 625 alunos inscreveram-se no projeto na Letdnia, destes 625 alunos, 195
provenientes de 15 diferentes instituicGes de ensino foram selecionados para participar em 50 casos diferentes
entregues pelas empresas participantes. Esta experiéncia permitiu que os alunos ganhassem experiéncia na concecao,
fornecimento e venda de solugGes para negdcios nas mais vastas areas, e assim desenvolvendo as suas competéncias

sociais e profissionais (European Comission, 2020).

Outra questdo que resultou da analise territorial atras realizada, foi a crescente diminui¢ao da populacao residente
em toda a sub-regido do Alentejo Central, bem como os baixos niveis de escolaridade ao nivel do ensino superior
daqueles com idade superior aos 15 anos. Na Austria, apesar dos niveis de desemprego rural e das privagdes
monetdrias serem das mais baixas dentro da Unido Europeia, ha registo de niveis bastante altos de emigracdo da
populagdo altamente qualificada, nomeadamente por parte de mulheres e pais jovens, que saem das areas rurais para
areas urbanas, o que nas zonas mais afetadas pode levar a uma estagnacao econdmica a longo prazo, visto certas
indUstrias poderem nado atrair ou reter trabalhadores qualificados. Os motivos que levam a populagdo altamente
qualificada a sair das zonas rurais para as zonas urbanas devem-se a falta de cuidados infantis, de modelos
estereotipados de género e de oportunidades de mobilidade consideradas como desadequadas. Por isso, foi criado
um projeto piloto o V/Faktor (2017/2019), aplicado em trés zonas rurais da Austria, com altos niveis de emigracdo de
mulheres e familias jovens, uma iniciativa que pretende ajudar as empresas a reter e a atrair trabalhadores qualificados
através da promogdao de uma conciliacdo entre o trabalho, a familia e a vida privada dos trabalhadores com as
responsabilidades, tal como o cuidado infantil, educagao, cuidados familiares ou voluntariado. Este projeto atua a nivel
regional, estabelecendo parcerias entre empresas, autoridades municipais e outras partes interessadas que estejam
empenhadas em promover iniciativas locais inovadoras, no que concerne ao equilibrio entre o trabalho e a vida
pessoal. O funcionamento deste projeto consiste, numa primeira etapa, numa consulta inicial com o objetivo de
compreender a satisfacdo das empresas locais sobre as medidas existentes de equilibrio entre trabalho e vida pessoal
com a identificacdo das suas necessidades, tendo sido aplicado um questionario a cerca de 600 empresas,
complementado com 240 entrevistas pessoais, com o propdsito de identificar desafios comuns para uma igualdade e
reconciliacdo entre as trés regides da Austria. Numa segunda etapa, procedeu-se a criagdo de uma ligacdo entre as
empresas participantes e os parceiros do projeto, com o fim de receberem consultoria adaptada a criacdo e
implementacdo de medidas de promocgdo de equilibrio entre o trabalho e a vida pessoal ajustadas ao contexto
industrial e regional. De 600 empresas que participaram neste projeto, 120 seguiram um processo de consultoria
aprofundado, no sentido de desenvolver solucdes de equilibrio profissional e pessoal ajustadas a empresa e a regido.

Efetivamente, pode referir-se aimplementagdo de algumas iniciativas de sucesso, como o desenvolvimento de creches
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no seio das empresas, a introducdo de oportunidades de trabalho remoto, a melhoria da gestao de licenga parental, o
reforco do empreendedorismo feminino e a melhoria da reconciliacdo para lideres femininas, planos corporativos de
igualdade de género e, ainda, ao nivel de iniciativas de formagdo na area de gestdo (European Comission, 2020).
Finalmente, e para compensar e diminuir a taxa de reten¢do/desisténcia escolar na sub-regido do Alentejo Central,
bem como para aumentar o nimero de empresas inovadoras e capacitar os jovens desde cedo para o
empreendedorismo e para o mundo do trabalho, acresce mencionar uma ultima iniciativa com aplicabilidade
pertinente face as especificidades territoriais enunciadas, o programa Fordige Network for Teaching Entrepeneurship,
criado na Irlanda e fundado em 2004, em cooperagdao com outras instituicdes de ensino que recebem formacgao para
este efeito e que visa ajudar os jovens que vivem em comunidades desfavorecidas a desenvolver as suas competéncias
para os negdcios e para o empreendedorismo, fomentando o seu talento e potencial. Este programa é composto por
jovens dos 12 aos 18 anos que trabalham em projetos (dentro e fora da escola), o que por sua vez favorece a conclusido
escolar, a continuacdo do ciclo de estudos e o ingresso nos estabelecimentos de ensino superior. Neste programa, os
jovens estudam e aumentam os seus conhecimentos no que respeita ao inicio e a continuidade/manutengio da
administracao de empresas, o que inclui a utilizacdo de doagdes iniciais para comprar suprimentos, a ligagdo com
empreendedores sociais e lideres comunitarios, a possibilidade de visitar empresas, o trabalho com mentores de
negdcios, a venda dos seus produtos numa feira comercial da Network for Teaching Entrepreneurship (NFTE) e a
apresentagao do seu plano de negdcios para um painel de juizes. Os vencedores sao distinguidos no All Island Youth
Entrepreneurship Awards. Apds conclusdo desta formacgdo inicial, é disponibilizado aos participantes suporte adicional,
através do BizCamp, um programa intensivo de verdao em centros juvenis que abrange areas como o marketing, vendas,
ética nos negdcios e gestao financeira, exigindo simultaneamente que cada participante estruture e administre o seu
proprio negécio. Assim, este programa baseia-se no potencial dos negdcios e ndo nas habilitagdes académicas, ajuda
aqueles que pretendem aplicar as suas aprendizagens numa nova area ou que desejam desenvolver as suas ideias de
negocios. No ano de 2013, 1500 jovens concluiram este programa e, neste momento, caracterizam-se como potenciais
candidatos para a atribuicdo de uma bolsa na drea do empreendedorismo na IT Sligo, a qual por sua vez oferece meios
para transformar as ideias de negdcios em realidade, oferece ajuda financeira, aconselhamento/mentoria e também

acesso a feiras comerciais internacionais (European Comission, 2015).

Estas sdo algumas iniciativas de inovacdo social que permitem eventualmente corrigir certos problemas/desafios
identificados na sub-regido do Alentejo Central e que, ao mesmo tempo, podem contribuir para o desenvolvimento

local sustentavel.
Capitulo 3: Uma aproximagao socioldgica a inovagao social no Alentejo:

Contextos e experiéncias

3.1 - Apresentacao da instituicao de acolhimento

Fundada por Vasco Maria Eugénio de Almeida em 1963, a Fundacdo Eugénio de Almeida é uma instituicdo
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portuguesa de direito privado, sediada em Evora, com os seus fins estatudrios dedicados ao dominio cultural e
educativo, social e espiritual. A visdo da Fundacdo passa pelo desenvolvimento humano pleno, integral e sustentavel
da regido de Evora, através da promogdo e dinamizagdo (em exclusivo ou através de parcerias) de um conjunto de
iniciativas e programas, e da disponibilizacdo de apoio a projetos de outras entidades publicas e privadas que
comportam diversas atividades que integram os dominios que fazem parte do campo de atuagdo desta instituicao.
Como missdo, a Fundacdo pretende incrementar o desenvolvimento econdmico e um maior equilibrio social da
comunidade, contribuindo assim para a reducdo das consequéncias da interioridade e das assimetrias regionais,

fazendo paraisso uma articulagdo dos meios e recursos com diferentes interlocutores ao nivel nacional e internacional.

No que concerne a estrutura interna, a Fundacdo Eugénio de Almeida é composta pelo conselho administrativo,
pela secretdria geral, pelo conselho executivo e ainda pelo conselho fiscal. A partir da tabela 8 que a seguir se

apresenta, podemos ainda observar o nimero de colaboradores que a Fundagao possui.

Tabela 8 - Colaboradores da Fundagdo Eugénio de Almeida

Dirigentes (incluidos titulares do Orgdo de 8

Administrac3do)

Com Contrato de Trabalho sem Termo 172

Com Contrato de Trabalho a Termo 34

Voluntadrios 160
Total 374

Fonte: Elaboragdo prépria, com base em: Fundagdo Eugénio de Almeida, Orgdos Sociais e Colaboradores, 2022.

3.2 — Area social e de desenvolvimento

Na sequéncia desta breve caracterizagdo da entidade de acolhimento, descrevo em seguida, de uma forma mais
aprofundada, a oferta disponibilizada dentro area social e de desenvolvimento, contexto onde realizei o estagio
curricular. Ressalto que, para além da informacdo que forneco, outra poderd ser encontrada no website da Fundacao

Eugénio de Almeida®'.

3.2.1 - Apoio Social

No sentido de cumprir os fins estatudrios da area assistencial da FEA, no ano de 2001 foi implementado um
protocolo de cooperagdo com a institui¢do Caritas Diocesana de Evora para a qual a Fundagdo disponibiliza anualmente
um fundo financeiro a ser distribuido através de apoios e subsidios pecuniarios a individuos e familias carenciada na
regido de Evora. Na tabela 9 é possivel observar de forma mais pormenorizada o nimero de apoios disponibilizados

pela Fundagdo. E de notar que os apoios prestados foram destinados essencialmente a ajudas técnicas, alimentos,

2 https://www.fea.pt/
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alojamento, apoio a criancas, apoio a universitarios, despesas domeésticas e de saude, dividas, documentacao,

equipamentos domésticos, medicamentos, melhorias habitacionais, éculos, proteses, renda de casa e transportes.

Tabela 9 - Numero de Apoios Prestados pela FEA Desde o Ano de 2001 a 2021

38.431

21.057

51.265

2.567.487,39€

Fonte: Elaboracgdo prépria, com base em: Fundagdo Eugénio de Almeida, Apoio Social, 2022.

Para mais informac6&es consultar o site da FEA em https://www.fea.pt/home.

3.2.2 - Voluntariado

Com objetivo de promover, valorizar e qualificar o voluntariado, concebendo ainda condi¢des concretas que
permitam o seu desenvolvimento, a Fundagdo Eugénio de Almeida criou o Banco de Voluntariado. Este é um projeto
gue potencia a ligacdo entre a procura e a oferta de voluntariado na regiao, onde se disponibiliza informacao, formacao
e ainda uma vasta variedade de apoios as organizagdes e aos voluntdrios a partir de um conjunto de recursos técnicos,
humanos e operativos. Assim, este projeto tem como objetivos gerais: valorizar e incrementar o voluntariado; conciliar
a oferta e procura de voluntariado; sensibilizar os cidad3dos e as instituicGes para o voluntariado; divulgar projetos e
oportunidades de voluntariado; contribuir para o aprofundamento do conhecimento sobre voluntariado. De modo a

mais facilmente alcangar estes objetivos, a FEA:

=  Aceita a candidatura de individuos que demonstrem interesse em participar em projetos de Voluntariado, bem
como recebe solicitagGes de voluntarios por parte de instituicGes promotoras de programas ou projetos de
voluntariado;

= Dirige os voluntdrios para instituicdes promotoras de programas ou projetos de voluntariado;

= Acompanha a inclusdo dos voluntdrios nas instituicGes promotoras de programas ou projectoes de
voluntariado;

= Promove a formacdo estruturada e continua de individuos que desenvolvem ou pretendem vir a desenvolver
trabalho voluntario;

= Desenvolve projetos de voluntariado;

= Fornece informacdo e documentacgdo, sobre a tematica do voluntariado a nivel local, regional, nacional e

internacional.

Deste modo, o Banco de Voluntariado esta orientado sobre quadro eixos:
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e Banco de Dados: Através do qual se recebe inscri¢cdes online dos voluntarios e das instituicGes que pretendem
acolher esses voluntarios. Apds os elementos submetidos pelos interessados serem validados (através do
contacto pessoal), segue-se o procedimento do registo da informacgdo pesquisavel através da base de dados.
O Banco de Dados fornece as listagens de voluntérios e organizacGes, por areas de atuacdo e/ou outros dados
relevantes, a fim de facilitar a ligacdo entre a oferta e procura de oportunidades de voluntariado e, em seguida,
encaminha os voluntdrios para as multiplas instituicdes, sendo sempre possivel acompanhar o seu

desempenho. Este servico é online e assegura a protecado dos dados pessoais.

e Formagao: Difunde a formacdo estruturada e continua dirigida a individuos que desenvolvem ou pretendam
vir a desenvolver atividades na area do voluntariado. Sao realizados workshops, encontros e seminarios que
fomentem a troca de experiéncias e a avaliacdo de resultados. Esta formacao é realizada em cooperag¢ao com
as entidades promotoras de programas ou projetos de voluntariado na formac3o dos seus voluntérios. E de
ressaltar que a Fundac3o Eugénio de Almeida é acreditada pela DGERT *?para a atividade formativa.

e Projetos: Cria e desenvolve projetos de voluntariado. Impulsiona atividades estruturadas com voluntarios,
nomeadamente, vocacionadas para o voluntariado social e de proximidade, voluntariado cultural, ou para o
voluntariado empresarial. A filosofia do desenvolvimento destes projetos é centrada na valorizacdo e
promocao do voluntariado, tendo como base a colaboracdo e parceria com outras entidades que desejem
associar-se a este projeto.

e Informagao: Disponibiliza, numa plataforma online, bases de dados bibliograficas com registos de artigos,
livros, revistas e boletins sobre o voluntariado, tal como outro tipo de informagdo organizada, como
investigacOes, documentos técnicos e cientificos e a legislagcdo que regula o exercicio do voluntariado. Fornece
ainda informacdo, sobre as iniciativas ou eventos de destaque local, nacional e internacional, através da

disponibilizacdo online de uma Agenda.

Desta forma, os servicos do Banco de Voluntariado destinam-se aos voluntarios que estejam disponiveis para
participar em projetos de voluntariado na regido de Evora, a todo o tipo de organiza¢des que pretendam projetos e/ou
programas de voluntariado na regido de Evora, e ainda a todos os individuos interessados em saber mais sobre o tema

em questao.

A titulo de exemplo, estas sdo algumas das iniciativas que a Fundagdo Eugénio de Almeida promoveu:

v" Apoio a Vacinagdo para COVID-19: Projeto desenvolvido em parceria com o ACES-AC %, que tem como
principal objetivo disponibilizar apoio ao acolhimento, encaminhamento e auxilio no preenchimento de
formulario dos idosos (e a outros utentes) no decorrer do processo de vacinacdo contra a COVID-19 que
decorre na Arena d’Evora, local onde foi instalado o Centro de Vacinagdo do concelho.

v" Cozinha Social: No sentido de minimizar os impactos negativos e sociais do contexto pandémico, a Funda¢do

Eugénio de Almeida criou a Cozinha Social, contribuindo esta para assegurar as necessidades basicas de

22 Diregdo Geral do Emprego e das Relagdes de Trabalho (DGERT).
23 Agrupamento de Centros de Satde do Alentejo Central.
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alimentagdo dos individuos da comunidade de Evora. Esta cozinha consegue fornecer até 200 refeicdes por
dia, atuando em articulacdo e complementaridade com outras organizacdes locais, envolvendo também os

voluntdrios na entrega de refei¢des.

Estes sdo dois exemplos de algumas iniciativas que a Fundacdo Eugénio de Almeida providencia de momento, sendo

ainda de salientar que esta Fundagdo é membro associado do Centro Europeu de Voluntariado desde 2010.

3.2.3 - Qualificagdo para o Terceiro Sector

A Fundac¢do Eugénio de Almeida tem como objetivo geral contribuir estrategicamente para a qualificacdo do

terceiro sector através da formacgdo, da promocdo do conhecimento e do trabalho em rede. Neste sentido, os objetivos

especificos que se pretendem alcancgar passam pelo reforco da qualificacdo e do desempenho das organizacdes através

da formacdo dos seus recursos humanos, pela contribuicdo para a promoc¢do do conhecimento, pela consumacao de

iniciativas concretas sobre tematicas do terceiro setor numa perspetiva de reflexdo e a¢do, pela contribuicdo no

incentivo ao conhecimento de boas praticas institucionais e da sua difusdo dentro das organiza¢des e, ainda, pela

promocao do desenvolvimento de parcerias e do trabalho em rede. No que concerne a qualificacao do terceiro sector,

a Fundacgdo atua em trés areas:

Investigacdo: Através da realizacdo e publicacdo de trabalhos de investigacdo sobre tematicas que se insiram
no Terceiro Sector, numa perspetiva de inovacao e qualidade.

Formacgao: Promovendo formacdo orientada para as instituicGes do Terceiro Sector e para outros interessados,
possibilitando o desenvolvimento das suas competéncias na area da gestao das organizagdes.

Promogdo do trabalho em rede: Através da promocdo e da dinamizacdo do trabalho em rede entre

organizagOes do Terceiro Sector.

Dois dos projetos para a qualificagdo do terceiro sector que ja decorreram sao:

v

v

Talentos em Livre Transito: Este projeto tem como principal objetivo potenciar o desenvolvimento de
competéncias pessoais e profissionais e de capacitacao para a empregabilidade, facilitadoras da inser¢ao no
mercado de trabalho aos seus destinatdrios, nomeadamente, jovens desempregados que pretendem
desenvolver competéncias pessoais para a empregabilidade. Este é um projeto que esta a ser desenvolvido
pela FEA em em parceria com a SAPANA.Org.

Curso de Empreendedorismo para Jovens Licenciados Desempregados: Este curso é destinado a jovens
licenciados em situacdo de desemprego, tendo como principal objetivo a promoc¢do de atitudes de
empreendedorismo em jovens licenciados desempregados de Evora, com base na disponibilizacdo de
conhecimentos e de ferramentas para o desenvolvimento da ideia ao plano de negdcio. O curso aposta assim
na inovagdo de processos ao permitir uma articulagao entre as necessidades identificadas no contexto social,
cultural e empresarial da regido e no desenvolvimento de oportunidades de negécios, pelos jovens licenciados

desempregados, ao longo do processo/itinerario formativo.
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3.2.4 - Centro de Inovagdo Social

O Centro de Inovacdo Social da Fundagdo Eugénio de Almeida é uma estrutura que tem como principal objetivo
incentivar e disponibilizar o apoio a projetos inovadores, com modelos de negécio sustentdveis, focados no impacto
social e com potencial de escalabilidade, que habilitem as populagdes e permitam a resolucdao dos problemas dos
territérios de baixa densidade. Este é um espaco fisico, que possui um forte programa de capacitagdo, promocao,
incubacdo e aceleracdo de iniciativas de empreendedorismo social, facilitando e polonizando o ecossistema de
inovacgao social do Alentejo. Este projeto conta com quatro investidores sociais DECSIS, Sistemas de Informacao SA,
numa parceria com a Outsystems Portugal e a Cisco Systems Portugal, Caixa Econdmica Montepio, Ernest & Young
Portugal, Comunidade Intermunicipal do Alentejo Central, para além de vdrios parceiros e de um investimento total
inicial de 293.829,73 euros (num horizonte temporal de 3 anos), financiado em 70% pela Portugal Inovacdo Social

(POISE) e em 30% pelos investidores Sociais.

Eis duas das iniciativas que pertencem ao Centro de Inovac¢ado Social que decorreram recentemente:

v" Empreendedorismo Social nas Escolas 2020/2021: Este programa tem como principal objetivo sensibilizar,
capacitar e inspirar jovens alunos para o desenvolvimento de ideias de projeto, partindo do conhecimento da
sua realidade social. Neste sentido, foi desenvolvida, no dia 20 de maio de 2021, uma sessdo de
Empreendedorismo Jovem, que contou com cerca de 50 alunos da Escola Secundaria Severim de Faria, na qual
foram apresentados 12 trabalhos a um juri composto por empreendedores, vindo a ser distinguidos os trés
melhores projetos.

v" Bootcamp de Empreendedorismo Social: Esta iniciativa destina-se a todos os empreendedores e/ou
potenciais empreendedores, estudantes do ensino secundario, profissional ou universitdrio, técnicos das
organiza¢Oes sociais e comunidade em geral, tendo como principal objetivo a promoc¢ao do
empreendedorismo social, através do desenvolvimento de competéncias para a adocdo de atitudes proactivas
e empreendedoras, motivando a procura de conhecimento sobre a comunidade e os seus problemas sociais,

possibilitando assim, o desenvolvimento de solu¢Ges inovadoras e sustentdveis para os desafios encontrados.

3.2.5 - Powering Arts & Crafts

O programa Powering Arts & Crafts tem como principal objetivo capacitar e a disponibilizar apoio a artesdes,
criativos e produtores de base local, ajudando ainda a aprofundar o conhecimento sobre as varidveis a ter em conta
no processo que medeia a fase que vai desde a concec¢do de um produto até a comercializagdo, para que o resultado
final corresponda aos desafios dos mercados contemporaneos, que sdo cada vez mais exigentes e qualificados. Este
projeto tem vindo a ser desenvolvido pela Fundagao Eugénio de Almeida desde o ano de 2016, e procura fornecer
apoio a projetos empreendedores que tenham como base o artesanato e procurem criar condi¢Ges de sustentabilidade
para as suas atividades valorizando os produtos enddgenos e estimulando a criatividade, inovagdao, bem como a

promocdo do emprego e o empreendedorismo jovem. E de notar que este projeto levou a FEA a vencer o Prémio
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Nacional de Artesanato, na categoria de “Promocdo” para entidades privadas, edicdo de 2019.
De dar nota de duas iniciativas promovidas pela Powering Arts & Crafts que ja decorreram:

v"  Arts & Crafts Summer Fair: Consiste numa mostra que este ano ocorreu online devido ao momento
pandémico que vivemos, realizada nas redes sociais (Instagram e Facebook), que diariamente da a
conhecer um conjunto de pecas de artesanato de varios produtores locais. No fundo, com esta edicdo
pretende-se promover o artesanato urbano e criativo, bem como incrementar as vendas e a presenca

digital dos artesaos da nossa regidao em tempos de pandemia.

v Arts & Crafts Pop Up Fair: Semelhante 3 iniciativa anterior, o Arts & Crafts Pop Up Fair reine um conjunto
de artesdos, designers, criativos e outros produtores de artesanato de base local, responsaveis pela

comercializacdo dos seus produtos num evento online através das redes sociais (Instagram e Facebook).

3.3 - Estagio curricular: Objetivos e actividades

O estdgio curricular desenvolvido na Fundagao Eugénio de Almeida (FEA) foi realizado tendo em vista a conclusdo
do mestrado na Universidade de Evora em Sociologia, na vertente de Recursos Humanos. O motivo pelo qual escolhi
esta entidade para o meu estagio deve-se ao papel de destaque que a Fundacao evidencia em diversas areas (cultural,
espiritual, etc.) tanto a nivel local como regional e, sobretudo, por uma das vertentes que integra a FEA ser a drea
social e de desenvolvimento. De facto, a FEA tem desenvolvido varios programas e projetos na drea da promocao da
empregabilidade jovem que deram origem ao tema deste estudo e vieram a contribuir significativamente para a
construcdo do presente relatdrio. Desta forma, este estagio teve como principal propdsito permitir-me contactar e
desenvolver atividades que me fizessem compreender o modo como os jovens que habitam no Alentejo Central
ultrapassam os desafios da empregabilidade verificada a nivel nacional e conhecer as ferramentas a que estes
recorrem para agilizar a sua entrada no mercado de trabalho, explorando especialmente a utilizacdo de programas e

projetos de inovagao social como forma de combate ao desemprego e as condi¢des precarias de trabalho.

O estdgio teve inicio a 22 de marco de 2021 e término a 5 de julho de 2021. Inesperadamente, o surgimento e
propagacao a escala mundial da pandemia, que consequentemente levou ao encerramento de algumas organizagoes
ou impos o recurso ao teletrabalho (situagdo que também ocorreu na FEA) e que coincidiu com o periodo do meu
estdgio curricular, fez com que tivesse de realizar estagio a distancia e que as atividades inicialmente planificadas
fossem reajustadas e passassem unicamente pelo desenvolvimento de tarefas que de forma auténoma levassem a
construcdo do relatdrio de estagio. De modo a responder a minha questdo de partida: “De que modo é que a inovagao
social consegue responder aos desafios da empregabilidade que recaem sobre os jovens residentes no Alentejo

Central?” foram tracados os objetivos e desenvolvidas as tarefas explicitadas na tabela 10.

Tabela 10 - Tarefas Desempenhadas no Ambito do Estagio na FEA

| ObjetivosGerais | ObjetivosEspecificcs | Tarefas para cada objetivo especifico |
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- Construgdo das perguntas do questionario a
aplicar no LimeSurvey.

- Envio da hiperligagdo com o questionario a
um representante da FEA que posteriormente
aplicou os questiondrios aos jovens
formandos que frequentaram as iniciativas de
promogdo a empregabilidade jovem
promovidas nesta entidade.

- Realizagdo do tratamento e analise dos
dados através do IBM SPSS.

a)

Caracterizar eventuais desfasamentos
entre oferta e procura de emprego por
parte dos jovens na entrada para o
mercado de trabalho.

- Realizagdo de pesquisa bibliografica em
livros, revistas cientificas, jornais, etc., tanto a
nivel nacional como internacional, sobre o
objeto de estudo.

b)

Observar de que modo a pandemia
gerada pelo SARS-CoV-2 afetou a entrada
no mercado de trabalho e a
empregabilidade dos jovens.

- Realizagdo de pesquisa bibliografica em
livros, revistas cientificas, jornais, etc.,
consulta do site do IEFP e a realizagdo de uma
comparagao dos dados referentes a situagao
de desemprego antes e apos a pandemia.

- Construgdo do guido de entrevistas.

- Realizagdo das entrevistas (via Zoom) a
gestores de programas e projetos ligados a
inovacgdo social, como forma de ultrapassar os
desafios a empregabilidade.

- Transcricdo das entrevistas, através do
Express Scribe Transcription.

- Realizagdo da analise de conteddo das
entrevistas, através do NVivo.

a)

Comparar boas praticas de inovagdo social
a nivel nacional e internacional.

- Realizagdo de pesquisa bibliografica em
livros, revistas cientificas, jornais, etc., tanto a
nivel nacional como internacional, sobre o
objeto de estudo.

b)

Propor sugestdes para a criagdo de
programas e projetos ajustados a realidade
do Alentejo Central.

-Realizagdo de uma  andlise  das
potencialidades, limitagdes e recursos desta
area territorial.

-Realizagdo de pesquisa bibliografica, de
modo a encontrar e propor projetos e
programas que se enquadram com as
necessidades e problemas identificados para
o territdrio.

Fonte: Elaboragdo proépria

E de extrema importancia salientar que, apesar do meu estagio ter sido realizado a distancia, contei sempre com o

apoio de dois representantes da Fundacdo que, para além de terem disponibilizado uma parte do material

bibliografico, também me cederam e facilitaram o contacto com atores que contribuiram de forma significativa para

o estudo, nomeadamente, na realizagdo das entrevistas e aplicagdo dos questiondrios e que, ainda, estiveram

dispostos sempre a acompanhar-me e a orientar-me durante todo o processo.

Desta experiéncia adquiri bastantes aprendizagens, sendo elas maioritariamente ao nivel dos conhecimentos sobre

o tema em aprecgo, do desenvolvimento da minha capacidade de autonomia, organizacao e gestdo do tempo, da

experiéncia e contacto com individuos ligados a area da empregabilidade jovem e inovagdo social e da capacidade de

enfrentar desafios e limitagGes que surgiram ao longo deste percurso.
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Capitulo 4: Desenho e estratégia metodoldgica

4.1 - Estratégia de pesquisa

O questionamento constante e a procura por um conhecimento mais detalhado no que toca as leis que geram e
regulam os fendmenos deu origem a ciéncia e a investigacdo cientifica, gerando, consequentemente, a acumulagdo de

conhecimento que passa de geragdo em geracdo (Latorre et ai., 1996 em Coutinho, 2014).

Se, por um lado, investigar é procurar, o inverso ja ndo poderd ser esperado, especialmente quando falamos de

conhecimento cientifico. Segundo Coutinho (2014), a investigacdo cientifica pressupde a resposta a um conjunto de
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perguntas como:

= Qual é o problema?

= O quedevo fazer?

= Oque éque eu procuro?
= Com que objetivos?

= Como é que eu procuro?

*  Procuro com que propésito?

E desta forma inquestionavel que a pesquisa descritiva tem um papel de destaque na formulacdo das politicas
sociais. Os socidélogos que se debrugam sobre a pesquisa empirica ndo sé visam conhecer factos sobre a vida social,
como perceber a complexidade da interacao e do processo social, e ainda, compreender e explicar fendmenos sociais.
Neste sentido, a pesquisa socioldgica pressupde ndo sé enfoque na teoria, como nas estratégias e técnicas da
investigacdo empirica (Bulmer, 1984). E de notar que a escolha destas técnicas e instrumentos esta dependente do
objeto de estudo, do grau de combina¢do das metodologias quantitativas e qualitativas, da utilizagdo de escalas de
observagao a nivel macro ou micro, dos recursos financeiros e por fim, dos constrangimentos em termos logisticos da

execucdo da pesquisa (Lisboa, 2016).

A estratégia de pesquisa remete-nos para a proje¢do e conce¢do de como um estudo empirico é realizado,
nomeadamente ao nivel: das no¢Ges das tarefas de pesquisa socioldgica que estdo incorporadas na abordagem
selecionada; da tipologia de pesquisa utilizada; e ainda da natureza da combinacdo de técnicas de pesquisa realizadas.
Por ultimo, quando nos referimos a técnicas de pesquisa, estamos a falar das operacdes utilizadas que nos permitem
produzir dados sobre o mundo social, estas operacdes podem ser realizadas através de questionadrios, entrevistas,

estatisticas oficiais ou documentos histéricos (Bulmer, 1984).

De acordo com Bulmer (1984), um processo de pesquisa, de modo a ser conceptualizado e estruturado, deve seguir

e conter, do inicio ao fim, um conjunto de etapas, sendo elas:

l. O desenho da pesquisa: Onde se define o problema em estudo, os conceitos, as hipoteses que vao ser

testadas, a populagdo, entre outros.

II. A amostragem: Onde se seleciona a parte da populagdo que vai ser estudada, se constréi a base da
amostragem, o desenho da amostra, entre outros.

[l. A construcdo do questiondrio: Na verdade, ndo tem necessariamente que ser a constru¢cdo de um
guestionario, pode ser a construcao do guido entrevista ou outro método de recolha de dados. Nesta fase
é onde se faz o desenho e pré-teste do instrumento de pesquisa.

IV.  Arecolha de dados: Sdo os dados recolhidos através do instrumento de pesquisa que o préprio investigador
utilizou ou por quem este contratou para os aplicar

V. A codificacdo, medicao e analise dos resultados.

VL. A interpretacdo dos dados e a redacdo do relatério: Esta é a fase em que se pretende dar resposta as
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hipdteses tedricas que foram contruidas inicialmente.

4.1.1 - Problema e questdo em andlise

Tendo em conta todas estas etapas que foram expostas anteriormente e comecando pela definicdo do problema
em andlise, o tema deste relatdrio de estagio passa pela identificacdo dos principais desafios que sdo colocados aos
jovens quando estes pretendem ingressar no mercado de trabalho, tendo em vista obter uma maior compreensao da
forma como programas e projetos especificos de inovacdo social (e.g. incubadoras, entre outros) podem dar auxilio
aos jovens para que estes possam ultrapassar esses desafios. Este é um tema pertinente para a sociologia na medida
em que se os jovens tentam mas ndao conseguem entrar no mercado de trabalho acabam por ficar numa situagao de
desemprego. O desemprego, e mais especificamente o desemprego jovem, afeta todas as partes do globo, e ndo s6 é
um problema social como socioldgico que acarreta um conjunto de consequéncias para a vida dos individuos que o
experienciam, consequéncias essas, a nivel financeiro, social, familiar, de saude fisica e mental, que em Ultima instancia
podem levar ao suicidio. Assim, a sociologia enquanto ciéncia social que se preocupa em compreender e explicar os

fendmenos sociais podera dar fortes contributos para melhor dar conhecer e compreender esta tematica.

A questdo de partida: “De que modo é que a inovacao social consegue responder aos desafios da empregabilidade
gue recaem sobre os jovens residentes no Alentejo Central?” vai, como sugerem Quivy e Campenhoudt (1998), servir
de fio condutor para estruturar e expressar concretamente o foco deste estudo. Esta questdo possui um conjunto de
sugestdes/regras basicas a seguir para que a questdo de partida esteja bem construida, como o equilibrio na dimens3o
(nem vaga ou demasiado longa), a disposicdo ordenada, a exequibilidade perante os recursos disponiveis, a auséncia

de juizos de valor e a sua coloca¢cdo num formato que ndo seja de afirmagao (Quivy e Campenhoudt, 1998).

E de notar que este estudo recai sobre o Alentejo Central, sendo esta uma regido que apesar de apresentar
atratividade relativa no contexto da regido Alentejo, é colocada de lado pelos jovens face a areas metropolitanas do

pais e também do estrangeiro.

4.1.2 - Objetivos do estudo (gerais e especificos)

Em qualquer estudo ha dois tipos de objetivos que devem ser definidos: os objetivos gerais e os objetivos
especificos. Estes dois tipos de objetivos tém como principal funcdo ajudar a direcionar o rumo que a pesquisa ira
seguir. O objetivo geral é criado a partir da questdo de partida e é mais amplo. Os objetivos especificos sdo um
desdobramento do objetivo geral, complementares a questdo de partida, mais delimitados e o modo através do qual
se chega ao objetivo geral (Mattos, s/d). Na construcdo dos objetivos que irdo orientar uma investigacdo devemos ter

em conta trés questdes: Para qué?; Porqué?; e para quem?

Desta forma, os objetivos gerais e especificos deste trabalho sdo os seguintes:

Objetivo Geral:
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1. Identificar os principais desafios impostos aos jovens na entrada para o mercado de trabalho.

Objetivos Especificos:

a) Caracterizar eventuais desfasamentos entre oferta e procura de emprego por parte dos jovens na entrada
para o mercado de trabalho.
b) Observar de que modo a pandemia gerada pelo SARS-CoV-2 afetou a entrada no mercado de trabalho e a

empregabilidade dos jovens.

Objetivo Geral:

2. Compreender o papel da Inovacgdo Social como resposta ao desemprego jovem.

Objetivos Especificos:

a) Comparar boas praticas de inovagdo social a nivel nacional e internacional.

b) Propor sugestdes para a criacdo de programas e projetos ajustados a realidade do Alentejo Central.

4.1.3 - Tipo de estudo

Ha mais de 100 anos que se trava uma disputa entre os puristas dos métodos quantitativos e os puristas dos
métodos qualitativos. Os primeiros, defendem uma filosofia positivista, creem que as observagdes socias devem ser
tratadas como entidades a semelhanca de como os cientistas fisicos tratam os fendmenos fisicos, ou seja, como se faz
nas ciéncias naturais. Este tipo de puristas, ndo sé acreditam, que o observador deve estar separado da entidade que
esta em observagao, como que a investigacdo em ciéncias sociais deve ser objetiva. Além do mais, segundo esta escola
de pensamento, os investigadores educacionais devem estar livres de preconceitos, desapegados a nivel emocional,
nada envolvidos com os objetos de estudo, e por fim, devem testar ou justificar empiricamente suas hipoteses. Os
puristas qualitativos (construtivistas ou interpretativistas) “(...) rejeitam a filosofia positivista e defendem a
superioridade do construtivismo, idealismo, relativismo, humanismo, hermenéutica e, as vezes, pds-modernismo”
(Guba & Lincoln, 1989; Lincoln & Guba, 2000; Schwandt, 2000; Smith, 1983, 1984 em Johnson & Onwuegbuzie, 2004,
p.14). Este tipo de puristas acreditam que as realidades sdo construidas de multiplas formas, que ndo devem ser
executadas generalizagdes sem ter em atengdo o fator temporal e de contexto, que a investigagao esta ligada a valores,
que é impossivel diferenciar por completo as causas dos efeitos, que a légica deriva do especifico para o geral, e que,
0 que “quer conhecer” e o que “é conhecido”, ndo podem estar separados pois o que “quer conhecer” subjetivo, é a
fonte da realidade (Guba, 1990 em Johnson & Onwuegbuzie, 2004). Este tipo de puristas também preferem um estilo

de escrita com descricOes detalhadas, ricas e densas, redigidas de forma direta e informal.

Cada um destes tipos de puristas atras enunciado, defende o seu paradigma como o ideal e acredita que ambos
ndo podem ser misturados. A verdade é estes dois métodos de investigacdo sdo, cada um a sua maneira, importantes

e o objetivo dos métodos mistos ndo é a substituicdo de nenhum dos dois, mas sim aproveitar as for¢as e minimizar
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os pontos fracos de ambos (Johnson & Onwuegbuzie, 2004). De facto, a combinacao de diferentes teorias, métodos e
fontes de dados pode ajudar a ultrapassar o viés natural atingido por estudos com abordagens singulares (single-
method) (Denzin, 1970 em Paranhos, Filho, Rocha, Junior & Freitas, 2016). Neste caso, como enfatiza Creswell (2012)
os dados quantitativos podem fornecer informacgdes rapidas, Uteis e fidveis para um grande niumero de observacgdes,
enquanto as técnicas qualitativas, oferecem informacgGes sobre a fala dos entrevistados de onde resultam diferentes
perspetivas sobre o tema em estudo e se delineia os aspetos subjetivos do fendmeno. Assim, a investigacdo de
métodos mistos (designacdo pela qual é mais conhecida) pode ser definida como: “(...) a classe de investigacdo onde
o investigador mistura ou combina as técnicas, métodos, abordagens, conceitos ou linguagem de pesquisa quantitativa

e qualitativa num unico estudo (Johnson & Onwuegbuzie, 2004, p.17).

Esta combinacdo de métodos apesar de ser uma pratica invulgarmente aproveitada é analiticamente desejavel
(Niglas, 2004; Bryman; Bell, 2006; Wooley, 2008 em Paranhos, Filho, Rocha, Junior & Freitas, 2016) e sera utilizada

nesta investigacgao.

Esta é uma investigacdo de tipo misto (mixed-methods) onde sao integradas tanto a abordagem qualitativa como
quantitativa. E também importante referir que este estudo sera guiado pelo método comparativo, sendo que este,
apesar de ndo possuir uma definigdo consensual, pode ser caracterizado como “(...) um método que procura identificar
semelhancas e diferencas entre aquilo que se compara, sejam individuos, classes, fendmenos ou factos, visando
ressaltar as diferencas e similitudes entre eles e objetivando estabelecer correlagdes (Reboucas, Leite & Marques,

2016, p. 6).

Segundo Lakatos e Marconi (2004) este € um método que pode ser utilizado na andlise de diferentes grupos,
fendmenos, factos em periodos ou contextos distintos e que em termos de aplicabilidade, pode ser aplicado em
qualquer fase de uma investigacdo, trazendo a tona potencialmente, vinculos causais entre os fatores presentes e
ausentes (Lakatos & Marconi, 2004 em Reboucas, Leite & Marques, 2016). Um exemplo da utilizacdo do método
comparativo é dada por Weber através da sua obra “A ética protestante e o espirito do capitalismo” (1905), em que o
autor de modo a oferecer uma descricdo mais completa da sociedade capitalista moderna faz a comparacdo do
Ocidente com outras civilizagdes mundiais. Desta forma, conseguindo ndo refutar a teoria de Marx no que respeita a
importancia dos fatores econémicos, Weber pretendia demonstrar que a ascensdo do capitalismo ocidental ndo
poderia unicamente ser explicada através das questfes econdmicas, e entdo, utilizando o método comparativo
histérico, o autor defende que para além dos fatores econdmicos, o que de facto é necessario para que o capitalismo
racional emerja é a ética particular que deriva da doutrina Calvinista da predestinagdo que apenas existia em algumas
partes do Oeste (Azarian, 2011). De acordo com Parsons (1968), Weber conseguiu demonstrar que embora a China (e
potencialmente a India) estivesse numa posi¢do favoravel para desenvolver o capitalismo, por outro lado, estava
atrasada no que concerne o espirito religioso, pelo que o puritanismo em particular e o cristianismo geral foram causas

decisivas (Azarian, 2011).

Neste trabalho, o método comparativo servira para assegurar interligacGes entre processos com o estabelecimento

da aproximagdo espacial e temporal, fazendo-se uma andlise das semelhangas entre os diferentes lugares. Procurar-
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se-a, ainda, observar como as entidades criadoras dos programas ou projetos em estudo os promovem, bem como
comparar as praticas desenvolvidas pela Fundacao Eugénio de Almeida com boas praticas desenvolvidas em iniciativas

de ambito nacional e internacional.

4.1.4 - Populagdo e amostra

Cada estudo pressupGe de um conjunto de critérios bem definidos e ajustado, que permita a construcdo de
amostras estatisticamente representativas da populagdo. Numa investigacao, a pesquisa incide numa determinada
amostra, através da qual é possivel obter resultados que posteriormente podem ser generalizados para um grupo de
sujeitos-alvo, sendo este, denominado como populagdo. A populagdo pode entdo ser definida como: “Um conjunto ou
grupo de todas as unidades onde os resultados de uma pesquisa vao ser aplicados” (Shukla, 2020). O processo de
decisdo e definicdo de uma populacao deve ser executado com rigor antes de se iniciar a pesquisa uma vez que este
ajuda o investigador na selecdo de uma amostra de medida adequada que irad representar toda a populagdo, sendo
que, a fiabilidade dos resultados da pesquisa depende essencialmente da amostra (Shukla, 2020). Assim, a amostra
pode ser definida como “Um grupo de sujeitos ou objetos selecionados para representar a populagdo inteira de onde

provieram” (Charles, 1998 apud Coutinho, 2014).

Desta forma, para um investigador construir uma amostra bem definida, deve:

1. Enunciar o procedimento de amostragem que utilizou para selecionar a amostra;

2. Descrever as caracteristicas da amostra.

Sendo a amostragem, o processo através do qual se procede a selecdo de individuos que irdo participar num estudo
(Coutinho, 2014), é necessario referir que o recurso a técnicas de amostragem tem varias utilidades e fins. De facto, o
investigador, apds definir o seu campo de analise pode optar por uma das trés hipdteses seguintes: Estudar a
totalidade da populagdo; estudar uma amostra representativa da populacdo; ou estudar componentes ndo

estritamente representativas, mas caracteristicas da populac¢do (Quivy & Campenhoud, 1998).

Neste estudo, a populagao a qual foram aplicados os questionarios é definida pelos individuos que participaram em

programas e projetos que tém como objetivo, simplificar a inser¢do dos jovens no mercado de trabalho.

Jd a amostra, a qual foram aplicadas as entrevistas semi-estruturadas, é composta especificamente por gestores de
programas/projetos de apoio a empregabilidade, sendo que neste caso foram aplicadas 3 entrevistas individuais e uma
em conjunto a 5 representantes destes programas/projetos, nomeadamente, a: uma técnica superior da FEA; a uma
diretora executiva do NERE; a uma diretora executiva da Sapana; e a duas técnicas (uma destas entrevistadas é técnica
superior administrativa) da SCME. A outra parte da amostra a qual foram aplicados os inquéritos por questionario tem
na sua composicao, individuos que ja participaram de algumas destas iniciativas na Fundagao Eugénio de Almeida, em
Evora. Estes questiondrios foram enviados a 146 participantes de duas iniciativas de apoio a empregabilidade da FEA,

o programa Talentos em Livre Transito e o curso de Empreendedorismo para Jovens Licenciados Desempregados. As
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Unicas exigéncias solicitadas aos potenciais inquiridos foram: Ler e aceitar as condi¢Ges do estudo; ja ter participado
numa das iniciativas de apoio a empregabilidade da FEA; e indicar o(s) nome(s) da(s) iniciativa(s) em que participaram.

No total foi possivel obter 25 questiondrios, 10 completos e 15 parcialmente completos.

Numa fase inicial, a idade, neste caso, ter menos de 35 anos, também constituia uma condicdo necessaria a
participacdo no questionario, no entanto, devido ao facto de nao haver informacao e por isso de se desconhecer essa
caracteristica na amostra esperada, ou seja, de ndo ser possivel averiguar ou ter uma noc¢do de quantos dos 146
individuos é que tinham menos de 35 anos, este fator eliminatdrio acabou por ser retirado, deixando de haver exclusao

dos individuos tendo como critério a sua idade.

E de referir ainda que o processo de amostragem utilizado na aplicagdo de entrevistas foi a amostragem n3o
probabilistica, em bola de neve (snowball), sendo este o tipo de amostragem em que se identifica um membro da
populagdo alvo e este identifica outros membros dessa populacdo, que posteriormente identificam outros e assim
consecutivamente, criando entdo o efeito de bola de neve (Coutinho, 2014). Neste caso, foi solicitado a um
representante da FEA (primeira entidade a ser entrevistada) que indicasse diretamente outras entidades e facilitasse
na recolha de contactos desses gestores de programas/projetos de apoio a empregabilidade aos quais se iria solicitar
a aplicacdo da entrevista assim como a identificacdo de novas entidades gestoras para estabelecer contactos seguintes.
Ja os questionarios foram aplicados aos participantes das duas iniciativas da mesma entidade, tendo o contacto com
estes sido facilitado por outra representante da FEA, através da qual, os questionarios foram enviados diretamente

para os participantes.

4.2 - Técnicas de recolha, analise de informacgao e produ¢ao de dados

Neste estudo foram utilizadas diversas técnicas de recolha e analise de dados que serviram de base para construcdo
deste relatdrio de estagio, nomeadamente, a pesquisa e recolha bibliografica, a analise documental, a aplicacdo de
entrevistas semi-estruturadas e de inquéritos por questiondrio. Estas informacg&es alusivas aos métodos de recolha de

dados, serdo analisadas detalhadamente em seguida.

4.2.1 - Pesquisa bibliogrdfica

A pesquisa e recolha bibliografica foi uma das técnicas de recolha de dados utilizada na construgao deste estudo.
Esta técnica permitiu edificar uma base sdlida para o trabalho através da exposicao de varios estudos, teorias, opinides,
conclusoes, etc., através da qual é possivel obter um ponto de partida, servindo também de fio condutor, ndo sé para

auxiliar na construcdo de outras técnicas de recolha de dados como para fundamentar a generalidade do trabalho.

Neste ponto, é ainda necessario referir que foi realizada analise documental, na medida em que os representantes
da Fundacdo Eugénio de Almeida disponibilizaram alguns documentos institucionais de acesso restrito a comunidade
com a descricdo e caracterizacdo dos participantes da iniciativa Talentos em Livre Transito e do curso de
Empreendedorismo para jovens licenciados desempregados.

85



4.2.2 - Entrevista semi-estruturada

As entrevistas-semiestruturadas foram outra técnica de recolha de dados utilizada neste relatdrio. Como foi
referido anteriormente, estas foram aplicadas a gestores ou responsaveis por programas/projetos de apoio a
empregabilidade, via plataforma online Zoom, permitindo uma maior abrangéncia dos individuos a entrevistar em
termos geograficos mas principalmente porque durante a aplicagdo das mesmas, se assinalava uma situagdo de
pandemia mundial. No total, foram aplicadas 3 entrevistas individuais e uma em conjunto a 5 responsaveis das
seguintes entidades: na FEA a uma técnica superior; no NERE, a uma diretora executiva; na Sapana, a uma diretora

executiva; e na SCME a uma técnica e a uma técnica superior administrativa (duas entrevistadas).

De notar que nas entrevistas semi-estruturadas o entrevistado tem a liberdade para dar a sua opinido sem ter de
se restringir a questdo que fora formulada anteriormente (Minayo, 2010 em Batista, Matos & Nascimento, 2017). A
entrevista apesar de por vezes dispendiosa em termos de tempo e custos, tem a vantagem de ser uma técnica de
recolha de dados flexivel, em que é possivel elucidar melhor o significado e reformular o modo como se coloca as
questoes, facilitando a adaptagdo para com as pessoas e circunstancias, permitindo ainda, captar as expressoes verbais
e ndo-verbais dos entrevistados (Gil, 2008 em Batista, Matos & Nascimento, 2017). De facto, Quivy e Campenhoudt
(1998) identificam como principais vantagens das entrevistas, o grau de profundidade a que estas permitem chegar e
a flexibilidade e fraca directividade do dispositivo, o que possibilita que os entrevistadores retirem as suas proprias
interpretacdes. Ja as desvantagens deste método de recolha de dados, segundo os mesmos autores, passam por: A
flexibilidade do dispositivo poder ser um problema para os individuos que tém mais facilidade em seguir técnicas mais
precisas; o facto dos elementos de informacao e de reflexao reunidos, ndo se exibirem imediatamente sob uma forma
gue solicite um modo de analise particular; e a flexibilidade do método poder levar a uma completa espontaneidade

do entrevistado e a uma total neutralidade por parte do investigador.

Numa fase inicial, um representante da FEA com bastante experiéncia na drea e conhecimento do tema, sugeriu
um conjunto de vdrias entidades que se enquadravam nos parametros delimitados para a execugao das entrevistas e
forneceu os contactos de alguns representantes. Apds a recolha destes contactos, foi enviado um primeiro email (com
todas as informacgdes sobre o estudo, objetivos, condi¢des, as razdes pelas quais estas entidades foram selecionadas
e os contactos da entrevistadora), a solicitar a participacdo no estudo, sendo que a este primeiro contacto, sé a
representante da FEA respondeu, dando o seu parecer positivo. Apds o envio de um segundo email e de se ter
estabelecido contacto via telefone, a representante do NERE também aceitou participar no estudo. E na quarta
tentativa tanto através de via email como por telefone e apds alguns reagendamentos, que decorreu a realizagdo da
entrevista com as representantes da SCME e com a representante da SAPANA. No total, este processo durou cerca de
3 meses, no entanto e mais uma vez, é necessario lembrar que se atravessava um periodo pandémico de dificil gestdo,
que teve fortes consequéncias no funcionamento de algumas instituicdes e servigos. A duracao média das entrevistas

foi de 01:00h.

De referir ainda que apds as entrevistadas confirmarem a sua participacdo no estudo, foi enviado via email, um

documento com a declaragado de consentimento informado para a gravagdo de voz e video que foi aceite por todas as
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entrevistadas e posteriormente reencaminhado com a sua assinatura. Tanto este documento como o guido da

entrevista estd em anexo.

Neste sentido é também importante referir que, dada a natureza das questdes da entrevista e pelo facto de haver
uma clara descri¢do da caracterizacdo socio-profissional de cada uma das entrevistadas e associacdo direta ao nome
da entidade que cada uma delas representa, nao foi aqui priveligiado o anonimato. Neste caso especifico, esta acao
limitava a informacao recolhida através das entrevistas, pelo que a andlise de resultados aparece com alusdo a cada

representante e correspondente entidade institucional.

4.2.2.1 - Tratamento, andlise de dados e interpretagdo de resultados das entrevistas.

Apds a realizagdo de todas as entrevistas, que ficaram gravadas (tanto dudio como video), o processo seguinte foi
fazer a sua transcricdo. A transcricdo foi realizada segundo as indiciagbes que constam no artigo cientifico de Costa
(2014) “Ridendo castigat mores. A transcri¢cao de entrevistas e a (re)construcdo social da realidade”, sendo que como

a autora enfatiza:

A transcricdo torna-se até certo ponto obrigatdria sempre que no contexto da investigacdo social ha o registo
de dados por meio de gravagdo audio ou video. Ainda numa fase de tratamento, e independentemente de o
investigador pretender levar a cabo uma anadlise manual ou com recurso a software especifico, a transcri¢ao
visa preparar e uniformizar os dados a fim de permitir e facilitar o manuseamento da informagdo a submeter

a andlise sistematica e interpretacdo posteriores (Costa, 2014, p. 5).

A transcricdo de todas as entrevistas foi realizada com o auxilio do software informatico Express Scribe

Transcription (versdo trial) como se pode observar através do exemplo que consta na figura 10.

Figura 10 - Processo de Transcri¢do de uma Entrevista no Express Scribe Transcription

Express Srive Pro v 563 © NCH Software

Fonte: Elaboragdo prépria com o auxilio do programa Express Scribe Transcription (versdo trial).
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Quando o processo de transcri¢cdo de todas as entrevistas foi concluido, estas foram enviadas individualmente via

email e em formato Word para as entrevistadas, de modo a que no prazo mdximo de uma semana, as entrevistadas

tivessem oportunidade de manifestar (ou ndo) a sua aprovacdo.

Apds a passagem deste periodo, foi quando se iniciou a andlise de conteldo, sendo que esta pode ser definida

como um:

Conjunto de procedimentos interpretativos de produtos comunicativos (mensagens, textos ou discursos)

provenientes de processos originais de comunicagdo anteriormente relatados e que, com base em técnicas de

medicdo, as vezes quantitativa (estatisticas com base na contagem de unidades), as vezes qualitativas (com

base na combinagdo de categorias légicas) tém como objetivo desenvolver e processar dados relevantes sobre

as condigdes em que esses textos foram produzidos, ou em condi¢Ges que podem ocorrer para aplicagdo

subsequente. (Raigada, 2002 apud Reis, 2017 p. 206)

Esta analise foi executada com o auxilio do NVivo 12 (versdo trial), pelo que a figura 11 representa esse processo e

a imagem que esta ao lado (figura 12), contém uma nuvem de palavras, gerada através do mesmo software, com as

expressoes mais utilizadas em todas as entrevistas.

Figura 11 - Processo da Realizagdo da Andlise de Conteudo das

Entrevistas com o Software NVivo
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Fonte: Elaboragdo prépria com o auxilio do programa NVivo 12 (vers3o trial).

Figura 12 - Nuvem de Palavras com as

Expressées mais Utilizadas nas Entrevistas
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Fonte: Elaboragdo prépria com o auxilio do programa

NVivo 12 (versdo trial).
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4.2.3 - Inquérito por questiondrio

O inquérito por questionario foi a Ultima técnica de recolha de dados utilizada neste estudo. A este propdsito
convém dizer, que a construcao de um questiondrio para a aplicacao de um inquérito nunca é uma tarefa facil, pois é
dificil obter um equilibrio que permita conseguir retirar o maior nimero de informacao para responder as questées
de partida, validar as hipéteses e ainda, gastar o minimo possivel tanto em tempo como em recursos e é também por
isso, que a construcao de um questionario deve ser sempre ajustada aos objetivos que se pretende alcangar com a
investigacdo (Lisboa, 2016). Neste sentido, Quivy e Campenhoudt (1998) assinalam que as principais vantagens de
aplicar um questiondrio sdo a capacidade de quantificar uma multiplicidade de dados e realizar numerosas analises de
correlagdo, e ainda, o facto de este método satisfazer a exigéncia de representatividade. Como desvantagens da
aplicacdo deste método, os autores enunciam: o peso e o custo; a superficialidade das respostas; a individualizacdo
dos entrevistados; e o caracter relativamente fragil da credibilidade do dispositivo devido as exigéncias de

concretizacdo de determinadas condi¢Ges (Quivy e Campenhoudt, 1998).

Como ja tinha sido referido anteriormente, estes questionarios foram aplicados a participantes de programas e
projetos de apoio a empregabilidade desenvolvidos pela FEA, neste caso, foi aplicado especificamente aos
participantes do programa Talentos em Livre Transito e aos participantes do curso de Empreendedorismo para Jovens

Licenciados Desempregados.

O guido do questionario foi construido na plataforma LimeSurvey (figura 13) e através de uma hiperligagdo que a
propria plataforma disponibiliza, este foi partilhado via email por uma representante da FEA para com os 144
participantes que constavam na base de dados da entidade e que tinham participado nas duas iniciativas. E de notar,
que esse email que fora enviado aos participantes, ndo sé continha a hiperligacdo onde constava o questionario, como

também expunha a explicacdo completa do estudo e solicitava a participacdo destes.

Para os participantes poderem integrar o estudo apenas tinham de passar por alguns “fatores eliminatérios”,
nomeadamente: Ler e aceitar as condi¢cbes do estudo; ja ter participado numa das iniciativas de apoio a

empregabilidade da FEA; e indicar o(s) nome(s) da(s) iniciativa(s) em que participaram.

Este questionario comecou por ser aplicado na plataforma a partir de dia 20/09/2021 e terminou dia 23/01/2022,
ou seja, esteve disponivel durante 4 meses. Nesse periodo e de forma a tentar obter um maior nimero de respostas
aos questionadrios, foram enviados trés lembretes a solicitar a participacdo no estudo. Esses lembretes eram redigidos
por mim e enviados pela representante da FEA aos participantes das iniciativas. Saliento que em nenhuma instancia
existiu contacto direto entre mim e os participantes com o objetivo de resguardar as informagdes e dados pessoais
destes, uma vez que estas informacgdes apenas tinham sido cedidas para com a FEA e no ambito da participagdo nas

iniciativas. No final, de um total de 25 questionarios recolhidos, 10 ficaram completos e 15 parcialmente completos.

Figura 13 - Processo de Construgcdo do Questiondrio com a Plataforma

LimeSurvey

89



Fonte: Elaboragdo prépria com o auxilio da plataforma LimeSurvey.

4.2.3.1 - Tratamento e andlise de dados dos inquéritos por questiondrio.

Depois da aplicacdo dos questionadrios através da plataforma LimeSurvey vem a fase correspondente ao tratamento
e a analise dos dados. Desta forma, os questiondrios foram exportados da plataforma para ficheiros em formato pdf,
sendo que as informacdes que la constavam, foram posteriormente transformadas em varidveis de uma base de dados
no programa SPSS (versado 24). Todo o tratamento dos dados foi realizado através deste software informatico, como

se pode observar através do exemplo abaixo (figura 14).

Figura 14 - Base de Dados do Questiondrio no SPSS
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| &8 Varidveis relatdrio de estagio sav [ConjuntodeDados1] - Editor de dados do IBM SPSS Statistics

Arquivo  Editar  Visualizar Dados Transformar Analisar Marketing direto  Grdficos  Utilitdrios  Extensdes  Janela Ajuda

SHO M e~ BhLJF 0 BE 0% “

| Nome Tipo Largura | Decimais Rétulo Valores Omisso = Colunas Alinhar Medida Papel
1 D Numérco 8 0 Nenhum Nenhum 8 = Direita & Escala \ Entrada
2 Declaragio  Numénco 8 0 Declaragdo de .. {1, Sim) Nenhum 8 3 Direita & Nominal N\ Entrada
3 PartiniEmp... Numérico 8 0 Participagdo e... {1, Sim} Nenhum 8 = Direita & Nominal N Entrada
4 Questionario Numérnico 8 0 Preenchimento . {1, Complet . Nenhum 8 W Direita & Nominal \ Entrada
5 NomelniciFEA Numérico 8 0 Nome iniciativa ... Nenhum Nenhum 8 = Direita & Escala  Entrada
6 r Numérco 8 0 Talentos Livre T_.. {1, Sim) Nenhum 8 = Direita & Nominal N\ Entrada
7 CEJLD Numérico 8 0 Curso de Empr... {1, Sim) Nenhum 8 = Direita & Nominal \ Entrada
8 Outro Numérnico 8 0 Outro {1, Sim) Nenhum 8 = Direita & Nominal  Entrada
9 ZonaResi  Numérico 8 0 Zona de Residé... {1, Alentejo .. Nenhum 8 = Direita & Nominal \ Entrada
10 ConcAlentC... Numérico 8 0 Concelho do Al... {1, Alandroa... Nenhum 8 = Direita & Nominal N\ Entrada
1" idade Numérico 8 0 Idade {1, Entre 0s... Nenhum 8 = Direita il Ordinal N\ Entrada
12 Género Numérico 8 0 Género {1, Feminin... Nenhum 8 = Direita & Nominal N Entrada
13 EstaCiil Numérico 8 0 Estado Civil {1, Solteiro)... Nenhum 8 = Direita & Nominal \ Entrada
7] AgFamiliar  Numérco 8 0 Agregado Famil... {1, Pai, mae... Nenhum 8 = Direita & Nominal N Entrada
15 Habliterdras Numérico 8 0 Habilitagdes Lit... {4, Licenciat .. Nenhum 8 = Direita 4l Ordinal N\ Entrada
16 CrsLicencia... Numérico 8 0 Curso da Licen... {1, Educagd... Nenhum 8 = Dirsita & Nominal \ Entrada
17 OuQual Numérico 8 0 Outro curso {1, Design}... Nenhum 8 2| Direita & Nominal N\ Entrada
18 SisForViaE... Numérico 8 0 Via através da ... {1, Ensino ... Nenhum 8 = Direita & Nominal N\ Entrada
19 JavezEmpre Numénico 8 0 Se alguma vez ... {1, Sim) Nenhum 8 = Direita & Nominal N\ Entrada
20 AreaUltTrab  Numérico 8 0 Area do Ultimo .. {1, Administ... Nenhum 8 = Direita & Nominal \ Entrada
21 SitProfAtual Numérico 8 0 Situacdio Profis... {1, Desempr... Nenhum 8 = Direita & Nominal N Entrada
2 Desempreg... Numérico 8 0 Estd desempre... {1, Estdae... Nenhum 8 = Direita & Nominal N\ Entrada
23 EmpregadoE  Numérico 8 0 Esta empregad... {1, Estaae... Nenhum 8 = Direita & Nominal N\ Entrada
2 OuQual3 Numéico 8 0 Outra 4rea dotr... {1, Estou ne... Nenhum 8 = Direita & Nominal  Entrada
2% VincLaboral Numérico 8 0 Vinculo Laboral {1, Contrato... Nenhum 8 3= Direita & Nominal N\ Entrada
2 OuQuals Numérico 8 0 Outro vinculo la... {1, Por cont... Nenhum 8 = Direita & Nominal \ Entrada
27 TempProcE... Numérico 8 0 Tempo de proc... {1, Ja trabal... Nenhum 8 = Direita 4l Ordinal \ Entrada
28 ConhPriEm... Numérico 8 0 Conhecimento ... {1, Através ... Nenhum 8 2= Direita & Nominal  Entrada
29 OuQual2 Numérico 8 0 Outra forma de _.. {1, Fui ofere__._Nenhum 8 3 Direita &, Nominal "\ Entrada__

Visualizag3o de dados  Visualizago de variavel

0 nenraceannr dn IRM SPRS Sralichre acts nrntn tin

Fonte: Elaboragdo prépria com o auxilio do IBM SPSS Statistics (versdo 24).

E muito importante referir que devido ao facto de a amostra ndo ser representativa da populacdo, o que ocorre
gragas a sua pequena dimensdo e ao facto desta ndo ser aleatdria, a andlise destes dados foi redigida com o principal
objetivo de contar uma histédria e caracterizar unicamente os participantes que fazem parte da amostra. Saliento que
é impossivel generalizar e assegurar de forma rigorosa os resultados obtidos e que a aplicagdo de testes somente
permite fazer uma antevisdo da relagdo entre as varidveis. Ressalto também que os outputs dos dados que foram
extraidos sdo numerosos e por essa razao ndo constam nos anexos, no entanto, serdo disponibilizados ao juri caso

sejam solicitados.

4.3 — LimitagOes e obstaculos ao estudo

No decorrer de uma investigacdo cientifica sdo varias e as limitagdes e obstaculos que podem surgir e que podem
vir a ameacar a viabilidade do estudo. Faz parte do papel do investigador encontrar novas formas de contornar e

ultrapassar esses constrangimentos de modo a dar continuidade a investigacao que se pretende levar a cabo.

Um dos principais obstaculos encontrados na realizagdo deste estudo é, como Quivy e Campenhoudt (1998) a ele
se referem, a gula livresca ou estatistica. Este obstaculo consiste na assimilagdo uma grande quantidade de informagao
para dar resposta aos objetivos do estudo, gerando muitas vezes confusdo e desalento no investigador e

posteriormente no estudo (Quivy & Campenhoudt, 1998).

No caso concreto desta investigacdo este obstaculo surgiu como consequéncia de outra limitacdo. O periodo que
correspondia ao inicio, continuidade e finalizagdo do estagio curricular coincidiu com o aparecimento e proliferacao
da pandemia por COVID-19. Nesta altura vivia-se um periodo de grande incerteza, pois ndo havia praticamente
informacdo sobre o virus, a vacinagdo parecia ser uma ideia longinqua e as organizacdes estavam incertas sobre as

medidas a adotar, sendo o teletrabalho, em determinada altura, uma imposicdo do governo do nosso pais. Desta
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forma, o meu estagio curricular na Funda¢do Eugénio de Almeida, foi executado integralmente em formato de
teletrabalho, pelo que as atividades concretizadas no ambito deste, passaram exclusivamente pela construcdo e
redacdo do relatério de estdgio. Dado que as minhas fung¢Ges enquanto estagidria e investigadora passavam
unicamente pela concretizagao deste estudo, houve, da minha parte, uma sobrecompensagdo em termos de pesquisa
e recolha bibliografica e até mesmo na construcdo dos métodos de recolha de informag¢do no sentido de responder
simultaneamente aos objetivos do trabalho como as tarefas que me foram atribuidas, o que em algumas instancias

gerou incerteza, confusdao e complexidade na execucdo do trabalho como também o tornou extenso.

Outro obstaculo encontrado foi ao nivel da falta de representatividade da amostra no que concerne a analise dos
resultados dos inquéritos por questionario. Ndo sendo possivel superar esta limitagdo de forma direta, ndo foi possivel
realizar e interpretar determinados testes e os resultados obtidos a partir da aplicacdo dos questionarios nao

possibilitam a producdo de generalizagGes para com a populagdo, retratam unicamente a amostra selecionada.

Por ultimo, a aplicacdo das técnicas de recolha de dados demorou mais tempo do que previsto. No caso da aplicacao
das entrevistas esta situagao ocorreu devido a auséncia de resposta ou resposta tardia por parte de algumas entidades
que foram contactadas e gragas a necessidade de reagendar algumas entrevistas. No caso da aplicacdo dos
questionarios, o nimero reduzido de respostas exigiu que estes estivessem disponiveis mais tempo do que

inicialmente se tinha calculado, sendo ainda necessario o envio de lembretes aos participantes.
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Capitulo 5: Analise de dados e interpretagao de resultados

Tendo em vista dar resposta as questdes da investigacdo, este capitulo do relatdrio é onde constam os principais
resultados dos dados obtidos, em primeiro lugar, a partir da andlise de contelddo das transcri¢Ges das entrevistas
semiestruturadas aplicadas a gestores responsdveis por programas e projetos de empreendedorismo social e da
promogdo da empregabilidade jovem, e em segundo lugar, dos questionarios que foram aplicados individuos que
participaram em programas/projetos de apoio a empregabilidade jovem, levados a cabo pela Fundagdo Eugénio de
Almeida. De modo a facilitar a compreensao do leitor e com o intuito de melhor organizar e sintetizar os dados obtidos

serdo criados subcapitulos onde toda a informacdo sera exposta dentro de categorias e subcategorias.

5.1 - Entrevistas Semiestruturadas

5.1.1 - Caracterizag¢do socio-profissional

Figura 15 - Sintese da Caracterizacio Socio-profissional das Entrevistadas

i Entidade: Nicleo Empresarisl

Grau de antiguidade na instiuig3o Posigio insttucional Diretors Grau de antiguidade na instituigio: 8 Posigio insttuconal: Diretora Grau de antiguid
14 anos. Executiva anos Executva

Entidade; Sarta Casa da Entidade: Santa Casa da
Misericérdia de Evora Misericérdia de Evora
ﬂ

Posigdo msthucional: Técnica Supenor
na Area Social e de Desenvolvimento

T
.

A

2 =
o
Posigio institucional; Téenica Superior Grau de antiguidade na instituigio: 2 Posigio insstucionat: Técnica de. Grau de antiguidade na instiuiglo: 17
Administratva anos Servigo Social anos

Fonte: Elaboragdo prdpria com recurso ao software informatico NVIVO versdo 12.

Como pudemos observar a partir da figura 15, que sistematiza toda a informacao referente a caracterizagdo socio-
profissional das entrevistadas, foram executadas trés entrevistas individuais e uma delas em conjunto a um total de
cinco individuos. A primeira entrevistada, representante da Fundagdo Eugénio de Almeida (FEA), é licenciada, tem 42
anos, é Técnica Superior na area Social e de Desenvolvimento e trabalha hd 14 anos nesta entidade. A segunda
entrevistada, faz parte do Nucleo Empresarial da Regido de Evora (NERE), possui um mestrado, tem 50 anos, é Diretora
Executiva e encontra-se na mesma entidade ha 8 anos. A terceira entrevistada que representa a organiza¢do Sapana,
também tem habilitagGes literarias ao nivel do mestrado, conta com 34 anos, é Diretora Executiva e estd hd 6 anos
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nesta entidade. As Ultimas entrevistadas trabalham na Santa Casa da Misericérdia de Evora (SCME), ambas possuem
uma licenciatura, sendo que uma dessas representantes tem 42 anos, é Técnica Superior de Servico Social e estd nesta
entidade ha 17 anos e a outra representante, tem 40 anos, é Técnica Superior Administrativa e estda na SCME desde

2019 (ha cerca de 2 anos).

5.1.2 - Caracterizagdo da entidade institucional

No que diz respeito a primeira pergunta desta categoria, em que é solicitada a resposta a questdo “Como caracteriza
a drea de atuacdo da entidade onde trabalha?” a representante da Fundacdo Eugénio de Almeida indica que esta
entidade atua em diversas areas, sejam elas a drea social, cultural ou educacional. Na drea da educac¢do, da ainda
destaque a educacao para o voluntariado, para a arte e para o patrimodnio. Para a representante do Nucleo Empresarial

da Regido de Evora, o intuito desta entidade é o de:

(...) trabalhar em prol do desenvolvimento econdmico do Alentejo Central, a sua area de intervengao,
recrutando para isso também associados que sdo empresas, outras entidades que trabalham diretamente a
questdo do desenvolvimento econdmico, ligado obviamente com a sustentabilidade, com a inovagdo, com a
qualidade de vida, com o Estado, a investimentos e aos recursos humanos qualificados (...). (Representante do

NERE)

Ja a representante da organizagdo Sapana, indica que a entidade onde trabalha atua em duas grandes areas. A
primeira drea é a da empregabilidade, a partir do trabalho com individuos em situacdo de desemprego
independentemente do seu contexto e através do desenvolvimento das suas competéncias. A segunda darea é a da
prevencdo criminal através do desenvolvimento de atividades dentro de estabelecimentos prisionais, centros
educativos e também em bairros sociais, com o intuito da prevengao geral da criminalidade ou da prevencdo da
reincidéncia. Enfatiza que estas duas dreas estdo interligadas quando se desenvolvem as competéncias dos individuos
no sentido de os integrar profissionalmente prevenindo, como ja foi referido, a criminalidade e a reincidéncia. As duas
Ultimas entrevistadas, ao falar da area de atuagdo da Santa Casa da Misericérdia de Evora, declaram que quando esta
instituicdo foi fundada tinha como propésito fornecer apoio assistencial, no entanto, com o passar dos anos, o apoio
que disponibilizavam estava mais direcionado para a drea da infancia, e acima de tudo, para a terceira idade através
dos lares e do apoio domicilidrio. Completam esta informacdo, afirmando que com o crescimento da cidade de Evora
e consequente aparecimento de novas problematicas tiveram que alargar o leque para outros universos, dando como

exemplo, o caso dos sem-abrigo e do desemprego.

Na segunda questdo, referente aos problemas sociais que as diversas entidades pretendem minimizar ou até
mesmo resolver, a representante da Fundag¢do Eugénio de Almeida refere que esta entidade se preocupa em minimizar
a pobreza, as desigualdades sociais e se dedica também a promogao da empregabilidade, tendo esta ultima dimensao
ganho uma evidéncia mais acentuada com o aparecimento da COVID-19, que fez com que ndo sé a populagdo como
algumas organizagOes exteriores, como os restaurantes, ficassem em situagdo de fragilidade, e por isso necessitassem

de apoio que a Fundacgdo cedeu. A representante do Nticleo Empresarial da Regido de Evora, enfatiza que esta entidade
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nao tem como principal propésito o trabalho direto com o desenvolvimento de projetos na area social, no entanto, a
entidade apoia todos os anos (dentro da area de apoio social) organizagées diferentes no dmbito das suas atividades.

Descrevendo de forma mais pormenorizada como se manifesta este tipo de apoio, a entrevistada afirma:

(...) ultimamente nds temos todos os anos apoiado associa¢des de base [cultural], por exemplo, que ndo tém
capacidades técnicas de desenvolver as suas atividades, nomeadamente ao nivel das candidaturas, fundos
comunitdrios e nés fazemos as candidaturas e os apoios todos de forma gratuita, ajudamos na divulgacao,
ajudamos no intuito de apoiar e identificar também potenciais ah: investidores ou patrocinadores nessas
iniciativas, elaboramos conjuntamente com eles as candidaturas a fundos comunitarios, desta forma,
trabalhamos na drea, portanto mais no voluntariado para a area da cultura, que tem sido uma das areas muito
afetadas aqui na nossa regido (...). Além disso, todos os anos, pelo menos uma vez por ano, trabalhamos a area
social diretamente com uma entidade, em que no natal fazemos sempre uma doag¢do com todos os associados,
selecionamos uma entidade e essa entidade é beneficiada quer seja, se ela identificar necessidades concretas
nos tentamos adquirir, comprar aquilo que foi identificado, se ndo identificar, entdo nds angariamos verba

financeira, monetdria para dar a essa associagdo. (Representante do NERE)

A terceira entrevistada, representante da Sapana, comega por explicar que no ano de 2012 (data em que a
organizacao foi fundada), devido a crise que assolava o pais, o grande problema ao qual a entidade pretendia dar
resposta era o desemprego. Atualmente, com a passagem dos anos e com a progressiva diminuicdo da taxa de
desemprego, o foco principal desta organizacdo passa pela prevencdo da reincidéncia criminal através da integracao
profissional dos individuos, atuando tanto em contexto prisional como em centros educativos. No caso da Santa Casa
da Misericérdia de Evora, as duas entrevistadas confirmam que os problemas sociais que esta entidade pretende
minimizar sdo: a exclusdo social, através da integracdo e minimizacdo da pobreza; e o isolamento social principalmente

dos idosos, condicdo que se agravou com o aparecimento da pandemia.

Abordando a forma como as diversas entidades intervém nas dreas de atua¢do que identificaram anteriormente,
no sentido de minimizar ou resolver os problemas através do desenvolvimento de a¢des ou iniciativas, a representante
da Fundacdo Eugénio de Almeida refere que esta entidade tenta minimizar os problemas evidenciados através da
capacita¢do do publico, da atribui¢do de bolsas com a colaboragdo da Universidade de Evora e da disponibilizagdo de
apoio a comunidade através da Caritas?*. Quanto a minimizac¢do dos efeitos da pandemia, a Fundac3o criou um fundo
comunitario extraordinario que possibilitou a oferta de apoio tanto a pessoas como a organiza¢des que ficaram mais
fragilizadas com as consequéncias societais da pandemia. A nivel do desemprego, tém executado o Projeto de

Voluntariado de Apoio a Empregabilidade, e segundo as suas palavras também:

(...) desenhamos projetos novos, inovadores (...) para dar essa resposta e tentamos também capacitar as
pessoas, (...) costumamos fazer também cursos para desempregados, para empreendedores, (...) para dar
ferramentas as pessoas para que possam ahm... ter mais capacidades e para integrarem o mercado de

trabalho, para criarem o seu préprio negdcio, apostamos muito na formacdo das pessoas e acreditamos muito

24 |nstituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS) que fornece apoio de forma transversal as comunidades da Arquidiocese de Evora (Caritas
Arquidiocesana de Evora, 2022).
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que a formagdo é a base para que as pessoas possam ter melhores respostas e ter (...) melhores vidas, ndo é?
Por isso, poderia dizer que é por ai, através dos fundos financeiros que criamos (...) e através da formagdo

também e do acompanhamento de proximidade com essas pessoas. (Representante da FEA)

De acordo com a representante do Nucleo Empresarial da Regisio de Evora, e como foi referido anteriormente, esta
entidade fornece apoio através de trabalho voluntario dentro da drea de apoio social todos os anos a diferentes
entidades e uma vez por ano trabalham a area social diretamente com uma entidade. A entrevistada da o exemplo do
apoio prestado a um programa da Cruz Vermelha Portuguesa®® em que o NERE era a entidade gestora e menciona
ainda, um trabalho que também contou com o seu envolvimento, em que eram fornecidas explicagdes a criangas da
freguesia da Malagueira e Horta das Figueiras em Evora. Também refere, que o apoio prestado a Associa¢do de
Paralisia Cerebral de Evora®® e ao Chdo dos meninos?’ se manifesta financeiramente e no refor¢o das suas verbas e
que o apoio prestado a Associacdo Ser Mulher?® este ano vai ser realizado através de um leildo de quadros. Em relacdo
ao problema do desemprego, a representante da organizacdo Sapana fala da criacdo do programa “Talentos em Livre
Transito”, ja na prevencdo da reincidéncia criminal, esta entrevistada afirma que em 2016 a organizagdo assinou um
protocolo com a Dire¢ao Geral de Reinsercao e Servicos Prisionais com o objetivo de trabalhar em contexto prisional
e estabelecer a integracdo profissional destes individuos. Ainda tendo como principal foco a prevencao da reincidéncia
criminal, esta entidade, também desenvolveu o seu trabalho em centros educativos com jovens menores de 18 anos
que ja cumpriram um ato qualificado como crime e que est3o com uma medida de internamento?. A metodologia
IPath criada e utilizada por esta entidade, tem como base o desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais,
através da desconstrucdo de crencas e preconceitos, do desenvolvimento de workshops sobre curriculos, do trabalho
de sensibilizacdo a outras empresas e em alguns casos da mentoria dos participantes para que todos os individuos,
seja apenas em situacdo de desemprego, seja em contexto prisional, possam vir a ser integrados profissionalmente.
Por ultimo, as representantes da Santa casa da Misericérdia de Evora afirmam que para minimizar ou solucionar os
problemas anteriormente identificados, a entidade tem a disposicdo o Servico de Apoio Domicilidrio que vem
combater as fragilidades no que concerne o isolamento e a exclusdo social, a Cantina Social que da aos utentes o
acesso gratis a refeicdo, a Loja Social em que é disponibilizado gratuitamente aos beneficidrios mobiliario, o
Atendimento Social, que permite identificar problemas, procurar respostas e encaminhar e orientar os utentes, o
Banco de Ajudas Técnicas que: “Vai desde uma cama a um: apoio para lavar a cabeca de quem estd acamado (...)"
(Representante da SCME). Ambas referem que os servigos prestados foram alargados para a psicomotricidade, para o
acompanhamento psicoldgico, e que aumentaram a equipa técnica para conseguirem dar uma melhor resposta aos

problemas e no que toca a integracao e inser¢do laboral tém em funcionamento o programa Incorpora.

25 “A Cruz Vermelha Portuguesa (CVP) é uma instituicdo humanitaria de utilidade publica destinada a defender a paz, garantir o respeito pela
dignidade da pessoa humana, menorizar os efeitos da guerra e a promover a vida e a saude” (Wikipédia: Cruz vermelha Portuguesa, 2022).

26 Associagdo sem fins lucrativos (IPSS), que tem por objetivo a prevenc3o, habilitagdo, participagdo, inclusdo social e apoio a pessoa com paralisia
cerebral, situagOes neuroldgicas e afins e suas familias no contexto em que estdo inseridas, dando resposta as necessidades existente no Alentejo
Central (Sector 3 diretdrio: Associacdo de Paralisia Cerebral de Evora, 2022).

27 estuda de forma interdisciplinar as situacées relativas a criangas e jovens em riscos e as suas familias, e promove, dinamiza e organiza respostas
adequadas (Chdo dos meninos, 2022).

28 “Estrutura técnica territorializada de apoio e atendimento a vitimas de violéncia” (Facebook: Associa¢do Ser Mulher, 2022).

29 Medida de internamento: “Quem tiver praticado um facto ilicito tipico e for considerado inimputavel, nos termos do artigo 20.2, é mandado
internar pelo tribunal em estabelecimento de cura, tratamento ou seguranga, sempre que, por virtude da anomalia psiquica e da gravidade do
facto praticado, houver fundado receio de que venha a cometer outros factos da mesma espécie”(artigo 91.2, n.2 1 do Cédigo Penal).
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5.1.3 - Carateriza¢do de iniciativas de apoio a empregabilidade jovem desenvolvidas pela entidade

institucional

A primeira questdo que estd incorporada dentro desta categoria diz respeito aos programas ou projetos
desenvolvidos pelas entidades aqui abordadas, que tém ou tiveram mais impacto na promog¢do da empregabilidade
jovem. Neste seguimento a representante da Fundacdo Eugénio de Almeida, refere brevemente a existéncia de um
curso para pessoas desempregadas, dando mais enfoque ao Projeto do Voluntariado no Apoio a Empregabilidade. A
representante do Nucleo Empresarial da Regido de Evora afirma que esta entidade trabalha muito a questdo da
empregabilidade e que realizam muitos projetos de empreendedorismo jovem em conjunto com outras associagdes
empresariais, envolvendo ainda os meios de ensino superior e as escolas profissionais. Esta entrevistada refere
também que sdo mentores do IAPMEI do StartUp Voucher. A representante da Sapana parece ndo ter duvidas quando
declara que foi o programa Talentos em Livre Transito que teve mais impacto nos individuos. A mesma certeza é
sentida pelas duas representantes da Santa Casa da Misericérdia de Evora quando referem o Incorpora como o

programa que teve mais impacto na promoc¢do da empregabilidade jovem, sendo este este:

(...) financiado pela Fundagdo Bancaria La Caixa, e apoiado pelo BPI, e pelo proprio IEFP. Ele ja existe em
Espanha ha 15 anos, entrou em Portugal em 2018, e apoia fundamentalmente a inser¢do sociolaboral dos
publicos vulneraveis, onde nés vamos colocar aqui também os jovens, o acesso ao primeiro emprego, ou a
manutengdo (...) deste emprego. (...) além da parte do: nacional, nés estamos no territério com 58 entidades
sociais, somos 58 entidades aqui na rede Incorpora. Temos 117 técnicos, ah: (...) Aqui, no nosso territorio (...
Dizer-vos também que nds ndo estamos sozinhos, nds estamos Santa Casa da Misericérdia de Evora, e

APPACDM? de Evora, formamos (...) o nicleo de Evora do Programa Incorpora. (Representante da SCME)

Desenvolvendo um pouco mais o contelido dos programas e projetos atras mencionados e tendo como intuito
responder a questdo seguinte: “De que forma é que esses programas/projetos capacitam os jovens para adquirir ou
manter o seu emprego?”, a representante da Fundagao Eugénio de Almeida refere que o Projeto do Voluntariado no
Apoio a Empregabilidade tenta identificar as necessidades dos individuos para |hes dar ferramentas através da
formacdo ao nivel da comunica¢cdo. De uma forma mais concreta, é constituido um grupo de voluntarios com
competéncias em diversas areas, mas sobretudo na Gestdo de Recursos Humanos, que capacitam os jovens para a
procura do seu primeiro emprego e os ajudam ainda a encontrar o seu caminho/percurso profissional. Esta capacitacdo
é realizada através de um acompanhamento personalizado, regular, de proximidade e através do desenvolvimento de
atividades como seja, a construgdo de um curriculo, o desenvolvimento da forma apropriada de comunicagdo para as
entrevistas de emprego, e ndo menos importante, da possibilidade de realizar formacgao continua dentro da Fundacao.
Arepresentante do Nucleo Empresarial da Regido de Evora, apesar de n3o evidenciar um projeto especifico, relata que
as duas formas através das quais estes projetos que a entidade realiza promovem a empregabilidade jovem, é a partir
da atragdo e fixagdo dos individuos que pertencem a esta faixa etaria, sendo que para isso fazem concursos de ideias

em que é atribuido um prémio monetdrio aos jovens que constituirem as empresas, ou seja, o objetivo é apoiar as

30 APPACDM ¢ a sigla de Associacdo Portuguesa de Pais e Amigos do Cidad3o Deficiente Mental de Evora.
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ideias que resultem na constituicdo de uma ou mais empresas na regido do Alentejo. E de ressaltar ainda que o:

(...) IAPMEI naquilo que é o StartUp Voucher, sdo bolsas que sdo atribuidas a projetos de jovens até 29 anos
que queiram desenvolver o seu projeto, tém um ano de apoio e nds apoiamos e, no final, podem constituir
também empresa e, portanto, a incubadora do NERE também faz esse servigo gratuito, porque a mentoria

gratuita, através (...) do IAPMEI, ai temos essa continuidade, esse apoio sempre feito. (Representante do NERE)

A representante da Sapana, quando fala no Talentos em Livre Transito, iniciativa que segundo a mesma teve mais
impacto na promocdao da empregabilidade jovem, refere que esse foi o primeiro programa que a organizacao
desenvolveu para pessoas em situacdo de desemprego. O programa tinha a duracdo de nove dias, divididos em trés
semanas e trés dias por semana, e o Ultimo dia era o Dolphin Tank. Este programa tinha como principal objetivo o
desenvolvimento das competéncias pessoais e sociais dos participantes, trabalhando atributos como a empatia, a
comunicagdo, a confianca, autoconhecimento, mas acima de tudo, a inteligéncia emocional. Como parte deste
programa ainda é realizado um workshop onde se simulam entrevistas de emprego e se aprende a fazer curriculos. As
representantes da Santa Casa da Misericérdia de Evora, no caso especifico do programa de apoio a empregabilidade
gue enunciaram, o Incorpora, asseguram que este desenvolve um conjunto de ferramentas de capacitacdo através do
apoio personalizado e continuo, através do trabalho no perfil do candidato, do encontro adequado da oferta de
emprego, da participacdo em mddulos direcionados as necessidades ou pontos fracos dos benificidrios e do
desenvolvimento das suas soft skills®, da facilitacdo a nivel da mobilidade e do trabalho em rede. Neste sentido, como

uma das entrevistadas declara:

Interessa-nos trabalhar e desenhar um perfil de empregabilidade daquele jovem, e depois em termos de
prospeg¢do empresarial, ir para a rua e procurar a oferta para aquele perfil. (...) o beneficiario ndo vai para
aquela posicdo, sem saber nada, até porque nds fazemos aqui,(...) o match, ou seja, (...) podemos vir de
encontro as necessidades do empregador tendo em conta o perfil (...) do beneficiario. Imaginemos, se temos
um beneficiario que ndo tem perfil para trabalhar com criangas e jovens, ndés nunca o encaminhamos para uma
entidade de trabalho com criangas e jovens. Pronto, nés tentamos sempre ir de encontro ao perfil do nosso
beneficiario, e ao (...) que o tecido empresarial manifesta. ‘Quer uma pessoa jovem, quer assim, com

conhecimento em area x’, e nds tentamos fazer aqui o encontro perfeito (...). (Representante da SCME)

Relativamente a avaliagdo que as entrevistadas fazem acerca da procura das iniciativas de apoio a empregabilidade

desenvolvidas por parte dos jovens, a representante da Fundagdo Eugénio de Almeida refere que a iniciativa:

(...) do voluntariado de competéncias de empregabilidade tem tido mais procura dos jovens do que aquilo que
nods achavamos (...) até porque este projeto por exemplo ahm: na altura da COVID-19, quando surgiu a
pandemia e comegaram a haver pessoas no desemprego, foi criado essencialmente, inicialmente, para pessoas
gue estavam desempregadas. (...) Pessoas que trabalhavam durante 30 anos num sitio e, de repente, viram-se

sem emprego e nunca tinham construido um curriculo sequer. (...) depois verificou-se que também os jovens

nos procuravam, embora (...) o objetivo fosse para pessoas desempregadas, mas os jovens também nos

31 As entrevistadas referem também o P&e-te a Prova, um programa especifico que trabalha as soft skills dos participantes a nivel das
competéncias de comunicagdo, da postura numa entrevista e da escuta ativa.
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procuraram e dai, achamos que poderiamos abrir este leque de oferta, e pronto, aqui neste projeto posso-lhe
dizer que sim, que temos tido muita, muita procura dos jovens que:, pretendem ingressar no mundo do
trabalho e ndo sabem os primeiros passos que devem dar 'O que é que eu fago primeiro? (...) Como é que acha
que posso fazer o curriculo? (...) Como é que eu fagco para chegar a determinadas instituicdes?’ Isto sdo
perguntas constantes, porque:: ha ali uma:, pronto, é normal, ndo é? Tiveram na... Universidade e ha coisas
gue ndo se aprendem na Universidade, pelo menos em alguns cursos (...) relativamente as outras questdes da

formagdo, também temos tido procura significativa dos jovens, sim. (Representante da FEA)

A representante do Nicleo Empresarial da Regido de Evora afirma que as iniciativas que entidade aplica tém tido
uma boa aceitagdo e que cada vez mais concorrentes os procuram com ideias concretas, nesse seguimento também
tém criado mais projetos, maioritariamente Spin-Offs da Universidade de Evora32. Esta boa aceitacdo e participacdo
por parte dos individuos também é sentida pela representante da Sapana que afirma que sempre houve um grupo
muito diverso nestas iniciativas. Ja as representantes da Santa Casa da Misericérdia de Evora apresentam dados
concretos do ano de 2020 em que através do programa Incorpora inseriram cerca de 1500 pessoas, em termos de
resultados nacionais, conseguiram atender 206 benificiarios, visitaram 94 empresas e dessas 94 empresas, 28 é que
contrataram os participantes do programa Incorpora. Para além destes ultimos dados, ainda geriram um total de 120
ofertas entre entidades, partilharam 90 dessas ofertas, fazendo em conjunto (com outras organizagdes) 78 inser¢des.
Dentro destas 78 inser¢cbes ha um total de 27 jovens que foram integrados. Salientam ainda, que foi com o
aparecimento da pandemia que mais jovens participantes que ficaram numa posicdo de vulnerabilidade os

procuraram, situacdo que ndo era tdo comum antes da pandemia.

No ponto seguinte, em que é solicitada uma descricdo do perfil dos participantes que costumam aderir a estas
iniciativas, em termos de faixa etdria, género, situacdo profissional e habilitacdes literarias, a representante da
Fundagao Eugénio de Almeida relata que no Projeto do Voluntariado no Apoio a Empregabilidade, mais de 50% dos
individuos a que prestam apoio sdo jovens licenciados que acabaram recentemente o seu percurso Universitario, ndao
havendo diferenca significativa entre géneros. J4 a representante do Nucleo Empresarial da Regiso de Evora, afirma
gue os concursos que fazem de empreendedorismo jovem, é com idades compreendidas entre os 18 e os 29 anos,
segundo a mesma mais de 60% dos participantes sao mulheres e praticamente todos tém o0 12.2 ano ou a licenciatura.
A representante da Sapana diz que se calhar mais de 50% dos participantes sdo jovens, mas ndo consegue fazer uma

descricao detalhada e inequivoca dos participantes do Talentos em Livre transito pois:

(...) ndo condicionamos, ndo é? (...) Os nossos grupos sdo sempre dos 18 aos 65, desde que estejam em idade
ativa, em termos de: de competéncias:, tens também de todo o tipo... Tens pessoas com mestrado, tens
pessoas com licenciatura, tens pessoas: com: 12.9, tens pessoas com 0 9.2 ano, se calhar pessoas que nem
isso... Ahm: homens, mulheres, diria que se calhar mais mulheres. Se calhar:, se formos a ver, todos os
participantes que tivemos, acho que: a percentagem de mulheres é superior, mas isto, baseado: (...) no que eu

acho, ou seja, na: minha sensibilidade. N3o: te consigo garantir (...) E dificil, porque realmente o unico fator é

32 S30 novas empresas criadas por estudantes, investigadores e professores que tém como o principal objetivo explorar comercialmente o
conhecimento, tecnologia ou resultados de investigacdo desenvolvidos por estes na sua atividade de investigagdo na universidade, financiada
por fundos publicos (Valente, 2015).
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mesmo a pessoa estar a procura de emprego, ndo é? Em situacdo de desemprego:, e ter vontade.

(Representante da Sapana)

As representantes da Santa Casa da Misericérdia de Evora conseguem mais vez dar informagado detalhada, pelo que
conseguem aferir que no programa Incorpora, dos 27 jovens mencionados anteriormente, a maior parte sdo mulheres,
tém entre os 20 e os 35 anos e possuem habilitacGes literarias baixas ou o ensino profissional. Ressaltam que com o

aparecimento da pandemia comegaram a aderir ao programa jovens licenciados, algo que ndo era comum.

Quando foi solicitado que as entrevistadas identificassem desafios, problemas, dificuldades ou constrangimentos
gue tenham surgido na construcdo e desenvolvimento das iniciativas que anteriormente mencionaram, a
representante da Fundacdo Eugénio de Almeida identifica a questdo da carga horaria e dos hordrios como uma
dificuldade encontrada na realizagdo das formagdes na Fundacgdo, pois hd alguma resisténcia por parte dos
participantes destas formagdes em sair propositadamente do emprego sé para participarem nas formacgoes.
Relativamente ao que concerne o Projeto do Voluntariado no Apoio a Empregabilidade, a representante ainda refere
que a maior dificuldade é conseguir efetivamente arranjar emprego em algumas dreas especificas que os jovens recém-
licenciados pretendem integrar pois ndo ha uma correspondéncia entre a procura e a oferta de trabalhadores para
essas areas. A representante do Nucleo Empresarial da Regido de Evora reconhece o mercado como um

constrangimento dando o exemplo do Alentejo para melhor elucidar aquilo que pretende dizer:

(...) nés ndo nos podemos esquecer que a regido do Alentejo é um tergo a nivel de territério (...) do tamanho
de Portugal, mas que, por outro lado, somos s6 cerca de 550 000 habitantes, enquanto que o pais tem quase
11 000 000 de habitantes e, portanto, a nossa dimensado no mercado é limitada, porisso (...) a criacdo de uma
empresa aqui ah/ é um esforc¢o adicional, porque a pessoa ndo pode trabalhar s6 para o mercado local como
fazem em Lisboa, como se faz no Porto ou como se faz nas grandes cidades do litoral, ndo é? (...) Evora tem 55
000 habitantes, portanto, estamos a falar de uma realidade totalmente distinta do resto, e portanto, quando
se monta um projeto, quando se faz essa viabilidade tem de se ter em conta o territério, tem de se ter em
conta também as expectativas das empresas, ndo é? Se eu produzo 1 000 000 de pegas por més, obviamente
que eu ndo posso vendé-las num (...) mercado regional, portanto, tenho de ter as expectativas para um
mercado nacional ou internacional e esse posicionamento do mercado é fundamental e, as vezes isso, é que,
se for nos servicos de proximidade, é facil porque a pessoa esta a dar resposta a um problema da comunidade,
nao é? E ai é evidente (...) e estamos a falar de cabeleireiros, de mecanicos, de eletricistas, por ai fora, ndo é?
Ou mesmo dentro da area social de apoio direto a populagdo, é uma necessidade concreta daquela populagdo
é facil de identificar, mas se estivermos a falar de outro tipo de nichos de mercado, obviamente, (...) pode ser
constituida ca, mas tem de ter uma visdo (...) ndo apenas regional e ai, na minha opinido, é onde muitas vezes
encontramos maiores restricdes a implementacdo, depois final, dos projetos dos empreendedores.

(Representante do NERE)

Para a representante da Sapana o maior constrangimento ocorreu numa fase inicial da implementacdo destes
programas, naquilo que é a identificacdo e aquisicdo de participantes, quando estes eram realizados unicamente pela
organizacdao sem parcerias. ldentifica uma outra dificuldade que tem a ver com a passagem de informacdo sobre a

caracterizacao e finalidade do programa aos jovens que pertencem aos bairros sociais onde esta organizacao também
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atua. No caso das duas representantes da Santa Casa da Misericérdia de Evora, estas colocam como desafios: a
manutencdo dos postos de trabalho dos beneficidrios que integravam nas empresas; a dificuldade de diferenciacao
entre as suas fungdes no ambito do programa e as do IEFP; a reorganizagao em termos de atendimento e de prospegao
e do programa Incorpora que nunca parou na pandemia3; fazer com que os beneficiarios tivessem confianca no
programa uma vez que este era uma novidade no territdrio; a surpresa devido a instabilidade e imprevisibilidade do
impacto da pandemia; e as ofertas na area da hotelaria e da restauracdo sem resposta no que concerne o0s

beneficidrios, verificando-se que:

(...) muitas das familias que nos procuram, jovens, por exemplo, jovens maes (...) sdo monoparentais. E a area
gue mais estd a contratar, ndo tem resposta de horarios para estas familias. Tém que fazer um horario das
nove as cinco. Porque, os colégios dos miudos, ndo tém... (...) ndo da. Portanto, (...) acho que comeca aqui a
desenhar-se uma necessidade no territdrio de instituicOes e: até decisores politicos (...) se organizarem, porque
isto é factual e é um desafio dos tempos modernos.: O problema é que (...) estamos numa sociedade ainda
muito tradicional, em termos de mercado de trabalho, em que ndo sdo sensiveis a essa questdo. Os nossos
empregadores ndo sdo sensiveis a esta questdo, a questdo (...) de conciliar a vida pessoal e familiar com o

trabalho, (...) e ha dificuldade em se adaptar. (Representantes da SCME)

Quanto as medidas adotadas por parte das varias entidades no sentido de ultrapassar esses desafios, problemas,
obstdculos e constrangimentos que foram identificados anteriormente, a representante da Fundagao Eugénio de
Almeida afirma que no que concerne aos problemas em termos de carga hordria e de hordrios das formacdes, dentro
da Fundacgdo vdo tentando alinhar os horarios, a carga hordria e os conteddos das formacGes de acordo com os
resultados obtidos através de questiondrios de satisfacdo aplicados aos participantes. Ja no que concerne a dificuldade
em integrar jovens licenciados nas areas de especializacdo dos mesmos, a mesma afirma que realizam reunides de
balanco, ajustam-se as necessidades e as situagdes com que se debatem no projeto, criaram uma rede de trabalho
interna entre a Fundagdo e os mentores com o objetivo de se criar uma rede de contactos com os diversos
empregadores da zona de Evora, criaram uma base de dados com as informagdes e ainda criaram uma sala dentro da
Fundacdo para as pessoas receberem apoio presencialmente se ndo o conseguissem obter através dos meios digitais.
A representante do Nucleo Empresarial da Regi3o de Evora declara que de modo a combater o problema de mercado
gue mencionou anteriormente, é realizada consultoria direta nas medidas, é necessario alargar os mercados, apoiar
as empresas no processo de internacionalizacdao de modo estas possam permanecer na regidao, conhecendo a realidade
exterior, e por isso fazendo com que crescam, e por fim, refletir sobre as oportunidades e as mais-valias de viver no
interior. Para a representante da Sapana de modo a solucionar o desafio que tinha sido anteriormente identificado na
dificuldade conseguir participantes para o programa quando este é executado sem ajuda de parceiros, é necessario
trabalhar em rede, e em proximidade com os parceiros locais, que é algo que esta organizacdo agora faz regularmente.
Relativamente a dificuldade sentida por parte das maes jovens em conciliar o trabalho com a vida familiar, as
representantes da Santa Casa da Misericdrdia de Evora indicam que gostariam, enquanto programa Incorpora, de fazer

uma acdo maxima de lobbying>* positivo, e que estdo de momento a desenhar possiveis atividades e iniciativas que as

33 ¢ de salientar que a Santa Casa da Misericérdia de Evora nunca fechou durante a pandemia.
34 0 lobismo é atividade através da qual um grupo organizado, através de um intermediario, interfere de forma direta nas decisdes do poder
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coloquem em contacto com decisores politicos e outros da area empresarial no sentido de os alertar para esta
necessidade, com os beneficidrios que se encontram dentro deste perfil, trabalham a reorganizacdo e a gestao do
tempo fazendo uma reflexdao em conjunto de solugdes a encontrar. Quanto ao constrangimento de ndo conseguirem
manter os beneficidrios Incorpora nas empresas comegaram a mudar a forma como comunicam com as empresas de
modo a conseguir sensibiliza-las para o perfil dos beneficidrios do programa. Por fim, quanto a dificuldade de
reorganizacdo perante o aparecimento da pandemia, uma das representantes da Santa Casa da Misericérdia de Evora
referiu que houve uma divisdo entre técnicos, que se reorganizaram, distribuiram e comecaram a especializar-se em

segmentos e areas especificas.

5.1.4 - O impacto da pandemia originada pela COVID-19 na capacidade de execug¢do da atividade

institucional

No que toca aos efeitos do aparecimento da pandemia na forma de atuagdo e no desenvolvimento das iniciativas
de apoio a empregabilidade jovem que as varias entidades promovem, e mais uma vez comecando pela representante
da Fundacado Eugénio de Almeida, esta afirma que houve muitas alteracdes, a comecar pelo formato das formacgdes
gue passaram de presenciais a digitais, o conteldo dessas formacdes também foi alterado de modo a se adaptar a

altura que se vivia:

(...) dou-lhe o exemplo de uma formacdo/ nds temos uma formacdo que é o workshop Ser Voluntario, uma
formagdo de 7 horas (...) que era presencial, deixdmos de fazer essa formagdo e optdmos por fazer outra
adaptada, "Ser voluntdrio em tempos de Covid", tivemos mesmo de adaptar os contetdos desta formagao, ou
seja, adaptamos tudo, adaptamos a forma como era dada a formagdo e adaptdmos os conteldos que eram
dados nessa formacgdo, porque as pessoas precisavam de saber como atuar, mas em tempos de Covid, ndo é?

(Representante da FEA)

A mesma representante ainda declara que tiveram que criar um fundo financeiro onde se inseria uma cozinha social
de modo a dar respostas as pessoas que tinham necessidades ao nivel da alimentacdo, deram apoio a vacinacgao,
mudaram a forma de atuar junto da comunidade alterando a forma como disponibilizavam o apoio. De uma forma um
pouco mais positiva, a entrevistada afirma que na Fundacgdo, aproveitaram esta altura mais conturbada e em que
estiveram mais parados para capacitar individuos, e de facto, foi precisamente nesta altura que conseguiram chegar a
mais pessoas através dos meios digitais, algo que é identificado como um fator positivo. Refere ainda que criaram e
editaram um livro com o titulo “Ser voluntario em tempos de Covid” para os gestores, para os individuos que
pertencem as organizacdes do terceiro setor e para quem tem voluntdrios dentro das suas organizagGes e que ainda
comecaram a fazer reunibes online com os voluntarios, comecaram a fazer folhas de presenca e de horas em formato
digital e ainda criaram grupos de WhatsApp para estarem préximos das pessoas e darem continuidade aos projetos.
De uma forma semelhante, a representante do Nucleo Empresarial da Regido de Evora afirma que dentro desta

entidade tudo teve de ser alterado, a comecar pela limitagdo do relacionamento pessoal e presencial mas acima de

publico e no poder legislativo, para identificar causas ou objetivos.
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tudo a quantidade de legislacdo e de informacgdo que saiu que as pessoas ndo sabiam como a tratar e como atuar, por

isso:

(...) o que é que nos fizemos? Foi fazer periodicamente, mensalmente/semanalmente o newsletter sé da parte
juridica e especificamente da Covid, outra parte juridica, contratualizdmos servicos dentro dessa area o que
até agora nao tinha sido necessario, porque havia [outra pontualidade] e tentamos ajudar as pessoas, porqué?
Porque o facto de as pessoas nao estarem informadas, o facto de as pessoas ndao saberem ah o que é que havia,
fez a diferenga entre conseguirem manter-se durante o periodo da pandemia ou pds-pandemia, ndo é? E
portanto, sdo pequenas mudangas porque estamos a falar de micro e pequenas empresas, portanto, todo o
apoio que nos fizemos durante esse periodo, ndo paramos, estivemos sempre a trabalhar, mas fizemos sempre
em videochamadas, sessGes mais alargadas, fizemos sessdes individuais com os concelhos portanto,
diretamente com os presidentes de Camara, tentar localmente para que se tentasse ajudar localmente, porque
é mais facil identificar as necessidades daquela empresa, porque aquela empresa depois pode dirigir-se aquele
local e portanto [a gesticular] tentdmos, fizemos isso, repetimos muita vez a mesma coisa [sorriso], mas
tentamos alargar o maior possivel o leque de informagdo, porque a pandemia veio-nos também ensinar a

trabalhar um bocadinho de forma diferente, ndo é? A todos. (Representante do NERE)

Quanto ao caso da Sapana, segundo as palavras da sua representante, durante a pandemia todos os programas
gue eram executados com publicos muito vulneraveis em bairros sociais, centros educativos e prisdes foram parados
pois a organizagdo ndo podia ir ao terreno e havia dificuldade em realiza-los em formato online. Todos os outros
programas que a organizagao realizava na altura passaram para o formato online. Por fim e segundo as representantes
da Santa Casa da Misericérdia de Evora, a pandemia teve um impacto enorme nesta entidade, fazendo com que esta
se tivesse de adaptar, aumentando os recursos humanos, no caso do Programa Incorpora contratando muitas pessoas,
reforcando as equipas através de medidas de apoio do Estado. Estes profissionais comecaram a ir a grandes empresas,
receberam pessoas jovens de outras partes do pais e um migrante em situacdao de vulnerabilidade, integraram mais
criangas pequenas na creche, criancas essas, filhas de pessoas em situacdo de vulnerabilidade e desemprego, e ainda
ajudaram na lei da gratuitidade, tanto que de um total de 36 criancas apenas 9 é que ndo beneficiam da lei da

gratuitidade, e finalmente tiveram que conseguir dar resposta trés vezes mais pedidos de ajuda do que era comum.

Respondendo a questdo: “Qual foi o impacto das alteragdes referidas anteriormente, e de que forma é que as
perceciona?” a representante da Fundagdo Eugénio de Almeida afirma que apesar de todos os efeitos negativos que
pandemia originada pela COVID-19 trouxe, foram criadas oportunidades ao nivel do crescimento, nomeadamente, ao
nivel do nimero de pessoas a que as iniciativas chegavam dando a conhecer melhor o trabalho da Fundagdo, da
necessidade de pensar em novas ideias para a adaptacdo de programas e projetos que tinham de mudar de formato,
da criagdo do fundo financeiro e da relacdo de maior proximidade com a comunidade, ao nivel de uma maior
disponibilizacdo de apoio a terceiros, da capacitacdo, dos pedidos de formacdo a nivel nacional que a Fundacao
recebeu, da oportunidade de terem criado e editado um livro, e ainda, ao nivel da percecdo e constatacdo que os
jovens se importam em ajudar a comunidade, algo inesperado para muitos mas que para esta representante ficou
evidente durante a pandemia. Também a representante do Nucleo Empresarial da Regido de Evora afirma que apesar
de considerar “péssima” a situacdo de pandemia, ha algumas licdes que podem ser retiradas desta fase, como sdo as
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novas formas de trabalhar, a distancia e com a capacidade de manter a ligacdo pessoal o que sé por si traz
consequéncias positivas no sentido em que ha uma melhoria da sustentabilidade ambiental, devido a redugdo das
deslocagOes. Salienta que em primeiro lugar, estas novas formas de trabalhar sdo efetivamente praticas quando ja se
tem alguma confianga e conhece as empresas e pessoas com quem se tem de trabalhar a distancia, no entanto, sente
que este ndo é método de pratico para dialogar e/ou conhecer pela primeira vez outras pessoas e/ou empresas e em
segundo lugar que devido a facilidade em estabelecer contacto a distancia com outras entidades ou pessoas esses
contactos passaram a ser mais recorrentes. Para a representante da Sapana, o impacto que a pandemia teve em
projetos direcionados para publicos vulneraveis foi muito negativo, como foi referido anteriormente, estes projetos
pararam por completo. J4 no que concerne os outros programas para esta representante, o impacto foi positivo na
medida em que as iniciativas levadas a cabo por esta organizacao chegaram a mais pessoas e de diferentes partes do
mundo, outra caracteristica que esta representante destaca é a possibilidade de trabalhar numa localidade e residir
em outra, sendo esta identificada como uma oportunidade para cidades mais pequenas manterem a sua populagao.
Afirma também que os programas efetuados em rede apesar de ser exequivel realiza-los em modo digital, o regime
presencial tem mais impacto. No caso das representantes da Santa Casa da Misericérdia de Evora, estas declaram que
a pandemia foi simultaneamente positiva e negativa, descrevendo como parte positiva a necessidade reorganizacao,
adaptacdo e resiliéncia, a criagdo de novos empregos, novas formas de trabalhar e novos habitos, e como uma
oportunidade para os jovens, o maior contacto com a linguagem digital e esta aposta na parte digital até mesmo

através do aumento das vendas online o que resultou no crescimento da logistica, do transporte e da distribuicdo.

5.1.5 - Especificidade territorial e a influéncia na empregabilidade jovem

Respondendo a questdo referente a probabilidade da dimensdo cidade e regido influenciar a inser¢cdo dos jovens
no mercado de trabalho, a representante da Fundac¢do Eugénio de Almeida acredita que o Alentejo, mais
especificamente Evora é uma zona muito periférica em comparacio a Lisboa, com poucas oportunidades e condicdes
para os jovens contrariamente ao que acontece nas grandes cidades em que hd condi¢des e oportunidades mais
apelativas. A entrevistada complementa o seu discurso afirmando que os jovens que vivem especificamente em Evora
estdo em desvantagem por falta de oportunidades de crescimento e de encontrar emprego nas areas que estes
desejam. Enfatiza, apoiando-se nos dados do ultimos Censos, que essa falta de condicdes e de oportunidades é um

dos motivos que leva a perda de populagdo na regido, porque:

(...) “os cérebros” como nds costumamos dizer estdo todos a ir embora para outros paises onde (...) tém mais
condicdes (...) € uma pena que os nossos governos também ndo verem isso e (...) ndo apostarem no interior
(...) para que os jovens fiquem (...) na sua terra, porque ha muitos jovens que de certeza (...) que se houvessem
ca as mesmas oportunidades que existem noutros, sitios, de certeza que preferiam ca ficar, ndo é? Mas
infelizmente (...) ndo temos as oportunidades que deviamos ter aqui na nossa regido, e isso acho que é um

ponto que vai fazer com que muitos jovens se vio afastar aqui da cidade de Evora. (Representante da FEA)

A representante do Nicleo Empresarial da Regido de Evora salienta o mesmo aspeto que a entrevistada anterior,

no que toca a dimensdo do mercado e ha progressiva saida dos jovens da regido, acredita que para minimizar estes
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problemas é necessario conseguir manter as pessoas, e neste caso 0s jovens no territdrio, tentar criar novas empresas
e atrair novas empresas para a regido. Esta entrevistada ainda refere que defende a construcao do Plano Regional de
Atracdo de Pessoas onde ndo so se deve abordar a questdo do emprego mas também as condi¢des que o territdrio
oferece em termos de mobilidade, habita¢cdo e qualidade de vida, aspetos que segundo esta, contribuem para a
empregabilidade da regido. A representante da Sapana considera que o teletrabalho é uma boa solugdo para que os
jovens possam ter emprego na sua area sem terem de deixar o seu local de residéncia e que na verdade este foi um
aspeto positivo que a pandemia trouxe. Declara ainda que apesar de ndo conhecer bem a realidade do territério em
termos empresariais, considera que é possivel que esta zona territorial ndo tenha capacidade para dar resposta a
procura por parte dos jovens que tentam de satisfazer as suas ambigOes e experiéncias. Apesar de até ao momento as
opinides das entrevistadas terem sido semelhantes principalmente ao nivel da dimensdo do mercado e da
incompatibilidade entre a procura e a oferta de emprego em determinadas dreas, esta questdo é percecionada de uma

forma distinta pelas representantes da Santa Casa da Misericérdia, pois consideram que:

(...) n6s aqui em Evora, mesmo assim n3o nos podemos queixar. Porque o territério do Alentejo, temos outros
nlcleos que estdo bem piores que nds, ndo é? Nds aqui em Evora ainda temos a Universidade, temos a
industria, (...) temos turismo (...). Nés aqui em Evora até temos algum: leque (...) de empresas e que ndo
sentimos tanto isso. Comparativamente com as colegas do nucleo de Beja, nds estamos sempre em contacto
e fazemos muito esta comparacgdo, onde a industria (...) ndo tem expressdo, ndo é? (...) ja temos alguma
[captagdo] de grandes empresas, empresas nacionais e internacionais, multipolares, portanto, que tém a sua
sede em Lisboa mas que tém ramificagGes noutros territérios. Ah: ndo sendo a terra das oportunidades, (...)
ndo é das piores, porque nds temos termos de comparacdo com Beja e com os colegas do nucleo do Algarve.
(...) a zona metropolitana e a zona norte, pronto, sempre muito caracterizadas pela (...) por serem férteis na
questdo da industria, sempre tiveram mais facilidade. Porém, tém (...) outras problematicas que nés ndo temos
(...). Por exemplo, a nivel de deslocacdes, nds aqui em Evora tudo é perto, ndo é? Na: drea metropolitana de
Lisboa (...) ndo é assim. Ainda temos essa qualidade de vida aqui (...). Ndo tendo industria temos outras

facilidades. (Representantes da SCME)

Quanto a questdo: “Tendo em conta as especificidades do territério e as suas caracteristicas populacionais, que
tipo de iniciativas de apoio a empregabilidade considera que poderiam ainda vir a ser aplicadas?” a representante da
Fundacdo Eugénio de Almeida afirma que o que falta é a oportunidade para os jovens se fixarem no territdrio e que
para isso acontecer, é necessario que fossem criadas politicas de apoio a empregabilidade e as organizacGes para que
estas ultimas consigam manter os trabalhadores (devido ao valor elevado de impostos e contribui¢cGes que pagam por
cada colaborador). Refere ainda que o aumento dos ordenados também era uma boa estratégia dado que em o0 nosso
pais é um dos que mais mal paga aos trabalhadores e ao mesmo tempo em que se paga mais impostos. A representante
do Nucleo Empresarial da Regido de Evora tem um discurso semelhante ao da entrevistada anterior no que diz respeito
a fixacdo de pessoas na regido para o qual considera que a mobilidade urbana é fundamental e no que diz respeito ha
necessidade de oferecer melhores condi¢des aos individuos do que aquelas que existem no litoral, nesta ldgica,

exemplifica:
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(...) eu posso dizer, por exemplo, que a incubadora do NERE, nds estamos aqui 56 empresas (...) fisicamente,
trabalham aqui diariamente mais de 150 pessoas, mas... 0 meu pre¢o médio de espago chega a ser mais caro
que algumas incubadoras de Lisboa e isto é concorréncia desleal, ndo é? Porque elas tém de ser apoiadas de
outra forma, porque o espaco la é muito mais caro e nds ja temos aqui precos muito baixos, porque temos
projetos para conseguir financiar o resto, ndo é? Portanto, ha aqui questdes de desigualdade importantes,
porque o interior devia oferecer condigbes mais vantajosas, ndo é? E portanto, tudo isso contribui depois para

estas desigualdades a nivel regional. (Representante do NERE)

A representante da Sapana acredita ser necessario criar estratégias para atrair empresas e start-ups, dando o
exemplo do municipio de Idanha-a-Nova, local em que foram criados estimulos que levaram a atragdo de pessoas e
empresas. J4 para as representantes da Santa Casa da Misericérdia de Evora, a criacdo e aplicacdo de vinculos
contratuais mais seguros e a alteracdo da politica de ordenados sdo dois fatores de peso para a questdo da
empregabilidade. Enfatizam ainda a falta de atratividade dos contractos que existem atualmente na regido para um
jovem que acabou de terminar a Universidade, e salientam ainda, a falta de crescimento e estagnac¢do dos salarios
médios face as alteracGes recentes no ordenado minimo nacional que tem vindo a aumentar substancialmente, de

facto fazem uma afirmacdao muito interessante:

(...) neste momento alguns trabalhadores que estdo connosco ha 20 anos, estdo a receber o mesmo que os que
entraram, porque os saldrios médios ndo acompanharam e isto é um problema que aqui temos, na sociedade.
E uma grande desigualdade. Desigualdade no sentido em que pessoas (...) que tém feito um esforco, que tém

crescido, (...) estdo a0 mesmo patamar. E um: grande fator de desmotivacgdo. (Representantes da SCME)

5.1.6 - Educagédo/formacgdo e a inserg¢dio e permanéncia dos jovens no mercado de trabalho

Respondendo a questdo colocada referente as caracteristicas presentes na estruturagdo e funcionamento do
mercado de trabalho que dificultam a entrada e permanéncia dos jovens, a representante da Fundacao Eugénio de
Almeida comeca por destacar, como ja tinha referido, os custos para contratar e manter os trabalhadores que as
entidades tém, as entradas e saidas ciclicas dos trabalhadores, a falta de oportunidades para os jovens ganharem
experiéncia profissional, os vinculos contratuais precarios, o formato atual dos estagios, e por fim, o desequilibrio entre
a oferta e a procura de trabalhadores para determinadas dreas. Para a representante do Nucleo Empresarial da Regido
de Evora, esta questdo devia ser colocada inversamente, pois esta refere ter dificuldade em encontrar jovens para
trabalhar em determinadas areas como o Marketing, Gestdo, Aeronautica e Informatica ndo havendo correspondéncia
com as necessidades das empresas. Para a representante da Sapana a dificuldade dos jovens se conseguirem manter
no mercado de trabalho advém de questdes relacionadas com o saldrio, com a flexibilidade empresarial, com as
oportunidades de crescimento e de desenvolvimento e com a sustentabilidade. A mesma entrevistada refere que
considera que as maiores dificuldades para a entrada dos jovens no mercado de trabalho tém a ver com o
desalinhamento entre os valores da empresa e os valores dos jovens, com o desfasamento entre a procura e a oferta
no mercado de trabalho, com as exigéncias que os jovens tém relativamente empresas no que concerne: “(...) a cultura
organizacional, a questdo do propdsito, as empresas estdo-se a ver muito obrigadas a identificar o seu propdsito, criar

o propdsito, envolver as pessoas.” (Representante da Sapana). A mesma entrevistada ainda identifica o equilibrio entre
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a vida profissional e pessoal e a flexibilidade (e.g a abertura ao teletrabalho de forma continua) como algo que a
geracdo jovem mais procura e que faz com as empresas tenham a necessidade de se reinventar. As representantes da
Santa Casa da Misericérdia de Evora acreditam que ha fatores como a atratividade salarial, o vinculo contratual,
questdes motivacionais, uma filosofia empresarial envelhecida e a fraca rotatividade dos quadros das dire¢Ges das
empresas que contribuem para a dificuldade dos jovens entrarem no mercado de trabalho. No que respeita a
capacidade dos jovens em manter o seu emprego, estas entrevistadas, assinalam a estagnacdao na progressao de
carreiras como o fator fundamental a considerar. A figura 16 faz uma sintese da toda a informagdo exposta pelas

entrevistadas no que respeita esta questdo.

Figura 16 - Sintese das Caracteristicas Presentes na Estrutura¢do e Funcionamento do Mercado de Trabalho que

Dificultam a Entrada e Permanéncia dos Jovens

Os elevados custos que as entidades As entradas e saidas ciclicas de
tém para manter os trabalhadores trabalhadores
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entidades contratantes
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carreiras

e a inflexibilidade das empresas

Fonte: Elaborag¢do prépria com recurso ao NVIVO versdo 12.

Tentando responder a ultima questdo desta categoria, no que concerne a forma como o ensino escolar e
universitario prepara os jovens para as exigéncias do mundo profissional atual, a representante da Fundacao Eugénio
de Almeida afirma que na sua opinido pessoal, a universidade capacita, cimenta os conhecimentos mas tem em falta
a parte pratica. Para esta entrevistada é importante que os jovens pudessem dentro dos seus cursos ter mais contacto
com as organizacbes de forma a conhecerem um pouco da realidade do mercado de trabalho, desta forma, os
conhecimentos eram consolidados tanto pela escola como pela universidade, com a colaboracdo das entidades.
Destaca também a importancia de tentar perceber quais sdo as necessidades do mercado de trabalho para que as
escolas possam dar aos alunos as ferramentas e para que as universidades possam ir ajustando os seus cursos e
conteudos colmatando essas caréncias. Assim, para esta entrevistada importa: “Que haja este alinhamento entre o

mercado de trabalho e as escolas e a universidade.” (Representante FEA). A representante do Nucleo Empresarial da
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Regido de Evora considera como aspeto positivo o facto de as universidades e as escolas profissionais adaptarem as
suas cadeiras ao mundo empresarial, no entanto, salienta que é preciso fazer mais, é necessario que nas universidades
e politécnicos haja a abertura de cadeiras mais praticas que assemelhem as tarefas desempenhadas dentro de uma
empresa, segundo a entrevistada, isto pode ser atingido através de simuladores de empresas ou de atividades mais
praticas que fornegcam aos individuos o acesso direto a trabalhar numa empresa. A representante da Sapana tece uma
critica mais forte a escola quando refere que na sua opinido, a escola ndo sé ndo prepara os jovens para o mercado de
trabalho como também ndo os prepara para as necessidades do mundo, pois condiciona a criatividade, a flexibilidade,

o questionamento e a forma de pensar. Nas suas palavras:

(...) eu acho que as escolas ndo estdo a preparar os jovens para: as necessidades do mundo, nem é so das
empresas, do mundo de hoje, que é: tu tens que te reinventar constantemente, tu tens que ter capacidade:
(...) de aprender varias coisas ao mesmo tempo:, de interligar varias tematicas, ndo é? N&do posso ser sé
especialista numa area, eu tenho que ter capacidade de ver mais para além disso. De interligar, de: saber mais
de: relacionar as coisas, ndo é? E: (..) tudo o que sdo as competéncias pessoais e sociais, a inteligéncia
emocional, a relagdo com o outro, e depois, toda a parte que é pensamento critico, capacidade de resolugdo
de problemas, criatividade, ahm: esta procura constante de solugbes, de ndo/ dizem-me um n3o, epah ha outra
solugdo, bora ver ali:/ ndo: estar cego, ndo é? Ver diferentes dreas, e: estimular efetivamente este pensamento,
e de: epah:... mas apetece-me pintar:, sei la:, a arvore de cor-de-rosa, vou pintar a arvore de cor-de-rosa. Mas
porque é que eu tenho que dizer que aquilo esta mal, porque é que eu tenho que/ ndo é? (...) ‘E assim porque
eu digo, tens que saber isto porque sim, tens que saber isto para o teste’. ‘Epah, e porque é que tenho que
saber isto, e tenho que escrever assim porqué’, ndo é? E na faculdade tive professores que eu tinha que
escrever o texto tal e qual como estava na sebenta, e eu:, ‘mas qual é a légica disto:’, ndo é? Do que é que isto
me vai servir? Para o mercado de trabalho, eu tenho que perceber. Isso é que me interessa. (Representante da

Sapana)

As representantes da Santa Casa da Misericérdia de Evora ndo acreditam que o ensino escolar e universitario
prepare de forma adequada os jovens para o mundo profissional atual, pois consideram que o ensino é muito teérico,
gue ha cada vez menos componente pratica (principalmente desde o processo de Bolonha), contacto com o tecido
empresarial e acima pouco contacto com a realidade. No que diz respeito a este Ultimo aspeto uma das entrevistadas

da um exemplo pessoal:

(...) eu quando vim para a Misericordia, ha 17 anos atrds, a minha familia, os meus avds tinham casa prdpria,
sempre tiveram casa de banho, desde que eu me lembro, pronto, tudo isso. E de repente, eu vou bater aqui a
portas do centro histérico, em que ndo ha uma casa de banho. Sim, acontece. (...) ja acontece muito pouco,
mas acontecia, e acontecia com muita frequéncia. E isto é o minimo, e se nds ndo tivermos esta relagao pratica

e tedrica, nds ndo temos a nogdo (...). (representante SCME)

A figura 17 ilustra a perceg¢do das entrevistadas relativamente a este tdpico.
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Figura 17 - Opinido das Entrevistadas sobre a PreparagGo do Ensino Escolar e Universitdrio para as

Exigéncias do Mundo Profissional Atual
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Fonte: Elaboragdo prépria com recurso ao NVIVO versdo 12.

5.1.8 - Relagdio entre o empreendedorismo social e a empregabilidade jovem

Respondendo a questdo: “Em sua opinido e de acordo com a sua experiéncia, de que forma é que as iniciativas
ligadas ao empreendedorismo social auxiliam e promovem a empregabilidade jovem?” a representante da Fundacgdo
Eugénio de Almeida afirma que estas iniciativas ddo ferramentas e fazem com que os individuos percebam como o
mundo a sua volta funciona. Através do empreendedorismo social, os individuos, ndo sé podem inovar na sociedade
como podem crescer no mundo do trabalho, pois até aprendem a criar o seu préprio emprego. Segundo a entrevistada,
o empreendedorismo social ainda promove o envolvimento das pessoas na sociedade, alarga a rede de contactos e
aumenta a pro-atividade. Para a representante do Nucleo Empresarial da Regido de Evora a inovacdo social ligada a
saude é uma area a investir devido ao seu potencial de crescimento. Ressalta que neste sentido, deveria de haver mais
programas especificos para identificar necessidades concretas. A mesma entrevistada ainda afirma que a liga¢do da
area da empregabilidade com a da inovacgao social pode passar por tentar encontrar solu¢Ges para problemas sociais
ja existentes para os quais ainda ndo ha resposta ou solucdo efetiva. Sobre este tdpico a Unica coisa que a
representante referiu foi que tém havido muitas iniciativas boas de empreendedorismo social ligado a
empregabilidade jovem e que o empreendedorismo social tem sido um verdadeiro agente de mudanga no trabalho
com a vertente pessoal e emocional. Para as representantes da Santa Casa da Misericérdia as iniciativas de
empreendedorismo social que envolvem jovens preparam-lhes o caminho para a vida ativa e profissional. De acordo

com as entrevistadas
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Esta coisa do empreendedorismo jovem, de estarem nas escolas e desde cedo motivarem aquela parte de
‘vamos crescer, vamos ter uma ideia, vamos acrescentar valor, vamos fazer assim, vamos fazer assado,
construir um plano, plano de negdcios, o que é que é isto’. Tudo isto comeca a desenhar uma mentalidade de
planificagdo, de planeamento estratégico, que é o que eu acho que falta aqui bastante, e de pequeno, se nds
tivéssemos estas iniciativas de empreendedorismo social, de empreendedorismo jovem desde a creche, de
forma adaptada as idades, naturalmente, nds iamos construir cidaddos mais completos, mas cientes (...) do seu
papel na sociedade e nesta parte do: emprego, (...) eu acho que teriamos todos a beneficiar, mas é uma questdo
de educacgdo, é uma questdo de levarmos (...) esta educagdo ndo formal, que nos traz o empreendedorismo
social, para a escola, para o sitio onde eles estdo horas a fio sem os seus pais. (...) as escolas tém algumas
disciplinas e eu neste momento, penso que a Cidadania era uma das disciplinas que devia também trabalhar
muito esta questdo. Porque os nossos 0s N0ssos: jovens ahm: muitas vezes também precisam de perceber que
nem tudo é facil e que para eles conseguirem alcangar algo tém (...) que ser interessados e motivados.

(Representantes da SCME)

A informacao aqui retratada estd sintetizada na figura 18.

Figura 18 - Opinido das Entrevistadas Sobre a Forma como as Iniciativas de Empreendedorismo Social

Auxiliam e Promovem a Empregabilidade Jovem
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Fonte: Elaboragdo prépria com recurso ao NVIVO versdo 12.

Quando a questdo colocada se referia ao modo como a criacdo e o desenvolvimento de iniciativas ligadas ao
empreendedorismo social promovem um desenvolvimento local sustentdvel, a representante da Fundacdo Eugénio
de Almeida refere mais uma vez as ferramentas que os jovens ganham com o empreendedorismo o que promove um
desenvolvimento local sustentavel a partir da criagdo de solu¢Ges inovadoras e da definicdo de projetos que ajudam a
desenvolver a comunidade e que permitem solucionar ou minimizar problemas sociais. Nesta sequéncia a entrevistada

da um exemplo:

(...) um projeto que damos muito o exemplo nas escolas e noutras formacgdes que fazemos/ que é o ColorADD,
das pessoas que tém daltonismo, (...) quem olha para aquilo pensa 'Como é que ninguém se lembrou disto?’,
ndo é? E a verdade é que a pessoa que criou este projeto comegou por criar uns simbolos que substituiam as
cores, isto veio transformar uma sociedade inteira e hoje em dia, ja temos por exemplo a roupa da Zippy que

ja vem com umas etiquetas com o simbolo da ColorADD para as pessoas daltdnicas, ou seja, ser empreendedor
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é transformar a sociedade e é isto que nds dizemos também nas formagdes que é a questdo do
empreendedorismo ndo é sé em prol do empreendedor, ndo é? Nao é so para criar beneficios, digamos assim,

para o empreendedor, é para transformar realmente a sociedade e a vida das pessoas (...). (Representante FEA)

Para a representante do Nucleo Empresarial da Regido de Evora o empreendedorismo social tem bastante impacto
no desenvolvimento local sustentdvel e é necessario continuar a insistir na execucdo de atividades que garantam a
sustentabilidade e o bem-estar coletivo ao mesmo tempo que se inova e arrisca. A opinido das representantes da
Sapana e da Santa Casa da Misericérdia de Evora assenta exatamente na mesma linha de raciocinio das outras
entrevistadas, pois estas consideram que o empreendedorismo social permite identificar necessidades e solugdes que
d3o resposta as mesmas, o que promove um desenvolvimento sustentavel. Estas opiniGes encontram-se sintetizadas

na figura 19.

Figura 19 - OpiniGo das Entrevistadas Sobre a Forma Como as Iniciativas de

Empreendedorismo Social Auxiliam e Promovem um Desenvolvimento Local Sustentdvel
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Fonte: Elaboragdo prépria com recurso ao NVIVO versao 12.

5.1.9 — Sugestdes adicionais

Por ultimo, é colocada a questdo final: “Existe alguma questdo ou experiéncia relacionada com este tépico sobre a
qual gostasse de falar? Qual?”. Apenas trés das quatro entrevistadas responderam positivamente, deste modo e
comecando pela representante do Nucleo Empresarial da Regido de Evora, esta enfatiza a importancia de tentar dar
resposta a problemas sociais existentes para os quais ndo ha uma solucdo efetiva e que deixam os individuos em
situacOes de vulnerabilidade a varios niveis. A representante da Sapana acrescenta ao seu testemunho um exemplo

da contribui¢cdo do empreendedorismo social para o desenvolvimento sustentavel:

O nosso trabalho nas prisGes é exatamente isso:. Tu tens uma taxa de reincidéncia superior a 50% que é um
custo gigantesco para o Estado:. As pessoas estdo a reincidir, portanto é sinal que alguma coisa se calhar nao
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esta a ser feita da melhor forma, ndo é? (...) Ha aqui espago para melhorar. E através da nossa iniciativa, que
tem um custo, obviamente, ndo é? Mas: empregando estas pessoas e elas ndo reincidindo, tu estas a libertar
este dinheiro ao Estado que estava a ser investido (...) nas prisGes que podes libertar para outras areas, e
portanto, isto é desenvolvimento sustentavel, que é, a pessoa cometeu um crime, vai cumprir a sua medida,
mas a pessoa quando sai de 13, sai efetivamente melhor e preparada para integrar novamente a sociedade. E
para ndo reincidir e para ser um contribuinte. Isso: é desenvolvimento sustentavel. Portanto, (...) estas a poupar
e as vezes, ndo € quanto é que nds ganhamos, é quanto é que nds poupamos, no: setor social € muito esta
questdo da poupanga, ndo é? Nao é (...) quanto é que nds ganhamos, é quanto é que nds estamos a poupar ao

Estado. (Representante da Sapana)

Esta entrevistada ressalta ainda a importancia para as organizacées do trabalho em rede objetivando a resolucdo
dos problemas sociais. As representantes da Santa Casa da Misericdrdia fazem vdrias ressalvas, a primeira diz respeito
ao desejo de ver qualificada a educac¢do nao formal e a profissdo de educador social, a segunda concerne a necessidade
de as escolas trabalharem desde cedo, e incluirem no plano curricular, as competéncias para a empregabilidade, o
empreendedorismo social, o servico a comunidade, e o planeamento estratégico de modo a alterar, mudar e
incrementar comportamentos. A quarta nota dirige-se a falta ou ao fraco apoio por parte do Estado (nem que seja em
termos temporais) a estas instituicdes e empresas que trabalham com seres humanos fragilizados e em situa¢des de
vulnerabilidade. Por fim, a Ultima constatagao, diz respeito a necessidade das pessoas mudarem a mentalidade no que
toca hd “cultura do encosta” e pensar no futuro através da criacdo de projetos que resolvam problemas ja

identificados.

5.2 - Inquérito por questionario

Nesta secgao sdo expostos os resultados da analise de dados dos questionarios que foram aplicados a participantes
das iniciativas de empregabilidade jovem desenvolvidas pela Fundagdo Eugénio de Almeida. A este respeito é
importante comegar por referir, que a dimensdo da amostra é de 25 pessoas, sendo que 15 dessas pessoas

preencheram os questionarios parcialmente e 10 completaram o preenchimento destes (figura 20).
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Figura 20 - Informacbes Referentes ao Preenchimento do

Questiondrio

Frequéncia

Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.

5.2.1 - Fatores eliminatdrios para a participagéo no estudo

Comegemos por analisar as respostas referentes as questdes que podem ser consideradas como “fatores
eliminatdrios” ou por outras palavras, as questdes que definiam ou selecionavam os individuos que podiam ou ndo,

participar neste estudo.

Em primeiro lugar, é importante dizer, que todos os participantes tiveram de declarar ter lido e compreendido as
informacgdes que tinham sido fornecidas sobre este trabalho, bem como, aceitar participar no estudo, o que se

manifesta numa percentagem de aceitagao dos termos de 100%.

Figura 21 - ParticipacGo na(s) Iniciativa(s) de

Empregabilidade Jovem da FEA

100

Porcentagem

Sim Néc

Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.3>

o

Numa segunda instancia e apds terem prestado o seu consentimento para a participagdo neste estudo, todos os

potenciais participantes sé poderiam preencher o questionario se ja tivessem participado em alguma iniciativa de

35 N=23 (21 Sim; 2 N3o).
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apoio a empregabilidade da Fundagdo Eugénio de Almeida. Assim, 91,30% (21 pessoas) dos inquiridos participaram
numa iniciativa de apoio a empregabilidade da Fundacdo e apenas 8,70% (2 pessoas) dos individuos evidenciaram

nunca ter participado numa destas iniciativas (figura 21).

Figura 22 - Nome da(s) Iniciativa(s) da FEA em que os Inquiridos Participaram

37 50% i
Talentos em Livre Trinstol

52,50%
/| Curso de Empreendedorismo para
hovens Licenciades Desempregados

Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.36

Das 21 pessoas que afirmaram ter participado em pelo menos uma das iniciativas de apoio a empregabilidade
jovem, 37,50% participaram na iniciativa Talentos em Livre Transito, sendo que a maioria, 62,50%, frequentou o Curso

de Empreendedorismo para Jovens Licenciados Desempregados (figura 22).

Figura 23 - Nome da(s) Iniciativa(s) da FEA em que | Figura 24 - Nome da(s) Iniciativa(s) da FEA em que

os Inquiridos Participaram, por Idade os Inquiridos Participaram, por Género
Nome da iniciativa: Nome da iniciativa:
H%;sc ELLD EIT:E;W ENLD

Mais do que 35 anos’

Igual ou inferior aos 35 anos’
4‘0 Porcentagem "
Porcentagem
Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS
Statistics. 37 Statistics.3®

Tanto na iniciativa Curso de Empreendedorismo para Jovens Licenciados como na iniciativa Talentos em Livre

36 N=24 (9 Talentos em livre Transito; 15 Curso de Empreendedorismo para Jovens Licenciados Desempregados).

37N=21 (9 do TLT [2 com idade igual ou inferior a 35 anos; 7 com mais de 35 anos]; 15 do curso EJLD [62 com idade igual ou inferior a 35 anos; 9
com mais de 35 anos]).

38 N=16 (7 do TLT [6 do género feminino; 1 do género masculino]; 11 do curso EJLD [10 do género feminino; 1 do género masculino]).
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Transito (figura 23), havia mais participantes com idade superior aos 35 anos (37,50% e 28,17% respetivamente) do
gue com idade igual ou inferior aos 35 anos (25% e 8,33% respetivamente). Quanto ao género (figura 24), o que se
constata é a clara evidéncia de um nimero muito superior de individuos do género feminino tanto no Curso de
Empreendedorismo para Jovens Licenciados Desempregados (55,56%) como no TLT (33,33%) face a individuos do

género masculino (5,56% em ambas as iniciativas).

Figura 25 - Nome da(s) Iniciativa(s) da FEA em que | Figura 26 - Nome da(s) Iniciativa(s) da FEA em que
os Inquiridos Participaram Tendo em Conta as suas | os Inquiridos Participaram em Fung¢do da sua

Habilitagbes Literdrias Situag¢do de Empregabilidade Detalhada

Home da iniciativa:

M curso de EILD
omnr

Home da iniciativa:

Wcurso de EILD
omnr

Mestrado:

Criou emprego fora da érea

Wudou de emprego para a sua drea

Habilitagbes Literarias

Situagdio de emprego detalhada

Wudou de emprego para outra srea

Licenciatura

Cortinua com o mesmo emprego, na sua drea

T T T
10 20 30 40 50

Porcentagem

Porcentagem

Fonte: Elaboracgdo propria com recurso a IBM SPSS Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS

Statistics.3? Statistics.40

A partir da figura 25 que esta acima, podemos também observar que no que concerne as habilitacdes literarias dos
inquiridos, uma grande parte que participou ou no Curso de Empreendedorismo para Jovens Licenciados
Desempregados (50%) ou no TLT (27,78%) possui a licenciatura e apenas um numero reduzido de inquiridos, tem o
mestrado (11,11% em ambas). No que toca a situagdo de emprego detalhada (figura 26), uma vez que nenhum dos
inquiridos se encontra numa situacao de desemprego, é possivel observar que no Curso de Empreendedorismo para
Jovens Licenciados Desempregados 20% dos participantes mudaram de emprego para a area do curso superior, 13,33%
mudaram de emprego para uma area que ndo esta ligada ao seu curso superior e 6,67% continua com o mesmo
emprego na area do curso superior, criou emprego fora da drea do curso superior (6,67%) ou disse se enquadrar em
outra opgao (6,67%). Ja no caso do TLT, 20% mudou de emprego para uma area que ndo esta ligada ao curso superior
e 13,33% referiu ter mudado de emprego para uma area que ndo esta ligada ao curso superior e que criou o seu préprio

emprego também fora da sua drea de estudos ao nivel do ensino superior (13,33%).

39 N=16 (7 do TLT [5 com licenciatura; 2 com mestrado]; 11 do curso EJLD [9 com licenciatura; 2 com mestrado]).

40 N=13 (7 do TLT [3 mudaram de emprego para uma area que n3o esta ligada ao curso superior; 2 mudaram de emprego para uma area que
esta ligada ao curso superior; 2 criaram emprego fora da area do curso superior]; 8 do curso EJLD [1 continua com 0 mesmo emprego dentro da
area do curso superior; 2 mudaram de emprego para uma area que ndo esta ligada ao curso superior; 3 mudaram de emprego para uma area
que estd ligada ao curso superior; 1 criou emprego fora da area do curso superior]).
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Figura 27 - Nome da(s) Iniciativa(s) da FEA em que os Inquiridos Participaram em Fung¢do da

Possibilidade de Terem Experienciado pelo Menos uma Situagdo de Desemprego

Nome da iniciativa;

M curso de EJLD
Omnr

Experienciagio do desemprego

Porcentagem

Fonte: Elaborag3o propria com recurso a IBM SPSS Statistics.*?

Analisando a experienciacdo do desemprego em fungdo das iniciativas em que os inquiridos participaram, é possivel
de observar que uma percentagem exata de 43,75% dos participantes das duas iniciativas, afirmaram ja ter passado
pelo menos por uma situacdo de desemprego, sendo que apenas 12,50% dos participantes do Curso de

Empreendedorismo para Jovens Licenciados Desempregados afirmaram ndo ter tido esta experiéncia (figura 27).

Figura 28 - Nome da(s) Iniciativa(s) em que os Inquiridos Participaram e a Via Através da Qual estes

Obtiveram Conhecimento da(s) Iniciativa(s) da FEA
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Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.*?

4IN=14 (7 do TLT [7 sim]; 9 do curso de EJLD [7 sim; 2 ndo]).
42 N=10 (5 do TLT [1 site da FEA;3 familiar/amigo; 1 outro]; 7 do curso de EJLD [3 familiar/amigo; 1 contexto escolar ou académico; 3 outro]).
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Passando para a forma ou via através da qual os participantes das duas iniciativas tiveram conhecimento da
iniciativa em que participaram (figura 28), é possivel perceber que no caso do Curso de Empreendedorismo para Jovens
Licenciados Desempregados, 25% tiveram conhecimento desta iniciativa através de um familiar/amigo e através de
outra via (25%), e 8,33% tiveram conhecimento a partir do contexto escolar ou académico. No caso da iniciativa do
TLT, 25% dos participantes também obtiveram conhecimento da iniciativa a partir de um familiar/amigo e 8,33%

através do site da FEA e através de outra via (8,33%).

Figura 29 - Nome da Iniciativa(s) da FEA em que os | Figura 30 - Nome da(s) Iniciativa(s) da FEA em que
Inquiridos Participaram e os Motivos que o0s | os Inquiridos Participaram e a sua Opinido sobre o

Levaram a Participar Nessa(s) Iniciativa(s) Grau de Adequacgdo da Mesma

Home da iniciativa: Home da iniciativa:

W Curso de EJLD M curso de EILD
Omnr ornr

Muto Adequaco

Ainiciativa era interessante

Encortrar emprego Inadequaco

Grau de adequagio da iniciativa da FEA

Aumentar o nivel de conhecimertos Muite Inadequaco =

Motivos que levaram i participagdo dos inquiridos na iniciativa da FEA

T T
23 10 20 30 40
Porcentagem Porcentagem

Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.**> | Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.**

Passando para a analise da relagdo entre a participacdo nas duas iniciativas e os motivos que levaram os inquiridos
a participar em cada uma delas (figura 29), constata-se que no caso do Curso de Empreendedorismo para Jovens
Licenciados Desempregados, 25% dos inquiridos participou porque queria aumentar o seu nivel de conhecimentos,
16,67% disse ter participado porque lhe foi sugerido, 11,11% porque considerou a iniciativa interessante e apenas
5,58% participou com a inten¢do de encontrar emprego. No caso do TLT, 16,67% dos inquiridos afirmam ter participado
nesta iniciativa na tentativa de encontrar emprego, 11,11% tinham como objetivo aumentar o seu nivel de

conhecimentos e seguiram uma sugestdo (11,11%) e 5,56% disse ter considerado a iniciativa interessante.

Para participar em pelo menos uma destas iniciativas os inquiridos certamente criaram expectativas sobre a
experiéncia que iriam vivenciar, nesse sentido é de interesse perceber, face as suas expectativas qual é o grau de
adequacdo que estes atribuem a iniciativa em que participaram, assim, no caso do Curso de Empreendedorismo para
Jovens Licenciados Desempregados, 16,67% considerou esta iniciativa como adequada, 16,67% como muito adequada

e 8,33% como inadequada. No caso do TLT, 16,67% dos participantes declarou considerar a iniciativa como muito

43 N=10 (5 do TLT [1 a iniciativa era interessante; 3 foi uma forma de me ajudar a encontrar emprego; 2 por sugestdo; 2 para aumentar o meu
nivel de conhecimentos]; 7 do curso de EJLD [2 a iniciativa era interessante; 1 foi uma forma de me ajudar a encontrar emprego; 3 por sugestdo;
4 para aumentar o meu nivel de conhecimentos]).

44 N=10 (5 do TLT [1 muito inadequado; 2 adequado; 2 muito adequado]; 7 do curso de EJLD [1 inadequado; 4 adequado; 2 muito adequado]).
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adequada e adequada (16,67%), e 8,33% como muito inadequada (figura 30).

Figura 31 - Nome da(s) Iniciativa(s) da FEA em que os | Figura 32 - Nome da(s) Iniciativa(s) da FEA em que
Inquiridos Participaram e as Principais Aprendizagens | os Inquiridos Participaram e o Gosto pela Aplicagéo

Retiradas dessa Participagdo de Outras Iniciativas Semelhantes
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Fonte: Elaboracgdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.*® Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.*®

No que respeita as iniciativas em que os inquiridos participaram, as aprendizagens que dai retiraram e comec¢ando
mais uma vez pelo Curso de Empreendedorismo para Jovens Licenciados Desempregados, 25% diz ter retirado
aprendizagens ao nivel das competéncias pessoais e da criacdo e desenvolvimento de negdcios (25%) e 10%, ao nivel
das novas técnicas para a procura de emprego. No TLT, a semelhanca da outra iniciativa, 25% dos participantes dizem
ter adquirido competéncias pessoais, 10% novas técnicas para a procura de emprego e 5% aprendizagens ao nivel da

criacdo e desenvolvimento de negécios (figura 31).

Face a tudo o que foi anteriormente exposto, e tentando compreender se os inquiridos em fung¢do da(s) iniciativa(s)
em que participaram gostariam que fossem criadas outras semelhantes, é possivel observar que a totalidade dos
participantes do TLT (42,86%) e a maioria dos participantes do Curso de Empreendedorismo para Jovens Licenciados
Desempregados (42,86%) afirmam que gostariam que fossem criadas outras iniciativas semelhantes aquelas em que
participaram, no entanto, 14,29% dos inquiridos que se inscreveram somente no Curso de Empreendedorismo para
Jovens Licenciados Desempregados demonstraram nao ter interesse que fossem desenvolvidas iniciativas semelhantes

a este curso (figura 32).

45 N=10 (5 do TLT [5 competéncias pessoais; 2 novas técnicas para a procura de emprego; 1 criagdo e desenvolvimento de negdcios; 3 gosto pela
aplicacdo de outras iniciativas]; 7 do curso de EJLD [5 competéncias pessoais; 2 novas técnicas para a procura de emprego; 5 criagdo e
desenvolvimento de negdcios; 3 gosto pela aplicagdo de outras iniciativas]).

46 N=5 (3 do TLT [3 sim]; 4 do curso de EJLD [3 sim; 1 ndo]).
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5.2.2 - Caracterizagdo sociodemogrdfica

Figura 33 -Zona de Residéncia dos Inquiridos

14,29%
Atto Alertejo

76,19%
Alentejo Central

Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.*’

De modo a fazer a descricdao ou a melhor delinear o perfil dos inquiridos, serdo agora analisados os resultados que
nos permitem fazer a caracteriza¢dao sociodemografica dos individuos que participaram nas iniciativas de apoio a

empregabilidade da FEA.

Comecando pela zona de residéncia, podemos observar a partir da figura 33 que a maioria (76,19%) destes
participantes reside no Alentejo Central, uma segunda maioria reside no Alto Alentejo (14,29%), e em ultimo lugar,

com uma mesma percentagem de 4,76%, os restantes participantes residem ou na zona do Douro ou no Médio Tejo.

47 N=21 (16 Alentejo Central; 3 Alto Alentejo; 1 Douro; 1 Médio Tejo).
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Figura 34 - Zona de Residéncia dos Inquiridos e a Area | Figura 35 - Zona de Residéncia dos Inquiridos e o
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Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.*® Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS

Statistics.*?

A andlise da area do ultimo trabalho dos inquiridos em fung¢do da zona de residéncia, demonstra que no Alentejo
Central houve uma grande parte (16,67%) dos inquiridos a trabalhar na area da administragdo publica ou privada, da
educacdo (16,67%) e na area dos servicos (16,67%) e uma menor proporc¢do de pessoas (8,33%) empregadas na area
do turismo e empreendedorismo. Na regido do Alto Alentejo, ha uma mesma proporc¢do de pessoas (8,33%) que esteve
empregada na drea da salde e na drea dos servicos. Ja naregido do Médio Tejo, ha apenas registo (8,33%) de inquiridos

que trabalham ou trabalharam na area da administragdo publica ou privada (figura 34).

No que respeita o tempo de procura de emprego apds o término dos estudos, na regido do Alentejo Central, 41,67%
dos inquiridos esteve 6 meses ou menos a procura de emprego, 25% demorou mais de seis meses a encontrar e 8,33%
ja trabalhava antes de terminar os estudos. Na regido do Alto Alentejo 8,33% dos inquiridos ja trabalhavam antes de
terminar os estudos ou demoraram mais de 6 meses a encontrar emprego. Por fim, na regido do Médio Tejo, a
totalidade dos inquiridos (8,33%) demorou 6 meses ou menos a encontrar emprego apds terminarem os estudos

(figura 35).

48N=12 (9 Alentejo Central [2 administrag¢do publica ou privada; 1 satde; 2 educacgio; 1 empreendedorismo; 2 servigos; 1 turismo]; 2 Alto Alentejo
[1 saude; 1 servigos]; 1 Médio Tejo [1 administragdo publica ou privadal).

49N=12 (9 Alentejo Central [1 ja trabalhava antes de terminar os estudos; 5 seis meses ou menos; 3 mais de seis meses]; 2 Alto Alentejo [1 ja
trabalhava antes de terminar os estudos; 1 mais de seis meses]; 1 Médio Tejo [1 seis meses ou menos]).
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Figura 36 - Zona de Residéncia dos Inquiridos e a | Figura 37 - Zona de Residéncia dos Inquiridos e a
sua Opinido sobre os Motivos que Dificultam a | sua OpiniGo sobre os Motivos que Dificultam a
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS

Statistics.>° Statistics.>!

No que concerne os motivos que dificultam a entrada dos jovens no mercado de trabalho (figura 36), é possivel
observar que na regido do Alentejo Central, 21,47% dos inquiridos indica a falta de experiéncia profissional por parte
dos jovens, o ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida profissional (21,47%) e a incompatibilidade entre
os niveis de habilitagGes literdrias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém (21,47%),
como as principais causas que dificultam a entrada dos jovens no mercado de trabalho. Ainda observando os dados
referentes a mesma regiao, 14,29% dos participantes, assinala as mudancas estruturais no mercado de trabalho, como
a diminuicdo da procura de trabalhadores e o aumento do desemprego registado e 3,57% outras razées, como 0s
motivos associados a dificuldade sentida por parte dos jovens, quando estes tentam ingressar no mercado de trabalho.
Os inquiridos que residem na zona do Alto Alentejo, identificam as mudangas estruturais no mercado de trabalho,
como a diminuicdo da procura de trabalhadores e o aumento do desemprego registado (7,14%) como o principal
motivo pelo qual os jovens tém dificuldade em integrar o mercado de trabalho e ainda ressaltam a incompatibilidade
entre os niveis de habilitacGes literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém
(3,57%), como outro dos fatores de destaque neste tema. Para os moradores da regido do Médio Tejo, sdo as
mudancas estruturais no mercado de trabalho, como a diminuicdo da procura de trabalhadores e o aumento do

desemprego registado (3,57%) e o ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida profissional (3,57%), os

50 9 Alentejo Central [4 mudangas estruturais no mercado de trabalho como a diminui¢do da procura de trabalhadores e o aumento do
desemprego registado; 6 falta de experiéncia profissional por parte dos jovens; 6 o ingresso em areas e cursos superior com pouca saida
profissional; 6 a incompatibilidade entre os niveis de habilitagdes literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos
detém]; 2 Alto Alentejo[2 mudangas estruturais no mercado de trabalho como a diminuigdo da procura de trabalhadores e o aumento do
desemprego registado]; 1 Médio Tejo [1 mudangas estruturais no mercado de trabalho como a diminuigdo da procura de trabalhadores e o
aumento do desemprego registado]).

51 9 Alentejo Central [3 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a extingdo de postos de trabalho; 2 incompatibilidade entre os
conteudos lecionados nas escolas/universidades e as competéncias reais necessarias para o bom desempenho da atividade profissional; 2 devido
ao aumento e a implementagdo de modelos de trabalho flexiveis; 8 devido a precarizagdo dos postos de trabalho]; 2 Alto Alentejo[1 mudangas
estruturais no mercado de trabalho, como a extingdo de postos de trabalho; 2 devido a precarizagdo dos postos de trabalho]; 1 Médio Tejo [1
mudancgas estruturais no mercado de trabalho, como a extingdo de postos de trabalho; 1 devido a precarizagdo dos postos de trabalho]).
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motivos apontados para os jovens ndo terem tanta facilidade em ingressar no mercado de trabalho.

No que respeita concretamente, os motivos que dificultam a permanéncia dos jovens no mercado de trabalho, na
zona do Alentejo Central 38,10% identifica a precarizacdo dos postos de trabalho, 14,29% as mudancas estruturais no
mercado de trabalho, como a exting¢do de postos de trabalho, 9,52% a incompatibilidade entre os conteidos tematicos
lecionados nas escolas/universidades e as competéncias reais necessarias para o bom desempenho da atividade
profissional e ainda, a implementacdo de modelos de trabalho flexiveis (9,52%), como os principais motivos que
dificultam a permanéncia dos jovens no mercado de trabalho. Na regido do Alto Alentejo, 9,52% dos inquiridos assinala
a precarizagdo dos postos de trabalho e 4,76% as mudancas estruturais no mercado de trabalho, como a extingdo de
postos de trabalho e o aumento e a implementagdo de modelos de trabalho flexiveis (4,76%) como os principais
entraves a permanéncia dos jovens no mercado de trabalho. Na regido do Médio Tejo sdo de igual forma a precarizacao
dos postos de trabalho (4,76%) e as mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a extingao de postos de
trabalho (4,76%) as causas apontadas pelos participantes como condicionadoras da permanéncia dos jovens no

mercado de trabalho (figura 37).

Figura 38 - Zona de Residéncia dos Inquiridos e o Conhecimento por Parte Destes de Iniciativas
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Fonte: Elaboracdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.52

Relativamente a relagdo entre as zonas de residéncia e o conhecimento por parte dos inquiridos de iniciativas de
inovagdo social aplicadas pela sua entidade laboral (figura 38), podemos observar que no Alentejo Central ha mais
individuos que afirmam nao ter conhecimento destas iniciativas (44,44%) do que aqueles que afirmam ter (22,22%).
Na regido do Alto Alentejo hda uma percentagem igual (11,11%) de inquiridos que afirma ter conhecimento de
iniciativas de inovagdo social aplicadas pela sua entidade laboral como da situagdo inversa. Na regido do Médio Tejo,

os inquiridos demonstraram nao ter conhecimento de nenhuma iniciativa de inovacgdo social aplicada pela entidade

52 N=9 (6 Alentejo Central [4 ndo; 2 sim]; 2 Alto Alentejo [1 ndo; 1 sim]; 1 Médio Tejo [1 n3o]).
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onde trabalham (11,11%).

Figura 39 - Concelho do Alentejo Central onde os Inquiridos Residem Atualmente
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Fonte: Elaboracdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.>3

Focando unicamente no caso dos participantes que residem no Alentejo Central e analisando o concelho onde estes
residem (figura 39), podemos constatar que uma clara maioria vive em Evora (75%), em segundo lugar em Arraiolos

(18,75%) e por ultimo lugar, em Montemor-o-Novo (6,25%).

Figura 40 - Concelho do Alentejo Central onde os Inquiridos Residem Atualmente e a sua OpiniGo

sobre as Iniciativas de Inovagdo Social que Deveriam ser Aplicadas nesta Regido
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Fonte: Elaborac3o propria com recurso a IBM SPSS Statistics.>*

53 N=16 (3 Arraiolos; 12 Evora, 1 Montemor-o-Novo).

54 N=8 (2 Arraiolos [1 aposta em incubadoras de inovagdo que potenciem a criagdo e o desenvolvimento de novas empresas no Alentejo; 2 aposta
na implementagdo de programas de sensibilizagdo para o empreendedorismo e criatividade nas escolas; 1 aposta na implementagdo de
programas de estagios para jovens desempregados; 2 aposta em programas de mobilidade profissional que permitam aos jovens conhecer outros
paises e ao mesmo tempo obter formagdo profissional; 2 através de métodos de aprendizagem informal que permitam aos jovens aumentar as
soft skills bem como desenvolver uma postura de proatividade no que concerne a procura de empregol; 5 Evora [3 aposta na implementagdo de
programas de sensibilizagdo para o empreendedorismo e criatividade nas escolas; 4 aposta na implementagdo de programas de estagios para
jovens desempregados; 3 aposta em programas de mobilidade profissional que permitam aos jovens conhecer outros paises e ao mesmo tempo
obter formagdo profissional; 3 através de métodos de aprendizagem informal que permitam aos jovens aumentar as soft skills bem como
desenvolver uma postura de proatividade no que concerne a procura de emprego]; 1 Montemor-o-Novo[l aposta na implementagao de
programas de sensibilizagcdo para o empreendedorismo e criatividade nas escolas; 1 aposta na implementagdo de programas de estagios para
jovens desempregados; 1 aposta em programas de mobilidade profissional que permitam aos jovens conhecer outros paises e ao mesmo tempo
obter formacdo profissional; 1 através de métodos de aprendizagem informal que permitam aos jovens aumentar as soft skills bem como
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Tentando obter uma analise um pouco mais detalhada das iniciativas de inovagdo social que poderiam vir a ser
aplicadas na regido do Alentejo Central em fun¢do do concelho do Alentejo Central onde os inquiridos habitam (figura
40), é possivel constatar que em Evora, 16% dos inquiridos selecionaram a aposta na implementagdo de programas de
estagios para jovens desempregados e 12% os métodos de aprendizagem informal que permitam aos jovens aumentar
as soft skills bem como desenvolver uma postura proatividade no que concerne a procura de emprego, também a
aposta em programas de mobilidade profissional que permitam aos jovens conhecer outros paises e ao mesmo tempo
obter formacgdo profissional (12%) e a aposta na implementacdo de programas de sensibilizacdo para o
empreendedorismo e criatividade nas escolas (12%), como as iniciativas que gostariam de ver ser aplicadas na regiao.
No caso dos inquiridos que habitam em Arraiolos, 8% identifica os métodos de aprendizagem informal que permitam
aos jovens aumentar as soft skills bem como desenvolver uma postura proatividade no que concerne a procura de
emprego, a aposta em programas de mobilidade profissional que permitam aos jovens conhecer outros paises e ao
mesmo tempo obter formagdo profissional (8%) e a aposta na implementacdo de programas de sensibilizacdo para o
empreendedorismo e criatividade nas escolas (8%). Do concelho de Arraiolos ha ainda 4% dos inquiridos que considera
a aposta em incubadoras de inovagao que potenciem a criagdo e o desenvolvimento de novas empresas no Alentejo e
a aposta na implementagdo de programas de estagios para jovens desempregados (4%), como iniciativas desejaveis
que poderiam beneficiar o Alentejo Central. No caso dos habitantes de Montemor-o-Novo, estes acreditam que seria
benéfico para a regido do Alentejo Central desenvolver iniciativas como: A implementacdo de programas de
sensibilizagdo para o empreendedorismo e criatividade nas escolas (4%); programas de mobilidade profissional que
permitam aos jovens conhecer outros paises e ao mesmo tempo obter formacdo profissional (4%); programas de
estagios para jovens desempregados (4%); e métodos de aprendizagem informal que permitam aos jovens aumentar

as soft skills bem como desenvolver uma postura proatividade no que concerne a procura de emprego (4%).

Figura 41 - Idade dos Inquiridos
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Igual ou inferior aos 35 anos Mais do gue 35 anos

Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.>®

Passando para a andlise da idade dos inquiridos, esta foi dividida em dois segmentos, aqueles que tém mais de 35

anos (66,67%) e os que tém idade igual ou inferior a 35 anos (33,33%), a minoria, neste caso (figura 41).

desenvolver uma postura de proatividade no que concerne a procura de emprego]).
55 N=21 (7 igual ou inferior a 35 anos; 14 mais do que 35 anos).
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Figura 42 - A Idade em Funcdo do Género dos
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.>®

Figura 43 - A Idade Tendo em Conta o Estado Civil dos

Inquiridos
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.>’

Dos participantes com idade igual ou inferior aos 35 anos, 31,25% sdo do sexo feminino e 12,50% do sexo masculino.

Dos inquiridos com mais do que 35 anos, a totalidade (56,25%) é do género feminino (figura 42).

No que concerne o estado civil dos inquiridos em func¢do da idade (figura 43), é possivel apurar que ha uma maior

percentagem (37,50%) de individuos com idade igual ou inferior aos 35 anos que se encontra solteiro do que casado

ou em unido de facto (6,25%). Para os individuos com mais de 35 anos a situagdo é a inversa, hd uma maior

percentagem de individuos que esta casado ou em unido de facto (31,25%) do que solteiro (25%).

56 N=16 (7 igual ou inferior aos 35 anos [5 feminino; 2 masculino]; 9 mais do que 35 anos [9 feminino]).
57 N=16 (7 igual ou inferior aos 35 anos [6 solteiro; 1 casado ou em unido de facto]; 9 mais do que 35 anos [4 solteiro; 5 casado ou em unido de

facto]).
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Figura 44 - A Idade em Fun¢do do Agregado | Figura 45 - A ldade Tendo em Conta as Habilitacbes Literdrias
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Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.>°

Statistics.>®

Relativamente ao agregado familiar, é possivel constatar que com idade igual ou inferior aos 35 anos (figura 44),
18,75% reside com os dois pais e irmaos, 12,50% vive sozinho e 6,25% vive com o conjuge e filhos ou com um dos pais
(6,25%). Ja os participantes das iniciativas de apoio a empregabilidade da FEA que tém idade superior aos 35 anos,
18,75% habita com um dos pais ou com o conjuge e filhos (18,75%), 6,25% vive sozinho, com apenas o conjuge (6,25%)

ou com o pai e a mae (6,25%).

Quanto as habilitacdes literarias dos inquiridos tendo em conta a idade, observa-se que 43,75% dos individuos com
mais do que 35 anos possui a licenciatura, assim como 31,25% dos participantes com idade igual ou inferior aos 35

anos. O grau de mestre recai sobre uma percentagem de 12,50% dos inquiridos de ambas as faixas etarias (figura 45).

58 N=16 (7 igual ou inferior a 35 anos [3 pai, mde e irm3os; 1 dos pais; 1 conjuge e filhos; 2 sozinho]; 9 mais do que 35 anos [1 pai e mae; 3 um
dos pais; 1 conjuge; 3 conjuge e filhos; 1 sozinho]).
59 N=16 (7 igual ou inferior aos 35 anos [5 licenciatura;2 mestrado]; 9 mais do que 35 anos [7 licenciatura; 2 mestrado]).
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Figura 46 - A Idade em Fun¢Go do Tempo que os | Figura 47 - A Idade e a Situagdo de Empregabilidade
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.®° Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.5?

Analisando o tempo de procura de emprego em funcdo da idade, é possivel observar que as percentagens de
inquiridos de ambas as faixas etarias que demoraram 6 meses ou menos (25%) e mais de 6 meses a encontrar emprego
(16,67%) é completamente igual. A Unica diferenca reside no facto de 16,67% dos inquiridos com mais de 35 anos ja

trabalharem antes de terem terminado os seus estudos (figura 46).

Quanto 4 observagdo da situagao detalhada de empregabilidade em fungao da idade (figura 47), conclui-se que dos
participantes com idade igual ou inferior a 35 anos, 23,08% mudou de emprego para uma area que nao esta ligada ao
seu curso superior e 7,69% mudou de emprego para uma drea que estd ligada ao seu curso superior ou enquadra-se
noutra situac¢do (7,69%). Dos individuos que possuem mais de 35 anos, 30,77% mudaram de emprego para uma area
que estd ligada ao curso superior, 15,38% criou emprego fora da drea do curso superior e 7,69% mudou de emprego

para uma area que nao esta ligada ao curso superior, ou ainda, manteve o mesmo emprego dentro da area do curso

superior (7,69%).

60 N=12 (5 idade igual ou inferior aos 35 anos [3 seis meses ou menos; 2 mais de seis meses]; 7 mais do que 35 anos [2 ja trabalhava antes de
terminar os estudos; 3 seis meses ou menos; 2 mais de seis meses]).

61 N=13 (5 idade igual ou inferior a 35 anos [3 mudou de emprego para uma area que ndo esta ligada ao curso superior; 1 mudou de emprego
para uma area que esta ligada ao curso superior; 1 outro] 8 mais de 35 anos [1 continua com 0 mesmo emprego com que entrou no mercado de
trabalho dentro da area do curso superior; 1 mudou de emprego para uma area que ndo estd ligada ao curso superior; 4 mudou de emprego
para uma area que esta ligada ao curso superior; 2 criou emprego fora da area do curso superior]).
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Figura 48 - A Idade e o Vinculo Laboral dos Inquiridos
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.®2

No sentido de tentar perceber se o vinculo laboral dos inquiridos varia em funcdo da idade (figura 48), foram
cruzadas as duas variaveis. Deste modo, foi possivel apurar que dos individuos com idade igual ou inferior aos 35 anos,
33,33% possui um contrato de trabalho a termo certo e 8,33% um contrato de trabalho a prestacdo de servigcos. Dos
individuos que possuem mais de 35 anos, 25% tem um contrato de trabalho a presta¢do de servicos, 16,67% esta com

um contrato sem termo e 8,33% possui um contrato de trabalho a termo incerto ou outro tipo de contrato (8,33%).
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Fonte: Elaboragdo prdpria com recurso a IBM SPSS Statistics.3 Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.®*

62 N=12 (5 idade igual ou inferior a 35 anos [4 contrato de trabalho a termo certo; 1 contrato de prestag¢do de servi¢os]; 7 com mais de 35 anos
[2 contrato de trabalho sem termo; 1 contrato de trabalho a termo incerto; 3 contrato de trabalho a prestagdo de servigos; 1 outro]).

63 N=14 (6 idade igual ou inferior aos 35 anos [4 sim; 2 ndo]; 8 mais do que 35 anos [8 sim]).

64 N= 11 (4 idade igual ou inferior aos 35 anos [4 diminui¢do da autoestima; 2 problemas de satide mental; 2 estilo de vida sedentario; redugéo
das redes de sociabilidade; 1 perda de estatuto social]; 7 mais do que 35 anos [5 diminuigdo da autoestima; 1 problemas de salde fisica; 4 estilo
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No que concerne a experienciagdo de pelo menos uma situagdo de desemprego (figura 49), 14,19% dos inquiridos
com idade igual ou inferior a 35 anos afirmaram nunca ter passado por nenhuma situacao de desemprego, no entanto,
28,57% dos participantes que se encontram dentro da mesma faixa etaria e 57,14% dos inquiridos que tém mais de 35
anos, afirmam ter experienciado pelo menos uma situacdo de desemprego. Desta totalidade de individuos que
experienciaram alguma situacdo de desemprego (figura 50), 13,79% com idade igual ou inferior a 35 anos disseram
sentir uma diminuicdo da autoestima, 6,90% (dentro da mesma faixa etaria) experienciaram um estilo de vida
sedentario, a reducdo das redes de sociabilidade (6,90%) e problemas de satide mental (6,90%). E de referir que 3,45%
destes participantes ainda evidenciaram ter sentido a perda de estatuto social. Dos inquiridos com mais de 35 anos,
17,24% afirmaram ter sentido uma diminuicdo de autoestima, 13,79% a reducdo da rede de sociabilidade, a integracao
de um estilo de vida sedentario (13,79%), 10,34% relata ser vitima de estigma social e 3,45% diz ter desenvolvido

problemas de salde fisica e perdido estatuto social (3,45%).

Figura 51 - A Idade dos Inquiridos e a sua OpiniGo | Figura 52 - A Idade dos Inquiridos e a sua Opinido sobre
sobre os Motivos que Dificultam a Entrada dos | os Motivos que Dificultam a Permanéncia dos Jovens
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Fonte: Elaboracdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.® Fonte: Elaboracdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.5¢

No que se refere aos motivos que dificultam a entrada dos jovens no mercado de trabalho, para 14,29% dos

inquiridos com idade igual ou inferior a 35 anos, é a incompatibilidade entre os niveis de habilitagdes literarias exigidos

de vida sedentdrio; 4 redugdo das redes de sociabilidade; 1 perda de estatuto social; 3 estigma social]).

65 N=12 (6 idade igual ou inferior aos 35 anos [3 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a diminui¢do da procura de trabalhadores
e o aumento do desemprego registado; 4 falta de experiéncia profissional por parte dos jovens; 4 ingresso em areas e cursos sup eriores com
pouca saida profissional; 4 incompatibilidade entre os niveis de habilitagOes literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os
candidatos detém]; 6 mais do que 35 anos [4 mudancas estruturais no mercado de trabalho, como a diminui¢do da procura de trabalhadores e
o aumento do desemprego registado; 2 falta de experiéncia profissional por parte dos jovens; 3 ingresso em areas e cursos superiores com pouca
saida profissional; 3 incompatibilidade entre os niveis de habilitagGes literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os
candidatos detém]).

66 N= 12 (6 idade igual ou inferior a 35 anos [2 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a extingdo de postos de trabalho; 1
incompatibilidade entre os conteldos tematicos lecionados nas escolas/universidades e as competéncias reais necessarias para o bom
desempenho da atividade profissional; 1 devido ao aumento e a implementagdo de modelos de trabalho flexiveis; 5 devido a precarizagdo dos
postos de trabalho]; 6 mais do que 35 anos [3 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a extingdo de postos de trabalho; 1
incompatibilidade entre os contetidos temdticos lecionados nas escolas/universidades e as competéncias reais necessarias para o bom
desempenho da atividade profissional; 2 devido ao aumento e a implementagdo de modelos de trabalho flexiveis; 6 devido a precarizagdo dos
postos de trabalho]).
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pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém, a falta de experiéncia profissional por parte dos
jovens (14,29%) e o ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida profissional (14,29%) os principais entraves
para os jovens conseguirem ingressar no mercado de trabalho. Para 10,71% deste grupo, sdao as mudangas estruturais
no mercado de trabalho, como a diminuicdo da procura de trabalhadores e o0 aumento do desemprego registado as
razdes selecionadas. No caso concreto dos inquiridos com idade superior aos 35 anos, 14,29% destes, considera que
as mudancas estruturais no mercado de trabalho, como a diminui¢do da procura de trabalhadores e o aumento do
desemprego registado, 10,71% considera ainda a incompatibilidade entre os niveis de habilitacdes literdrias exigidos
pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém e o ingresso em areas e cursos superiores com
pouca saida profissional (10,71%) como os principais motivos que dificultam a entrada dos jovens no mercado de
trabalho. De ressaltar, que para 7,14% é a falta de experiéncia profissional por parte dos jovens e para 3,57% sdo

“outros” os motivos que refletem esta incapacidade dos jovens ingressarem no mercado de trabalho (figura 51).

Enumerando agora os motivos que dificultam a permanéncia dos jovens no mercado de trabalho (figura 52), para
23,81% dos inquiridos com idade igual ou inferior aos 35 anos é a precarizagdo dos postos de trabalho, para 9,52% sdo
as mudancas estruturais no mercado de trabalho, como a extincdo de postos de trabalho e para 4,76% é a
incompatibilidade entre os conteldos tematicos lecionados nas escolas/universidades e as competéncias reais
necessarias para o bom desempenho da atividade profissional e ainda, o aumento e a implementac¢do de modelos de
trabalho flexiveis (4,76%) os motivos que servem de entrave a permanéncia dos jovens no ,mercado de trabalho. No
caso dos individuos com mais de 35 anos e para 28,57% dos individuos, o motivo que dificulta a permanéncia dos
jovens no mercado de trabalho é a precariza¢do dos postos de trabalho, para 14,29% sao as mudancas estruturais no
mercado de trabalho, como a extingdo de postos de trabalho e para 4,76%, é a incompatibilidade entre os niveis de
habilitacGes literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém e ainda, o aumento

e a implementagdo de modelos de trabalho flexiveis (4,76%).
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Figura 53 - A Idade dos Inquiridos e o Gosto/Vontade por | Figura 54 - A Idade dos Inquiridos e as Prdticas de
Parte Destes de Trabalhar numa Entidade Laboral com | Inova¢do Social que estes Gostavam que a sua

Prdticas Ligadas a Inovagdo Social Entidade Laboral Aplicasse
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Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.®” Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS

Statistics.68

Relativamente ao gosto/vontade de trabalhar numa entidade laboral com praticas ligadas a inovac¢do social (figura
53), os dois grupos de individuos que compreendem as duas faixas etarias tiveram uma percentagem igual no que
concerne as duas hipoteses de resposta, pois 40% dos inquiridos das duas faixas etarias responderam positivamente
e 10% negativamente. Para os inquiridos que responderam positivamente a questdo anterior, as praticas de inova¢ao
social que os participantes que possuem idade igual ou inferior a 35 anos gostariam que a entidade laboral aplicasse
(figura 54) é principalmente a integracdo no negécio (16,67%) e o voluntariado corporativo (5,56%), a filantropia
estratégica (5,56%), filantropia corporativa (5,56%), a autonomia dos trabalhadores (5,56%) e a utilizacdo do negdcio
como alavanca social (5,56%). As praticas de inovagdo social que os participantes com mais de 35 anos gostariam que
a entidade onde trabalham incorporasse na sua estratégia organizacional sdo, sobretudo, a utilizacdo do negécio com
uma missdo social (16,67%), a autonomia dos trabalhadores (11,11%) e a utilizagdo do negécio como alavanca social

(11,11%) e o voluntariado corporativo (5,56%), a filantropia estratégica (5,56%) e a filantropia corporativa (5,56%).

67 N=10 (5 idade igual ou inferior a 35 anos [4 sim; 1 ndo]; 5 mais do que 35 anos [4 sim; 1 n3o]).

68 N=8 (4 idade igual ou inferior a 35 anos [1 autonomia dos trabalhadores; 1 filantropia corporativa; 1 voluntariado corporativo; 1 filantropia
estratégica; 3 integracdo no negocio; 1 utilizagdo do negdcio como alavanca social] 4 mais do que 35 anos [2 autonomia dos trabalhadores; 1
filantropia corporativa; 1 voluntariado corporativo; 1 filantropia estratégica; 2 utilizagdo do negdcio como alavanca social; 3 utilizagdo do negdcio
como missdo social]).
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Figura 55 - A Idade dos Inquiridos e a OpiniGo Destes se a Inovagdo Social é uma

Ferramenta Benéfica para a Aquisi¢Go de Emprego
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.5°

No que concerne a idade e a crenga de que a inovag¢do social pode ser uma ferramenta benéfica para a aquisi¢ao
de emprego, o que se constata é que para 50% dos inquiridos com mais de 35 anos e para 30% dos inquiridos com
idade igual ou inferior a 35 anos a resposta é afirmativa. Ja para 20% dos participantes com idade igual ou inferior a

35 anos, a inovagdo social ndo é uma ferramenta benéfica para a aquisicdo de emprego (figura 55).

Figura 56 - A Idade dos Inquiridos e a Sua Opiniéo sobre as Iniciativas de Inovagdo Social

que Deveriam ser Aplicadas na Regido do Alentejo Central
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.”®

69 N= 10 (5 idade igual ou inferior a 35 anos [3 sim; 2 n3o]; 5 mais do que 35 anos [5 sim].

70 N= 10 (5 idade igual ou inferior aos 35 anos [3 aposta na implementacdo de programas de sensibilizagdo para o empreendedorismo e
criatividade nas escolas; 4 aposta na implementacdo de programas de estagios para jovens desempregados; 5 aposta em programas de
mobilidade profissional que permitam aos jovens conhecer outros paises e ao mesmo tempo obter formagdo profissional; 4 os métodos de
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Relativamente as iniciativas de inovagao social que podem vir a ser aplicadas no Alentejo Central (figura 56), 16,67%
dos inquiridos com idade igual ou inferior a 35 anos defende a aposta em programas de mobilidade profissional que
permitam aos jovens conhecer outros paises e ao mesmo tempo obter formagao profissional. Para 13,33% ¢é a
implementacdo de programas de estdgios para jovens desempregados e os métodos de aprendizagem informal que
permitam aos jovens aumentar as soft skills, bem como desenvolver uma postura proatividade no que concerne a
procura de emprego (13,33%), que devem ser aplicadas. Ha ainda 10% dos participantes desta faixa etaria, que acredita
na aposta da implementacdo de programas de sensibilizacdo para o empreendedorismo e criatividade nas escolas. No
caso dos inquiridos com mais de 35 anos, 13,33% acredita que sdao os métodos de aprendizagem informal que
permitem aos jovens aumentar as soft skills bem como desenvolver uma postura proatividade no que concerne a
procura de emprego e também, a aposta na implementacdo de programas de sensibilizacdo para o empreendedorismo
e criatividade nas escolas (13,33%), que sdo iniciativas benéficas a ser aplicadas no Alentejo Central. Por ultimo, para
10% destes participantes, é a aposta na implementacdo de programas de estagios para jovens desempregados, para
6,67% é a aposta em programas de mobilidade profissional que permitam aos jovens conhecer outros paises e ao
mesmo tempo obter formagdo profissional e para 3,33% aposta em incubadoras de inovagdo que potenciem a criagao

e o desenvolvimento de novas empresas no Alentejo, que sao iniciativas que devem ser levadas a cabo nesta regido.

Figura 57 - A Idade dos Inquiridos e os Motivos que | Figura 58 - A Idade dos Inquiridos e a sua Opinido
os Levaram a Participar na(s) Iniciativa(s) da FEA sobre o Grau de Adequagdo da Iniciativa da FEA em

que Participaram
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.”?

Statistics.”?

aprendizagem informal que permitem aos jovens aumentar as soft skills bem como desenvolver uma postura proatividade no que concerne a
procura de emprego]; 5 mais do que 35 anos [1 aposta em incubadoras de inovagdo que potenciem a criagdo e o desenvolvimento de novas
empresas no Alentejo; 4 aposta na implementagdo de programas de sensibilizagdo para o empreendedorismo e criatividade nas escolas; 3 aposta
na implementagdo de programas de estagios para jovens desempregados; 2 aposta em programas de mobilidade profissional que permitam aos
jovens conhecer outros paises e ao mesmo tempo obter formacgdo profissional; 4 os métodos de aprendizagem informal que permitem aos
jovens aumentar as soft skills bem como desenvolver uma postura proatividade no que concerne a procura de emprego]).

71N=10 (5 idade igual ou inferior aos 35 anos [2 a iniciativa era interessante; 1 foi uma forma de me ajudar a encontrar emprego; 2 por sugest3o;
2 para aumentar o meu nivel de conhecimentos]; 5 mais do que 35 anos [1 a iniciativa era interessante; 2 foi uma forma de me ajudar a encontrar
emprego; 2 por sugestdo; 3 para aumentar o meu nivel de conhecimentos]).

72 N=10 (5 idade igual ou inferior a 35 anos [1 muito inadequado; 3 adequado; 1 muito adequado]; mais do que 35 anos [1 inadequado; 2
adequado; 2 muito adequado]).
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Relativamente aos motivos que levaram a participacdo dos inquiridos na iniciativa da FEA em func¢do da idade
(figura 57), e comegando mais uma vez pelos inquiridos com idade igual ou inferior aos 35 anos, estes referem ter
participado para: aumentar o seu nivel de conhecimentos (13,33%); porque a iniciativa era interessante (13,33%); e
porque a iniciativa lhes foi sugerida (13,33%). Para 6,67% destes participantes, foi também uma forma de encontrar
emprego. Passando para os motivos que levaram os inquiridos com mais do que 35 anos a participar na iniciativa da
FEA, 20% destes diz ter participado para aumentar o seu nivel de conhecimentos, 13,33% participou por sugestdo e

como forma de encontrar emprego (13,33%) e 6,67% porque achava a iniciativa interessante.

Quanto ao grau de adequacdo da iniciativa da FEA em fung¢do da idade, é possivel constatar que 30% dos inquiridos
com idade igual ou inferior a 35 anos considera a iniciativa adequada e 10% muito adequada ou muito inadequada
(10%). Da totalidade dos inquiridos com mais de 35 anos, 20% considera a iniciativa muito adequada ou adequada
(20%), sendo que apenas 10% dos participantes desta faixa etdria, considera a iniciativa inadequada face as

expectativas que tinha antes da sua participacdo (figura 58).

Figura 59 - A Idade dos Inquiridos e a Vontade/Gosto por Parte destes pela Aplicacéo de

Outras Iniciativas Semelhantes Aquela(s) em que Participaram
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B Mais do que 35 anos

Néo
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Porcentagem

Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.”3

Analisando o gosto pela aplicagdo de outras iniciativas semelhantes aquela(s) em que os inquiridos participaram na
FEA e tendo em conta o fator idade, 60% dos participantes com mais de 35 anos e 20% dos individuos com idade igual
ou inferior aos 35 anos, demonstraram interesse que estas novas iniciativas fossem criadas, sendo que apenas 20%

dos inquiridos responderam negativamente, todos eles possuindo mais 35 anos (figura 59).

73N=5 (1 idade igual ou inferior aos 35 anos [1 sim]; 4 mais do que 35 anos [3 sim; 1 ndo]).
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Figura 60 - Género dos Inquiridos

Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS

Statistics.”*

A partir da figura 60, é possivel observar que 87,50% dos participantes destas duas iniciativas sdo do género
feminino e apenas 12,50% sdo do género masculino, ou seja, dentro desta amostra, de modo geral, hda mais mulheres

do que homens.

Figura 61 - O Género dos Inquiridos e as suas Habilitagdes Literdrias
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.”>

Estabelecendo uma relacdo entre as habilitacdes literdrias dos inquiridos e o género (figura 61), permite-nos

compreender que do género feminino, 68.75% dos individuos tem a licenciatura e 18,75% possui o mestrado. Ja no

74 N=16 (14 feminino; 2 masculino).
75 N=16 (14 feminino [11 licenciatura; 3 mestrado]; 2 masculino [1 licenciatura; 1 mestrado]).
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caso do género masculino, a mesma percentagem de inquiridos tem a licenciatura e o mestrado (6,25%).

Figura 62 - O Género dos Inquiridos e se Estes jd

Experienciaram uma Situagdo de Desemprego

Figura 63 - O Género dos Inquiridos e os Tipos de Situagoes

que Estes Experienciaram no Desemprego
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Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.”® Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.””

Passando para a relagdo entre a experienciacdo de pelo menos uma situacdo de desemprego e o género (figura 62),
é possivel observar que o género feminino tem uma percentagem superior (78,57%) de individuos que experienciaram
o desemprego, face aqueles que nunca passaram por essa situacdo (7,14%). No caso do género masculino, a
percentagem de inquiridos que ja experienciaram uma situacdo de desemprego é igual a percentagem que nunca

passou por tal situagdo (7,14%).

No que concerne as situagdes que os inquiridos experienciaram durante uma situacdo de desemprego tendo em
conta o seu género (figura 63), é possivel constatar que o género feminino demonstra ter sentido sobretudo a
diminuicdo da autoestima (27,59%), a redugdo das redes de sociabilidade (20,69%), a adogdo de um estilo de vida
sedentario (17,24%), estigma social (10,34%), perda de estatuto social (6,90%), problemas de saide mental (6,90%) e
por fim, problemas de saude fisica (3,45%). No caso dos inquiridos do género masculino, foram referenciadas apenas
duas situacdes pelo mesmo numero de pessoas, a adogao de um estilo de vida sedentario e a diminui¢ao da autoestima

(3,45%).

76 N=14 (12 feminino [11 sim; 1 n3o]; 2 masculino [1 sim; 1 n3o]).
77 N=11 (10 feminino [8 diminui¢do da autoestima;1 problemas de saude fisica; 2 problemas de saude mental; 5 estilo de vida sedentério; 6
redugdo das redes de sociabilidade; 2 perda de estatuto social; 3 estigma social]; 1 masculino [1 estilo de vida sedentario]).
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Figura 64 - O Género dos Inquiridos e a sua OpiniGo | Figura 65 - O Género dos Inquiridos e a sua Opinido
sobre os Motivos que Dificultam a Entrada dos | sobre os Motivos que Dificultam a Permanéncia dos
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.”®

Statistics.”®

Neste ponto sera analisada e cruzada a informacgao sobre o género e os motivos que dificultam a entrada dos jovens
no mercado de trabalho e posteriormente, os motivos que dificultam a permanéncia dos jovens no mercado de

trabalho.

Comecando pelos motivos que dificultam a entrada dos jovens no mercado de trabalho (figura 64), segundo a
opinido do género feminino os principais motivos sdo: as mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a
diminui¢do da procura de trabalhadores e o aumento do desemprego registado (25%); o ingresso em areas e cursos
superiores com pouca saida profissional (21,43%); aincompatibilidade entre os niveis de habilita¢des literarias exigidos
pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém (17,86%); a falta de experiéncia profissional por
parte dos jovens (14,29%); e outros motivos para além dos expostos (3,57%). Para os inquiridos do género masculino
as razdes que criam esta dificuldade de inser¢do dos jovens no mercado de trabalho, passam por: a incompatibilidade
entre os niveis de habilitacGes literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém
(7,14%); a falta de experiéncia profissional por parte dos jovens (7,14%); e ainda, o ingresso em d4reas e cursos

superiores com pouca saida profissional (3,57%).

No que concerne especificamente a opinido sobre os motivos que dificultam a permanéncia dos jovens no mercado

78 N=12 (10 feminino [7 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a diminuigdo da procura de trabalhadores e o aumento do
desemprego registado;4 falta de experiéncia profissional por parte dos jovens; 6 o ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida
profissional; 5 incompatibilidade entre os niveis de habilitagdes literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos
detém; 1 outro]; 2 masculino [2 falta de experiéncia profissional por parte dos jovens; 1 ingresso em dreas e cursos superiores com pouca saida
profissional, 2 incompatibilidade entre os niveis de habilitagdes literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos
detém]).

79 N=12 (10 feminino [4 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a extingdo de postos de trabalho; 2 incompatibilidade entre os
conteldos tematicos lecionados das escolas/universidades e as competéncias reais necessarias para o bom desempenho da atividade
profissional; 2 devido ao aumento e a implementagdo de modelos de trabalho flexiveis; 10 devido a precarizagdo dos postos de trabalho]; 2
masculino [1 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a extingdo de postos de trabalho; 1 devido ao aumento e a implementagdo
de modelos de trabalho flexiveis; 1 devido a precarizagdo dos postos de trabalho]).
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de trabalho tendo em conta o género dos inquiridos (figura 65), estes sdo os motivos causais que os participantes do
género feminino enunciam: precarizacdo dos postos de trabalho (47,62%); mudancas estruturais no mercado de
trabalho, como a extingdo de postos de trabalho (4,76%); e devido ao aumento e a implementac¢do de modelos de
trabalho flexiveis (4,76%). J4 para os participantes do género masculino e os motivos que dificultam a permanéncia
dos jovens no mercado de trabalho passam por: mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a extingao de
postos de trabalho (19,05%); incompatibilidade entre os contelidos tematicos lecionados nas escolas/universidades e
as competéncias reais necessarias para o bom desempenho da atividade profissional (9,52%); e devido ao aumento e

a implementac¢do de modelos de trabalho flexiveis (9,52%).

Figura 66 - O Género dos Inquiridos e as Situagbes de Trabalho Originadas pela Pandemia que os Afetaram
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.80

No que concerne as situacées originadas pela pandemia que afetaram os inquiridos (figura 66), fica claro que todos
os inquiridos do género masculino mantiveram o mesmo emprego que tinham na pandemia. A mesma situagdo sucede
a 41,67% das inquiridas do género feminino, no entanto, ha registo de 16,67% que selecionaram a resposta “nao
aplicavel” e de 8,33% que se encontravam dentro de uma destas situagdes: encontrou o primeiro emprego; ndo perdeu

o emprego, mas sofreu um corte substancial nos rendimentos; e outra situagao.

80 N=12 (10 feminino [5 mantive o mesmo emprego que tinha antes da pandemia; 1 encontrei o0 meu primeiro emprego; 1 n3o perdi o meu
emprego, mas tive um corte substancial nos meus rendimentos; 2 ndo aplicavel; 1 outro]; 2 masculino [2 mantive o mesmo emprego que tinha
antes da pandemia]).
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Figura 67 - Estado Civil dos Inquiridos Figura 68 - Agregado Familiar dos Inquiridos
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.8?

Statistics.8!

No que concerne o estado civil (figura 67), podemos constatar que ha mais individuos solteiros (62,50%) do que

casados ou em unido de facto (37,50%).

Do total da amostra e no que respeita a composi¢do do agregado familiar (figura 68), é possivel observar que 25%
dos individuos vivem com um dos pais, ou com o conjuge e filhos (25%). Em segundo lugar, ha registo de individuos
gue vivem com o pai, mae e irmaos (18,75%) e que habitam sozinhos (18,75%). J4 uma minoria dos inquiridos (6,25%)

reside com o pai e mde ou habita apenas com o conjuge (6,25%).

Figura 69 - Estado Civil dos Inquiridos tendo em conta o seu Agregado Familiar
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.83

81 N=16 (10 solteiro; 6 casado ou em unido de facto).
82 N=16 (3 pai, m3e e irm3os; 1 pai e mae; 4 um dos pais; 1 conjuge; 4 cdnjuge e filhos; 3 sozinho).
83 N= 16 (10 solteiro [3 pai, m3e e irmdos; 1 pai e m3e; 3 um dos pais; 3 sozinho]; 6 casado ou em unido de facto [1 um dos pais; 1 cOnjuge; 4
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Cruzando a informacdo referente ao agregado familiar com o estado civil (figura 69), constata-se que os individuos
gue se encontram solteiros, vivem sobretudo sozinhos (18,75%), com um dos pais (18,75%) ou com o pai, mae e irmaos
(18,75%). Ha ainda 6,25% destes individuos que vivem com o pai e a mae. Dos inquiridos que estdo casados ou vivem

em unido de facto, 25% habita com o conjuge e filhos, com o cénjuge (6,25%) ou com um dos pais (6,25%).

Tabela 11 - Estado Civil dos Inquiridos tendo em conta o seu Agregado

Familiar: Teste Qui-quadrado de Pearson e Teste Exato de Fisher

Testes qui-quadrado

Significancia

Assintdtica Sig exata (2 Sig exata (1

Valor al (Bilateral) lados) lado)
Qui-guadrado de 12,800° 5 025 013
Fearson
Razdo de 16,671 i 005 013
verossimilhanga
Teste Exato de Fisher 11,071 013
Associagdo Linear por ,6[15b 1 437 462 256 057
Linear
MNe de Casos Validos 16

a. 12 células (100,0%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagem minima esperada é 38,
h. A estatistica padronizada é ,773.

Fonte: Elaboragdo prdpria com recurso a IBM SPSS Statistics.

A tabela 11, é a primeira de vdrias tabelas que representam efetivamente a aplicacdo de testes dos quais se
pretende extrair informagao relevante sobre a amostra. E de notar, que devido ao facto da amostra deste estudo nio
ser representativa da populagao, que é impossivel de generalizar e assegurar de forma rigorosa os resultados aqui
obtidos, pelo que a aplicacdo destes testes, apenas permite fazer uma antevisdo da relacdo entre as varidveis e dar a

conhecer de forma um pouco mais detalhada os resultados obtidos através deste estudo.

Mantendo esta ldgica e voltando a tabela 10 onde consta o teste do Qui-quadrado®*, é necessario dizer que este
teste seria utilizado com o intuito de compreender se existia relagdo ou ndo entre a varidvel do estado civil e a variavel
.o 2 . "~ .o . . ~ . 85 .

agregado familiar, no entanto, para o teste do x* poder ser aplicado tém de se verificar as seguintes condi¢des: N*>>20;
todos os Eij®® tém de ser superiores a 1; e pelo menos 80% dos Eij tém de ser superiores ou iguais a 5 (Mar6co, 2014).
Neste caso, nem todas as condicBes sdo verificadas, pois apesar de todos os Eij serem superiores a 1 e de a amostra
ser na totalidade composta por 25 individuos, apenas 16 responderam a esta questdo e o numero de Eij superiores ou

iguais a 5 é inferior a 80%.

Desta forma, em substituicdo do teste do ¥?, serd utilizado o teste de Fisher que: “Pode ser utilizado para comparar
duas ou mais amostras independentes de pequena dimensdo quanto a uma varidvel qualitativa cujas frequéncias

absolutas das classes estdo agrupadas em tabelas de contingéncia.” (Maréco, 2014, p. 108).

Observando a tabela 10 e apds a aplicacao do teste de Fisher, de onde se podera retirar a conclusdo ao nivel de

conjuge e filhos]).

84 O teste do Qui-quadrado é representado por x2 (Maréco, 2014).

85 0 numero de individuos é representado por N.

86 As frequéncias esperadas sdo representadas por Eij (Mar6co, 2014).
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uma das hipoteses referidas: Ho: O estado civil dos inquiridos é independente do seu agregado familiar e H1: O estado
civil dos inquiridos é dependente do seu agregado familiar. Tendo um nivel de significancia de 95% onde a= 0,05 e o
p-value= 0,013 (a= 0,05 > p-value=0,013), existe evidéncia estatistica para nao se rejeitar a hipotese nula, pelo que se

aceita a hipétese alternativa, que nos diz que o estado civil dos inquiridos é dependente do seu agregado familiar.

Tabela 12 - Estado Civil dos Inquiridos tendo em conta o seu Agregado Familiar: Teste do Fi e V de Cramer

Medidas Simétricas

Significancia Significancia

Walar Aproximada Exata
Mominal por Mominal  Fi 894 025 013
V de Cramer 894 025 013
N° de Casos Validos 16

Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.

Na tabela 12, podemos observar que foi aplicado o teste do Fi e V de Cramer, sendo que sé um destes testes pode
ser selecionado e estudado. Como a analise do teste de Fi deve apenas ser executada para tabelas com formato de
2x2 e neste caso, a tabela em estudo é de 6x2 sera analisado o valor referente ao teste de V de Cramer. Assim e tendo
como base as regras e os valores de associagdo que constam no livro “Spss: Survival Manual” de Julie Pallant, é possivel
observar que utilizando a seguinte escala de associacdo: Pequena= 0,01; média= 0,30; e grande=0,50, o valor de teste

0,894, mostra que ha uma forte dependéncia do estado civil dos inquiridos para com o seu agregado familiar.

Figura 70 - O Agregado Familiar dos Inquiridos e a sua | Figura 71 - O Agregado Familiar dos Inquiridos e o seu
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Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.8” Fonte: Elaborag&o propria com recurso a IBM SPSS Statistics.38

87 N=13 (2 pai, m3e e irm3os [1 mudou de emprego para uma drea que n3o esta ligada ao curso superior; 1 mudou de emprego para uma area
que estd ligada ao curso superior]; 1 pai e mde [1 mudou de emprego para uma area que estd ligada ao curso superior]; 3 um dos pais [2 mudou
de emprego para uma drea que estd ligada ao curso superior; 1 outro]; 1 conjuge [1 mudou de emprego para uma area que esta ligada ao curso
superior]; 4 conjuge e filhos [1 continua com o mesmo emprego com que entrou no mercado de trabalho, dentro da area do curso superior; 1
mudou de emprego para uma area que nao estd ligada ao curso superior; 2 criou emprego fora da drea do curso superior]; 2 sozinho [2 mudou
de emprego para uma area que nao estd ligada ao curso superior]).

88 N=12 (2 pai, mde e irm3os [2 contrato de trabalho a termo certo]; 1 pai e m3e [1 contrato a prestacio de servigos]; 2 um dos pais [1 contrato
de trabalho a termo certo; 1 contrato de trabalho a termo incerto]; 1 cénjuge [1 contrato de trabalho sem termo]; 4 conjuge e filhos [1 contrato
de trabalho sem termo; 1 contrato de trabalho a termo certo; 1 contrato de prestagdo de servigos; 1 outro]; 2 sozinho [2 contrato a prestacdo
de servigos]).
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Relativamente a situacdo de empregabilidade detalhada em fungdo do agregado familiar (figura 70), 7,69% dos
inquiridos que habitam com o pai, mde e irmdaos mudaram de emprego para uma darea que estd ligada ao seu curso
superior ou mudaram de emprego para uma area que ndo esta ligada ao curso superior (7,69%). Dos inquiridos que
residem com o pai e mae, 7,69% mudaram de emprego para uma darea que esta ligada ao curso superior. Por outro
lado, dos participantes que vivem com um dos pais, 15,38% mudou de emprego para uma area que estd ligada ao seu
curso superior e 7,69% diz estar enquadrado dentro de outra situagdo. Também a totalidade dos inquiridos que
habitam unicamente com o cénjuge (7,69%) mudou de emprego para uma area que estd ligada ao seu curso superior.
J4 15,38% dos inquiridos que residem com o conjuge e filhos criaram o seu préprio emprego fora da area do curso
superior, 7,69% mudou de emprego para uma area que ndo esta ligada ao curso superior e 7,69% continua com o
mesmo emprego dentro da area do curso superior. Por fim, a totalidade dos inquiridos que vivem sozinhos (15,38%)

mudaram de emprego para uma drea que nao esta ligada ao seu curso superior.

No que concerne o vinculo laboral dos participantes tendo em conta o seu agregado familiar (figura 71), constata-
se que: a totalidade dos inquiridos que residem com o pai, mde e irmados (16,67%) tem um contrato de trabalho a
termo certo; a totalidade dos participantes que habitam com o pai e com a mae possuem um contrato de trabalho a
prestacgdo de servigos; dos inquiridos que residem com um dos pais, 8,33% tem um contrato de trabalho a termo certo
ou possui um contrato de trabalho a termo incerto (8,33%); a totalidade dos inquiridos que habitam com o cénjuge
(8,33%) tém um contrato de trabalho sem termo; dos participantes que residem com o conjuge e filhos, 8,33% possui
um contrato de trabalho a termo certo, sem termo (8,33%), a prestacdo de servicos (8,33%) ou outro tipo de contrato

(8,33%);por ultimo, 16,67% dos participantes que vivem sozinhos possuem um contrato a prestacdo de servigos.

Figura 72 - O Agregado Familiar dos Inquiridos e o | Figura 73 - O Agregado Familiar dos Inquiridos e o
Grau de Dificuldade do Teletrabalho que estes | Grau de Dificuldade do Teletrabalho que estes
Atribuem no que Concerne a Aprendizagem Escolar | Atribuem no que Concerne o Desempenho das
ou Académica Tarefas Profissionais

Agregado familiar: Agregado familiar:
WFal, mée & imios WFal, mée & irméos
EPai & mie 14,20% HPai e mée

WU dos pais o WU dos pais
Clcénjuge Néio apiicével] Océniuge
HCéniuge & filos HCéniuge e filhos

[20,00%
20.00%) Osezinho [Osezinho
[20,00%

Mo aplicavel

|14 29%

Facilitou

Faciltou—|

|14 25%

profissionais

Néo dificultou, nem facilitou-]

Grau de dificuldade do teletrabalho na aprendizagem

Dificuttou—]

Grau de dificuldade do teletrabalho no desempenho das tarefas

Porcentagem Porcentagem

Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.?® | Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.?°

89 N=5 (1 pai, m3e e irm3os [1 ndo aplicavel]; 1 pai e m3e [1 ndo aplicvel]; 1 um dos pais [1 ndo aplicavel]; 1 conjuge e filhos [1 dificultou]; 1
sozinho [1 facilitou]).
90 N=7 (1 pai, m3e e irm3os [1 ndo dificultou, nem facilitou]; 1 pai e m3e [1 dificultou]; 1 um dos pais [1 dificultou]; 2 cdnjuge e filhos [1 dificultou;
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Quanto ao grau de dificuldade do teletrabalho na aprendizagem tendo em conta o agregado familiar dos inquiridos,
0 que se constata é que 20% dos participantes que vivem sozinhos afirmam ter tido facilidade nesta nova modalidade
de trabalho e 20% dos inquiridos com conjuge e filhos afirmaram ter dificuldade na concretizagdo das suas tarefas de
aprendizagem. Os restantes participantes, que fazem parte de outro tipo de agregado familiar, selecionaram a opgao

“nado aplicavel” (figura 72).

No que concerne o grau de dificuldade do teletrabalho no desempenho das atividades profissionais tendo em conta
o agregado familiar, os participantes que referiram sentir dificuldades sdo aqueles que residem com o pai e mae
(14,29%), com um dos pais (14,29%) e com o cOnjuge e filhos (14,29%). Os inquiridos que consideram que o
teletrabalho ndo facilitou, nem dificultou o desempenho das atividades profissionais, sdo aqueles que vivem sozinhos
(14,29%) ou que residem com o pai, mde e irmdos (14,29%). Ja os inquiridos que afirmam ter tido facilidade em
conciliar o teletrabalho com o desempenho das atividades profissionais sdo aqueles que vivem apenas com o conjuge
(14,29%). E de salientar, que 14,29% dos inquiridos que habitam com o conjuge e filhos, escolheram a hipétese “n3o

aplicavel” (figura 73).

Figura 74 - Habilitagbes Literdrias dos Inquiridos

&0

Porcentagem

Licenciatura Mestrado

Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.??

Em relagdo as habilitacGes literdrias (figura 74) podemos constatar que 75% dos inquiridos tém licenciatura e que

25% possui o mestrado.

1 ndo aplicavel]; 1 sozinho [1 ndo dificultou, nem facilitou]).
91 N=16 (12 licenciatura; 4 mestrado).
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Figura 75 - As Habilitagbes Literdrias dos Inquiridos e o seu Curso de Licenciatura

Habilitagdes literarias:
MLicenciatura
W nestrado

Salde e Protegdo Social

Ciéncias Sociais, Comércio & Direftor

Curso da licenciatura

Artes e Humanidades
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T T T T T
10 20 30 40 a0

Sy

Porcentagem

Fonte: Elaboragdo prdpria com recurso a IBM SPSS Statistics.%?

Passando a analise do curso da licenciatura em funcdo das habilitagGes literarias (figura 75) pode-se observar que
dos inquiridos que tém somente a licenciatura, 43,75% tiraram um curso na area das Ciéncias Sociais, Comércio e
Direito, 12,50% na darea da educacdo, 12,50% em outra area e 6,25% na area de Artes e Humanidades. Dos inquiridos
gue possuem mestrado, 12,50% tem o curso de licenciatura na area das Ciéncias Sociais, Comércio e Direito, 6,25% na

area da Saude e Protegdo Social e 6,25% em outra drea.

Figura 76 - As Habilitacbes Literdrias e a sua | Figura 77 - As Habilitagées Literdrias dos
Situacdo de Empregabilidade Detalhada Inquiridos tendo em conta o seu Vinculo Laboral
Mo ey
i B cencitus
% Criou emprego fora da drea Prestago de servigos
% Mudou de emprego para um?géargg ggil?rssté E Termo incerto
H £
’éﬁ Mudou de emprego para uma érali-;g:;: gf:ésrssl:
Continua com o mesme emprego dentro da drea
I T T T T T 1 T T T T T
o 5 10 15 20 25 o 5 10 15 20 25
Porcentagem Porcentagem
Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.®3 Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.?*

92 N=16 (12 licenciatura [2 educacgdo; 1 artes e humanidades; 7 ciéncias sociais, comércio e direito; 2 outro]; 4 mestrado [2 ciéncias sociais,
comércio e direito; 1 saude e protecdo social; 1 outro]).

93 N=13 (9 licenciatura [1 continua com o mesmo emprego com que entrou no mercado de trabalho, dentro da area do curso superior; 3 mudou
de emprego para uma area que nao esta ligada ao curso superior; 2 mudou de emprego para uma drea que estd ligada ao curso superior; 2 criou
emprego fora da area do curso superior]; 4 mestrado [1 mudou de emprego para uma drea que ndo estd ligada ao curso superior; 3 mudou de
emprego para uma area que esta ligada ao curso superior]).

94 N=12 (8 licenciatura [1 contrato de trabalho sem termo; 3 contrato de trabalho a termo certo; 1 contrato de trabalho a termo incerto; 2
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Relativamente a situacdo de empregabilidade detalhada em fungdo das habilitagGes literarias (figura 76), o que se
pode observar é que dos individuos que tém a licenciatura, 23,08% mudou de emprego para uma area que nao estd
ligada ao curso superior, 15,38% mudou de emprego para uma darea que esta ligada ao curso superior, 15,38% criou
emprego fora da area do curso superior, 7,69% continua com o mesmo emprego dentro da drea do curso superior e
7,69% enquadra-se dentro de outra situacdo. No caso dos inquiridos que possuem o mestrado, 23,08% mudou de
emprego para uma area que estd ligada ao curso superior e 7,69% mudou de emprego para uma area que ndo esta

ligada ao seu curso superior.

No que concerne o vinculo laboral face as habilitagdes literdrias (figura 77), constata-se que dos inquiridos que
possuem a licenciatura, 25% tem um contrato a termo certo, 16,67% tem contrato a prestagdo de servigos, e 8,33%
possui um contrato de trabalho a termo incerto, sem termo (8,33%) ou outro tipo de contrato (8,33%). Ja dos inquiridos
que tém o mestrado, 16,67% possui um contrato de trabalho a prestagao de servigos e 8,33% a termo certo ou ainda,

um contrato de trabalho sem termo (8,33%).

Figura 78 - As Habilitagdes Literdrias dos Inquiridos e o Tempo que estes Demoraram a Encontrar Emprego
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Emestraco

Mais de & meses

6 meses ou menos

Tempo de procura de emprego
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T T
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Porcentagem

Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.%®

Na analise do tempo de procura de emprego em funcdo das habilitacGes literarias (figura 78), o que se observa é
gue dos inquiridos com licenciatura, 41,67% demorou 6 meses ou menos a encontrar emprego, 16,67% s6 encontrou
emprego apds 6 meses e 8,33% ja trabalhava antes de terminar os estudos. Relativamente aos inquiridos que possuem
o mestrado, 16,67% demorou mais de 6 meses a encontrar emprego e 8,33% demorou 6 meses ou menos a encontrar

emprego ou ja trabalhava antes de terminar os estudos (8,33%).

contrato de prestagdo de servigos; 1 outro]; 4 mestrado [1 contrato de trabalho sem termo; 1 contrato de trabalho a termo certo; 2 contrato de
prestagdo de servigos]).

95 N=12 (8 licenciatura [1 ja trabalhava antes de terminar os estudos; 5 seis meses ou menos; 2 mais de seis meses]; 4 mestrado [1 ja trabalhava
antes de terminar os estudos; 1 seis meses ou menos; 2 mais de seis meses]).
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Figura 79 - As Habilitacbes Literdrias dos Inquiridos e a Possibilidade destes terem

Experienciado uma Situa¢éo de Desemprego

Habilitagses
literarias:
M Licenciatura
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Porcentagem

Fonte: Elaboracdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.%®

Relativamente a experienciagdo de pelo menos uma situacdo de desemprego, o que se conclui a partir da figura 79,
é que todos os participantes que possuem o mestrado (28,57%) e 57,14% que tém a licenciatura, ja passaram por uma

situacdo de desemprego e que no caso de 14,29% dos inquiridos com uma licenciatura, o mesmo ndo acontece.

Figura 80 - As Habilitagbes Literdrias dos Inquiridos e o Nivel de SatisfacGo que estes Atribuem

ad Forma como o Ensino Secunddrio os Preparou para Permanéncia no Mercado de Trabalho
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.®’

Passando para a observacdo do nivel de satisfacdo de como o ensino secunddrio preparou os inquiridos para
permanéncia no mercado de trabalho tendo em conta as suas habilitagdes literarias (figura 80), dos participantes que

possuem a licenciatura, 41,67% diz ndo estar nem satisfeito, nem insatisfeito, 16,67% refere estar muito insatisfeito e

9% N=14 (10 licenciatura [8 sim; 2 ndo]; 4 mestrado [4 sim]).
97 N=12 (8 licenciatura [2 muito insatisfeito; 5 nem satisfeito, nem insatisfeito; 1 satisfeito]; 4 mestrado [2 satisfeito; 1 muito satisfeito; 1 ndo
aplicavel]).
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8,33% afirma estar satisfeito. J&4 dos inquiridos que tém o mestrado, 16,67% demonstra a sua satisfagdo no que
concerne este tema e 8,33% expde o facto de estar muito satisfeito com aforma como o ensino secunddrio os preparou

para permanéncia no mercado de trabalho. Hd ainda uma percentagem de 8,33% que escolheu a hipdtese “ndo

I”

aplicave

Tabela 13 - As Habilitagdes Literdrias dos Inquiridos e o Nivel de Satisfacdo que estes Atribuem a Forma como o
Ensino Secunddrio os Preparou para Permanéncia no Mercado de Trabalho: Teste Qui-quadrado e Fisher

Testes qui-quadrado
Significancia
Assintatica Sig exata (2 Sig exata (1
Valor al (Bilateral) lados) lado)

Qui-guadradao de a.000* 4 061 034
Pearson

Razdo de 11,457 4 022 034
verossimilnanga

Teste Exato de Fisher 7,960 034

Associagdo Linear por 5,544 1 016 006 006 008
Linear

N° de Casos Validos 12
a. 10 células (100,0%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagem minima esperada & 33

b. A estatistica padronizada é 2,417

Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.

A tabela 13 contém a aplicacdo do teste do Qui-quadrado e de Fisher. Para o teste do x? poder ser aplicado de
forma rigorosa tém de se verificar algumas condicdes. Estas condi¢des passam por: N>20; todos os Eij terem de ser
superiores a 1; e pelo menos 80% dos Eij terem de ser superiores ou iguais a 5 (Mardco, 2014). Neste caso, o que se

verifica é que nenhuma das condicGes se verifica.

N3o sendo possivel aplicar na pratica o teste do ¥, irei debrucar-me no resultado do teste de Fisher. Assim e tendo
como hipédteses: Ho: O nivel de satisfacdo, atribuido pelos inquiridos, de como o ensino secundario os preparou para
a permanéncia no mercado de trabalho é independente das habilitagOes literarias destes e H1: O nivel de satisfacao,
atribuido pelos inquiridos, de como o ensino secundario os preparou para permanéncia no mercado de trabalho é
dependente das habilitagdes literdrias destes. Considerando um nivel de significancia de 95% onde a= 0,05 e o p-
value= 0,034 (a=0,05 > p-value= 0,034), existe evidéncia estatistica para ndo se rejeitar a hipdtese nula, pelo que se
aceita a hipdtese alternativa, que nos diz que o nivel de satisfacdo, atribuido pelos inquiridos, de como o ensino

secunddrio os preparou para permanéncia no mercado de trabalho é dependente das habilitagdes literarias destes.

Tabela 14 - As Habilitagbes Literdrias dos Inquiridos e o Nivel de Satisfagdo que estes Atribuem a Forma

como o Ensino Secunddrio os Preparou para Permanéncia no Mercado de Trabalho: Teste Fi e V de Cramer

Medidas Simétricas

Significancia Significancia
Walor Aproximacda Exata

hNominal por Nominal — Fi JBEE 081 034
V de Cramer BEB 081 034
N de Casos Validos 12

Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.

Quanto a aplicacdo do teste do Fi e V de Cramer, ndo tendo a tabela em estudo o formato 2x2, sera analisado
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apenas o resultado do teste de V de Cramer, onde se conclui a partir da escala de associagdo seguinte: Pequena=0,01;
média= 0,30; e grande=0,50, que para um valor de teste de 0,866, hda uma forte dependéncia entre o nivel de
satisfacdo, atribuido pelos inquiridos, de como o ensino secundario os preparou para permanéncia no mercado de

trabalho e as habilitagdes literdrias destes (tabela 14).

Tabela 15 - As Habilitages Literdrias dos Inquiridos e o Nivel de SatisfacGo que estes Atribuem a Forma como o
Ensino Secunddrio os Preparou para Permanéncia no Mercado de Trabalho: Teste de CorrelagGo de Spearman

Correlagées

satisfacdo de
Como o
ensino

secundario

Habilitagdes no mercado
Literarias de trabalho
ré de Spearman  Habilitagdes Literarias Coeficiente de 1,000 a04”
Correlagdo
Sig. (hilateral) . ooz
M 16 12
Mivel de satisfagdo de Coeficients de 804" 1,000
COMo 0 ensino Correlagdo
secundario preparou os ) ) )
inquiridos para a Sig. (hilateral) o2
permanéncia no
mercado de trabalho N 12 12

** A correlagdo é significativa no nivel 0,01 (bilateral).

Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.

A tabela 15, representa a aplica¢cdo do coeficiente de correlagcdo ordinal de Spearman (Rs). O motivo pelo qual se
aplicou este coeficiente de correlagdo e ndo o coeficiente de correlagdo de Pearson (R) é porque este apenas trata da
correlacdo linear entre varidveis quantitativas, enquanto que o primeiro (Spearman), é utilizado para retratar a

correlagdo entre variadveis ordinais.

Ainda sobre este aspeto e no que respeita a andlise, é também necessario dizer, que o coeficiente de correlacdo de

Spearman varia entre -1 e 1, no qual:

Rs = 0 assinala que ndo existe associagao entre duas varidveis;

Rs < 0 assinala que existe associacao negativa entre duas variaveis;

Rs > 0 assinala que existe associacdo positiva entre duas variadveis.

Desta forma, tendo como Ho: N3o existe associacao entre o nivel de satisfacao, atribuido pelos inquiridos, de como
0 ensino secundario os preparou para permanéncia no mercado de trabalho e as suas habilitacGes literarias, e Hi:
Existe associagcdo entre o nivel de satisfagao, atribuido pelos inquiridos, de como o ensino secundario os preparou para
permanéncia no mercado de trabalho e as suas habilitagdes literdrias, para um nivel de confianga de 95% (a= 0,05),
tendo como p-value= 0,002 (a= 0,05 > p-value= 0,002), existe evidéncia estatistica para rejeitar a hipotese nula e

aceitar a hipdtese alternativa, pelo que é possivel de afirmar com 95% de certeza, que existe associacdo entre o nivel
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de satisfacdo, atribuido pelos inquiridos, de como o ensino secundario os preparou para permanéncia no mercado de

trabalho e as suas habilitacdes literarias.

E possivel ainda observar, que tendo o valor 0,804 como coeficiente de correlacdo, existe associacdo positiva e uma
correlacdo elevada entre as varidveis: nivel de satisfacdo (atribuido pelos inquiridos) de como o ensino secundario

preparou os participantes para permanéncia no mercado de trabalho e as habilita¢des literdrias.

Figura 81 - As Habilitagdes Literdrias dos Inquiridos e o Nivel de Satisfacdo que estes Atribuem a

Forma como o Ensino Superior os Preparou para a Entrada no Mercado de Trabalho
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Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.%®

No que concerne a relagdo entre o nivel de satisfacdo de como o ensino superior preparou os inquiridos para a
entrada no mercado de trabalho em funcdo das habilitagGes literdrias destes (figura 81), é possivel observar que dos
participantes que tém a licenciatura, 33,33% diz estar muito insatisfeito, 25% satisfeito e 8,33% selecionou a hipdtese
“nao aplicavel”, relativamente ao nivel de satisfacdo de como o ensino superior os preparou para a entrada no
mercado de trabalho. Ainda sobre o mesmo tépico mas para o caso dos inquiridos que possuem o mestrado, o que se
conclui é que 25% diz estar nem satisfeito, nem insatisfeito, ou seja, tem uma postura neutra quanto ao tema e 8,33%

afirma estar muito satisfeito nesta matéria.

98 N=12 (8 licenciatura [4 muito insatisfeito; 3 satisfeito; 1 ndo aplicavel]; 4 mestrado [3 nem satisfeito, nem insatisfeito; 1 muito satisfeito]).
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Tabela 16 - As Habilitacbes Literdrias dos Inquiridos e o Nivel de Satisfagdo que estes Atribuem a Forma como o

Ensino Superior os Preparou para a Entrada no Mercado de Trabalho: Teste do Qui-Quadrado e Fisher

Testes qui-quadrado
Significancia
Assintdtica 8ig exata (2 Sig exata (1 Probabilidade
Valor al (Bilateral) lados) lada) de ponto
Qui-quadrado de 12,0007 4 017 010
Pearson

Razdo de 16,276 4 004 010

verossimilhanga

Teste Exato de Fisher 9,975 010

Associagdo Linear por &16° 1 AT3 598 ,308 M7
Linear

N° de Casos Validos 12

a. 10 células (100,0%) esperavam uma contagem menor que 5. A contagsm minima esperada & 33,
b. A estatistica padronizada & 718,

Fonte: Elaboragdo prdpria com recurso a IBM SPSS Statistics.

Este é outro dos casos em que o teste do x% ndo poderd ser aplicado, pois a semelhanca da situacdo anterior,
nenhuma das condi¢des que asseguram a fiabilidade do teste do x? se verifica, e por isso, passarei para a analise do
resultado do teste de Fisher. Assim e tendo como hipdteses: Ho: O nivel de satisfacdo, atribuido pelos inquiridos, de
como 0 ensino superior 0s preparou para a entrada no mercado de trabalho é independente das suas habilitacGes
literarias e H1: O nivel de satisfacdo, atribuido pelos inquiridos, de como o ensino superior os preparou para a entrada

no mercado de trabalho é dependente das habilitagGes literarias destes (tabela 16).

Tendo um nivel de significancia de 95% onde a= 0,05 e o p-value= 0,010 (a= 0,05 > p-value= 0,010), existe evidéncia
estatistica para se rejeitar a hipdtese nula, pelo que se aceita a hipdtese alternativa, que nos diz que o nivel de
satisfacdo, atribuido pelos inquiridos, de como o ensino superior os preparou para a entrada no mercado de trabalho

é dependente das habilitagGes literarias destes.

Tabela 17 - As Habilitagbes Literdrias doslinquiridos e o Nivel de SatisfacGo que estes Atribuem a Forma
como o Ensino Superior os Preparou para a Entrada no Mercado de Trabalho: Teste de Fi e V de Cramer

Medidas Simétricas

Significancia Significancia

“alor Aproximada Exata
Mominal por Nominal — Fi 1,000 017 010
Ve Cramer 1,000 o7 010
Me de Casos Validos 12

Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.

No que respeita a aplicacdo do teste de Fi e V de Cramer e mais uma vez, ndo sendo a tabela em estudo 2x2, é o
resultado do teste de V de Cramer que serd analisado. Para um valor de teste de 1,000, pode dizer-se que hd uma
relagdo perfeita entre o nivel de satisfagdo, atribuido pelos inquiridos, de como o ensino secundario preparou os

inquiridos para permanéncia no mercado de trabalho e as habilitagGes literarias que estes possuem (tabela 17).
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Figura 82 - As Habilitages Literdrias dos Inquiridos e a | Figura 83 - As Habilitagées Literdrias dos
sua OpinidGo sobre os Motivos que Dificultam a Entrada | Inquiridos e a sua Opinido sobre os Motivos
dos Jovens no Mercado de Trabalho que Dificultam a Permanéncia dos Jovens no
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Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.*® Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS

Statistics.100

Passando para opinido referente aos motivos que dificultam a entrada dos jovens no mercado em funcdo das
habilitagGes literdrias (figura 82), dos participantes que possuem a licenciatura, 21,43% atribui esta dificuldade ao
ingresso em dreas e cursos superiores com pouca saida profissional, 14,29% atribui a este tema as seguintes causas:
mudancas estruturais no mercado de trabalho, como a diminuicdo da procura de trabalhadores e o aumento do
desemprego registado; a falta de experiéncia profissional por parte dos jovens; e a incompatibilidade entre os niveis
de habilitacdes literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém. De ressaltar que
para 3,57%, os motivos sdo de outra natureza. Ja para os inquiridos que tém o mestrado os motivos que dificultam a
entrada dos jovens no mercado de trabalho passam por: mudancas estruturais no mercado de trabalho, como a
diminui¢do da procura de trabalhadores e o aumento do desemprego registado (10,71%); a incompatibilidade entre
os niveis de habilitacGes literdrias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém (10,71%);
falta de experiéncia profissional por parte dos jovens (7,14%); e o ingresso em dareas e cursos superiores com pouca

saida profissional (3,57%).

No que concerne especificamente a opinido sobre os motivos que dificultam a permanéncia dos jovens no mercado

de trabalho tendo em conta as habilitagdes literarias dos inquiridos (figura 83), estes sdo os motivos causais que os

99 N=12 (8 licenciatura [4 mudancas estruturais no mercado de trabalho, como a diminuigdo da procura de trabalhadores e o aumento do
desemprego registado; 4 falta de experiéncia profissional por parte dos jovens; 6 o ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida
profissional; 4 incompatibilidade entre os niveis de habilitagdes literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aquelas que os candidatos
detém; 1 outro]; 4 mestrado [3 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a diminuigdo da procura de trabalhadores e o aumento do
desemprego registado; 2 falta de experiéncia profissional por parte dos jovens; 1 o ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida
profissional; 3 incompatibilidade entre os niveis de habilitagdes literdrias exigidos pelas entidades empregadoras e aquelas que os candidatos
detém]).

100 N=12 (8 licenciatura [3 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a extingdo de postos de trabalho; 2 incompatibilidade entre os
contetdos tematicos lecionados nas escolas/universidades e as competéncias reais necessarias para o bom desempenho da atividade
profissional; 2 devido ao aumento e a implementagdo de modelos de trabalho flexiveis; 8 devido a precarizagdao dos postos de trabalho]; 4
mestrado [2 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a extingdo de postos de trabalho; 1 devido ao aumento e a implementagdo de
modelos de trabalho flexiveis; 3 devido a precarizagdo dos postos de trabalho]).
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participantes com a licenciatura enunciam: precarizagdo dos postos de trabalho (38,10%); mudangas estruturais no
mercado de trabalho, como a extincdo de postos de trabalho (14,29%); incompatibilidade entre os conteldos
tematicos lecionados nas escolas/universidades e as competéncias reais necessarias para o bom desempenho da
atividade profissional (9,52%); e devido ao aumento e a implementac¢do de modelos de trabalho flexiveis (9,52%). Para
os participantes com o mestrado, as razGes que dificultam a permanéncia dos jovens no mercado de trabalho passam
por: o aumento da precarizagdo dos postos de trabalho (14,29%); mudangas estruturais no mercado de trabalho, como
a extingdo de postos de trabalho (9,52%); e devido ao aumento e a implementacdo de modelos de trabalho flexiveis

(4,76%).

Figura 84 - As Habilitacbes Literdrias dos Inquiridos e as Situagdes de

Trabalho originadas pela Pandemia que os Afetaram
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.101

Relativamente as situagBes originadas pela pandemia que afetaram os inquiridos tendo em conta as suas
habilitacGes literarias (figura 84), no caso dos participantes com a licenciatura, 25% manteve o mesmo emprego que
tinha antes da pandemia, 16,67% escolheu a opg¢do “ndo aplicavel”, 8,33% encontrou o primeiro emprego, ndo perdeu
0 emprego mas teve um corte substancial nos rendimentos (8,33%) ou ainda, encontra-se dentro de outra situagdo
(8,33%). No caso dos inquiridos que possuem o mestrado, todos mantiveram o mesmo emprego que tinham antes do

aparecimento da pandemia (33,33%).

101 N=12 (8 licenciatura [3 mantive o0 mesmo emprego que tinha antes da pandemia; 1 encontrei o meu primeiro emprego; 1 ndo perdi o meu
emprego; mas tive um corte substancial nos meus rendimentos; 2 ndo aplicavel; 1 outro]; 4 mestrado [4 mantive o mesmo emprego que tinha
antes da pandemia]).
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Figura 85 - As Habilitagdes Literdrias dos Inquiridos e a sua Opinido sobre se

a Inovagdo Social é uma Ferramenta Benéfica para a Aquisicdo de Emprego
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B Westrado
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Porcentagem

Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.102

Analisando a informacao referente a opinido dos inquiridos sobre se a inovagao social € uma ferramenta benéfica
para a aquisicdo de emprego tendo em conta as suas habilitagdes literdrias (figura 85), o que se observa é que hd uma
mesma percentagem de inquiridos com a licenciatura e mestrado a responder negativamente (10%) e dos que

respondem positivamente, 60% tém a licenciatura e 20% o mestrado.

Figura 86 - Curso da Licenciatura dos Inquiridos

i £5,25%
Ciéncias Sociais, Comércio & Dirsito)

Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS

Statistics.103

102 N=10 (7 licenciatura [6 sim; 1 ndo]; 3 mestrado [2 sim; 1 n&o]).
103 N=16 (2 educagdo; 1 artes e humanidades; 9 ciéncias sociais, comércio e direito; 1 satde e protegdo social; 3 outro).
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Quando questionados acerca do curso de licenciatura (figura 86), 56,25% dos participantes afirmaram que o seu
curso estava inserido dentro da area de Ciéncias Sociais, Comércio e Direito. A este respeito é de notar que 18,75%
dos inquiridos indicaram possuir uma licenciatura em outro curso, nomeadamente na area da Ecologia e Ambiente
(4%), Ciéncias Naturais (4%) e Turismo (4%). Por ultimo e ainda sobre o mesmo tema, 12,50% dos inquiridos afirmaram
ter um curso na area da Educacdo e 6,25% na area da Saude e Protecdo Social e também na drea de Artes e

Humanidades (6,25%).

Figura 87 - Curso da Licenciatura dos Inquiridos e Area do seu Ultimo Trabalho
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Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.104

No que respeita a analise da area do ultimo trabalho dos inquiridos em fungdo do seu curso de licenciatura (figura
87), é possivel perceber que dos inquiridos que tiraram um curso superior na area da Educacéo, 8,33% trabalhou nessa
mesma area e outros 8,33% trabalhou na area dos Servigos. Dos inquiridos que tiraram um curso de licenciatura na
area das Ciéncias Sociais, Comércio e Direito, 16,67% trabalhou na drea da administracdo publica ou privada e os
restantes trabalharam na area do turismo (8,33%), empreendedorismo (8,33%), educacado (8,33%) e saude (8,33). Dos
inquiridos que tiraram um curso na area da Saude e Protegdo Social, a totalidade (8,33%), teve o ultimo emprego na
area da Saude. E importante ainda referir, que os inquiridos que possuem um curso de licenciatura numa outra area
qgue nao corresponde a nenhuma das que estdo acima assinaladas, tiveram um ultimo trabalho na area da

administragdo publica ou privada (8,33%).

104 N=12 (2 educagio [1 educacdo; 1 servigos]; 6 ciéncias sociais, comércio e direito [2 administragdo publica ou privada; 1 saude; 1 educagido; 1
empreendedorismo; 1 turismo]; 1 saude e protecdo social [1 satde]; 3 outro [1 administracdo publica ou privada; 2 servigos]).
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Figura 88 - O Curso da Licenciatura dos Inquiridos e a

sua Situagdo de Empregabilidade Detalhada
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.1> | Fonte: Elaborag&o prépria com recurso a IBM SPSS Statistics. 106

No que concerne a situacdo de empregabilidade detalhada dos inquiridos em fungdo do seu curso de licenciatura
(figura 88), o que se constata, é que dos inquiridos que tiraram um curso na area da Educa¢do, uma parte (7,69%)
mudou de emprego para uma area que esta ligada ao curso superior e outra parte (7,69%) mudou de emprego para
uma area que ndo estd ligada ao seu curso superior. Dos inquiridos que tiraram um curso na area das Ciéncias Sociais,
Comércio e Direito, 15,38% criou emprego fora da drea do seu curso superior, mudou de emprego para uma area que
estd ligada ao seu curso superior (15,38%) e ainda, mudou de emprego para uma area que nao esta ligada ao seu curso
superior (15,38%). Ha ainda uma percentagem de 7,69%, que manteve o mesmo emprego dentro da 4rea do curso
superior e outra mesma percentagem (7,69%) que se enquadra dentro de outra situagdo. Dos inquiridos que possuem
um curso de licenciatura na area da Saude e Protegdo Social, hd apenas uma percentagem de 7,69% que mudou de
emprego para uma drea que estd ligada ao curso superior. E ainda de referir que ha duas percentagens de 7,69% de
participantes que possuem um curso de licenciatura noutra area ndo exposta, que mudou de emprego para uma area

gue esta ligada ao seu curso superior e que mudou de emprego para uma area que nao esta ligada ao curso superior.

Passando para o vinculo laboral em fun¢do do curso de licenciatura dos inquiridos (figura 89), observa-se que dos
inquiridos que tiraram curso na drea da Educacao, 8,33% possui um contrato de trabalho a termo incerto e uma mesma
percentagem, tem um contrato de trabalho a termo certo. Dos inquiridos que tém um curso de licenciatura na drea
das Ciéncias Sociais, Comércio e Direito, 25% tem um contrato de trabalho a prestacao de servigos, 16,67% possui um

contrato de trabalho sem termo e 8,33% tem um contrato de trabalho a termo certo ou outro tipo de contrato de

105 N=13 (2 educagdo [1 mudou de emprego para uma drea que n3o esta ligada ao curso superior; 1 mudou de emprego para uma drea que esta
ligada ao curso superior]; 8 ciéncias sociais, comércio e direito [1 continua com o mesmo emprego com que entrou no mercado de trabalho,
dentro da area do curso superior; 2 mudou de emprego para uma area que nao estd ligada ao curso superior; 2 mudou de emprego para uma
area que estd ligada ao curso superior; 2 criou emprego fora da area do curso superior; 1 outro]; 1 saude e protegdo social [1 mudou de emprego
para uma area que esta ligada ao curso superior]; 2 outro [1 mudou de emprego para uma area que nao estd ligada ao curso superior; 1 mudou
de emprego para uma area que esta ligada ao curso superior]).

106 N=12 (2 educagio [1 contrato de trabalho a termo certo; 1 contrato de trabalho a termo incerto]; 7 ciéncias sociais, comércio e direito [2
contrato de trabalho sem termo; 1 contrato de trabalho a termo certo; 3 contrato a prestagdo de servigos]; 1 saude e protegdo social [1 contrato
de trabalho a termo certo]; 2 outro [1 contrato de trabalho a termo certo; 1 contrato a prestagdo de servigos]).
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trabalho (8,33%). Quanto aos individuos com curso de licenciatura na area da Saude e Protecdo social, a sua totalidade
(8,33%) tem um contrato de trabalho a termo certo. Por ultimo, 8,33% dos inquiridos que tiraram um curso de

licenciatura em outra area que ndo uma das acima designadas, possui um contrato de trabalho a termo certo.

Figura 90 - O Curso da Licenciatura dos Inquiridos e o | Figura 91 - O Curso da Licenciatura dos Inquiridos e a
Tempo que estes Demoraram a Encontrar Emprego Via através da qual Estes Obtiveram Conhecimento do
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.107 Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.108

Detalhando a informacdo referente ao tempo de procura de emprego em funcdo do curso de licenciatura dos
inquiridos (figura 90), o que se observa é que a totalidade dos participantes que tiraram um curso na area da Educacéo,
demoraram 6 meses ou menos tempo a encontrar emprego. Da area de licenciatura de Ciéncias Sociais, Comércio e
Direito, 33,33% também demorou seis meses ou menos tempo a encontrar emprego, 16,67% ja trabalhava antes de
terminar os estudos e 8,33% demorou mais de 6 meses a obter emprego. Os inquiridos que possuem um curso na area
da Saude e Protecdo Social, demoraram todos, mais de 6 meses (8,33%) a ter emprego. Por ultimo, dos participantes
que tiraram um curso de licenciatura em outra area, a sua totalidade (16,67%) demorou mais de 6 meses a encontrar

emprego.

Sobre a via através da qual os inquiridos tiveram conhecimento do seu primeiro emprego tendo em conta o seu
curso de licenciatura (figura 91), o que se averigua, é que a totalidade dos individuos que tém um curso da drea da
Educagdo (15,38%) recebeu um convite ou uma proposta de emprego. Do curso de Ciéncias Sociais, Comércio e Direito,
15,38% recebeu um convite ou proposta de emprego, 15,38% teve conhecimento do primeiro emprego através de um
familiar, amigo ou conhecido, 7,69% obteve emprego na sequéncia de um estagio curricular, 7,69% obteve emprego

na sequéncia da resposta a um anuncio de emprego e 7,69% teve conhecimento do seu primeiro emprego através de

107 N=12 (2 educagdo [2 seis meses ou menos]; 7 ciéncias sociais, comércio e direito [2 ja trabalhava antes de terminar os estudos; 4 seis meses
ou menos; 1 mais de seis meses]; 1 saude e protegao social [1 mais de seis meses]; 2 outro [2 mais de seis meses]).

108 N=13 (2 educacdo [2 através de um convite/proposta de trabalho]; 7 ciéncias sociais, comércio e direito [2 através de um convite/proposta
de trabalho; 1 na sequéncia de um estagio curricular; 1 através da resposta a um anuncio de emprego; 2 a partir de um familiar, amigo ou
conhecido; 1 outro]; 1 salde e protegdo social [1 outro]; 3 outro [1 através da resposta a um anuncio de emprego; 2 a partir de um familiar,
amigo ou conhecido]).
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outra via. Dos inquiridos que tém um curso de licenciatura na drea da Salde e Protecdo Social, a sua totalidade (7,69%),
obteve conhecimento do seu primeiro emprego através de outra via para |d daguelas acima mencionadas. Por fim, dos
inquiridos que tiraram um curso de licenciatura em outra drea que ndo uma das expostas acima, 15,38% teve

conhecimento do seu primeiro emprego através de um familiar, amigo ou conhecido e 7,69% através da resposta a

um anuncio de emprego.

Figura 92 - O Curso da Licenciatura dos Inquiridos e a
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Fonte: Elaborag¢do prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.%

No que concerne a relagdo entre o curso de licenciatura dos participantes e a experienciacdao de pelo menos uma
situacdo de emprego por parte destes (figura 92), constata-se que 14,29%, a totalidade dos participantes com curso
na drea da Educacdo, passaram por uma situacdo de desemprego, assim como, 50% dos inquiridos que tiraram uma
licenciatura na area das Ciéncias Sociais, Comércio e Direito, 7,14% dos individuos com curso na area da Saude e
Protecdo Social e 14,29% com curso em outra area que ndo uma das acima mencionadas. Dos inquiridos que nunca

experienciaram uma situacdo de desemprego, 7,14% tem um curso na area das Ciéncias Sociais, Comércio e Direito e

7,14% tirou um curso noutra area.

109 N=14 (2 educag3o [2 sim]; 8 ciéncias sociais, comércio e direito [7 sim; 1 ndo]; 1 saude e prote¢do social [1 sim]; 3 outro [2 sim; 1 ndo]).
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Figura 93 - O Curso da Licenciatura dos Inquiridos e a sua | Figura 94 - O Curso da Licenciatura dos Inquiridos e a
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.110 Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics. 111

Passando para a opinido dos inquiridos referente aos motivos que dificultam a entrada dos jovens no mercado de
trabalho tendo em conta o seu curso de licenciatura, podemos observar que do curso de Educacao, 3,57% atribui a
causa as mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a diminui¢do da procura de trabalhadores e o aumento
do desemprego registado e que 3,57% acredita que é devido ao ingresso em dreas e cursos superiores com pouca
saida profissional. Do curso de Ciéncias Sociais, Comércio e Direito, 14,29% considera que esta dificuldade se deve ao
ingresso em d4reas e cursos superiores com pouca saida profissional e 14,29% acredita que é devido as mudancas
estruturais no mercado de trabalho, como a diminui¢do da procura de trabalhadores e o aumento do desemprego
registado. Ha uma parte dos participantes (10,71%), que atribuem a incompatibilidade entre os niveis de habilitagdes
literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém e a falta de experiéncia
profissional por parte dos jovens (10,71%), como motivos que dificultam a entrada no mercado de trabalho. Ha ainda

uma percentagem de 7,69% que considera outras causas.

Jd osinquiridos que possuem um curso de licenciatura na area da Salde e Protegdo Social acreditam que os motivos
gue legitimam a dificuldade que os jovens tém no ingresso no mercado de trabalho sdo: as mudancas estruturais no
mercado de trabalho, como a diminui¢do da procura de trabalhadores e o aumento do desemprego registado (3,57%);
a falta de experiéncia profissional por parte dos jovens (3,57%); o ingresso em areas e cursos superiores com pouca

saida profissional (3,57%); e a incompatibilidade entre os niveis de habilitagdes literarias exigidos pelas entidades

110 N=8 (1 educagdo [1 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a diminui¢do da procura de trabalhadores e o aumento do
desemprego registado; 1 o ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida profissional]; 7 ciéncias sociais, comércio e direito [4 mudangas
estruturais no mercado de trabalho, como a diminui¢do da procura de trabalhadores e o aumento do desemprego registado; 3 falta de
experiéncia profissional por parte dos jovens; 4 o ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida profissional; 3 incompatibilidade entre
os niveis de habilitagdes literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém; 1 outro]).

111 N=8 (1 educacdo [1 devido a precarizagdo dos postos de trabalho]; 7 ciéncias sociais, comércio e direito [5 mudangas estruturais no mercado
de trabalho, como a extingdo de postos de trabalho; 1 incompatibilidade entre os contetdos tematicos lecionados nas escolas/universidades e
as competéncias reais necessdrias para o bom desempenho da atividade profissional; 1 devido ao aumento e a implementagdo de modelos de
trabalho flexiveis; 6 devido a precarizagdo dos postos de trabalho]).
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empregadoras e aqueles que os candidatos detém (3,57%). Por fim, dos inquiridos que tiraram curso em outra area,
10,71% atribui a dificuldade sentida a incompatibilidade entre os niveis de habilitacdes literdrias exigidos pelas
entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém, 7,14% a falta de experiéncia profissional por parte dos
jovens, 3,57% ao ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida profissional e 3,57%, as mudancas estruturais
no mercado de trabalho, como a diminuicdo da procura de trabalhadores e o aumento do desemprego registado

(figura 93).

No que concerne a opinido dos inquiridos referente aos motivos que dificultam a permanéncia dos jovens no
mercado de trabalho em fun¢do do curso da sua licenciatura (figura 94), comecando mais uma vez pela analise dos
participantes com curso na area da Educacdo, a totalidade destes (4,76%), evidencia como motivo a precarizacdo dos
postos de trabalho. J4 para os participantes com curso na drea das Ciéncias Sociais, Comércio e Direito as razbes para
esta dificuldade prende-se com: a precarizagdo dos postos de trabalho (28,57%); as mudancas estruturais no mercado
de trabalho, como a extin¢cdo de postos de trabalho (23,81%); a incompatibilidade entre os conteddos tematicos
lecionados nas escolas/universidades e as competéncias reais necessarias para o bom desempenho da atividade
profissional (4,76%); e devido ao aumento e a implementacdo de modelos de trabalho flexiveis (4,76%). Para os
inquiridos da drea da Saude e Protegdo Social (7,14%) é a precarizagao dos postos de trabalho a principal razao que
dificulta a permanéncia dos jovens no mercado de trabalho. Por fim, para os inquiridos que possuem um curso em
outra area, os motivos que dificultam a permanéncia dos jovens no mercado de trabalho sdo: precariza¢do dos postos
de trabalho (14,29%); a incompatibilidade entre os conteldos tematicos lecionados nas escolas/universidades e as
competéncias reais necessarias para o bom desempenho da atividade profissional (4,76%); e devido ao aumento e a

implementacdo de modelos de trabalho flexiveis (4,76%).

Figura 95 - O Curso de Licenciatura dos Inquiridos e as Situagcbes

de Trabalho Originadas pela Pandemia que os Afetaram
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Fonte: Elaboracdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.112

112 N=8 (1 educagdo [1 encontrei o meu primeiro emprego]; 7 ciéncias sociais, comercio e direito [3 mantive o0 mesmo emprego que tinha antes
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Sobre a relacdo entre as situagdes originadas pela pandemia que afetaram os inquiridos e o curso de licenciatura
destes (figura 95), é possivel perceber que a totalidade dos participantes que possuem o curso em Educacdo,
encontraram o primeiro emprego durante a pandemia (8,33%). Dos inquiridos que tém um curso de licenciatura na
area das Ciéncias Sociais, Comércio e Direito, 25% manteve o mesmo emprego que tinha antes da pandemia, 16,67%
escolheu a opgdo “ndo aplicavel”, 8,33% nao perdeu o emprego, mas teve um corte substancial nos rendimentos e
8,33% foi afetado por outra situagdo. Os participantes com curso na area da Saude e Proteg¢do Social, na sua totalidade,
mantiveram o mesmo emprego que tinham antes da pandemia. Por ultimo, os participantes que tém curso noutras

areas, na sua totalidade, mantiveram o mesmo emprego que tinham antes da pandemia (25%).

Figura 96 - O Curso de Licenciatura dos Inquiridos e a Experienciagdo do

Teletrabalho
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Fonte: Elaboracgdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.113

Relativamente a experienciacdo do teletrabalho tendo em conta o curso de licenciatura dos inquiridos, o que se
nota é que os participantes que passaram por uma situacdo de teletrabalho tém o curso de Ciéncias Sociais, Comércio
e Direito (36,36%) e curso em outras areas (18,18%). Os inquiridos que nunca experienciaram uma situacao de
teletrabalho, 18,18% sdo da area de Ciéncias Sociais, Comércio e Direito, 9,09% da area da Educacdo, 9,09% sdo da

area da Saude e Protegdo Social e 9,09% de outra area (figura 96).

da pandemia; 1 ndo perdi o meu emprego, mas tive um corte substancial nos meus rendimentos; 2 ndo aplicavel; 1 outro]).
113 N=11 (1 educacdo [1 ndo]; 6 ciéncias sociais, comércio e direito [4 sim; 2 ndo]; 1 salide e protegdo social [1 ndo]; 3 outro [2 sim; 1 ndo]).
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Figura 97 - O Curso da Licenciatura dos Inquiridos e a sua Opinido sobre se a Inova¢do Social é uma

Ferramenta Benéfica para a Aquisi¢cGo de Emprego
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.114

Quanto a opinido dos inquiridos sobre se a inovagdo social podera ser uma ferramenta benéfica para a aquisi¢do
de emprego (figura 97), os participantes que respondem positivamente a esta questdo, 60% sdo da area das Ciéncias
Sociais, Comércio e Direito, 10% da area da Saude e Protecdo Social e 10% dos inquiridos tiraram um curso de
licenciatura em outra drea. Os individuos que respondem negativamente a esta questdo tém curso na area da

Educagdo (10%) e na area das Ciéncias Sociais, Comércio e Direito (10%).

5.2.3 - Percurso escolar e profissional

Figura 98 - Via através da qual os Inquiridos Tiveram Equivaléncia ao 12.2 ano

714%
Ensino profissional

92 86% ]
Ensino Secunddario numa escola puiblica

Fonte: Elaboracdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.11°

Passando para a andlise do percurso escolar e profissional dos inquiridos (figura 98), e comecando pela via através

114 N=10 (1 educag3o [1 ndo]; 7 ciéncias sociais, comércio e direito [6 sim; 1 ndo]; 1 salide e protegdo social [1 sim]; 1 outro [1 sim]).
115 N=11 (13 ensino secunddrio numa escola publica; 1 ensino professional).
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da qual estes obtiveram equivaléncia ao 12.2 ano, podemos observar que 92,86% dos participantes das iniciativas de
empregabilidade jovem frequentaram o ensino secunddrio numa escola publica e que uma minoria (7,14%),

frequentou o ensino profissional.

Figura 99 - Se os Inquiridos jé Alguma Vez Estiveram Figura 100 - Area do Ultimo Trabalho dos

Empregados Inquiridos
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Fonte: Elaboracdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.116 Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS

Statistics.117

Quando os inquiridos foram questionados sobre a experienciacdo de uma situacdo de emprego, ou seja, se ja
alguma vez passaram por uma situagdao de emprego, ndo houve uma Unica resposta negativa, o que significa que 100%

destes individuos, em alguma instancia da sua vida, ja estiveram empregados (figura 99).

Nesta sequéncia, no que respeita a drea do ultimo trabalho destes participantes, foi possivel constatar que 25%
trabalharam na drea dos servicos e da administracdo publica ou privada, 16,67% na drea da educagao e saude, e por

fim, 8,33% na drea do empreendedorismo e do turismo (figura 100).

116 N=14 (14 sim).
117 N=12 (3 administragdo publica ou privada; 2 satde; 2 educagdo; 1 empreendedorismo; 3 servigos; 1 turismo).
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Figura 101 - Situagdo Profissional Atual dos Inquiridos | Figura 102 - Situagdo de Empregabilidade
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Fonte: Elaboracdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.118 Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS

Statistics.11?

Passando para a observacdo da situacdo profissional atual dos inquiridos (figura 101), podemos ver que mais uma
vez, ndo ha nenhum participante que de momento esteja numa situacdo de desemprego, pelo que a totalidade da
amostra se encontra empregada. Tentando detalhar um pouco mais a situacdo de emprego que atualmente estes
inquiridos experienciam, é possivel perceber através da analise da figura 102 que 36,46% dos inquiridos mudaram de
emprego para uma area que estd ligada ao seu curso superior, 30,77% mudou de emprego para uma area que ndo
estd ligada ao seu curso superior, 15,38% criou o seu préprio emprego fora da drea do curso superior, 7,69% continua
com o mesmo emprego dentro da area do curso superior, e um participante (7,69%) que escolheu a opg¢do “outro”

afirma que de momento possui dois empregos, um dentro e outro fora da area do seu curso superior (figura 102).

118 N=12 (12 empregado).

119 N=13 (1 continua com 0 mesmo emprego com que entrou no mercado de trabalho, dentro da drea do curso superior; 4 mudou de emprego
para uma area que ndo estd ligada ao curso superior; 5 mudou de emprego para uma area que esta ligada ao curso superior; 2 criou o seu
emprego fora da drea do curso superior; 1 outro).
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Figura 103 - A Situacdo de Empregabilidade Detalhada | Figura 104 - A Situa¢do de Empregabilidade Detalhada
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Fonte: Elaboracgdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.120 Fonte: Elaboracgdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.12!

No que concerne os motivos que dificultam a entrada dos jovens no mercado de trabalho em fungdo da situagdo
de empregabilidade detalhada dos inquiridos (figura 103), é possivel constatar que dos individuos que continuam com
0 mesmo emprego na area do curso superior, 4% considera que a dificuldade dos jovens entrarem no mercado de
trabalho advém da incompatibilidade entre os niveis de habilitacdes literarias exigidos pelas entidades empregadoras
e aqueles que os candidatos detém, outros 4% atribuem a causa as mudangas estruturais no mercado de trabalho,

como a diminui¢do da procura de trabalhadores e o aumento do desemprego registado, e os ultimos 4%, acreditam

120 N=11 (1 continua com 0 mesmo emprego com que entrou no mercado de trabalho, dentro da drea do curso superior [1 mudancas estruturais
no mercado de trabalho, como a diminuigdo da procura de trabalhadores e o aumento do desemprego registado; 1 incompatibilidade entre os
niveis de habilitagdes literdrias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém]; 4 mudou de emprego para uma area
que ndo esta ligada ao curso superior [2 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a diminuigdo da procura de trabalhadores e o
aumento do desemprego registado; 3 falta de experiéncia profissional por parte dos jovens; 2 o ingresso em areas e cursos superiores com pouca
saida profissional; 3 incompatibilidade entre os niveis de habilitagGes literdrias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os
candidatos detém]; 3 mudou de emprego para uma area que esta ligada ao curso superior [3 mudangas estruturais no mercado de trabalho,
como a diminui¢do da procura de trabalhadores e o aumento do desemprego registado; 1 falta de experiéncia profissional por parte dos jovens;
1 o ingresso em dreas e cursos superiores com pouca saida profissional; 2 incompatibilidade entre os niveis de habilitagGes literarias exigidos
pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém]; 2 criou o seu emprego fora da drea do curso superior [1 falta de experiéncia
profissional por parte dos jovens; 2 o ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida profissional; 1 outro]; 1 outro [1 mudangas
estruturais no mercado de trabalho, como a diminuigdo da procura de trabalhadores e o aumento do desemprego registado; 1 o ingresso em
areas e cursos superiores com pouca saida profissional]).

121 N=11 (1 continua com o0 mesmo emprego com que entrou no mercado de trabalho, dentro da area do curso superior [1 mudangas estruturais
no mercado de trabalho, como a extingdo de postos de trabalho; 1 devido a precarizagao dos postos de trabalho]; 4 mudou de emprego para
uma area que ndo esta ligada ao curso superior [2 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a extingdo de postos de trabalho; 1
incompatibilidade entre os conteldos tematicos lecionados nas escolas/universidades e as competéncias reais necessarias para o bom
desempenho da atividade profissional; devido ao aumento e a implementagdo de modelos de trabalho flexiveis; 3 devido a precarizagdo dos
postos de trabalho]; 3 mudou de emprego para uma area que esta ligada ao curso superior [1 mudangas estruturais no mercado de trabalho,
como a extingdo de postos de trabalho;1 devido ao aumento e a implementagdo de modelos de trabalho flexiveis; 3 devido a precarizagdo dos
postos de trabalho]; 2 criou o seu emprego fora da area do curso superior [1 incompatibilidade entre os conteddos tematicos lecionados nas
escolas/universidades e as competéncias reais necessarias para o bom desempenho da atividade profissional; 2 devido a precariza¢do dos postos
de trabalho]; 1 outro [1 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a extingdo de postos de trabalho; 1 devido a precarizagdo dos
postos de trabalho]).
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gue esta dificuldade se deve a outras causas. Dos inquiridos que mudaram de emprego para uma drea que nao esta
ligada ao seu curso superior, 12% acredita que o motivo que dificulta a entrada dos jovens no mercado de trabalho é
a incompatibilidade entre os niveis de habilitagdes literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os
candidatos detém, 12% justificam que é devido a falta de experiéncia profissional por parte dos jovens, 8% atribui a
causa, as mudancas estruturais no mercado de trabalho, como a diminui¢do da procura de trabalhadores e o aumento
do desemprego registado, e os Ultimos 8% destes participantes, considera que é devido ao ingresso em areas e cursos
superiores com pouca saida profissional. Dos inquiridos que mudaram de emprego para uma area que estd ligada ao
curso superior, 12% acredita que o motivo que dificulta a entrada dos jovens no mercado de trabalho passa pela
ocorréncia de mudancgas estruturais no mercado de trabalho, como a diminuicdo da procura de trabalhadores e o
aumento do desemprego registado, 8% considera que é devido a incompatibilidade entre os niveis de habilitagdes
literdrias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém, 4% atribui como causa o ingresso
em areas e cursos superiores com pouca saida profissional e os ultimos 4% acham que esta dificuldade ocorre por
causa da falta de experiéncia profissional por parte dos jovens. Dos inquiridos que criaram o seu préprio emprego fora
da drea do curso superior, uma tripla percentagem de 4% acredita que a causa desta dificuldade se deve a
incompatibilidade entre os niveis de habilitacOes literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os
candidatos detém, as mudancgas estruturais no mercado de trabalho, como a diminuigao da procura de trabalhadores
e o aumento do desemprego registado e por fim, a outros motivos. Para os inquiridos que se encontram em outra
situacdo de empregabilidade que nenhuma das acima mencionadas, os motivos que geram esta dificuldade s3o: as
mudancas estruturais no mercado de trabalho, como a diminuicdo da procura de trabalhadores e o aumento do

desemprego registado (4%); e o ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida profissional (4%).

No que respeita os motivos que dificultam a permanéncia dos jovens no mercado de trabalho em func¢do da situacdo
de empregabilidade detalhada dos inquiridos, dos participantes que continuam com o mesmo emprego dentro da area
do curso superior, 5,26% atribui a causa a precarizacdo dos postos de trabalho e 5,26% as mudancas estruturais no
mercado de trabalho, como a extin¢do de postos de trabalho. Para os inquiridos que mudaram de emprego para uma
area que ndo esta ligada ao seu curso superior, os motivos que dificultam a permanéncia dos jovens no mercado de
trabalho sdo: a precarizagdo dos postos de trabalho (15,79%); as mudangas estruturais no mercado de trabalho, como
a extingdo de postos de trabalho (10,53%); a incompatibilidade entre os conteldos tematicos lecionados nas
escolas/universidades e as competéncias reais necessarias para o bom desempenho da atividade profissional (5,26%);
e devido ao aumento e a implementacdo de modelos de trabalho flexiveis (5,26%). Para os participantes que mudaram
de emprego para uma area que esta ligada ao seu curso superior, a causa esta: na precariza¢do dos postos de trabalho
(15,79%); nas mudancas estruturais no mercado de trabalho, como a extingdo de postos de trabalho (5,26%); e devido
ao aumento e a implementagdo de modelos de trabalho flexiveis (5,26%). Dos inquiridos que criaram o seu emprego
fora da drea do curso superior, 10,53% considera que os motivos que dificultam a permanéncia dos jovens no mercado
de trabalho é devido a precarizagdo dos postos de trabalho e 5,26% acredita que é devido a incompatibilidade entre
os contelddos tematicos lecionados nas escolas/universidades e as competéncias reais necessdrias para o bom
desempenho da atividade profissional. Por fim, dos inquiridos que se inserem noutra situacdo de empregabilidade

detalhada, 5,26% considera que o que gera esta dificuldade é a precarizacdo dos postos de trabalho e 5,26% acha que
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é devido as mudancas estruturais no mercado de trabalho, como a extincdo de postos de trabalho (figura 104).

Figura 105 - Vinculo Laboral dos Inquiridos
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.122

No que concerne o vinculo laboral dos participantes em estudo (figura 105), verifica-se que 33,33% possui um
contrato de trabalho a termo certo, 33,33% um contrato de trabalho a prestacdo de servicos, 16,67% possui um
contrato de trabalho sem termo e 8,33% tem um contrato de trabalho a termo incerto. E de ressaltar que um dos

inquiridos selecionou a opcdo “outro” uma vez que trabalha por conta prépria.

Figura 106 - O Vinculo Laboral dos Inquiridos e a sua OpiniGo sobre os Motivos que

Dificultam a Permanéncia dos Jovens no Mercado de Trabalho
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Fonte: Elaboracdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.123

122 N=12 (2 contrato de trabalho sem termo; 4 contrato de trabalho a termo certo; 1 contrato de trabalho a termo incerto; 4 contrato de prestagdo
de servigos; 1 outro).

123 N=10 (2 contrato de trabalho sem termo [2 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a extin¢do de postos de trabalho; 2 devido
a precarizagdo dos postos de trabalho]; 4 contrato de trabalho a termo certo [1 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a extingdo
de postos de trabalho; 1 incompatibilidade entre os contelddos tematicos lecionados nas escolas/universidades e as competéncias reais
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No que concerne a relagdo entre os motivos que dificultam a permanéncia dos jovens no mercado de trabalho e o
vinculo laboral dos participantes (figura 106), é possivel observar que os inquiridos que possuem um contrato de
trabalho sem termo consideram que as razdes que justificam esta dificuldade dos jovens permanecerem no mercado
de trabalho se deve a precariza¢do dos postos de trabalho (10,53%) e as mudangas estruturais no mercado de trabalho,
como a extingdo de postos de trabalho (10,53%). No caso dos participantes que tém um contrato de trabalho a termo
certo, aqui é onde se gera a crenga que 0os motivos que causam esta dificuldade dos jovens permanecerem no mercado
de trabalho é gracas: a precarizacdo dos postos de trabalho (21,05%); as mudancas estruturais no mercado de trabalho,
como a extingdo de postos de trabalho (5,26%); e a incompatibilidade entre os contelidos tematicos lecionados nas
escolas/universidades e as competéncias reais necessarias para o bom desempenho da atividade profissional (5,26%).
Para os individuos que tém um contrato de trabalho a prestacdo de servicos o que gera esta dificuldade de
permanéncia por parte dos jovens é: a precarizacdo dos postos de trabalho (15,79%); as mudancgas estruturais no
mercado de trabalho, como a extingdo de postos de trabalho (10,53%); e 0 aumento e a implementa¢do de modelos
de trabalho flexiveis (10,53%). Para os participantes que possuem outro tipo de contrato de trabalho, as razdes
apontadas passam pela precarizagdo dos postos de trabalho (5,26%) e pela incompatibilidade entre os conteudos
tematicos lecionados nas escolas/universidades e as competéncias reais necessarias para o bom desempenho da

atividade profissional (5,26%).

Figura 107 - O Tempo que os Inquiridos Demoraram a Encontrar Emprego
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50,00%
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Fonte: Elaboracdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.124

necessarias para o bom desempenho da atividade profissional; 4 devido a precarizagdo dos postos de trabalho];4 contrato de prestagdo de
servigos [2 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a extingdo de postos de trabalho; 2 devido ao aumento e a implementagao de
modelos de trabalho flexiveis; 3 devido a precarizagdo dos postos de trabalho]).

124 N=12 (2 j& trabalhava antes de terminar os estudos; 1 comegou a trabalhar imediatamente; 2 de um més a trés meses; de quatro meses a seis
meses; 4 de sete meses a doze meses).
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Quando se trata do tempo que os inquiridos demoraram a encontrar emprego apds terminarem os seus estudos,
50%, metade da amostra, afirma que demorou seis meses ou menos a encontar emprego, 33,33% relata ter passado
mais de 6 meses a procura de emprego, e uma minoria, 16,67% declara que ja tinha emprego antes terminar os estudos

(figura 107).

Figura 108 - O Tempo que os Inquiridos Demoraram a Encontrar Emprego e a Via

através da qual Estes Tiveram Conhecimento do seu Primeiro Emprego
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Fonte: Elaboracdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.12

No que respeita a via através da qual os inquiridos tiveram conhecimento do seu primeiro emprego tendo em conta
o tempo que estes demoraram a encontrar emprego (figura 108), o que se observa, é que dos inquiridos que ja
trabalhavam antes de terminar os estudos, 8,33% teve conhecimento do seu emprego na sequéncia de um estagio
curricular e 8,33% recebeu um convite ou proposta de trabalho. Quanto aos participantes que demoraram 6 meses ou
menos tempo a encontrar emprego, 25% recebeu um convite ou proposta de trabalho, 16,67% teve conhecimento do
seu emprego através de um familiar, amigo ou conhecido e 8,33% teve conhecimento do seu emprego através de
outra via. Por fim, os individuos que demoraram mais de 6 meses para conseguir obter emprego, 16,67% teve
conhecimento deste através de um anuncio, 8,33% a partir de um familiar, amigo ou conhecido e 8,33% através de

outra via.

125 N=12 (2 j& trabalhava antes de terminar os estudos [1 através de um convite/proposta de trabalho; 1 na sequéncia de um estagio curricular];
6 seis meses ou menos [3 através de um convite/proposta de trabalho; 2 a partir de um familiar, amigo ou conhecido; 1 outro]; 4 mais do que
seis meses [2 através da resposta a um anuncio de emprego; 1 a partir de um familiar, amigo ou conhecido; 1 outro]).
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Figura 109 - Modo como os Inquiridos Obtiveram Conhecimento do seu Primeiro Emprego
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Fonte: Elaboracgdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.126

Passando para o caso concreto da via através da qual os participantes tiveram conhecimento do seu primeiro
emprego (figura 109), 30,77% diz ter recebido um convite ou proposta de trabalho e também ter tido conhecimento
do seu primeiro emprego a partir de um familiar, amigo ou conhecido (30,77%). Outra parte dos inquiridos, 15,38%
diz ter respondido a um andncio de emprego ou ter obtido conhecimento deste emprego de outra forma,
nomeadamente através do voluntariado (7,69%) e através da oferta direta de servigos a uma IPSS de onde se originou
um estagio profissional (7,69%). Em ultima instancia, apenas 7,69% da amostra, ou seja, um inquirido, afirmou ter
conhecimento do seu primeiro emprego na sequéncia de um estagio curricular e que 7,69% (um inquirido) teve

conhecimento do primeiro emprego através do voluntariado.

Figura 110 - Razbes que Motivaram os Inquiridos Figura 111 - Principais Desafios ou Constrangimentos na

a Criar o seu Préoprio Emprego Criagdo do Préprio Emprego
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.128

Statistics.127

126 N=13 (4 através de um convite/proposta de trabalho; 1 na sequéncia de um estagio curricular; 2 através da resposta a um anutncio de emprego;
4 a partir de um familiar; amigo ou conhecido; 2 outro).

127 N=1 (1 realizagdo pessoal; 1 autonomia; 1 gestdo do proprio emprego; 1 dificuldade em encontrar outro tipo de emprego).

128 N=1 (1 colocar o negécio no mercado, conseguir aceitagdo por parte do publico, a divulgagdo e profissionais de apoio).
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Quando os participantes que criaram o seu préprio emprego foram questionados sobre os motivos que os levaram
a tomar esta decisdo (figura 110), os motivos evidenciados foram a realizagdo pessoal, a autonomia, a gestdo do
préprio emprego e a dificuldade em encontrar outro tipo de emprego. E importante salientar que a percentagem para

cada uma destas razdes foi de 25%, o que significa que todas elas foram selecionadas da mesma forma.

No que respeita a identificacdo dos principais desafios ou constrangimentos na criacdo do autoemprego (figura
111), o Unico problema identificado (que na verdade pode ser desdobrado em varios problemas) foi a colocacdo do
negdcio no mercado, a aceitacdo por parte do publico, a divulgacdo, e a dificuldade em encontrar profissionais de

apoio para dreas especializadas especificas (e.g. design e marketing).

Figura 112 - A Experiencia¢do por parte dos Inquiridos de pelo menos uma Situagdo de Desemprego

Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.12?

Da mesma forma que anteriormente se questionou os inquiridos sobre a experienciacdo de alguma situacdo de
empregabilidade, importa perceber se os mesmos ja alguma vez experienciaram alguma situa¢do de desemprego. O
gue se pode constatar a este nivel, é que uma maioria de 85,71% dos individuos ja experienciaram uma situagao de

desemprego e que apenas 14,29% dos participantes nunca estiveram desempregados (figura 112).

129 N=14 (12 sim; 2 no).
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Fonte: Elaboracgdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.130 Fonte: Elaboracgdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics. 131

Relativamente a opinido sobre os motivos que dificultam a entrada dos jovens no mercado de trabalho tendo em
conta a experienciagdo por parte dos inquiridos de uma situacdo de desemprego (figura 113), o que se constata, é que
os individuos que passaram por uma situacdo de desemprego consideram que os motivos que geram esta dificuldade
dos jovens ingressarem no mercado de trabalho se deve : a mudancas estruturais no mercado de trabalho, como a
diminui¢cdo da procura de trabalhadores e o aumento do desemprego registado (21,43%); a incompatibilidade entre
os niveis de habilitagGes literdrias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém (21,43%);
a falta de experiéncia profissional por parte dos jovens (17,86%); ao ingresso em areas e cursos superiores com pouca
saida profissional (17,86%); e a outros motivos (3,57%). Para os inquiridos que nunca experienciaram uma situacdo de
desemprego os motivos que dificultam a entrada dos jovens no mercado de trabalho sdo os seguintes: o ingresso em
areas e cursos superiores com pouca saida profissional (7,14%); as mudangas estruturais no mercado de trabalho,
como a diminuigdo da procura de trabalhadores e o aumento do desemprego registado (3,57%); a incompatibilidade
entre os niveis de habilitacOes literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém

(3,57%); e a falta de experiéncia profissional por parte dos jovens (3,57%).

Passando para a andlise da opinido referente aos motivos que dificultam a permanéncia dos jovens no mercado de

130 N=12 (10 sim [6 mudancas estruturais no mercado de trabalho, como a diminui¢do da procura de trabalhadores e o aumento do desemprego
registado; 5 falta de experiéncia profissional por parte dos jovens; 5 o ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida profissional; 6
incompatibilidade entre os niveis de habilitagdes literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém; 1 outro];
2 ndo [1 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a diminui¢do da procura de trabalhadores e o aumento do desemprego registado;
1 falta de experiéncia profissional por parte dos jovens; 2 o ingresso em dareas e cursos superiores com pouca saida profissional; 1
incompatibilidade entre os niveis de habilitagGes literdrias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém]).
BBIN=12 (10 sim [4 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a extingdo de postos de trabalho; 2 incompatibilidade entre os contetdos
tematicos lecionados nas escolas/universidades e as competéncias reais necessérias para o bom desempenho da atividade profissional; 2 devido
ao aumento e a implementacao de modelos de trabalho flexiveis; 9 devido a precarizagdo dos postos de trabalho]; 2 ndo [1 mudangas estruturais
no mercado de trabalho, como a extingdo de postos de trabalho; 1 devido ao aumento e a implementagdo de modelos de trabalho flexiveis; 2
devido a precarizagdo dos postos de trabalho]).
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trabalho tendo em conta a experienciacdo por parte dos inquiridos de uma situacdo de desemprego (figura 114), é
possivel observar, que para os inquiridos que ja experienciaram uma situacao de desemprego, os motivos que levam
a dificuldade dos jovens permanecerem no mercado de trabalho sdo: a precarizagdo dos postos de trabalho (42,86%);
as mudancas estruturais no mercado de trabalho, como a extingdo de postos de trabalho (19,05%); a incompatibilidade
entre os contelidos tematicos lecionados nas escolas/universidades e as competéncias reais necessarias para o bom
desempenho da atividade profissional (9,52%); e o aumento e implementagdao de modelos de trabalho flexiveis
(9,52%). Ja para os inquiridos que nunca passaram por uma situa¢do de desemprego, as razées que estes atribuem a
dificuldade dos jovens permanecerem no mercado de trabalho, sdo: a precariza¢do dos postos de trabalho (9,52%); as
mudancas estruturais no mercado de trabalho, como a extingdo de postos de trabalho (4,76%); e o aumento e

implementagdo de modelos de trabalho flexiveis (4,76%).

Figura 115 - A Possibilidade dos Inquiridos terem Experienciado uma Situagcdo de Desemprego e a sua Opinido

sobre se a Inovagdo Social é uma Ferramenta Benéfica para a Aquisigdo de Emprego
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.132

Relativamente a opinido dos inquiridos sobre se a inovagao social é uma ferramenta benéfica para a aquisicdo de
emprego, tendo em conta a experienciagdo por parte destes, de pelo menos uma situagdo de desemprego (figura 115),
o que se observa é que dos inquiridos que ja passaram por uma situacao de desemprego, 60% considera que a inovagao
social é uma ferramenta benéfica para a aquisicdo de emprego e 20% dos participantes tem a opinido contraria.
Quanto aos individuos que nunca passaram por uma situagdo de desemprego, estes na sua totalidade (20%)

consideram que a inovagao social é uma ferramenta benéfica para a aquisicdo de emprego.

132 N=10 (9 sim [6 sim; 2 ndo]; 2 ndo [2 sim]).
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Figura 116 - A Possibilidade dos Inquiridos terem Experienciado uma Situagdo de Desemprego e a sua OpiniGo

sobre as Iniciativas de Inovagdo Social que Deveriam ser Aplicadas no Alentejo Central
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Fonte: Elaboracdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.133

No que concerne as iniciativas de inovac¢do social que poderdo vir a ser aplicadas no Alentejo Central face a
experienciacdo por parte dos inquiridos de uma situacdo de desemprego (figura 116), o que se constata é que os
individuos que passaram por uma situacao de desemprego acreditam que seria benéfico que se aplicasse no Alentejo
Central as iniciativas seguintes: métodos de aprendizagem informal que permitam aos jovens aumentar as soft skills
bem como desenvolver uma postura proatividade no que concerne a procura de emprego (20%); aposta na
implementagdo de programas de estdgios para jovens desempregados (20%); aposta na implementagdo de programas
de sensibilizacdo para o empreendedorismo e criatividade nas escolas (20%); aposta em programas de mobilidade
profissional que permitam aos jovens conhecer outros paises e ao mesmo tempo obter formagdo profissional
(16,67%); e aposta em incubadoras de inovagao que potenciem a criagao e o desenvolvimento de novas empresas no

Alentejo (3,33%).

J4 os inquiridos que nunca experienciaram uma situacao de desemprego consideram que as iniciativas de inovac¢do

social que deveriam vir a ser aplicadas no Alentejo Central sdo: os métodos de aprendizagem informal que permitam

133 N=10 (8 sim [1 aposta em incubadoras de inovagdo que potenciem a criagdo e o desenvolvimento de novas empresas no Alentejo; 6 aposta
na implementacdo de programas de sensibilizagdo para o empreendedorismo e criatividade nas escolas; 6 aposta na implementagdo de
programas de estagios para jovens desempregados; 5 aposta em programas de mobilidade profissional que permitam aos jovens conhecer outros
paises e ao mesmo tempo obter formagao profissional; 6 através de métodos de aprendizagem informal que permitam aos jovens aumentar as
soft skills bem como desenvolver uma postura proatividade no que concerne a procura de emprego]; 2 ndo [1 aposta na implementagdo de
programas de sensibilizagdo para o empreendedorismo e criatividade nas escolas; 1 aposta na implementagdo de programas de estdgios para
jovens desempregados; 2 aposta em programas de mobilidade profissional que permitam aos jovens conhecer outros paises e ao mesmo tempo
obter formagdo profissional; 2 6 através de métodos de aprendizagem informal que permitam aos jovens aumentar as soft skills bem como
desenvolver uma postura proatividade no que concerne a procura de emprego]).
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aos jovens aumentar as soft skills bem como desenvolver uma postura proatividade no que concerne a procura de
emprego (6,67%); a aposta em programas de mobilidade profissional que permitam aos jovens conhecer outros paises
e ao mesmo tempo obter formagdo profissional (6,67%); aposta na implementa¢do de programas de estagios para
jovens desempregados (3,33%); e a aposta na implementacdo de programas de sensibilizagdo para o

empreendedorismo e criatividade nas escolas (3,33%).

Figura 117 - A Possibilidade dos Inquiridos terem Experienciado uma Situagcdo de

Desemprego e os Motivos que os Levaram a Participar na Iniciativa da FEA
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Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.134

Analisando os motivos que levaram os inquiridos a participar na iniciativa organizada pela FEA tendo em conta a
experienciacao por parte dos inquiridos de uma situacdo de desemprego, é possivel observar, que dos inquiridos que
passaram por uma situacdo de desemprego, 26,67% participaram na iniciativa porque lhes foi sugerido, 20% decidiu
participar como uma forma de encontrar emprego, 20% participou com o propdsito de aumentar o nivel de
conhecimentos e 6,67% participou porque considerou que a iniciativa era interessante. Dos inquiridos que nunca
passaram por uma situacdo de desemprego, 13,33% escolheu participar na iniciativa da FEA porque considerou a

iniciativa interessante e 13,33% participou para aumentar o seu nivel de conhecimentos (figura 117).

134 N=10 (8 sim [1 a iniciativa era interessante; 3 foi uma forma de me ajudar a encontrar emprego; 4 por sugestdo; 3 para aumentar o meu nivel
de conhecimentos]; 2 ndo [2 a iniciativa era interessante; 2 para aumentar o meu nivel de conhecimentos]).

174



Tabela 18 - A Possibilidade dos Inquiridos terem Experienciado uma Situagcdo de Desemprego e os Motivos
que os Levaram a Participar na Iniciativa da FEA: Teste Qui-Quadrado

Testes qui-quadrado de Pearson

Situagdo de
Desempredo
Motivos que levaram a Qui-quadrado 11,071
participagdo dos
ingquiridos na iniciativa da al 4
FEA Sig. 02gR.

Os resultados sdo0 baseados em linhas e colunas nao
vazias em cada subtabela mais interna.

* A estatistica qui-gquadrado € significativa no nivel 05,

h. Mais de 20% das células nesta subtabela
esperavam contagens de célula menores que 5. 0Os
resultados de qui-quadrado podem ser invalidos.

c. Acontagem de célula minima esperada nessa
subtabela é menor que um. Os resultados de qui-
quadrado podem serinvalidos.

Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.

Ap0s se ter aplicado o teste do Qui-quadrado, onde: Ho: Os motivos que levaram a participagdo dos inquiridos na
iniciativa da FEA sdo independentes da experienciacao por parte destes, de pelo menos uma situacao de desemprego
e H1: Os motivos que levaram a participacdo dos inquiridos na iniciativa da FEA sdo dependentes da experienciacao
por parte destes, de pelo menos uma situacdao de desemprego, é possivel concluir que para um nivel de confianca de
95% (a= 0,05) e tendo como p-value= 0,026 (a= 0,05> p-value= 0,026), ha evidéncia estatistica para se rejeitar a
hipdtese nula e aceitar a hipdtese alternativa, o que significa que os motivos que levaram a participacdo dos inquiridos
na iniciativa da FEA sdo dependentes da experienciacdo por parte destes, de pelo menos uma situacdo de desemprego

(tabela 18).

Figura 118 - A Possibilidade dos Inquiridos terem Experienciado uma Situagdo de Desemprego e a sua

Opinido sobre o Grau de Adequacdo da Iniciativa da FEA
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Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.!3>

135 N=10 (8 sim [1 muito inadequado; 1 inadequado; 3 adequado; 3 muito adequado]; 2 n3o [2 adequado]).

175



Quanto ao grau de adequacdo da iniciativa da FEA atribuido pelos inquiridos tendo em conta a experienciagdo por
parte destes de pelo menos uma situacdo de desemprego (figura 118), é possivel perceber, que dos participantes que
j& passaram por uma situacdo de desemprego, 30% considera a iniciativa em que participou muito adequada, 30%
adequada, 10% inadequada e 10% muito inadequada. Ja dos inquiridos que nunca passaram por uma situacao de

desemprego, a totalidade (20%) considerou a iniciativa adequada.

Figura 119 - Situagées Experienciadas pelos Inquiridos no Desemprego
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Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics. 136

Os participantes que ja experienciaram pelo menos uma situacdo de desemprego, foram questionados
relativamente as consequéncias ou efeitos dessa situacdo (figura 119), neste sentido, 31,03% dos participantes afirmou
sentir a diminuicdo da autoestima, 20,69% experienciou um estilo de vida sedentario e a reducdo das redes de
sociabilidade (20,69%), 10,34% diz ter sido vitima de estigma social, 6,90% diz ter perdido estatuto social e
desenvolvido problemas de saude mental (6,90%), e por fim, um dos inquiridos (3,45%) revelou ter desenvolvido

problemas de saude fisica.

136 N=29 (9 diminui¢do da autoestima; 1 problemas de saude fisica; 2 problemas de salide mental; 6 estilo de vida sedentario; 6 redugdo das
redes de sociabilidade; 3 estigma social; 2 perda de estatuto social).
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Figura 120 - Nivel de Satisfagdo de como o | Figura 121 - OpiniGo dos Inquiridos sobre a Forma como o
Ensino Secunddrio Preparou os Inquiridos | Ensino Secunddrio pode Melhorar as Competéncias dos
para o Ingresso no Mercado de Trabalho Alunos para que estes tenham mais Facilidade em Ingressar

no Mercado de Trabalho
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Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Fonte: Elaboracdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.138

Statistics.137

De forma a perceber-se se o ensino secundario prepara adequadamente os individuos para a entrada no mercado
de trabalho, em primeiro lugar foi solicitado a estes que atribuissem o seu nivel de satisfagdo. Assim, 41,67%
demonstrou uma posi¢do neutra sobre o assunto, afirmando que ndo estdo nem satisfeitos, nem insatisfeitos com a
forma como o ensino secundario prepara os jovens no ingresso para o mercado de trabalho. Por outro lado, 25% destes
individuos afirmou estar muito satisfeito, 8,33% disseram estar satisfeitos e 8,33% insatisfeitos, no que concerne o

tema em causa (figura 120).

Numa segunda instancia foi pedido a estes participantes que referissem de que forma(s) é que o ensino secundario
poderia melhorar as competéncias dos alunos para que estes tivessem mais facilidade em ingressar no mercado de
trabalho (figura 121). O que se pode constatar, é que 45% dos inquiridos acham que uma das estratégias, passa pelo
desenvolvimento de projetos e iniciativas com outras entidades que permitam aos jovens ter um contacto precoce
com o mundo do trabalho, 30% dos participantes acreditam que seria benéfico incluir contelddos tematicos ligados ao
empreendedorismo e a inovagdo social para que os jovens possam aprender a criar o seu proprio emprego, 20% afirma
qgue uma das formas, passa por conceber um maior equilibrio do hordrio escolar para que os jovens possam iniciar a
vida profissional mais cedo, e ainda, um dos participantes (5%) afirma que outra das formas do ensino secundario

melhorar as competéncias dos jovens para o mercado de trabalho, é através da melhor preparac¢do para linguas

137 N=12 (2 muito insatisfeito; 1 insatisfeito; 5 nem satisfeito, nem insatisfeito; 1 satisfeito; 3 muito satisfeito).

138 N=12 (9 desenvolver projetos com outras entidades que permitam aos jovens ter um contacto precoce com o mundo do trabalho; 6 incluir
conteldos tematicos ligados ao empreendedorismo e a inovagdo social para que os jovens possam aprender a criar o seu emprego; 4 conceber
um maior equilibrio do horario escolar para que os jovens possam iniciar a vida profissional mais cedo; 1 outro).
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estrangeiras.

Figura 122 - Opini@o dos Inquiridos sobre a Forma como o Ensino Secunddrio pode Melhorar as Competéncias
dos Alunos para que estes tenham mais Facilidade em Ingressar no Mercado de Trabalho e a Via através da

qual os Inquiridos Adquiriram Equivaléncia a ConclusGo
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Fonte: Elaboracgdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.13°

No que concerne a relagdo entre a forma como o ensino secunddrio pode melhorar as competéncias dos alunos
para que estes tenham mais facilidade em ingressar no mercado de trabalho tendo em conta a via através da qual os
individuos adquiriram equivaléncia a conclusdo do 12.2 ano (figura 122), o que se observa, é que os participantes que
consideram ser benéfico o ensino secundario incluir conteldos tematicos ligados ao empreendedorismo e a inovagao
para que os jovens possam aprender a criar o seu préprio emprego, completaram o seu ensino secunddrio numa escola
publica (30%). A mesma situagdo sucede com os individuos que consideram ser benéfico que o ensino secundario
desenvolva projetos e iniciativas em parceria com outras entidades/empresas que permitam aos jovens ter um
contacto precoce com o mundo do trabalho (45%) e conceber um maior equilibrio do horario escolar para que os
jovens possam iniciar a vida profissional mais cedo (20%). Apenas os participantes que acreditam na execugdo de
“outra forma” para o ensino secundario poder melhorar as competéncias dos alunos, de modo a que estes tenham
mais facilidade em ingressar no mercado de trabalho, é que completaram os seus estudos ao nivel do 12.2 ano através

do ensino profissional (5%).

133 N=12 ( 9 desenvolver projetos com outras entidades que permitam aos jovens ter um contacto precoce com o mundo do trabalho [9 ensino
secunddrio numa escola publica]; 6 incluir contetdos tematicos ligados ao empreendedorismo e a inovagao social para que os jovens possam
aprender a criar o seu emprego [6 ensino secundario numa escola publica]; 4 conceber um maior equilibrio do hordrio escolar para que os jovens
possam iniciar a vida profissional mais cedo [4 ensino secundario numa escola publica]; 1 outro [1 ensino profissional]).
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Tabela 19 - Opiniéo dos Inquiridos sobre a Forma como o Ensino Secunddrio pode Melhorar as Competéncias
dos Alunos para que estes tenham mais Facilidade em Ingressar no Mercado de Trabalho e a Via através da

qual os Inquiridos Adquiriram Equivaléncia a Concluséo do 12.2 ano: Teste do Qui-Quadrado

Testes qui-quadrado de Pearson

Forma comao
0 ensino
secundario
pode
melhorar as
competéncia
s dos alunos
para gue
estes tenham
mais
facilidade em

ingressarno
mercado de
trabalho
Via atraves da gual Qui-guadrado 16,909
adquiriu equivaléncia a | 1
conclusdo do 12 ano u .
Sig. ,o0oz"be

Os resultados s30 haseados em linhas e colunas ndo
vazias em cada subtabela mais interna.

* A estatistica qui-guadrado & significativa no nivel ,05.

b. Mais de 20% das células nesta subtabela
gsperavam contagens de célula menores que 5. 0s
resultados de qui-quadrado podem serinvalidos.

c. Acontagem de célula minima esperada nessa
subtabela & menor que um. Os resultados de gui-
quadrado podem serinvalidos.

Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.

A partir da tabela 19 que estd acima, onde consta o teste do Qui-quadrado, em que Ho: A via através da qual os
individuos adquiriram equivaléncia a conclusdo do 12.2 ano é independente da opinido destes sobre a forma como o
ensino secundario pode melhorar as competéncias dos alunos para que estes tenham mais facilidade em ingressar no
mercado de trabalho e H1: A via através da qual os individuos adquiriram equivaléncia a conclusdo do 12.2 ano é
dependente da opinido destes sobre a forma como o ensino secundario pode melhorar as competéncias dos alunos
para que estes tenham mais facilidade em ingressar no mercado de trabalho, é possivel concluir que para um nivel de
confianca de 95% (a= 0,05) e tendo como p-value= 0,002 (a= 0,05> p-value= 0,002), ha evidéncia estatistica para se
rejeitar a hipdtese nula e aceitar a hipotese alternativa, o que significa que a via através da qual os individuos
adquiriram equivaléncia a conclusdo do 12.2 ano é dependente da opinido destes sobre a forma como o ensino
secunddrio pode melhorar as competéncias dos alunos para que estes tenham mais facilidade em ingressar no

mercado de trabalho.
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Figura 123 - O Nivel de Satisfagcdo Atribuido pelos Inquiridos sobre a Forma como Ensino Secunddrio os Preparou
para o Ingresso no Mercado de Trabalho e a sua Opiniéo sobre a Forma como o Ensino Secunddrio pode Melhorar

as Competéncias dos Jovens para que estes tenham mais Facilidade no Ingresso para o Mercado de Trabalho
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Fonte: Elaboracgdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.140

No que concerne a relacdo entre o nivel de satisfacdo de como o ensino secunddrio preparou os inquiridos para o
ingresso no mercado de trabalho e a forma como o ensino secundario pode melhorar as competéncias dos jovens para
gue estes tenham mais facilidade no ingresso para o mercado de trabalho (figura 123), o que se pode observar através
da figura 123, é que dos inquiridos que afirmam estar muito insatisfeitos com a forma como o ensino secundario os
preparou para o ingresso no mercado de trabalho, 10,53% sugere que se desenvolvam projetos e iniciativas em
parceria com outras entidades/empresas que permitam aos jovens ter um contacto precoce com o mundo do trabalho
e 5,36% indica a concecdo de um maior equilibrio do hordrio escolar para que os jovens possam iniciar a vida
profissional mais cedo, como forma de o ensino secundario melhorar as competéncias dos alunos para que estes
tenham mais facilidade em ingressar no mercado de trabalho. Dos inquiridos que se mostraram insatisfeitos, estes
consideram que o que deveria ser feito é: desenvolver projetos e iniciativas em parceria com outras

entidades/empresas que permitam aos jovens ter um contacto precoce com o mundo do trabalho (5,26%); incluir

140 N=11 (2 muito satisfeito [2 desenvolver projetos com outras entidades que permitam aos jovens ter um contacto precoce com o mundo do
trabalho; 1 conceber um maior equilibrio do horario escolar para que os jovens possam iniciar a vida profissional mais cedo]; 1 insatisfeito [1
desenvolver projetos com outras entidades que permitam aos jovens ter um contacto precoce com o mundo do trabalho; 1 incluir contetddos
tematicos ligados ao empreendedorismo e a inovagdo social para que os jovens possam aprender a criar o seu emprego; 1 conceber um maior
equilibrio do horario escolar para que os jovens possam iniciar a vida profissional mais cedo]; 5 nem satisfeito, nem insatis feito [3 desenvolver
projetos com outras entidades que permitam aos jovens ter um contacto precoce com o mundo do trabalho; 4 incluir contedidos tematicos
ligados ao empreendedorismo e a inovagao social para que os jovens possam aprender a criar o seu emprego; 2 conceber um maior equilibrio
do horario escolar para que os jovens possam iniciar a vida profissional mais cedo]; 1 satisfeito [1 outro]; 2 muito satisfeito [2 desenvolver
projetos com outras entidades que permitam aos jovens ter um contacto precoce com o mundo do trabalho; 1 incluir contelddos te maticos
ligados ao empreendedorismo e a inovagdo social para que os jovens possam aprender a criar o seu emprego ]).
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conteudos tematicos ligados ao empreendedorismo e a inovacdo para que os jovens possam aprender a criar o seu
proprio emprego (5,26%); e conceber um maior equilibrio do horario escolar para que os jovens possam iniciar a vida
profissional mais cedo (5,26%). Dos participantes que disseram nem estar satisfeitos, nem insatisfeitos, 21,05% sugere
incluir conteddos tematicos ligados ao empreendedorismo e a inovagdo para que os jovens possam aprender a criar o
seu préprio emprego, 15,79% indica o desenvolvimento de projetos e iniciativas em parceria com outras
entidades/empresas que permitam aos jovens ter um contacto precoce com o mundo do trabalho e 10,53% acredita
no beneficio de conceber um maior equilibrio do horario escolar para que os jovens possam iniciar a vida profissional
mais cedo. Os individuos que demonstraram estar satisfeitos com a forma como o ensino secundario os preparou para
o ingresso no mercado de trabalho sugerem outra forma do ensino secundario melhorar as competéncias dos alunos
para que estes tenham mais facilidade em ingressar no mercado de trabalho. Por ultimo, os inquiridos que
demonstraram estar muito satisfeitos, indicam que a forma do ensino secundario melhorar as competéncias dos
alunos para o ingresso no mercado de trabalho passa por: desenvolver projetos e iniciativas em parceria com outras
entidades/empresas que permitam aos jovens ter um contacto precoce com o mundo do trabalho (10,53%); e incluir
conteudos tematicos ligados ao empreendedorismo e a inovagdo para que os jovens possam aprender a criar o seu

préprio emprego (5,26%).

Figura 124 - Opinido dos Inquiridos sobre a Forma como o Ensino Secunddrio pode Melhorar as Competéncias dos
Alunos para que estes tenham mais Facilidade em Ingressar no Mercado de Trabalho e a sua Opinido sobre os

Motivos que Dificultam a Entrada dos Jovens no Mercado de Trabalho

Ensino secundario e o

ingresso no mercado
2.13% de trabalho:

Outro=| Incluir contetidos

Dteméticos ligados ao
empreendedorismo e a
inovagao social
Desenvolver projetos e

Oiniciativas com outras

entidades
£ Diminuigéo da procura de trabalhadores e o_| 8,51% Conceber um maior
® aumento do desemprego registado 10,64% [ equilibrio do horario
£ escolar
£ [B51%] [ Py
L
g
=
3 Habiltages lterarias exigidas e aquelas que_| 4.26%
1S os candidatos detém |1 2 FT%]
= .
g [51%]
=
]
g 213%
E Areas e cursos superiores com pouca saida 4,26%
profissional |1 0 .34%|
[6.35%|
213%
Fatta d e 213%
alta de experiéncia profissional |1D,G4%|
G,35%
T T T
o 5 10 15
Porcentagem

Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.141

141 N=11 ( 8 desenvolver projetos com outras entidades que permitam aos jovens ter um contacto precoce com o mundo do trabalho [5 mudancas
estruturais no mercado de trabalho, como a diminuigdo da procura de trabalhadoras e o aumento do desemprego registado; 5 falta de
experiéncia profissional por parte dos jovens; 6 ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida profissional; incompatibilidade entre os
niveis de habilitagSes literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém]; 6 incluir conteud os tematicos ligados
ao empreendedorismo e a inovagdo social para que os jovens possam aprender a criar o seu emprego [4 mudangas estruturais no mercado de
trabalho, como a diminuigdo da procura de trabalhadoras e o aumento do desemprego registado; 3 falta de experiéncia profissional por parte
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Relativamente a forma como o ensino secunddario pode melhorar as competéncias dos alunos para que estes
tenham mais facilidade em ingressar no mercado de trabalho tendo em conta os motivos que dificultam a entrada dos
jovens no mercado de trabalho (figura 124), comegando pelos participantes que acreditam que a forma como o ensino
secunddrio pode melhorar as competéncias dos alunos é através da inclusdo de contelddos tematicos ligados ao
empreendedorismo e ainovagdo para que os jovens possam aprender a criar o seu préprio emprego, estes consideram,
gue os motivos que dificultam a entrada dos jovens no mercado de trabalho sdo os seguintes: mudancas estruturais
no mercado de trabalho, como a diminuicdo da procura de trabalhadores e o aumento do desemprego registado
(8,51%); incompatibilidade entre os niveis de habilitagdes literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles
que os candidatos detém (8,51%); ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida profissional (6,38%); e falta
de experiéncia profissional por parte dos jovens (6,38%). Os inquiridos que consideram que a forma como o ensino
secunddrio pode melhorar as competéncias dos alunos, é através do desenvolvimento de projetos e iniciativas em
parceria com outras entidades/empresas que permitam aos jovens ter um contacto precoce com o mundo do trabalho,
defendem, que os motivos que dificultam a entrada dos jovens no mercado de trabalho passam por: a
incompatibilidade entre os niveis de habilitacGes literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os
candidatos detém (12,77%); mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a diminuigdo da procura de
trabalhadores e o aumento do desemprego registado (10,64%); falta de experiéncia profissional por parte dos jovens
(10,64%); o ingresso em dreas e cursos superiores com pouca saida profissional (10,64%). Os participantes que
acreditam que a forma como o ensino secundario pode melhorar as competéncias dos alunos, é através da concecao
de um maior equilibrio do hordrio escolar para que os jovens possam iniciar a vida profissional mais cedo, sdo da
opinido, que os motivos que dificultam a entrada dos jovens no mercado de trabalho sdo: as mudancas estruturais no
mercado de trabalho, como a diminui¢do da procura de trabalhadores e o aumento do desemprego registado (8,51%);
a falta de experiéncia profissional por parte dos jovens (4,26%); o ingresso em areas e cursos superiores com pouca
saida profissional (4,26%); e a incompatibilidade entre os niveis de habilitages literarias exigidos pelas entidades
empregadoras e aqueles que os candidatos detém (4,26%). Por fim, os inquiridos que acreditam que a forma como o
ensino secundario pode melhorar as competéncias dos alunos, é através de outra forma (nenhuma das hipdteses
expostas), consideram que os motivos que dificultam a entrada dos jovens no mercado de trabalho, passam por: o
ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida profissional (2,13%); e a falta de experiéncia profissional por

parte dos jovens (2,13%).

dos jovens; 3 ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida profissional; 4 incom patibilidade entre os niveis de habilitagdes literdrias
exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém]; 4 conceber um maior equilibrio do horario escolar para que os
jovens possam iniciar a vida profissional mais cedo [4 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a diminuigdo da procura de
trabalhadoras e o aumento do desemprego registado; 1 falta de experiéncia profissional por parte dos jovens; 2 ingresso em areas e cursos
superiores com pouca saida profissional; 2 incompatibilidade entre os niveis de habilitagGes literdrias exigidos pelas entidades empregadoras e
aqueles que os candidatos detém]; 1 outro [1 falta de experiéncia profissional por parte dos jovens; 1 o ingresso em areas e cursos superiores
com pouca saida profissional; 1 outro]).

182



Tabela 20 - Opinido dos Inquiridos sobre a Forma como o Ensino Secunddrio pode Melhorar as Competéncias
dos Alunos para que estes tenham mais Facilidade em Ingressar no Mercado de Trabalho e a sua Opinido sobre

os Motivos que Dificultam a Entrada dos Jovens no Mercado de Trabalho: Teste do Qui-Quadrado

Testes qui-quadrado de Pearson

Forma como
0 ensino
secundario
pode
melhorar as
competéncia
s dos alunos

para o
ingresso no
mercado de

trabalho

Motivos que dificultam a Qui-quadrado 37,275

entrada dos jovens no

mercado de trabalho al 20
Sig. o117k

Os resultados sdo0 baseados em linhas e colunas ndo
vazias em cada subtabela mais interna.

* A estatistica qui-quadrado é significativa no nivel ,05.

. Mais de 20% das células nesta suhbtabela
gsperavam contagens de célula menores que 5. 0s
resultados de qui-quadrado podem serinvalidos.

c. Acontagem de célula minima esperada nessa
subtabela & menor gque um. 0s resultados de qui-
gquadrado podem ser invalidos.

Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.

Tendo em conta o resultado do teste do Qui-quadrado que estd exposto na tabela 20, em que Ho: A opinido dos
inquiridos, sobre os motivos que dificultam a entrada dos jovens no mercado de trabalho é independente da opinido
dos inquiridos sobre a forma como o ensino secundario pode melhorar as competéncias dos alunos para que estes
tenham mais facilidade em ingressar no mercado de trabalho e H1: A opinido dos inquiridos, sobre os motivos que
dificultam a entrada dos jovens no mercado de trabalho é dependente da opinido dos inquiridos sobre a forma como
o ensino secundario pode melhorar as competéncias dos alunos para que estes tenham mais facilidade em ingressar
no mercado de trabalho, é possivel concluir que para um nivel de confianca de 95% (a= 0,05) e tendo como p-value=
0,011 (o= 0,05> p-value= 0,011), ha evidéncia estatistica para se rejeitar a hipdtese nula e aceitar a hipdtese
alternativa, o que significa, que a opinido dos inquiridos, sobre os motivos que dificultam a entrada dos jovens no
mercado de trabalho é dependente da opinido dos inquiridos sobre a forma como o ensino secundario pode melhorar

as competéncias dos alunos para que estes tenham mais facilidade em ingressar no mercado de trabalho.
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Figura 125 - Nivel de SatisfacGo que os Inquiridos | Figura 126 - Opinido dos Inquiridos sobre a Forma
Atribuem a Forma como o Ensino Secunddrio os | como o Ensino Secunddrio pode Melhorar as
Preparou para a Permanéncia no Mercado de | Competéncias dos Alunos para que estes tenham mais

Trabalho Facilidade em Permanecer no Mercado de Trabalho
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Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.143

Statistics.142

Agora quando passamos para a andlise do nivel de satisfacdo dos inquiridos no que toca a forma como o ensino
secunddrio os preparou para a permanéncia no mercado de trabalho (figura 125), mais uma vez se nota uma posi¢do
neutra nesta matéria por parte de 41,67% dos participantes que admitem ndo se sentir nem satisfeitos, nem
insatisfeitos. A seguir a esta posi¢cdo mais imparcial, estdo os 25% de participantes que demonstram satisfagdo no que
respeita este tdpico, 16,67% dizem estar muito insatisfeitos, e por fim, 8,33% dos participantes, afirmam estar muito

satisfeitos ou escolheram a op¢do ndo aplicavel (8,33%).

Ha semelhanca do caso anterior, os inquiridos foram questionados relativamente a forma como o ensino
secundario poderia melhorar as suas competéncias para a permanéncia no mercado de trabalho (figura 126), assim,
metade da amostra releva a necessidade de realizar atividades mais praticas que aumentem o nivel de conhecimentos
dos jovens, 25% manifesta a preferéncia pela conce¢do de um maior equilibrio do hordrio escolar para que os jovens
tenham a possibilidade de conciliar mais facilmente a vida profissional e a vida escolar, 18,75% acha que seria benéfico
conceder um ensino mais didatico com recurso a equipamentos digitais que permita aos jovens estar mais motivados
e desenvolver as suas competéncias ao nivel das novas tecnologias de comunicagdo e informagao, sendo que em

ultimo lugar, estd um dos inquiridos (6,25%) que escolheu a opc¢do “outro”, deixando explicito que o seu curso

142 N=12 (2 muito insatisfeito; 5 nem satisfeito, nem insatisfeito; 3 satisfeito; 1 muito satisfeito; 1 ndo aplicavel).

143 N=11 (8 realiza¢do de mais atividades praticas que aumentam o nivel de conhecimentos dos jovens; 4 conceber um maior equilibrio do horério
escolar para que os jovens tenham a possibilidade de conciliar mais facilmente a vida profissional e a vida escolar; 3 conceder um ensino didatico
e com recurso a equipamentos digitais que permita aos jovens estar mais motivados e desenvolver as suas competéncias ao nivel das novas
tecnologias de comunicagdo e informagdo; 1 outro).

184



profissional contemplou todas estas situacdes que foram referidas anteriormente.

Figura 127 - A OpiniGo dos Inquiridos sobre a Forma como o Ensino Secunddrio pode Melhorar as Competéncias
dos Alunos para que estes tenham mais Facilidade em Permanecer no Mercado de Trabalho e a Via através da

qual os Inquiridos Adquiriram Equivaléncia a Concluséo do 12.2 ano
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Fonte: Elaboracgdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics. 14

No que concerne a relagdo entre a forma como o ensino secunddrio pode melhorar as competéncias dos alunos
para que estes tenham mais facilidade em permanecer no mercado de trabalho e a via através da qual os inquiridos
adquiriram equivaléncia a conclusdo do 12.2 ano (figura 127), é possivel constatar, que os participantes que
consideram que o ensino secunddrio pode melhorar as competéncias dos alunos através da realizacdo de mais
atividades praticas que aumentem o nivel de conhecimentos dos jovens, completaram o ensino secunddrio numa
escola publica (50%). A mesma situagdo acontece com os inquiridos que consideram que o ensino secundario pode
melhorar as competéncias dos alunos através da concec¢do de um maior equilibrio do horario escolar para que os
jovens tenham a possibilidade de conciliar mais facilmente a vida profissional e a vida escolar (25%) e da concecdo de
um ensino mais didatico e com recurso a equipamentos digitais que permita aos jovens estar mais motivados e
desenvolver as suas competéncias ao nivel das novas tecnologias de comunicacdo e informacdo (18,75%). Apenas os
inquiridos que consideram que o ensino secundario pode melhorar as competéncias dos alunos através de outras

formas é que concluiram o 12.2 ano através do ensino profissional.

144 N=11 (8 realizag¢do de mais atividades praticas que aumentam o nivel de conhecimentos dos jovens [8 ensino secundario numa escola publical;
4 conceber um maior equilibrio do horario escolar para que os jovens tenham a possibilidade de conciliar mais facilmente a vida profissional e a
vida escolar [4 ensino secundario numa escola publical; 3 conceder um ensino didatico e com recurso a equipamentos digitais que permita aos
jovens estar mais motivados e desenvolver as suas competéncias ao nivel das novas tecnologias de comunicagdo e informacgdo escolar [3 ensino
secundario numa escola publical; 1 outro [1 ensino profissional]).
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Tabela 21 - A Opinido dos Inquiridos sobre a Forma como o Ensino Secunddrio pode Melhorar as Competéncias dos
Alunos para que estes tenham mais Facilidade em Permanecer no Mercado de Trabalho e a Via através da qual os

Inquiridos Adquiriram Equivaléncia a Conclus@o do 12.2 ano: Teste do Qui-Quadrado

Testes qui-quadrado de Pearson

Forma como
0 ensino
secundario
pode
melhorar a
permanéncia
dos jovens no

mercado de
trabalho
Via atraves da qual Cui-quadrado 14,874
adquiriu equivaléncia a | 1
conclusdo do 127 ano g .
Sig. ons"be

0s resultados sdo baseados em linhas e colunas ndo
vazias em cada subtabela mais interna.

* A estatistica qui-guadrado & significativa no nivel |05,

b. Mais de 20% das células nesta subtahela
esperavam contagens de célula menores que 5. 0Os
resultados de qui-gquadrado podem serinvalidos.

c. Acontagem de célula minima esperada nessa
subtabela & menor gque um. 0s resultados de qui-
fquadrado podem ser invalidos.

Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.

Este caso onde se aplicou o teste do x> em que as hipdteses correspondem a Ho: A via através da qual os inquiridos
adquiriram equivaléncia a conclusdo do 12.2 ano é independente da opinido dos mesmos, sobre a forma como o ensino
secunddrio pode melhorar as competéncias dos alunos para que estes tenham mais facilidade em permanecer no
mercado de trabalho e H1: A via através da qual os inquiridos adquiriram equivaléncia a conclusdo do 12.2 ano é
dependente da opinido dos mesmos, sobre a forma como o ensino secundario pode melhorar as competéncias dos
alunos para que estes tenham mais facilidade em permanecer no mercado de trabalho, permite concluir, que para um
nivel de confianga de 95% (a=0,05) e tendo como p-value= 0,005 (a=0,05> p-value= 0,005), ha evidéncia estatistica
para se rejeitar a hipotese nula e aceitar a hipétese alternativa, o que significa que a via através da qual os inquiridos
adquiriram equivaléncia a conclusdo do 12.2 ano é dependente da opinido dos mesmos, sobre a forma como o ensino
secundario pode melhorar as competéncias dos alunos para que estes tenham mais facilidade em permanecer no

mercado de trabalho (tabela 21).
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Figura 128 - O Nivel de Satisfa¢do que os Inquiridos Atribuem a Forma como o Ensino Secunddrio os Preparou
para a Permanéncia no Mercado de Trabalho e a sua OpiniGo sobre a Forma como o Ensino Secunddrio pode

Melhorar as Competéncias dos Jovens para que estes tenham mais Facilidade em Permanecer no Mercado de
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Fonte: Elaboracdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics. 14>

No que concerne a forma como o ensino secundario poderia melhorar as competéncias dos jovens para que estes
tenham mais facilidade em permanecer no mercado de trabalho em funcao do nivel de satisfacado atribuido por parte
dos inquiridos a forma como o ensino secundario os preparou para a permanéncia no mercado de trabalho (figura
128), o que se pode constatar, é que dos inquiridos que disseram estar muito insatisfeitos, 6,25% acredita no beneficio
da realizagdo de mais atividades praticas que aumentem o nivel de conhecimentos dos jovens, 6,25% defende a
concretizacdao de um maior equilibrio do horario escolar para que os jovens tenham a possibilidade de conciliar mais
facilmente a vida profissional e a vida escolar e outros 6,25% assinala a concecdo de um ensino mais didatico e com
recurso a equipamentos digitais que permita aos jovens estar mais motivados e desenvolver as suas competéncias ao
nivel das novas tecnologias de comunicagao e informacdo. Dos inquiridos que disseram ndo estar nem satisfeitos, nem

insatisfeitos, 31,25% acha que a melhor forma de o ensino secunddrio melhorar as competéncias dos alunos para que

145 N=11 (2 muito satisfeito [1 realizagdo de mais atividades praticas que aumentem o nivel de conhecimentos dos jovens; 1 conceber um maior
equilibrio do hordrio escolar para que os jovens tenham a possibilidade de conciliar mais facilmente a vida profissional e a vida escolar; 1 conceder
um ensino mais didatico e com recurso a equipamentos digitais que permita aos jovens estar mais motivados e desenvolver as suas competéncias
ao nivel das novas tecnologias de comunicagdo e informagdo]; 5 nem satisfeito, nem insatisfeito [5 realizagdo de mais atividades praticas que
aumentem o nivel de conhecimentos dos jovens; 2 conceber um maior equilibrio do horario escolar para que os jovens tenham a p ossibilidade
de conciliar mais facilmente a vida profissional e a vida escolar; 2 conceder um ensino mais didatico e com recurso a equipamentos digitais que
permita aos jovens estar mais motivados e desenvolver as suas competéncias ao nivel das novas tecnologias de comunicagdo e informacgao]; 3
satisfeito [1 realizagdo de mais atividades praticas que aumentem o nivel de conhecimentos dos jovens; 1 conceber um maior equilibrio do
horario escolar para que os jovens tenham a possibilidade de conciliar mais facilmente a vida profissional e a vida escolar; 1 outro]; 1 muito
satisfeito [1 realizagdo de mais atividades praticas que aumentem o nivel de conhecimentos dos jovens; 1 conceder um ensino mais didatico e
com recurso a equipamentos digitais que permita aos jovens estar mais motivados e desenvolver as suas competéncias ao nivel das novas
tecnologias de comunicagdo e informagdo]).
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estes tenham mais facilidade em permanecer no mercado de trabalho, é através da realizacdo de mais atividades
praticas que aumentem o nivel de conhecimentos dos jovens, 12,50% destes participantes também acreditam no
beneficio de conceber um maior equilibrio do horario escolar para que os jovens tenham a possibilidade de conciliar
mais facilmente a vida profissional e a vida escolar, e 6,25% defende a conce¢do de um ensino mais didatico e com
recurso a equipamentos digitais que permita aos jovens estar mais motivados e desenvolver as suas competéncias ao
nivel das novas tecnologias de comunicacdo e informacdo. Para os inquiridos que demonstraram estar satisfeitos, a
forma como ensino secundario poderia melhorar as competéncias dos alunos passa por: conceber um maior equilibrio
do horario escolar para que os jovens tenham a possibilidade de conciliar mais facilmente a vida profissional e a vida
escolar (6,25%); a realizagcdo de mais atividades praticas que aumentem o nivel de conhecimentos dos jovens (6,25%);
e outras formas (6,25%). Por fim, dos inquiridos que afirmam estar muito satisfeitos, 6,35% sugere a conce¢do de um
ensino mais didatico e com recurso a equipamentos digitais que permita aos jovens estar mais motivados e
desenvolver as suas competéncias ao nivel das novas tecnologias de comunicacdo e informacao, e ainda, 6,25% indica

a realizacdo de mais atividades praticas que aumentem o nivel de conhecimentos dos jovens.

Figura 129 - Nivel de Satisfa¢Go que os | Figura 130 - A Opinido dos Inquiridos sobre a Forma
Inquiridos Atribuem a Forma como o Ensino | como o Ensino Superior pode Melhorar as Competéncias

Superior os Preparou para a Entrada no | dos Alunos para que estes tenham mais Facilidade em
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics. 147

Statistics.146

Quando se trata do nivel de satisfacdo referente a forma como o ensino superior preparou os participantes das
iniciativas de empregabilidade jovem da Fundagdo Eugénio de Almeida para a entrada no mercado de trabalho (figura
129), o que podemos constatar é o seguinte: 33% dos inquiridos estdo muito insatisfeitos; 25% dos inquiridos estdo

satisfeitos, 25% nao estdao nem satisfeitos, nem insatisfeitos; 8,33% estdao muito satisfeitos e 8,33% escolheram a opc¢ao

146 N=12 (4 muito insatisfeito; 3 nem satisfeito, nem insatisfeito; 3 satisfeito; 1 muito satisfeito; ndo aplicavel).

147 N=11 (10 desenvolver projetos e iniciativas em parceria com outras entidades ou empresas que permita aos jovens ter um contacto precoce
com o mundo do trabalho; 6 incluir contetdos tematicos ligados ao empreendedorismo e a inovagdo para que os jovens possam aprender a criar
0 seu proprio emprego; 1 outro).
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I”

“nado aplicavel”. No que respeita as formas como o ensino superior poderia melhorar as competéncias dos alunos para
gue estes tivessem mais facilidade em ingressar no mercado de trabalho, uma maioria de 58,82% considera que
desenvolver projetos e iniciativas em parceria com outras entidades ou empresas que permita aos jovens ter um
contacto precoce com o mundo do trabalho seria algo com valor. Neste seguimento, 35,29% afirma que incluir
conteudos tematicos ligados ao empreendedorismo e a inovacdo seria uma boa iniciativa e um dos participantes

(5,88%) que escolheu a opgdo “outro” sugere ainda, que as aprendizagens sejam convertidas em atividades praticas

(figura 130).

Figura 131 - O Nivel de Satisfagdo que os Inquiridos Atribuem a Forma como Ensino Superior os Preparou para a
Entrada no Mercado de Trabalho e a sua Opinido sobre a Forma como o Ensino Superior pode Melhorar as

Competéncias dos Jovens para que estes tenham mais Facilidade no Ingresso para o Mercado de Trabalho
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Fonte: Elaboracgdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.148

Relativamente a forma como o ensino superior pode melhorar as competéncias dos jovens para que estes tenham
mais facilidade em ingressar no mercado de trabalho, tendo em conta o nivel de satisfacdo atribuido por parte dos
participantes, a forma como o ensino superior os preparou para o ingresso no mercado de trabalho (figura 131), dos
inquiridos que relataram estar muito insatisfeitos, 21,43% acha que desenvolver projetos e iniciativas em parceria com
outras entidades/empresas que permita aos jovens ter um contacto precoce com o mundo do trabalho é a forma como

o ensino superior poderd melhorar as competéncias dos alunos para o ingresso no mercado de trabalho, assim como

148 N=10 (3 muito insatisfeito [3 desenvolver projetos e iniciativas em parceria com outras entidades/empresas que permita aos jovens ter um
contacto precoce com o mundo do trabalho; 2 incluir conteddos tematicos ligados ao empreendedorismo e a inovagdo para que os jovens possam
aprender a criar o seu proprio emprego]; 3 nem satisfeito, nem insatisfeito [3 desenvolver projetos e iniciativas em parceria com outras
entidades/empresas que permita aos jovens ter um contacto precoce com o mundo do trabalho; 1 incluir contelidos tematicos ligados ao
empreendedorismo e a inovagdo para que os jovens possam aprender a criar o seu proprio emprego]; 3 satisfeito [2 desenvolver projetos e
iniciativas em parceria com outras entidades/empresas que permita aos jovens ter um contacto precoce com o mundo do trabalho; 2 incluir
conteudos tematicos ligados ao empreendedorismo e a inovagao para que os jovens possam aprender a criar o seu préprio emprego]; 1 muito
satisfeito [1 desenvolver projetos e iniciativas em parceria com outras entidades/empresas que permita aos jovens ter um contacto precoce com
o mundo do trabalho]).
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14,29% considera como solugdo, incluir conteudos tematicos ligados ao empreendedorismo e a inovagdo para que os
jovens possam aprender a criar o seu proprio emprego. Dos inquiridos que afirmaram nao estar nem satisfeitos, nem
insatisfeitos, 21,43% defende o desenvolvimento de projetos e iniciativas em parceria com outras entidades/empresas
gue permita aos jovens ter um contacto precoce com o mundo do trabalho e 7,14% indica a inclusdo de conteudos
tematicos ligados ao empreendedorismo e a inovagdo para que os jovens possam aprender a criar o seu préprio
emprego. Os inquiridos que dizem estar satisfeitos com a forma como o ensino superior os preparou para o ingresso
no mercado de trabalho acreditam que mesmo assim, a forma como o ensino superior poderia melhorar as
competéncias dos alunos é através: do desenvolvimento de projetos e iniciativas em parceria com outras
entidades/empresas que permita aos jovens ter um contacto precoce com o mundo do trabalho (14,29%); e da
inclusdo de conteldos tematicos ligados ao empreendedorismo e a inovacdo para que os jovens possam aprender a
criar o seu préprio emprego (14,29%). Por fim, os inquiridos que afirmam estar muito satisfeitos consideram que seria
benéfico para a melhoria das competéncias dos alunos, que se proceda ao desenvolvimento de projetos e iniciativas
em parceria com outras entidades/empresas que permita aos jovens ter um contacto precoce com o mundo do

trabalho (7,14%).

Figura 132 - Opinido dos Inquiridos sobre a Forma como o Ensino Superior pode Melhorar o Ingresso dos Alunos no

Mercado de Trabalho e a sua Opinido sobre os Motivos que Dificultam a Entrada dos Jovens no Mercado de Trabalho
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Fonte: Elaboracgdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.14°

149 N=11 (10 desenvolver projetos e iniciativas em parceria com outras entidades/empresas que permita aos jovens ter um contacto precoce
com o mundo do trabalho [7 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a diminuigdo da procura de trabalhadores e o aumento do
desemprego registado; 5 falta de experiéncia profissional por parte dos jovens; 6 o ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida
profissional; 6 incompatibilidade entre os niveis de habilitagdes literdrias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos
detém; 1 outro]; 6 incluir conteidos tematicos ligados ao empreendedorismo e a inovagdo para que os jovens possam aprender a criar o seu
proprio emprego [3 7 mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a diminuigdo da procura de trabalhadores e o aumento do
desemprego registado; 4 falta de experiéncia profissional por parte dos jovens; 5 o ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida
profissional; 4 incompatibilidade entre os niveis de habilitagdes literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos
detém; 1 outro]; 1 outro [1 falta de experiéncia profissional por parte dos jovens; 1 o ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida
profissional; 1 outro]).
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Relativamente aos motivos que dificultam a entrada dos jovens no mercado de trabalho tendo em conta a forma
como o ensino superior pode melhorar o ingresso dos alunos no mercado de trabalho (figura 132), é possivel constatar,
que os participantes que consideram a forma como o ensino superior pode melhorar o ingresso dos alunos passa por
incluir conteddos tematicos ligados ao empreendedorismo e a inovagao para que os jovens possam aprender a criar o
seu proprio emprego, consideram que os motivos que dificultam a entrada dos jovens no mercado de trabalho sdo: o
ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida profissional (11,11%); a incompatibilidade entre os niveis de
habilitacGes literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém (8,89%); falta de
experiéncia profissional por parte dos jovens (8,89%); mudangas estruturais no mercado de trabalho, como a
diminuigdo da procura de trabalhadores e 0 aumento do desemprego registado (6,67%); e outros motivos (2,22%). Ja
para os participantes que consideram que a forma como o ensino superior pode melhorar o ingresso dos alunos é
através do desenvolvimento de projetos e iniciativas em parceria com outras entidades/empresas que permita aos
jovens ter um contacto precoce com o mundo do trabalho, os motivos que dificultam a entrada dos jovens no mercado
de trabalho passam por: mudancgas estruturais no mercado de trabalho, como a diminuicdo da procura de
trabalhadores e o aumento do desemprego registado (15,56%); a incompatibilidade entre os niveis de habilitagdes
literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém (13,33%); o ingresso em areas e
cursos superiores com pouca saida profissional (13,33%); a falta de experiéncia profissional por parte dos jovens
(11,11%); e outros (2,22%). Por ultimo, para os participantes que consideram que o meio através do qual o ensino
superior pode melhorar o ingresso dos alunos é através de outras formas que ndo aquelas acima evidenciadas, os
motivos que dificultam a entrada dos jovens no mercado de trabalho sdo: o ingresso em areas e cursos superiores com
pouca saida profissional (2,22%); falta de experiéncia profissional por parte dos jovens (2,22%); e um dos inquiridos
faz referéncia a outros motivos (2,22%), nomeadamente a incapacidade financeira das empresas pagarem por servicos

praticados por profissionais qualificados.

Tabela 22 - Opinido dos Inquiridos sobre a Forma como o Ensino Superior pode Melhorar o Ingresso dos Alunos no
Mercado de Trabalho e a sua OpiniGo sobre os Motivos que Dificultam a Entrada dos Jovens no Mercado de Trabalho:
Teste Qui-quadrado

Testes qui-quadrado de Pearson

Faorma como
o0 ensino

competéncia
s dos alunos
parao

ingresso no
merc de
trabalho
Motivos que dificultarm a Qui-quadradao 28 462
entrada dos jovens no
mercado de trabalho gl = 15
Sig. ofgbe

Os resultados sdo baseados em linhas e colunas ndo
vazias em cada subtabela mais interna.

* A estatistica qui-quadrado & significativa no nivel 05,

k. Mais de 20% das células nesta subtabela
esperavam contagens de célula menores gque 5. 0s
resultados de qui-quadrado podem serinvalidos.

c. Acontagem de célula minima esperada nessa
subtabela é menor que um. Os resultados de qui-
quadrado podem ser invalidos.

Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.
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Como se pode observar a partir da tabela 22, foi aplicado o teste do x> em que as hipSteses correspondem a Ho: A
opinido dos inquiridos sobre os motivos que dificultam a entrada dos jovens no mercado de trabalho é independente
da opinido sobre a forma como o ensino superior pode melhorar o ingresso dos alunos para mercado de trabalho e
H1: A opinido dos inquiridos sobre os motivos que dificultam a entrada dos jovens no mercado de trabalho é
dependente da opinido sobre a forma como o ensino superior pode melhorar o ingresso dos alunos para mercado de
trabalho, sendo que desta forma se pode concluir que, para um nivel de confianga de 95% (a= 0,05) e tendo como p-
value= 0,019 (a= 0,05> p-value= 0,019), ha evidéncia estatistica para se rejeitar a hipdtese nula e aceitar a hipdétese
alternativa, o que significa que a opinido dos inquiridos sobre os motivos que dificultam a entrada dos jovens no
mercado de trabalho é dependente da opinido sobre a forma como o ensino superior pode melhorar o ingresso dos

alunos para mercado de trabalho.

Figura 133 - Nivel de Satisfacdo Atribuido pelos | Figura 134 - A Opinido dos Inquiridos sobre a Forma como o
Inquiridos a Forma como o Ensino Superior | Ensino Superior pode Melhorar as Competéncias dos Alunos
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Statistics.>>®

Respeitando a mesma sequéncia légica, no que concerne o grau de satisfacdo que os inquiridos atribuem a forma
COMo 0 ensino superior os preparou para a permanéncia no mercado de trabalho, 33,33% dos participantes dizem
sentir-se satisfeitos ou muito satisfeitos (33,33%), ou seja, de uma forma geral hd um maior grau de satisfagdo sobre

esta tematica. E de notar que 16,67% destes participantes dizem estar “nem satisfeitos, nem insatisfeitos” e ainda,

150 N=12 (4 muito insatisfeito; 2 nem satisfeito, nem insatisfeito; 4 satisfeito; 2 ndo aplicavel).

151 N=10 (7 realizagdo de mais atividades praticas que aumentem o nivel de conhecimentos dos jovens; 3 conceder um ensino mais didatico e
com recurso a equipamentos digitais que permita aos jovens estarem mais motivados e desenvolver as suas competéncias ao nivel das novas
tecnologias de comunicagdo e informagdo; 6 disponibilizagdo por parte dos Institutos de Ensino Superior da oferta de formagé o profissional que
aumente o nivel de conhecimentos dos profissionais ja inseridos no mercado de trabalho; 1 outro).
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16,67% escolheram a opgdo “ndo aplicavel” (figura 133).

Quanto a(s)forma(s) como o ensino superior poderia melhorar as competéncias dos alunos para que estes tivessem
mais facilidade em permanecer no mercado de trabalho, registou-se o seguinte: 41,18% dos participantes acreditam
que ha necessidade de realizar mais atividades praticas que aumentem o nivel de conhecimentos dos jovens; 35,29%
acha que os Institutos de Ensino Superior deveriam de disponibilizar formagao profissional; 17,65% afirma que uma
boa estratégia seria conceder um ensino mais didatico e com recurso a equipamentos digitais que permita aos jovens
estarem mais motivados e desenvolver as suas competéncias ao nivel das novas tecnologias de comunicagdo e
informagdo; e um dos inquiridos (que corresponde a 5,88%) escolheu a opgdo “outro”, sugerindo apenas, que

diminuam o niumero de contratos temporarios (figura 134).

Figura 135 - O Nivel de Satisfacdo Atribuido pelos Inquiridos sobre a Forma como o Ensino Superior Preparou os
Inquiridos para a Permanéncia no Mercado de Trabalho e a sua Opinido sobre a Forma como o Ensino Superior pode
Melhorar as Competéncias dos Jovens para que estes tenham mais Facilidade em Permanecer no Mercado de

Trabalho
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Fonte: Elaboracdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.152

152 N=9 (3 muito insatisfeito [2 realizagdo de mais atividades praticas que aumentem o nivel de conhecimentos dos jovens; 1 conceder um ensino
mais didatico e com recurso a equipamentos digitais que permita aos jovens estarem mais motivados e desenvolver as suas competéncias ao
nivel das novas tecnologias de comunicagdo e informagéo; 1 disponibilizagdo por parte dos Institutos de Ensino Superior da oferta de formagdo
profissional que aumente o nivel de conhecimentos dos profissionais ja inseridos no mercado de trabalho; 1 outro]; 2 nem satisfeito, nem
insatisfeito [2 realizagdo de mais atividades praticas que aumentem o nivel de conhecimentos dos jovens; 1 conceder um ensino mais didatico e
com recurso a equipamentos digitais que permita aos jovens estarem mais motivados e desenvolver as suas competéncias ao nivel das novas
tecnologias de comunicagdo e informacgao; 1 disponibilizacdo por parte dos Institutos de Ensino Superior da oferta de formacao profissional que
aumente o nivel de conhecimentos dos profissionais ja inseridos no mercado de trabalho; 1 outro]; 4 satisfeito [3 realizagdo de mais atividades
praticas que aumentem o nivel de conhecimentos dos jovens; 1 conceder um ensino mais didatico e com recurso a equipamentos digitais que
permita aos jovens estarem mais motivados e desenvolver as suas competéncias ao nivel das novas tecnologias de comunicagdo e informacao;
2 disponibilizagdo por parte dos Institutos de Ensino Superior da oferta de formagdo profissional que aumente o nivel de conhecimentos dos
profissionais ja inseridos no mercado de trabalho]).

193



No que concerne a forma como o ensino superior pode vir a melhorar as competéncias dos alunos para que estes
tenham mais facilidade em permanecer no mercado de trabalho, tendo em conta o nivel de satisfacdo atribuido por
parte dos participantes a forma como o ensino superior os preparou para a permanéncia no mercado de trabalho
(figura 135), os inquiridos que revelaram estar muito insatisfeitos com a forma como o ensino superior os preparou
para a permanéncia revelam que para eles, a forma adequada do ensino superior melhorar as competéncias dos alunos
nesta matéria, passa por: realizar mais atividades praticas que aumentem o nivel de conhecimentos dos jovens
(14,29%); conceder um ensino mais didatico e com recurso a equipamentos digitais que permita aos jovens estarem
mais motivados e desenvolver as suas competéncias ao nivel das novas tecnologias de comunicac¢do e informagao; os
Institutos de Ensino Superior disponibilizarem oferta de formacao profissional que aumente o nivel de conhecimentos
dos profissionais ja inseridos no mercado de trabalho, e por outras formas. Para os participantes que afirmaram nao
estar nem satisfeitos, nem insatisfeitos, as formas através das quais o ensino superior pode melhorar as competéncias
dos alunos, passam pela: disponibilizacdo por parte dos Institutos de Ensino Superior da oferta de formacao
profissional que aumente o nivel de conhecimentos dos profissionais ja inseridos no mercado de trabalho (14,29%); e
realizagdo de mais atividades praticas que aumentem o nivel de conhecimentos dos jovens (7,14%). No caso dos
individuos que se demonstraram satisfeitos sobre este tema, 21,43% defende a realizagao de mais atividades praticas
gue aumentem o nivel de conhecimentos dos jovens, 14,29% sugere que os Institutos de Ensino Superior da oferegam
formacao profissional que aumente o nivel de conhecimentos dos profissionais ja inseridos no mercado de trabalho,
e por fim, 7,14% considera benéfico a concecdo de um ensino mais didatico e com recurso a equipamentos digitais
gue permita aos jovens estarem mais motivados e desenvolver as suas competéncias ao nivel das novas tecnologias

de comunicagdo e informagado.
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Figura 136 - A Opinido dos Inquiridos sobre os | Figura 137 - Opinido dos Inquiridos sobre os Motivos que
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Statistics.153

Observando os motivos que dificultam a entrada dos jovens no mercado de trabalho (figura 136), foi possivel apurar
que 25% dos participantes atribuem a “culpa”: as mudancas estruturais no mercado de trabalho, como a diminuicdo
da procura de trabalhadores e o aumento do emprego registado; ha incompatibilidade entre os niveis de habilitagdes
literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aquelas que os candidatos detém (25%); e ao ingresso em areas e
cursos com pouca saida profissional (25%). Ha ainda uma percentagem de 21,43%, que refere a falta de experiéncia
profissional por parte dos jovens, e 3,57% que selecionou a opgdo “outro”, referindo a incapacidade financeira das
empresas pagarem por servigos praticados por profissionais qualificados, como motivos que também dificultam a
entrada dos jovens no mercado de trabalho. Passando para a analise dos motivos que dificultam a permanéncia dos
jovens no mercado de trabalho (figura 137), segundo a maioria dos inquiridos (52,38%) esta dificuldade deve-se a
precariza¢cdo dos postos de trabalho, para 23,81% tem a ver com, as mudangas estruturais no mercado de trabalho,
como a extingdo de postos de trabalho, para 14,29% destes participantes, esta dificuldade advém do aumento e da
implementacdo de modelos de trabalho flexiveis, e por fim, para 9,52% ha uma incompatibilidade entre os conteddos
tematicos lecionados nas escolas/universidades e as competéncias reais necessarias para o bom desempenho da

atividade profissional.

153 N=12 (7 mudancgas estruturais no mercado de trabalho, como a diminui¢do da procura de trabalhadores e o aumento do desemprego
registado; 6 falta de experiéncia profissional por parte dos jovens; 7 o ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida profissional; 7
incompatibilidade entre os niveis de habilitagdes literarias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém; 1 outro).
154 N=12 (5 mudancas estruturais do mercado de trabalho, como a extin¢do de postos de trabalho; 2 incompatibilidade entre os conteudos
tematicos lecionados nas escolas/universidades e as competéncias reais necessarias para o bom desempenho da atividade profissional; 3 devido
ao aumento e a implementag¢do de modelos de trabalho flexiveis; devido a precarizacdo dos postos de trabalho).
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5.2.4 - Pandemia e empregabilidade

Figura 138 - Situagbes a Nivel Profissional que Afetaram os Inquiridos na Pandemia
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.1>>

No presente tdpico pretende-se compreender de que forma é que a pandemia originada pela COVID-19 teve
influéncia e quais foram as suas consequéncias, em algumas instancias da vida dos individuos no que concerne o

mercado de trabalho.

No que se refere a situagGes a nivel profissional que afetaram os inquiridos durante a altura de pandemia (figura
138), 58,33% dos participantes afirmaram manter o mesmo emprego que tinham, ou seja, a maioria nao sofreu
alteragdes no que remete a sua situacdo em termos de empregabilidade. Para além dos 16,67% que escolheram a
op¢do “ndo aplicavel”, uma percentagem de 8,33% declara ndo ter perdido o emprego, mas ter sofrido um corte
substancial nos seus rendimentos, a mesma percentagem de individuos relatou ter encontrado o seu primeiro
emprego (8,33%), e por fim, um dos inquiridos (8,33%) escolheu a opgdo “outro”, deixando a nota de que perdeu um

dos empregos que tinha mas apds um més encontrou outro emprego.

155 N=12 (7 mantive o0 mesmo emprego que tinha antes da pandemia; 1 encontrei o meu primeiro emprego; 1 ndo perdi o meu emprego, mas
tive um corte substancial nos meus rendimentos; 2 ndo aplicdvel, 1 outro).
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Figura 139 - Experiencia¢do do Teletrabalho
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Fonte: Elaboracdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.1%¢

Outra questdo colocada dizia respeito a experienciacdo por parte dos inquiridos do teletrabalho durante a
pandemia (figura 139). O que se pode constatar, é que a maioria (54,55%) dos participantes esteve em teletrabalho

durante a pandemia, sendo que apenas 45,45% dos individuos responderam negativamente a esta pergunta.

Figura 140 - Grau de Dificuldade que os | Figura 141 - Grau de Dificuldade que os Inquiridos
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Fonte: Elaboracdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.1>7 Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.158

Face a colocagdo da questdo anterior, faz sentido tentar captar a perce¢do que os individuos tém sobre o

teletrabalho na pandemia, neste caso, os individuos que efetivamente o experienciaram. Assim, foram colocadas duas

156 N=11 (6 sim; 5 n3o).
157 N=5 (1 dificultou; 1 facilitou; 3 n3o aplicavel).
158 N=7 (3 dificultou; 2 ndo dificultou, nem facilitou; 1 facilitou; 1 ndo aplicével).
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guestdes, uma primeira onde se pede que os inquiridos atribuam um grau de dificuldade criado pelo teletrabalho na
aprendizagem escolar ou académica, onde se observa que para além de 60% que escolheu a op¢do “ndo aplicavel”,
20% afirmou ter dificultado, da mesma forma que outros 20% declararam que o teletrabalho facilitou a sua

aprendizagem escolar ou académica (figura 140).

Numa segunda instancia, foi solicitado que os inquiridos atribuissem um grau de satisfacdo a forma como
teletrabalho afetou o desempenho das suas atividades profissionais. Neste sentido, o que se conclui é que 42,86% diz
ter dificultado o desempenho das suas atividades profissionais, 28,57% mostra uma posi¢cao mais neutra, declarando
que: “nem dificultou, nem facilitou”. S6 14,29% afirmou que o teletrabalho facilitou o desempenho das suas atividades

profissionais e a mesma percentagem (14,29%) escolheu também a op¢do “ndo aplicavel” (figura 141).

Figura 142 - A OpiniGo dos Inquiridos sobre os Motivos que Justificam o Grau de Dificuldade que os Inquiridos
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Fonte: Elaboracdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.15°

Quanto aos motivos que justificam o grau de dificuldade atribuido ao teletrabalho tanto na aprendizagem escolar
e académica como no desempenho das atividades profissionais (figura 142), 16,67% dos inquiridos afirma que o grau
de dificuldade que atribuiu se deve: ao facto de trabalhar com idosos no apoio social; de deixar de poder dar apoio
direto as pessoas e da necessidade de readaptar o trabalho e mudar o foco do mesmo (16,67%); de ter um negdcio
online e de trabalhar a partir de casa, com a chegada da pandemia teve de trabalhar mais devido ao aumento da

procura de bens e alimentos (16,67%); do trabalho ser essencialmente presencial (16,67%); da maior disponibilidade

159 N=6 (1 deixou de poder dar apoio direto as pessoas, teve de readaptar o trabalho e mudar o foco do mesmo; 1 tem um negdcio online e
trabalha em casa, com a pandemia teve de trabalhar mais pois a procura de bens online aumentou; 1 o trabalho é essencialmente presencial; 1
maior disponibilidade para dedicar ao trabalho, poupanga de tempo em deslocagdes e menos interrupgdes; 1 fatores que levam a satisfagdo
laboral o que melhora a produtividade; 1 trabalha com idosos em apoio social).
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para se dedicar ao trabalho, poupanca de tempo em deslocagdes e menos interrupgbes (16,67%); a fatores que levam

a satisfacdo laboral o que melhora a produtividade (16,67%).
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Fonte: Elaboracdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics. 160 Fonte: Elaboracdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.161

No que concerne a relagdo entre o grau de dificuldade do teletrabalho na aprendizagem, que os inquiridos atribuem
e o0 motivo pelo qual atribuem esse grau (figura 143), comecando pelos participantes que afirmam que o teletrabalho
dificultou a sua aprendizagem escolar e académica, 25% justifica essa dificuldade com o facto do seu trabalho ter de
ser desenvolvido presencialmente. Dos participantes que referem que o teletrabalho facilitou a sua aprendizagem
escolar e académica, 25% afirma ter mais tempo para se dedicar ao trabalho, ndo gastar tanto tempo em desloca¢des
e ter menos interrupgdes. Por fim, dos inquiridos que escolheram a opgdo “ndo aplicavel”, 25% justifica esta escolha
com fatores que conduzem a satisfagdo laboral que consequentemente melhora a produtividade e 25% relata que

deixou de poder oferecer apoio direto as pessoas, teve de readaptar o trabalho e alterar o seu foco.

Analisando o grau de dificuldade do teletrabalho no desempenho profissional que os inquiridos atribuem e o motivo
pelo qual atribuem esse grau (figura 144), o que se constata é que para 16,67% o trabalho é essencialmente presencial,
16,67% deixou de poder dar apoio direto as pessoas e teve de readaptar o trabalho e mudar o foco do mesmo. No
caso dos participantes que disseram que o teletrabalho nao dificultou, nem facilitou o desempenho das suas atividades

profissionais, 16,67% justificou com o facto de ter maior disponibilidade para dedicar ao trabalho, com a poupanca de

160 N=4 (1 dificultou [1 o trabalho é essencialmente presencial]; 1 facilitou [1 maior disponibilidade para dedicar ao trabalho, poupancga de tempo
em deslocagdes e menos interrupgdes]; 2 ndo aplicavel [1 deixou de poder dar apoio direto as pessoas, teve de readaptar o trabalho e mudar o
foco do mesmo; 1 fatores que levam a satisfagao laboral o que melhora a produtividade]).

161 N=6 (1 dificultou [1 deixou de poder dar apoio direto as pessoas, teve de readaptar o trabalho e mudar o foco do mesmo; 1 o trabalho é
essencialmente presencial]; 2 ndo dificultou, nem facilitou [1 maior disponibilidade para dedicar ao trabalho, poupanga de tempo em deslocagdes
e menos interrupgdes; 1 fatores que levam a satisfagdo laboral o que melhora a produtividade]; 1 facilitou [1 trabalha com idosos]; 1 ndo aplicavel
[1 tem um negdcio online e trabalha em casa, com a chegada da pandemia teve de trabalhar mais pois a procura de bens online aumentoul]).
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tempo em deslocacGes e com a reducdo das interrupgbes e outros 16,67% fundamentaram com o facto de que sdo
fatores que levam a satisfacdo laboral o que melhora a produtividade. Para os inquiridos que relatam que o
teletrabalho facilitou o desempenho das atividades profissionais 16,67% justifica isso com o facto de ter um negécio
online, de trabalhar a partir de casa e da pandemia ter aumentado o volume do seu trabalho devido ao aumento da

|II

procura bens online. Por fim, para os inquiridos que escolheram a opc¢do “ndo aplicavel”, estes justificaram a sua

escolha, com o facto de trabalharem com idosos no apoio social.

5.2.5 - Inovagdo social e empregabilidade

Figura 145 - Conhecimento por parte dos Inquiridos de | Figura 146 - A(s) Iniciativa(s) de Inova¢do Social
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Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics. 162 Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS

Statistics.163

No que concerne o tema da inovac¢do social como forma de potenciar a empregabilidade jovem, e concretamente
sobre a questdo referente ao conhecimento por parte dos inquiridos de iniciativas de inovacao social que as entidades
onde trabalham tenham aplicado (figura 145), é possivel observar que a maioria dos participantes ndo tem
conhecimento de nenhuma destas iniciativas e que apenas 33,33% refere ter conhecimento de iniciativas de inovacao

social que o seu local de trabalho tenha aplicado.

Analisando mais concretamente que tipos de iniciativas de inovacdo social os inquiridos dizem que as entidades
onde trabalham aplicaram (figura 146), estas sdo referentes ao: desenvolvimento local e regional no que toca a

colaboragdo com estagidrios (33,33%); voluntariado corporativo, doa¢do de produtos e integracdo no negdcio

162 N=9 (6 n3o; 3 sim).
163 N=3 (1 voluntariado corporativo, doagdo de produtos e integragdo no negdcio; 1 voluntariado na area social; fornecimento de formagao para
o terceiro setor; 1 desenvolvimento local e regional. Colaboragdo com estagiarios).
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(33,33%); e voluntariado na area social e fornecimento de formacdo para o terceiro setor (33,33%).

Figura 147 - Apreciagdo por parte dos Inquiridos no que | Figura 148 - Tipos de Prdticas de Inovagdo
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Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.164
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Ja no que se refere a apreciagdo por parte destes participantes relativamente ao gosto ou vontade que estes tinham

que as entidades onde trabalham aplicassem iniciativas de inovagao social (figura 147), podemos constatar que apenas

20% respondeu negativamente, tendo a larga maioria respondido positivamente (80%).

Detalhando um pouco mais o tipo de iniciativas de inovagao social que os participantes gostariam que as entidades

onde trabalham desenvolvessem (figura 148), 16,67% referiu praticas de integracdo no negdcio, autonomia dos

trabalhadores, utilizacdo do negécio com uma missao social e utilizagcdo do negdcio como alavanca social. Ainda sobre

esta matéria, 11,11% dos inquiridos referiu ter preferéncia pela aplicacdo de praticas de inovacdo social do tipo de

filantropia estratégica, filantropia corporativa (11,11%) e voluntariado corporativo (11,11%).

164 N=10 (8 sim; 2 n3o).

165 N=8 (3 autonomia dos trabalhadores; 2 filantropia corporativa; 2 voluntariado corporativo; 2 filantropia estratégica; 3 integracdo no negécio;
3 utilizagdo do negdcio como alavanca social; 3 utilizagdo do negdécio com uma missdo social).
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Figura 149 - A Opinido dos Inquiridos no que se refere a Inovagdo | Figura 150 - A Opinido dos Inquiridos sobre
Social como Ferramenta Benéfica para a Aquisi¢cdo de Emprego | a Forma como a Inovagdo Social pode ser
uma Ferramenta Benéfica para a Aquisi¢Go
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Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.166 Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS

Statistics.167

Quando o foco da analise muda para a inovagao social como hipotética ferramenta para a aquisicdo de emprego
(figura 149), 80% dos participantes manifestam a sua concordancia para com esta a afirmagdo e apenas 20% nao

concordam com a frase explicitada.

Passando diretamente para a observagdo da forma como a inovagao social pode ser benéfica para aquisicdo de
emprego (figura 150), as respostas dividem-se entre: o desenvolvimento de competéncias (soft skills) (16,67%); o
aumento da consciéncia sobre questdes socias referentes a qualquer atividade e profissdo (16,67%); a auscultacdo de
pessoas que estdo no terreno e posterior aplicacdo das aprendizagens (16,67%); a criacdo de novas estratégias de
autonomia e de desenvolvimento pessoal e profissional (16,67%); e por fim, a necessidade geral de orienta¢des para

o bem-estar social (16,67%).

166 N=10 (8 sim; 2 n3o).

167 N=6 (1 permite criar novas estratégias de autonomia e desenvolvimento pessoal e profissional; 1 desenvolve as competéncias (soft skills); 1
acrescenta valores fundamentais para a construgdo de um perfil mais instruido, consciente, preocupado e responsavel; 1 ouvind o a opinido de
quem esta no terreno e aplicar; 1 maior consciéncia sobre as questdes sociais respeitantes a qualquer atividade, incluindo uma profissdo; 1 cada
vez mais pessoas necessitam de orientagdes no seu bem-estar social).
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Figura 151 - A OpiniGo dos Inquiridos sobre se o | Figura 152 - A Opinido dos Inquiridos sobre os
Contexto Educacional e Formativo Beneficiaria de | Motivos pelo qual o Contexto Educacional e
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Fonte: Elaborac3o prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.168 Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.16°

No que concerne a forma como ensino educacional e formativo beneficiaria da aplicacdo de iniciativas de inovacao

social (figura 151), em primeiro lugar, é preciso salientar que ha semelhanca do caso anterior, 80% dos inquiridos

concordam com esta afirmacdo e que 20% nao esta de acordo.

Segundo os participantes que concordam com a afirmacdo anterior, a inovacdo social poderia vir a ser uma
ferramenta benéfica para o ensino educacional e formativo porque de acordo com 24,14% dos participantes permite
que os individuos aprendam a criar o seu préprio emprego. Ja para 20,69% dos participantes as iniciativas de inovagdo
social promovem ndo so a criacdo de novas ferramentas, abordagens, estratégias, métodos e praticas que melhoram
a qualidade da formacdo e aprendizagem, mas também, aumentam o nivel de oportunidades profissionais dos
individuos menos qualificados (20,69%). Por fim, para 17,24% os motivos pelo qual o ensino educacional e formativo
beneficiaria da aplicacdo de iniciativas de inovagao social, é porque permite solucionar alguns desafios presentes no

sistema educacional, como o absentismo, a violéncia no espaco escolar, entre outros, e ainda, aumenta o nivel de

qualificacdo dos individuos menos qualificados (figura 152).

168 N=10 (8 sim; 2 n3o).

165 N=8 (7 permite que os individuos aprendam a criar o seu préprio emprego; 5 aumenta o nivel de qualificagdo dos individuos menos
qualificados; 6 aumenta o nivel de oportunidades profissionais dos individuos menos qualificados; 6 promove a criacdo de novas ferramentas,
abordagens, estratégias, métodos e praticas que melhoram a qualidade da formagdo e aprendizagem; 5 permite solucionar alguns desafios

presentes no sistema educacional, como o absentismo, a violéncia no espago escolar, entre outros).
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Figura 153 - A Opinido dos Inquiridos sobre as Iniciativas de Inovag¢Go Social e Apoio a

Empregabilidade que Deveriam ser Aplicadas no Alentejo Central
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Fonte: Elaboracdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.170

De modo a fornecer algumas sugestdes de iniciativas de inovagao social e de apoio a empregabilidade que poderiam
vir a ser aplicadas ao Alentejo Central, 23,33% destes inquiridos sugere: a aposta na implementagdo de programas de
sensibilizacdo para o empreendedorismo e criatividade nas escolas; aposta em programas de mobilidade profissional
gue permitam aos jovens conhecer outros paises e ao mesmo tempo obter formacdo profissional; a aposta na
implementacdo de programas de estagios para jovens desempregados; e a implementacdo de métodos de
aprendizagem informal que permitam aos jovens aumentar as soft skills bem como desenvolver uma postura
proatividade no que concerne a procura de emprego. E necessario ressaltar ainda sobre este tépico, que 3,33% dos
participantes afirma que a aposta em incubadoras de inovacdo que potenciem a criagao e o desenvolvimento de novas
empresas no Alentejo, é uma boa estratégia em termos de iniciativas de inovacao social que pode vir a ser aplicada na

regido do Alentejo Central (figura 153).

5.2.6 - Participac¢do nas iniciativas de apoio a empregabilidade na FEA

Nesta categoria serd analisada a informacao referente a participagdo nas iniciativas de apoio a empregabilidade da

Fundac¢do Eugénio de Almeida que é prestada pelos participantes das mesmas.

170 N=10 (1 aposta em incubadoras de inovacdo que potenciem a criagdo e o desenvolvimento de novas empresas no Alentejo; 7 a aposta na
implementag¢do de programas de sensibilizagcdo para o empreendedorismo e criatividade nas escolas; aposta em programas de mobilidade
profissional que permitam aos jovens conhecer outros paises e ao mesmo tempo obter formagdo profissional; 7 aposta na implementacao de
programas de estdgios para jovens desempregados; 7 aposta em programas de mobilidade profissional que permitam aos jovens conhecer outros
paises e a0 mesmo tempo obter formagdo profissional; 8 métodos de aprendizagem informal que permitam aos jovens aumentar as soft skills
bem como desenvolver uma postura proatividade no que concerne a procura de emprego).
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Figura 154 - Via através da qual os Inquiridos | Figura 155 - Motivos pelo qual os Inquiridos Escolheram
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.172

Statistics.171

Uma das questdes que foram colocadas aos participantes destas iniciativas tinha a ver com a forma com estes
obtiveram conhecimento das mesmas (figura 154). Assim, e como podemos observar a partir dos dados que constam
na figura acima, 50% dos participantes tiveram conhecimento destas iniciativas a partir de familiares ou amigos, 30%
ficaram a conhecer as iniciativas através de outra via, sendo que dois inquiridos (20%) disseram ter sido o IEFP que os
apresentou as iniciativas, e por fim, 10% dos participantes afirmam que tiveram conhecimento das iniciativas através

do contexto escolar ou académico e também, através do site da FEA (10%).

Outra informagao pertinente que foi solicitada, diz respeito ao motivo pelo qual os inquiridos escolheram participar
nestas iniciativas (figura 155). Desta forma, 33,33% dos inquiridos dizem ter participado na(s) iniciativa(s) para
aumentar o nivel de conhecimentos, 26,67% afirma que pelo menos uma destas iniciativas lhe foi sugerida e 20%
afirma ter sido uma forma de encontrar emprego ou que participou porque a(s) iniciativa(s) lhe pareceu interessante

(20%).

171 N=10 (1 site da FEA; 5 familiar/amigo; 1 contexto escolar ou académico; 3 outro).
172 N=10 (3 a iniciativa era interessante; 3 foi uma forma de me ajudar a encontrar emprego; 4 por sugestdo; 5 para aumentar o meu nivel de
conhecimentos).
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Figura 156 - Grau de Adequagdo que os | Figura 157 - Principais Aprendizagens que o0s
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Fonte: Elaboracdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.173 Fonte: Elaboracdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.174

Quanto ao grau de adequacdo que os inquiridos atribuem a iniciativa de apoio a empregabilidade jovem da
Fundacdo Eugénio de Almeida em que participaram (figura 156), 50% destes participantes afirma que a iniciativa foi
adequada face as suas expectativas, 30% diz que a iniciativa foi muito adequada, e apenas 10% afirma que a iniciativa

foi muito inadequada e inadequada (10%) face as expectativas que tinha.

No que concerne as aprendizagens que os participantes retiraram da iniciativa de apoio a empregabilidade jovem
em que participaram, 50% foram ao nivel das competéncias pessoais, 31,25% da criagcdo e desenvolvimento de

negdcios e 18,75% de novas técnicas para a procura de emprego (figura 157).

173 N=10 (1 muito inadequado; 1 inadequado; 5 adequado; 3 muito adequado).
174 N=10 (8 competéncias pessoais; 3 novas técnicas para a procura de emprego; 5 criagdo e desenvolvimento de negdcios).
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Figura 158 - Os Motivos que Levaram a Participag¢éo dos Inquiridos na Iniciativa da FEA e o Grau de Adequagdo que

estes Atribuem a Iniciativa, face as Expectativas que Tinham
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Fonte: Elaboragdo prépria com recurso a IBM SPSS Statistics.17>

No que concerne aos motivos que levaram a participacdo dos inquiridos na iniciativa da FEA e o grau de adequacao
gue estes atribuem a mesma (figura 158), o que se pode observar é que dos inquiridos que participaram na iniciativa
para aumentar o seu nivel de conhecimento, 13,33% considerou a iniciativa muito adequada, 13,33% adequada e
6,67% inadequada. No caso dos participantes que pretendiam encontrar emprego, 13,33% considera a iniciativa
adequada e 6,67% muito adequada. Para os inquiridos que participaram na iniciativa porque a consideraram
interessante, 13,33% considerou a iniciativa muito adequada, 13,33% adequada. Para os inquiridos que participaram

na iniciativa por sugestdo, a iniciativa foi muito adequada (13,33%), adequada (6,67%) e inadequada (6,67%).

175 N=10 (3 a iniciativa era interessante [2 adequado; 1 muito adequado]; 3 foi uma forma de me ajudar a encontrar emprego [2 adequado; 1
muito adequado]; 4 por sugestdo [1 muito inadequado; 1 adequado; 2 muito adequado]; 4 por sugestdo [1 muito inadequado; 1 adequado; 2
muito adequado]; 5 para aumentar o meu nivel de conhecimentos [1 inadequado; 2 adequado; 2 muito adequado]).
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Figura 159 - Os Motivos que Levaram a Participagdo dos Inquiridos na(s) Iniciativa(s) da FEA e as Principais

Aprendizagens que Retiram da sua Participagéo
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.176

Relativamente aos motivos que levaram a participacdo dos inquiridos na iniciativa da FEA e as principais
aprendizagens que estes retiram da sua participagdo (figura 159), pode-se observar que para os inquiridos que
participaram de forma a aumentar o seu nivel de conhecimento, 14,81% diz ter aumentado as competéncias pessoais,
11,11% diz ter aprendido novas técnicas para a procura de emprego e 11,11% desenvolveu as suas competéncias ao
nivel da criacdo e desenvolvimento de negdcios. Para os inquiridos que participaram de forma a encontrar emprego,
11,11% diz ter retido aprendizagens ao nivel das competéncias pessoais e 3,70% ao nivel das novas técnicas para a
procura de emprego. Os participantes que participaram na iniciativa porque a consideraram interessante, dizem ter
aprendido: novas técnicas para a procura de emprego (7,41%); criagdo e desenvolvimento de negdcios (7,41%); e
competéncias pessoais (7,41%). Por ultimo, os inquiridos que participaram por sugestdo, indicaram ter recebido as
seguintes aprendizagens através da iniciativa: criacdo e desenvolvimento de negdcios (11,11%); competéncias pessoais

(11,11%); e novas técnicas para a procura de emprego (3,70%).

176 N=10 (3 a iniciativa era interessante [2 competéncias pessoais; 2 novas técnicas para a procura de emprego; 2 criacdo e desenvolvimento de
negdcios]; 3 foi uma forma de me ajudar a encontrar emprego [3 competéncias pessoais; 1 novas técnicas para a procura de emprego]; 4 por
sugestdo [3 competéncias pessoais; 1 novas técnicas para a procura de emprego; 3 criagdo e desenvolvimento de negdcios]; 5 para aumentar o
meu nivel de conhecimentos [4 competéncias pessoais; 3 novas técnicas para a procura de emprego; 3 criacdo e desenvolvimento de negdcios]).
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Figura 160 - A Opinido dos Inquiridos sobre a | Figura 161 - A Opinido dos Inquiridos sobre as Novas
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.178
Statistics.177

Em ultima instancia, os participantes foram questionados se gostariam que fossem criadas novas iniciativas
semelhantes aquelas em que participaram, pelo que 80% respondeu positivamente e apenas 20% demonstrou nao ter

esse interesse (figura 160).

Quando foi solicitado que referissem que tipos de iniciativas gostariam que fossem criadas, apenas um dos
inquiridos respondeu, afirmando que gostaria que a Fundagdo desse continuidade ao programa Talentos em Livre
Transito, ao programa de empreendedorismo e a outras iniciativas que apostam na valorizagdo dos participantes

(figura 161).

177 N=5 (4 sim; 1 n3o).
178 N=1 (1 continuidade do programa TLT, programa de empreendedorismo e outros que apostem na valorizacdo dos participantes).
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Figura 162 - O Grau de Adequagdo que os Inquiridos Atribuem a Iniciativa em que Participaram na FEA e o Gosto

pela Aplicagdo de Outras Iniciativas Semelhantes
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Fonte: Elaboragdo propria com recurso a IBM SPSS Statistics.17?

No que concerne a relacdo entre o grau de adequacao que os inquiridos atribuem a iniciativa em que participaram
na FEA e o gosto pela aplicacdo de outras iniciativas semelhantes, é possivel observar que 60% dos inquiridos que
consideraram a iniciativa adequada e 20% muito adequada, gostariam que fossem aplicadas outras iniciativas
semelhantes. J4 20% dos participantes que consideram a iniciativa inadequada ndo gostavam que fossem aplicadas

iniciativas semelhantes (figura 162).

179 N=5 (1 inadequado [1 ndo]; 3 adequado [3 sim]; 1 muito adequado [1 sim]).
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Conclusoes

O presente estudo foi executado tendo por referéncia uma contextualizacdo tedrica mais ampla, no dominio da
sociologia, para elaboracdo de um relatério de estagio, condicdao de obtencdo do grau de mestre em sociologia, na
vertente de recursos humanos. O estagio foi realizado na Fundacdo Eugénio de Almeida, uma instituicdo portuguesa
de direito privado, sediada em Evora com interven¢io no dominio social e de desenvolvimento, designadamente na
area da qualificacdo para o terceiro setor. A Fundagao Eugénio de Almeida é uma instituicdo de relevo, reconhecida
em varios dominios e escalas. Destaca-se, entre outras, por uma intervencdo com forte impacto na area social e de
desenvolvimento, temadtica aqui abordada, mais precisamente ao nivel da promocdo da empregabilidade jovem,
prosseguindo diversas iniciativas que visam, em ultima instancia, o desenvolvimento do territério e das pessoas que
nele habitam. E de extrema importancia referir que este estagio coincidiu com o surgimento e agravamento da
pandemia da COVID-19, pelo que foi totalmente efetuado em formato de teletrabalho. Com este estudo pretendeu-
se identificar os principais desafios que sdo colocados aos jovens quando estes estdo a ingressar no mercado de
trabalho, de maneira a melhor compreender a forma como os programas e projetos especificos de inovagdo social
podem auxilia-los a ultrapassar tais desafios. Desta forma, a questdo que se coloca é “De que modo é que a inovagao
social consegue responder aos desafios da empregabilidade que recaem sobre os jovens residentes no Alentejo

Central?”, sendo este estudo aplicado na sub-regidao do Alentejo Central.

No sentido de dar resposta a pergunta de partida delimitada, e como ja foi referido, numa primeira instancia
procedeu-se ao desenvolvimento de um enquadramento tedrico que nos permitiu elaborar uma contextualizacdo

sobre a tematica a abordar.

A sociedade do conhecimento originada pela modernidade trouxe consigo novos desafios que impactam de forma
significativa a vida da populagdo, como o desemprego decorrente das alteracGes estruturais no mercado de trabalho
e da crise econdmica mais recente, tendo este, especial incidéncia nas geracées mais jovens (Vogel, 2015). Ndo s6 o
desemprego, mas também os percursos profissionais dos jovens, pautados pela transitoriedade, aleatoriedade,
incerteza e inseguranga trazem novos desafios a escala mundial a que os diferentes governos tentam responder,
muitas vezes sem sucesso (Pais, 2016). A prdpria concecao de juventude é terminologicamente dificil de definir e esta
sujeita a uma pluralidade de condi¢des, como sdo as politicas locais, o espaco temporal, geografico, a classe, etnia,

entre outros fatores, que sio alvo de debate e tornam o conceito algo abstrato (Unhabitat, 2012).

O desemprego ndo so afeta nagbes menos desenvolvidas como também lesa paises em desenvolvimento e
desenvolvidos (Vogel, 2015). Portugal ndo foge a tendéncia, tendo passado no ranking dos paises da UE com maior
taxa de desemprego jovem do terceiro lugar em 2012, para o quinto em 2020 (OECD, 2022). De facto, o Estado, por
intermédio dos diferentes 6rgaos governamentais do nosso pais, tem vindo progressivamente a tentar colmatar a falta
de postos de trabalho para os jovens através do incentivo a sua progressao e continuidade nos estudos, gerando um
conjunto de jovens altamente qualificados, que em muitas instancias, continuam sem ter espago no mercado de

trabalho para colocar em pratica as suas aprendizagens (Pais, 2016).
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Foi em dezembro de 2019 que o aparecimento da COVID-19 assolou a China tendo passado progressivamente para
todo mundo e trazendo, consequentemente, a mais profunda crise econdmica e de saude de todos os tempos. Esta
nova crise mundial, para além de ter exigido altera¢Ges na vida da populagdo e do funcionamento de praticamente
todas as organizagGes publicas e privadas a escala global, veio aumentar as taxas de desemprego como ja ndo acontecia
ha décadas (Lupton, 2020). Se, por um lado, o aparecimento da pandemia intensificou a inclusdo de novas tendéncias,
como o teletrabalho, e veio reformular os métodos e formas de consolidar e gerir as diferentes atividades profissionais;
por outro, as desigualdades que ja se encontravam circunscritas no mundo profissional, incidindo estas nos
trabalhadores precarizados que fazem parte de categorias profissionais auténomas, aumentaram significativamente.
Este tipo de desigualdades e aquelas associadas as diferencas de classe, género, sexualidade, raca e etnia vieram a
intensificar-se de forma extrema, deixando os individuos que ja se encontravam numa situagdo vulneravel mais
fragilizados, sendo que estas fragilidades se verificaram ndo sé em termos das condi¢des contratuais e de rendimento,
como pelo facto destes trabalhadores estarem numa situacdo de desprotecdo e expostos ao virus (Leite, 2020).
Portugal foi um exemplo disso, ndo s6 o desemprego aumentou desde o ano de 2020 para 2021, como incidiu
maioritariamente em individuos que se enquadram na categoria social dos trabalhadores manuais e de servicos, sendo
alguns deles emigrantes, de grupos étnicos minoritarios e vitimas de estigmatizacdo racista (Carmo, Tavares e Candido,
2020). E ainda de ressaltar que o desemprego gerado como consequéncia da pandemia teve mais impacto na regido

Norte e de Lisboa e Vale do Tejo (IEFP, 2021).

O desemprego jovem ndo s é problematico em termos diretos, devido a auséncia de sustentabilidade e
independéncia por parte destas geragdes, como em detrimento de varios fatores (e.g. idade, formagao escolar,
profissional, entre outros), sendo que cada individuo reage de forma diferente a experienciacdo de uma situagao
destas, podendo ser vitima de varias consequéncias negativas ao nivel do foro psicolégico, emocional, social,

econdmico, das condicbes de vida, do tempo livre, podendo em caso extremo, levar ao suicidio (Dias, 2013).

Quando este problema social é transposto para as areas rurais ou para territdrios com uma menor densidade
populacional, a fasquia de obstaculos e dificuldades que estes jovens enfrentam aumenta exponencialmente. Ndo sé
o desemprego e o subemprego, mas principalmente a privacao de recursos de facil acesso nas areas urbanas, a
dificuldade no acesso a educagdo e formacao, a deficiéncia ou inexisténcia da rede de transportes publicos, o custo
habitacional e a reputagdo familiar, sdo variaveis que condicionam fortemente o futuro das geracGes mais jovens

(Cartmel & Furlong, 2012).

Apesar de a sub-regido do Alentejo Central, devido as suas especificidades geogréficas, poder ser um modelo-
padrdo das dificuldades que foram anteriormente evidenciadas, apresenta-se como um territério dinamico, uma das
sub-regiGes que apresenta um dos maiores niveis de competitividade e coesdo social e que exibe uma maior densidade
do tecido econdmico, favorecendo assim a criagdo de emprego, a atracao de novos residentes e dispondo, de uma

forma geral, de boas condi¢Ges habitacionais (CIMAC, 2020).

A inovacdo é uma ferramenta que tem vindo a ter um impacto significativo na economia e na vida social da

populacdo. Esta ndo sé corresponde a criacdo de novos produtos, como de novos meios de producdao, de novos
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produtos através de novos meios de producdo, ou ainda da criacdo de novos métodos. Sdo varios os paises que tém
investido uma parte significativa dos seus recursos na investigacao cientifica, sendo um deles Portugal, onde ainovacao
ganhou um papel de destaque no discurso empresarial e nas politicas publicas, uma vez que esta incentiva a

competitividade mundial e promove o crescimento econémico (Godinho, 2013).

Este estudo aprofunda a inovagao social, que tem como principal finalidade a resolucao de problemas sociais, sendo
uma forma de resposta a situacdes de caréncia como é o desemprego e a necessidade de criar novos postos de trabalho
(Santos & Seabra, 2015). Esta tipologia de inovacdo também permite a criagao de novas solugdes sociais e pode ainda
ser utilizada para resolver problemas ao nivel territorial. Pode entdo ser caracterizada pela execucdo de atividades que
tenham como principal finalidade a resolugdo de problemas de cardcter econdmico, social e ambiental através de
solucBes diferenciadas, inovadoras e utilitarias que sejam mais eficazes para a sociedade como um todo (Mukendi et
al., 2017), criando valor social e encontrando solu¢ées para situagbes de insatisfagao social, a que o Estado e as politicas

publicas locais ndo conseguem dar resposta.

Este tipo de inovagcdo poderd ser uma boa estratégia para combater o desemprego jovem e alguns desafios
inerentes a diversidade das novas formas de trabalho, como sdo as discrepancias salariais, a diminuicdo da mobilidade
social e a volatilidade dos mercados de trabalho (Kanter, 2013). Para isso é necessario apostar em duas estratégias:
uma primeira que diz respeito ao aumento das taxas de sucesso de novas empresas inovadoras que possuam potencial
de crescimento, promovendo assim a inovacao social no setor empresarial; e uma segunda que passa por apostar em
praticas inovadoras na educagdo e formacdo, qualificando os individuos menos qualificados, nomeadamente através

do empreendedorismo e da criagdo de autoemprego.

Uma das caracteristicas centrais deste tipo de inovacao é o efeito que ela produz sobre o desenvolvimento local
sustentdvel através da mobilizagdo de atores que trabalham em rede. E aqui importante informar que o
desenvolvimento local ndo corresponde ao desenvolvimento econdmico, mas sim a procura de alternativas que
promovam a mudanca em funcdo da observacao e andlise da sociedade que habita num contexto social particular
(Buarque, 1999; Muls, 2008; Martins, Vaz & Caldas, 2010 em Juste net al., 2020). O desenvolvimento local ndo se
constitui apenas com a melhoria das condi¢ées de vida num determinado territério, mas também se articula com a
aplicagdo de uma pedagogia de participacdo da comunidade local no ambito de uma cidadania ativa que serve de eixo
fulcral dos processos de desenvolvimento (Ramos, 2013). Deste modo, os contextos locais onde existe mais inovacao
também sdo aqueles que estdo propensos a obter um maior grau de desenvolvimento (Muls, 2008 em Juste et al.,

2020).

Seguindo a ldgica da promocao do desenvolvimento local sustentavel, foram expostas algumas iniciativas
reconhecidas como boas praticas, desenvolvidas tanto a nivel nacional — o programa Incorpora, a iniciativa
Empreender no Alentejo Central, NERE CALL BUSINESS e o programa Talentos em Livre Transito — como internacional

— iniciativa Skills for Employability e o programa Job Clubs.

Quanto a caracterizacdo geral da sub-regido do Alentejo Central, o que se constata é que desde 2001 até 2020 esta
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se pauta acima de tudo pelo decréscimo populacional progressivo, aumento da popula¢do idosa (65 ou mais anos) e
decréscimo da populacdo mais jovem (idade igual ou inferior aos 64 anos), sendo esta populacdo composta por mais
mulheres do que homens (PORDATA, 2021). No que respeita aos niveis de escolaridade da populagdo, é possivel
observar uma maior incidéncia de niveis mais baixos de escolaridade, tendo esta populagdo como maior percentagem
(22,7%) o 1.2 ciclo do ensino bdasico e como menor percentagem (11,3%) habilitagOes literarias ao nivel do ensino
superior, levantando-se a questdo se é a populacdo residente que ndo adere ao ingresso no ensino superior, ou se
apesar de aderir apds se qualificarem escolhem ir para outra parte do pais, seja por falta de emprego, caréncias ao
nivel das condi¢Bes de vida, etc. No que respeita especificamente a taxa de retencdo/desisténcia, esta tem valores que

se enquadram mais ou menos no padrao do Alentejo e Continente (CIMAC, 2017).

Quanto ao setor de atividade econémica onde a populacdo esta empregada, o setor terciario é o que mais se
destaca, pelo que o setor primario tem menos preponderancia. O tecido empresarial no ano de 2014 correspondia a
23,6% do total de empresas do Alentejo, sendo que o setor de atividade econdmica destas empresas era
maioritariamente o da “Agricultura, producdo animal, caca, floresta e pesca” e o do “Comércio por grosso e a retalho,
reparacdo de veiculos automdveis e motociclos”. No que respeita a competitividade econémica, o Alentejo Central,
no ano de 2006 a 2009 registou um ligeiro aumento nos valores do PIB, pelo que tanto a sub-regido da Leziria do Tejo
como o Alentejo Central, de todas as NUTS lll, sdo as que apresentam um maior peso no PIB. No ano de 2010 o nimero
de empresas com atividades inovadoras no Alentejo era semelhante ao resto do continente, sendo superior a regido
do Algarve e Norte. Referindo-se ao volume de negdcios em resultado da venda de novos produtos, o Alentejo
apresenta valores muito inferiores a média nacional, estando mesmo em ultimo lugar no ranking de regides

portuguesas (CIMAC, 2014).

Apds esta breve caracterizacdo das especificidades do territério e exposicao de algumas vulnerabilidades préprias
desta sub-regido, sugiro algumas iniciativas que podiam dar resposta a problemas especificos. Um destes desafios
consiste no facto de existir um desencontro entre as competéncias impostas pelas entidades empregadoras e aquelas
gue os candidatos detém, constrangimento este também encontrado na Letdnia, sendo a plataforma Demola um
exemplo de iniciativa a aplicar. Também a diminuicdo da populagao residente em toda a sub-regiao do Alentejo Central
e os baixos niveis de escolaridade do ensino superior dos individuos com idade superior a 15 anos, sugere que se
poderia apostar numa iniciativa semelhante ao projeto piloto V/Faktor aplicado na Austria. J4 no sentido de diminuir
a taxa de retengdo/desisténcia escolar, aumentar o nimero de empresas inovadoras e capacitar os jovens para o
empreendedorismo o mais cedo possivel, é evidenciado o programa Fordige Network for Teaching Entrepeneurship

criado na Irlanda em 2004 (European Comission, 2020).

No sentido de tentar responder a pergunta de partida delimitada e cumprir os objetivos anteriormente tracados,
foi levada a cabo uma investigacdo de tipo misto (mixed-methods) onde se enquadram tanto a abordagem qualitativa
como quantitativa e no qual se utiliza o método comparativo. A populacdo a qual foram aplicados os questionarios
ficou definida pelos individuos que participaram em programas e projetos que tém como objetivo, simplificar a

insercdo dos jovens no mercado de trabalho.
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A amostra a qual foram aplicadas entrevistas semi-estruturadas, é constituida por gestores de programas/projetos
de apoio a empregabilidade. No total foram aplicadas 4 entrevistas, sendo 3 individuais e uma em conjunto. Estas
entidades s3o respetivamente a Fundagdo Eugénio de Almeida, o Nucleo Empresarial da Regido de Evora, a Sapana e
a Santa Casa da Misericérdia de Evora. O processo de amostragem utilizado na aplicagdo neste método de recolha de

dados foi a amostragem nao probabilistica em bola de neve (snowball).

J& os inquéritos por questiondrio foram aplicados a individuos que participaram em duas das iniciativas de
empregabilidade da Fundacgao Eugénio de Almeida, designadamente, o programa Talentos em Livre Transito e o curso
de Empreendedorismo para Jovens Licenciados Desempregados. Foi possivel obter um total de 25 questionarios,

estando 10 deles completos e 15 parcialmente completos.

Analisando a caracterizagdo dos principais desfasamentos entre a oferta e a procura de emprego por parte dos
jovens na entrada para o mercado de trabalho, o que se constata é que de uma forma geral, no que concerne a questao
dos vinculos contratuais, a maioria dos inquiridos que fazem parte da amostra tém de igual forma (33,33%) um
contrato de trabalho a termo certo ou um contrato de trabalho a presta¢do de servigos. Apenas uma parte diminuta
desta amostra possui um contrato de trabalho a termo incerto ou trabalha por conta prépria (8,33%). As areas
profissionais dos inquiridos que possuem um contrato de trabalho a termo certo sdo assim, a area da Educacdo
(8,33%), Ciéncias Sociais, Comércio e Direito (8,33%), Saude e Protecdo Social (8,33%), e outra area que nao
corresponde a nenhuma das designadas (8,33%). Ja os individuos que tém um contrato a presta¢do de servigos sdo

todos da area das Ciéncias Sociais, Comércio e Direito (25%).

A questdo das condi¢des de trabalho, nomeadamente os vinculos contratuais precarios, também foi uma das
guestdes referidas como um dos motivos que dificulta a entrada e permanéncia dos individuos no mercado de
trabalho. Se tivermos em conta a idade, é possivel observar que hd uma percentagem superior de inquiridos (33,33%)
gue tém um contrato de trabalho a termo certo, possuindo estes idade igual ou inferior a 35 anos, enquanto ha uma
percentagem superior (25%) de individuos com mais do que 35 anos que possui um contrato de trabalho a prestacdo

de servigos.

Ja no que se refere ao tempo de procura de emprego, metade da amostra (50%) diz ter demorado 6 meses ou
Menos a conseguir encontrar emprego, e a outra metade ou demorou mais de 6 meses a encontrar emprego (33,33%)
ou ja trabalhava antes de terminar os estudos (16,67%). Especificamente falando dos participantes que habitam na
sub-regido do Alentejo Central, verifica-se que 41,67% demorou 6 meses ou menos a encontrar emprego, sendo que
uma percentagem reduzida de pessoas (8,33%) ja trabalhava antes de terminar os estudos. A Unica conclusdo que se
pode retirar é que apenas os individuos com mais de 35 anos trabalham antes de terminar os estudos (16,67%). Tendo
ainda em conta a idade dos inquiridos, também se pode constatar que uma percentagem de 30,77% com mais de 35
anos mudou de emprego para uma area que esta ligada ao curso, enquanto 23,08% dos inquiridos com idade igual ou

inferior a 35 anos mudou de emprego para uma area que ndo estd associada ao seu curso superior.

O modo como estes individuos obtiveram conhecimento do seu emprego foi maioritariamente através de um
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convite/proposta de trabalho ou a partir de um familiar, amigo ou conhecido (30,77%), havendo sobretudo uma

minoria de inquiridos que obtiveram o seu emprego na sequéncia de um estagio curricular (7,69%).

No que respeita os principais motivos pelos quais os inquiridos criaram o seu proprio emprego, estes passam pela
realizagdo pessoal, autonomia, gestdo do préprio tempo e a dificuldade em encontrar outro tipo de emprego (25%).
Como principal desafio ou constrangimento nesta criacao, foi destacada a dificuldade de colocar o negdcio no
mercado, adquirir aceitacdo por parte do publico, a parte da divulgacdo, e ainda a dificuldade em encontrar

profissionais de apoio em areas especificas (100%).

Ha registo de uma clara maioria pertencente a amostra que ja experienciou, pelo menos, uma situacdao de
desemprego (85,71%), sendo que no que concerne a idade, apenas 14,29% dos individuos com idade igual ou inferior
aos 35 anos é que nunca experienciaram uma situacdo de desemprego. Também ha registo de um nimero muito
superior de mulheres que experienciaram pelo menos uma situagdo de desemprego (78,57%) em comparagao aos
homens (7,14%). Esta ideia é comprovada pelo facto de a amostra, na sua totalidade, conter muito mais mulheres
(87,50%) do que homens (12,50%) e, mesmo assim, a percentagem de mulheres que nunca passaram por uma situagao

de desemprego ser equivalente a dos homens na mesma situagao (7,14%).

No que respeita as caracteristicas presentes na estruturacdo e funcionamento do mercado de trabalho que
dificultam a entrada e permanéncia dos jovens, as particularidades que sobressaem dizem respeito as mas condigdes
de trabalho em termos de rendimento e condi¢Ges contratuais, ao “desalinhamento”, a desatualizagdo dos valores das
empresas face as expectativas dos jovens, e acima de tudo, ao desencontro entre a procura e a oferta de emprego
para determinadas dreas. Neste sentido, fazendo-se referéncia a forma como o ensino escolar e universitario prepara
0s jovens para as exigéncias do mundo profissional atual, foi salientado o facto de o ensino ser demasiado tedrico e
pouco pratico, de ndo se assemelhar nem preparar os jovens de forma realista para o mercado de trabalho, e de em
ultima instancia, ndo existir praticamente interligacdo entre os estabelecimentos de ensino e as organizagdes. Como
forma de minimizar os problemas anteriormente identificados, foi sugerida a criacdo e implementacao de simuladores

de empresas de forma a fornecer aos individuos acesso direto ao mundo empresarial.

Sobre os motivos que dificultam concretamente a entrada dos jovens no mercado de trabalho, é possivel concluir
gue as opinides dos inquiridos sao diversificadas: 25% considera que os jovens tém dificuldade em entrar no mercado
de trabalho devido as mudancas estruturais que este sofreu, sendo exemplo disso a diminuicdo da procura de
trabalhadores e o aumento do desemprego registado; 25% acredita que é devido a incompatibilidade entre os niveis
de habilitagdes literdrias exigidos pelas entidades empregadoras e aqueles que os candidatos detém; 25% defende
gue é gragas ao ingresso em areas e cursos superiores com pouca saida profissional. A este respeito, é de notar que,
os inquiridos que residem no Alentejo Central também d3o mais destaque a falta de experiéncia profissional por parte
dos jovens (21,47%) e menos as mudancas estruturais no mercado de trabalho, como a diminuicdo da procura de
trabalhadores e o aumento do desemprego registado (14,29%), sendo de destacar que apenas o género feminino
realca esta ultima causa. Ja os principais motivos que dificultam a permanéncia dos jovens no mercado de trabalho

sdo, na opinido dos inquiridos, a precarizacdo dos postos de trabalho (52,38%) e as mudancas estruturais no mercado
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de trabalho, sendo exemplo disso a extingdo dos postos de trabalho (23,81%). O motivo menos evidenciado foi a
incompatibilidade entre os conteldos tematicos lecionados nas escolas/universidades e as competéncias reais

necessarias para o bom desempenho da atividade profissional (9,52%).

Esta tendéncia também reflete a opinido dos inquiridos que residem na sub-regido do Alentejo Central, no entanto,
é preciso ter em consideragdo que apenas as participantes do género feminino, com licenciatura, contrato de trabalho
a termo certo e que ja experienciaram pelo menos uma situacao de desemprego é que apontaram este ultimo motivo.
De igual forma, sé os inquiridos da area das Ciéncias Sociais, Comércio e Direito indicaram as mudancas estruturais no
mercado de trabalho como um dos motivos que dificulta a permanéncia dos jovens no mercado de trabalho. Por
ultimo, também sé os individuos que possuem um contrato de trabalho a prestacdo de servicos evidenciaram o

aumento da implementag¢do de modelos de trabalho flexiveis como uma das razoes.

Passando para a observa¢do do modo como a pandemia originada pelo SARS-CoV-2 afetou a entrada no mercado
de trabalho e a empregabilidade dos jovens, e no que respeita aos efeitos que a pandemia teve sobre estas iniciativas
de apoio a empregabilidade desenvolvidas pelas organizagdes representadas, os testemunhos coincidiram na opinido
de que a pandemia trouxe mais participantes as iniciativas pelo que as organiza¢des tiveram de fazer algumas
adaptacOes de modo a contornar os desafios subjacentes ao aparecimento da pandemia. Para além disso, foi frisada
a grande necessidade de readaptacdo as condi¢des, sendo uma das adaptacdes mais referidas a passagem de um
regime presencial para online, ja que em algumas opinides, poderia ndo permitir que se desse uma resposta adequada

as necessidades do publico alvo.

Quanto a avaliacdo do impacto das alteracdes que a pandemia trouxe a superficie, o que se constata é que, apesar
de se poder considerar que se vive um periodo negro, consegue-se também evidenciar pontos positivos, como a
intensificagcdo e propagacdao de novas formas de trabalhar, nomeadamente através do teletrabalho, ponto este
positivo tendo em conta a sustentabilidade ambiental e o facto de permitir que um individuo trabalhe num
determinado local e viva em outro sem ter de se deslocar. Também o facto de haver uma transicdo do formato
presencial para online permitiu que as iniciativas chegassem a mais pessoas, ndo sd a nivel local como nacional, e até
mesmo a escala mundial, sendo que a prdpria necessidade de readaptacdo por parte das organizagdes fez com que

estas se livrassem de “velhos habitos” e repensassem em novas formas de atuar e de operar, o que é de facto benéfico.

Prosseguindo-se com a analise, verificou-se que nesta altura, a maioria da amostra (58,33%) manteve o mesmo
emprego que tinha antes da pandemia. J& a minoria dividiu-se entre encontrar-se numa situa¢do em que nao perdeu
0 emprego mas teve um corte substancial nos rendimentos, encontrar o primeiro emprego, ou ainda de se enquadrar
numa outra situagdo (8,33%). E importante também referir que n3o sé a totalidade dos inquiridos com o mestrado
manteve o mesmo emprego (33,33%), como todos os homens mantiveram o mesmo emprego que tinham antes da
pandemia (16,67%), o que ndo acontece no caso das mulheres que se encontram dispersas nas situagGes apresentadas.
De igual forma, houve também uma maioria que experienciou o teletrabalho (54,55%) apesar de a diferen¢a para com
aqueles que nunca estiveram nesse regime ser reduzida (45,45%). Para os individuos que efetivamente passaram por

uma situacdo de teletrabalho, 42,86% afirma que este regime dificultou o desempenho das atividades profissionais,

217



sendo em menor nimero os inquiridos que consideraram que o teletrabalho facilitou o desempenho das atividades
profissionais (14,29%). Os principais motivos que justificam essa dificuldade tém a ver com o facto de haver
determinados tipos de trabalhos que se executam mais facilmente em formato presencial e em que a passagem para
o regime de teletrabalho envolve uma readaptacdo e ajuste do foco dos mesmos. E de referir que os inquiridos que
consideraram sentir dificuldade em conciliar o teletrabalho com o desempenho das tarefas profissionais habitam com
0 pai e mde ou com o conjuge e filhos, ou ainda com um dos pais (14,29%). Os inquiridos que afirmam que o
teletrabalho facilitou o desempenho das tarefas profissionais habitam apenas com o cénjuge. Os individuos que vivem

sozinhos dizem que o teletrabalho nao dificultou ou facilitou o desempenho das suas tarefas profissionais (14,29%).

No que concerne o papel dainovacdo social como resposta ao desemprego jovem, aprofundando em primeiro lugar
o topico do empreendedorismo social, mais especificamente a forma como as iniciativas ligadas ao empreendedorismo
social auxiliam e promovem a empregabilidade jovem, destacou-se a criagao de autoemprego e a conce¢do de novas
solugBes que deem resposta a problemas sociais existentes. Sobre o modo como a criagdo e desenvolvimento de
iniciativas ligadas ao empreendedorismo social promovem um desenvolvimento local sustentavel, também foi
enunciado o facto de ser através do empreendedorismo social que se torna possivel identificar as vulnerabilidades de
um determinado territdrio, tentando criar novas solugdes que Ihes deem resposta e promovendo assim o bem-estar

coletivo.

Concluiu-se que 80% dos participantes consideraram a inovacado social uma ferramenta benéfica para aquisicao de
emprego, existindo apenas um pequeno fragmento de 20% que ndo concorda com esta afirmagdo. Estes 20%
correspondem inteiramente a individuos com idade igual ou inferior a 35 anos, que tém o curso de licenciatura na drea
da Educagdo (10%) e das Ciéncias Sociais e Direito (10%) e que ja passaram, pelo menos, por uma situagdo de
desemprego. Os motivos que justificam a opinido dos inquiridos sobre a inovacado social ser uma ferramenta benéfica
para aquisicdo de emprego, passam por: o desenvolvimento de competéncias (soft skills) (16,67%); o aumento da
consciéncia sobre questdes socias referentes a qualquer atividade e profissdo (16,67%); a auscultagdo de pessoas que
estdo no terreno e posterior aplicagdo das aprendizagens (16,67%); a criagdo de novas estratégias de autonomia e de
desenvolvimento pessoal e profissional (16,67%); e por fim, a necessidade geral de orienta¢Ges para o bem-estar social

(16,67%).

No que respeita a compreensao do papel da inovagdo social como resposta ao desemprego jovem, ha boas praticas
tanto a nivel nacional como mundial que podem ser observados e posteriormente adaptadas e executadas, tendo em
conta as especificidades de um determinado territério. Ao longo deste estudo foram destacados programas ou
projetos que fizessem parte das entidades empresariais aqui envolvidas, e que tivessem um impacto mais significativo
na promocdo da empregabilidade jovem, tendo estes sido o Projeto do Voluntariado no apoio a empregabilidade, o
programa Talentos em Livre Transito, o programa Incorpora, e num caso especifico, face a falta de um projeto ou
programa, constatou-se a promog¢do da empregabilidade jovem a partir da atragdo e fixa¢gdo dos jovens ao territorio,
realizando concursos de ideias onde é atribuido um prémio monetario aos jovens que conseguem criar uma empresa.
Todas estas iniciativas tém sido bem aceites por parte do publico, podendo este ser caraterizado por jovens que

acabaram de sair da Universidade, atributo que mais sobressaiu e situacao que mais se verificou com o aparecimento
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da pandemia. O principal desafio que surgiu na construcdo e desenvolvimento das iniciativas diz respeito a falta de
correspondéncia entre a oferta e a procura de emprego para determinadas areas com menos saida profissional. Foi
relatado que de modo a tentar ultrapassar esta limita¢cdo, no caso da Fundagdo Eugénio de Almeida, foram realizadas
reunides de balango, houve um ajuste perante as dificuldades que encontraram no projeto, criaram uma rede de
trabalho interna entre a Fundagdo e os mentores com o objetivo de se criar uma rede de contactos com os diferentes
empregadores na area de Evora, criaram uma base de dados com as informacdes e ainda criaram uma sala dentro da
Fundacdo onde os participantes recebessem apoio presencialmente. Foi também declarado que a resolucdo mais

imediata foi ao nivel da consultoria direta nas medidas.

Tendo em conta as iniciativas de inovacdo social de apoio a empregabilidade que deveriam ser aplicadas a sub-
regido do Alentejo Central, primeiramente é importante referir que uma grande parte de envolvidos na parte
qualitativa deste estudo consideram que de uma forma geral, os jovens que residem em zonas mais pequenas, como
é exemplo o Alentejo, estdo em clara desvantagem relativamente aos jovens que residem nas grandes cidades,
nomeadamente em termos das condi¢cbes e oportunidades de emprego, tendo como principal efeito, a deslocacao
destes jovens dentro do territdrio nacional ou até mesmo a sua imigracdo. Na opinido da minoria, ha zonas piores em
termos de empregabilidade do que o Alentejo (mais concretamente Evora), sendo exemplo disso a cidade de Beja.
Também referem que apesar de outras zonas do pais, como Algarve e areas metropolitanas, serem ricas no que toca
a indUustria, tém outros problemas como a dificuldade de deslocac3o, algo que em Evora n3o acontece. Neste sentido,
e analisando-se que tipo de iniciativas de apoio a empregabilidade poderiam vir a ser aplicadas no Alentejo Central,
fez-se referéncia a iniciativas que atraiam e fagam com que os jovens se fixem na regido, salientando-se que para isso,
seria necessario oferecer melhores condices em termos de empregabilidade aos individuos que se enquadram dentro
desta faixa etaria, criar politicas de apoio a empregabilidade e as organizacGes para que estas consigam manter os
trabalhadores e também apostar na mobilidade urbana. E de interesse referir que a este respeito, foi dado o exemplo

de Idanha-a-Nova, local onde foram criados estimulos que levaram a atracdo de pessoas e empresas.

Focando-se esta analise sobre a opinido dos envolvidos na andlise quantitativa, sobre que iniciativas de inovagao
social de apoio a empregabilidade deveriam ser aplicadas a regido do Alentejo Central, destacou-se: a implementagdo
de programas de sensibilizagdo para o empreendedorismo e criatividade nas escolas (23,33%); a aposta em programas
de mobilidade profissional que permitam que os jovens conhegcam outros paises e ao mesmo tempo obtenham
formagao profissional (23,33%); a aposta na implementagdo de programas de estagios para jovens desempregados
(23,33%); e a implementag¢do de métodos de aprendizagem informal que permitam aos jovens aumentar as soft skills,
bem como desenvolver uma postura proatividade no que concerne a procura de emprego (23,33%). No sentido
contrdario, a hipétese que menos se destaca é a aposta em incubadoras de inovagdo que potenciem a criagdo e o
desenvolvimento de novas empresas no Alentejo (3,33%), sendo que esta percentagem corresponde aos participantes
com idade superior aos 35 anos que ja experienciaram, pelo menos, uma situacdao de desemprego. Se estes dados
ainda forem analisados mais detalhadamente em func¢do do concelho em que os inquiridos residem, uma percentagem
superior dos individuos que residem em Evora gostariam que fossem aplicados mais programas de estagios para jovens

desempregados (16%), enquanto os participantes que residem em outros concelhos do Alentejo Central ndo tém uma
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opinido que a este nivel sobressaia. Por fim, é ainda importante referir que 42,86% dos participantes do programa TLT
(a totalidade) e 42,86% dos participantes do Curso de Empreendedorismo para Jovens Licenciados Desempregados

gostavam que fossem também aplicadas iniciativas semelhantes aquelas em que participaram.

Concluindo, através da realizacdo e execucdo deste estudo, constatei que o desemprego, nomeadamente o
desemprego jovem, é um problema a escala global que tem um impacto negativo e significativo na vida dos
portugueses o que pode ser evidenciado através da posicdo desfavoravel do nosso pais no ranking dos paises europeus
com maior taxa de desemprego jovem (3.2 lugar em 2012 e o 5.2 em 2021). Para além da falta de rendimento, a
incapacidade de obter independéncia financeira, a impossibilidade dos jovens sairem da casa dos pais, o sentimento
deinstabilidade e a dificuldade em criar planos para o futuro, problemas associados a saude mental e fisica sdo algumas

das situacdes com que os jovens que se encontram numa situacdo de desemprego sdo confrontados.

O Estado Portugués na tentativa de atenuar o problema do desemprego tem vindo a incentivar a permanéncia dos
jovens no sistema de ensino mais tempo, de modo a obterem melhores qualificacdes escolares e consequentemente,
melhores empregos adiando a entrada no mercado de trabalho e tornando, na minha opinido e como Pais (2006)
enfatiza, a escola como um parque de estacionamento para futuros e hipotéticos desempregados. De facto, se por um
lado as baixas qualificacGes escolares e académicas podem justificar a existéncia de desemprego no nosso pais, por
outro, o incentivo ao prolongamento dos estudos vem gerar desempregados altamente qualificados, que em muitas
instancias s6 podem colocar os seus conhecimentos em pratica se imigrarem para outros paises. Por outras palavras,
sdo 0s outros paises que muitas vezes aproveitam e valorizam os conhecimentos e a experiéncia, os chamados
“cérebros”, que o0 nosso pais ajudou a construir e que simultaneamente descartou por ndo ter espago onde os colocar.
Este problema ndo sé afeta a economia portuguesa como tem fortes consequéncias em termos sociais, pois se o
problema central — o desemprego jovem — nao for resolvido ou pelo menos atacado de forma eficaz, novos outros

problemas sdo gerados que podem ir até a exclusdo social e ao suicidio afetando a populacao de forma significativa.

Se o problema aqui abordado tem efeitos negativos a escala mundial e nacional, quando extrapolado para a sub-
regido do Alentejo Central, torna-se uma questdo ainda mais evidente, dado que pela dimensao e tipo de oferta de

emprego existente neste territdrio alguns jovens tém a necessidade de se deslocar e de habitar em centros urbanos.

Dai que a promocao de iniciativas ligadas a inovacdo social possa ser uma ferramenta benéfica para os jovens se
inserirem e conseguirem permanecer no mercado de trabalho. Acresce que tais iniciativas abrem ndo sé novas
oportunidades aos jovens como permite também trabalhar as suas soft skills de uma forma que o ensino escolar
comum nao consegue, e esse é também outro ponto a destacar, o da inadequacdo do sistema escolar e universitario
para com as exigéncias do mundo profissional real, uma vez que o mundo evolui mas o sistema de ensino nao parece

acompanhar o progresso nem as necessidades atuais do mercado de trabalho.

No que concerne especificamente ao estagio na Fundagdo Eugénio de Almeida, ndo posso deixar de relembrar que
este foi realizado a distancia (teletrabalho) devido ao aparecimento da pandemia. Este facto provocou um

reajustamento das atividades inicialmente planificadas, com repercussdo direta na estrutura deste relatdrio. Desta
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forma, ao invés de um relato sobre tarefas realizadas in-loco e trabalho de equipa, o relatério que aqui se apresenta
descreve e detalha o desenvolvimento de um trabalho de investigacdo realizado de forma auténoma e apoiado num
estudo misto que combinou em tempos e modos distintos a andlise documental, inquérito por questionario e
entrevistas semiestruturadas. Apesar dos condicionalismos impostos pela pandemia, o estagio permitiu-me obter
bastantes e diversas aprendizagens, ndo sé ao nivel dos conhecimentos em torno do tema em questao, como do
desenvolvimento da minha capacidade de autonomia, organizac¢do e gestdo do tempo, da experiéncia e contacto com
individuos ligados a drea da empregabilidade jovem e inovacdo social, e da capacidade de enfrentar desafios e
limitagdes que surgiram durante este percurso, como a dificuldade em conciliar a aplicacdo das entrevistas semi-
estruturadas com a disponibilidade das pessoas entrevistadas, a dificuldade na obten¢do de um maior nimero de
respostas ao questionario e as limitacGes associadas a representatividade da amostra. Em sintese, posso afirmar que
se tratou de uma experiéncia enriquecedora que me fez crescer tanto como estudante, como pessoa e futura

profissional.
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Anexo A- Certificado de participagcao no Bootcamp de Empreendedorismo Social

FUNDACAO

EUGENIO
DEALMEIDA

CERTIFICADO DE PARTICIPACAO

\ FUNDAGAO EUGENIO DE ALMEIDA, com sede r & Ana Filipa
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Anexo B - Formulario da declaragao de consentimento informado

Declaracao de consentimento informado

Exmo/a Senhorfa,

O meu nome € Ana Filipa Pacheco e sou estudante do mestrado de Sociologia da Universidade
de Evora. Venho por este meio solicitar a sua participacdo num estudo de investigagdo intitulado
“Respostas de Inovacdo Social aos Desafios 4 Empregabilidade nos Jovens no Alentejo Central™,
que tem como principal objetive compreender e analisar de que forma as iniciativas ligadas 3
inovagdo social podem promover a empregabilidade jovem.

A sua participacdo neste estude & fundamental, por isso e mediante a sua aprovacio, gostaria
de contar com o seu consentimento para a aplicagdo de uma entrevista semiestruturada na
plataforma online a sua escolha, bem como com a gravagie do dudio e video da mesma, uma
vez gque assim facilitara todo o trabalho de transcrigdo. Saliento gue a participagdo nesta
investigagio & de cardter voluntdrio, pelo que pode interromper ou parar de responder as
questdes a qualquer momento, ndo havendo respostas certas ou erradas e que a informacdo
recolhida & 2 gravacdo destas entrevistas semiestruturadas serd utilizada apenas para fins
académicos. Mais informo gue, enquanto alunafinvestigadora, me encontro disponivel para o
esclarecimento de quaisquer dividas que surjam ao longo da realizagio deste estudo, através
do seguintes contactos:

mad738@E alunos.uevora.pt ou 967767585,

Muito ocbrigada.

Ana Filipa Pacheco

Declaro ter lide e compreendido este documento, bem como as informagdes que me foram
fornecidas pela pessoa acima signataria. Foi-me garantida a possibilidade de, em gualguer
altura, recusar participar neste estudo sem gualquer tipo de consequéncias. Desta forma, aceito
participar no estudo e permito a utilizacio dos dados que de forma voluntdria formeco,
confiando gue apenas serdo utilizados no dmbito desta investigacio.
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Mome da entrevistadora: Ana Filipa Gongalves Gago Pacheco

Assinatura:  pn. o R Relecs

Data: 09 /10 /2021

Nome do/fa entrevistado/a:
Assinatura:

Data: [ [
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Anexo C — Declaragdes de consentimento informado assinadas

Nome da entrevistadora: Ana Filipa Gongalves Gago Pacheco
Assinatura: A £/ R Pohec

Data: 09 /10 /2021

Nome do/a entrevistado/a:

Assinatura: .

Data: 12 /10 /2021
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Declaracdo de consentimento informado

Exmo/a Senhor/a,

0 meu nome é Ana Filipa Pacheco e sou estudante do mestrado de Sociologia da Universidade
de Evora. Venho por este meio solicitar a sua participagdo num estudo de investigag&o intitulado
“Respostas de Inovagdo Social aos Desafios 8 Empregabilidade nos Jovens no Alentejo Central”,
que tem como principal objetivo compreender e analisar de que forma as iniciativas ligadas a
inovagdo social podem promover a empregabilidade jovem.

A sua participag3o neste estudo é fundamental, por isso e mediante a sua aprovagdo, gostaria
de contar com o seu consentimento para a aplicagdo de uma entrevista semiestruturada na
plataforma online a sua escolha, bem como com a gravagéo do dudio e video da mesma, uma
vez que assim facilitard todo o trabalho de transcrigdo. Saliento que a participagdo nesta
investigacdo é de caréter voluntario, pelo que pode interromper ou parar de responder as
questBes a qualquer momento, n3o havendo respostas certas ou erradas e que a informagdo
recolhida e a gravago destas entrevistas semiestruturadas serd utilizada apenas para fins
académicos. Mais informo que, enquanto aluna/investigadora, me encontro disponivel para o
esclarecimento de quaisquer duvidas que surjam ao longo da realizagdo deste estudo, através
do seguintes contactos:

m44738@alunos.uevora.pt ou 967767585.

Muito obrigada.

Ana Filipa Pacheco

Declaro ter lido e compreendido este documento, bem como as informagdes que me foram
fornecidas pela pessoa acima signatéria. Foi-me garantida a possibilidade de, em qualquer
altura, recusar participar neste estudo sem qualquer tipo de consequéncias. Desta forma, aceito
participar no estudo e permito a utilizagdo dos dados que de forma voluntdria forneco,
confiando que apenas serdo utilizados no dmbito desta investigacdo.

239



Anexo D — Guiao da entrevista semi-estruturada

Guido de entrevista semiestruturada aos gestores responsaveis pelos

programas/projetos de apoio 4 empregabilidade jovem.

Caracterizacdo socio-profissional.

Mome da entidade onde trabalha.
Habilitagbes literarias.

Idade.

Posigao institucional.

Grau de antiguidade na instituigdo.

Caracterizacao da entidade institucional.

1- Como caracteriza a area de atuagdo da
entidade onde trabalha?

2- Quais s3c os problemas sociais que a
entidade onde trabalha pretendes minimizar
ou até mesmo reseher?

3- Come exatamente & que intervém nessa
area de atuacao [adaptar a area), procurando
minimizar ou resolver os problemas sociais
gque identificou? Iste &, que agbes ou

iniciativas desenvolrem?

Caraterizagdo de iniciativas de apoio 3
empregabilidade jovem desenvolvidas pela

entidade institucional.

5- (Quais o3 programas ou  projetos
desenvelvidos por [adaptar 3 entidade] que
ém ou tiveram mais impacte na promogac
da empregabilidade jovem?

& De que forma & gue esses
programas/projetos capacitam o3  jovens
para adguirir ou manter o seu emprego?

7- Come avalia a procura das iniciativas de
apoie a empregabilidade desenvolvidas pela
entidade institucional onde trabalha por
parte dos jovens?

8- Pode fazer uma breve descrigéo do perfil
de participantes gue costumam aderir a este

tipo de iniciativas, nomeadamente em
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termos de faixa etdria, género, situagio
profissicnal e habilitagBes literdrias?

9- Pode identificar desafios, problemas,
dificuldades, constrangimentos ou
obstaculos que tenham surgido na
construgdo, desenvolvimento ou aplicagio
destas iniciativas?

10- Quais foram as medidas adotadas na
tentativa de ultrapassar estes desafios,
problemas, dificuldades, constrangimentos

ou obstaculos?

O impacte da pandemia coriginada pela
Covid-19 na capacidade de execucdo da

atividade institucional.

11- Em sua opinide, o aparecimente da
pandemia teve algum efeito ou causocu
algumz alteragdc na maneira come esta
entidade atua, e no desenvolvimento das
iniciativas de apoio 3 empregabilidade que
promove? Se sim, guais foram essas
alteraches?

12- Qual foi o impacte das alteragbes
referidas anteriormente, & de que forma &

gue 3s perceciona?

Especificidade territorial & a influéncia na

empregabilidade jovem.

13- De acordo com a sua opinidc e
experiéncia, como € que a dimensic da
cidade/regido influencia a probabilidade dos
jovens se inserirem no mercado de trabalho?
Pode detalhar com exemplos para a regido
Alentejo?

14- Tendo emn conta as especificidades do
territéric & a5  suas  caracteristicas
populacionais, que tipo de iniciativas de
apoic @ empregabilidade considera que

poderiam ainda vir a ser aplicadas?
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Educacdo/formacdo e a insergio e
permanéncia dos jovens no mercado de

trabalho.

15- Na sua opinido e de acordo com a3 sua
experiéncia, atualmente, quais 330 as
principais  caracteristicas presentes na
estruturagdo e funcionamento do mercade
de trabalho, que dificultam a entrada e
permanéncia dos jovens?

16- Na sua opinido e de acordo com a3 sua
experiéncia, considera que o ensino escolar e
universitirio prepara os jovens de forma
adequada para as exigéncias do mundo

profissional atual? Porqué?

Relagao entre o empreendedorismo social &

a empregabilidade jovem.

17- Em sua opinidc e de acordo com a sua
experiéncia, de que forma € que as iniciativas
ligadas ao empreendedorizmo social auxiliam
& promovem a empregabilidade jovem?

18- De que modo € gue a criagdo e o
desenvolvimento de iniciativas ligadas ao
empreendedorismo  social promovem um

desenvelvimenteo local sustentdvel?

Questao final.

19- Existe alguma guestdo ou experiéncia
relacionada com este topice sobre a gual

gostasse de falar? Qual?
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Anexo E - Guido do questionario

27042, D0:43 Inquéritos Uevora - Respostas de Inovagio Soclal aos Desafios & Empraganiiidade nos Jovens do Alentejo Central

Respostas de Inovacao Social aos
Desafios a Empregabilidade nos Jovens
do Alentejo Central

Ex.mo/a Senhorfa,

0 meu nome € Ana Filipa Pacheco e sou aluna da Universidade de Evora. De momento, encontro-me 3 efetuar o
meu estdgio curricular na Fundagdo Eugénio de Almeida, com o objetive de redigir o meu relatdric de estdgio sob
o titule: “Respostas de Inovagio Secial aos Desafios a Empregabilidade nos lovens no Alentejo Central”, no sentido
de obter o grau de mestre em Seciologia com especializacdo na area de Recursos Humanos. Tendo em vista a
conclusio do meu mestrade, solicito a sua participagdo neste estudo através do presnchimento de um inguérito

por questionario com uma duragdo aproximada de 15 minutos.

Este questiondrio dirige-se a todos os individuos que tiveram 2 oportunidade de participar em alguma iniciativa de

apoic 3 empregabilidade desenvolvida pela Fundagio Eugénio de Almeida e gue residam num concelho

pertencente 3o territério do Alentejo Central. Com esta investigacdo pretendo compreender de que forma é que a3

imovagde social pode auxiliar os jovens residentes na zona do Alentejo Central 3 enfremtar os desafios da
empregabilidade, a2 entrada e a permanéncia no mercade de trabalho e a3 saida de situagdes de precariedade

profissional e de desemprego.

Dve referir que a participagao nesta investigagdo tem carater voluntdrio, pele que pode interromper ou parar de
responder as questdes a qualquer momento, que nao ha respostas certas ou erradas e que a informagdo prestada
neste guestiondrio online é totalmente confidencial & de natureza académica. Mais ressalto gue em todo este

processe de investizacdo serdo respeitados os padries éticos, como o consentimento livre e informado e o

anonimate de todos os partcipantes.

Finalmente, informo gque, enquanto alunafinvestigadora, me encontro disponivel para o esclarecimento de

quaisquer dividas que surjam 3o longo da realizagdo deste estudo, através do seguinte contacto:

m44738@ alunos.uevora.pt

consequente andlise & compreensio de um tema e de wma problemdtica cada wez mais proeminents na

atualidade.
Obrigada pela atengio.
Ana Filipa Pacheco

Existe(m) 50 questdo(fes) neste questionario.

Participacao neste estudo
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ITAI4T2, D043 Inguertos Uavara - Respestas de Inovagio Soclal aos Desafios 3 Empraganiidase nos Jovens do Alenteo Cantral

-Declaro ter lido e compreendido as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito

*
participar neste estudo.

Por favor, selecione apenas uma das seguinfes opcdes:

() sim

() NEo

Pre-requisitos para o preenchimento do
questionario

1 - )3 participou em alguma iniciativa de apoio & empregabilidade disponibilizada pela Fundagio

*
Eugénio de Almeida?

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigies sdo verdadeiras:

A resposta for "Sim" na pergunta "1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes gque me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. )

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcdes:

() sim
() NsEo

hitps:survey uevora ptindex phpagminiprintablesurveyisaindex suneyldB3 1152
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27004722, 00:43 Inguentas Usvora - Respoestas de Inovagso Soclal aos Desanios 3 Empragasiikace nos Jovens 4o Alamteo Caniral

2 - Indigue o nome da iniciativa de apoio a empregabilidade desenvolvida pela Fundagio Eugénio de
Almeida em gue participou:

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sio verdadeiras:

A resposta for "Sim" na pergunta '1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) & A resposta for 'Sim’ na pergunta ‘2 [partinicempFEA] (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio 4 empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? )

0 Selecione todas as opgdes que se apliguem
Por favor, selecione todas as que se aplicam:

[ ] Talentos em Livre Trénsito (TLT).

|:| Curso de Empreendedorismo para Jovens Licenciados Desempregados.

|:|Dutro:

hitps:ifsUrvey. e vora ptindex. phpiadmin printabieswrie s aindex/sunveyld B3 1152
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270422, 00:43 Inguerttas Usvora - Respostas de Inovagio Social aos Desafios 3 Empragadlidass nos Jovens do Alentsio Cantral

3 - Indique em qual destas zonas reside actualmente: *

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condicdes s3o verdadeiras:

A resposta for "Sim' na pergunta '1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) & A resposta for 'Sim’ na pergunta 2 [partinicempFEA] (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio & empregabilidade disponibilizada pela Fundacdo Eugénio de
Almeida? )

0 Escolher uma das seguintes respostas
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:
O Alentejo Central.

() Alentejo Litoral.

O Algarve.

() Alto Alentejo.

() Alto Minho.

O Alto Tamega.

O Ave.

O Baixo Alentejo.

O Beira Baixa.

O Beiras e Serra da Estrela.

O Cavado.

O Doure.

l::l Leziria do Tejo.

() Médio Tejo.

O Oeste.

O Regido de Aveiro.

O Regido de Coimbra.

() Reqido de Leiria.

O Tamega e Sousa.

() Terras de Tras-os-Montes.

O Viseu Ddo Laffes.

() Regio Auténoma dos Agores.
Q Regido Autonoma da Madeira.

hitps:isurvey. uevora ptindex phpiadminiprintablesurveyisaindex suneyid B3 1152
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2TH4Z2, D043 Ingueritos Usvora - Respostas de Inovag3o Soclal a0s Desafios & Empregabiikads nos Jovens do Alsntelo Central

*
5 - Idade:

Responda a esta pergunia apenas se as seguintes condigdes sio verdadeiras:

A resposta for "Sim" na pergunta "1 [aceitopartestudo]’ (-Declaroe ter lido e compreendido
as informagdes gue me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim’ na pergunta "2 [partinicempFEAT (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoic @ empregabilidade dispeonibilizada pela Fundag3o Eugénio de
Almeida? )

0 Escolher uma das seguintes respostas

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcdes:
O Entre os 15 e 0s 20 anos.

If__) Entre 0s 21 e 05 25 anos.

O Entre os 26 e 0s 30 anos.

() Entre os 31 e os 35 anos.

O Mais de 35 anos.

6 - Como se identifica em termos de género?

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sio verdadeiras:

A resposta for "Sim" na pergunta "1 [aceitopartestudo]’ (-Declaroe ter lido e compreendido
as informagdes gue me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for "Sim’ na pergunta "2 [partinicempFEAT (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoic @ empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? )

0 Escolher uma das seguintes respostas
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcdes:

f:) Feminino.
O Masculino.

O Outro

NHpE:VELTVEY. LevOra pENGEX. php/atminprnEnesurvey saindesIveylAe9 1152
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27M04IZ2, 00:43 Inguenitos Uevora - Respostas de Inovag3o Soclal aos Desafios 8 Empragablikads nos Jovens do Alsntsjo Cantral

*
T - Estado Ciwil:

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes s3o verdadeiras:

A resposta for 'Sim’ na pergunta '1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informacdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim’ na pergunta "2 [partinicempFEA] (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio & empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? )

O Escolher uma das seguintes respostas

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcdes:
() Solteirola.

O Casadofa.

() Unido de facto.

O Divorciado/a.

O Vilivora.

hitps: MEUTva Y LavOra pLINdex. php/atmin prinEtHesErvayisaindex sunvay B9 1152
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ITAI4T2, D043 Ingueritos Uiavora - Respestas de Inavagio Soclal aos Desafios 3 Empreganiikdate nos Jovens do Alentsjo Caniral

8 - Indigue a composicao do seu agregado familiar:

Responda a esta pergunta apenas se as seguinfes condigdes s3o verdadeiras:

A resposta for "Sim' na pergunta '1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informacdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim' na pergunta 2 [partinicempFEA]" (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio @ empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? )

0 Escolher uma das seguintes respostas
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcdes:

() Pai, m3e e irm3os.
If__\,l Pai e mae.
() Um dos pais e irm3os.

O Um dos pais.

O Canjuge.

() cénjuge e filhos.

() Filnos.

O Outras pessoas.

() sozinho.
O Cutro |

hitps: Msurvey uevora ptindex. php/adminiprntableserve pisaindensuneyld B3 1152
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ITN04Z2, D43 Inguéritos Uavora - Respostas de Inovago Soclal aos Desaflos 3 Empregablidade nos Jovens do Alentsfo Caniral

*
9 - Habilitagdes Literarias:

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condicies sio verdadeiras:

A resposta for "Sim’ na pergunta '1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim’ na pergunta "2 [partinicempFEA] (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoic a empregabilidade disponibilizada pela Fundag3o Eugénio de
Almeida? )

0 Escolher uma das seguintes respostas

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcdes:
() Até a0 9.7 ano.

() Entre 0 10° & 0 12° ano.

O Bacharelato.

O Licenciatura.

() Mestrado.

O Doutoramento.

hitps:fwrvey. uevora ptindex. php/adminiprintableserve yisaindex suneyld B3 1152
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I7NI4/22, 00:43 Ingueritos Uevora - Respostas de Inovaglo Soclal aos Desafios 3 Empregablidade nos Jovens do Alentejo Cantral

10 - Indigue a drea onde se insere o seu curso de licenciatura:

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condiges sdo verdadeiras:

A resposta for "Sim’ na pergunta "1 [aceitopartesiudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito parficipar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim’ na pergunta ‘2 [partinicempFEA]" (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio 3 empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? ) e A resposta for 'Bacharelato.” ov "Doutoramento.’ ou "Licenciatura.' ou
‘Mestrado.” na pergunta 10 [hablit] (2 - Habilitacdes Literarias: )

0 Escolher uma das seguintes respostas

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:
le Educagdo.

() Artes e Humanidades.

O Ciéncias Sociais, Comércio e Direito.

() Ciéncias Mateméticas e Informatica.

O Engenharia, Inddstrias Transformadoras e Construgdo.
() Agricultura.

O Salde e Protecdo Social.

() senvigos.

() outro [

Percurso Escolar e Profissional

hifps:isurvey.uevora ptindex php/agmin/printabiesurveysaindesuneyldB91152
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27104122, 0043

ano?

11 - No sistema de formacao escolar, através de que
via é que adquiriu equivaléncia a concluséo do 12.°

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condicdes s3o verdadeiras:

A resposta for "Sim’ na pergunta "1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informacgdes gue me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim' na pergunta "2 [partinicempFEA] (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio 3 empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? ) e A resposta for 'Mestrado.” ou "Licenciatura.” ou 'Entre 0 10° e 0 12° ano." ou
‘Bacharelato.' ou 'Doutoramento.” na pergunta "10 [hablif]' (9 - Habilitag8es Literarias: )

0 Escolher uma das sequintes respostas

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcdes:
O Ensino secundario numa escola plblica.

O Ensino Secundario numa escola privada.

O Ensino profissional.

O Curso no Centro de Formacgdo Profissional.

Inqueéritos Uevora - Respostas de Inovagdo Soclal aos Desaflos & Empreganlidade nos Jovens do Alentejo Central

O Cutro l

Almeida? )

() sim
() NaEo

12 - Ja alguma vez esteve empregado)a:

Responda a esta pergunia apenas se as seguintes condigdes sio verdadeiras:

A resposta for "Sim' na pergunta "1 [aceitopartestudo]’ (-Declare ter lido e compreendido
as informagdes gue me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim’ na pergunta "2 [partinicempFEA] (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio @ empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugenio de

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcgdes:
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ITNIAZ2, D043 Inguéritos Usvora - Respostas de Inovagio Soctal aos Desafios 3 Empregablidacs nos Jovens do Alentejo Central

13 — Indique qual a drea do seu dltimo trabalho:

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sdo verdadeiras:

A resposta for "Sim" na pergunta '1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito pariicipar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim’ na pergunta "2 [partinicempFEA] (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio 3 empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? ) e A resposta for 'Sim’ na pergunta "13 [jaalgumempregado]’ (12 - Ja alguma
vez esteve empregado/a: )

Por favor, escreva agui a sua resposta:

14 - Situagao Profissional atual:

Responda a esta pergunia apenas se as seguintes condigdes sdo verdadeiras:

A resposta for "Sim" na pergunta '1 [aceitopartestudeo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes gue me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim® na pergunta 2 [partinicempFEA]" (1 - J& participou em
alguma iniciativa de apoio 3@ empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? )

O Escolher uma das seguintes respostas
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

O Estou desempregado/a.
O Estou empregado/a.
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ITNIAZ2, D43 Ingueritos Usvora - Respostas de Inovagio Soclal aos Desafios & Empregablidass nos Jovens do Alanisjo Caniral

15 - De uma forma mais precisa, indique qual das
opgodes corresponde a situagao em que se encontra de
momento. Esta desempregado/a e:

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes s3o verdadeiras:

A resposta for 'Sim’ na pergunta '1 [aceitoparesiudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim' na pergunta '2 [partinicempFEA] (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio 3 empregabilidade disponibilizada pela Fundag3o Eugénio de
Almeida? ) e A resposta for 'Estou desempregados/a.’ na pergunta "15
[situaprofissioatual]’ (14 - Situag3o Profissional atual: )

0 Escolher uma das seguintes respostas
For favor, selecione apenas uma das seguintes opcdes:

O Estou a estudar.
P - . -
() Estou a procura do meu primeiro emprego.

O Nio estou a estudar nem a trabalhar.

(D Outml
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27104122, 00:43 Ingueritos Uevora - Respostas de Inovagdo Soclal aos Desafios 3 Empregabllidage nos Jovens do Alentsh Cantral

16 - De uma forma mais precisa, indique qual das
opcodes corresponde a situacdo em que se encontra de
momento. Esta empregado/a e:

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes s3o verdadeiras:

A resposta for "Sim" na pergunta "1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes gue me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim' na pergunta "2 [partinicempFEA] (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoic @ empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? ) e A resposta for 'Estou empregado/a. ' na pergunta "15 [situaprofissicatual]’
(14 - Situacdo Profissional atual: )

0 Escolher uma das sequintes respostas
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:
O Estou a estudar.

T - .
|_J) Continuo com o mesmo emprego com gue entrei no mercado de trabalho, fora da
area do meu curso superior.

l:_:' Continuo com o mesmao emprego com gue entrei no mercado de trabalho, dentro da
area do meu curso superior.

O Mudei de emprego para uma area que ndo esta ligada ao meu curso superior.
D Mudei de emprego para uma area que esta ligada ao meu curso superior.
O Criei o0 meu emprego dentro da drea do meu curso superior.

O Criei o0 meu emprego fora da area do meu curso superior.

O Outro|
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TN, 00:43 Ingueritos Uevora - Respostas de InovagSo Social aos Desafios & Empragabliidade nos Jovens do Alentsjo Central

17 - Qual é o tipo vinculo laboral que possui?

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes s3o verdadeiras:

A resposta for "Sim’ na pergunta '1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim' na pergunta ‘2 [partinicempFEA]" {1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio @ empregabilidade disponibilizada pela Fundagio Eugénio de
Almeida? ) e A resposta for 'Estou empregado/a. ' na pergunta "15 [situaprofissioatual]'
(14 - Situacdo Profissional atual: )

O Escolher uma das seguintes respostas

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:
li) Contrato de trabalho sem fermao.

O Contrato de trabalho a termo cerio.

O Contrato de trabalho a termo incerto.

O Contrato de prestacdo de servigos.

O Contrato de utilizag&o de trabalho temporério.

O Outro
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27M422, D043 Inguenitos Uavora - Respostas de Inovago Soclal aos Desafios & Empregablilidage nos Jovens do Alentejo Cantral

18 - Apos ter concluido os seus estudos, por quanto tempo esteve 3 procura de emprego:

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condicdes s3o verdadeiras:

A resposta for "Sim’ na pergunta "1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informacgdes gque me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim' na pergunta "2 [partinicempFEA] {1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio 3 empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? )

O Escolher uma das seguintes respostas

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcoes:
O Ja trabalhava antes de terminar os meus estudos.
If__) Comecei a trabalhar imediatamente.

() De 1 més a 3 meses.

(O De 4 meses a 6 meses.

O De 7 meses a 12 meses.

Q Mais de um ano.

() Ainda estou & procura.

O Outro [
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15 - De gque modo teve conhecimento sobre o seu primeiro emprego:

Responda a esta pergunia apenas se as seguintes condigdes s30 verdadeiras:

A resposta for "Sim’ na pergunta '1 [aceitoparestudo]’ (-Declare ter lido e compreendido
as informacdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim' na pergunta ‘2 [partinicempFEAT (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio 3 empregabilidade dispenibilizada pela Fundagio Eugénic de
Almeida? ) e A resposta for "Sim’ na pergunta "13 [jaalgumempregado] (12 - Ja alguma
vez esteve empregadosa: )

0 Escolher uma das seguintes respostas

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcdes:
() Recebi um convite/proposta de trabalho.

O MNa sequéncia de um estagio curricular.

O Através da resposta a um anincio de emprego.

O Através do Centro de Emprago.

O A partir de um familiar, amige ou conhecido.

O Através de um concurso.

O Através da escola que frequentava.

O Criei 0 meu propric emprago.

® Outm[
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20 — Quais foram as razdes que o motivaram a criar o seu propric emprego:

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condicdes s3o verdadeiras:

A resposta for "Sim' na pergunta '1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito pariicipar neste
estudo. ) & A resposta for 'Sim’ na pergunta "2 [partinicempFEA] (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio 2 empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? ) e A resposta for 'Criei 0 meu emprego fora da drea do meu curso superior.
ou 'Criei o meu emprego dentro da area do meu curso superior.' na pergunta 17
[empregadoe] (16 - De uma forma mais precisa, indigue qual das opgdes corresponde
a situagio em que se encontra de momento. Esta empregado/a e:)

0 Selecione todas as opgdes que se apliguem

Por favor, selecione todas as que se aplicam:

[ | Realizagio pessoal.

|:| Seguranca e estabilidade laboral.

[ ] Autonomia.

|:| Gestdo do proprio emprego.

|:| Dificuldade em encontrar outro tipo de emprego.
|:| Aprendizagem e desenvolvimento pessoal.

|:| Questdes econdmicas.

|:|Dutro: {
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21 — Quais foram os principais desafios ou constrangimentos, que teve de ultrapassar na criagao do seu
préprio emprego?

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes s3o verdadeiras:

A resposta for "Sim" na pergunia "1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informacdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito parficipar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim’ na pergunta "2 [partinicempFEA] (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio 3 empregabilidade disponibilizada pela Fundagido Eugénio de
Almeida? ) e A resposta for 'Criei 0 meu emprego dentro da area do meu curso superior.
ou 'Criei 0 meu emprego fora da drea do meu curso superior.’ na pergunta 17
[empregadee] (16 - De uma forma mais precisa, indigue qual das opcdes corresponde
a situagdo em que se encontra de momento. Esta empregado/a e:)

FPor favor, escreva aqui a sua resposta:

22 - Ja alguma vez esteve numa situacao de
desemprego?

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sio verdadeiras:

A resposta for "Sim’ na pergunta "1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informacdes gue me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim’ na pergunta "2 [partinicempFEA]" (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoic a empregabilidade disponibilizada pela Fundagio Eugenio de
Almeida® ) e A resposta for 'Estou empregado/a. ' na pergunta "15 [situaprofissioatual]’
(14 - Situacdo Profissional atual: )

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

) sim
() W ED]
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23 - Indique se no periodo em que esteve desemprego/a ja experienciou alguma destas situagdes:

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sio verdadeiras:

A resposta for "Sim" na pergunta "1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim’ na pergunta 2 [partinicempFEA]" (1 - J3 participou em
alguma iniciativa de apoio 3 empregabilidade disponibilizada pela Fundag3o Eugénio de
Almeida? ) e A resposta for 'Sim’ na pergunta '23 [JaAlgmDesemprego]' (22 - Ja alguma
vez esteve numa situag3o de desemprego?)

0 Selecione todas as opgdes que se apliguem
For favor, selecione todas as que se aplicam:
|:| Quebra de lagos familiares.

|:| Diminuig3o da autoestima.

[ ] Problemas de satde fisica.

|:| Problemas de salde mental.

[ ] Um esilo de vida sedentario.

|:| Reducdo das redes de sociabilidade.

|:| Estigma social.

|:| Perda de estatufo social.

|:|Dutro:
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24 - Ma sua opinido, e de acordo com a sua experiéncia, indigue qual o grau de satisfagio que atribui 3

forma como a sua formagio ao nivel do ensino secundario, ofa preparou para:

Responda a esta pergunia apenas se as seguintes condigdes sdo verdadeiras:

A resposta for 'Sim' na pergunta "1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informacdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for "Sim' na pergunta ‘2 [partinicempFEAT (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio 3 empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? )

Por favor, selecione a posig3o apropriada para cada elemento:

1 2 3 4 5 ]

O ingresso no O O O O O O

mercado de trabalho.

A permanéncia no O O O O O O

mercado de trabalho.

uiilize a seguinte escala: Muito insatisfeito= 1; Insatisfeito= 2; Nem satisfeito, nem insatisfeito= 3; Satisfeito= 4;

Muito satisfeito= 5; M3o aplicavel= 6; Sem resposta.
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27104122, 00:43 Ingueritos Uevora - Respostas de Inovagdo Soclal aos Desaflos 3 Empragabliidade nos Jovens do Alenteio Cantral

25 - De acordo com a sua opinido e experiéncia, de gque forma € gque o tipo de formacio que obteve ao
nivel do ensine secundario, poderia melhorar as competéncias dos alunos para que estes tivessem mais

facilidade em ingressar no mercado de trabalho:

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sdo verdadeiras:

A resposta for "Sim" na pergunta '1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informacdes gue me foram apresentadas anteriormente e aceito parficipar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim’' na pergunta ‘2 [partinicempFEA]" (1 - J& participou em
alguma iniciativa de apoio 4 empregabilidade disponibilizada pela Fundag 3o Eugénio de
Almeida? )

0 Selecione todas as opgdes que se apliguem
Por favor, selecione todas as que se aplicam:

|:| Desenvolver projetos e iniciativas em parceria com outras entidades/empresas que
permitam aos jovens ter um contacto precoce com o mundo do trabalho.

|:| Incluir contelidos tematicos ligados ao empreendedorismo e a inovag3o para que os
jovens possam aprender a criar o seu proprio emprego.

|:| Conceber um maior equilibrio do horario escolar para que os jovens possam iniciar
a vida profissional mais cedo.

DDulro:
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26 - De acordo com a sua opinido e experiéncia, de que forma € gque o tipe de formacdo que obteve ao

nivel do ensinge secundario, poderia melhorar as competéncias dos alunos para que estes tivessem mais

facilidade em permanecer no mercado de trabalho:

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigtes sdo verdadeiras:

A resposta for "Sim’ na pergunta "1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim' na pergunta *2 [partinicempFEA]' {1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio @ empregabilidade dispenibilizada pela Fundacio Eugénio de
Almeida? )

0 Selecione todas as opgdes que se apliguem
Por favor, selecione todas as que se aplicam:

|:| Realizagdo de mais afividades praticas que aumentem o nivel de conhecimentos
dos jovens.

|:| Conceber um maior equilibrio do horario escolar para que os jovens tenham a
possibilidade de conciliar mais facilmente a vida profissional e a vida escolar.

|:| Conceder um ensine mais didatico & com recurso a equipamentos digitais que
permita aos jovens estar mais motivados e desenvolver as suas competéncias ao nivel
das novas tecnolegias de comunicacio e informagdo.

|:|Dulro:
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27 — Indigue qual o grau de satisfagdo que atribui 3 forma como o ensino superior ofa preparou para:

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sio verdadeiras:

A resposta for "Sim" na pergunia '1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes gque me foram apresentadas anteriormente e aceito pariicipar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim’ na pergunta "2 [partinicempFEA]' (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio a empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? ) e A resposta for 'Doutoramento . ou "Bacharelato ' ou "Mestrado.' ou
‘Licenciatura.’ na pergunta "10 [hablit]' (9 - Habilitacdes Literarias: )

For favor, selecione a posigio apropriada para cada elemento:

1 2 3 4 5 G

A entrada no mercado O O O O O O

de trabalho.

A permanéncia no O O O O O O

mercado de trabalho.

utilize a seguinte escala: Muito insatisfeito= 1; Insatisfeito= 2; Nem satisfeito, nem insatisfeito= 3; satisfeito= 4;

Muito satisfeito= 5; N3o aplicavel= 6; Sem resposta.
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27104122, 00:43 Ingueritos Uewora - Respostas de Inavagio Soclal aos Desaflos & Empregadlidage nos Jovens do Alentejo Cantral

28 - De acordo com a sua opinido e experiéncia, de que forma é que os estabelecimentos de ensino

superior, poderiam melhorar as competéncias dos alunos para gque estes tivessem mais facilidade em

ingressar ne mercado de trabalho?

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sdo verdadeiras:

A resposta for "Sim" na pergunta "1 [aceitopartestudo]’ (-Declare ter lido e compreendido
as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim” na pergunta "2 [partinicempFEA] (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio @ empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? ) e A respoesia for ‘Licenciatura.’ ou 'Doutoramento.’ ou 'Bacharelato.’ ou
‘Mestrado.' na pergunta 10 [hablit] (9 - Habilitagtes Literarias: )

0 Selecione fodas as opgdes que se apliguem

FPor favor, selecione todas as que se aplicam:

|:| Desenvolver projetos e iniciativas em parceria com outras entidades/empresas que
permita aos jovens ter um contacto precoce com o mundo do trabalho.

|:| Incluir contelidos tematicos ligados ao empreendedorismo & & inovagdo para que os
jovens possam aprender a criar o seu proprio emprego.

|:|Dutro:
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ITNI4Z2, DO:43 Inguéritos Uavora - Respostas de InovagSo Soclal aos Desaflos & Empragabliads nos Jovens do Alenteo Central

29 - De acordo com a sua opinidc e experiéncia, de que forma € que os estabelecimentos de ensing

superior, poderiam melhorar as competéncias dos alunos para gque estes tivessemn mais facilidade

em permanecer no mercado de trabalho?

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sdo verdadeiras:

A resposta for "Sim’ na pergunta '1 [aceitoparestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim' na pergunta ‘2 [partinicempFEA] {1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoic 3 empregabilidade disponibilizada pela Fundagido Eugénio de
Almeida? ) e A resposta for 'Doutoramento.” o "Mestrado.” ouv "Bacharelato.' ow
‘Licenciatura.” na pergunta "10 [hablit]' (9 - Hahilitacdes Literarias: )

0 Selecione todas as opgdes que se apliqguem
Por favor, selecione todas as que se aplicam:

|:| Realizac3o de mais atividades praticas que aumentem o nivel de conhecimentos
dos jovens.

|:| Conceder um ensine mais didatico e com recurso a equipamentos digitais que
permita aos jovens estarem mais motivados e desenvolver as suas competéncias ao
nivel das novas tecnologias de comunicag3o e informacao.

|:| Disponibilizacdo por parie dos Institutos de Ensino Superior da oferta de formacao
profissional gue aumente o nivel de conhecimentos dos profissionais ja inseridos no
mercado de trabalho.

DDutro: |
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30 - Na sua opiniao, & de acordo com a sua experiéncia, guais 530 o5 motivos que dificultam a

entrada dos jovens no mercadoe de trabalho:

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condices s3o verdadeiras:

A resposta for "Sim" na pergunta "1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim' na pergunta "2 [partinicempFEA] {1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio 3 empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? )

0 Selecione todas as opgdes que se apliguem
For favor, selecione todas as que se aplicam:

|:| Mudancas estruturais no mercado de frabalho, come a diminuicio da procura de
trabalhadores e 0 aumento do desemprego registado.

|:| Falta de experiéncia profissional por parte dos jovens.
|:| 0 ingresso em dreas e CUrsos superiores com pouca saida profissional.

|:| Incompatibilidade entre os niveis de habilitagBes literarias exigidos pelas entidades
empregadoras e aqueles que os candidatos detém.

[ |outro:
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27104122, 00:43 InguEritos Uavora - Respostas de Inovagdo Soclal aos Desaflos 3 Empragablidads nos Jovens do Alsntsio Cantral

31 - Na sua opinido, e de acorde com a sua experiéncia, guais s30 os motivos que dificultam a

permanéncia dos jovens no mercade de trabalho:

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sdo verdadeiras:

A resposta for "Sim" na pergunta '1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for "Sim’ na pergunta "2 [partinicempFEA] (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio @ empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? )

0 Selecione todas as opgdes que se apliguem
FPor favor, selecione todas as que se aplicam:

|:| Mudangas estruturais no mercado de frabalho, como a extingdo de postos de
trabalho.

|:| Incompatibilidade entre os conteddos tematicos lecionados nas
escolas/universidades e as competéncias reais necessarias para o bom desempenho da
atividade profissional.

|:| Devido ao aumento e a implementacio de modelos de trabalho flexiveis.

|:| Devido a precarizagdo dos postos de trabalho.

|:|Dutro: |

Pandemia e Empregabilidade
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32- Perante os efeitos que a pandemia originada pela COVID-19 teve no mercado de trabalho, refira se

foi afetado por alguma destas situagdes:

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigies sdo verdadeiras:

A resposta for 'Sim’ na pergunta '1 [aceitopartestudo]' (-Declaro ter lido & compreendido
as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim’ na pergunta "2 [partinicempFEA] (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio 4 empregabilidade disponibilizada pela Fundacgdo Eugénio de
Almeida? )

0 Selecione todas as opgdes que se apliguem
Por favor, selecione todas as que se aplicam:

|:| Perdi o emprego que tinha antes da pandemia.

|:| Mantive 0 mesmo emprego gue tinha antes da pandemia.

|:| Encontrei 0 meu primeiro emprego.

|:| Encontrei um novo emprego.

[ ] Estive em layoff.

|:| Nao perdi o meu emprego, mas tive um corte substancial nos meus rendimentos.
|:| Nio aplicavel.

[ ]outro: l
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33 - Em alguma ocasido esteve em regime de teletrabalho?

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condicdes sio verdadeiras:

A resposta for "Sim’ na pergunta '1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido & compreendido
as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito parificipar neste
estudo. ) & A resposta for 'Sim’ na pergunta "2 [partinicempFEA] (1 - J3 participou em
alguma iniciativa de apoio & empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? ) & A resposta for 'Estou a estudar ou "Outre’ na pergunta 16
[precisasitencontra]' (15 - De uma forma mais precisa, indique gual das opgdes
corresponde & situac3o em que se enconfra de momento. Estd desempregado/a ez} e A
resposta for "Criei o meu emprego fora da area do meu curso superor.' ou "Outro’ ou
‘Mudei de emprego para uma area gue esta ligada ao meu curse superior.” ou 'Criei o
meu emprego dentro da area do meu curso superior.” ou 'Continuo com o mesmo
emprego com que entrei no mercado de trabalho, fora da area do meu curso superior.”
ou "Continuo com 0 mesmo emprego com que enfrel no mercado de trabalho, dentro da
area do meu curso superior. ' ou "Mudei de emprego para uma area que ndo esta ligada
A0 meu curso superior.” ou 'Estou a estudar.’ na pergunta "17 [empregadoe] {16 - De
uma forma mais precisa, indique qual das opgdes coresponde & situagdo em que se
encontra de momento. Esta empregado/a e:)

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

() sim
() N3o
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27104122, 00:43 Inguéritos Uisvora - Respostas de InovagpSo Soclal aos Desaflos 8 Empreganiikags nos Jovens do Alentsjo Cantral

34 - Considera que, no seu caso, o regime de teletrabalho:

Responda a esta pergunia apenas se as seguintes condigdes sdo verdadeiras:

A resposta for 'Sim' na pergunta '1 [aceitopartestudo]' (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim' na pergunta "2 [partinicempFEA] (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio 3 empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? ) e A resposta for 'Outro’ ou 'Estou a estudar.’ na pergunta "16
[precisasitencontra]’ (15 - De uma forma mais precisa, indique qual das opgdes
corresponde & situacdo em que se encontra de momento. Estd desempregadofa e e A
resposta for "Estou a estudar.’ ou "Continuo com o mesmo emprego com que entrei no
mercado de trabalho, fora da drea do meu curso superior.’ ou 'Continuo com o mesmo
emprego com que entrei no mercado de trabalho, dentro da area do meu curso superior.
' ou "Mudei de emprego para uma area que nio esta ligada ao meu curso superior.” ou
‘Mudei de emprego para uma area que esta ligada ao meu curso superior.” ou "Crigi o
meu emprego dentro da area do meu curso superior.’ ow 'Criei 0 meu emprego fora da
area do meu curso superior.” ou "Outro” na pergunta 17 [empregadoe] (16 - De uma
forma mais precisa, indique qual das opgdes corresponde a situagdo em que se
encontra de momento. Esta empregadofa e:) & A resposta for 'Sim' na pergunta "34
[regimeteletrabalho] (33 - Em alguma ocasido esteve em regime de teletrabalho? )

Por favor, selecione a posicdo apropriada para cada elemento:

1 2 3 4
A aprendizagem p—
escolar ou académica. O O O o
O desempenho das O O O O

suas tarefas
profissionais.

Utilize a seguinte escala: Dificultou= 1; Nao dificultou, nem facilitou= 2; Facilitou= 3; Nao aplicavel= 4;

Sem resposta.

NP ELNYe Y. IevOra prindex. phpasmin/prnEesmrvey s aINdeCsImveyIdEa 1152
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2704022, 0043 Inguéntos Uevora - Respostas de Inovagdo Social aos Desaflos 3 Empregabliidage nos Jovens do Alentsio Ceniral

35 - Porque?

Responda a esta pergunia apenas se as seguintes condigdes sdo verdadeiras:

A resposta for 'Sim' na pergunta '1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes gque me foram apresentadas anteriormente e aceito parficipar neste
estudo. ) e A resposta for "Sim' na pergunta 2 [partinicempFEA]' (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio @ empregabilidade dispeonibilizada pela Fundagdo Eugénic de
Almeida? ) e A resposta for 'Ouiro’ ou 'Estou a estudar.’ na pergunta "16
[precisasitencontra]’ (15 - De uma forma mais precisa, indique qual das opgdes
corresponde & situacdo em gue se enconira de momento. Esta desempregado/a ez) 2 A
resposta for 'Outro’ ou 'Criei 0 meu emprego fora da area do meu curso superior.” ou
'Criei o meu emprego dentro da area do meu curso superior”’ ou 'Mudei de emprego
para uma area que esta ligada ao meu curso superior.” o "Confinuo com o mesmo
emprego com gue entrei no mercado de trabalho, dentro da drea do meu curso superior.
' ou "Mudei de emprego para uma area que ndo esta ligada ao meu curso superior” ou
‘Continuo com o mesmo emprego com gue entrei no mercado de trabalho, fora da area
do meu curse superior.” ou ‘Estou a estudar.” na pergunta "17 [empregadoe] (16 - De
uma forma mais precisa, indique qual das opgdes comesponde a situagio em gue se
encontra de momento. Esta empregadofa ) e A resposta for 'Sim' na pergunta 34
[regimeteletrabalho]’ (33 - Em alguma ccasido esteve em regime de teletrabalho? )

Por favor, escreva agui a sua resposta:

A Comissao Europeia no seu Guia de Inovagdo Social (2013) define a inovagdo social come:
0 desenvolvimento e implementagio de novas ideias (produtos, servigos e modelos) para corresponder as
necessidades sociais e criar novas relagbes socizis ou colaboragbes. Representa novas respostas as
exigéncias sociais urgentes, que afetam o processo de interagdes socizis. Destina-se a melhorar o bem-
estar humano. As inovagdes sociais 530 inovacdes sociais tanto nos seus fins quanto nes seus meios. 530
inovagdes que ndo s3c boas apenas parz a sociedade, mas também aprimoram capacidade de agdo dos
individuos. {Comissdo Europeia, 2013 apud Anheier, Krlev & Mildenberger, 2019, pp. 14 & 15)

Para responder 3s proximas questbes, & importante referir que existem wvarias iniciativas ligadas a inovagio social

que as empresas podem utilizar na sua estratégia corporativa, como sdo as iniciativas ligadas a:

NHps: AELrve Y LISvora pLiNdex phpyamminprntame surve s 2N 0en sneyiaE3 1152
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ITI0AZ2, 0043 Ingueitos Uevora - Respostas de Inovagio Soclal aos Desaflos 3 Empregablikdade nos Jovens do Alenteo Cantral
- Promogac da autonomia dos trabalhadores: Dar aos trabalhaderes a possibilidade de utilizar uma percentagem
do sew heraric de trabalho no desenvolvimento de trabalhos pessoais ou realizar reunides de "mesa redonda em

fw_

pe;

- Filantropia corporativa: Doagbes diretas da empresa para instituigbes de caridade, como a atribuicio de bolsas

de estude, construgdo de escolas, entre outras.

- Voluntariado corporative e doagio de produto: Autorizar os funciondrios a se veluntariem para Organizagbes

N3c Governamentzis (OMNG)] efou contribuir diretamente com o produto da empresa para apeiar as ONG;

- Marketing Cooperative: Comunicar com impacto de forma a ajudar diferentes causas, consciencializando o

publico-alvo e aumentando o lucro;

- Filantropia estratégica: As empresas incorporarem a filantropia, © marketing e o voluntariado como parte dos

seus proprios objetivos;

- Integragao do negocio: Utilizagdo dos recursos da empresa de modo a obter um impacto positive a nivel social e

ambiental, como iniciativas ligadas 3 promogdo do bem-estar secizal, ac impacto ambiental, entre cutras.

- Megdcio como alavanca social: Utilizacdo de estratégias de negdécio que conduzam a uma mudanga social

positiva;

- Negocio com uma missao social: Utilizagdeo do negocio come forma de resclugdo problemas sociais e ambientais.
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27104122, 00:43 Ingueritos Uevora - Respostas de Inovago Soclal aos Desaflos & Empregablidads nos Jovens do Alentsjo Cantral

36 - Tem conhecimento de alguma iniciativa ligada a area da inovacio social que a entidade onde

trabalha tenha aplicado?

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sio verdadeiras:

A resposta for "Sim’ na pergunta '1 [aceitopartestudo]' (-Declaro ter lido e compreendido
as informacgdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim' na pergunta ‘2 [partinicempFEA] (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio & empregabilidade disponibilizada pela Fundac3o Eugénio de
Almeida? ) e A resposta for 'Estou empregadofa. ' na pergunta "15 [situaprofissioatual]'
{14 - Situac3o Profissional atual: )

© Escolher uma das seguintes respostas
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

O MEo.
() Sim. Qual?

Escreva um comentario 8 sua escolha aqui:

Se respondeu positivamente a esta quest3o. Escreva na caixa de comentarios as
iniciativas de inovacdo social que a entidade onde frabalha aplicou.

s EUTVEY. LIS VOT A DLINGEX P/ agmin printatiesurvayisain e sunveyIdEa 1152
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27104022, 00:43 Ingueritos Lisvora - Respostas de Inovagio Socdal aos Desafios & Empregadiidage nos Jovens do Alsntsio Cantral

37 - 5e pudesse escolher, gostaria de trabalhar para uma entidade que tivesse incorporado na sua
estrutura e estratégia organizacienal priticas ligadas 3 inovagdo social?

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sdo verdadeiras:

A resposta for "Sim' na pergunta '1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim' na pergunta "2 [partinicempFEA]" (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoic a empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? )

Por favor, selecione apenas uma das seguinfes opgdes:

() sim
() Ndo

3% - Indigque quais as praticas de inovacae social que gostaria que a entidade onde trabalha

incorporasse na sua estratégia organizacional?

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigles sdo verdadeiras:

A resposta for "Sim' na pergunta '1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informacgdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim' na pergunta "2 [partinicempFEA] (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoic a empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? ) e A resposta for 'Sim’ na pergunta '38 [gosttrbentiincorpINO]" (37 - Se
pudesse escolher, gostaria de trabalhar para uma enfidade que tivesse incorporado na
sua estrutura e estratégia organizacional praticas ligadas a inovacdo social? )

0 Selecione todas as opgdes que se apliguem
Por favor, selecione todas as que se aplicam:

|:| Autonomia dos trabalhadores.

|:| Filantropia corporativa.

|:| “oluntariado corporafivo.

[ ] Filantropia estratégica.

|:| Integragdo no negdcio.

|:| Utilizagdo do negdcio como alavanca social.
|:| Utilizagdo do negdcio com uma missdo social.

|:|Dulro:
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I7M0423, 00:43 Inguesitos Uevora - Respostas de Inovagdo Soclal aos Desaflos 3 Empregabliidase nos Jovens do Alenteo Caniral

39 - De acordo com a sua opinido e experiéncia, acredita que a inovagao social podera ser uma

ferramenta benefica para a aquisigao de emprego?

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sio verdadeiras:

A resposta for 'Sim' na pergunta "1 [aceitopartestudeo]' (-Declaro ter lido e compreendido
as informacgfes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim' na pergunta "2 [partinicempFEA] {1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio a8 empregabilidade disponibilizada pela Fundag3o Eugénio de
Almeida? )

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgles:

() sim
O ET

40 — Diga de que forma € que a inovagao social podera ser uma ferramenta benéfica para a aquisigao

de empregoe?

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sio verdadeiras:

A resposta for "Sim' na pergunta "1 [aceitopartestudeo]' (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim' na pergunta "2 [partinicempFEA] {1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio 3 empregabilidade disponibilizada pela Fundacdo Eugénio de
Almeida? ) e A resposia for 'Sim’ na pergunta "40 [InovFermrAguiEmpreg]' (39 - De acordo
com a sua opinido e experiéncia, acredita que a inovagdo social poderd ser uma
ferramenta benéfica para a aguisicio de emprego? )

For favor, escreva agui a sua resposta:

hitps:iisurvey. wevora ptindex php/adminiprinablesurveyisaindes surveyidBa 1152
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2704022, 00:43 Ingueritos Lievora - Respostas de Inovagdo Soclal aos Desafios 3 Empregabiikdage nos Jovens do Alenteo Central

41 - Na sua opinido, considera que o contexto educacional e formativo beneficiaria se fossem aplicadas
mais iniciativas ligadas a inovagao social?

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sdo verdadeiras:

A resposta for 'Sim" na pergunta "1 [aceitopartestudo]' (-Declaro ter lido e compreendido
as informacdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim' na pergunta ‘2 [partinicempFEA]" (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio a empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? )

For favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

() sim
() NEo

42 - Indigue o motivo pelo gual acredita que o contexto educacional e formative beneficiaria da
aplicagao de mais iniciativas ligadas a inovagao social.

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sdo verdadeiras:

A resposta for 'Sim" na pergunta "1 [aceitopartestudo]' (-Declaro ter lido e compreendido
as informacdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim' na pergunta ‘2 [partinicempFEA]" (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoic 3 empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénic de
Almeida? ) e A resposta for 'Sim’ na pergunta "42 [EdAplicinilnov]' (41 - Na sua opinido,
considera que o contexto educacional e formativo beneficiaria se fossem aplicadas mais
iniciativas ligadas a inovacio social? )

0 Selecione todas as opgdes que se apliguem

Por favor, selecione todas as que se aplicam:

|:| Permite que os individuos aprendam a criar o seu propric emprago.

|:| Aumenta o nivel de qualificacdo dos individuos menos qualificados.

D Aumenta o nivel de oportunidades profissionais dos individuos menos qualificados.

|:| Promove a criag3o de novas ferramentas, abordagens, estratégias, métodos e
praticas que melhoram a qualidade da formac3o e aprendizagem.

|:| Permite solucionar alguns desafios presentes no sistema educacional, como o
absentismo, a violéncia no espago escolar, entre outros.

DDutro:
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2704722, 00:43 Inquéritos Uevora - Respostas de Inovagio Soclal aos Desafios & Empregabliidade nos Jovens do Alentelo Central

43 - Existem vdrios tipos de iniciativas ligadas a inovagio social que servem como fonte de apoio 3
empregabilidade jovem. Tendo em conta esta guestdo, na sua opinido e de acorde com a sua
experiéncia, que tipos de iniciativas de apoio a empregabilidade deveriam de ser aplicadas a regiao do
Alentejo Central?

Responda a esta pergunia apenas se as seguintes condigdes sio verdadeiras:

A resposta for "Sim’ na pergunta '1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informacgdes gue me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim’' na pergunta 2 [partinicempFEA]' (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio 3 empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? )

0 Selecione todas as opgdes que se apliguem
Por favor, selecione todas as que se aplicam:

|:| Aposta em incubadoras de inovagdo que potenciem a criacdo e o desenvolvimento
de novas empresas no Alentejo.

|:| Aposta na implementacio de programas de sensibilizacdo para o
empreendedorismo & criatividade nas escolas.

|:| Aposta na implementacio de programas de estagios para jovens desempregados.

|:| Aposta em programas de mobilidade profissional que permitam aos jovens
conhecer outros paises e ao mesmo tempo obter formac3o profissional.

|:| Através de métodos de aprendizagem informal que permitam aos jovens aumentar
as Soft Skills bem como desenvolver uma postura proatividade no que conceme a
procura de emprego.

[ ]outro:

Participac&o nas iniciativas de apoio a
empregabilidade na FEA
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2704122, 00:43 Ingueritos Uevora - Respostas de InovagSo Soclal aos Desafios & Empregablikdads nos Jovens do Alentejo Cantral

44 - Atraves de que via teve conhecimento da iniciativa de apoio a empregabilidade dispenibilizada
pela Funda¢io Eugénio de Almeida em que participou?

Responda a esta pergunia apenas se as seguintes condigdes s30 verdadeiras:

A resposta for "Sim’ na pergunta '1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informacdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim’ na pergunta '2 [partinicempFEA] (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio 3 empregabilidade dispenibilizada pela Fundagio Eugénio de
Almeida? )

0 Escolher uma das seguintes respostas
Por favor, selecione apenas uma das seguintes opcdes:

() Através do site da FEA.
O Foi-me sugerida por um familiarfamigo.

O Sugerida em contexto escolar ou académico.

P! Outm[

45 - Por que motive participou na iniciativa de apoio 3 empregabilidade disponibilizada pela Fundagao
Eugénio de Almeida?

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes s3o verdadeiras:

A resposta for "Sim’ na pergunta '1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informacdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) & A resposta for 'Sim’ na pergunta "2 [partinicempFEA]" {1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio 2 empregabilidade disponibilizada pela Fundagdo Eugénio de
Almeida? )

0 Selecione fodas as opgdes que se apliguem

For favor, selecione todas as que se aplicam:

|:| A iniciativa era interessante.

|:| Foiuma forma de me ajudar a encontrar emprego.
[ ] Por sugestio.

I:' Para aumentar o meu nivel de conhecimentos.

|:|Dutr0:
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274122, 00:43 Inquéritos Uavora - Respostas de Inovagdo Soclal 3os Desaflos @ Empraganlidads nos Jovens do Alentejo Central

46 — Face as expectativas que tinha ao tomar conhecimento da iniciativa de apoio 4 empregabilidade
promovida pela Fundagde Eugénio de Almeida, como avalia, enquante participante, o grau de

adequacio da mesma:

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sdo verdadeiras:

A resposta for "Sim" na pergunta '1 [aceitopartestudo]' (-Declaro ter lido e compreendida
as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for "Sim’ na pergunta "2 [partinicempFEA] (1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio @ empregabilidade dispenibilizada pela Fundagdo Eugénic de
Almeida? )

O Escolher uma das seguintes respostas

Por favor, selecione apenas uma das seguintes opgdes:

() Muito Inadequado.

O Inadequado.
() Adequado.
() Muito Adeguado.

47 - Quais foram as principais aprendizagens que retirou da sua participagae na iniciativa de apoie a
empregabilidade dispenibilizada pela Fundacio Eugénio de Almeida?

Responda a esta pergunta apenas se as seguintes condigdes sdo verdadeiras:

A resposta for "Sim" na pergunta "1 [aceitopartestudo]’ (-Declaro ter lido e compreendido
as informagdes que me foram apresentadas anteriormente e aceito participar neste
estudo. ) e A resposta for 'Sim' na pergunta ‘2 [partinicempFEA]" {1 - Ja participou em
alguma iniciativa de apoio & empregabilidade disponibilizada pela Fundag3o Eugénio de
Almeida? )

0 Selecione todas as opgdes que se apliguem
Por favor, selecione todas as que se aplicam:

[ ] competéncias pessoais.

|:| Movas técnicas para a procura de emprego.

[ ] criagie e desenvolvimento de negdcios.

[ Joutro: {
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