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A entrada na Universidade é um fenémeno que s6 pode ser comparado a entrada na escola.
Tudo € uma novidade. A auséncia de modelos € quase absoluta. Nio se conhecem a instituicéo,
os professores, os colegas, as rotinas, as normas, a organizacio e sistema curricular, a linguagem,
as formas de tratamento formal. Por outro lado, existe uma quase total inexisténcia de mérodos
de estudo adequados aos novos processos de ensino docente e uma limitativa Incapacidade em
B . gerir o tempo disponivel. Nao se conhecem as balizas que enquadrardo o futuro comportamento,

Y ' nio sdo imediatamente perceptiveis os contornos do novo poder.docente, nao se sabe até onde
- se poderd, eventualmente, ir. Uma realidade demasiado incégnita, que se poderd revelar ingrata
e até mesmo [rustrante, se a ela o aluno nio se adaptar convenientemente. it

3 Se, anteriormente a sua entrada na institui¢do, o aluno percepcionava a Universidade como
3 uma realidade extremamente procurada, que lhe proporcionava um desejo e uma esperanca
;_' imensa de a frequentar, traduzidos numa extremamente forte motivacio intrinseca para a
¥ aprendizagem ao nivel do ensino secundario, o acesso ao ensino superior universitdrio podera
: revelar-se, segundo a definicdo de HEIDER (1970, p. 186) algo concomitantemente conotado
. com 0 prazer ou, ao invés, com o medo. Com o prazer, se desse contacto resultar a concretizacdo
' adequada da esperanga que, durante tanto tempo, residiu dentro de si. Com o medo, se dessa
vivéncia resultar um certo desencanto ou uma sensacio de nio ser capaz de sobreviver nesse
meio. Ao €xito que significa entrar na Universidade, sucede, em alguns alunos, um forie
sentimento de frustrago e de infelicidade, ruindo dessa forma um sonho acalentado durante
uma vida inteira, ndo s6 por si, mas também, muitas vezes, pela sua familia e pelos seus amigos.

p Ao Iniciar um novo ano escolar, o aluno do ensino secundério possui referenciais muito
f- Proximos, uma vez que se baseia frequentemente no comportamento dos professores dos anos
. anterjores, para situar, relativamente a estes, os novos docentes ( POSTIC, 1984, p. 140). Aguando
" da sua frequéncia do primeiro ano de ensino universitdrio, essas referéncias nao sio vélidas e
g POrisso mesmo nao existe qualquer sistema referencial, a partir do qual o aluno possa prever o
[ comportamento docente, inferindo dessa formd o seu préprio comportamento. Uma das estratégias
adoptadas pelo discente, nestes momentos iniciais da experiéncia universitaria, é proceder a
k. uma observagio extremamente atenta e pormenorizada das estruturas de comunicagao, com o
2 intulto de tentar interpretar correctamente o modelo pedagégico que lhe esta subjacente e no
quai eie estd inserido, nomeadamente no que a influéncia docente, suas normas e margem de
if liberdade que concede, diz respeito. E aquilo a que POSTIC ({op. cit. p.140) chama de observacao
metodica. Quira eventual estratégia, que decorre da primeira, consiste na experiéncia por
Procuracao (BERBAUM, 1993, p. 47). Esta consiste em utilizar as experiéncias de outros,
nomeadamente as dos colegas, observando os seus comportamentos e as consequéncias deles
resultantes,

E'?

As dificuldades sentidas pelos alunos, no primeiro ano de ensino superior universitério,
$ao, efectivamente, um dos principais obstaculos a sua adaptagio e consequente integracio na ,
instituicdo universitaria. Num estudo levado a cabo junto da populacdo discente da Universidade i
‘ de Grenoble por ARNAUD (1989, in BIREAUD, 1990, p. 76), aquele investigador constata que 0s 5
Principais obstaculos expressos pelos alunos foram os seguintes: '
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l.- uma certa passividade geral;
2.~ a auséncia de uma verdadeira organizacic do trabalho;
3.~ a dificuldade em memorizar, associada a uma f{alta de compreensio:

4.- uma atitude negativa face 3 recolha de notas durante as aulas, uma vez que tal
actividade ndo era considerada positiva do ponto de vista da aprendizagem.

Se a estes aspectos referenciados juntarmes a evidente falta de motivacdo de boa parte dos
actuais alunos universitarios. facto ja referenciado por GIL (1990, p. 15) e que devers radicar na
grande quantidade de individuos que frequentam cursos que ndo estao am consonancia com as
suas principais preferéncias e vocagoes, ¢ a constatacio de que o sistera axioldgico discente, no
contexto universitario portugués, tem no hedonismo um dos principais valores (MENEZE S, COSTA
¢ PAIVA CAMPOS, 1989, p. 58), facilmente poderemos caracterizar 0 percurso de alguns alunos
universitarios, durante o primeiro ano, baseando esse processo de andlise em SHAND (1920, in
HEIDER, 1970 p, 163), 0 qual apresentames de seguida, indicando os principais ciclos de vida do
aluno, nessa fase:

- A esperanca, que o aluno sente antes da sua entrada na Universidade.

- A confianca, que se sente quando se tem a certeza de que se &, de facto, aluno
universitario,

- A ansiedade, que se vive nos momentos mais dificeis do inicio da sua vida de aluno
universitdrio. Os riruais de praxe, a auséncia da familia, as primeiras provas de avaliacao, as
primeiras classificacoes decepcionantes, entre OULros, sao os aspectos que fario, eventualmente,
despoletar estes momentos de grande ansiedade.

- A decepcdo de se verificar que, afinal, a Universidade nio ¢ aquilo com que se sonhou.
A realidade é extremamente hosti] a todos os niveis: fisico, psiquico, afectivo, ambiental e
principalmente relacional.

- O desanimo, que ocorre quando no se¢ consegue progredir, quando se pdem em causa
s 0peHes que se tomaram, quando a capacidade de resistir se aproxima perigosamente do limite.

- O desespero, que desponta quando a esperanca atinge o seu LeTmo, uma vez que o
individuo constata, duramente, que os seus projectos académico e de vida sio Impossiveis de
conciliar e de concretizar, naquela situacio em que se encontra, E muitas vezes neste momento
da sua vida como aluno, que o individuo toma ¢ assume as decisoes de mudar de curso, de
mudar de instituigdo, ou de, num limite extremo, desistir de frequentar a Universidade.

Considerando o atras cxposto ¢ partindo do pressuposto que a normalidade relacional
ocorre quando a qualidade das relagdes com os outros estd marcada bor uma liberdade interior,
boruma capacidade de superar a ambivaléncia € Por uma auséncia de reacgoes que ocultem
sentimentos antagdnicos, utilizando um dos trés critérios que JONES (in FERNANDES, 1990, p.
186} apresenta para definir normalidade relacional, poderemos alirmar que, relacienalmente, o
aluno, durante o sey primeiro ano de vida universitaria, ndo se podera consid erar como reunindo
as condigdes necessirias para evidenciar uma normalidade relacional, atendendo aos seus nivels
de desenvolvimento cognitivo e moral. Poderiamos mesmo afirmar que o alune, neste seu primeiro
ano, opta por uma interacgio relacional complementar, de acordo com a definicio de
WATSLAWICK {1981, in PAIVA CAMPOS, 1999, p. 137}, recorrendo fundamentalmente a
estratégias de negociacio de nivel 1, na tipologia de SELMAN (1891, in FACHADA, 1990, 1, 22¢
e 227,
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Uma das principais causas da instabilidade relacional e da incapacidade adaptativa do
discente universitdrio residird, em parte, nos rituais de Praxc a que por vezes ¢ submetido. O
sentimento de panico ocorre, muitas veres, pela primeira vez nestes rituais, Nao podendo ser
reduzida a uma simples manifestacio de folclore cstudantil, a praxe ¢, fundan‘lcmalmeme, um
acto fundador de uma comunidade, um ritual corporativista extrernamente solisticado. Apesar
de serem virtualmente voluntarias e cficazes, do ponto de vista da adaplagio e integracio
(LARGUEZE, 1992, p.112) quaisquer que sejam as tradi¢bes dos rituais, o seu Processo consiste
numa perda de identidade, expressa pelas humitha¢oes, seguindo-se urna «morte» simbélica
que ird permitir aceder a um novo estatuto, através de uma ressureicio (LARGUEZE, op.cit,
p.114). E durantc estes momentos, em que o individuo é reduzido ao estado de coisa, que se
poderdo gerar situagoes de ansiedade extrernamenie graves, que naotendo adevida compen sacao
equilibradora por parte do sistema relacional com 0s docentes', por vezes, podem provocar
inclusivamente uma acentuacio do estado de ansiedade com o relacionamento com os docentes,
0 que poderd levar o aluno a sentir sérias dificuldades em se adaptar.

Dadas as circunstincias descritas, partilhamos inteiramente do ponto de vista de NERICI
(1867, p. 62) quando este preconiza que a Universidade devera agir com os seus estudantes, a
par de toda a seriedade nos estudos, com simpatia e compreensao, possuindo uma visio ampla
dos problemas sociais que cncerra no seu seio, cvidenciando disponibilidade, optimismo e
autoridade, para auxiliar cada individuo a encontrar a sua propria trajectéria. Ajudando os seus
alunos recém-chegados, em aspectos tao simples como a aquisicdo de métodos de trabalho ou de
gestao do tempo, a que BIREAUD (1990, p. 79) faz referéndia, ou envolvendo-se em dirnensdes
tao importantes como a vocacional ou a relacional, a Universidade estara promovendo a autonomia
dos seus membros debutantes, prevenindo simultaneamente aqueles que consideramos serem
0§ maiores problemas com quc, eventualmente, a Universidade se vaj deparar no futuro, a
continuar a verificar-se esta tendéncia massificadora a que 1emos assistido nos altimos anos, e
que consistem, na desmotivacio discente ¢ na crescente importancia da desadaptacio coma
factor de desmotivacio, de insucesso e, num futuro ndo muito distante, de indisciplina,

Qualquer processo de adaptag&o pressupde uma estrutura pessoal que leve em conta o
maior nimero possivel de pardmetros da realid ade, coordenando-os adequadamente de forma a
criar 0 menor nimero possivel de perturbacdes ao individuo. Convém, no entanto, ressalvar que
entendemos a adaptagio como um mecanismo nao estritamente estruturalista, uma vez que
seré virtualmente impossivel que um aluno exiba no seu comportamento, de forma concomitante,
badrées caracteristicos das diferentes, e eventuais, etapas de adaptacao a que YZAGUIRRE ¢
MONGE (1991, p.89) fazem referéncia, Partindo do pressuposto de que a adaptacio discente, na
Universidade, ¢ caracterizada pela procura das condigoes necessarias ao sucesso académico,
teremos de concordar que, em vltima analise, 0 mecanismo adaptativo deixars transparecer
alguma conformidade, fruto de uma resignagdo assumida em nome do pragmatismo ¢ das
circunsténcias reais. Como ESTRELA (1984, p. 68) refere, o conformismo, a passividade ¢ a
dissimulacio, sdo formas de adaptacdo aos constrangimentos exdgenos que afectam o aluno.

A adaptagdo discente inicia-se mesmo antes do individue ingressar formalmente na
Universidade. Através da socializacao antecipadora (KORTE e SYLVESTER, 1982, p.188) o
futuro aluno universitario adopta, a priori, os valores, as atitudes ¢ o estilo de vida de determinado
Brupo, antes de a ele pertencer, como membro. Outro aspecto da socializacio é o da aprendizagem
das estratégias de relacionamento, que possibilitem uma convivéncia harmoniosa dentro da
instituicio. Isto implica, geralmente, o conformismo corm um determinado conjunto de normas,
quer o individuo as interiorize, quer se limite Aquilo que ZEICHNER ¢ GORE ( in MOREIRA,
1993, ». 101) denominaram por conformismo estratégico,
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Esta atityde conformista de alguns dos membros da comunidade discente universitaria
&, no entango, ncompativel com outras facetas axiologicas da personalidade discente, como por
exemplo a Capacidade de “auto-direccionamento o & "maruridade” ( MENEZES, COSTA ¢ PAIVA
CAMPOS, Lagy, p.54). Dai que o sucesso, eventuaimente concretizado desta forma adaptativg,
sejaum SUCesso conformista ( MENEZES, COST o PAIVA CAMPOS, 1989, p.60), o qual traduz
U desejo de MICesso pessoal, mas dentro de padroes socialmente aceitdveis ¢ valorizados. Embora
A aASpiracio de Cxito individual exista, essa intencan concretizar-se-4 num contexto de adesio a
Preceitos sociaig caracterizados por um certo conformisme,

No plano tomportamental, pressuponds UE 0 termpo consagrado ao estudo oy
a0 prazer (sem que estas duas realidades sejam incompativeis) constituem dois indicadores
sensiveis 3 Modificagdes que afectam a vida dos alunaos universitdrios, de acordo com o modelo
da elegibilidadg, (LEVY-GARBOUA, 1978 in JAROUSSE, 1984, p. 193 e dtendendo aos “valores de
estudantes UMIVerSitipiog portugueses, identificados e taracterizados por MENEZES, COSTA e PAIVA
CAMPOS (1989, 153 4 68}, parece-nos legitimo canclyir que, presentemente, existird, numa

Camada signif icativa da populacio universitaria, um conformismo realista, que terd as scguintes
CTIZENS Provayeis.

o Cstrangulamento vocacional, que muitos experimentam aquando do acesso ao
CISINo superior Universitrio;

i) a Necessidade de se ultrapassarem rapidamente uma série de etapas de
adaptagéo, tendo em vista uma rapida integracio, facto que, a nao ser verificado, poderd
cOmprometer Irreversivelmente os projectos académico, profissional e de vida;

i) 2 decrescente instrumentalidade do ensino universitdrio num contexto
profissionai futuro, facto que fard repensar o investimenio pessoal no projecto académico;

V) o facty do ciclo de vida correspondente ao ensine universitirio, ser, eventualmente, a
iltima Oportunidade de se ser jovem, havendo pois que aproveitar ao méximo esta ctapa da
vida, do ponto g vista hedonista.

L1130 processo de « alunizacdo »

Parece ovidente que a entrada formal de um individuo na Instituicdo universitaria
Cnvolverd compleyos e ainda desconhecidos mecanismos de adaptaqdo ¢ equilibracio de todas
as dimensées g, seu desenvolvimento integral. A Iransicao que ocorre entre ag situagbes de
aluno do ensina secundério e de aluno universitirip nao €, simplesmente, uma questio do foro
esiritamente formal, nen se circunscreve somente ag dmbitodo projecto académico de cada um.
Envolvers, indy “ltavelmente, um conjunto vasto de variveis intrinsecas e extrinsecas ao individuo
¢ afectard Certamente todas as valéncias da sua vida e dos seus projectos

Em qualauer processo de adaptagdo de um individuo a yma nova situagao escolar, com
Caracteristicas besy determinadas, poderemos falar de UM processo de «alunizacdon. Tornar-se
aluno, significara, para qualquer discente, viver um conjunto de etapas presentes no sey processo
de dﬁSCH\’OIVimc‘:zzo global como aluno. Etapas, que se verificarag aquando de transicoes, nas
quais exista umg “Uptura consideravel entre as dnas sltuacoes confinantes, Transicdes, que ocorrem
dquando da entragy na escola, na passagem do 19 para o 20 e deste para o 3° Ciclos do Ensine
Bésico, no acessy 5 * Ensino Secundério, na entrada no Ensino Superior e, posteriermente, durante
a frequéncia gy Cursos  de Pos-Graduacao, Poder-se.3q verificar, igualmente, situagdes de
“ANEZacdon d%sado de mudancas de instituicio escolar,
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Uma das transicoes, eventualmente mais dificil de ser Superarada, ¢ a que ocorre entre o
ensino secunddrio e o ensino universitdrio, uma vez que envolvers 1do $6 a assuncao de um
novo papel e estatuto, em detrimento de outros papcis ¢ estatuios, como também a mudan
ciclo de ¢studos, de instituicao, de professores, de normas, de tipo de |
entre outros. Pensamos serem caracteristicos destes processos de «al
superior universitério, determinados ciclos de adaptacao, que r
caracteristicas fundamentais:

¢ade
inguagem, de colegas,
unizacdo», no ensino
evelardeo as seguintes

1) Diferenciados mas nao obrigatérios, pois apesar de se sucederem cronoclogicamente,
sdo independentes da idade do individuo ¢ nem todos os alunos passam obrigatoriamente |

201
todos os estadios de adaptacao.

i) Tempo de adaptagao individual, que serd o tempo necessario para cada individuo
adquirir ¢ consolidar, de forma minimamente adequada, as caracteristicas de cada ciclo de

adaptagdo, possibilitando, dessa forma, o normal prosseguimento do seu percurso académico
come aluno.

iii) De natureza geralmente conformista, optando o aluno, a maior parte das vezes,
por estratégias que lhe possam evitar perturbacdes.

Em cada ciclo ou fase, a adaptac¢io incidird nas seguintes dimensdes:
1) Institucional, resultante do facto de se ser membro de uma nova instituicdo escolar;

ii) Axiolégica intrinseca, que se verifica entre o conjunto de valores pessoais e o conjunto
de valores assumido pela instituicio e/ou comunidade discente de que o aluno fars parte.

1if) Vocacional, decorrente do facto de a cntrada na Universidade nem sempre corresponder
a estabilizacio definitiva da dimensdo vocacional do individuo;

iv) Normativa, no sentido de adequar o comportamento e as fungdes exercidas, as normas
implicita ou explicitamente estabelecidas.

v) Comportamental, resultante da assungao de um repertério comportamental adequado
as circunstancias do ambiente encontrado,

vi) Social, consequéncia da atribuicao de um novo estatyto.

vii) Pedagégica, um efeito da necessidade de adequar a metodologia de aprendizagem ao,
eventualmente, novo repertério didactico docente,

viii) Relacional, resuliado da necessidade de se estabelecerem refagles de qualquer
natureza, com novos colegas e novos professores.

ix)Periescolar, efeito do facto de a entrada na universidade significar, concomitantemente,

2 INserqdao num novo sistema de relagbes pessoais proximas, de novos cenhecimentos, de novas
rotinas, de novas tarefas, entre outros.

O processo de «alunizacdon que se verifica apos o ingresso no ensino superior universitdrio,
sendo um complexo mecanismo de adaptacio, em todas as dimensdes referidas, constituj-se

tomo uma varidvel de decisiva importancia no sucesso escolar dos alunos universitarios. £ uma
ondicao sine qua non para esse mesmo sucesso.
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