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ERRATA

1 — Na pagina 28, linha 7, onde se 1€ “As percentagens foram incluidas para
facilitar ao leitor a sentido (...)”, deve-se ler “As percentagens foram incluidas

para facilitar ao leitor o sentido (...)".

2 — Na pagina 39, linha 1, onde se 1& “Nesta ordem de ideias os estudantes dos
PALOP na Universidade de Evora, constituindo um grupo minoritério,
confronta-se com um novo contexto em que desenvolvem a sua actividade
estudantil que desenvolvem mudou (...)”, deve-se ler “Nesta ordem de ideias o0s
estudantes dos PALOP da Universidade de Evora, confrontam-se com um novg

contexto onde desenvolvem a sua actividade estudantil e sd3o obrigados a adaptar-

se 4 nova realidade e a nova cultura que Thes é em parte desconhecida”.

3 — Na pagina 92, linha 3, onde se 1& “ Os estudantes dos chamados PALOP que
se encontram a estudar na U.E (...)”, deve-se ler “Os estudantes dos chamados

PALOP que se encontram a estudar na Universidade de Evora (...)".

4 — Na pagina 113, linha 8, onde se 18 “ (...)neste caso especifico, esperando a
somente a época (...)", deve-se ler “ (...)neste caso especifico, esperando

somente a época (...)".
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RESUMO

ESTUDANTES DOS PALOP DA UNIVERSIDADE DE EVORA: do

levantamento das dificuldades e necessidades & procura de solugdes

A tese de mestrado que aqui se apresenta, surge no sentido de contribuir para
um melhor conhecimento das dificuldades e necessidades desse grupo
minoritario enquanto estudantes desta Universidade

O estudo seguiu como método de investigagdo ou estratégia metodologica o
“estudo de caso”, cuja unidade de analise foi “estudantes dos PALOP da
Universidade de Evora™.

Para a recolha dos dados foi elaborado um questionario composto por dois
blocos de perguntas fechadas e um bloco com uma pergunta aberta, que foi
distribuido & todos os estudantes dos PALOP da Universidade de Evora.
Alguns factos deste estudo foram observados directamente, e esta tarefa me foi
facilitada pelo facto de eu ser parte integrante desse grupo de estudantes e
estar em contacto permanente com ecles. Para a analise dos dados foram
combinadas a vertentes qualitativa e quantitativa.

Este trabalho tem subjacente as seguintes seis perguntas de investigagdo
colocadas no inicio deste estudo e que passo a mencionar:

Quantos estudantes dos PALOP estio matriculados na Universidade de Evora?
Quais as suas origens?

Qual tem sido a evolugio do niimero e origem destes estudantes?

Que dificuldades académicas e extra académicas enfrentam?

Quais s3o as suas necessidades decorrentes das dificuldades enfrentadas?

Que propostas apontam para minimizar as dificuldades e necessidades
identificadas?



Quanto a sua organizagio € estrutura, esta dissertagdio esta constituida por
quatro capitulos, uma conclusédo € os anexos.

O primeiro capitulo denominado “Aspectos Metodologicos” reporta-se a
metodologia utilizada ao longo do trabalho de investigagdo, ou seja, o método,
tipo de estudo, as técnicas de recolha e tratamento dos dados, as perguntas de
partida ¢ os objectivos. Em relagio a recolha de dados, a pesquisa
bibliografica e o inquérito por questionario formam as técnicas privilegiadas.
O tratamento de dados baseia-se em estatisticas descritivas (aspecto
quantitativo) € na anéalise de conteudo (aspecto qualitativo).

No segundo capitulo “Estado da Questdo e¢ Enquadramento Tedrico
Conceptual”, é feita uma abordagem baseada em testemunhos de outros
autores que efectuaram estudos semelhantes nesta area e, definem-se os
conceitos principais utilizados nesta dissertagdo, tais como o “Conceito de
Dificuldade” e o “Conceito de Necessidade™.

No terceiro capitulo “Enquadramento Empirico” ¢ feita uma caracterizagio da
cidade de Evora, da Universidade, dos cinco paises que constituem os PALOP
e dos respectivos estudantes.

No quarto capitulo “Apresentagdo e Analise dos dados recolhidos através do
inquérito por questionario” faz-se a apresentagdo dos resultados obtidos € a
sua analise.

Os resultados obtidos resumem-se principalmente em dificuldades e
necessidades de varia ordem. As dificuldades foram divididas em académicas
¢ extra académicas. As dificuldades académicas estdio relacionadas com: i) a
integragdo desses estudantes nos grupos de estudo por se sentirem
estigmatizados e marginalizados por parte de alguns dos seus colegas brancos
e de alguns professores; ii) a interpretagdo e compreensdo da lingua

portuguesa € com o pouco dominio das linguas estrangeiras; iii) os fracos



conhecimentos basicos nas disciplinas chave dos cursos que frequentam; iv) a
existéncia de muita bibliografia em lingua estrangeira e; v) o fraco
aproveitamento universitario desses estudantes. As dificuldades extra
académicas sdo: i) de origem financeira; ii) Dificuldades de alojamento ou seja
de aquisigdo de quartos em residéncias universitrias; iii) Dificuldades de
adaptagdo ao clima, ao tipo de alimentagdo e de adaptagdo e integragdo sdcio
cultural. Essas Dificuldades exercem grande influéncia nas necessidades
identificadas tais como: i) necessidades de Seguranga; ii) necessidades
Sociais; iii) necessidades de Estima e, iv) necessidades de Auto-Realizagio.
Finalmente o trabalho contém uma Conclusdo na qual se faz uma sintese dos
resultados obtidos e se fazem algumas recomendag¢des sugeridas pela leitura
desses resultados e também os anexos.

Com este trabalho julgo, ter atingido os objectivos a que me propus, que
espero contribuam para uma melhor compreensio e conhecimento das

dificuldades € necessidades deste grupo minoritario de estudantes dos PALOP.

Palavras-chave: Universidade de Evora; Estudantes Africanos; Grupo
Minoritario; PALOP; LEAUE; Dificuldades; Necessidades; Adaptagao;
Integragdo; Aculturagéo; Cultura.



ABSTRACT

UNIVERSITY OF EVORA STUDENTS FROM THE PORTUGUESE-
SPEAKING AFRICAN COUNTRIES: From a Survey of Difficulties and

Needs to the Search for Solutions

This Master’s Degree thesis represents an attempt to provide a contribution
towards a better understanding of the difficulties and needs experienced by the
members of an ethnic minority who are also students attending courses at the
University of Evora in Portugal.

The case-study research method or methodological strategy was adopted and
the study was targeted at University of Evora students from the five
Portuguese-speaking African Countries — the PALOP (Paises Africanos de
Lingua Oficial Portuguesa).

For the purposes of data collection, a questionnaire was drawn up comprising
two sections with closed questions and one section with one open question,
and this was distributed to all the PALOP students attending the University of
Evora. Some direct observations were also made, which was facilitated by the
fact that the author of this paper is a member of the target group and was in
constant contact with its members. The data was analyzed qualitatively and
quantitatively.

At the outset six basic research questions were raised:

1) How many PALOP students are enrolled on courses at the university?

2) Which countries do they come from?

3) How has the number and origin of such students changed over time?

4) What academic and extra-academic difficulties are experienced by these
students?

5) What are their needs in the light of the difficulties they face?



6) What proposals can be made to minimize the difficulties and needs
identified?

The paper is organized in four chapters, plus a conclusion and an annex.
Chapter One, entitled “Methodological Strategies”, deals with the
methodology used: method, type of study, data-collection and data-processing
techniques, basic research questions, and objectives. The main instruments
used for data collection were bibliographical research and a questionnaire-
based survey. Data processing involved a descriptive statistical approach
(quantitative data processing) and content analysis (qualitative data
processing).

Chapter Two, entitled “State of the Art and Theoretical Conceptual
Framework”, features a presentation of the evidence provided by other writers
who have carried out similar studies in this field, as well as a definition of the
main concepts used in this paper, such as the “Concept of Difficulty” and the
“Concept of Need”.

In Chapter Three, entitled “Empirical framework”, there is a characterization
of the city of Evora, its university, the five PALOP countries, and PALOP
students.

In Chapter Four, entitled “Presentation and Analysis of Data Collected by
Means of a Questionnaire-based Survey”, there is a presentation and analysis
of the results.

The results obtained can be summed up as difficulties and needs of various
types. Difficulties are divided into academic and extra-academic types.
Academic difficulties are related to: i) the integration of PALOP students into
study groups: they feel stigmatised and discriminated against by some white
students and some teachers; ii) interpretation and comprchension of the

Portuguese language; lack of competence in foreign languages; iii) a low level



of basic training in the key disciplines of the courses students take; iv) the fact
that a high proportion of course bibliographies are in foreign languages; and v)
the low level of academic success at university achieved by students.
Extra-academic difficulties are: i) financial difficulties; ii) difficulties
regarding accommodation: being allocated rooms at university halls of
residence; iit) difficulties regarding adaptation to the local climate and diet,
and socio-cultural adaptation and integration; such difficulties have a great
influence on the needs identified, which are: i) security needs; ii) social needs;
iit) self-estime needs; and iv) self-realization needs.

The Conclusion contains a summary of the results obtained; recommendations
are made on the basis of these results. Finally, there are the annexes.

It is felt that the objectives set for this study were achieved, and it is hoped
that the results will contribute towards raising awareness about the difficulties
and needs of PALOP students as an ethnic minority and providing a better
understanding of such difficulties and needs.
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Estudantes dos PALOP da Universidade de Evora: do levantamento das dificuldades
e necessidades a procura de solugGes

INTRODUCAO

A presente dissertagio de mestrado pretende dar a conhecer as dificuldades e
necessidades que os estudantes dos Paises Africanos de Lingua oficial
Portuguesa (PALOP) enfrentam no decorrer dos seus estudos universitarios e,
durante a sua estadia em Portugal particularmente em Evora. Esses estudantes
foram por varias razdes obrigados a deixar a sua Patria ansiando melhor
formagdo académica em Portugal que em virtude do seu passado de poténcia
colonizadora desses Paises, tem acolhido muitos estudantes universitarios ao
abrigo de acordos celebrados entre o Ministério dos Negocios estrangeiros —
Direcgdo Geral de Cooperagdo do Governo Portugués e as suas congéneres
nesses paises africanos.

A justificagdo para a escolha do tema prende-se em primeiro lugar com o
interesse pessoal, por ser parte integrante do universo em estudo € a
curiosidade em conhecer as dificuldades académicas, extra-académicas e as
necessidades que os estudantes sentem. Em segundo lugar por se tratar de um
assunto pouco estudado.

Pretendo com este estudo contribuir para um melhor conhecimento e
compreensio dos problemas que este grupo minoritario de estudantes enfrenta
durante os estudos nesta Universidade e, durante a sua estadia nesta regido de

Portugal particularmente.

Maria Matos Figueiredo 17



Estudantes dos PALOP da Universidade de Evora: do levantamento das dificuldades
e necessidades a procura de solugdes

O trabalho em questfio apresenta os seguintes objectivos.

Objectivo Geral: Fazer o levantamento das dificuldades e necessidades dos
estudantes dos PALOP da Universidade de Evora.

Objectivos Especificos:

-Identificar as Dificuldades académicas, extra académicas e as Necessidades
dos estudantes dos PALOP da Universidade de Evora.

-Procurar junto desses estudantes possiveis solugdes para as Dificuldades ¢
Necessidades identificadas.

Quanto a sua organizagdo e estrutura, esta dissertagdo estd constituida por
quatro capitulos e uma conclus3o.

O primeiro capitulo denominado “Aspectos Metodolégicos” reporta-se a
metodologia utilizada ao longo do trabalho de investigagdo, ou seja, 0 método,
tipo de estudo, as técnicas de recolha e tratamento dos dados, as perguntas de
partida e, os objectivos. Em relagio a recolha de dados, a pesquisa
bibliografica e o inquérito por questionario formam as técnicas privilegiadas.
O ftratamento de dados baseia-se em estatisticas descritivas (aspecto
quantitativo) e na analise de contetado (aspecto qualitativo).

No segundo capitulo “Estado da Questdio e Enquadramento Teérico
Conceptual”, é feita uma abordagem baseada em testemunhos de outros

autores que efectuaram estudos semelhantes nesta area e, definem-se os

Maria Matos Figueiredo 18



Estudantes dos PALOP da Universidade de Evora: do levantamento das dificuldades
¢ necessidades a procura de solugGes

conceitos principais utilizados nesta dissertaggo, tais como o “Conceito de
Dificuldade” e o “Conceito de Necessidade”.

No terceiro capitulo “Enquadramento Empirico” ¢é feita uma caracterizagéo da
cidade de Evora, da Universidade, dos cinco paises que constituem os PALOP
e dos respectivos estudantes.

No quarto capitulo “Apresentagdo e Analise dos dados recolhidos através do
inquérito por questionario” faz-se a apresentagéio dos resultados obtidos ¢ a
sua analise.

Finalmente o trabalho contém uma Conclusio na qual se faz uma sintese dos
resultados obtidos ¢ se fazem algumas recomendagSes sugeridas pela leitura

dos resultados obtidos € os Anexos.

Maria Matos Figueiredo 19



Estudantes dos PALOP da Universidade de Evora: do levantamento das dificuldades
¢ necessidades a procura de solugdes

CAPITULO I - ASPECTOS METODOLOGICOS

Maria Matos Figueiredo 20



Estudantes dos PALOP da Universidade de Evora: do levantamento das dificuldades
e necessidades a procura de solugdes

Neste capitulo aborda-se a metodologia utilizada para a elaboragdo deste
estudo.

Segundo Almeida e Pinto (1990), a metodologia consiste essencialmente na
organizagdio critica das praticas de organizagdo (...) alimenta-se dos métodos,
dos percursos ja feitos, retirando deles a novidade produtiva. Esta, procura
garantir a objectividade necessaria ao tratamento dos factos sociais, sem
esquecer que ndo ¢ pacifica a problematica da metodologia de produgdo de
conhecimento cientifico, nomeadamente quando se situa no seio das ciéncias
sociais (Santos, 1983). Em sociologia, método ¢ o conjunto de principios ou
regras basicas que informam a investigagdo dos factos sociais. Existem varios
métodos tais como: o método actualista que consiste em estudar os factos
sociais entrando em contacto com eles quer através da observagdo directa,
participante ou nio, quer através de documentos em primeira-m#o; 0 método
histérico que se ocupa de factos que, ndo podendo ser observados
directamente, se reconstituem através de documentagdo adequada; o método
matemético ou quantitativo que se utiliza quando os fenémenos se podem
exprimir de forma numérica € o método qualitativo que se utiliza quando os
fenémenos sdo irredutiveis a nameros (adaptado de A. Silva, s.d.). Neste caso
especifico optei por combinar 0 método matemético ou quantitativo com o
método qualitativo. Note-se que a combinagio dos métodos € possivel,

dependendo da natureza quantitativa ou ndo dos dados e da forma como sdo
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Estudantes dos PALOP da Universidade de Evora: do levantamento das dificuldades
e necessidades a procura de solug¢des

tratados. A escolha do método cientifico garante ao investigador a adopgdo de
procedimentos cientificos no que concerne a descrigdo dos principios

fundamentais accionados mediante o trabalho de investigagdo proposto.

1.1 - PERGUNTAS DE INVESTIGACAO

As perguntas de investigagdo, sdo a fase inicial de qualquer estudo que se
pretende realizar, visto serem as interrogagdes que todo o investigador coloca
sobre determinado tema ou assunto a investigar. Estas conduzem na busca de
respostas esclarecedoras face ao objecto de estudo. Segundo Quivy (1992) as
perguntas de investigagdo devem ser claras e precisas, devem mostrar o
caracter realista da investigagdo e ter pertinéncia, isto € ser relevantes em
termos cientificos pelo seu espirito inovador. Ainda segundo o mesmo autor é
através delas que o investigador tenta exprimir o mais exactamente possivel o
que procura saber.

Com estas perguntas, pretendo obter respostas elucidativas que me permitam
desenvolver o trabalho, bem como chegar a algumas conclusdes.

Neste caso e tendo em atengdo o titulo do trabalho, elaborei as seguintes seis

perguntas de partida:
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Estudantes dos PALOP da Universidade de Evora: do levantamento das dificuldades
e necessidades a procura de solugdes

combina a vertente quantitativa com a vertente qualitativa, embora com
predomindncia no primeiro. Os estudantes foram observados directamente,
contactando inicialmente alguns informantes chave (representante de cada pais
na LEAUE), que me forneceram informag¢des, cujo teor permitiu dar
seguimento as investigagSes. O contacto posterior com os estudantes dos
PALOP através de inquéritos por questionario e conversas informais permitiu
a recolha de dados concretos necessarios para a elaboragdo deste estudo. E de
referir que sendo parte integrante do objecto deste estudo, ja tinha alguma
informagdo sobre os problemas que esta comunidade de estudantes atravessa.
Quero com isso dizer que, quando o estudo em causa foi iniciado, ja tinha
algumas informagBes acerca dele. Porém pretendi alcangar mais
conhecimentos, de uma forma sistematica, aproximando-me desta forma mais

da realidade através da aplicagdo do questionario.

1. 3 - TECNICAS DE RECOLHA DE DADOS

As técnicas podem definir-se como o conjunto organizado de procedimentos
especificos mediante os quais o sociélogo reune e ordena os seus dados antes

do seu tratamento 16gico e especifico. (adaptado de A. Silva, s.d).
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Estudantes dos PALOP da Universidade de Evora: do levantamento das dificuldades
e necessidades a procura de solugdes

1. Quantos estudantes dos PALOP estdo matriculados na Universidade de

Evora.

2.

Qual a sua origem?

Qual tem sido a evolugdo do nimero e origem desses estudantes?

Que dificuldades académicas e extra-académicas sentem?

Quais sdo as suas necessidades decorrentes das dificuldades
identificadas?

Que propostas apontam para minimizar as dificuldades e necessidades

identificadas?

1.2 - TTIPO DE ESTUDO

Perante a unidade de analise escolhida que é “estudantes dos PALOP da

Universidade de Evora”, e o objectivo de estudo que consiste no levantamento

das Dificuldades e Necessidades desses estudantes, o modelo mais adequado

ao trabalho de investigagdo proposto €, sem diivida, o estudo de caso. Segundo

Yin (1984) o estudo de caso é entendido como um inquérito empirico que

estuda um fenémeno contemporaneo no seu contexto de vida real, onde os

limites entre o fenémeno € o contexto ndo sio completamente evidentes €, no

qual sdo utilizadas multiplas fontes de informagdo. Este ¢ um estudo em que se

Maria Matos Figueiredo 23



Estudantes dos PALOP da Universidade de Evora: do levantamento das dificuldades
e necessidades a procura de solugdes

As técnicas de recolha de dados utilizadas neste estudo foram a analise
documental disponivel, (visto existirem poucos estudos realizados sobre os
estudantes dos PALOP nas Universidades portuguesas), ¢ o Inquérito por
Questionario.

A analise documental, na modalidade de analise bibliografica, permitiu
consultar obras e trabalhos de outros autores que me auxiliaram na explicagio
da problematica em estudo nomeadamente no que se refere a elaboragio do
estado da questiio e ao enquadramento tedrico conceptual. Segundo Chaumier
(1974: 45), “a andlise documental é uma operagdo ou um conjunto de
operagdes visando representar o conteido de um documento sob uma forma
diferente da original, a fim de facilitar num estudo ulterior a sua consulta e
referenciacdo”.

Desta forma o objectivo da anélise documental neste estudo, € o
armazenamento da informag#o e a facilitagdo do acesso ao leitor, de tal forma
que este obtenha o maximo de informagio (aspecto quantitativo) com o
méximo de pertinéncia (aspecto qualitativo) (Chaumier, 1974).

Optei também pelo inquérito por questionario, por se tratar de um estudo de
caso, cujas respostas 4s questdes relevantes ndo se encontram disponiveis, pois
ndo existem estudos anteriores em relagdo aos estudantes dos PALOP na
Universidade de Evora. Foram feitas algumas entrevistas exploratorias a um

ntmero reduzido de estudantes, pois, segundo Quivy (1992) estas servem para
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encontrar pistas de reflexdo, ideias e hipéteses de trabalho. O mesmo autor
acrescenta “trata-se de abrir o espirito, de ouvir e, ndo de testar a validade
dos nossos proprios esquemas” Quivy (1992: 68). Para além disso permitem
ganhar tempo e economizar meios.

O questionario aplicado aos estudantes dos PALOP era constituido por duas
perguntas fechadas com pistas de respostas e, por uma pergunta aberta. Esta
técnica de recolha de dados me permitiu obter mais informagdo sobre esse
grupo de estudantes da Universidade de Evora. Optei por este procedimento,
para facilitar uma maior compreensdo das questdes por parte dos estudantes. O
proposito do inquérito por questionario foi o de recolher toda a informagéo
que desse resposta as perguntas de investigagio estipuladas no inicio desta
tese de mestrado. E de referir que as conversas informais também funcionaram
como meio de recolha de informagdo, que de outra forma seria impossivel
aceder. A distribuigdio do guidio foi facilitada pelos representantes de cada Pais
na LEAUE, que gentilmente fizeram a entrega pessoal dos mesmos aos seus
compatriotas. Esses guides eram acompanhados de um envelope sem
identificagio nenhuma. Depois de respondidos eram colocados pelos
respondentes dentro desse envelope ¢ devolvidos ao distribuidor, que por sua
vez os fazia chegar 3 investigadora. Alguns guides de inquéritos foram
distribuidos por mim principalmente os que se destinavam aos meus

compatriotas, cujas respostas me foram devolvidas pessoalmente, seguindo o

Maria Matos Figueiredo 26



Estudantes dos PALOP da Universidade de Evora: do levantamento das dificuldades
¢ necessidades a procura de solugbes

procedimento descrito anteriormente, com o objectivo de garantir o
anonimato.

O guiio do questionario em causa era constituido por quatro blocos ou
dimensdes analiticas.

O primeiro bloco do guido de perguntas era constituido por nove (9) questdes
que pretendiam obter dados de natureza pessoal, fazendo deste modo uma
caracterizagdo mais objectiva da populagio que se disponibilizou a responder
ao inquérito.

O segundo bloco era constituido por uma questio fechada com pistas de
respostas, nas quais os inquiridos tinham que identificar por ordem de
importancia as suas proprias dificuldades. Esta questdio tinha uma alternativa.
Caso as pistas de respostas nio fossem de encontro as dificuldades do
respondente, este devia escrever por ordem de importincia as suas proprias
dificuldades.

O terceiro bloco assemelhava-se ao segundo. A diferenga ¢ que em vez de
dificuldades os respondentes tinham que assinalar as suas necessidades por
ordem de importincia.

O quarto bloco era constituido por uma pergunta aberta, em cuja resposta 0s
inquiridos tinham total liberdade em dar a sua opinifio para solucionar ou

minimizar as dificuldades e/ou necessidades identificadas. E de salientar que o
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objectivo desta questdio era o de avaliar até que ponto os estudantes se ddo

conta das suas dificuldades e necessidades ao indicarem possiveis solugdes.

1. 4 TECNICAS DE ANALISE OU TRATAMENTO DOS DADOS

A anilise ou tratamento dos dados obtidos através das perguntas fechadas foi
feita sob a forma de racios e percentagens apresentados em quadros devido ao
namero de inquiridos ser reduzido. As percentagens foram incluidas para
facilitar ao leitor a sentido das proporgdes. Foram tecidos comentarios
relacionados a cada quadro.

A pergunta aberta foi tratada com recurso 3 andlise de conteudo. Tal como
refere Bardin (1977), o objecto da analise de contetdo ¢ a palavra. A analise
de conteudo trabalha a palavra, quer dizer, a pratica da lingua realizada por
emissores identificaveis. Trata-se de uma técnica que permite a analise de
ideologias, dos sistemas de valores das representagdes e aspiragdes, bem como
compreender possiveis transformagdes contextuais. Esta tem diferentes fases
que segundo Bardin (1977), se organizam em tomo dos trés polos
cronologicos referidos nos paragrafos seguintes.

A pré-analise que ¢ a fase de organizagéio propriamente dita, € que tem por

objectivo sistematizar as ideias iniciais, de maneira a conduzir a um esquema
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preciso de desenvolvimento das operagdes sucessivas, num plano de analise.
Esta é a fase de sistematizagdo das ideias iniciais fornecidas pelas varias
leituras sobre o tema que se pretende estudar.

A exploragio do material € para Bardin a segunda fase para se fazer a anlise
de contetdo, e é a fase de analise propriamente dita. Ndo ¢ mais do que a
administragdio sistematica de decisdes tomadas. Esta fase ¢ encarada pelo autor
como uma fase longa e fastidiosa, que consiste essencialmente de operagdes
de codificagdio, desconto ou enumeragio em fungdio de regras previamente
formuladas.

Por fim, a terceira fase considerada é o tratamento dos resultados obtidos e
interpretagdo dos mesmos. Esta ltima fase foi levada a cabo tendo em conta
os dados alcangados com a pergunta aberta do questionario. Esta fase da
analise de contetido foi importante porque permitiu ndo sé fazer interpretagées
sobre o que foi analisado, mas também chegar a algumas conclusdes.

Contudo é necessario chamar a atengdio para o facto de que a analise de
contetdo também pode ter falhas ou enviesamentos, no que respeita ao
tratamento e analise das respostas conseguidas, visto os individuos
questionados saberem de antemdo que estdo a ser testados. Jorge Vala alerta
para este tipo de situagdes dizendo que “ (...) um dos problemas com que se
debate a investigacdo empirica, quando recorre aos individuos como fonte de

informagdo, é saber que em tais condi¢des as respostas sdo afectadas por um
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certo niimero de enviesamentos, pelo menos potenciais, decorrentes da
consciéncia que os sujeitos tém de que estdo a ser observados ou testados,

(...)” Silva e Pinto (1986: 106).

1.5 - DELIMITACOES

As delimitagdes geograficas, cronoldgicas e tipologicas deste estudo sdo as
seguintes:

A delimitacio geogrifica para a realizagio desta dissertagdo cingiu-se a
cidade de Evora onde residem os estudantes africanos que frequentam a

Universidade aqui localizada.

A delimitacio cronoldgica respeita ao periodo compreendido entre 1996 e
2004, periodo durante o qual os estudantes inquiridos se encontravam a

frequentar a Universidade de Evora.

A delimitacio tipolégica engloba as opinides e sugestdes dos/as inquiridos/as
sobre as dificuldades e necessidades com que se defrontam desde que

chegaram a Universidade de Evora.
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No capitulo que se segue faz-se uma abordagem sobre o estado da questdo ¢
do enquadramento teérico-conceptual, tendo como base o contributo dado por
autores que abordaram idénticas problematicas. E ainda apresentado o
conceito de Dificuldade e Necessidade. Para tal sdo expostos os contributos

teodricos de autores entendidos nesta matéria.
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CAPITULO Il - ESTADO DA QUESTAOE
ENQUADRAMENTO TEORICO CONCEPTUAL

Neste capitulo aborda-se no estado da questdo o contributo dado por alguns
autores em relagéio a problematica em estudo.

No enquadramento teérico conceptual abordam-se os conceitos de
Dificuldade, Necessidade, Adaptagio e Integragdo, conceitos importantes no
ambito da problematica abordada, porque permitem compreender melhor a

situagdo dos estudantes dos PALOP.
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2.1 ESTADO DA QUESTAO

Como se sabe, toda a investigagdo exige algum dominio de conteido da
problematica a analisar, pois ao contrario podemos cair facilmente em
confusdo que dificulta a planificagdo de ideias e linhas orientadoras da
pesquisa. Assim sendo existe a necessidade de por um lado fundamentar as
opinides tomadas metodologicamente através de autores que ja tenham tratado
ou investigado objectos semelhantes. Por outro lado existe também a
necessidade e preocupagdo de consultar obras ou trabalhos que auxiliem a
explicagio da informagdo. Convém no entanto evitar o excesso de
publicagdes. A pesquisa bibliografica devera ser efectuada tendo em conta as
questdes de partida formuladas, na tentativa de atingir os objectivos propostos.
Constata-se no entanto ndo existir muito suporte bibliografico sobre o assunto
em questao.

Heldemerina Samutelela é autora de um dos poucos estudos sobre os
estudantes dos PALOP em Portugal tendo obtido o grau de mestre em ciéncias
da educagdio com a defesa da tese de mestrado sob o tema “Analise do
insucesso escolar dos estudantes dos PALOP da Universidade de Coimbra
numa perspectiva transcultural” e, o grau de Doutora em Psicologia com a
defesa da tese sob o tema “Desenvolvimento e adaptagdo académica em

estudantes universitarios dos PALOP”. A sua dissertagéo para a obtengéo do
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grau de Doutora em Psicologia incide sobre a avaliagéo do desenvolvimento
cognitivo, a adaptagdo e o rendimento escolar dos estudantes dos PALOP do
Ensino Superior, a frequentarem as universidades portuguesas. Outros autores
que deram o seu contributo na pesquisa sobre a educagio nos PALOP foram
E. Grilo ¢ A. Guterres, com artigos como “A Educagio na Republica de Cabo
Verde”; “ A Educagdo na Repiiblica de S. Tomé e Principe” e “A Educagdo na
Republica da Guiné-Bissau™ respectivamente e, chegaram a conclusdo de que,
o ensino nos PALOP em geral, ¢ de qualidade muito baixa, devido a falta de
docentes especializados.

As dificuldades sentidas pelos estudantes estrangeiros’ nas Universidades
portuguesas tém a ver com o facto de os problemas encontrados
principalmente pelos estudantes negros n#o serem frequentemente
reconhecidos. Além da auséncia de reconhecimento de que existem problemas
especificos, ha a tendéncia para referir que os estudantes negros exageram 0s
seus problemas e/ou que os problemas que encontram sdio exclusivamente
relacionados com os seus valores culturais e atitudes.

No entanto a experiéncia de desenvolvimento dos estudantes de minoria negra
dos PALOP ¢, basicamente semelhante a4 dos estudantes universitarios

brancos: adaptar-se ao Ensino Superior, separar-se da familia, desenvolver a

? Segundo um estudo elaborado por H. Samutelela sobre os estudantes dos PALOP da Universidade
de Coimbra, (Tese de Mestrado) Universidade de Coimbra, 1996.
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autonomia, desenvolver um projecto de carreira enquadrado num projecto de
vida e realizar objectivos de natureza académica. Porém, dada a influéncia de
variaveis sociais, econémicas e politicas, os estudantes africanos de minoria
negra poderdo experimentar os desafios 4 adaptagio e a realizagdo de
objectivos educacionais de modo diferente.

Quanto a dificuldades no relacionamento com professores € colegas, verifica-
se que o fenémeno discriminativo sera sentido pelos estudantes em maior ou
menor grau, consoante a maior ou menor sensibilidade das suas préprias
dificuldades de integragdo (Pires, 2001). Outros obstaculos prendem-se com as
atitudes e comportamentos xendfobos de alguns estudantes portugueses, do
pessoal docente e ndo docente que sdo na sua maioria de raga branca, com
relagdo aos estudantes dos PALOP. Esses comportamentos desestabilizam os
estudantes em causa provocando neles sentimentos de revolta. Nos estudos
efectuados pelos autores supracitados ndo ¢ abordada a problematica das
necessidades que esses estudantes sentem durante os estudos na regido onde se
encontram a estudar mas s6 a das dificuldades/problemas que esses enfrentam.
O trabalho que me propus realizar d4 continuidade 3 problematica das
dificuldades enfrentadas e junto-lhe a problematica das necessidades sentidas
e das solugbes que visam contribuir para se minimizar ou ultrapassar as

dificuldades identificadas.
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No artigo que se segue fago referéncia a influéncia que tem o processo de
aculturagdo nos estudantes vindos dos PALOP, pois € um conceito importante
na abordagem da situagdo deste universo que transita temporariamente do
meio de origem para um outro meio, com diferengas significativas do

primeiro.

2.1.1 A QUESTAO DO PROCESSO DE ACULTURACAO NOS

ESTUDANTES DOS PALOP

Antes de me referir propriamente ao conceito de aculturagdo, gostaria de tecer
algumas consideragdes sobre o conceito socioldgico de cultura. Muito se tem
discutido acerca da distingéio ou identificagdo do termo cultura e civilizagdo.
Os alemies tendem a afirmar a distingdo, os anglo-saxonicos a identificagdo e
os franceses a oscilar entre uma e outra posigdo. Perante 0 que se apurou,
pode-se fixar o seguinte: quando se contrapdem cultura e civilizagdo, por
civilizagdio pretende-se significar o0 conjunto de elementos materiais, as
realizagSes técnicas € a forma de organizagdo social da sociedade; por cultura
o conjunto de formagdes espirituais, criagSes literarias, artisticas, as ideologias
dominantes que constituem uma realidade original propria de um povo ou de
uma época. A cultura é mais do dominio do “ser” e a civilizagdo mais do

dominio do “ter”.
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Quando se identificam cultura e civilizac;:ﬁo, ou seja, se usa um termo pelo
outro, cultura é entendida como o conjunto de elementos materiais € ndo
materiais, formado por tudo o que ao longo do tempo, os individuos ¢ os
grupos criaram, em todos os dominios onde se manifesta a acgéo criadora do
Homem, desde que esses clementos se conservem, sejam amplamente
partilhados e assumam dentro da sociedade um significado de verdade, valor
ou utilidade. Resumidamente pode-se dizer que cultura € tudo o que o0 homem
acrescentou a natureza fisica, biolégica ¢ humana e, julga digno de ser
transmitido as geragdes vindouras*.

Ja por aculturagdo entende-se o processo pelo qual os membros de duas ou
mais culturas diferentes € em contacto continuo, originam mudangas
importantes nos membros de uma delas ou nos membros de ambas. (Lakatos,
1990).

Bierbrauer e Pederson (1996) citados por Vala (1999), referem que quando os
individuos de diferentes culturas entram em contacto, tornam salientes as
diferengas ao nivel da lingua, dos costumes e dos comportamentos. Existe
entdo, uma tendéncia generalizada para reagir a estas diferengas de uma forma
discriminatoéria, ou seja, os individuos do grupo de estatuto mais elevado usam
os valores € padrdes culturais que os caracterizam para julgar

desfavoravelmente os individuos dos grupos de menor estatuto.

* Elaborado com basc em A. Silva, (s.d.)
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O contacto cultural é um aspecto particular da aculturagdo, que devido ao
facto de ser mais limitado apresenta a vantagem de uma maior concretizagdo,
e causam transformagdes no interior duma cultura por vias formais, informais
e ocultas dando lugar a fenémenos de encontro e desencontro, aceitagdo ¢
recusa (Samutelela, 1996)

Além da aculturagio a que os estudantes dos PALOP estdo sujeitos ao se
deslocarem dos seus paises para outro (neste caso Portugal), estes paises
sofreram outro tipo de aculturagdio através do processo de colonizagdo a que
foram sujeitos durante séculos, que fez com que alguns elementos da sua
cultura fossem eliminados. Como se sabe as transferéncias culturais fazem-se
geralmente das culturas mais prestigiadas para as menos prestigiadas. Mas
essas transferéncias culturais nunca sdo unilaterais e tém sempre como
contrapartida, que alguns tragos da cultura dominada, sejam também
adoptados pela cultura dominante.

Os cidaddos dos PALOP, apesar de terem sofrido grandes alteragdes no seu
modo de vida, conservaram sempre muito da sua propria cultura, embora
estando sob dominio de outra. Portanto a diferenca de culturas entre oS
estudantes dos PALOP e seus colegas portugueses ¢ 6bvia e tem sido a base
para as dificuldades que os primeiros sentem logo apos o seu ingresso no

ensino superior em Portugal.
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Nesta ordem de ideias os estudantes dos PALOP na Universidade de Evora,
constituindo um grupo minoritario, confronta-se com um novo contexto em
que desenvolvem a sua actividade estudantil que desenvolvem mudou,
principalmente a nivel cultural e, sdo obrigados a adaptar-se a nova realidade e
a nova cultura que lhes é em parte desconhecida.

Concordando com Pires (2001), tais problemas passam por dificuldades de
ordem social, econémica, e afectiva, geralmente com algumas consequéncias
bastante negativas ao nivel do aproveitamento académico destes estudantes.
Ainda segundo a autora os estudantes dos PALOP tentam superar dificuldades
relacionadas com as exigéncias cognitivas e de estudo, com o grau de
autonomia aplicado i aprendizagem, com as relagdes com os Professores ¢
colegas, com a gestdo do tempo e dos recursos econdmicos, com as condigdes
de alojamento, de alimentagdo, com o afastamento da familia ¢ amigos e com
o desenvolvimento da identidade e projecto vocacional.

A mesma autora afirma que, através desses desafios, os estudantes dos
PALOP poderdo dispor de uma riqueza de vivéncias proporcionadas pelo
confronto com uma nova situagdo/cultura, ou, pelo contrario, poderdo viver
uma experiéncia marcadamente negativa como acontece em alguns casos.
Concordando com Furnham (1997), adaptar-se & nova cultura, bem como o
sentimento de nostalgia relativamente 3 familia e ao Pais de origem, sdo

dificuldades comuns a estudantes que continuam os estudos longe do seu Pais.
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Contudo, alguns estudos tém mostrado que uma grande base de
conhecimentos ou experiéncia multicultural podem facilitar a adaptagdo a uma
nova cultura.

Deste modo, o estudante ao contactar com a nova cultura, confronta-se a
partida, com alguma ansiedade resultante da perda de contactos familiares.
Sente falta de pontos de referéncia como por exemplo normas sociais € regras
que orientam as suas ac¢des € permitem compreender o comportamento dos
outros. A experiéncia de transigdo da sua propria cultura para a do Pais de
acolhimento, podera funcionar como um espago de adopgdo de novos valores,
atitudes e padrées de comportamento e, provavelmente, serd um espago
importante de promogdo do crescimento pessoal (Pires, 2001). No entanto e
como ja referido, este crescimento pode ser afectado em grande parte pela
escassez de recursos economicos desses estudantes. Como se sabe, os PALOP
fazem parte de um conjunto de paises do terceiro mundo considerados
subdesenvolvidos. Nesses paises a maioria das familias ¢ pobre, sem recursos
econdémicos suficientes para poder financiar os estudos superiores dos seus
educandos.

Dai se justificar que os recursos econémicos da maioria desses estudantes dos
PALOP que frequentam as Universidades portuguesas, resultem da atribuigdo
de bolsas de estudo, por instituigdes portuguesas, nomeadamente o Instituto de

Cooperagdo Portuguesa e da Fundagdo Calouste Gulbenkian, bem como por
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InstituigSes e governos dos Paises de origem e, das familias (socialmente bem
posicionadas). Existem casos em que os estudantes perdem a bolsa de estudo
por razdes alheias a sua vontade, como é o caso de alguns estudantes dos
PALOP da Universidade de Evora, sendo por isso obrigados a trabalhar para
cobrirem as despesas inerentes ao curso que frequentam, nomeadamente a
aquisicdo de material didactico diverso, vestuario, alimentagdo,
medicamentos, propinas etc.

No ponto que se segue debrugo-me sobre a qualidade de ensino nos PALOP,
fenémeno que tem influenciado muito o processo de ensino e aprendizagem

dos referidos estudantes nas Universidades portuguesas.
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2.1.2 A QUALIDADE DE ENSINO NOS PALOP

E uma realidade, que a maioria dos estudantes universitarios provenientes dos
PALOP, chegam ao ensino superior insuficientemente preparados,
acontecendo em alguns casos ndo se sentirem completamente realizados no
meio académico onde ocorre o processo de ensino e aprendizagem. Sabe-se
também que esses estudantes enfrentam varias dificuldades nos paises de
origem durante o processo de ensino e aprendizagem, tais como o facto destes
terem frequentado o ensino primario e secundario em Escolas mal equipadas
(sem carteiras para os alunos, secretarias para os professores, insuficiéncias de
material didactico ...) e, sofrerem a interferéncia de factores sociais,
econdmicos, culturais e politicos, de caracter desfavoravel, como se pode

constatar na imagem que se segue, que retrata uma sala de aula numa das

escolas de um dos municipios da provincia de Cabinda — Angola.
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Segundo Pires (2001), relatérios elaborados por Carneiro (1983), Guterres
(1986) e Grilo (1987), mostram que a qualidade de ensino nos PALOP ¢ baixa
e o problema surge como consequéncia da massificagdio do acesso a escola,
associado as condi¢des de extrema caréncia em que tem lugar o processo de
ensino e aprendizagem. De acordo com a mesma autora, entre os factores que
mais flagrantemente influem sobre a qualidade de ensino destacam-se os
seguintes: 1- Insuficiente qualificagio do pessoal docente, decorrente do facto
de apenas uma percentagem minima possuir habilitagdes proprias para a
docéncia no nivel em que se encontra a leccionar; 2- Caréncias de materiais
didacticos, em alguns casos a inexisténcia de manuais escolares que muitas
vezes ndo chegam em tempo util ¢ ndo cobrem o elenco disciplinar; 3-
Caréncia de material corrente essencial (papel, livros, cadernos, lapis,
borracha...); 4- Degradagdo ¢ falta de instalages (em algumas escolas os
alunos trabalham de pé, sentados no chdo e, ha casos em que nem sequer
existem escolas e lecciona-se por baixo das arvores); 5- Inadequagdo de
programas ¢ contetidos programaticos (deficiente técnica de formulagio de
objectivos, lacunas em areas disciplinares, conteidos excessivos € problemas
metodolégicos sobretudo no ensino da lingua); 6- Influéncia negativa de
factores ambientais adversos (nutrigdo, saide, habitagio e meio cultural e

familiar).
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Entre todos esses factores que influenciam a baixa qualidade de ensino nos
PALOP, salienta-se a deficiente formagdo do pessoal docente, decorrente do
facto de que apenas uma percentagem minima possui habilitagdes préprias
para o nivel de ensino em que se encontra inserido.

Segundo Samutelela (1996), dados referentes a 1983/84°, mostram que dos
2.455 professores do ensino basico e elementar na Repablica da Guiné-Bissau,
apenas 24% tinham sido profissionalizados com o curso do magistério
primario. Na Republica de Cabo Verde em 1983/84 apenas 15% dos docentes
do mesmo nivel de ensino tinham o curso de magistério primério. No conjunto
do sistema educativo na Republica de Sdo Tomé e Principe ¢ a todos os niveis
de ensino apenas seis professores nacionais apresentavam habilitagéo superior,
0 que tornava o ensino sdo-tomense completamente dependente de professores
eventuais, estudantes e cooperantes, os quais representavam cerca de 70% do
contingente total de docentes. Os restantes paises (Angola ¢ Mogambique)
certamente ndo apresentavam uma situagio melhor nessa altura em
comparagdo com os anteriormente referidos.

Pode-se assim afirmar que o conjunto de circunstincias pedagdgicas negativas

dos Paises de origem leva a que os estudantes dos PALOP cheguem a

> Foram alguns desses docentes que prepararam muitos dos estudantes dos PALOP que frequentam a
Universidade de Evora.
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Universidade menos preparados para enfrentarem o ensino superior, em
relagdo aos seus colegas portugueses.

Apbés esta explanagdo sobre o estado da questdio segue-se o enquadramento
teorico conceptual, no qual se abordam os conceitos de necessidade e de
dificuldade, conceitos centrais do trabalho, sendo para o efeito expostos os
contributos de alguns autores.

Estes dois conceitos, serdo abordados seguidamente, tendo por referéncia a

transi¢do entre o local de origem e o local de chegada/acolhimento.

2.2 ENQUADRAMENTO TEORICO CONCEPTUAL

Neste ponto abordam-se os conceitos de “Dificuldade” e de “Necessidade”,
conceitos fundamentais do trabalho.

2.2.1 CONCEITO DE DIFICULDADE

O conceito de dificuldade ndo tem um estatuto teérico no ambito das ciéncias
sociais. No entanto foi adoptado tendo em atengfio a sua utilizagdo recorrente
pelos estudantes dos PALOP e, por conseguinte o0 seu caracter
pragmatico/utilitirio, que possibilita considera-lo como um instrumento de

analise ainda que pouco elaborado. O significado que lhe ¢ atribuido pelo

Maria Matos Figueiredo 45



Estudantes dos PALOP da Universidade de Evora: do levantamento das dificuldades
e necessidades a procura de solu¢des

dicionario da lingua portuguesa (7° edigdo) é o seguinte: situagdo do que €
dificil; situagdo critica; obstaculo; transtorno (...).
No decorrer dos seus estudos em Portugal, os estudantes dos PALOP t€m
enfrentado dificuldades de varia ordem que tém influenciado em muitos casos
negativamente o seu desempenho académico e extra académico.
Como causas principais para essas dificuldades podem considerar-se as
seguintes:
e Afastamento dos grupos primarios (familia, amigos € vizinhos).
e Afastamento do local de origem (locais de lazer, locais de estudo, zona
de residéncia).
e Condigdes insuficientes de acolhimento (recepgéo, encaminhamento).
e Problemas de adaptagdo ao novo meio (clima, alimentagdo, vestuario,
novo processo de ensino-aprendizagem ...).
Identificadas as causas é o momento de se saber que tipos de dificuldades
enfrentam esses estudantes. Estas sdo:
Financeiras — devido i insuficiéncia da bolsa de estudo para cobrir as
despesas correntes.
Alojamento — a maioria dos estudantes ndo tem acesso as residéncias
universitirias por falta de vagas, o que faz com que vivam em quartos

particulares pagando rendas exorbitantes e muitas vezes sem condigdes
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adequadas para os estudos (pouca luz, pouco arejamento, sem sistema de
aquecimento no Inverno etc.).

Académicas — relacionadas com a limitagio de conhecimentos basicos nas
disciplinas afins; com a sua integragdo nos grupos de estudo; com a
estigmatizagio ¢ marginalizagio por parte de alguns colegas de curso, alguns
professores € pessoal administrativo.

Extra académicas — de natureza cultural relacionadas com a sua adaptagéo e
integragdo no novo meio; com a adaptagio aos novos habitos alimentares, ao
clima e as novas realidades em geral.

Linguisticas — relacionadas com a compreensdo e interpretagio da lingua

portuguesa e o fraco dominio das linguas estrangeiras.

As consequéncias psicoldgicas das dificuldades enfrentadas estdo fortemente
relacionadas com a ansiedade que estes sentem em relagdo ao futuro, mais
propriamente com a questdo do ajustamento pessoal e emocional, relacionados
com a perda de contactos com os grupos primérios, perda de valores e
referéncias morais; a questio da ansiedade relacionada com a construgdo da
sua propria identidade (para aqueles que acabam de entrar na idade adulta),
tentando dar um significado coerente 4 sua vida, integrando experi€ncias
passadas e presentes, procurando dar um sentido para o futuro; a questéio da

ansiedade no desenvolvimento de atitudes e valores que permitam o

Maria Matos Figueiredo 47



Estudantes dos PALOP da Universidade de Evora: do levantamento das dificuldades
e necessidades a procura de solugdes

estabelecimento de um estilo de vida préprio; a questdo da capacidade de
responder as questdes, quem sou, quem serei, cria incertezas em relagdo ao
futuro. Como se sabe, a identidade é muito influenciada pelo relacionamento
inter pessoal. Baseia-se também na forma como os outros percebem o
individuo e o avaliam. Os colegas de curso sdo aqueles com quem o estudante
neste caso o dos PALOP mais se relaciona e, estes avaliam-no geralmente de
modo negativo, o que lhe vai criar muitas incertezas. A perda da auto estima, a
depressdo, o isolamento, a desconfianga face aos professores, o insucesso
escolar e por vezes o abandono escolar sdo também consequéncias dessas
dificuldades, que os afectam emocional e afectivamente. A experiéncia de
estudar num pais estrangeiro deixa provavelmente marcas para toda a vida,
que se poderio revelar negativas quando marcadas pela soliddo, isolamento e
rejeigio no pais de acolhimento, vivéncias que ocorrem com alguns desses
estudantes.

O sentimento de nostalgia relativamente & familia e ao pais de origem, séo as
variaveis associadas as dificuldades mais comuns desses estudantes. Este
sentimento é caracterizado por uma forte preocupagdo com pensamentos
relativos ao pais de origem, a familia, a uma percebida necessidade de voltar
para casa, um sentimento de pesar e além disso um sentimento frequente de
infelicidade. Assim o encontro/contacto com a nova cultura podera precipitar

alguma ansiedade que resulta da perda de signos e simbolos familiares no
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percurso social do estudante. Podera haver até certo ponto, uma falta de pontos
de referéncia, tais como normas sociais e regras para orientar as suas acgdes €
compreender o comportamento dos outros. Para alguns desses estudantes, a
experiéncia de transigdo de uma cultura para outra, podera até funcionar como
um espago para adopgdo de novos valores, atitudes € padrdes de
comportamentos que poderdo ser importantes para o seu crescimento pessoal.’®
Em suma as dificuldades traduzem-se numa situagio dificil das condigdes de
vida desses estudantes que podem ser de origem financeira; relacionadas com
o alojamento; académicas; extra académicas ¢ linguisticas que podem ter
como consequéncias, sentimentos de nostalgia em relagdo ao pais de origem, a
familia ¢ aos amigos, a perda da Auto estima, depressdo, isolamento,
desconfianga face aos professores, insucesso escolar ¢ em alguns casos 0
abandono escolar.

No ponto que se segue aborda-se o conceito de “necessidade”, tendo como
base teérica um estudo realizado por Chiavenato sobre as necessidades

humanas, que ajudam a compreender methor a problematica das dificuldades.

¢ Elaborado com base em Pires, H. (2001).
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2.2.2 CONCEITO DE NECESSIDADE

De acordo com Chiavenato (1997), a necessidade é uma forga dindmica e
persistente que provoca comportamento. O mesmo autor refere que toda a vez
que surge uma necessidade, esta rompe o estado de equilibrio do organismo
causando um estado de tensdo, insatisfagio, desconforto ¢ desequilibrio. Esse
estado leva o individuo a um comportamento, ou acgdo, capaz de descarregar a
tensdo ou de livra-lo do desconforto e do desequilibrio, como se pode
apresentar sucintamente através do seguinte esquema:

Necessidades

Primarias e Secundarias

7\

Tensdo Insatisfagdo Desconforto Desequilibrio

l

Acgdo
Resolugdo de Problemas/Dificuldades
Chiavenato refere ainda que a satisfagdo de algumas necessidades é temporaria
e passageira. O comportamento é quase um processo continuo de resolugdo de

problemas e de satisfagdo de necessidades, 8 medida que véo surgindo.
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As teorias mais conhecidas sobre motivagéio sdo relacionadas com as
necessidades humanas. E o caso da tcoria das necessidades d¢ MASLOW
sobre a hierarquia das necessidades humanas. Segundo este autor as
necessidades humanas estdo distribuidas numa pirdmide. Na base da pirdmide
estio as necessidades mais baixas e recorrentes as chamadas necessidades
primarias €, no topo estio as mais sofisticadas, as chamadas necessidades
secundarias como se pode observar na figura que se segue, sobre a hierarquia

das necessidades humanas segundo MASLOW.

Figura 1
HIERARQUIA DAS NECESSIDADES HUMANAS SEGUNDO MASLOW

Seguranca
Necessidades Primérias
Fisiologicas
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Na figura anterior apercebe-se a variedade de necessidades que condicionam a
existéncia humana.

As necessidades fisiologicas constituem o nivel mais baixo de todas as
necessidades humanas. S3o as necessidades inatas, como a necessidade de
alimentagdo, de sono e repouso, de abrigo ou de desejo sexual. Estas sdo
também chamadas necessidades biolégicas ou basicas e exigem satisfagdo
ciclica e reiterada a fim de garantir a sobrevivéncia do individuo.

As necessidades de seguranga constituem um segundo nivel de necessidades
humanas. A busca de protecg¢dio contra a ameaga ou privagdo, a fuga ou perigo
de estabilidade, a busca de um mundo ordenado e previsivel sdo manifestagdes
tipicas dessas necessidades fisiologicas.

As necessidades sociais sdo as relacionadas com a vida associada do individuo
junto a outras pessoas. S#o as necessidades de associagdo, de participagdo, de
aceitagdo por parte de colegas, de troca de amizade, de afecto ¢ de amor.
Surgem no comportamento do individuo quando as necessidades mais baixas
se encontram relativamente satisfeitas. Quando as necessidades sociais ndo sdo
suficientemente satisfeitas, o individuo torna-se resistente, antagénico e hostil
em relagdo aos que lhe cercam. A frustragio dessas necessidades conduz
geralmente a falta de adaptagdo e a soliddo.

As necessidades de estima, sdo as relacionadas com a maneira como o

individuo se vé e se avalia, isto é, com a auto-avaliagio € com a auto-estima.
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Estas envolvem a auto apreciagdo, a autoconfianga, a necessidade de
aprovagdo ¢ de reconhecimento social, de status, prestigio, reputagdo e
consideragdo. A satisfagdo dessas necessidades conduz a sentimentos de
autoconfianga, valor forga, prestigio, poder, capacidade e utilidade. Sua
insatisfagdo pode produzir sentimentos de frustragdo, inferioridade, fraqueza,
dependéncia e desamparo os quais podem levar ao desdnimo ou a actividades
compensatorias.

As necessidades de auto realizagéio sdo as mais elevadas e encontram-se no
topo da hierarquia. S3o as que levam o individuo a tentar realizar o seu proprio
potencial e a se desenvolver continuamente como ser humano ao longo de toda
a vida. Essa tendéncia expressa-se por meio do impulso do individuo em
tornar-se mais do que é e, de vir a ser tudo o que pode ser. Estdo relacionadas
com a autonomia, independéncia, auto controle, competéncias etc.

Enquanto as quatro necessidades anteriores podem ser satisfeitas por
recompensas externas (extrinsecas) ao individuo e t€ém uma realidade concreta
(como alimentagfdio, dinheiro, amizade, elogios etc.), as necessidades de
realizagdo somente podem ser satisfeitas por recompensas que sdo dadas

intrinsecamente pelos individuos a si préprios e que ndo séo observaveis nem
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controlaveis por outrem, podendo somente ser inferidas indirectamente (como
o sentimento de realizagdo).”

Quase todos os estudantes universitarios dos PALOP se confrontam com um
conjunto de dificuldades e necessidades inerentes a vida académica e extra
académica devido as diferengas socio culturais entre os paises de origem € 0
pais de acolhimento. Porém, como ja referi anteriormente, quando se trata de
estudar noutro Pais, os desafios em alguns casos dificultam a adaptagdo a
Universidade ¢ ao novo meio que é muitas das vezes totalmente desconhecido
por eles.

A mobilidade geografica decorrente da deslocagdo desses estudantes dos
paises de origem para o estrangeiro, onde almejam uma formagdo superior de
qualidade, desconhecendo a realidade ali vigente, é um factor principal de
mudanca. Essa mobilidade faz com que os estudantes em causa se separem
dos grupos primarios, da sua cultura, dos locais de lazer habituais enfim, do
seu meio socio-cultural e geografico para um outro meio sdcio-cultural que
lIhes ¢ em parte totalmente desconhecido. Essa mudanga para a nova cultura
provoca um desfasamento cultural cujas consequéncias s30 em parte

desfavoraveis aos estudantes dos PALOP.

"Pode-se assim dizer que todo este conjunio de necessidades, em especial as necessidades de
seguranga, as necessidades sociais, as necessidades de estima e as necessidades de realizagio fazem
parte do leque de necessidades sentidas pelos estudantes dos PALOP, com maior ou menor
intensidade dependendo dos desafios que cada estudante enfrenta no decorrer do curso que frequenta.
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As condi¢des de acolhimento e encaminhamento no novo meio sdcio-cultural
e geografico ndo sdo das melhores. Os estudantes ndo sdo acolhidos 4 sua
chegada nos aeroportos, nem pelo pessoal das Embaixadas dos paises de
origem, nem por pessoal das institui¢des afins do pais de acolhimento. Esses
sdo entregues a sua propria sorte, desde que chegam ao pais de acolhimento,
neste caso Portugal, o que provoca desde esse momento um sentimento de
abandono. As condi¢des de vida no novo meio também sdo dificeis desde o
principio, devido principalmente a falta de encaminhamento por parte das
instituigdes que deveriam tratar dessa problematica. Primeiro porque os
estudantes em causa, t€ém de se alojar em pensdes até regularizarem a sua
situagdo (o processo de matricula no Ensino Superior, o processo de
legalizagdo nos Servigos de Estrangeiros ¢ Fronteiras, € 0 processo para
obten¢do de quartos nas residéncias Universitarias cuja resposta podera ser
positiva ou negativa), gastando deste modo parte das economias que trazem de
casa. Segundo, porque mesmo depois de solucionadas as situagtes
supracitadas, nem todos os estudantes conseguem alojamento nas residéncias
universitarias que sdo relativamente mais baratas, estando sujeitos a alugar
quartos particulares para se alojarem. Nessas condi¢ges surgem as primeiras
dificuldades financeiras, porque os estudantes deixam de ter poder financeiro
para suportar as despesas. O atraso excessivo na atribuigdo da bolsa de estudo

¢ outra dificuldade que os aflige, desde os primeiros meses do curso, bem
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como as dificuldades de adaptagdo ao clima, i alimentagdo ¢ ao modo de vida
local. Ainda em relagiio as condigdes de vida, Samutelela (1996) refere num
estudo realizado sobre os estudantes dos PALOP da Universidade de Coimbra,
que os estudantes africanos se queixam das condigdes em que vivem tais como
atrasos no pagamento da bolsa, inseguranga quanto ao futuro e dificuldades de
integragio. A mesma autora acrescenta que ¢ dificil para esses estudantes
conseguir alojamento em residéncias universitirias por isso recorrem ao
aluguer de quartos em casas particulares, que geralmente apresentam mas
condigdes de estudo e de convivio com outros colegas.

O sentimento de isolamento tem sido associado as dificuldades de adaptagdo e
integragdo destes estudantes no pais de acolhimento. As dificuldades
anteriormente referidas podem portanto interferir na sua adaptagdo e
integragdo no meio universitario em particular e no meio urbano em geral. Os
conceitos de adaptagio e integragdo sdo importantes no &mbito da
problemitica abordada, porque permitem compreender melhor a situagdo dos
estudantes dos PALOP. O conceito de adaptacdo é importante e significa o
conjunto de condigdes pelas quais um individuo se pde pouco a pouco em
harmonia com novas condi¢des de existéncia, (Dicionario da Lingua
Portuguesa, 7* Edigdio) e, chama assim atengdo para uma situagdo que quando
deficitéria pode acarretar consequéncias graves para os estudantes, tal como ja

referi anteriormente. O conceito de integracfio proximo do anterior ¢ também
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importante porque significa acto ou efeito de integrar-se, (Dicionario da
Lingua Portuguesa, 7* Edigdo), donde se infere que quando os estudantes ndo
se encontram satisfatoriamente integrados no Pais/meio de acolhimento,
também sdo atingidos por problemas que os podem prejudicar com gravidade.

Outros estudos efectuados anteriormente referem que o desconhecimento do
meio emerge como a primeira dificuldade mais sentida pelos estudantes
estrangeiros. Os estudantes deixam o seu pais ¢ a familia para continuarem os
estudos no exterior, pelo que existe uma possibilidade minima de poderem
visita-los regularmente, devido as dificuldades financeiras que esses
enfrentam. Nestas condi¢des, a preocupagdo com pensamentos relativos a casa
¢ a familia, a par dos sentimentos de infelicidade ¢ desconforto que
caracterizam o sentimento de nostalgia, serdo naturalmente mais fortes e cada
vez mais evidentes neste grupo de estudantes. Esse sentimento torna-se,
efectivamente importante quando os dados de varias investigagdes sugerem a
existéncia de uma associagdo entre a melancolia e as falhas cognitivas, fraca
concentragdo e diminuigdo da qualidade de trabalho (insucesso escolar). Esse
fenémeno é potencialmente importante para a realizagdo académica, ¢ fonte
consideravel de Stress para a maioria dos estudantes que continuam o0s seus
estudos longe de casa. Por sua vez as dificuldades de adaptagdo a

Universidade e ao curso implicam a mobilizagdo de algumas competéncias,
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entre as quais a base de conhecimentos para o curso ¢ o dominio da lingua.
(Samutelela 1996).

Quando os niveis de desafios sdo percepcionados como excessivamente
elevados, acabam por causar dificuldades ao nivel das actividades académicas,
das actividades pessoais e sociais, assim como dificuldades relativas ao
desenvolvimento da identidade ¢ da escolha vocacional dos estudantes
conforme afirmam Fisher (1994) e Pires (2001). Essas dificuldades fazem com
que os estudantes em causa se sintam marginalizados e estigmatizados por
parte de alguns colegas de curso e de alguns professores.

Segundo a mesma autora, outros desafios existem associados aos aspectos
culturais, as caracteristicas da instituicdo, as exigéncias curriculares, aos
professores (metodologias de ensino e métodos de avaliagdo), assim como a
multiplicidade de varidveis contextuais.

A adaptagdo e integragdo 4 nova realidade s6cio-cultural também ndo t€m sido
faceis. Visto que os estudantes em causa (grupo minoritario heterogéneo) vém
de paises subdesenvolvidos, é obvio que haja um grande desfasamento entre as
diferentes culturas. Os estudantes dos PALOP que estudam fora do seu pais ao
contactar com a nova cultura sio levados a compreender um conjunto de
vivéncias ¢ principios basicos orientadores desta. E claro que alguns
elementos dessa nova cultura n3o lhes serdio estranhos e identificar-se-d0 com

eles. Porém, outros elementos poderdo ser entendidos como estranhos o que,
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em certa medida, irdo influenciar a sua integragio no novo meio. A integragdo
social dos estudantes originarios dos PALOP ¢ insuficiente. Como se sabe, 0
ponto central de uma estrutura cultural tem a ver com a maneira Como 0s seus
membros concebem ¢ percebem, no mundo, a sua relagdo com os outros
individuos ou grupos, bem como, com o modo como se posicionam nele.

A convivéncia e o relacionamento dos estudantes dos PALOP com os seus
colegas portugueses ¢ medianamente positiva, contudo verificam-se algumas
reservas, o que, de facto, nio impede que uma parte consideravel desses
estudantes ndo experimente o fenémeno de viver em “gheto” relativamente as
suas relagdes sociais € de amizade. A essas dificuldades associam-se como ja
referido anteriormente, as relacionadas com o fraco dominio da lingua
portuguesa € a nivel da aprendizagem dos conteidos académicos que se
traduzem no fraco aproveitamento da maioria desses estudantes. Estas
dificuldades encontram-se de um modo geral ligadas ao processo de adaptagdo
dos estudantes ao novo meio socio-cultural, dai a necessidade de se encontrar
solugdo para minimizar essa dificuldade.

Este conjunto de novas situagdes faz com que a qualidade de vida desses
estudantes diminua, tenham problemas de socializagéo no novo meio € como
consequéncia surja um sentimento nostalgico caracterizado por uma forte
preocupagdo com pensamentos relativos a familia; uma percebida necessidade

de voltar para casa; um sentimento de pesar relacionado com a auséncia dos
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amigos, lugares, coisas e, além disso um sentimento frequente de infelicidade,
desconforto e desorientagdo no novo meio. (Samutelela 1996).

Essas dificuldades identificadas pelos estudantes dos PALOP desde a sua
chegada no novo meio geografico e socio cultural (pais de acolhimento) tém
uma grande influéncia nas suas necessidades, ¢ carecem de solugdes
adequadas que sejam exequiveis e sustentdveis. Dai a imperiosidade de
procurar solugdes para as ultrapassar. Sintetizando pode-se afirmar que as
dificuldades ¢ necessidades dos estudantes dos PALOP assentam nos

seguintes factores:

Mobilidade geografica

'

Novo meio geografico e cultural diferente

|

Dificuldades enfrentadas

{

Consequéncias negativas para o estudante
(dificuldades de adaptagfo e integragio)

!

Necessidades sentidas

|

Solugdes para enfrentar as necessidades sentidas

'

Viabilidade das solug3es propostas

|

Diminuigo, continuidade ou agravamento das dificuldades enfrentadas
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As dificuldades enfrentadas relacionam-se com as necessidades sentidas
conforme segue, traduzindo-se essas necessidades em contetdos explicitados

também no quadro que se apresenta na pagina seguinte.

Quadro 1

Implicagdes das dificuldades sobre as Necessidades

Necessidades
Dificuldades

Tipo 2° Maslow Contetdo pratico

e Aumentar a verba
Seguranga/ disponivel,
Financeiras Social e Regularizar o pagamento da

mesma.

Seguranca/ e Ter direito a um local de

Alojamento Social residéncia satisfatorio.

e Promover o respeito e a
aceita¢io da diferenga para
Integragdo/Adaptagdo Social combater comportamentos

xenofobos e racistas.

e Criar condigGes nos

refeitorios  universitarios
Alimentagido Seguranca para a introdugdio e
confecgido de algumas

ementas africanas.

e Meclhorar o aquecimento
das salas de aula da
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Clima

Seguranga

Universidade de Evora e
das Residéncias
universitarias no Inverno.

Criar um grupo de
aconselhamento para os
estudantes dos PALOP que
vém pela primeira vez (ex.
em relagdo a0 modo como

se agasalhar no Inverno).

Linguisticas

Estima e Auto

Realizagdo

Introdugdo da disciplina de
lingua portuguesa como
extra curricular para os
estudantes estrangeiros.
Incentivar 0
aperfeicoamento de linguas
estrangeiras.

Promover coloquios €
mesas redondas  sobre
temas da actualidade e
trocas de experiéncia entre
0s estudantes da

Universidade de Evora.

Apresentados os contributos tedricos para um melhor enquadramento do tema

deste estudo vou passar ao enquadramento empirico, onde se fara a

caracterizagdo da cidade de Evora e respectiva Universidade e também a
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caracterizagdo dos cinco paises que constituem os PALOP assim como a
caracterizagio dos estudantes que constituem o objecto de analise deste

estudo.
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CAPITULO III - ENQUADRAMENTO EMPIRICO

Este capitulo engloba a caracterizagdo da cidade de Evora e respectiva
Universidade onde vivem e estudam os estudantes que constituem o objecto
desse estudo. Também engloba uma breve caracterizagdo de cada um dos
cinco paises que constituem os PALOP, particularmente no que se refere a
situagdio geografica, clima, politica, economia e lingua desses paises. E feita

ainda uma caracterizagdo conjunta dos estudantes dos PALOP.
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3.1 CARACTERIZACAO DA CIDADE DE EVORA

Visto que a populagdo do presente estudo encontra-se a estudar nesta cidade,
farei neste ponto uma breve caracterizagdo da cidade no que respeita a
situagdo geografica, clima, temperatura, precipitagfio, nevoeiro ¢ nebulosidade,
humidade e evaporagdo e ventos (com referéncia ao Alentejo em algumas
variaveis abordadas, pois ndo existem dados disponiveis sobre a cidade de

Evora).

3.1.1 ENQUADRAMENTO GEOGRAFICO DA CIDADE DE
EVORA

A cidade de Evora, capital de distrito do Alto Alentejo, é considerada uma das
mais importantes cidades do sul do pais, tal como foi h4 muitas centenas de
anos, pois fazia parte das rotas comerciais dos povos que habitaram a
Peninsula Ibérica. Esta localiza-se geograficamente no interior do pais,
encontrando-se ligeiramente mais perto da fronteira do que do litoral. Esta
situada a 145kms de Lisboa, 4 120kms de Portalegre, 105kms de Setubal e a
80kms de Beja. Dista da Espanha 110kms e a comunicagdo faz-se através da
estrada nacional n° 18, assim como pela auto-estrada Lisboa - Madrid (A6).

A cidade possui uma superficie de 131792kms quadrados e, aproximadamente

6200 habitantes. Evora ¢ uma cidade enobrecida pela perenidade da Historia,
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Corte real das primeiras dinastias e centro de cultura apds a fundagiio da
Universidade. No seu dmago se foram concentrando algumas das mais
representativas manifestagdes artisticas de todos os estilos arquitectonicos e de
artes decorativas que iluminaram a civilizagdo portuguesa.

A parte sul da cidade situa-se entre os 200 € os 300m de altitude; a NW a
cidade ¢é caracterizada pela variagdo que o relevo ai apresenta, oscilando as
costas entre os 300 e 350m, onde pontualmente se pode aproximar dos 400m.
E na faixa de relevo mais acentuada que se encontra implantada a cidade
intramuros. Verifica-se a existéncia de pequenas depresses a W e NW da
cidade de Evora, as quais correspondem as bacias dos rios Degebe e Xarrama.
Embora a cidade se encontre na bacia hidrografica do rio Sado, a envolvente ¢
drenada pelas bacias dos rios Tejo e Guadiana. Ao se entrar na cidade de
Evora pelo lado NW é-se confrontado pela irregularidade das casas, as quais
dispostas em escadas vio terminar na parte mais elevada da cidade junto a Sé.
As recentes construgdes extramuros, tém vindo a progredir na base da
elevagdo, de uma forma organizada, respeitando o centro historico (cidade

intramuros).
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CLIMA

No Alentejo verifica-se por vezes inimeras diferenciagdes de ordem
climatérica, tendo como principais factores a altitude e a distancia do litoral.
Outras variagSes espaciais do clima dependem das caracteristicas geograficas
locais. A regido alentejana é marcada por um clima mediterrdnico, sendo este
caracterizado pela ocorréncia de chuvas nos meses mais frios do ano, bem
como uma esta¢do muito seca nos meses mais quentes. A continentalidade
provocada pelo conjunto de relevos periféricos (macigo calcario estremenho a
noroeste, serra algarvia a sul e serras do litoral alentejano a oeste), em torno do
ocecano origina temperaturas muito elevadas no Verdo e muito baixas no

Inverno.

TEMPERATURA
Segundo dados obtidos através da estagdo climatologica da Torre do Sertorio

situada nas traseiras da Sé Catedral, verificou-se que no periodo de 30 anos
compreendidos entre 1956 e 1985, a temperatura média anual foi de 15,6 graus
centigrados. E em Julho que ocorrem as maiores amplitudes térmicas diurnas,
sendo de 14 graus a diferenga entre os valores médios das temperaturas
maximos € minimas. Nos meses do trimestre invernal (Dezembro, Janeiro e
Fevereiro) as variagdes térmicas sdo em média, mais atenuadas (cerca de 6,5

graus centigrados).
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PRECIPITACAO

Em Evora caem por ano cerca de 650mm de chuva. Nos meses mais chuvosos,
os do trimestre invernal, concentra-se cerca de 43% da precipitagéo anual. Os
mais secos (Julho e Agosto), recebem menos de 10mm, valor equivalente a

1,5% do total anual.

VENTOS

Os ventos mais comuns ao longo de todo ano em Evora sdo os de NW (26%).
A sua frequéncia de ocorréncia é méxima nos meses de Junho a Agosto (37%),
diminuindo depois até se atingir o valor mais baixo no trimestre invernal
(19%). Os ventos menos frequentes em todas as estagdes sdo os de Este (6%),
Sudeste (7%) e Sul (8%). Estes trés rumos t€m em Evora mais importincia nos
meses de Inverno ¢ uma frequéncia de ocorréncia quase nula no Verdo. Os
ventos de NW sdo também os que ao longo de todo ano, sopram com uma
velocidade média mais elevada (18,2km/h), enquanto os do quadrante Este sdo

os mais fracos (12,5km/h). (adaptado de Alcoforado e al.1996).
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HUMIDADE E EVAPORACAO

Os valores de humidade variam ao longo do dia, apresentando uma diminuigédo
significativa, como é obvio, dado que a humidade varia inversamente com a
temperatura. Os valores mais elevados de humidade ocorrem nos meses de
Inverno pela manha. Pode-se afirmar que a regido apresenta um clima himido
com valores médios anuais de 75% as Shoras da manha.

No que diz respeito a Evaporago, o valor ¢ elevado, com 1760mm anuais. Ao
contrario da humidade, a Evaporagdo aumenta com a temperatura, pelo que os
valore mais elevados ocorrem nos meses de Verdo, mais concretamente entre

Junho e Setembro, sendo 0 maximo em Agosto. Cevalor (2001).

NEVOEIRO E NEBULOSIDADE

De acordo com os dados registados na estagiio climatologica de Evora-Mitra,
no periodo entre 1951/1980 verificou-se que a ocorréncia de nevoeiro ¢ baixa
(apenas 21 dias/ano).

Os valores de ocorréncia de nebulosidade sdo elevados (136 dias), o que
indica fundamentalmente a presenga de situagdes de relevo algo irregulares,
dado que estas neblinas sdo de natureza orografica, originadas pela

condensagdo das brisas maritimas himidas que ao encontrarem uma barreira
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sdo obrigadas a subir para camadas mais altas da atmosfera onde arrefecem.
Cevalor (2001).

Na pagina que se segue faz-se referéncia as oportunidades e ameagas
provenientes do meio, que podem afectar o funcionamento da Universidade de

Evora.
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SINTESE DAS OPORTUNIDADES E AMEACAS QUE SE DEPARAM A

CIDADE DE EVORA

OPORTUNIDADES AMEACAS
Lgcalimgﬁo ¢ acessibilidade fisica Crescente concorrencialidade do Sistema
(Evora esta situada no eixo Lisboa- de Ensino Superior, quer a nivel nacional
Madrid, beneficiando da nova quer a nivel internacional;
estrutura rodoviaria); . .
Melhoria da acessibilidade por via da Inadequagfio da Lei de Autonomia
utilizagdo das Tecnologias de Universitéria ao actual contexto do
Informagio ¢ Comunicagio. ensino ¢ 3 necessidade de flexibilizar a
Ligacio histérica a0 mundo isldmico actuagiio das Universidades;

emediterrinico;

Ligacdo histérica aos paises africanos
de Linguas Portuguesa ¢ Brasil;

Insercdo na Europa ¢ mobilidade
crescente;

Existéncia de uma rede de ensino
superior no Alentejo, possibilitando
explorar projectos sinérgicos;

Recente pacote de programas de
investimento estrutural na regido,
nomeadamente a construgdo da
Barragem do Alqueva associada aos
Projectos do Porto de Sines ¢ da

Base Aérea de Beja, potenciadora de
desenvolvimento econémico € com
implicac¢des ao nivel da formagio
necessaria e dos servigos solicitados;
Efeito experiéncia resultante das redes
internacionais onde a Universidade
participa;

Valor do patriménio histérico e

natural da regido;

Elevado mimero de Bacharéis

formados nos Politécnicos;

Necessidade crescente de formagio ao
longo da vida;

Aumento da oferta de estudantes na
regifo face a problemas eventuais na
viabilizagio das Universidades

Privadas.

Fonte: Plano de desenvolvimento Estratégico da Universidade de Evora 1999-2004.

Litoralizagio e Metropolizagio do Pais,
com impactos ao nivel do emprego ¢ da
atracgfio de jovens ¢ de quadros técnicos;

Reduzido peso dos estratos socio-
profissionais mais qualificados "Quadros
Médios e Superiores";

Tecido empresarial débil;

Situagdo socio-econémica desfavoravel,
traduzida num PIB per capita, numa
produtividade do trabatho ¢ num RDB por
habitante, afastados das médias nacionais.
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3.2 CARACTERIZACAO DA UNIVERSIDADE DE EVORA

A Universidade de Evora foi a segunda universidade a ser fundada em
Portugal. Apo6s a fundagdo da Universidade de Coimbra, em 1537, fez-se
sentir a necessidade de uma outra universidade que servisse o sul do pais.
Evora, metropole eclesiastica e residéncia temporaria da corte, surgiu desde

logo como a cidade mais indicada.

Fonte: Cartdo postal da Universidade de Evora

Esta institui¢do de Ensino superior teve inicio no ano de 1551, como Colégio

de Jesuitas, por fundacdo do Cardeal-Infante Don Henrique, arcebispo de
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Evora na altura. A criagio académica data de 18-10-1558, confirmada por
Bula Papal de Paulo IV e, a abertura das aulas no dia 01-11-1559, sendo o
primeiro Reitor, o Padre Ledo Henriques. Ainda hoje, nesse dia se comemora
o aniversario da Universidade, com a ceriménia de abertura solene do ano
académico. Em 8 de Fevereiro de 1759 — duzentos anos apds a sua fundagio —
a Universidade foi cercada por tropas de cavalaria, em consequéncia do
decreto de expulsdo e banimento dos jesuitas. Apds largo tempo de reclusdo
debaixo de armas, os mestres acabaram por ser levados para Lisboa, onde
muitos foram encarcerados no célebre Forte da Junqueira. Outros foram
sumariamente deportados para os Estados Pontificios. O ensino universitario
foi restaurado em Evora através da criagio, em 1973, do Instituto
Universitario de Evora, cuja comisséio instaladora tomou posse em 04 de
Janeiro de 1974. A passagem do Instituto Universitario a Universidade de
Evora s6 viria a ocorrer mais tarde, em Novembro de 1979. Nela cursaram no
periodo aureo, vultos de grande projecgdo na cultura Portuguesa tais como
Luis de Molina, Sebastido Barradas, Baltazar Teles entre outros.

Esta Universidade encontra-se instalada, na cidade, em oito edificios e no pdlo
da Mitra a 12km de Evora. A Acgdo Social, por sua vez, esta também dispersa
na cidade, ocupando um edificio para sede administrativa € nove outros

edificios, onde se encontram instalados os refeitérios e as residéncias

estudantis. Para além dos edificios localizados na cidade e no P6lo da Mitra, a
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Universidade de Evora esti também dispersa por todo o Alentejo, com pélos e
unidades de experimentagdo: em Marvido, em Alter-do-chdo, em Estremoz, em
Ferreira do Alentejo, em Sines ¢ em Beja. A dispersdo geografica dos
diferentes polos, enquadra-se numa estratégia de antecipagdo as solicitagdes
do meio, proporcionando as condiges mais favoraveis para o ensino e para a
investigagdo em dominios especificos, como seja o caso das rochas
ornamentais em Estremoz, a medicina do cavalo em Alter-do-Chéo, as novas
tecnologias agricolas, nas herdades experimentais de Ferreira do Alentejo e de
Beja, as ciéncias do mar em Sines, a arqueologia e a ecologia terrestre em
Marvio.
Ha décadas que esta Universidade acolhe estudantes de vérios pontos de
Portugal e do estrangeiro em especial os dos PALOP. Cobrindo um vasto
leque de opg¢des humanistas, cientificas, tecnoldgicas e artisticas, distribuidas
por quarenta e duas (42) licenciaturas (anexo V), dezenas de cursos de pos-
graduagdo, mestrados e doutoramentos, esta institui¢do oferece um ensino de
qualidade, assegurado por cerca de seiscentos docentes, metade dos quais sdo
doutorados.
Existem nesta Universidade dezassete departamentos que estdo agrupados nas
seguintes cinco areas departamentais (anexo II):

e Ciéncias Agrarias;

o Ciéncias Economicas e Empresariais;
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e Ciéncias Exactas;

o Ciéncias Humanas e Sociais;

e Ciéncias da Natureza e Ambiente.
Para além destas Areas estd em funcionamento a Comissdo Instaladora dos
Ensinos Artisticos, responsavel pelo ensino das licenciaturas em Misica, em
estudos Teatrais € em Artes Plasticas.
Os Departamentos sdo as unidades orgénicas responsaveis pela coordenagdo
dos meios materiais ¢ humanos de forma a assegurarem quer a distribuigdo do
servigo docente, quer a apreciagdo das actividades de prestagdo de servigos €
de investigagdo, em colaboragdo com os restantes 6rgaos.
Para além dos 6rgdos de governo previstos na Lei (Assembleia, Reitor, Senado
e Conselho Administrativo) e dos o6rgdos de coordenagdo cientifico-
pedagdgica, a Universidade dispde de um conjunto de outras estruturas que
garantem o seu normal funcionamento a nivel técnico € administrativo:
Colégios, Servigos Técnicos, Servigos Administrativos, Servigos Académicos,
Servigos de Acgdo Social, Servigos de Computagdo, Servigos de Reprografia e
Publica¢des e Servigos de meios Audiovisuais. A Universidade dispde ainda
de um conjunto de unidades de apoio: Gabinete da Reitoria, Assessoria de

Planeamento, Assessoria Juridica, Auditoria de Gestdo, Gabinete de
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Informagdo e Apoio as Actividades de Investigagio € Desenvolvimento,
Gabinete das Relagdes Publicas e Conselho Editorial.

O campus da Universidade de Evora compreende ainda um conjunto de
edificios de grande valor patrimonial que testemunham diferentes periodos
historicos. Merecem particular destaque o Colégio do Espirito Santo,
verdadeiro embrido da Universidade quinhentista, o convento de Santo
Agostinho, 0 Convento do Carmo, o Palicio do Vimioso, a Casa Cordovil, o
Colégio Luis Anténio Verney e a antiga Fabrica “Os Ledes”. Esta Institui¢do
insere-se no espago europeu de Ensino Superior através de uma densa rede de
convénios de cooperagdo cientifica e de acordos protocolados que oferece aos
estudantes uma pluralidade de opgdes de mobilidade, no ambito dos
programas comunitarios.

Na pagina que se segue apresenta-se uma sintese dos pontos fortes e dos
pontos fracos obtidos através da analise interna efectuada & Universidade de

Evora, que incidiu sobre a caracterizagio dos seus recursos.
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SINTESE DOS PONTOS FORTES E DOS PONTOS FRACOS DA U.E?

PONTOS FORTES

e Diversidade da formagéo inicial
e pés-graduada instaladas, que
pelas complementaridades que
geram, abrem novos campos
para formagéo.

e Implantagdo da Universidade em
todo o Alentejo, sendo de
realgar os Poios de Sines, de
Estremoz. de Alter-do-Chéo e de
Marvéo. para além das
herdades experimentais em Beja
e Ferreira do Alentejo, que com
as possibilidades do regadio
podem representar uma mais
valia para a Universidade de
Evora.

s Ligagdo em rede ou por
convénics com 250
Universidades de todo o mundo.
Implantagdo da Universidade na
Cidade que, com as suas
caracteristicas histéricas e
culturais, the conferem uma
personalidade prépria.

Forte presenga cuitural da
Universidade no meio.

e  Juventude da instituigdo que lhe
confere maior agilidade e
adaptabilidade face as mutagdes
do meio.

PONTOS FRACOS

e Reduzido niimero de técnicos
superiores;

e Nivel insuficiente de formagdo
profissional dos funciondrios
administrativos;

e« Numero de doutorados ainda
insuficiente;

e Peso excessivo das despesas
com o pessoal no Orgamento
Académico;

Area (il destinada aos ensinos
e a biblioteca insuficiente para
garantir os niveis de qualidade
desejados;

Inadequagdo de alguns
espagos fisicos, utilizados para
os ensinos e para a
investigagao face as exigéncias
da qualidade;

Insuficiéncia da capacidade de
alojamento social, face &
saturagdo do mercado de
arrendamento na cidade;
Estruturas débeis de apoio &
investigagéo (rede informatica,
equipamentos, oficinas e
laboratérios);

Estrutura  organizacional
inadequada face aos
imperativos de qualidade dos
ensinos e de gestdo
patrimonial e financeira;
Resposta insuficiente do actual
Sistema de Informagéo, em
termos de apoio & decisdo,
Insuficiéncia dos mecanismos
de controlo de qualidade.

3 Elaborado com base no Plano de desenvolvimento Estratégico da Universidade de Evora 1999-2004.
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O ponto a seguir caracteriza os PALOP no que concerne 4 situagdo geografica,
politica, economia, relevo, clima, e as linguas faladas nos diferentes paises.

3.3 BREVE CARACTERIZACAO DOS PALOP

“Os PALOP fazem parte de um grupo de cerca de 130 (cento e trinta) paises
que apresentam algumas caracteristicas comuns entre as quais, o facto de
terem sido colonizados por paises ocidentais, apresentarem governos pouco
estdveis, estruturas mal adaptadas as realidades socio-culturais dos mesmos e
além disso, apresentarem um processo de desenvolvimento avaliado através
de pardmetros ocidentais” Samutelela (1996:113). Entre estes paises
encontram-se Angola, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mogambique e S. Tomé e

Principe, antigas colonias portuguesas, as quais passarei a caracterizar.

3.2.1 ANGOLA - Breve Historial

Angola é um pais da costa ocidental africana, limitado a norte pelas Republica
Democratica do Congo (Kinshasa) e Republica do Congo (Brazaville), a este
pela Zambia, a sul pela Namibia e a oeste pelo Oceano Atlantico. A sua
superficie é de 1.246.700km quadrados, e tem uma populagdo estimada em 12
milhdes de habitantes, 90% dos quais sdo negros e o restante 10% sédo brancos

¢ mestigos. A maioria da populagdo negra é de origem Bantu. Angola tem
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como capital a cidade de Luanda e esta dividida em 18 provincias: Bengo,
Benguela, Bié, Cabinda, Cuando-Cubango, Cuanza Norte, Cuanza Sul,
Cunene, Huambo, Huila, Luanda, Lunda-Norte, Lunda-Sul, Malange, Moxico,

Namibe, Uige e Zaire.

RELEVO E CLIMA

O pais esta dividido entre uma faixa costeira 4rida, que se estende desde o
Namibe até Luanda, um planalto interior himido, uma savana seca no interior
sul e sueste, ¢ as florestas tropicais a norte e Cabinda.

O ponto mais alto de Angola é o morro do Moco com 2.620m de altura. As
altitudes variam em geral entre os 1000 e os 2000 metros.

Os maiores rios sdo 0 Kwanza, o Cunene ¢ o Cubango. A faixa costeira de
Angola é temperada pela corrente fria de Benguela.

Distinguem-se duas estagdes, a das chuvas (quente) € a seca (fria), tambem
conhecida como “cacimbo”. No litoral a estagdo das chuvas come¢a em
Agosto e prolonga-se até meados de Maio €, a estagdo seca comega em
meados de Maio e prolonga-se até meados de Agosto. As terras altas do
interior ttm um clima suave com uma estagdo das chuvas que vai de
Novembro a Abril, seguida de uma estagdo seca (cacimbo) que vai de Maio a

Outubro.
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LINGUAS
A lingua oficial usada em Angola é o Portugués. Apesar de existirem varias

linguas nacionais, as principais sdo o Kimbundo, o Kikongo, o Fiote, o

Tchokwe e o Umbundo.

POLITICA

Como j4 frisei anteriormente, Angola foi colénia portuguesa durante cinco
séculos. Esteve em guerra desde 1961 até 2002. A 11 de Novembro de 1975
tornou-se independente e, desde essa data o poder politico manteve-se na
posse do MPLA, embora a oposigio (UNITA) tenha dominado parte do
territério até ao fim da altima guerra civil. As primeiras eleigdes democraticas
aconteceram em 1992, onde foi eleito um parlamento. Houve também uma
cleigdo presidencial, cujos resultados ndio foram aceites pela oposigdo
(UNITA), o que originou a 2* guerra civil, e a segunda volta nunca chegou a

ser realizada. As novas eleigdes estio marcadas para 2006.

ECONOMIA

Angola é um pais rico em minerais, especialmente diamante, petréleo, ferro,
cobre, manganés, ouro, prata, chumbo, urdnio entre outros. Actualmente
explora-se mais o petréleo e o diamante sendo estas as fontes que t€m

assegurado a economia nacional.
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Das principais culturas angolanas destacam-se a do algoddo, cana-de-agucar,
sisal, milho, arroz, tabaco, amendoim € coco. Os maiores rebanhos sdo o
bovino, o caprino € o suino.

O sistema ferroviario de Angola compde-se de cinco linhas que ligam o litoral
ao interior. A mais importante ¢ a linha-férrea de Benguela, que faz conexdo
com as linhas da Catanga, na fronteira com a Republica democratica do
Congo. A rede rodoviaria é na sua maioria constituida por estradas de 2° classe
que ligam as principais cidades. Os portos mais importantes sdo os de Luanda,
Benguela, Lobito, Namibe e Cabinda. O aeroporto de Luanda é o maior e mais
importante de Angola, possibilitando a ligagio com outras provincias

angolanas, com paises africanos e europeus.

3.2.2 CABO VERDE - Breve Historial

Cabo Verde é um pais africano constituido por um arquipélago com 10 ilhas
grandes e cinco bem menores de origem vulcdnica, localizadas no oceano
atlantico a 640km a oeste de Dacar, Senegal. Outros vizinhos préximos do
pais sdo a Mauritdnia, a Gambia e a Guiné-Bissau. Antiga col6nia portuguesa,
Cabo Verde tornou-se independente em 05 de Julho de 1975. O pais foi
descoberto em 1460 pelos portugueses que encontraram as ilhas desabitadas.

Povoaram-nas com escravos levados de diferentes pontos de Africa, para a
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plantagio de algoddo, arvores de fruto e cana-de-agucar. Os cabo-verdianos
sdo descendentes dos antigos escravos africanos e dos seus senhores
portugueses. Com uma superficie de 4.033km quadrados, tem uma populagio
estimada em 401.343 habitantes.

O pais esta dividido em 17 concelhos: Boa Vista, Brava, Maio, Mosteiros,
Paul, Praia, Porto Novo, Ribeira Grande, Sal, Santa Catarina, Santa Cruz, Sdo
Domingos, Sdo Filipe, Sdo Miguel, Sdo Nicolau, Sdo Vicente e Tarrafal
(Santiago). Em 01 de Maio de 2005 foi aprovada pelo parlamento cabo-
verdiano, a constitui¢do de mais cinco concelhos: na ilha de Santiago, a cidade
de Santiago,

a cidade de Sdo Lourengo dos Orgios e a cidade de Sdo Salvador do Mundo.

Na ilha do Fogo, a cidade de Santa Catarina; ¢ na ilha de S3o Nicolau,

Tarrafal.

RELEVO E CLIMA
O pais é constituido por um Solo com montanhas escarpadas, cobertas de

cinza vulcinica e pouca vegetagdo. Ainda ha um Vulcdo activo que deu
origem a ilha do fogo. O clima é quente e seco, com temperaturas médias
anuais de 20° a 25°C. Nos meses de Janeiro e Fevereiro, o pais sofre a acgédo

das tempestades de areia vindas do Saara.
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LINGUAS
A lingua oficial de Cabo Verde é o portugués. A lingua nacional ou do povo é

o crioulo. Cabo Verde é formado por dez ilhas e, cada ilha tem um crioulo
diferente. O crioulo esta oficialmente em processo de normalizagdo (criagdo
de uma norma) e podera ser futuramente considerado como segunda lingua

oficial, ao lado do portugués.

ECONOMIA
As ilhas de Cabo Verde tém poucos recursos naturais e s3o afectadas pela

seca. A agricultura ¢ prejudicada pela falta de chuvas regulares e esta restrita a
apenas quatro ilhas. O PIB cabo-verdiano ¢ produzido na sua maioria pelo
sector terciario, ou seja, pelos servigos. Cabo verde detém grande cooperagdo
econémica com Portugal, que resultou na indexagio de sua moeda, o escudo
cabo-verdiano ao euro, € no crescimento da sua economia interna. A economia
cabo-verdiana desenvolveu-se significativamente desde o final da ultima
década, e o pais ja pode ser contado entre aqueles com o desenvolvimento
humano médio. Cabo Verde tem muitos emigrantes espalhados pelo mundo,
que contribuem com remessas financeiras significativas. O turismo comega a
ser uma fonte de receitas importante, sendo as principais ilhas turisticas a ilha

de Sal € a de Santo Antdo.
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POLITICA

Cabo Verde é uma republica democratica. O governo é baseado numa
constitui¢do que foi estabelecida em 1980. As eleigSes sdo feitas tanto para
eleger o presidente da repuablica, como o primeiro-ministro, que governam em

mandatos de cinco anos.

3.2.3 GUINE-BISSAU — Breve Historial

A Guiné-Bissau, com 36.125km quadrados de superficie, situa-se na costa
ocidental de Africa, estendendo-se no litoral desde o cabo Roxo até a ponta
Cagete. Faz fronteira a Norte com o Senegal, a Este e Sudeste com a Guiné
Equatorial, ¢ a Sul e Oeste com o Oceano Atlantico. Além do territério
continental, o pais integra ainda cerca de 40 ilhas que constituem o
arquipélago dos Bijagos, separado do continente pelos canais de Geba, Pedro
Alvares, Boloma e Canhabaque. O pais tem uma populago estimada em
1.200.000 habitantes.

A Guiné-Bissau esta dividida em 09 regides que sdo: Bafata, Biombo, Bissau,
Bolama, Cacheu, Gabu, Oio, Quinara ¢ Tombali.

Este pais foi previamente uma parte do reino do Gabu, pertencente ao Império
do Mali. Partes do reino existiram até ao século XVIII. Apesar dos rios € da

costa dessa area terem sido umas das primeiras a serem colonizadas pelos
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portugueses, o interior s6 foi explorado a partir do século XIX. Uma rebelido
iniciada em 1956 pelo partido africano pela independéncia da Guiné e de Cabo
Verde (PAIGCV) consolidou o seu controlo sobre o pais em 1973. A
independéncia do pais foi declarada unilateralmente em 24 de Setembro de
1973, e s6 foi reconhecida na revolugdo dos cravos, em 10 de Setembro de
1974. O pais foi controlado por um concelho revolucionario até 1984. As
primeiras eleigdes multipartidarias aconteceram em 1994, mas um golpe de
estado militar em 1998 depds o presidente € o pais mergulhou numa guerra
civil até 1999. Houve novamente eleigdes no ano 2000, nas quais foi eleito
Kumba-Yala como presidente. No ano de 2003 houve outro golpe de estado
militar mas pacifico, ¢ desta vez o presidente Kumba-Yala foi preso sem ter
acabado o seu mandato, alegando-se ser incapaz de resolver os problemas da
nagdo. Apds terem sido adiadas inimeras vezes as eleigSes legislativas
aconteceram em Abril de 2004, assumindo Henrique Rosa o cargo de

presidente do governo de transigdo.

LINGUAS
A populagio da Guiné-Bissau ¢ etnicamente diversa e fala linguas distintas,

tais como o Crioulo, a Fula ¢ a Mandinka (linguas nacionais). A lingua oficial

¢ o Portugués.

Maria Matos Figueiredo 85



Estudantes dos PALOP da Universidade de Evora: do levantamento das dificuldades
¢ necessidades a procura de solugdes

CLIMA E RELEVO
O clima ¢ tropical, normalmente quente e himido. A estacdo chuvosa (do tipo

mansonica) vai de Junho & Novembro com ventos de Sudoeste. A estagdo seca
vai de Dezembro & Maio com ventos de noroeste do tipo harmattan (secos
vindos do Sahara). O pais encontra-se numa baixa latitude. Seu ponto mais
alto ¢ um lugar sem nome localizado no canto nordeste do pais, com 300m de

altura. O interior é formado por savanas, € a costa ¢ uma planicie pantanosa.

POLITICA
Em 1989, o partido no poder (PAIGCV) sob o controlo do presidente Nino

Vieira, deu inicio a um programa de liberalizag8o politica, reformas essas que
abriram o caminho 4 uma democracia multipartidaria, incluindo nelas a
exclusio de varios artigos da constituigio que privilegiavam o papel de
lideranga exercido pelo PAIGCV. As leis foram ratificadas para permitir a
formagdo de outros partidos politicos, a imprensa livre e sindicatos
independentes e com permissdo para fazerem greves. O pais vive actualmente
momentos de instabilidade politica decorrentes dos 1ltimos acontecimentos

que depuseram o entdo presidente da repablica Kumba-Yala.
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ECONOMIA

A Guiné-Bissau estd entre as na¢des mais subdesenvolvidas do globo e entre
as 20 mais pobres. Depende fortemente da agricultura e da pesca. O pais ¢
grande produtor de castanhas de caju, cujo prego aumentou invejavelmente
ultimamente.

Produz e exporta peixe e frutos do mar assim como amendoim, sementes de
palma e madeira. O arroz é um dos cereais mais produzidos e constitui um dos

alimentos tipicos da regido.

3.2.4 MOCAMBIQUE - Breve Historial

Mogambique ¢ um pais da costa oriental da Africa, limitada a norte pela
Zambia, Malawi e Tanzania, a leste pelo canal de Mogambique e pelo Oceano
Indico, a sul e oeste pela Africa do Sul e a oeste pela Suazilindia e pelo
Zimbabwe. No canal de Mogambique, o pais tem varios vizinhos,
nomeadamente as ilhas Comores, Madagascar, a possessdo francesa de
Mayotte € o departamento também francés de Reunido e as suas dependéncias
Juan de Nova, Bassas da india e a ilha Europa. A capital é Maputo.
Mogambique estd dividido em 11 provincias: Cabo Delgado, Gaza,
Inhambane, Manica, Maputo (cidade), Maputo (provincia), Nampula, Niassa,

Sofala, Tete ¢ Zambézia.
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A historia de Mogambique esta documentada a partir do século X, quando um
estudioso viajante arabe, Al-Masudi descreveu uma importante actividade
comercial entre as nagdes da regido do Golfo Pérsico e os “Zanj” da “Billad as
Sofala”, que incluia grande parte da costa norte e centro do actual
Mogambique. O evento mais provavel da pré-histéria de Mogambique foi o da
fixagdo nessa

regido dos povos Bantu, que ndo s6 eram agricultores, mas introduziram na
regido a metalurgia do ferro, entre os séculos I a IV. A penetragdo portuguesa
em Mogambique iniciada no século XVI, transformou-se em 1885 numa
ocupagio militar, apds a partilha de Africa pelas poténcias europeias durante a
conferéncia de Berlim, ocupagio esta que se transformou em colonizagdo no
século XX. Depois de cinco séculos de colonmizagdo, o pais tornou-se

independente a 25 de Junho de 1975.

POLITICA

A Frelimo foi 0 movimento que lutou pela libertagdo desde o inicio da década
de sessenta. Apds a independéncia em 1975, a Frelimo tornou-se num partido
politico e passou a controlar o poder. Samora Machel ocupou a presidéncia do
pais até a sua morte em 1986. A Frelimo permaneceu no poder até hoje, tendo
ganho por trés vezes as eleigdes multipartidarias realizadas em 1994, 1999 e

2000. A Renamo ¢é o principal partido da oposigo.
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ECONOMIA
O governo Mogambicano implantou em 1987 o programa de Reabilitagdo

Econdmica e Social (PRES), com o objectivo de introduzir a economia de
mercado no pais, através de varias reformas. O programa pretendeu estabilizar
a arca financeira no Ambito nacional e internacional, e retirar do estado a
fungdo principal de administrar € investir na economia. O principal sector da
economia que recebe maior apoio ¢ a agricultura, que emprega a maior parte
da populagio. As areas de comunicagles e transportes também tém recebido
investimentos do governo com a execugdo de programas de recuperagio de
estradas para ligar as diferentes regides do pais.

No sector industrial desenvolveram-se as areas de processamento de produtos
agricolas, visando a substitui¢gdo de importagdes e colocando a produgdo para
o mercado externo. Para isso o governo reactivou o Fundo de Apoio a
Reabilitagdo da Economia (FARE), condicionando o apoio € o estimulo a
criagio de empresas nacionais. A concessdo de créditos a pequenos
empresarios da agricultura, pesca e industria ¢ o financiamento das cantinas

rurais, estdo entre as medidas tomadas pelo estado para reabilitar a economia.
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LINGUAS
A lingua oficial falada em Mogambique ¢ o Portugués. Falam-se também

varias linguas nacionais.

3.2.5 SAO TOME E PRINCIPE — Breve Historial

S0 Tomé e Principe é um estado insular localizado no golfo da Guine,
composto por duas ilhas principais (S3o Tomé e Principe) € varias ilhotas,
num total de 964km quadrados e com cerca de 120 mil habitantes. A maior
parte da populagio de Sdo Tomé e Principe ¢ descendente de vérios grupos
étnicos que emigraram para as ilhas desde 1485. Como estado insular ndo tem
fronteiras terrestres, mas situa-se a cerca de 300km da costa ocidental de
Africa, relativamente proximo das costas do Gabdo, Guiné Equatorial,
Camardes e Nigéria, sendo atravessado pelo Equador. As ilhas de Sdo Tomé e
Principe estiveram desabitadas até 1470, quando os navegadores portugueses
Jodo de Santarém e Pedro Escobar as descobriram. Estas foram antigas
colonias portuguesas. Nos anos de 1970 houve dois fluxos populacionais
significativos — 0 éxodo da maior parte dos 4000 residentes portugueses € 0

influxo de vérias centenas de refugiados sdo-tomenses vindos de Angola. Os
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ilhéus foram na sua maior parte absolvidos por uma cultura comum luso-

africana.

LINGUAS
A maioria do povo sdo-tomense fala portugués como lingua oficial, mas

também fala trés crioulos portugueses diferentes.

ECONOMIA
Sdo Tomé e Principe tem apostado no turismo para o seu desenvolvimento,
mas a recente descoberta de jazidas de petréleo nas suas aguas abriu novas

perspectivas para o futuro.

Sintetizando pode-se afirmar que os PALOP sdo paises subdesenvolvidos e
pobres, com um nivel de vida muito baixo, com taxas de mortalidade infantil
muito altas, sistemas de satide e educagio precérios e com muita instabilidade
politica. Os paises que ultimamente tém apresentado algum indice de
desenvolvimento socio-econémico e estabilidade politica sio Cabo Verde e
Mogambique.

Seguidamente far-se-a a caracterizagio conjunta dos estudantes provenientes

desses paises ¢ que se encontram a estudar na Universidade de Evora.
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3.3 CARACTERIZACAO GERAL DOS ESTUDANTES DOS

PALOP DA UNIVERSIDADE DE EVORA

Os estudantes dos chamados PALOP que se encontram a estudar na U.E, s3o
provenientes de Angola, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mogambique ¢ Sdo Tomé
e Principe. Os lideres desses paises subdesenvolvidos pretendendo criar
sociedades modernas e industrializadas, enviam os seus jovens para se
formarem em Universidades e escolas superiores dos paises desenvolvidos do
ocidente.

A vinda destes estudantes resulta da necessidade dos governos desses paises
em solucionar a falta de quadros ai existente, a0 mesmo tempo que satisfaz o
desejo da maioria dos jovens em estudar no estrangeiro ou sair do pais que
muitas vezes ndo oferece as condigdes desejaveis para a sua formagdo e
desenvolvimento. Os estudantes tém o seu acesso ao ensino superior facilitado
pela existéncia de regimes especiais, criados ao abrigo dos acordos de
cooperagdo firmados pelo estado portugués. Sempre que possivel, sdo
colocados no estabelecimento/curso pretendido, sendo apenas necessaria a
aprovagdo do décimo segundo (12°) ano de escolaridade do sistema de ensino
Portugués. Ficam no entanto dispensados deste procedimento os estudantes de

Cabo Verde que no seu pais, seguem um curriculo equivalente ao Portugués.
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Esses estudantes apresentam caracteristicas comuns tais como: vém de paises
do terceiro mundo com um passado histérico comum, falam a mesma lingua
oficial, estudam na mesma Universidade e tém o mesmo objectivo, o de se
formarem nos cursos que frequentam. Outras caracteristicas comuns s3o as
dificuldades com que estes se confrontam durante os estudos, devido a baixa
qualidade de ensino nos paises de origem. As dificuldades de adaptagdo
académica, climatérica, alimentar e social sdo aquelas que segundo os
estudantes, mais os afectam logo apés a sua chegada a Portugal. (Samutelela,
1996).

O universo deste estudo é constituido por todos os estudantes dos PALOP que
se encontram a estudar na Universidade de Evora, respectivamente os de
Angola, Cabo-verde, Guiné-Bissau, Sio Tomé e Principe ¢ Mogambique,
perfazendo um total de cento € oito (108) estudantes dos quais cinquenta € oito
(58) sdo do sexo masculino e cinquenta (50) do sexo feminino. Para o presente
estudo estava previsto inquirir os cento e oito (108) estudantes porém, apesar
do esforgo empreendido, s6 me foi possivel inquirir cinquenta ¢ um (51)
estudantes, constituindo esse niimero de estudantes a amostra final.

Os quadros que se seguem (quadro 2, 3 e 4), referem-se a distribuigdo desses
estudantes por pais de origem e nimero, por género €, por cursos que

frequentam.

Maria Matos Figueiredo 93



Estudantes dos PALOP da Universidade de Evora: do levantamento das dificuldades
e necessidades a procura de solu¢Ges

No que se refere a0 nimero de estudantes dos PALOP na Universidade de

Evora, o panorama ¢ o seguinte.

Quadro 02

NUMERO DE ESTUDANTES DOS PALOP NA UNIVERSIDADE DE
EVORA. POR PAIS DE ORIGEM

) ) . Sdo Tomé e
Angola Cabo Verde | Guiné-Bissau | Mogambique )
Principe
19 66 11 08 04
Estudantes Estudantes Estudantes Estudantes Estudantes

Fonte: Levantamento feito pela LEAUE

Pode-se constatar no quadro anterior a superioridade numérica dos estudantes
cabo-verdeanos em relagdo aos dos restantes paises, o que tem sido uma
constante ao longo dos anos. Isto demonstra a eficacia nos compromissos
assumidos entre o ministério da educagdo de Cabo Verde e o ministério de
educagdo de Portugal.

Como ja referi anteriormente, os estudantes cabo-verdeanos sdo os que em
maior nimero frequentam a Universidade de Evora com um total de 66

estudantes, isto devido a acordos bem definidos existentes entre o Instituto de
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Cooperagdo Portuguesa e Cabo Verde em matéria de Educagdo. Os angolanos
aparecem na segunda posi¢do com 19 estudantes, seguindo-se os guineenses
com 11 estudantes, os mogambicanos com 08 estudantes ¢ os sdo-tomenses
com 04.

No quadro que se segue faz-se a distribuigdo dos estudantes por género,
constatando-se a superioridade numérica dos estudantes do sexo masculino,

apesar de pouco significativa.

Quadro 03
DISTRIBUICAO DOS ESTUDANTES DOS PALOP NA

UNIVERSIDADE DE EVORA POR GENERO

Pais <
Sdo
Cabo Guine .
Angola . Mogambique | Tomé e Total
Verde | Bissau .
Principe
Género
Sexo
) 09 32 10 05 02 58
Masculino
Sexo
o 10 34 01 03 02 50
Feminino
Total 19 66 11 08 04 108

Fonte: Levantamento feito pela LEAUE

A superioridade numérica dos estudantes do sexo masculino ¢ relativamente

grande pelo facto de até a algumas décadas atras ndo se ter valorizado na
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maioria das familias africanas a educagio escolar das raparigas, pois estas
serviam simplesmente para ajudarem nas tarefas domésticas e para o
casamento quando atingissem a idade adulta. Com as mudangas verificadas a
nivel politico, econdmico e social, quebraram-se estas barreiras. Passou-se a
apostar mais na educagio e formagdo de quadros femininos, pois concluiu-se
que estas tinham os mesmos direitos e capacidades que os rapazes, 0 que se
traduz nos resultados do quadro anterior.

O quadro que se segue apresenta a distribuigdo dos estudantes dos PALOP,
nos diferentes cursos administrados na Universidade de Evora. A escolha dos
cursos que estes frequentam esta relacionada com as saidas profissionais nos
paises de origem, e em alguns casos com a vocago pessoal (dados obtidos a

partir de conversas informais).
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Quanto a distribuigio dos estudantes por curso o panorama é o seguinte:

Quadro 04
DISTRIBUICAO DOS ESUDANTES DOS PALOP POR CURSO

{ Sdo
o Angola Cabo Guine Mogambique | Tomée | Total
Verde | Bissau
Principe
Curso
Arquitectura 02 01 00 00 00 03
Economia 01 07 05 03 00 16
Sociologia 02 05 00 00 00 07
Gestdo 03 07 03 01 01 15
Eng® Agricola 03 00 00 00 00 03
Eng’® Informatica 03 06 00 00 01 10
Gest.Informatica 01 01 00 00 00 02
Eng*Mecatronica 01 01 00 00 00 02
Quimica 00 06 00 01 00 07
Matematica 01 05 01 00 01 08
Historia 00 04 00 00 00 04
Outros * 02 23 2 03 01 31
Total 19 66 11 08 04 108
Fonte: Levantamento feito pela LEAUE
* Outros cursos (Filosofia, Misica, Psicologia, Arquitectura Paisagista).
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O estado portugués, baseado nos acordos de cooperagio com os PALOP, tem
admitido nas suas Universidades muitos desses estudantes. Os dados referem
que entre 1994 e 1998 foram colocados nas Universidades pablicas
portuguesas, 1709 estudantes dos PALOP. Esses estudantes frequentam o
ensino superior com bolsas de estudo concedidas por instituigdes portuguesas
tais como o Instituto de Cooperagdo Portuguesa, a Fundagdo Calouste
Gulbenkian, Instituigdes religiosas ¢ também dos Governos dos Paises de
origem, H. Pires (2001).

A experiéncia de estudo num Pais estrangeiro envolve desafios que, para
alguns poderdo revelar-se enriquecedores e facilitadores do desenvolvimento
pessoal e social enquanto, para outros poderdo ser uma experiéncia negativa
quando marcada por dificuldades de ordem social, econémica e afectiva.
Como é obvio, o estudante estara bastante vulneravel, na medida em que se
encontra face a novas realidades, tera de aprender a viver num espago socio
cultural novo e fazer as suas aprendizagens académicas num novo sistema e
nivel de ensino com todos os desafios a este inerente.

Concluida que esta a caracterizagdo da cidade de Evora, da Universidade, dos
PALOP e respectivos estudantes, apresentarei no capitulo que se segue os

Resultados obtidos através da investiga¢do no terreno.
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CAPITULO1V

APRESENTACAO E ANALISE DOS DADOS
RECOLHIDOS ATRAVES DO INQUERITO POR
QUESTIONARIO
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Neste capitulo apresentam-se sucintamente os dados recolhidos através do
inquérito por questionario aplicado aos estudantes dos PALOP, no &mbito das
investigacbes efectuadas. Foi minha pretensdio fazer um levantamento das
dificuldades e necessidades que a populagdo do presente estudo enfrenta e sente
e, fazer uma anilise profunda dos mesmos baseando-me nos objectivos
estipulados e nas perguntas de investigagdo a eles subjacentes. A analise do
estado da questiio e do enquadramento tedrico feita no capitulo II, fez-me crer que
existe no seio deste grupo minoritario de estudantes da Universidade de Evora,
dificuldades e necessidades especificas que influenciam o seu desempenho no
processo de ensino e aprendizagem, na sua integragéio e adaptagdo universitaria e
na sua inser¢do no meio sdcio-cultural que os acolhe. Apesar do esforgo envidado
em distribuir os guides do questionario, encontrei limitagSes de varia ordem, pelo
facto de a maioria dos estudantes viverem em quartos alugados em casas
particulares e ter sido dificil o seu contacto. Outra limitag8o deveu-se ao facto de
alguns estudantes se terem recusado em responder ao questionério por falta de
tempo.

Antes de aplicar o questionario & populagdo deste estudo e, conforme ja referido,
foi feito um pré-teste no qual na minha presenga fisica, foi solicitado a alguns

inquiridos (aproximadamente 06 estudantes) no acto do preenchimento do
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questionéario, que fossem relatando as suas impressdes e sentidos que iam dando a
cada questdo. Tentou-se auscultar a clareza da linguagem utilizada e a sua
adequacfio 4 tematica abordada. Foram sugeridas emendas que foram aceites
como pertinentes pois algumas delas beneficiaram a correcgéio e clareza da
linguagem, contribuindo assim, para uma melhor adequag8o aos destinatarios.
Dos cento e oito questionarios distribuidos, foram devolvidos apos
preenchimento cinquenta e um exemplares, dos quais vinte e nove (29) eram do
sexo masculino e, vinte e dois (22) do sexo feminino. Apesar das limitagGes ja
referidas, considero o niimero de estudantes inquirido satisfatorio mas que no me
permite tirar conclusSes definitivas e generalizaveis a outros grupos com as
mesmas caracteristicas. Porém os dados obtidos através deste estudo poderdo
contribuir para uma melhor compreens3o dos problemas com que estes estudantes
se confrontam no decorrer dos seus estudos superiores nesta Universidade.

Os quadros que se seguem referem-se aos resultados obtidos através da aplicaggo
do questionario aos estudantes dos PALOP desta Universidade, nos meses de

Margo, Abril e Maio de 2004.
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CARACTERIZACAO DOS RESPONDENTES
No que conceme a idade dos respondentes o cenério € o seguinte:

QUADRO 5

Distribuicio dos respondentes por Idade

Escaldo Etario Escaldo Etano
20-25 26 -36
33 (65%) 18 (35%)
51 (100%)

Fonte: Inquérito por questiondrio

A amplitude etaria dos respondentes varia entre os 20 € os 36 anos de idade.
Situam-se no escaldo etario dos 20 aos 25 anos, 33 estudantes. 18 Estudantes
situam-se no escaldo etario entre os 26 e os 36 anos de idade como se pode
constatar no quadro anterior

Importa referir que alguns dos estudantes dos PALOP ingressam para as
Universidades com idades avangadas em relagio aos seus colegas portugueses e,
isso deve-se ao facto de alguns deles, depois do ensino secundério terem tido a

obrigagdo de trabathar para ajudar na sustentabilidade da familia. Outros, por ndo
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terem conseguido um lugar nas Universidades dos paises de origem, por existirem
anualmente muitos candidatos e poucas vagas disponiveis.

No que conceme s variaveis pais de origem e género o panorama é o0 seguinte:

QUADRO 6
Distribuicdo dos Respondentes por Pais de Origem e Género

Pais de Origem

Género

Angola | Cabo Verde | Guiné-Bissau | Mogambique |S. Tome Total

. 8 13 05 03
Masculino | 50003 | (45%) (17%) (10%) 0 29
. 7 10 03 02
Feminino | 3500 | (45%) 00 4% | %) |
Total 19 23 05 06 02 | s

Fonte: inquérito por questionério

Apesar das limitag3es encontradas no decorrer do trabalho de campo, foi possivel
inquirir estudantes de todos os paises que constituem os PALOP. Como se pode
constatar no quadro anterior, foram inquiridos 15 estudantes de Angola (08 do
sexo masculino e 07 do sexo feminino), 23 de Cabo Verde (13 do sexo masculino

e 10 do sexo feminino), 05 da Guiné-Bissau (todos do sexo masculino), 06 de
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Mogambique (03 do sexo masculino e 03 do sexo feminino) e 02 de S. Tomé e
Principe (todos do sexo feminino).

No que respeita a variavel estado civil o panorama € o que se segue.

QUADRO 7
Distribui¢iio dos respondentes segundo o Estado Civil

Solteiros Casados Unido de facto

48 (94%) 02 (4%) 01 (2%)

Fonte: Inquérito por questionério

Como se verifica no quadro anterior, os estudantes solteiros constituem a maioria
em relagdo aos outros pelo facto de lhes ser priorisada a atribuigdo de bolsas de
estudo nos paises de origem.

A situago acima descrita também se deve ao facto de nesses paises ndo ser
regular a atribuigiio de bolsas de estudos para licenciaturas 4 individuos que
tenham idade superior a trinta anos.

No que diz respeito 4 distribuigdo dos respondentes por curso a informagdo consta
no quadro da pagina que se segue. Como ja referi anteriormente a escolha dos
cursos esta relacionada com as saidas profissionais nos paises de origem em geral

e com a vocagdo pessoal em particular.
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QUADRO 8
Distribuicéo dos respondentes por Curso
Curso Pais de Origem
Angola | Cabo Verde | Guiné-Bissau Mogambique | S. Tome | Total

Arquitectura 02 01 00 00 00 | 03
Biologia 00 01 00 00 0 | ot
Economia 01 01 04 02 o0 | 08
Educagdo de Infancia 00 o1 00 00 00 ol
Eng®. Agricola 01 00 00 00 o | 02
Eng". Geologica 01 00 00 00 0 | o1
Eng”. Informética 03 03 00 00 0 | 06
Eng”. Mecatrbmica 01 00 00 00 0 | o1
Ensino Fisica/Quimica 00 o4 00 00 00 04
Filosofia 00 01 00 00 0 | o
Gestdo o1 00 00 o1 0 | o
Gestfio de Empresas 02 03 00 01 0 | o6
Gestdo Informitica 01 01 00 00 0 | 0
}éliﬂ“"wﬁ:l‘Pm‘sni° 00 02 00 00 0 | o
Mcme Ciéncias de 00 03 o1 00 00 o4
Musica 00 00 00 02 0 | 0
Psicologia 00 01 00 00 00 | o1
Sociologia 02 02 00 00 0 | o
Total 5 % 05 06 o1 | 51
Fonte: Inquérito por questiondri
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O quadro anterior demonstra a distribui¢fio dos estudantes dos PALOP por curso.

Como j4 referi anteriormente, a escolha do curso por parte dos estudantes tem a
ver com o interesse pessoal e com a tendéncia das saidas profissionais nos paises
de origem. Assim sendo os cursos mais escolhidos pelos estudantes dos PALOP
sio os seguintes: Economia, Engenharia Informética, Gestdo de Empresas,
Matematica e Ciéncias de computagéo, Sociologia, Ensino e outras tais como
Filosofia, Biologia, Musica, Psicologia etc. O curso de Economia aparece em
primeiro lugar com (08) estudantes, seguindo-se o de Engenharia informatica
com (6 estudantes), Gestio de Empresas com (06 estudantes), Matematica,
Ciéncias de computagdio com (04 estudantes), Sociologia com (04 estudantes),
Arquitectura com (03 estudantes), Gestdo informatica com (02 estudantes),
Musica com (02 estudantes), Engenharia Agricola com (02 estudantes), Historia
Patriménio cultural com (02 estudantes), Gestiio com (02 estudantes), Psicologia
com (01 estudante), Filosofia (01 estudante), Engenharia Mecatrénica (01
estudante), Biologia (01 estudante), Educagdo de Infincia (01 estudante) e
Engenharia Geolégica (01 estudante) estudantes.

E de salientar que tem havido ultimamente varias mudangas de curso por parte
desses estudantes. Por um lado porque se apercebem que o curso que estio a

frequentar ndo vai de encontro com as suas aspiragdes. Por outro lado, por
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possuirem poucos conhecimentos basicos nas cadeiras afins do curso que
frequentavam. Esta situa¢fo tem provocado muitos transtornos a esses estudantes
que muitas vezes perdem a bolsa de estudo atribuida pelos governos dos paises de
origem ou por instituicdes portuguesas e, sfio obrigados a suportar todas as
despesas por conta propria, o que implica terem que trabalhar para se
sustentarem. Esta tarefa dupla n3o tem sido facil para os estudantes nessa
situagdo, principalmente para aqueles cujos cursos t€m a vertente pratica como
prioritaria. O quadro que se segue faz referencia a distribui¢io dos estudantes por

ano de ingresso na Universidade de Evora.
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No que respeita 4 variavel ano de ingresso na Universidade de Evora constatou-se

o seguinte:

QUADRO 9
Distribuicfio dos respondentes por Ano de Ingresso na Universidade de
Evora
Pais de Origem
Ano de Ingresso
Angola | Cabo Verde Guiné-Bissau Mogambigue | S. Tome | Total
199405 01 00 00 00 00 01
1996/87 00 01 00 00 00 01
1997/08 00 02 00 00 00 02
199809 01 02 00 00 00 03
1999/00 05 02 00 00 01 08
2000/01 0o 02 00 02 00 04
2001/02 00 09 02 02 00 13
200203 06 03 03 01 01 14
2003/04 02 02 00 01 00 05
Total 15 23 05 04 02 51

Fonte: inquérito por questiondrio

De acordo com o quadro anterior, os estudantes inquiridos ingressaram nesta

instituigdo, entre os anos lectivos de 1994/95 e 2003/04.
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A evolugio do nimero e origem desses estudantes ndo € constante, varia
consoante o Pais de origem. Os estudantes cabo-verdeanos sdo os que em maior
nimero frequentam a Universidade de Evora e cuja evolugdo é regular, pois os
acordos de cooperagdo entre os dois paises — Portugal e Cabo Verde — sdo
eficazes. Nos acordos entre Portugal e os restantes paises existem ainda algumas
lacunas que tém de ser revistas.

A distribuigio dos respondentes por semestre é a seguinte:

QUADRO 10

Distribuicio dos respondentes por Semestre Frequentado

Semestre frequentado Ricio %
Segundo semestre 11/51 22%
Terceiro semestre 01/51 02%
Quarto semestre 13/51 25%
Sexto semestre 13/51 25%
Oitavo semestre 08/51 16%
Décimo semestre 05/51 10%
Total 51 100%

Fonte: Inquérito por questionério
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Como se constatou no quadro anterior, a maioria dos inquiridos frequenta o
quarto € o sexto semestre, curiosamente os dois grupos com o mesmo numero de
entrevistados isto é, treze (13) elementos por semestre.

Seguem-se os inquiridos que frequentam o segundo semestre num total de onze
(11) elementos; os do oitavo semestre com oito (08) elementos; os do décimo
semestre com cinco (05) elementos e em ultimo lugar aparece um (01) elemento
do terceiro semestre.

Quanto a variavel alojamento, os inquiridos distribuem-se conforme consta no

quadro que se segue.

QUADRO 11

Distribui¢io dos respondentes por Alojamento

Tipo de Alojamento Racio e %
Residéncia Universitaria 40/51 (78%)
Casas Particulares 11/51 (22%)

Total 51 (100%)

Fonte: Inquérito por questionério

Tal como consta no quadro acima, quarenta, dos cinquenta e um estudantes

(40/51) respondentes vivem em residéncias universitarias e, onze (11/51) vivem
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em quartos independentes. Devo salientar que foi mais facil contactar os
estudantes que vivem em residéncias universitarias, pois os outros como ja referi,
vivem em quartos particulares, tendo sido dificil o seu contacto. Dai, a
superioridade numérica dos estudantes inquiridos, que vivem em residéncias
universitarias, o que ndo quer dizer que nfio haja dificuldades de alojamento nas
residéncias universitarias em Evora. Um namero elevado de estudantes africanos
vive em quartos particulares e em condigdes precarias (quartos muito hiumidos,
sem aquecimento e por vezes sem sistema de arejamento, isto ¢, compartimentos
sem janelas), o que dificulta ainda mais a adaptaggo dos estudantes ao novo clima
e as novas condigdes de alojamento.

No que se refere a variavel fonte de rendimento ou subsisténcia dos respondentes,

0 panorama é o que Se segue:
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No que conceme & fonte de rendimento ou subsisténcia dos respondentes o

panorama ¢ o seguinte:

QUADRO 12
Fonte de rendimento dos respondentes
SITUACAO Ntmero (valores absolutos e relativos)
Auferem uma bolsa de estudo 25/51 (49%)
Auferem uma bolsa de estudo + ajuda 04/51 (8%)
financeira familiar
Auferem apenas ajuda financeira 17/51 (33%)
familiar
S#o estudantes trabathadores 05/51 (10%)
Total 51 (100%)

Fonte: Inquérito por questionério

Como se verifica no quadro 11 (onze), onde fago referencia a fonte de rendimento
dos inquiridos, constatou-se que a maioria dos respondentes aufere uma bolsa de
estudo, perfazendo esses, um total de vinte e cinco 25/51 estudantes. 17/51 dos
inquiridos auferem apenas ajuda financeira familiar. Deduz-se que os estudantes
que auferem apenas ajuda financeira familiar sejam filhos de altos funcionarios
de empresas privadas, da Administragdio Pablica ou profissionais liberais. 05/51

dos inquiridos sdo estudantes trabalhadores e, 04/51 dos inquiridos auferem uma
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bolsa de estudos acrescida de ajuda financeira familiar. O baixo valor da bolsa faz
com que os estudantes vivam privagdes tais, que fazem com que ndo consigam
satisfazer as necessidades que consideram prioritarias tais como cobrir as
despesas relacionadas com: i) o aluguer do quarto nas residéncias universitarias
ou de quartos particulares (estes muito mais caros); ii) a compra de material
did4ctico (neste caso os estudantes dos PALOP limitam-se a tirar fotocopias dos
livros indicados pelos professores, pois fica-lhes mais barato); iii) a compra de
vestuario, neste caso especifico, esperando a somente a época dos saldos em que
0s pregos sdo0 mais acessiveis €; iv) as despesas com a alimentag8io recorrendo-se
aos refeitérios universitarios devido aos pregos acessiveis ai praticados. Para o
pagamento da propina os estudantes recorrem a varias formas de poupanga, tais
como abdicar de certas actividades de lazer, como o simples facto de ir ao
cinema, & piscina ou simplesmente lanchar nas cantinas universitirias com o0s
colegas. Uma das vantagens que a Universidade de Evora oferece aos seus
estudantes, é o facto de a propina poder ser paga em trés prestagGes, 0 que tem
facilitado em muitos aspectos os estudantes dos PALOP dessa instituig&o.

Segundo conversas informais com alguns estudantes desses paises, constatei que
os que auferem uma bolsa de estudo acrescida de ajuda financeira familiar t€m

um nivel de vida mais alto em relagio aos dos restantes grupos (neste caso
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especifico, aqueles que s3o estudantes trabalhadores, aqueles que s0 auferem
ajuda financeira familiar e aqueles que auferem somente uma bolsa de estudo),
pois esses como ja referi, tém vivido varias privagdes. Um exemplo vivo dessas
privagdes é o facto de esses estudantes nunca poderem viajar de férias para o pais
de origem. A maioria deles nunca o faz, esperando simplesmente que terminem o
curso para poderem rever a familia.

No quadro da pagina que se segue apresento as dificuldades dos estudantes dos
PALOP identificadas no 4mbito das investigagGes realizadas.

Nesse quadro, os totais em linha perfazem 51 porque correspondem ao total de
respondentes. Os totais em coluna sfo superiores a 51 porque cada respondente
podia indicar mais do que uma dificuldade como primeira, segunda, terceira ou

quarta prioridade (anexo I).
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Quanto a variavel dificuldades enfrentadas, constatou-se o seguinte:

QUADRO 13

Dificuldades Identificadas por ordem de Prioridade

1# 2 3 48 5°
Dificuldades Conjunto | Conjunto | Conjunto | Conjunto | Conjunto | Total
A B Cc D E
i 38/51 | o451 | 04/51 w | 05! 31
inanceiras
4% | @%) | &%) ao%) | (100%)
Integragdo académica e s6cio
25/51 18/51 04/51 04/51 51
cultural por se sentirem 00
. ) (49%) (35%) 8%) (8%) (100%)
estigmatizados
Adaptagiio ao tipo de alimentagéio 16/51 27/51 08/51 00 00 51
servido nas cantinas universitarias (G1%) (53%) (16%) (100%)
11/51 40/51 51
. 00 00 00
Alojamento (22%) (78%) | (100%)
Excesso de Bibliografia em Lingua 10/51 09/51 08/51 01/51 23/51 51
Estrangeira Q0%) | 18%) | (16%) (2%) (45%) | (100%)
Poucos conhecimentos bésicos nas
o 08/51 08/51 18/51 05/51 12/51 51
disciplinas chave dos cursos que
(16%) (16%) (35%) (10%) (24%) | (100%)
frequentam
05/51 30/51 10/51 02/51 04/51 51
Linguisticas (10%) (59%) (20%) (4%) (8%) | (100%)
05/51 20/51 05/51 03/51 18/51 51
Adaptagiio a0 Clima 10%) | (39%) | (10%) (6%) (35%) | (100%)
03/51 09/51 20/51 06/51 13/51 51
Esclarecimento de dtavidas (6%) (18%) 39%) (12%) (25%) | (100%)
Fonte: Inquérito por questionério
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No que respeita a0 quadro anterior onde apresento os resultados referentes ao
bloco II do questionario, dividi os respondentes em cinco conjuntos para uma
melhor compreensdo dos resultados >

O conjunto A é constituido por aqueles que assinalaram como primeira prioridade
as mesmas dificuldades.

O conjunto B ¢ constituido por aqueles que assinalaram como segunda prioridade
as mesmas dificuldades.

O conjunto C ¢ constituido por aqueles que assinalaram como terceira prioridade
as mesmas dificuldades.

O conjunto D é constituido por aqueles que assinalaram como quarta prioridade
as mesmas dificuldades.

O conjunto E é constituido por aqueles que ndo atribuiram a qualquer dificuldade
nenhum grau de prioridade.

E importante referir que todo o estudante do ensino superior se confronta com
dificuldades inerentes ao curso que frequenta devidos principalmente ao
afastamento dos grupos primarios (familia, amigos, vizinhos), ao contacto com o
novo meio, novos colegas, novo sistema de ensino etc. Mas quando se refere

neste caso especifico a este grupo minoritario de estudantes dos PALOP, deve-se

% Nas tabelas que se seguem, procede-se 4 apresentagdo dos dados referentes a estes conjuntos.
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ter em consideragdo outros factores tais como a integragdo académica e sécio
cultural, a lingua, os poucos conhecimentos basicos que estes trazem dos paises
de origem, a questfio financeira, o alojamento, a adaptagio ao novo clima e a
alimentag&o entre outros.

Deve-se também ter em consideragdo a distdncia que os separa da familia, dos
amigos, do pais de origem e das diferengas em termos de desenvolvimento tanto
social como econémico e politico, visto que estes saem de paises do terceiro
mundo, para os paises considerados do primeiro mundo.

Deve-se ter ainda em considerag@io as diferengas significativas em relagdo aos
sistemas de ensino, sendo este nos paises subdesenvolvidos de baixa qualidade e
realizado em condigdes dificeis e com muitas limita¢Ges.

N&o menos importante deve-se considerar o factor racial, pois a integragdio ¢ a
aceitagio das diferengas nos paises de acolhimento, neste caso especifico
Portugal, ndo tem sido facil para os estudantes africanos de raga negra.

Estas situag@es levam a um descontentamento social por parte dos estudantes em
causa. Lakatos e Marconi (1999: 314 e 319) definem o descontentamento social
como o sentimento de inadequagdo ou de njustiga decorrente da estrutura social
vigente. Também o conceituam como a disseminagdo na sociedade de uma

msatisfag@io comum decorrente de modo geral de trés factores:
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- Privagdo relativa que pode ser considerada como o descompasso entre o que as
pessoas possuem e 0 que imaginam que deveriam possuir.

- Percepgdo da mjustiga, ao se sentirem vitimas de injustiga social.

- Incoeréncia de status — situagSio em que as diferentes posi¢Ses ocupadas por
uma pessoa ndo sdo coincidentes.

A tabela que se segue apresenta o niimero de vezes que as mesmas dificuldades

foram apontadas em primeiro lugar pelo conjunto A, cujo panorama é:
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Quanto as dificuldades apontadas em 1° lugar pelo conjunto A o panorama é o

seguinte:

QUADRO 13.1

Dificuldades dos respondentes do conjunto A (assinaladas como 1*

prioridade)
N°de
Dificuldades respostas
Financeira 38
Integragéo académica e sécio cultural por se sentirem estigmatizados. 25
Adaptacfo ao tipo de alimentag#o servido nas Cantinas Universitérias. 16
Alojamento. 11
Excesso de Bibliografia em Lingua Estrangeira.® 10
Poucos conhecimentos basicos nas disciplinas chave do curso. 08
Linguisticas. 05
Adaptagiio ao Clima.* 05
Esclarecimento de dividas. 03
Fonte: Inquérito por questionério
* Referente a outras dificuldades.
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Os respondentes do conjunto A assinalaram tais dificuldades como prioritarias,
por serem aquelas que mais os afligem e, que gostariam de ver solucionadas ou
minimizadas com mais urgéncia. A maioria dos respondentes desse conjunto (38)
elementos referem ter dificuldades financeiras, porque além do valor da bolsa ser
inferior em relagio as despesas que tém, relacionadas com a alimentagfo,
vestuario, material didactico, calgado, objectos de higiene pessoal e outras, esta é
paga com muita irregularidade (principalmente a aqueles que dependem da bolsa
dos governos dos paises de origem). Essas dificuldades privam-nos também de
realizar férias tanto para o pais de origem, como excursdes dentro de Portugal
assim como satisfazer outras necessidades de lazer. Seguem-se 25 respondentes
que tém dificuldades de integragdio académica e sécio cultural por se sentirem
estigmatizados por alguns colegas de curso, por alguns professores e, algum
pessoal administrativo devido as limitagSes em conhecimentos e 4 pouca
informagdo que esses possuem sobre o curso. 16 dos respondentes afirmam ter
dificuldades de adaptagio ao tipo de alimentagio servido nas cantinas
universitarias devidos as diferengas nos habitos alimentares. Como se sabe os
habitos alimentares dos africanos diferem muito dos habitos alimentares neste
caso dos portugueses, isto é, a forma como s3o confeccionadas algumas ementas,

dai estes estranharem, principalmente nos primeiros anos do curso.
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11 respondentes desse conjunto ndo conseguem alojamento nas residéncias
universitarias por falta de vagas. 10 respondentes sentem dificuldades nos estudos
por existir excesso de bibliografia em lingua estrangeira, cuja dificuldade ndo
conseguem ultrapassar devido a problemas financeiros que muitos deles possuem.
08 respondentes sentem dificuldades nos estudos por possuir poucos
conhecimentos basicos nas cadeiras chave dos cursos que frequentam, pois o
ensino nos paises de origem é muito limitado, no que respeita as matérias
leccionadas. E de salientar que apesar de existirem varias dificuldades na
articulagdo e compreens3o da lingua portuguesa apenas 05 dos respondentes deste
grupo a consideram como sendo uma dificuldade prioritaria. Qutros 05
respondentes afirmam ter dificuldades de adaptagdo ao clima pois, como se sabe
existem diferengas abismais entre os climas temperados europeus e os climas
tropicais africanos dai, essa dificuldade de adaptagdo, principalmente quando se
trata de estudantes que vém a Portugal pela primeira vez. Por fim 03 respondentes
deste grupo afirmam ter dificuldades em melhorar o seu aproveitamento escolar
porque as suas dividas ndo sdo suficientemente esclarecidas pelos professores,
que segundo algumas notas de campo se deve a incompatibilidade de horarios
entre professores e alunos. O quadro da pagina que se segue refere-se as

dificuldades dos respondentes do conjunto B.
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No que conceme as dificuldades do conjunto B o panorama ¢é 0 que se segue:

QUADRO 13.2
Dificuldades dos respondentes do Conjunto B (assinaladas como 2*
prioridade)
Dificuldades NP Respostas
Linguisticas 30
Adaptagiio ao tipo de alimentagfo servido nas Cantinas Universitérias 27
20
Adaptagio ao Clima
. . o 18
Integragfio Académica e Socio Cultural por s sentirem estigmatizados.
09
Esclarecimento de duvidas
09
Excesso de Bibliografia em Lingua Estrangeira
Poucos conhecimentos basicos nas disciplinas chave do curso que
frequentam 08
o 04
Financeira
] 00
Alojamento

Fonte: inquérito por question4rio

Os respondentes considerados neste conjunto assinalaram essas dificuldades em

segundo lugar, por serem aquelas que 0s preocupam com €ssa gravidade. Como
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se pode constatar, a maioria dos respondentes desse grupo, (30 respondentes)
referem que t8m dificuldades na interpretagiio e compreensdo da lingua
portuguesa usada por alguns professores e colegas de curso. Como se sabe
existem diferencas significativas entre o Portugués falado em Portugal e o
Portugués falado nas ex-colénias, pois este foi sofrendo alteragdes ao longo dos
tempos devido aos caldes e girias que se foram introduzindo neste principalmente
nas ex-colénias. A dificuldade em interpretar e compreender o Portugués falado
em Portugal, tem sido um dos factores que tem contribuido para o fraco
aproveitamento universitirio dos estudantes vindos das ex-colonias. Verifica-se
que esta dificuldade ¢ geral neste grupo de estudantes, mas a sua profundidade
varia consoante o pais de origem, pois, é mais notivel nuns grupos do que
noutros. Como se sabe o Portugués ¢ a lingua veicular adoptada pelos PALOP e,
é evidentemente um vestigio da cultura portuguesa. Também se sabe que os
PALOP possuem os seus proprios dialectos (linguas matemas locais), utilizados
frequentemente em cada grupo étnico. As familias nesses paises, é em muitos
casos iletrada e ndo domina fluentemente o portugués, o que faz com que este
seja pouco utilizado no meio familiar, sendo apenas utilizado em locais publicos
como veiculo de comunicagdo. Ha casos nos PALOP, em que os proprios

professores apresentam algumas lacunas na articulagdo da mesma. Como
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consequéncia disso verifica-se a pobreza de vocabulario no portugués utilizado
pela maioria dos estudantes destes paises, € o fraco dominio do mesmo (a questdo
do bem falar portugués), o que limita muito as suas participagSes nas aulas.
Apesar das dificuldades linguisticas identificadas, poucos dos entrevistados se
mostraram interessados na possibilidade de se introduzir esta disciplina como
extra curricular nos cursos que frequentam. Este facto justifica-se pela sobrecarga
que esta disciplina implicaria nos estudos, mesmo tendo consciéncia da
importincia que a mesma teria no melhoramento do seu aproveitamento escolar.
Existem elevadas taxas de repeténcias nos estudantes dos PALOP principalmente
nos primeiros anos do curso, atribuidos em grande parte a essa dificuldade e ao
processo de transculturagdo, originado pelo facto de os estudantes sairem de uma
cultura (pais de origem) para outra (pais de acolhimento) com diferengas
significativas, tanto nos comportamentos e relagdes interpessoais, como na vis3o
do mundo em geral. A transculturaggo é percebida como um processo de difusdo
e infiltragdo de complexos tragos culturais de uma sociedade para a outra ou de
um grupo cultural para outro (Lakatos, 1999). O facto de os estudantes dos
PALOP terem o Portugués como lingua oficial, ndo significa que os seus
cidaddos o dominem perfeitamente. Como ja referi anteriormente, a maioria dos

estudantes africanos quando se encontra nos seus paises de origem, s6 utiliza o
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Portugués em locais publicos (Escolas, Hospitais ...). No meio familiar, com
vizinhos, amigos etc. é costume comunicarem-se nas linguas nacionais ou
maternas do seu grupo étnico. Essa situag8io faz com que alguns desses estudantes
dominem melhor as linguas nacionais de origem, do que o Portugués e, quando
confrontados com situagdes como a que vivem actualmente, sentem-se
culturalmente marginalizados. Marginalidade cultural é entendida por Lakatos
(1999), como estado em que uma categoria social se encontra sob a influéncia de
outra categoria, mas devido a barreiras culturais se sente impedida de participar
plena e legitimamente do grupo que a influencia. E de salientar que apesar do
mimero elevado de inquiridos com esta dificuldade, foram poucos os que em
conversas informais demonstraram o interesse em incluir esta disciplina como
extra curricular para os estudantes africanos da Universidade de Evora, por
acharem que seria uma sobrecarga nos estudos e na carga horaria.

27 respondentes rteferem que tém dificuldades em adaptar-se ao tipo de
alimentagfo servido nas cantinas universitarias, pelos motivos ja referidos.

20 respondentes referem que sentem dificuldades em adaptar-se ao novo clima.

18 respondentes referem que tém dificuldades na sua integragdo académica e
socio cultural por se sentirem estigmatizados principalmente por alguns colegas

de curso e por alguns professores, pelas razdes ja referidas anteriormente. Quanto
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a dificuldade relacionada com a sua integragdio nos grupos de estudo formados
particularmente no contexto da turma, estes s&o marginalizados e estigmatizados
por parte de alguns estudantes brancos (colegas de curso) devido a ideias
preconcebidas sobretudo em relagdo a raga negra. Um exemplo pratico dessa
descriminag#io é a rejeigdo por parte de alguns estudantes brancos a presenca de
estudantes negros nos grupos de estudo organizados a nivel de turmas, por os
segundos apresentarem algumas limitag3es nos conhecimentos que trazem dos
paises de origem. A Unica excepgdo a essa discriminagdo observa-se quando os
estudantes brancos se apercebem das potencialidades intelectuais dos estudantes
negros. Cabe 4 nossa Universidade como instituigdo o papel de promover a
aceitagio da diferenca e a aprendizagem de atitudes e comportamentos que
facilitem a integrago universitaria desse grupo minoritario de estudantes. As
atitudes xenofobas tém prejudicado muito os estudantes africanos que quando sdo
os (micos na turma sdo obrigados a realizar os trabalhos individualmente, o que
em muitos dos casos ndo tem sido frutifero, pois como se sabe os trabalhos
realizados em grupo apresentam na sua maioria uma qualidade superior, por
estarem varias ideias em jogo o que enriquece o produto final. Outra situagdo
discriminatoria relaciona-se com a atitude de alguns docentes que se mostram

indiferentes as situagdes anteriormente  referidas, ignorando  certos
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comportamentos € atitudes por eles conhecidos. Estes dados foram obtidos dos
proprios estudantes em conversas informais no 4mbito das mnvestigagdes.

09 respondentes referem que sentem dificuldades em melhorar o seu
aproveitamento escolar porque as suas dividas ndo sdo suficientemente
esclarecidas pelos professores. Este facto explica em parte a questdo da
indiferenga e despreocupagdo de alguns professores em relagdo aos problemas
académicos dos estudantes africanos, neste caso os dos PALOP, por razbes
desconhecidas.

Outros 09 respondentes afirmam que existe excesso de bibliografia em lingua
estrangeira. Constata-se ainda que neste conjunto nenhum dos entrevistados
apresenta dificuldades com o alojamento, porque exactamente 0s inquiridos que
nfio respondem vivem em residéncias universitarias. Gostaria de lembrar que a
maioria dos estudantes dos PALOP ndio inquirida vive em casas particulares, o
que dificultou o seu contacto. Dai este paradoxo. O quadro que se segue faz

alusio as dificuldades dos respondentes do conjunto C.
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O quadro que se segue refere-se as dificuldades enfrentadas pelo conjunto C, cujo

panorama é o seguinte:

QUADRO 133
Dificuldades dos respondentes do conjunto C (assinaladas como 3"
prioridade)
Dificuldades N° de respostas

Esclarecimento de ditvidas 20
Poucos conhecimentos bésicos nas disciplinas chave do curso que 18
frequentam
Linguisticas

10
Excesso de Bibliografia em Lingua Estrangeira 08
Adaptagiio ao tipo de alimentag#io servido nas Cantinas 08
Universitérias
Adaptagiio ao Clima 05
Integragiio Académica e Socio Cultural por se sentirem
estigmatizados 04
Financeira

04
Alojamento

00

Fonte: inquérito por questiondrio
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Os respondentes do conjunto C assinalaram como terceira prioridade tais
dificuldades, porque as consideram a meu ver ultrapassaveis. Porém, saliente-se
que a grande maioria, 20 respondentes referem que tém dificuldades em melhorar
o seu aproveitamento escolar pelo facto de as suas diavidas nfo serem
suficientemente esclarecidas. Esta responsabilidade atribui-se a alguns
professores, pelo facto de esses mostrarem indiferenga e desinteresse face aos
problemas dos estudantes negros. Também se sabe, que o sistema de ensmo
portugués atravessa sérias crises. Folheando a revista Millenium (2000 n°17),
constatei que de entre outras causas podem ser apontadas as seguintes como
explicativas das crises que a profissio docente tem vivido: a massificagdio do
ensino e a consequente necessidade de aumento do mimero de individuos que
integram a profissdo, ainda que sem formagfo adequada, ou em certos casos
suficiente; e uma certa indefini¢@io acerca do que é a escola e de qual o seu papel
na sociedade actual. O baixo nivel das remuneragdes da classe docente t€m como
consequéncia a procura de acumulagfo, quer no ensino, quer noutros ramos de
actividade. Essa sobrecarga de trabalho tem como efeitos imediatos um aumento
dos indices de absentismo, ou até o abandono, uma atitude crescente de
desinvestimento na profissdo e a auséncia de momentos destinados a reflexdo

critica sobre a actividade profissional. Esta situagfio faz com que os docentes
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tenham pouco tempo para satisfazer as necessidades dos estudantes. Outro facto €
a incompatibilidade de horarios de atendimento entre os professores e 0s
estudantes.

Constatou-se ainda que 18 dos inquiridos referem que possuem poucos
conhecimentos bésicos nas cadeiras especificas dos cursos que frequentam. A
meu entender este pode ser outro dos factores que contribui para o fraco
aproveitamento universitario dos estudantes dos PALOP na Universidade de
Evora, associado a dificuldade na interpretagdio da lingua portuguesa referida por
10 respondentes. 08 respondentes referem que sentem dificuldades em adaptar-se
ao tipo de alimentagio servido nas cantinas universitarias. Outros 08
respondentes referem que existe excesso de bibliografia em lingua estrangeira. 05
respondentes referem dificuldades na adaptagdo ao clima, 04 respondentes
referem dificuldades financeiras e, outros 04 referem dificuldades de integragdo
académica e sécio cultural.

O quadro que se segue esta relacionado com as dificuldades do conjunto D.
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No que respeita ao conjunto D constatou-se o seguinte:
QUADRO 134

Dificuldades dos respondentes do conjunto D (assinaladas como 4"

prioridade)
Dificuldades N° de respostas

Esclarecimento de dividas 06
Poucos conhecimentos bésicos nas disciplinas chave do 05
curso que frequentam
Integragdo académica e sécio cultural por se sentirem o4
estigmatizados
Adaptagdo ao Clima 03
Linguisticas

02
Excesso de Bibliografia em Lingua Estrangeira

01
Financeira

00
Alojamento

00
Adaptagiio ao tipo de alimentag@io servido nas Cantinas 00
Universitarias

Fonte: inquérito por questionério

Os inquiridos deste conjunto assinalaram em quarto lugar tais dificuldades, por

serem aquelas que pouco os afligem, ou talvez por as considerarem de pouca
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importincia e ultrapassaveis. Porém também ndo referem qualquer outra
dificuldade altemativa.

No que concerne aos respondentes do conjunto que se segue constatou-se que
esses ndo assinalaram nenhuma das dificuldades referidas por nfo as enfrentarem

ou porque as consideram ultrapassaveis.
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Quanto 3 esse conjunto constatou-se o seguinte:

QUADRO 13.5

Respondentes do conjunto E

Dificuldades
Néo respondem
Alojamento. 40
Excesso de Bibliografia em Lingua Estrangeira. -
Adaptagiio ao Clima. 18
Esclarecimento de dGvidas. 13
Poucos conhecimentos bésicos nas disciplinas chave do curso. 12
Financeira.
05
Linguisticas.
04
Adaptagfio ao tipo de alimentag#io servido nas Cantinas Universitérias. 00
Integragdo Académica e Sécio Cultural por se sentirem estigmatizados 00
Fonte: inquérito por questionério
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No que respeita as necessidades identificadas pelos respondentes o panorama éo

seguinte:
QUADRO 14
NECESSIDADES IDENTIFICADAS PELOS RESPONDENTES POR
ORDEM DE PRIORIDADE
Necessidades Conjunto | Conjunto | Conjunto | Conjunto
A B C D

Legalizar a liga de Estudantes Africanos da Universidade | 43/51 05/51 03/51 00
de Evora. ®4%) | (10%) | (6%)
Priorisar os estudantes estrangeiros na atribuigio de | 10/51 36/51 03/51 02/51
quartos nas residéncias universitérias. (20%) (70%) (6%) (4%)
Criar um Seguro de safide para os estudantes dos PALOP | 10/51 00 00 00
da Universidade de Evora. (20%)
Criar um gabinete na Universidade de Evora para a | 09/51 26/51 15/51 01/51
LEAUE. (18%) (51%) (29%) (2%)
Avaliagdo dos Professores da Universidade de Evora pelos | 07/51 25/51 12/51 07/51
estudantes semestral ou anualmente. (14%) 49%) (23%) (14%)
Melborar o aquecimento das salas de aula do polo do | 03/51 00 00 6o
Espirito Santo e do Vimioso da Universidade de Evora. 6%)
Melhorar a Lingua portuguesa, introduzindo esta como | G0 16/51 15/51 20/51
extracurricular nos dois primeiros anos do curso. (31%) (30%) (39%)
Fonte: inquérito por questionério
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No decorrer das investigagdes pude constatar que existe um leque variado de
necessidades que preocupam este grupo minoritario de estudantes.

Visto que as chamadas necessidades primarias se encontram minimamente
satisfeitas, pode-se considerar as necessidades identificadas como sendo
secundarias (necessidades sociais, de estima e de auto realizagdo).

As necessidades sociais neste caso estdo relacionadas com a vida associada dos
individuos. Sdo as necessidades de associagdo, de participagdio, de aceitagdo, de
troca de amizade, de amor e de afecto. Quando estas ndo estdo satisfeitas, o
individuo torna-se resistente, antagonico e hostil em relagdo aos que o rodeiam.
Como referéncias dessas necessidades constatei as seguintes: a necessidade de se
legalizar a LEAUE; a necessidade de se criar um gabinete na Universidade de
Evora para o bom funcionamento da LEAUE; a necessidade de se priorisar os
estudantes estrangeiros na atribui¢do de quartos nas residéncias universitarias; a
necessidade de se criar um seguro de saude para todos os estudantes dos PALOP
da Universidade de Evora e a necessidade de se melhorar o aquecimento das salas
de aula do pélo Espirito Santo e do Vimioso.

As necessidades de estima neste caso estdo relacionadas com a maneira como 0s
individuos se avaliam a si proprios, ou seja estio relacionadas com a auto

avaliagio. Envolvem a auto apreciagdo, a auto confianga, a necessidade de
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aprovagdo e reconhecimento social, de status, prestigio, reputagéo e considerag@o.
A satisfag@io dessas necessidades conduz a sentimentos de auto confianga, valor,
forga, prestigio, poder, capacidade, e utilidade. Sua insatisfagdo pode produzir
sentimentos de frustragdo, inferioridade, fraqueza, dependéncia e desamparo, os
quais podem levar ao desdnimo ou a actividades compensatorias. Como exemplos
dessas necessidades neste caso especifico temos as seguintes: necessidades de
melhorar a lingua portuguesa, apesar dos inquiridos nfio a considerarem
prioritaria ou seja ndo a terem assinalado como necessidade nimero um, pois
implicaria uma sobrecarga nos horirios e nos estudos. Esta necessidade é
assinalada pelos inquiridos com frequéncia, como segunda, terceira e quarta
necessidade. Como j4 referi anteriormente, as necessidades de auto realizagdo
estfio relacionadas com a autonomia, independéncia, auto controle, competéncias
etc. Estas necessidades somente podem ser satisfeitas por recompensas que sdo
dadas intrinsecamente pelos individuos a si proprios e, nfo sdo observaveis nem
controlaveis por outrem. Porém é uma necessidade notavel e, pude constatar este
facto em algumas conversas informais que tive com alguns representantes desta
minoria estudantil ao longo das investigagdes realizadas. O quadro que se segue
apresenta as necessidades sentidas pelo conjunto A, constituido por aqueles que

assinalaram tais necessidades como primeira.
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Quanto 3s necessidades identificadas por esse conjunto, o panorama ¢ o seguinte.

QUADRO 14.1

Necessidades dos respondentes do conjunto A (assinaladas como 1° prioridade)

Necessidades N° de respostas
Legalizar a Liga de Estudantes Africanos da Universidade de Evora 43
*Criar um Seguro de saiide para os estudantes com o apoio dos Servigos de
Acgiio Social da Universidade de Evora 0
Priorisar os estudantes estrangeiros na atribuigio de quartos nas residéncias
universitarias 10
Criar um gabinete na Universidade de Evora para um bom funcionamento da
Liga dos Estudantes Africanos ®
Avaliagdo dos professores da Universidade de Evora..
Semestral ou anualmente 7
*Melhorar o aquecimento das salas de aula do polo do Espirito Santo ¢ do
Vimioso da Universidade de Evora . >
Melhorar a lingua portuguesa, introduzindo esta como extracurricular nos dois
primeiros anos do curso. 00
Fonte: Inquérito por questionério
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No conjunto anterior verifica-se que a preocupag8o priméria dos respondentes ¢ a
legalizagdo da LEAUE. 43 respondentes assinalam essa necessidade como
prioritria porque tém esperangas de que essa associagdo pode ser util na
resolugéio de seus problemas. Esta intengdo confirma a necessidade de uma maior
coesdo e organizagdo dentro desse grupo minoritario. A legalizagdo desta
organizagdo de estudantes ¢ desejavel e podera ser decisiva para a resoluggo ou
minimizag#o das dificuldades e necessidades.

10 respondentes referem a necessidade de se criar um seguro de saide para os
estudantes dos PALOP com o apoio dos servigos de acgdo social da Universidade
de Evora. Esta necessidade é pertinente pois, recentemente dois estudantes dos
PALOP foram internados no Hospital Espirito Santo de Evora com problemas
graves de saade (Tuberculose), e tiveram que custear as despesas
individualmente.

Outros 10 respondentes referem que se deve priorisar os estudantes estrangeiros
na atribui¢io de quartos nas residéncias universitarias, pelo facto de esses se
encontrarem longe de seus paises e familias e, nio terem na maioria dos casos,
capacidade financeira para custearem as despesas em casas particulares. 09 dos
inquiridos referem que se deveria criar um gabinete para a LEAUE na

Universidade de Evora, para um melhor funcionamento desta. Actualmente esta
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organizag¢do n3o possui sequer um cantinho onde 0s seus representantes possam
trabalhar e arquivar os seus documentos ou mesmo realizar encontros com 0s seus
membros. Existem muitas dificuldades em contactar qualquer dirigente da
LEAUE por este facto, o que tem impossibilitado a troca de ideias e de
informagdes. 07 respondentes referem que se deveria avaliar os professores da
Universidade de Evora no fim de cada semestre ou ano lectivo. Esta avaliagdo
deveria ser feita por todos os estudantes desta Universidade. Sahenta-se que em
muitas Universidades europeias esta avaliagio ja é obrigatoria, pretendendo-se
com ela avaliar a capacidade de transmissdo de conhecimentos por parte dos
professores, avaliar os métodos, os meios e as técnicas utilizadas nas aulas, ¢ a
capacidade de comunicar com os estudantes entre outras. Em conversas informais
mantidas com alguns estudantes durante as investigag3es, muitos deles apontaram
a incapacidade de alguns professores da Universidade de Evora, em transmitir os
conhecimentos de forma eficaz. Esta proposta nfo significa que os estudantes
duvidem dos conhecimentos que os professores possuem. O que estad aqui em
causa ¢ a ineficacia com que alguns os transmitem.

03 respondentes referem que se devia melhorar o aquecimento das salas de aulas

da Universidade de Evora, pois estas sdo friissimas no Inverno.

Maria Matos Figueiredo 139



Estudantes dos PALOP da Universidade de Evora: do levantamento das dificuldades e

necessidades a procura de solugdes

O quadro que se segue faz referencia as necessidades do conjunto B, constituido

por aqueles que assinalaram tais dificuldades como segunda prioridade. Quanto

as necessidades desse conjunto apuraram-se as seguintes:

QUADRO 14.2

Necessidades dos respondentes do conjunto B (assinaladas como 2° prioridade)

Necessidades
NP de respostas

Priorisar os estudantes estrangeiros na atribuigfio de quartos nas residéncias

36
universitarias
Criar um gabinete na Universidade de Evora, para um bom funcionamento da Liga dos

26
Estudantes Africanos
Avaliagdo dos professores da Universidade de Evora semestral ou anualmente

25
Melhorar a lingua portuguesa, introduzindo esta como extracurricular nos dois primeiros

16
anos do curso
Legalizar a Liga de Estudantes Africanos da Universidade de Evora

05
*Criar um Seguro de saide para os estudantes com o apoio dos Servigos de Acgdio

00
Social da Universidade de Evora.
*Melhorar o aquecimento das salas de aula do pélo do Espirito Santo e do Vimioso da

00

Universidade de Evora.

Fonte: inquérito por questionério
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No conjunto anterior pude constatar que 36 dos respondentes sdo de opinido que
se deveria priorisar os estudantes estrangeiros na atribui¢@o de quartos nas
residéncias universitarias, porque como ja referi anteriormente, estes estudantes
se encontram longe de seus paises e familiares e, ndio tém poder financeiro para
custear as despesas de aluguer em casas particulares. 26 respondentes desse
conjunto s&o de opinidio que se deveria criar um gabinete na Universidade de
Evora, para um bom funcionamento da LEAUE. 25 respondentes s3o a favor da
avaliagdo dos professores semestral ou anualmente. 16 respondentes referem a
necessidade de os estudantes dos PALOP melhorarem os conhecimentos da
lingua portuguesa introduzindo esta como extra curricular nos dois primeiros anos
do curso. E 05 referem que a legalizagdo da LEAUE ¢ indispensavel.

O quadro que se segue refere-se as necessidades do conjunto C, constituido por

aqueles que assinalaram tais necessidades em terceiro lugar.
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Quanto as necessidades do conjunto que se segue o panorama € o seguinte:

QUADRO 143

Necessidades dos respondentes do conjunto C (assinaladas como 3° prioridade)

Necessidades
N° de respostas

Melhorar a lingua portuguesa, introduzindo esta como extracurricular nos dois

15
primeiros anos do curso
Criar um gabinete na Universidade de Evora, para um bom funcionamento da Liga dos

15
Estudantes Africanos
Avaliagdo dos professores da Universidade de Evora semestral ou anualmente

12
Priorisar os estudantes estrangeiros na atribuigfio de quartos nas residéncias

03
universitirias
Legalizar a Liga de Estudantes Africanos da Universidade de Evora.

03
Criar um Seguro de saide para os estudantes com o apoio dos Servigos de Acgdo Social

00
da Universidade de Evora
Melhorar o aquecimento das salas de aula do p6lo do Espirito Santo ¢ do Vimioso da

00
Universidade de Evora
Fonte: Inquérito por questionério
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No conjunto anterior 15 respondentes referem que os estudantes dos PALOP
deveriam melhorar os conhecimentos sobre a lingua portuguesa, introduzindo esta
como extra curricular nos dois primeiros anos do curso. Outros 15 respondentes
sfio de opinifio que se deveria criar um gabinete na Universidade de Evora para
um bom funcionamento da LEAUE. 12 respondentes sdo de opiniio que se
deveria avaliar os professores semestral ou anualmente. 03 respondentes referem
que se deveria dar prioridade aos estudantes estrangeiros na atribui¢do de quartos
nas residéncias universitarias, pelo facto de esses se encontrarem longe de seus
paises e familia e nfio terem outros apoios nesse sentido. Outros 03 respondentes
s3o de opinido que se deveria legalizar a LEAUE para que esta possa ter mais
credibilidade perante as véarias instituigdes nacionais.

O quadro que se segue apresenta as necessidades dos respondentes do conjunto
D, constituido por aqueles que assinalaram tais dificuldades como quarta

prioridade.
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Quanto as necessidades deste conjunto constatou-se o seguinte:

QUADRO 14.4

Necessidades dos respondentes do conjunto D (assinaladas como 4° prioridade)

Necessidades
N° de respostas

Melhorar a lingua portuguesa, introduzindo esta como extracurricular nos
dois primeiros anos do curso 2
Avaliagio dos professores da Universidade de Evora semestral ou
anualmente 07
Priorisar os estudantes estrangeiros na atribuigo de quartos nas
residéncias universitirias -
Criar um gabinete na Universidade de Evora., para um bom
funcionamento da Liga dos Estudantes Africanos .
Legalizar a Liga de Estudantes Africanos da Universidade de Evora 00
*Criar um Seguro de saide para os estudantes com o apoio dos Servigos
de Acgio Social da Universidade de Evora %
*Melhorar o aquecimento das salas de aula do p6lo do Espirito Santo e do o0

Vimioso da Universidade de Evora

Fonte: Inquérito por questionario
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No conjunto anterior 20 respondentes referem em quarto lugar que seria possivel
melhorar a lingua portuguesa, introduzindo esta cadeira como extra curricular nos
dois primeiros anos do curso. Constata-se aqui o desinteresse dos estudantes dos
PALOP em melhorar a lingua portuguesa, pois a maioria dos respondentes refere-
a como ultima opgdo. 07 respondentes referem que se deveria avaliar os
professores desta Universidade no fim de cada semestre ou ano lectivo. Apenas
02 respondentes deste conjunto referem que se deveria priorisar os estudantes
estrangeiros, neste caso especifico os dos PALOP, no acto de atribuigéo de
quartos em residéncias universitarias. 01 respondente refere ser importante criar
um gabinete para a LEAUE na Universidade de Evora.

O quadro da pagina que se segue apresenta as opinides de alguns estudantes para
minimizar as dificuldades e necessidades identificadas ao longo das
mvestigagGes.

Como ja referi no inicio deste trabalho, o objectivo da pergunta aberta do IV
bloco era o de saber até que ponto os estudantes se apercebem dos seus problemas
ao indicarem possiveis solugBes para as dificuldades e/ou necessidades
identificadas. Contudo nem todos os entrevistados responderam a esta questao.

As propostas dos estudantes que se dignaram em responder a essa questio e que

perfazem um total de (13/51) sfio variadas, apesar de em alguns casos as opinides

Maria Matos Figueiredo 145



Estudantes dos PALOP da Universidade de Evora: do levantamento das dificuldades e
necessidades a procura de solugdes

s referirem a solugdo de uma ou outra dificuldade e/ou necessidade, que penso
serem aquelas que mais gostariam de ver solucionadas.
Quanto as opinides dos inquiridos sobre esta questdio o panorama é conforme o

quadro que se segue:

QUADRO 15
Opinides dos Estudantes dos PALOP para Minimizar as Dificuldades e/ou
Necessidades Identificadas

Dificuldades / Necessidades OpiniSes e n° de respondentes

Integragiio académica e socio cultural Todos deviam trabalhar para uma mentalidade
mais aberta e, uma maior aceitagio da diversidade
cultural (1 resp)

A LEAUE devera realizar actividades conjuntas
entre os estudantes africanos e os estudantes
portugueses — intercambio cultural. (5 resp)

Os Directores de departamentos deveriam
sensibilizar os Professores a darem mais apoio aos
estudantes africanos com mais dificuldades. (1
resp.)

A Universidade de Evora deveria criar um
programa de integragiio académica para os

estudantes dos PALOP recém chegados. (1 resp.)
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Os governos dos paises de origem deveriam

Financeira assumir esta responsabilidade com mais seriedade.
(3 resp.)
Legalizagio da LEAUE Todos os membros desta organizagéio deviam

participar mais nas actividades que esta organiza ¢
pagar as quotas para se¢ ulfrapassar o problema
financeiro com que esta se depara para a solugfio

deste problema. (6 resp.)

Linguisticas Com o tempo ultrapassa-se esse problema. (1
resp.)

Participar em conferéncias e coléguios. (1 resp.)

A LEAUE deveria organizar debates e¢ mesas
redondas sobre temas diversos com a participagéio

de todos os seus membros. (1 resp.)

Adaptagio ao clima Nenhuma opinidio a esse respeito
Adaptagio ao tipo de alimentagfio Nenhuma opinifio a esse respeito
Alojamento As Embaixadas deviam informar a LEAUE o n° de

vagas necessarias no inicio de cada ano lectivo.
Esta dava a conhecer esta necessidade ao SASUE
que por sua vez disponibilizaria as respectivas
vagas. (7 resp.)

A LEAUE em cooperagio com a AEUE deveria
elaborar um projecto destinado a fazer um

levantamento de casas particulares disponiveis
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para o arrendamento, certificando-se das condigdes
de habitabilidade e, dando a conhecer aos
senhorios a raga dos possiveis ocupantes de suas
casas para evitar certos comporiamentos

xendfobos e racistas por parte destes. (1 resp.)

Excesso de Bibliografia em lingua estrangeira

A Universidade de Evora deveria contratar pessoal

capaz para a tradugio dessa bibliografia. (1resp.)

Esclarecimento de dividas

Pedir ajuda aos colegas e professores. (2 resp.)
Aplicar-se mais aos estudos (2 resp.)
Quebrar a barreira do racismo e xenofobia por

parte de alguns professores. (1 resp.)

Fonte: Inquérito por questionério

E de salientar que algumas das adendas desta questdo (bloco IV) foram dadas em

forma de desabafo, como se pode constatar nos exemplos que se seguem.

A adenda seguinte esta relacionada com o papel que a Universidade de Evora

deveria desempenhar em relagfio aos estudantes dos PALOP recém chegados. A

esse respeito um dos respondentes sugere o seguinte: “a Universidade de Evora

poderd ajudar os novos estudantes, sensibilizando os professores a prestarem a
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seu apoio dqueles que possuem dificuldades de interpretagdo e compreensdo de
algumas matérias leccionadas”. (1 resp.).

No que respeita ao alojamento para os recém chegados dos PALOP foram
emitidas as seguintes adendas: “a LEAUE deverd criar uma comissdo que deverd
apoiar os recém chegados com o apoio da SASUE, para a resolugdo deste
problema”. (1 resp.).

“(...)acho que os estudantes bolseiros dos PALOP ndo deveriam pagar as
mensalidades na totalidade (...) o SASUE deveria estipular um prego minimo
também para os estudantes africanos bolseiros e ndo s6 para os bolseiros
portugueses” (1 resp.).

A adenda anterior demonstra as injustigas sociais praticada pelo SASUE no que
se refere a0 pagamento das mensalidades nas residéncias universitarias, pois os
bolseiros nacionais pagam uma mensalidade minima em relagdo aos estrangeiros
neste caso em relagdo aos africanos.

No que conceme ao papel desempenhado pela LEAUE um dos respondentes
sugere o seguinte: “a LEAUE tem que deixar o seu actual papel de comissdo de
festas africanas e passar a actuar como uma associagdo credivel com projectos e
uma capacidade reivindicativa no acompanhamento, assessoria e ajuda aos

novos alunos que chegam a Universidade de Evora. Deve esta actuar ndo s6
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Jjunto da Universidade, mas sim alargar os horizontes junto das representagdes
diplomdticas (Embaixadas) africanas, apresentando os seus problemas e exigir a
sua solugdo (...)".

No que concemne ao processo de ensino e aprendizagem um dos respondentes
sugeriu o seguinte: “(...) o estudante quando chega a Universidade as
dificuldades sdo varias, por isso penso que nesse campo é necessdria a aplicagdo
do proprio ou seja, procurando ultrapassar as dificuldades que vai encontrando,
conversando com os colegas e pedir ajuda se for necessdrio” (1 tesp.)

Quanto a integra¢dio universitaria dos recém chegados dos PALOP, foi emitida a
seguinte adenda: “A Universidade de Evora deveria criar um programa de

»

integragdo universitdria para os estudantes dos PALOP recém chegados
(1resp.)

Quanto a questio da avaliagdo dos professores da Universidade de Evora
(salienta-se aqui que a avaliagio a que se refere estd relacionada com a
metodologia utilizada na transmissdo dos conhecimentos) semestral ou
anualmente um respondente emitiu a seguinte adenda: “A avalia¢do dos
professores semestral ou anualmente por parte dos alunos é relevante, visto que
muitas das vezes o insucesso escolar por parte dos discentes tem a ver com a

incapacidade por parte de alguns professores ao transmitirem os conhecimentos.
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Todavia para que essa avalia¢do seja efectivada é necessdrio um contributo
visivel por parte do érgdo supremo da Universidade, em convencionar um
documento por escrito, onde assume como obrigatoria a devida avalia¢do”.

Face a insatisfagio que os estudantes sentem em relagio a alguns
comportamentos de certos funcionarios administrativos da Universidade de
Evora, relacionados com a resolugdo de alguns problemas estudantis, um dos
respondentes sugere o seguinte:

“ ..Numa situagdo de vantagens ou desvantagens comparativas devem as
estruturas da Universidade (reitoria, servigos de ac¢do social escolar) terem em
conta que os estudantes africanos, na sua grande maioria, mesmo com pequenas
ajudas familiares, em termos financeiros, sociais e formagdo de base apresentam
reduzidas condigbes face aos naturais. Para tal devem aquelas instituicdes
excepcionalmente encorajé-los e ndo criarem mais dificuldades e/ou
obstaculos...”. (1 resp.)

O seguinte desabafo revela a insatisfagio do estudante com a actuagdo dos
governos dos paises de origem que enviam para cé (Portugal) os bolseiros e néo
se preocupam em saber como é que sio acolhidos ¢ em que condig3es vivem.

Os governos dos PALOP deviam fazer uma avaliagdo concreta das

condigBes (alimentagdo, alojamento, saiude elc,) das instituiches que se
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responsabilizam pelos estudantes e dos servicos de acgdo social da
Universidades onde enviam os estudantes e, ndo exigir s6 rendimento académico.
Verificar “in loco” as condi¢bes que supostamente vém publicitadas no
prospecto da Universidade ou nos contratos desta com as instituigbes na
atracgdo ou captagdo de mais estudantes para a Universidade” (1 resp.)

Embora esteja a residir numa das residéncias universitarias da Universidade de
Evora um dos respondentes referiu que: “a distribuicdo de quartos nas
residéncias universitdrias é uma necessidade importante porque em primeiro
lugar somos estrangeiros e, estando numa terra estranha onde ndo temos a quem
recorrer, precisamos de um abrigo onde possamos nos refugiar de tudo. Para
que esta distribuicdo seja feita por ordem de prioridade é fundamental uma
tomada de consciéncia pelos servigos encarregues na atribuicdo de quartos nas
residéncias universitdrias ” (1 resp.).

Em sintese pode-se afirmar que as dificuldades que os estudantes dos PALOP
enfrentam na Universidade de Evora sfo vérias, cujas causas se devem
principalmente a mobilidade geografica que implica o afastamento dos grupos
primérios (familia, amigos, vizinhos), o afastamento do local de origem (locais de

lazer, locais de estudo, zona de residéncia), condigSes insuficientes de
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acolhimento (recepgdo, encaminhamento) e problemas de adaptagdo ao novo
meio (clima, alimentag#o, vestuario, novo sistema de ensino ¢ aprendizagem).

As diferengas em termos de desenvolvimento social, econémico € politico
também sdo pertinentes visto que os estudantes em causa vém de paises do
terceiro mundo ou seja subdesenvolvidos com varias limitagdes, para paises
considerados do primeiro mundo, neste caso especifico Portugal.

N&o menos importante deve-se considerar o factor racial, pois a integragdo ¢ a
aceitagdo das diferengas nos paises de acolhimento, neste caso especifico
Portugal, ndo tem sido facil para os estudantes africanos de raga negra.

Os tipos de dificuldades que esses enfrentam sdo:

Dificuldades financeiras, devido 3 insuficiéncia da bolsa de estudo para cobrir as
despesas correntes.

Dificuldades de alojamento porque a maioria dos estudantes nfio tem acesso as
residéncias universitarias por falta de vagas, o que faz com que vivam em quartos
particulares pagando rendas exorbitantes e muitas vezes sem condigOes
adequadas para os estudos (pouca luz, pouco arejamento, sem sistema de
aquecimento no Inverno etc.).

Dificuldades académicas relacionadas com a limitagdo de conhecimentos basicos

nas disciplinas afins; com a sua integragdo nos grupos de estudo, com a
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estigmatizagiio e marginalizagio por parte de alguns colegas de curso, alguns
professores e pessoal administrativo.

Dificuldades extra académicas de natureza cultural relacionadas com a sua
integragio no novo meio; com a adaptagdio aos novos habitos alimentares, a0
clima e as novas realidades em geral.

Dificuldades linguisticas relacionadas com a compreensdo e interpretagdo da
lingua portuguesa e o fraco dominio das linguas estrangeiras.

Todas essas dificuldades interferem directamente nas necessidades diarias dos
estudantes em causa, sendo essas: necessidades sociais (financeiras, alojamento,
Integragio/adaptagio); necessidades de seguranga (alojamento, alimentaggo,
clima, financeiras), necessidade de estima/realizagio (linguisticas, methorar
aproveitamento escolar).

Pode-se aqui afirmar que as respostas encontradas as questdes colocadas, os
dados recolhidos véo até certo ponto de encontro ao que se apresentou no capitulo
Il — Estado da Questio e Enquadramento tedrico conceptual. Isto ¢, os dados
acima expostos reflectem e sdo demonstrativos das dificuldades e necessidades
que os estudantes dos PALOP enfrentam durante os estudos na Universidade de

Evora.
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CONCLUSAO E RECOMENDAGCOES
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Ao realizar este estudo tinha como objectivo principal efectuar o levantamento
das dificuldades e¢ necessidades dos estudantes dos PALOP da Universidade
de Evora, e conhecer as opinides destes para minimizar essas dificuldades e
necessidades.

Para o efeito foram apresentadas algumas teorias que se revelaram de uma
importincia extrema para atingir os objectivos a que me propus, bem como
para uma melhor compreensdo de nogdes fulcrais para este estudo tais como:
dificuldade, necessidade, adaptagdo e integragdo.

Como ja referido, os problemas dos estudantes estrangeiros, neste caso
especifico, os dos PALOP ndo tém uma s6 origem. Ao se abordar esta questdo
¢ importante ter em conta as condigSes sociais, econdémicas, culturais e
politicas dos paises de origem e também os padrdes de interacgdo existentes
entre os estudantes e¢ as instituigdes universitarias e sociais do pais de
acolhimento, neste caso Portugal.

E sabido que a presenga dos estudantes dos PALOP nas Universidades
Portuguesas resulta da convergéncia de interesses e motivagdes do proprio
estudante, da familia e dos governos dos paises de origem e os dos paises de
acolhimento. O estudante satisfaz um dos seus objectivos: estudar no
estrangeiro e sair do pais que muitas vezes ndo lhe proporciona as condigdes

que deseja. O governo deixa de ter a pressdo dos jovens que querem continuar
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os seus estudos, sem que este seja capaz de lhes dar condigdes dentro do seu
pais.

Estes estudantes oriundos de paises do terceiro mundo, com caracteristicas
sociais, economicas, culturais € politicas particulares e com indices educativos
extremamente baixos, s3o acolhidos em paises ocidentais, neste caso Portugal
que apresenta realidades sociais, econdmicas, culturais e politicas especificas.
A adaptagio a esta nova realidade torna-se dificil. Os estudantes confrontam-
se desde o inicio com dificuldades de adaptagdo e integragdo ao novo meio,
devido a descriminagio de que sio alvo por parte da comunidade de
acolhimento, discriminagdo essa que muitas das vezes assenta em ideias
preconcebidas, sobretudo em relagio a raga negra. Porém, estas atitudes e
comportamentos discriminatérios podem ser evitados fomentando o respeito, a
aceitagio e a tolerdncia em relagdo a diferenga. Cabe as instituigbes
universitarias que acolhem esses estudantes e a sociedade em geral, o papel de
promoverem a aprendizagem de atitudes e comportamentos que facilitem a
adaptagdo e integragdo desses grupos étnicos minoritarios nas Universidades ¢
no pais de acolhimento.

Os objectivos deste estudo tinham subjacentes seis perguntas de investigago.
Quanto a questio do nmimero de estudantes dos PALOP matriculados na

Universidade de Evora, constatou-se que estes perfazem um total de cento e
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oito (108) estudantes, dos quais cinquenta e oito (58) sdo do sexo masculino e
cinquenta (50) do sexo feminino.

Quanto a sua origem, estes sdo oriundos de Angola, Cabo Verde, Guiné-
Bissau, Mogambique ¢ S0 Tomé e Principe, cujo passado histérico comum,
permitiu aos respectivos governos a assinatura de protocolos de cooperagido na
area de Educagdo, com Portugal, antiga poténcia colonizadora.

O ntmero de estudantes tem vindo a aumentar consideravelmente,
principalmente o nimero de estudantes provenientes de Cabo verde e que
constituem a maioria com um total de 66 estudantes. Os provenientes de
Angola ocupam exactamente a segunda posigdo com 19 estudantes. Segue-se a
Guiné-Bissan com 11, Mogambique com 8, ¢ Sdo Tomé e Principe com 4
estudantes.

Quanto as dificuldades identificaram-se as seguintes as quais dividi em
dificuldades académicas e extra académicas.

As dificuldades académicas identificadas sdo as seguintes: i) dificuldades de
integragdo mos grupos de estudo por se sentirem estigmatizados e
marginalizados por parte de alguns dos seus colegas brancos ¢ de alguns
professores; ii) dificuldades Linguisticas; iii) dificuldades por possuirem
poucos conhecimentos basicos nas disciplinas chave dos cursos que

frequentam; iv) dificuldades por existir muita bibliografia em lingua
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estrangeira e; v) dificuldades em melhorar o aproveitamento universitario
porque as duvidas n3o sdo suficientemente esclarecidas pelos Professores.

Quanto a dificuldade relacionada com a sua integragdo nos grupos de estudo
formados particularmente no contexto da turma, estes sio marginalizados €
estigmatizados por parte de alguns estudantes brancos (colegas de curso)
devido a ideias preconcebidas em relagiio aos estudantes africanos de raga
negra. Um exemplo pratico dessa descriminagio ¢ a rejeigdo por parte de
alguns estudantes brancos a presenga de estudantes negros nos grupos de
estudo organizados a nivel de turmas, por os segundos apresentarem algumas
limitagdes nos conhecimentos que trazem dos paises de origem. A unica
excepglio a essa discriminagdo observa-se quando os estudantes brancos se
apercebem das potencialidades intelectuais dos estudantes negros. Cabe a
nossa Universidade como instituigdo o papel de promover a aceitagio da
diferenga e a aprendizagem de atitudes e comportamentos que facilitem a
integragdo universitaria desse grupo minoritario de estudantes. As atitudes
xeno6fobas tém prejudicado muito os estudantes africanos que quando sdo os
finicos na turma sdo obrigados a realizar os trabalhos individualmente, o que
em muitos dos casos nfio tem sido frutifero, pois como se sabe os trabalhos
realizados em grupo apresentam geralmente uma qualidade superior, por
estarem varias ideias em jogo o que enriquece o produto final. Outra situagéo

discriminatéria relaciona-se com a atitude de alguns docentes que se mostram
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indiferentes as situagdes anteriormente referidas, ignorando certos
comportamentos e atitudes por eles conhecidos. Estes dados foram obtidos dos
préprios estudantes em conversas informais no 4mbito das investigagdes.

Outra dificuldade académica referida pelos respondentes esta relacionada com
o melhoramento do seu aproveitamento escolar pelo facto de, as suas dividas
ndo serem suficientemente esclarecidas pelos professores. Como se sabe o
sistema de ensino portugués atravessa actualmente sérias dificuldades o que
faz com que os professores se sintam desmotivados no cumprimento dos seus
deveres. Outros factores estio relacionados com o sistema em si. De acordo
com a bibliografia consultada concluiu-se que entre as causas que podem ser
apontadas como explicativas das crises que a profissdo docente tem vivido em
Portugal, encontram-se as seguintes: a massificagéio do ensino e a consequente
necessidade do aumento do nimero de individuos que integram a profissdo,
ainda que sem formagdo adequada, ou em certos casos suficiente e, uma certa
indefinigdo acerca do que é a escola e de qual o seu papel na sociedade actual.
Também o baixo nivel das remuneragdes tem como consequéncia a procura de
acumulagfio, quer no ensino, quer noutros ramos de actividade, com efeitos
imediatos num aumento dos indices de absentismo, ou até o abandono, uma
atitude crescente de desinvestimento na profissdo e a auséncia de momentos
de reflexdio critica sobre a actividade profissional. Ainda segundo a mesma

revista, alguns investigadores falam de desencanto e de desresponsabilizagdo
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dos professores relativamente a sua profissdo. Esteves citado pela mesma
revista refere que os professores enfrentam a sua profissdo com uma atitude de
desilusdo e de renincia, que se foi desenvolvendo em paralelo com a
degradagdo da sua imagem social. Esta situagdo faz com que os docentes
tenham pouco tempo disponivel e fiquem desmotivados para satisfazer as
necessidades dos seus discentes. Um dos indicadores actuais de que a
qualidade de ensino tem vindo a diminuir, ¢ o elevado indice de insucesso nos
diferentes niveis de ensino em Portugal. Esse insucesso afecta particularmente
os estudantes africanos, pois estes se queixam de pouca atengdo por parte de
alguns professores em relagdo ao esclarecimento de duvidas, e da
incompatibilidade nos horarios de atendimento.

Outra dificuldade académica dos estudantes dos PALOP ¢ a insuficiéncia de
conhecimentos basicos nas disciplinas chave dos cursos que frequentam. Estas
dificuldades sdo mais visiveis no primeiro ano do curso, devido a diferengas
curriculares existentes entre os sistemas de ensino nos PALOP e o sistema de
ensino portugués. Sabe-se que a qualidade do ensino ¢ geralmente definida a
partir da observagdo do aproveitamento dos alunos, seguida da avaliagdo e
especificagdo dos materiais de ensino e das praticas e técnicas pedagdgicas
subjacentes que podem, efectivamente, incrementar o rendimento dos alunos.
Os estudos neste dominio, também concluem que a variagdo na qualidade de

ensino se encontra fortemente correlacionada com a influéncia famihar (a
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questio do Analfabetismo). As evidéncias emergentes desde as décadas
passadas, fundamentadas em estudos multivariados demonstram que a
informagdo basica constituida por textos de apoio, manuais e material escolar,
exercem uma influéncia significativa no rendimento dos alunos e no
desenvolvimento dos paises. Como ja frisei nos capitulos anteriores, a
qualidade de ensino nos PALOP é baixa, associada as condi¢des de extrema
caréncia em que tem lugar o processo de ensino e aprendizagem. Desta
situagdio resultam deficientes taxas de aproveitamento no ensino basico e
secundario. Os factores que mais influem sobre essas deficientes taxas de
aproveitamento sio como ja referido, a insuficiente qualificagio do pessoal
docente; a caréncia de materiais didacticos; a degradagéo e falta de instalagdes
e do enquadramento escolar; a inadequag@o dos contetddos programaticos; a
influéncia negativa de factores ambientais adversos (nutrigio, saide,
habitagdo, meio cultural e familiar), etc. Entre estes factores salienta-se a
deficiente formagdo do pessoal docente, decorrente do facto de que apenas
uma percentagem minima possui habilitagGes proprias para o nivel de ensino
em que se encontra a leccionar. Também as condig¢Ges materiais de ensino nos
PALORP sio muito desfavoraveis. Pode-se referir aqui a questdo da degradagdo
das instala¢des ¢ do mobilidrio escolar. H4 escolas nos PALOP onde os alunos
trabalham de pé ou sentados no chdo ou em pedras e, outras improvisadas a

sombra de arvores, contrastando com as escolas nas sociedades ocidentais que
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tém todas as condi¢des reunidas para uma boa aprendizagem. A maioria das
criangas ¢ adolescentes africanos aprendem em condigdes miseraveis em
comparagio com a aprendizagem nos paises desenvolvidos. Enquanto as
criangas nos paises ocidentais tém todas as condigdes criadas € ja lidam com o
computador desde os primeiros anos de escolaridade, este facto pode-se
considerar uma utopia nos paises do terceiro mundo, neste caso nos PALOP.
Estes foram apenas alguns exemplos marcantes das dificeis condi¢des do
processo de ensino e aprendizagem nos PALOP, assim como na maioria dos
paises africanos. Quanto as dificuldades académicas enfrentadas devido ao
excesso de bibliografia em lingua estrangeira verificou-se, que estas séo
sentidas pela maioria dos estudantes universitarios. Como se sabe, a lingua ¢
mais do que um meio que se utiliza para receber e emitir mensagens. E algo
intimamente ligado 3 maneira de pensar dos seres humanos. Quando uma
determinada lingua ndo esta ao nosso alcance, ndo pode haver comunicagéo.
Tal como acontece com os estudantes portugueses que nem todos dominam as
linguas estrangeiras mais faladas como o inglés ¢ o francés, o mesmo sucede
com os estudantes africanos de lingua oficial portuguesa. Os conhecimentos
que estes possuem dessas linguas ndo lhes permitem fazer tradugdes, o que faz
com que deixem de usufruir de certos conhecimentos indispensaveis ao curso.
Muitos estudantes contactados em conversas informais, alegam que o facto de

pagarem propinas num valor bastante elevado, a Universidade deveria
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contratar pessoal capaz de traduzir essa bibliografia para a lingua portuguesa
caso contrario continuara a existir limitagdo de conhecimentos devido a esta
situagio.

As dificuldades extra académicas identificadas s3o as seguintes: 1)
dificuldades financeiras; ii) dificuldades de alojamento ou seja de aquisigdo de
quartos em residéncias universitarias; iii) dificuldades de adaptagdo ao clima,
ao tipo de alimentagio; e iv) dificuldades de integragdo e adaptagéio socio
cultural.

No que concerne a dificuldades na aquisigio de quartos nas residéncias
universitarias, constatou-se que estas dificuldades se devem ao facto de
existirem poucas vagas. Recomenda-se ao SASUE mais equidade na
atribuigdo de quartos nas residéncias universitarias € que preste mais atengio
aos estudantes bolseiros africanos pois, estes desconhecem o meio e, os seus
recursos econémicos ndo lhes permitem a sustentabilidade em residéncias
particulares.

As dificuldades financeiras devem-se ao valor da bolsa que ¢ inferior em
relagdo as despesas que os estudantes tém, relacionadas com a alimentagéo,
alojamento, vestuario, satide, material didactico, calgado, vestuario, objectos
de higiene pessoal e outras. Recomenda-se neste caso o aumento da mesma.
As dificuldades de adaptagdo ao clima devem-se as diferengas climatéricas

abismais existentes entre os PALOP e a Europa, principalmente para os

Maria Matos Figueiredo 164



Estudantes dos PALOP da Universidade de Evora: do levantamento das dificuldades
e necessidades a procura de solugdes

estudantes que vém a Portugal pela primeira vez. Recomenda-se neste caso a
criagdo de uma comissdo dentro da LEAUE para aconselhamento dos novos
estudantes em relagdo as medidas que esses devem ter em conta no Inverno
(indicagdo de roupa de Inverno adequada, calgado, luvas cascois etc.) para
prevenirem problemas de saude.

As dificuldades de adaptagdo ao tipo de alimentagdo servido nas cantinas
universitirias devem-se as diferengas entre os habitos alimentares dos
africanos e os dos portugueses, principalmente na forma como sdo
confeccionadas algumas ementas.

As dificuldades de adaptagdo e integragdo soécio cultural devem-se
principalmente a discriminagdo e estigmatizagdo de que esses estudantes sdo
alvo por parte de alguns dos seus colegas de curso e de alguns professores
principalmente nos primeiros anos do curso em que as dificuldades
académicas e as diferengas socio-culturais sdo mais acentuadas.

Como consequéncias dessas dificuldades apontam-se a nostalgia, a baixa auto-
estima, forte sensagdo de marginalidade, inferioridade, frustragéio, sentimento
de culpa, fraca organizagio dos membros, desconfianga face aos professores
devido a comportamentos xen6fobos € racistas entre outras.

Segundo a teoria de hierarquia das necessidades humanas de Maslow, existem
necessidades primarias (Fisiologicas e de Seguranga) e necessidades

secundarias (Sociais, Estima ¢ Auto-Realizagéo).
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Visto que as necessidades Fisiologicas se encontram minimamente satisfeitas,
as necessidades identificadas fazem parte das necessidades de Seguranga,
Sociais, de Estima e de Auto-Realizagio.

As necessidades de Seguranga e Sociais identificadas foram: necessidades
financeiras; de alojamento, ¢ de adaptagdo Integragdo (clima, alimentag@o,
novo sistema de ensino, nova cultura).

As necessidades de Estima e Auto-Realizagio identificadas foram: melhorar a
lingua portuguesa e as linguas estrangeiras; melhorar o aproveitamento
escolar;

Necessidade de legalizar e criar um gabinete na Universidade de Evora para a
LEAUE,; necessidade de se criar um Seguro de saide para os estudantes dos
PALOP da Universidade de Evora; necessidade de avaliar os Professores da
Universidade de Evora pelos estudantes semestral ou anualmente; necessidade
de melhorar o aquecimento das salas de aula da Universidade de Evora;
necessidade de facilitar a atribui¢do de quartos nas residéncias universitarias
aos estudantes estrangeiros. Esta necessidade justifica-se pelo facto de esses
estudantes se encontrarem longe do seu pais, da familia e, ndo terem
capacidades financeiras para residirem em quartos particulares pagando rendas
exorbitantes pelas quais os senhorios ndo passam facturas.

Constatou-se ainda que apesar do valor da propina ter aumentado

substancialmente, pouco ou nada tem sido feito para melhorar as condigdes de
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estudo na Universidade de Evora. Abrem-se novos cursos, € nio se oferecem
as devidas condi¢Ses para que estes funcionem na perfeigdo. Recomenda-se
por isso a criagdo de condigdes dignas de estudo tais como a tradugdo da
literatura em lingua estrangeira, a adequagdo do material didactico aos
diferentes cursos, o aquecimento das salas de aula.

Recomenda-se ainda a criagdo de um seguro de satide para os estudantes dos
PALOP com o apoio do SASUE na viabilizagido do processo.

Sintetizando pode-se afirmar que o conjunto de circunstincias pedagdgicas
negativas dos paises de origem influi na questdo das dificuldades académicas
que os estudantes dos PALOP enfrentam nas Universidades portuguesas. As
lacunas apresentadas por esses estudantes, sdo fruto dessas circunstincias
negativas especificas em que ocorre o processo de ensino e aprendizagem.
Outras causas para as dificuldades apontadas sdo o afastamento dos grupos
primarios (familia, amigos e vizinhos); o afastamento do local de origem
(locais de lazer, locais de estudo, zona de residéncia); as insuficientes
condi¢des de acolhimento (recepgdo, encaminhamento); € problemas de
adaptagdio e integragio ao novo meio (clima, alimentagdo, vestuario, novo
sistema de ensino-aprendizagem, nova cultura, novo meio geografico etc.).
Este estudo deixa em aberto algumas questes que futuramente poderdo ser
exploradas por outros investigadores, tais como a questdo das principais

causas do insucesso universitirio nesse grupo minoritario de estudantes e
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formas de ultrapassa-las ou minimiza-las. Também a questio do Racismo e
Xenofobia de que alguns estudantes africanos negros sdo alvo por parte de
alguns professores e de alguns estudantes portugueses, seria um tema
pertinente.

Sendo assim, penso ter remetido os leitores para novos conhecimentos e, ter

completado algumas lacunas em relagéo ao tema proposto.
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Anexo |

Carta de Apresentacdo e Estrutura do Inquérito por

Questionario
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Caros Estudantes!

Sou Mestranda do VIII° Curso de Mestrado em Sociologia da Universidade
de Evora. O resultado deste inquérito fara parte integrante da minha
Dissertagdo de Mestrado sobre os estudantes dos PALOP da Universidade
de Evora. Por este motivo, gostaria de pedir a vossa colaboragdo no
preenchimento deste questionario, cujas respostas permitirdo ter uma ideia
mais concreta € objectiva sobre as dificuldades e necessidades que os
estudantes dos PALOP da Universidade de Evora enfrentam e sentem no
decorrer dos seus estudos.

O resultado das vossas respostas podera ser decisivo na tomada de decisoes

mais pertinentes e mais ajustadas as situagdes problematicas detectadas.

Obrigada.

A Mestranda: Maria Matos Figueiredo
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ESTRUTURA DO INQUERITO POR QUESTIONARIO

O modelo deste questionario, foi concebido de raiz especificamente para os

estudantes dos PALOP a frequentarem a Universidade de Evora.

I° Bloco
Nesta parte da entrevista pretende-se obter informacio acerca do
respondente.
1. Qual a sua idade?
2. Sexo?
3. Nacionalidade?
4. Estado civil?
5. Que curso frequenta?
6. Em que ano ingressou na Universidade de Evora?
7. Que semestre esta a frequentar?
8. Onde vive? (assinale com uma cruz).

% Residéncia universitaria
+* Quarto em casa independente
9. Como suporta as despesas de aluguer, alimentagio, vestuario, material
didactico, propinas e outras? (assinale com uma cruz).
% Tenho uma bolsa de estudo.
% Recebo ajuda financeira familiar.
% Sou estudante trabalhador.
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IT° Bloco
Nesta parte da entrevista pretende-se saber que dificuldade tem tido no

decorrer do curso que frequenta?
Das seguintes afirmagdes, assinale por ordem de prioridade ou importdncia
aquelas que se adaptam a sua condiggio. Ex.: 1%; 2%, 3% e 4° (pode assinalar mais

do que uma na mesma posigdo).

Tenho dificuldades em conseguir alojamento (quarto) nas residéncias

universitarias.

Tenho dificuldades em integrar-me no meio académico e nfio sO, porque

me sinto estigmatizado/discriminado.

Tenho dificuldades em interpretar a linguagem utilizada nos testes e

exercicios, por esta ser complexa.

Tenho dificuldades em perceber o que os Professores ensinam nas aulas,

porque utilizam uma linguagem dificil de entender.

Tenho dificuldades em melhorar 0 meu aproveitamento escolar porque as

minhas davidas ndo sdo suficientemente esclarecidas pelos Professores.

O meu aproveitamento na Universidade € pouco satisfatorio porque possuo

poucos conhecimentos de base nas disciplinas chave do meu curso.
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Tenho dificuldades em adaptar-me ao tipo de alimentagdo servido nos
refeitorios universitarios.

Outras dificuldades, quais? Assinale-as por ordem de importéncia. R:

IIT° Bloco

Nesta parte da entrevista pretende-se saber quais as necessidades que
considera fundamentais para os estudantes dos PALOP da Universidade
de Evora? Assinale-as por ordem de prioridade ou importincia como fez

anteriormente (podendo assinalar mais do que uma na mesma posicio).

E necessaria a legalizagdo da liga africana de estudantes da Universidade de

Evora.

E necesséria a criagdo de um gabinete para a liga de estudantes africanos, para

o melhor funcionamento desta.

E necessario dar prioridade aos estudantes bolseiros estrangeiros na

distribuigdo de quartos nas residéncias estudantis.
E necessaria a introdugdo da disciplina de lingua portuguesa como
extracurricular e obrigatéria para os estudantes dos PALOP, nos dois

primeiros anos do curso.

E necessaria a avaliagdo dos Professores por parte dos alunos semestral ou
anualmente.
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Outras necessidades, quais? D€ a sua sugestdo.
R:

IV® Bloco

Nesta parte da entrevista pretende-se saber:

Que propostas concretas apresenta para solucionar ou minimizar as
dificuldades e necessidades referidas anteriormente? (Ndo se esquega de
referir quem deve solucionar cada problema focado, se € a Universidade,
se sdo os estudantes, o gabinete de acgdo social ou outras instituigdes).

R:
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Anexo Il

Areas Departamentais da Universidade de Evora
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AREAS DEPARTAMENTAIS DA UNIVERSIDADE DE EVORA

Ciéncias Agrarias

Ciéncias Econémicas e Empresariais
Ciéncias Exactas

Ciéncias Humanas e Sociais
Ciéncias da Natureza e Ambiente

1 — As unidades organicas da Universidade sdo as areas departamentais

resultantes do agrupamento de departamentos afins.

2 — As areas departamentais correspondem a grandes dominios do saber
tradicionalmente organizados em faculdades, mas, ndo lhes competindo a

gestio dos programas de ensino, ndo lhes sdo formalmente equivalentes.

3 — As éreas departamentais gozam de autonomia cientifica, pedagégica,
administrativa e financeira prevista nos presentes Estatutos.

4 — A Universidade compreende as seguintes areas departamentais:

a) A area departamental de Ciéncias Agrarias, constituida pelos departamentos
de Engenharia Rural, de Filotecnia, de Sanidade Animal e Vegetal e de

Zootecnia;

b) A 4rea departamental de Ciéncias Economicas e Empresariais, constituida

pelos departamentos de Economia e de Gestéo de Empresas;

¢) A area departamental de Ciéncias Exactas, constituida pelos departamentos
de Fisica, de Matematica e de Quimica;
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d) A 4rea departamental de Ciéncias Humanas e Sociais, constituida pelos
departamentos de Historia, de Linguistica e Literaturas, de Pedagogia e
Educagdo e de Sociologia;

¢) A area departamental de Ciéncias da Natureza e do Ambiente, constituida
pelos departamentos de Biologia, de Ecologia, de Geociéncias € de

Planeamento Biofisico e Paisagistico.

5 — Podera ser proposta, em termos a definir pelo senado universitario, a
criagdo de novas areas departamentais ou a modificagéo das existentes, sempre
que o desenvolvimento destas unidades orgénicas ou de novos dominios do
saber da Universidade o justifiquem e desde que disponham de um minimo de
dez professores ou professores convidados ou visitantes em regime de tempo

integral, ou ainda investigadores em idéntico regime de prestagdo de servigo.

6 — O senado universitario definira as linhas orientadoras e aprovara os
regulamentos das areas departamentais, os quais poderio ser alterados pelo
senado, por sua iniciativa, ouvido o conselho directivo da area departamental,

ou a solicitagdo deste.
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Anexo |

Orgios do Governo da Universidade de Evora
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ORGAOS DO GOVERNO DA UNIVERSIDADE DE EVORA

1 - O governo da Universidade ¢ exercido pelos seguintes 6rgdos:
a) A Assembleia da Universidade;
b) O Reitor;
¢) O Senado Universitario;

d) O Conselho Administrativo.

2 — A Universidade dispde ainda de um Conselho Consultivo.

Sem prejuizo das competéncias proprias do senado universitario € em
articulagdo com ele, a coordenag@o cientifico-pedagdgica ¢ exercida pelos

seguintes 6rgaos:
a) Conselho cientifico;

b) Conselho pedagdgico.
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Anexo IV

Centros de Investigacédo da Universidade de Evora
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CENTROS DE INVESTIGAGAO DA UNIVERSIDADE DE EVORA

Centro de Ecologia Aplicada

Centro de Investigagdo em Matematica e Aplicagdes
Centro de Historia da Arte

Instituto Ciéncias Agrarias Mediterranicas

Centro de Geofisica de Evora

Centro de Estudos de Histéria e Filosofia da Ciéncia
Centro de Investigagédo e de Ensino de Linguas

Centro de Estudos de Ecossistemas Mediterranicos
Centro de Estudos e Formagédo Avangada em Gestéo
Centro de Investigagdo em Educagéo "Paulo Freire"
Centro interdisciplinar de Histéria, Culturas e Sociedades
Centro Interdisciplinar de Estudos Politicos e Sociais
Centro de Investigagdo em Sociologia e Antropologia "Augusto da Silva"

Centro de Quimica de Evora

1 — Os centros de investigagdo ou de estudo realizam actividades de
investigagdo fundamental e aplicada, estudos e pesquisas, congregando a
participagdo de docentes, investigadores e técnicos em dominios do saber que,
pela sua especializagio ou complexidade, requeiram a criagdo de uma

estrutura especialmente constituida para o efeito.
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2 — A orientagio de cada centro compete a um conselho, cuja organizago,
funcionamento e competéncias serdo objecto de regulamento, a ser aprovado

pelo senado universitario, ouvido o conselho cientifico.

3 — A criagfio ¢ a extingdo de centros de investigago ou de estudo far-se-&o

por proposta do senado universitario, apos audigio do conselho cientifico.
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Anexo V

Licenciaturas oferecidas pela Universidade de Evora
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Licenciaturas oferecidas pela Universidade de Evora

2004/2005

¢ Arquitectura

o Arquitectura Paisagista

o Artes Visuais

+ Biologia

« Bioquimica

+ Ciéncias do Ambiente

o Ciéncias Fisicas

» Complemento da Formacéo Cientifica e Pedag6gica para
Professores do 1° Ciclo do Ensino Basico

o Complemento de Formacéo Cientifica e Pedagégica para
Educadores de Infancia

¢ Economia

¢ Educacdo de Infancia

o Educacéo Fisica e Desporto

 Engenharia Agricola

« Engenharia Alimentar

« Engenharia Biofisica - Ordenamento e Gestiio Ambiental

o Engenharia Civil

e Engenharia dos Recursos Hidricos

« Engenharia Geolégica

+ Engenharia Informatica
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o Engenharia Mecatrénica

o Engenharia Quimica

o Engenharia Zootécnica

« Ensino Basico - 1° Ciclo

+ Ensino de Biologia e Geologia

¢ Estudos Portugueses Espanhdis

» Estudos Teatrais

o Filosofia

¢ Fisica e Quimica

o Geografia

e Gestdo

o Histéria

o Histéria- ramo Patriménio Cultural

« Informaética e Gestdo

o Linguas e Literaturas - Portugués e Francés
e Linguas e Literaturas -~ Portugués e Inglés
e Matematica e Ciéncias da Computacéo

+ Maedicina Veterinaria

« Mauasica

e Psicologia

e Quimica

« Sociologia

¢ Traducio - Variante de Ingiés e Francés

« Turismo e Desenvolvimento
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