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- Seminério V. POLITICAS PUBLICAS E

SUSTENTABILIDADE CULTURAL: MARKETING
TERRITORIAL

OBJECTIVOS EDUCACIONAIS/RESULTADOS DA APRENDIZAGEM

1.

Explanar o conceito de sustentabilidade cultural, enquanto uma dimenséao
basilar das politicas publicas.

Perceber que a articulagao “politicas publicas/sustentabilidade cultural”
requer a definicdo de estratégias que apontem para a salvaguarda da
identidade do patrimdnio cultural dos territérios, de uma forma inclusiva e
ética.

Compreender que o marketing territorial, ao integrar valores culturais nos
respectivos planos, sob um prisma ético e cientifico que lhe permita medir
0s seus impactos, assume-se como um importante instrumento estratégico
e uma das abordagens mais auspiciosas para a promogao da
sustentabilidade cultural dos territérios, tal como do seu desenvolvimento
equilibrado a longo prazo.

Saber como a Histéria e a Filosofia da Ciéncia ajudam a compreender a
evolugcdo do conhecimento do territdrio, assim como a reflectir sobre os
valores e as limitagbes desse conhecimento, podendo assim orientar a
formulagédo de politicas publicas.

Conhecer alguns exemplos praticos, assim como alguns autores, que

fornecem uma base soélida e critica para discutir esta tematica.

CONTEUDOS PROGRAMATICOS

Politicas Publicas Baseadas no Conhecimento Cientifico e na Etica: o Cerne

da Gestao e Dinamizacéao do Territério com a Interface do Desenvolvimento



A Cultura e o Poder na Formulagao de Politicas Publicas de Desenvolvimento
Cultural e Territorial Sustentavel
Marketing Territorial: um Instrumento de Valorizacdo e de Desenvolvimento
Sustentavel do Territério

o Breve Referencial Teérico

o Planeamento Estratégico de Marketing Territorial

o Mais-valias da sua Aplicacéo, Ilustrada com Alguns Exemplos
Politicas Publicas, Sustentabilidade Cultural e Marketing Territorial na

Histdria e Filosofia da Ciéncia
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INTRODUGAO

= Contextualizacdo e Pertinéncia do Estudo do Tema

A sustentabilidade cultural tem a ver com a faculdade de preservar e de adaptar
manifestagdes culturais, tradicdes e valores dos povos, a hovos contextos, sem
gue percam a sua esséncia, reforgcando a sua identidade, face as constantes e
diversas pressdes da globalizagcdo. Neste sentido, a sustentabilidade cultural
constitui um compromisso de ajuste entre as tradi¢cdes e a preservacao da Terra,

tal como um alicerce para o seu equilibrio sustentavel.

Nos ultimos anos, este conceito afirmou-se na formulagao de politicas publicas,
no reconhecimento da importancia e do valor das identidades locais, sendo, pois,
incontornavel quando se trata de planeamento territorial e de marketing aplicado

aos territorios.

Assim sendo, quando o objectivo é criar territérios culturalmente sustentaveis, é
determinante a existéncia de um dialogo entre a sustentabilidade cultural e o
marketing territorial. Este implica uma abordagem multidimensional, que permita
a definicao de estratégias que atraiam investimento e, ao mesmo tempo, como
resultado da combinacéo entre tradicdes e valores locais com praticas inovadoras,

fortalegcam a ligacdo entre a comunidade local e o seu espacgo.

Neste contexto, cabe as politicas publicas a importante tarefa de garantir os meios
que permitem a preservacgao, a transmissao e a recriagao das culturas locais; ao
marketing territorial, entendido como uma ferramenta de planeamento
estratégico, cabe estimular e fortificar os recursos culturais e naturais de uma
regido, atribuindo-lhe um posicionamento competitivo, no contexto nacional e
internacional. A associacdo entre estes dois dominios, é, pois, vital para o

desenvolvimento territorial sustentavel.

Demorando agora a atengdo um pouco mais na expressao “sustentabilidade
cultural”, ndo se sabe com total precisdo qual foi a sua origem ou quando foi
utilizada pela primeira vez. Sabe-se que comecou a ser especialmente discutida na

década de 90 do século passado, ganhando consisténcia no inicio do século XXI,



em particular em trabalhos promovidos pela Organizacdo das Nacdes Unidas para
a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), assim como associada a
discussao/produgcao académicas e politicas publicas relacionadas com o

desenvolvimento sustentavel.

Na década de 60, tanto os Estados como a comunidade cientifica, comegaram a
revelar fortes preocupacdoes quanto aos desastres e desequilibrios ambientais que
assolavam o mundo e que vinham a tornar-se cada vez mais graves. Na sequéncia
desta preocupacao, surgiu a Conferéncia das Nagdes Unidas para o Meio Ambiente
Humano, conhecida como Conferéncia de Estocolmo, realizada em 1972, em
Estocolmo, na Suécia. Esta constitui uma referéncia histoérica, decisiva, quando a
definicdo de politicas de gestdo ambiental, resultantes da cooperagdo e
comprometimento internacionais, derivando no estabelecimento de uma nova

ordem inserida no sistema juridico nacional dos Estados.

Se bem que nesta conferéncia nao se tenha utilizado a expressao
“sustentabilidade cultural”, o facto de se haver realgcado a importdncia da
diversidade cultural para o desenvolvimento sustentavel, implica a sua presencga

latente.

Um outro marco importante a mencionar, neste contexto, é o Relatério Brundtland
de 1987 «O nosso futuro comum» da Comissdo Mundial para o Ambiente e o
Desenvolvimento. Aqui, o desenvolvimento sustentavel foi definido pela primeira
vez, enquanto “o desenvolvimento que responde as necessidades do presente sem
comprometer a capacidade de resposta das geragbes futuras as suas proprias
necessidades”. Este, pretende conciliar a promocéao da prosperidade econémica
com ainclusdo social e a gestdo ambiental, e servir de base a todas as politicas e
iniciativas da Uniao Europeia (UE). O desenvolvimento sustentavel é formalmente
um dos objetivos a longo prazo da UE previstos no artigo 3°, n® 3, do Tratado da
Unido Europeia'’. O facto de, neste Relatério, a cultura néo ter sido abordada
claramente como um eixo, gerou uma profunda reflexdo quanto a sua integragcao

no conceito de sustentabilidade.

" https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=celex%3A12016M003


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=celex%3A12016M003

Todavia, somente na Conferéncia Geral da Organizagao das Nagdes Unidas para a
Educacéao, Ciéncia e Cultura, na sua 31.2 sessao, a 2 de Novembro de 2001,
emergiu a Declaragdo Universal sobre a Diversidade Cultural?, e a cultura é
incluida “no centro dos debates contemporaneos sobre a identidade, a coesao
social e o desenvolvimento de uma economia baseada no conhecimento”. Para
isso, ressalva-se o importante contributo do australiano Jon Hawkes, autor do
livro” The Fourth Pillar of Sustainability — Culture’s essentialrole in public planning”
(2001)3, para a conceptualizagdo e posicionamento da cultura dentro da
sociedade. Neste livro, Hawkes, cujo trabalho se destaca até hoje pela sua
actuagao profissional e experiéncia pessoal, marcadas por um cruzamento
permanente entre o pensamento e fazer (teoria cultural e pratica local), propés a
cultura como o quarto pilar da sustentabilidade, colocando-a ao mesmo nivel dos
“tradicionais” pilares (ambiental, econdmico e social), com vista a adopgéao de
umavisdo mais adaptada a complexidade da contemporaneidade e, como tal, com

um lugar legitimo a ser tido em conta nas politicas publicas.

Mais tarde, no Forum Universal das Culturas — Barcelona 2004, é aprovada a
Agenda 21 da cultura, enquanto um documento orientador das politicas publicas
de cultura e como contribuicdo para o desenvolvimento cultural da humanidade.*
> A partir deste momento, a expressao "sustentabilidade cultural" comeca a

aparecer regularmente nos discursos institucionais.

No documento “Culture: Key to Sustainable Development” (2013)¢, resultante do
The Hangzhou International Congress, que teve lugar em Hangzhou, China, de 14-
17 Maio de 2013, é reforcado o papel da cultura e a expressao “sustentabilidade

cultural” ganha mais visibilidade.

2 https://dcjri.ministeriopublico.pt//sites/default/files/decl-diversidadecultural.pdf

8 https://www.culturaldevelopment.net.au/downloads/FourthPillarSummary.pdf
“https://centrodepesquisaeformacao.sescsp.org.br/uploads/BibliotecaTable/9c7154528b820891e
2a3c20a3a49bca9/146/13759000391889842866.pdf

5 https://www.agenda21culture.net/sites/default/files/files/documents/multi/ag21c_pt.pdf

8 https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000221040
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https://www.agenda21culture.net/sites/default/files/files/documents/multi/ag21c_pt.pdf
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000221040

O livro “Cultural Sustainability and Regional Development - Theories and practices
of territorialisation” (2015)7, editado por Byloost Dessein, Elena Battaglini e
Lummina Horlings, constituiu também um importante contributo para a
sistematizacdo do conceito de “sustentabilidade cultural”, assim como a sua
utilidade para a preservacido da identidade, das tradicbes e para a inovacéo
territorial: a partir de multiplos estudos de caso a nivel mundial, sdo exploradas as
inter-relagdes entre cultura, sustentabilidade e alteragdes regionais, em diferentes
contextos, formas e escalas, introduzindo o conceito de “territorializagao”, relativo
asdindmicas e aos processos de desenvolvimento regional, com base na actuacao

humana, para além das fronteiras fisicas do espaco.

A 25 de Setembro de 2015, os 193 Estados-membros da Organizagido das Nacdes
Unidas (ONU) aprovaram a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel, uma
continuagao dos Objectivos de Desenvolvimento do Milénio (2000-2015) da ONU,
constituindo um plano que pretende alcancar uma prosperidade respeitosa como
planeta e seus habitantes. A Agenda é composta por 17 Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) que, por sua vez, sdo divididos em 169 metas,
as quais devem ser cumpridas até 2030 com a intencdo de "nao deixar ninguém
para tras". Dado que a ameaca das mudancgas climaticas € cada vez mais real, os

ODS sao determinantes para ndo comprometer o futuro dos mais jovens.

Embora a cultura ndo tenha um ODS especifico na Agenda 2030, ela esta presente
em diversos objectivos e metas, nomeadamente naqueles que reportam as
cidades sustentaveis (ODS 11), ao trabalho decente (ODS 8), a reducdo de
desigualdades (ODS 10), a accao climatica (ODS 13), a igualdade de género (ODS

5), ainovacao (ODS 9) e as sociedades pacificas e inclusivas (ODS 16).

Assim, para além de um sector de actividade, a cultura é aqui entendida como um
componente transversal, catalisador dos processos de desenvolvimento territorial
sustentavel e, como tal, a ser tido em linha de conta na formulacao de politicas

publicas.

7 https://www.fondazionedivittorio.it/sites/default/files/content-
attachment/BattagliniCultural%20Sust2016_cap17.pdf
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De acordo com a UNESCOQ?, esta perspectiva é crescentemente observada nas
Revisoes Nacionais Voluntarias enviadas pelos Estados-Membros (monitorizagao
do progresso de cada Estado-membro quanto a realizagdo dos ODS’S e
indicadores-chave quanto as prioridades e aos compromissos de politicas

publicas de cada pais quanto a sua ambigao relativa a um futuro sustentavel).

E sabido que a globalizagcdo propicia a homogeneizacdo e a perda das
particularidades dos locais, enquanto multiplica as oportunidades de divulgagcao e
de partilha dessas especificidades. Dai que as politicas publicas destinadas a
sustentabilidade cultural devam incluir conhecimentos e recursos inovadores,
enquadrados numa perspectiva de planeamento territorial estratégico (valorizacao
do patrimodnio imaterial, a integragdo das comunidades tradicionais nos processos
de decisdo, etc.). No que lhe diz respeito, o marketing territorial incide nhuma
abordagem que estd muito para além da promogéao do territério, assumindo-se
como uma ferramenta de desenvolvimento territorial sustentavel, que reconhece,
tanto o valor simbdlico, como econdmico, do patriménio cultural, e procura ajustar
as particularidades do local a procura global, criando uma imagem e uma marca

para o territorio.

Este trabalho é resultado de um colectivo, ou seja, obriga a participacao diligente
dos diversos actores (governos, comunidades, empresas), sendo esta participagao
que assegura gque as estratégias de marketing estejam comprometidas, tanto com
a preservacdo dos valores culturais, como as necessidades em termos de

desenvolvimento territorial, pela via da sustentabilidade.

Por fim, a pertinéncia do estudo do tema deste seminario/licdo, reside
especialmente no facto de ele facilitar a abordagem a problemas complicados e
dificeis, decorrentes da importancia de se procurar e de se conseguir preservar a
cultura num territério, num mundo marcado por rapidas e acentuadas mudangas

sociais, econdmicas e ambientais.

Resumidamente, o tratamento deste tema permite, por exemplo:

8 https://www.unesco.org/en/articles/culture-2030-agenda


https://www.unesco.org/en/articles/culture-2030-agenda

a)

b)

Encontrar e apresentar solugcdes que articulem a salvaguarda do patriménio
cultural com vista ao desenvolvimento territorial sustentavel;

Promover a autonomia, a afirmacdo e o poder das comunidades locais
através de iniciativas culturais que impliquem a sua integracao e a sua
participacao;

Expandir o conhecimento relativo aos territérios, assim como identificar
formas, a partir das quais, eles se possam reinventar e responder, sem que
percam a sua esséncia, as exigéncias de um mundo cada vez mais
competitivo: o cruzamento entre a formulagdo de politicas publicas,
integradas e eficazes, a sustentabilidade cultural e o marketing territorial
permite a construgcdo de marcas territoriais, fortes e competitivas,
baseadas nos principios de sustentabilidade cultural, que consigam atrair
investimentos e reforcar a imagem do territério, nacional e
internacionalmente;

Analisar aspectos relacionados com a gestdo e a promogéao do patrimonio
cultural sustentavel, numa 6ptica extensiva e multidisciplinar, incluindo por

exemplo, a Antropologia, a Geografia e Urbanismo, a Histéria e a Sociologia.

Nesta linha de pensamento, entende-se que o estudo do tema: “Politicas

Publicas e Sustentabilidade Cultural: Marketing Territorial”, constitui um

contributo, tanto para a pratica da gestédo territorial sustentavel, como para o

debate académico, assumindo assim um caracter obrigatério para enfrentar os

desafios contemporaneos.

10



= Politicas Publicas Baseadas no Conhecimento Cientifico e na

Etica: o Cerne da Gestdo e Dinamizacdo do Territério com a

Interface do Desenvolvimento

As politicas publicas tém uma funcao central na dinamizagcao dos territorios,
nomeadamente na sua organizacao e gestao, ao impulsionarem o desenvolvimento

sustentavel e ao fomentarem a coesao social.

Se fundadas no conhecimento cientifico e em principios éticos, as politicas
publicas ganham uma capacitagcao acrescida para enfrentarem e responderem,
com eficacia e eficiéncia, de forma sustentdvel, aos desafios ambientais,

econdmicos e sociais que marcam o mundo contemporaneo.

Esta potencial centralidade resulta do facto de elas terem a capacidade de
organizar, programar, encadear e efectivar acgbes no territério, sem que
ultrapassem os limites impostos pelo ambiente, que revigorem a identidade

cultural local e que estimulem a equidade social.

A relagcdo do conhecimento cientifico com a sustentabilidade torna-se clara
quando os impactos destes trabalhos podem ser previstos a longo prazo, o que s6

pode acontecer se as tomadas de decisao forem devidamente informadas.

Referem-se, a titulo de exemplo, o contributo da utilizagdo de dados geoespaciais
e de estudos de impacto ambiental para orientar a ocupacéao territorial para o
ordenamento territorial sustentavel dos territérios. Com o suporte técnico e
cientifico aportado por estes recursos, € possivel fazer um planeamento territorial
amparado em dados relativos ao ambiente e aos recursos naturais, as

infraestruturas e a populacao.

Em Portugal também tém sido formuladas politicas e implementados projectos que
incluem tecnologias avangadas com vista a preservar 0s recursos naturais, planear
as infraestruturas e promover o desenvolvimento territorial sustentavel. Disso sao

exemplo o WindFloat Atlantic ou o primeiro parque edélico offshore flutuante semi-

11



submersivel do mundo, localizado na costa de Viana do Castelo® (Figura 1), o
recente parque solar flutuante em Alqueva'®, ou os Programas da Orla Costeira
(POC) que definem orientacdes para a valorizagao e gestao dos recursos presentes
no litoral''. Alids, actualmente, Portugal assume-se como “Um Pais de
desenvolvimento sustentdvel”’?, tal como é descrito numa das pdaginas online

deste XXIV Governo da Republica Portuguesa.

Figura 1. WindFloat Atlantic, Viana do Castelo

Fonte: https://www.windfloat-atlantic.com/

Também sao varios os autores que salientam aimportancia do acesso a informacao
e a educagcao como fundamentos para a formulagdo de politicas publicas que
visam o desenvolvimento territorial sustentavel. Mencionam-se, por exemplo, o
socibélogo portugués Boaventura Sousa Santos (“Critica da Razao Indolente -
Contra o Desperdicio da Experiéncia”, 2002'®) e também os espanhdis Joaquin
Farinés Dasi, Antonio Serrano Rodriguez, Itxaro Latasa Zaballos, Esther |. Prada

Llorente e Esther Rando Burgos, entre coordenadores e editores do livro

% https://www.windfloat-atlantic.com/

0 https://www.edp.com/pt-pt/noticias/central-solar-flutuante-da-edp-em-alqueva-ja-produz-
energia

" https://apambiente.pt/agua/programas-da-orla-costeira

12 https://www.portugal.gov.pt/pt/gc24/comunicacao/noticia?i=um-pais-de-desenvolvimento-
sustentavel

13
https://edisciplinas.usp.br/pluginfile.php/5593695/mod_resource/content/1/Semana%2012%20-
%20SANTOS%2C%20Boaventura%20de%20Souza.%20A%20Cr%C3%ADtica%20da%20Raz%C3
%A30%20Indolente.pdf
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chancelado pela Universidade de Valéncia, intitulado “El papel del territorio y de las
politicas territoriales en la Estrategia de Recuperacién, Transformacion vy
Resiliencia” (2022)'. Esta é uma obra relacionada com o ordenamento do territorio,
com o urbanismo e com o meio ambiente, com a finalidade de debater, num dmbito
académico e cientifico, técnico e de tomada de decisdo, o passado, o presente e 0

futuro destas areas de actuacao publica, com vista ao bem-estar social.

Arelagao da ética com a sustentabilidade e as politicas publicas € explicita quando
os proveitos do desenvolvimento sao distribuidos de forma igual, por todos, sem
esquecer as comunidades mais vulneraveis. John Raws no livro “Teoria da Justi¢ca”
(2000 [1997])*° afirma, entre muitas outras coisas, que a justica é a virtude primeira
das instituicdes sociais e a sua equidade, o resultado de opinides, que conformam
uma tendéncia. Neste particular, é importante também combinar os saberes

tradicionais e locais com o conhecimento cientifico, sendo que esta abordagem

integradora fortalece o papel das comunidades como actores do desenvolvimento.

Exemplificando, esta combinacao pode ser traduzida na pratica, nomeadamente
através de: a) um planeamento territorial integrado (p.e.: o Modelo “Cidades
Sustentaveis” promovido pelo Programa das Nagbdes Unidas para os
Assentamentos Humanos -ONU Habitat — em articulagdo com o Objetivo de
Desenvolvimento Sustentavel 11 [ODS11] - “tornar as cidades e os assentamentos
humanos inclusivos, seguros, resilientes e sustentaveis”’® ; o programa designado
“Horizon Europe 21-27”" facilita a colaboragao e fortalece o impacto da pesquisa
e dainovacao no desenvolvimento, suporte e implementacao de politicas da Uniao
Europeia, assim como apoia a criagcao e a disseminacao de conhecimentos e de
tecnologias); b) investimento em tecnologias limpas e em modelos econémicos
circulares, a designada economia verde e circular (p.e: o Programa de Apoio a

Edificios mais Sustentaveis'®, relativo ao Fundo Ambiental, iniciado em Junho de

4 https://roderic.uv.es/bitstreams/b3a72141-e3c5-420e-92e0-a0c743d95abb/download

15 https://marcosfabionuva.com/wp-content/uploads/2011/08/uma-teoria-da-justic3a7a.pdf

'8 https://unhabitat.org/sites/default/files/2019/08/livro_cidades_sustentaveis_-_completo_0.pdf
7 https://research-and-innovation.ec.europa.eu/funding/funding-opportunities/funding-
programmes-and-open-calls/horizon-europe_en

'8 https://www.fundoambiental.pt/apoios-prr/c13-eficiencia-energetica-em-edificios/05¢ 13-
i012023-paes-2023-1-aviso.aspx
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https://research-and-innovation.ec.europa.eu/funding/funding-opportunities/funding-programmes-and-open-calls/horizon-europe_en
https://www.fundoambiental.pt/apoios-prr/c13-eficiencia-energetica-em-edificios/05c13-i012023-paes-2023-1-aviso.aspx
https://www.fundoambiental.pt/apoios-prr/c13-eficiencia-energetica-em-edificios/05c13-i012023-paes-2023-1-aviso.aspx

2021, visa apoiar financeiramente pequenas obras que aumentem a eficiéncia
energética das habitacdoes, como a instalagcao de janelas eficientes ou painéis
fotovoltaicos; ¢) programas de educacao e participacao cidada, destinados a
sensibilizacdo dos decisores politicos, no sentido de influenciar a formulagcao de
politicas publicas, favorecem mudangas de comportamento e a resiliéncia social,
na medida em gque fortalecem o sentimento de pertenga a comunidade e ao
territério (p.e. : o Orgamento Participativo Portugal — OPP™ - um processo
democratico deliberativo, directo e universal, através do qual as pessoas
apresentam propostas de investimento e escolhem, através do voto, quais os
projectos que devem ser implementados em diferentes areas de governagao; o
portal de participacao da cidade de Lisboa - Lisboa Participa®, da responsabilidade

da Divisao de Participacéao).

Existem muitos mais exemplos de como a governanga e as politicas publicas
podem actuar de forma integrada, envolvendo saberes tradicionais e praticas
educativas, com o intuito de incrementar a sustentabilidade, fortalecer a

identidade cultural e dinamizar os territérios.

Citam-se apenas dois deles: a) O Ecomuseu Municipal do Seixal?’, um museu de
territério criado em 1982, onde a comunidade tem uma participagao activa na
gestao e valorizagdo do patrimoénio. Releva-se o seu trabalho de requalificacéo de
embarcacobes tradicionais, como o bote de fragata Baia do Seixal e o varino
Amoroso (Figura 2), que hoje integram o seu espolio, como embarcagdes de recreio,
realizando passeios no Tejo; b) a cidade de Copenhaga (Dinamarca) que definiu a

meta da neutralidade de carbono até 2025, o que reflecte uma forma de como a

19 https://www.publico.pt/2021/08/27/politica/noticia/governo-aprova-novo-modelo-orcamento-
participativo-portugal-1975390

20 https://lisboaparticipa.pt/pt

21 https://www.cm-seixal.pt/ecomuseu-municipal/ecomuseu-municipal-do-seixal

O Ecomuseu Municipal do Seixal tem por missdo “investigar, conservar, documentar, interpretar,
valorizar e difundir testemunhos do Homem e do meio, reportados ao territério e a populagao do
concelho, com vista a contribuir para a construgéo e a transmissado das memarias sociais e paraum
desenvolvimento local sustentavel”.
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governanga de um territorio pode transforma-lo no sentido de vir a tornar-se um

modelo de sustentabilidade??.

Figura 2. Varino Amoroso

Fonte: https://www.cm-seixal.pt/noticia/cem-anos-de-existencia-do-varino-amoroso

= A Cultura e o Poder na Formulacao de Politicas Publicas de

Desenvolvimento Cultural e Territorial Sustentavel

A cultura é um elemento essencial a ter em conta na formulagao de politicas
publicas que procurem a consolidacdo, robustecimento e sustentabilidade dos
territérios, na medida em que reporta aos valores, praticas, simbolos e
conhecimentos, sentidos e partilhados pelo grupo, num determinado espaco e,

que modelam a sua identidade.

Por sua vez, o poder é o expediente que legitima a tomada de decisédo, tal como o
seu cumprimento e, nesta medida, interfere na afectacdo de recursos e na

configuracao das politicas publicas.

A cultura e o poder, articulados, tanto podem fomentar, como conter, o
desenvolvimento sustentavel, em fungdo do modo como sao envolvidos e

incorporados na acg¢ao/ participacao.

22 https://pt.euronews.com/my-europe/2019/03/06/copenhaga-quer-tornar-se-neutra-em-co2-em-
2025
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A cultura, ao sugerir a forma como as pessoas compreendem o mundo, como dao
prioridade aos seus problemas e como procuram solugdes para os resolver, é
também uma fonte de poder. No caso, de poder simbdlico, o qual Pierre Bourdieu,
na obra “O Poder Simbdlico” (1989)%3, define como o “poder invisivel”, exercido
somente por aqueles “que nao querem saber que lhe estdo sujeitos ou mesmo que

0 exercem”.

Neste sentido, a cultura ajuda a especificar o que deve ser preservado ou
modificado, assim como a respaldar a definicdo das prioridades sociais,
conferindo, mais ou menos, legitimidade e aceitagdo, quanto as acgodes

empreendidas pelos 6rgaos de governo institucional.

E claro que isto interfere na formulagéo de politicas publicas: por um lado, se estas
nao tiverem em consideragao a cultura local, correm o risco de vir a ser entendidas
como um exercicio de poder absoluto, de subjugacéo e, nessas circunstancias, de
originarem resisténcias; por outro lado, se forem formuladas em conformidade
com a cultura local, o seu grau de aceitacao e de adesdo sera necessariamente

maior.

A Salinicultura de Castro Marim?* (Figura 3) e de Aveiro® sdo exemplos de produgéao
sustentavel de sal, combinando técnicas tradicionais com a promocao da
economia local e mitigando os impactos ambientais. Também a transumancia®®
(uma das praticas mais antigas da pastoricia da Europa rural) de ovelhas na Serra
da Estrela?’, para a producao do seu famoso queijo, assenta no modelo tradicional

e promove a sustentabilidade do territorio.

23

https://files.cercomp.ufg.br/weby/up/988/0/BOURDIEU__Pierre._O_Poder_Simb%C3%B3lico_(2).p
df

24 https://cm-castromarim.pt/site/conteudo/salinicultura-de-castro-marim

25 https://salinasaveiro.com/

26 https://turismodocentro.pt/artigo/transumancia-subida-a-serra-do-sonho-de-um-jovem-pastor/
27 https://ovelhaserradaestrela.pt/o-pastor/?lang=PT
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Figura 3. Salinicultura de Castro Marim

Fonte: https://cm-castromarim.pt/site/conteudo/salinas/m2

Por sua vez, o poder é a estrutura por intermédio da qual as decisdes sao tomadas,
negociadas e consumadas, estipulando quem determina quais os elementos da
cultura local a incorporar nas politicas publicas, como os recursos sdo afectos a
accoes de desenvolvimento sustentavel e quem pode ser beneficiado com essas

mesmas politicas.

Pode ser exercido explicitamente, quando os governos e as instituicdes, por si s0,
tém legitimidade para formular e executar politicas publicas, ou implicitamente,
quando determinados grupos culturais ou econémicos criam relatos, articulados
com valores sociais e baseados na identidade cultural, na inovacdo, na
sustentabilidade, entre outros, decidem moldar o entendimento colectivo quanto
as prioridades e ao desenvolvimento desejado, exercendo assim influéncia na
formulacdo das politicas. Com a certeza, porém, de que o éxito dessa demanda
deriva da sua capacidade de mobilizag&o e do seu alinhamento com os discursos

que sdo dominantes na sociedade actual.
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Pode-se citar, como exemplo, a preservacao do Cante Alentejano, um dos valores
daidentidade do Alentejo. A sua classificagdo como Patriménio Imaterial e Cultural
daHumanidade (27 de Novembro de 2014) resultou de um trabalho de muitos anos,
em parceria com muitas instituicdes e grupos culturais desta regido. Culminou com
a elaboragao de uma candidatura coordenada pelo antropdélogo Paulo Lima?®, cuja
entidade gestora foi a antiga Casa do Cante, em Serpa que, entretanto, passou a
designar-se Museu do Cante?®. Como resultado destas diligéncias, comegaram a
surgir crescentemente politicas publicas que incluem o financiamento de festivais

e avalorizagcdo do Cante em projectos de cariz educacional.

O Movimento Referendo por Lisboa®*’, um movimento apartidario de habitantes que
pretende mobilizar a populagéo de Lisboa para um referendo local pelo direito a
habitacdo, também pode ser citado como um outro exemplo. Trata-se de um grupo
de cidadaos que reclama o direito a morar em Lisboa e propde a proibicdo de
alojamento local em iméveis destinados a habitacdo. Para isso, defende a
realizacdo de um referendo local como forma de possibilitar que todos os
moradores se possam pronunciar a proposito. O objectivo €, igualmente, o exercicio
de influéncia, no caso, alterar o Regulamento Municipal do Alojamento Local para

que deixem de ser permitidos alojamentos locais em iméveis destinados a

habitacao e revogar as licencas que foram dadas de forma considerada indevida®'.

Cruzando agora a cultura e o poder com o desenvolvimento territorial sustentavel,
poder-se-a afirmar que a relagao entre os dois primeiros é essencial, com vista ao
cumprimento dos Objectivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS “s) e acelerar
a transicao, ainda nesta década (a qual foi declarada pelas Nagcdes Unidas como a
“Década da Accao”). A cultura, enquanto capital simbélico, é mobilizadora de
identidades e de praticas locais como parte de solugdes inovadoras e pode

constituir um impulsor do desenvolvimento sustentavel; por sua vez, o poder do

28 https://www.publico.pt/2016/05/02/culturaipsilon/noticia/de-onde-vem-e-para-onde-vai-o-
cante-alentejano-1730507

2 https://gerador.eu/joao-matias-e-o-primeiro-museu-do-cante-e-e-uma-referencia-regional-
para-o-cante-alentejano/

% https://referendopelahabitacao.pt/pt/

3 https://cnnportugal.iol.pt/habitacao/lisboa/deixou-de-ser-uma-cidade-e-um-parque-de-
diversoes-este-movimento-quer-mudar-a-habitacaoc-em-lisboa-e-ja-deu-um-passo-
importante/20240727/668fbc66d34ebfo9bbb3fb7c0
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Estado e das organizagbes internacionais é determinante para a elaboragao de
politicas publicas (legislacao e financiamento de projectos de educacao) que

tenham em consideracao a preservacao do patrimoénio cultural.

Quando esta articulagao nao é tida em conta e as praticas culturais, em vez de
promovidas, sao excluidas, através da imposi¢cdo de modelos que desvalorizam as

dindmicas locais, aumenta o risco de virem a existir conflitos.

Nesta linha de pensamento, a eficacia das politicas publicas implica a existéncia
de uma abordagem inclusiva na sua formulacdo, promotora de modelos de

governanca participativa, cujo foco deve situar-se em:

a) Estimular a participagdo da comunidade, seja no processo de planeamento
como de tomada de decisao;

b) Encorajar a realizagcdo de parcerias entre os diferentes sectores de
actividade, que incluam a cultura, o meio ambiente e a economia;

c) Impulsionar a educacgao relativa ao patrimoénio cultural, valorizando a
diversidade e a distribuicdo equitativa do poder;

d) Criar mecanismos de fiscalizagdo, controle e avaliagdo passiveis de
assegurar que as politicas respondem, e sédo eficazes na resposta, aos fins

inicialmente propostos.
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= Marketing Territorial: um Instrumento de Valorizacao e de

Desenvolvimento Sustentavel do Territério

v" Breve referencial teérico

Desde ha muito que o homem sente necessidade de dar a conhecer o seu territério
com o objectivo de mobilizar e atrair pessoas. Para isso, recorre a promog¢éao do
mesmo, seja de forma mais ou menos intuitiva, ou mais ou menos organizada,
divulgando imagens e associando-as a promessas de qualidade de vida. Foi assim

que muitos territérios foram colonizados e desenvolvidos.

O marketing territorial é uma area do saber que surgiu do cruzamento entre o
planeamento do territdério, a economia e a comunicacao. Assume-se como uma
perspectiva de planeamento e gestao do territdrio. Recorre aos conhecimentos e a
instrumentos do marketing dito tradicional, ajustados as particularidades dos
espacgos geograficos e as suas dindmicas socioculturais, para levar o territorio a
definir as suas vantagens competitivas, de acordo com essas mesmas

especificidades territoriais.

Isso implica estruturar, valorizar € promover as potencialidades do territorio,
concebendo-o como um produto e uma marca (branding), por via da sua gestao
estratégica, com o fim de atrair investimentos, talentos e visitantes, e assim

fortalecer a sua identidade local.

Segundo o renomado autor Philip Kotler, na edicao compacta do livro intitulado
“Marketing” (1985), conquanto a actividade relacionada com o marketing constitua
uma das mais antigas profissdes do mundo, ela surge formalmente no principio do
século XX. Pouco a pouco, e em particular apés o fim da Segunda Guerra Mundial,
as suas técnicas tenderam a aprimorar-se e o paradigma, em termos de gestéo,
deixou de estar focado no produto e passou a centrar-se ho mercado, enquanto o
principio e o fim de qualquer actividade de marketing. Por esta altura, as
acessibilidades melhoraram, assim como a circulacdo da informagcdo e
comunicacao entre pessoas € bens; a Europa deu os primeiros passos com vista a

definicdo de uma Politica Comum e o conceito de globalizagcdo comegou também
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a afirmar-se. As estruturas de base social também se modificaram e os territérios

comecaram a ser considerados de forma cada vez mais alargada.

E também Philip Kotler, em colaboragdo com Donald H. Haider e Irving Rein, no livro

“Marketing Places: Attracting Investment, Industry, and Tourism to Cities, States,

and Nations”?®? (1993), tal como no livro “Marketing Places Europe: How to Attract

Investments, Industries, Residents and Visitors to Cities, Communities, Regions,

and Nations in Europe”, desta feita incluindo também o autor Christer Asplund, que

afirmam que o planeamento estratégico de marketing aplicado aos locais, segundo

a experiéncia nos EUA, apresenta trés etapas:

1. De1930a1970:

a)

Teve como objectivo atrair negécios, fabricas e investimentos, com
origem no Norte do pais, em troca de mao-de-obra e terra baratas,
impostos baixos e financiamento publico;

Nas décadas de 40 a 70, consolidou-se a premissa de que o mercado era
dominado pelos compradores e ndo era afectado por mudancas que
ocorressem fora dos EUA. Nesse sentido, as estratégias de promocgao do
territério focaram-se na facilitacao de incentivos para a criacao de

negoécios que fizessem disparar as vendas.

2. De 1970 a 1980 (etapa do marketing alvo):

a)

Teve como objectivo manter os negdécios existentes, atrair novos,
desenvolver o turismo, promover as exportagcdes e o investimento
estrangeiro;

Definiram-se estratégias baseadas no estudo da concorréncia, na
segmentacao e no posicionamento do mercado;

O marketing de massa baseado nos incentivos, foi substituido por um
marketing especializado, tendo por base as necessidades e desejos dos
consumidores;

O financiamento e a manutencao de mercados e recursos internos (os

negdcios locais, as industrias, os empreendedores, novos produtos) e os

32 https://archive.org/details/marketingplacesa0000kotl
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recursos colectivos (universidades, firmas de pesquisa, instituicdes
financeiras, etc.) assumiram uma maior importancia.
3. A partirde 1990 (criacao de produto e conceito de nicho):
a) Os locais pretendem agora definir-se como lugares especiais, com
vantagens Unicas e distintivas para os seus mercados-alvo principais
(visitantes, moradores e trabalhadores, negdécios e indlstrias e

mercados de exportacao).

E, pois, na década de 80 que surgem os primeiros sinais de afirmacéo do territério
com intuito estratégico e, com eles, o inicio da estruturagdo conceptual do
marketing territorial. Na Europa, a época, o marketing territorial estava associado a
grandes intervengoes urbanisticas, planeadas. Por exemplo, Paris reforgou a sua
imagem de capital cultural e arquitecténica com a construcao do Arco da Defesa
ou Grande Arche, uma das principais edificacbes existentes no bairro de La
Defénse®. Também a Bibliothéque nationale de France - site Francgois Mitterrand -
Paris ** foi o resultado de um grande projecto de 1989, tendo aberto ao publico em
1996 (Figura 4). De arquitectura minimalista, mas sumptuosa, é impossivel nao
reparar nos quatro enormes edificios, com vista para as margens do Sena,

concebidos para se assemelharem a um livro aberto.

33 https://www.tudosobreparis.com/la-defense
34 https://www.bnf.fr/fr/le-site-francois-mitterrand
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Figura 4. Bibliothéque nationale de France - site Frangois Mitterrand - Paris

-

sy

OUESI

Fonte https://www.bnf. fr/fr/le. S|te francois-mitterrand

Em Portugal, o Parque das Nacgdes (Lisboa) é um extraordinario exemplo de uma
grande intervengao urbanistica, criada para acolher a Exposi¢gdo Mundial de 1998
(EXPO 98), sob o tema “Os oceanos, um patriménio para o futuro”. Nao obstante a
sua inauguracgao ter ocorrido em 1998, o projecto foi concebido durante a década
de 80, alinhado com as tendéncias europeias de requalificagdo urbana e de

marketing territorial em curso em outras cidades europeias (Figura 5).

Figura 5. Parque das Nagoes, Lisboa, Portugal

PARQUE DAS NACOES

Fonte: https://www.portaldasnacoes.pt/
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O Parque das Nacdes passou a ser promovido como um exemplo de modernidade,
de sustentabilidade e de integragao urbana. O trabalho desenvolvido, ao nivel do

marketing territorial, determinou um conjunto de resultados, nomeadamente:

a) O reposicionamento da cidade de Lisboa, agora apresentada como um
destino moderno, inovador e com infraestruturas projectadas para acolher
grandes eventos;

b) A valorizacao do imobiliario, ja que aquela area se tornou num dos bairros
mais valorizados de Lisboa;

c) Um forte incremento na actividade turistica, ao dispor de equipamentos
como o Oceanario e a Altice Arena que atraem muitos visitantes ao longo do
ano;

d) Acriacaode um modelo de planeamento urbano sustentavel, com um terco
da sua area ocupada com espacgos verdes e infraestruturas Unicas, tendo
constituido uma oportunidade para transformar uma area industrial

degradada.

O proposito de tratar os territérios como “produtos” € uma perspectiva um tanto
recente, tendo sobressaido, em particular, com o advento da globalizagcédo e da
consequente competicdo entre lugares. Foram também Philip Kotler, Donald H.
Haider e Irving Rein (1993) que propuseram a gestao dos territérios tal como se
fossem produtos, recorrendo a ferramentas de marketing a fim de os posicionar no
mercado. Segundo estes autores, este processo implica a criagdo de uma marca
territorial que transmita a unicidade do local, os seus valores e a sua “promessa”
(posicionamento). A marca deve, assim, espelhar a identidade cultural, histérica e
econdmica do lugar, constituindo um activo intangivel, criador de valor para os

diferentes publicos de interesse (stakeholders).

O objectivo do marketing territorial é, pois, a valorizagcdo de uma area e ndo a sua
descaracterizacao. Dai a sua preocupacao quanto a preservacao da identidade do

territdrio, alinhada com as particularidades do mesmao.

Apesar de ser facilmente confundido com a promocéao do territério, o marketing

territorial esta muito para além desta sua importante actividade. Alids, ainda hoje,
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muitas pessoas responsaveis pela valorizagdo e desenvolvimento de um lugar
entendem que “vendé-lo” é “promové-lo”, percebendo o marketing, apenas, como

um exercicio de construgéo de imagem.

Mas o marketing territorial € muito mais do que isso: deve ser entendido como uma
ferramenta, um processo de planeamento estratégico, que define estratégias e
accbes, com a finalidade de promover a atractividade e o desenvolvimento
sustentavel do territério. Para o conseguir, tem de encontrar um equilibrio entre o
crescimento econdmico, a preservacao ambiental e a valorizagcao sociocultural, o
que passa pela integracdo dos recursos e da identidade locais, assim como pelo
respeito pelos principios da sustentabilidade. S6 assim é possivel fortalecer a
competitividade do territdrio, preservar o seu patriménio e, a0 mesmo tempo,

melhorar a qualidade de vida da populagéao local.
Para o conseguir, apoia-se em diversos elementos, de entre os quais se destacam:

a) A identidade do territério - percepcao e capacidade de entender e de
valorizar os aspectos culturais e histéricos que definem a esséncia do lugar,
funcionando como elemento de pertenca e de coesdo social;

b) O posicionamento - identificacdo das singularidades, da unicidade
diferencial do territério, que pode passar nomeadamente pela cultura, pela
histdria ou pelas infraestruturas;

c) A promocgédo — uso das ferramentas da comunicagcdo, como por exemplo,
campanhas publicitarias, organizagao de eventos ou parcerias win win com
actores locais, nacionais ou internacionais, para dar a conhecer os
elementos atrativos do territorio;

d) Ainovacéo e atecnologia - utilizacdo de ferramentas digitais, cada vez mais
em voga, dado estas conseguirem estabelecer um didlogo préximo e
constante com os diferentes publicos, com custos economicamente

razoaveis.
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v' Planeamento Estratégico de Marketing Territorial

Em contexto organizacional, o marketing funciona a dois niveis interdependentes:
a) estratégico (marketing estratégico); b) tactico (marketing tactico). Eles articulam-
se e complementam-se, sendo que a dimensao estratégica (analise e planeamento
que culmina na determinacao de uma direccao) define “o que fazer” e “para quem”,
enquanto a dimensao tactica (implementacao e execugdo do plano através de
accgoes praticas alinhadas com a direccao escolhida) é responsavel pelo “como

fazer” e “quando”.

Ou seja, o marketing, sem a sua vertente tactica, resumir-se-ia a teoria sem
execugao, enquanto a sua vertente tactica, na auséncia da dimensao estratégica,

ficar-se-ia pela acgcao imprevista e impensada, sem uma direcg¢ao precisa.

Qualquer ramo do marketing, incluindo o marketing territorial &, pois, indissociavel

do planeamento estratégico.

O planeamento estratégico € o suporte ou a base que estrutura o marketing
territorial, na medida em que define os objectivos, as metas e o conjunto de accdes

necessdrias para promover e para valorizar o territdrio.

Para isso, realiza diagndsticos onde analisa os recursos disponiveis, as
potencialidades do territdrio, a procura, assim como os desafios que se colocam
ao territério, produzindo seguidamente um guido estratégico, que serve de

orientacdo ao marketing territorial.
Ou seja, em contexto de marketing territorial, o planeamento estratégico:

a) Reconhece e aponta os elementos distintivos do territério (ao nivel da
cultura, capital humano, localizagao, etc.);

b) Determina e precisa os objectivos (captagcdo de novas empresas, de mais
residentes, de visitantes e de turistas, etc.);

c) Define os publicos-alvo (com base na investigagdo do mercado e na anélise
dos grupos de interesse);

d) Coordena as acgbes agregadas (assegura que as estratégias de marketing

definidas estdo de acordo com a identidade do territério a preservar, as
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premissas das politicas publicas, e os principios de desenvolvimento

sustentavel.

Pelo seu lado, o marketing territorial € também o instrumento de execugao do
planeamento estratégico, ao converter as orientacoes estratégicas em acgoes
tacticas, praticas, de que sdo exemplo, a criagcao da marca territorial ou mesmo

actividades de divulgacao do territoério.

Em sintese, em contexto de planeamento estratégico, o marketing territorial é

responsavel por:

a) Comunicaravisao, através da criacdo de mensagens apelativas, adequadas
aos diferentes publicos, que reflitam os objectivos estratégicos;

b) Criar, consolidar e robustecer a marca territorial, tornando-a competitiva;

c) Atrairinvestimento e recursos (empresas e residentes);

d) Fomentar a coesdo social e o sentimento de pertenca, ao envolver a
comunidade no plano estratégico, fazendo-a sentir a sua enorme

importancia, inclusivamente para o sucesso do mesmo.

Deste modo, o planeamento estratégico realiza o diagndstico situacional do
territério, determina os objectivos, assim como o guido de desenvolvimento
territorial, incluindo a monitorizagdo das acgdes; o marketing territorial, na sua
vertente tactica, operacionaliza o plano e promove a competitividade do territorio.
Em conjunto, asseguram a conformidade entre a visdo estratégica para o territorio
e a acgOes praticas para a levar a cabo. Este todo designa-se como planeamento

estratégico de marketing territorial.

Citam-se, como exemplos em construgcdo, o Plano Estratégico Metropolitano de
Barcelona 2030%, a Estratégia Urbana Valéncia 2030%, a Estratégia Lisboa
Inteligente 2030%, e o concluido em 2021 e em implementacéo, Plano Estratégico

de Marketing Territorial de Vila Vigcosa®. Ressalva-se também a importancia de

35 https://pemb.cat/public/docs/1102_id_30_anos_proyectando_la_barcelona_del_futuro.pdf
https://pemb.cat/es/plan-estrategico-2030/

3 https://estrategiaurbanavlc2030.es/laestrategia/

%7 https://www.novaims.unl.pt/pt/here-now/noticias/municipio-e-nova-ims-desenvolvem-
estrategia-lisboa-inteligente-2030/

%8 https://www.cm-vilavicosa.pt/wp-content/uploads/2022/01/Plano-Marketing-Territorial.pdf
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territérios, como é o caso da cidade de Ponte de Sor (distrito de Portalegre), sede
de um municipio com cerca de 850 km?® de 4rea e 17 000 habitantes, reconhecida a
nivel internacional pelo cluster aerondutico, que vai acolher a fabrica da primeira

aeronave totalmente desenvolvida e industrializada em Portugal®.

Em sintese, um plano estratégico de marketing territorial tem necessariamente

cinco partes:

1. O diagndstico e o progndstico estratégico do territdrio, resultado da analise
pormenorizada do mesmo, a nivel interno e externo, organizada e
classificada por niveis de incidéncia, através da aplicagcdao da ferramenta
designada “Analise SWOT” (Forgas/Trunfos (Strenghts); Fraquezas
(Weaknesses); Oportunidades (Opportunities); e Ameacas (Threats). A partir
deste trabalho é realizado o progndstico estratégico (identificagdo de
cenarios futuros), assim como sao identificados os factores criticos de
sucesso (imperativos indispensaveis para alcangar os objetivos estratégicos
definidos a partir do prognéstico);

2. Aidentificacdo da visdo, missao e objectivos;

3. Aelaboracao da (s) estratégia (s);

4. Aconcepcédo do plano de acg¢éo;

5

Aimplementag¢éo, controle ou monitorizagao.

O sucesso de um plano estratégico de marketing territorial decorre, pois, de um
processo integrado que reconheca e exalte a identidade do territério, envolva os
diferentes grupos de interesse, incentive o0 uso sustentavel dos recursos e
concretize accdes planeadas e monitorizadas. E a associacédo destes elementos
que permite alcancar os objectivos estratégicos previamente definidos, tornando o

territério mais atractivo, competitivo e sustentavel.

% https://mediotejo.net/projeto-para-fabrica-da-aeronave-lus222-avanca-em-ponte-de-sor/
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v' Mais-valias da sua Aplicacdo, Ilustrada com Alguns

Exemplos

As principais vantagens associadas a implementacéo eficaz do marketing territorial

sdo, nomeadamente, as seguintes:

1.

Construcdo de uma imagem de marca alinhada com as caracteristicas
culturais e historicas do territdrio.

O simbolo da Provenca (Franga) é a lavanda, conhecida como o seu “ouro
azul”?® . Também o Alentejo (Portugal) € promovido como uma regido de
grande tranquilidade, com “Praias fantasticas, planicies interminaveis,
gastronomia Unica, tanto para ver e viver e saborear.”*’

Incentivo a criagdo de negdcios e solugbes alinhados com os Objectivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Lancada em 16 de Janeiro de 2016, a Startup India Initiative*? € um projecto
emblematico do Governo indiano, com o objectivo de apoiar
empreendedores, construir um ecossistema de startups robusto e
transformar a india num pais de criadores de empregos - ODS 1 (Erradicacéo
da Pobreza) e ODS 9 (Industria, Inovagao e Infraestrutura).

Em Portugal, as “Green Startups” pretendem desenvolver modelos de
negoécio, produtos ou servigos digitais, com componente verde, que
constituam solugdes para problemas da economia actual*®

Divulgacao estratégica do territdrio como destino atractivo para negdécios
sustentaveis.

Nairdbi, capital do Quénia, esta na vanguarda da revolugao tecnoldgica em
Africa, tendo vindo a tornar-se nos Ultimos anos um importante player nesta

area, sendo apelidada de “Silicon Savannah”4,

49 https://www.destinoprovence.com/museu-lavanda-coustellet/
41 https://www.visitalentejo.pt/pt/
42 https://www.startupindia.gov.in/content/sih/en/about-startup-india-initiative.html

43 https://www.jornaldenegocios.pt/sustentabilidade/ambiental/detalhe/20230809-0844-startups-

verdes-os-motores-da-inovacao-sustentavel

44 https://www.cbsnews.com/news/how-kenya-became-the-silicon-savannah-60-minutes/

29


https://www.destinoprovence.com/museu-lavanda-coustellet/
https://www.visitalentejo.pt/pt/
https://www.startupindia.gov.in/content/sih/en/about-startup-india-initiative.html
https://www.jornaldenegocios.pt/sustentabilidade/ambiental/detalhe/20230809-0844-startups-verdes-os-motores-da-inovacao-sustentavel
https://www.jornaldenegocios.pt/sustentabilidade/ambiental/detalhe/20230809-0844-startups-verdes-os-motores-da-inovacao-sustentavel
https://www.cbsnews.com/news/how-kenya-became-the-silicon-savannah-60-minutes/

Em Portugal, a Comissao Europeia atribuiu a Lisboa, em 2020, o galardao
European Green Capital Award, em virtude de esta cidade ter assumido um
compromisso de futuro rumo a sustentabilidade, tendo sido a primeira vez
que uma capital do sul da Europa foi distinguida no &mbito desta iniciativa.*®
Acentuou-se entdo a divulgagdo do Hub Criativo do Beato, um smart
campus ou um polo para startups e empresas focadas na sustentabilidade
e na resiliéncia ambiental®®.

Fomento ao sector criativo como motor de inovagdo e de atractividade
cultural.

O Creative City Network of Canada é uma rede nacional que promove o
desenvolvimento de cidades criativas no Canada4, incentivando a cultura, o
design e as artes como motores de inovacido e desenvolvimento urbano,
apoiando a criacdo de espacgos culturais e fomentando a criagdo de
parcerias entre municipios com vista a implementacado de politicas de
incentivo ao sector criativo?’.

Em Portugal, o Hub Criativo da Mouraria*® é uma incubadora de projetos e
ideias de negdcio nas areas das Industrias Culturais e Criativas do Municipio
de Lisboa.

Melhoria da qualidade de vida.

Barcelona optou pelo posicionamento “Barcelona Smart City”*,
apresentando-se globalmente como uma cidade inteligente, com destaque
parainiciativas como aimplementacao de sensores inteligentes para gestao
de residuos e do transito, para além da criacédo das “superilhas”®, a fim de
reduzir a circulacado de carros nas ruas e limitar a poluicdo, o que tem vindo
a resultar numa melhoria da qualidade do ar e da vida da populacéao.

Em Portugal, a Aveiro Tech City®' € uma iniciativa da Camara Municipal de

Aveiro que pretende utilizar a tecnologia como meio para melhorar a

45 https://revistabica.com/lisboa-capital-verde-europeia-2020/

48 https://livinglab.hubcriativobeato.com/

47 https://www.creativecity.ca/

48 https://www.lisboa.pt/temas/inovacao/lisboa-inovadora/centro-de-inovacao-da-mouraria

4 https://www.barcelona.cat/infobarcelona/en/tema/smart-city
%0 https://www.bbc.com/portuguese/internacional-39036637
51 https://www.aveirotechcity.pt/pt
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qualidade de vida de todos os cidadaos, ajudando as entidades de gestao a
recolher e a partilhar informacéo sobre novas formas de gerir a cidade,
desde a mobilidade, a educacgao, a cultura e ao ambiente.

Estimulo a féruns participativos para ouvir as necessidades e sugestées da
comunidade.

A Better Reykjavik®? (Islandia) € uma rede social participativa online. Foi
lancada em 2010 e o seu sucesso determinou que se mantivesse até a
actualidade.

Em Portugal, o ja antes mencionado “Lisboa Participa”®®, uma iniciativa da
Camara Municipal de Lisboa, é um férum participativo que procura envolver
os cidadaos em decisdes sobre urbanismo, mobilidade e sustentabilidade,
na sequéncia de se entender que quanto mais proximos e envolvidos os
cidadaos estiverem dos decisores politicos, mais capacidade de decisdo
terdo sobre as politicas publicas que tém influéncia nas suas vidas e mais
motivados estarao para se aproximar novamente da politica local.
Implementacédo de tecnologias que aumentem a capacidade adaptativa dos
territorios, fortalecendo os sistemas locais de governanca para lidar com
incertezas e transformacées.

O “Dutch Flood Risk Management System"* (Plano Delta para Gestdo de
Risco de Inundacéo) inclui todas as pesquisas, medidas e instalagbes que
contribuem para proteger a Holanda contra inundagdes, havendo reduzido
os impactos de inundacgdes e criado, assim, territérios mais resistentes as
alteracoes climaticas.

Em Portugal, a Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA) utiliza o SNIAmb -
Sistema Nacional de Informacao Georreferenciada de Ambiente®. Trata-se
de uma plataforma tecnoldgica, desenvolvida pelo governo portugués, com
o intuito de monitorizar, partilhar e gerir dados ambientais em tempo real,

como sejam a qualidade do ar, os recursos hidricos ou a biodiversidade.

52 https://www.coe.int/pt/web/interculturalcities/-/better-reykjavik

53 https://lisboaparticipa.pt/pt/sobre

54 https://english.deltaprogramma.nl/three-topics/flood-risk-management/delta-plan

% https://sniamb.apambiente.pt/
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Esta, interage de maneira interoperavel com outros portais nacionais, como

o0 SNIG - Sistema Nacional de Informacao Geografica e o Dados Gov.

= Politicas Publicas, Sustentabilidade Cultural e Marketing

Territorial na Histoéria e Filosofia da Ciéncia

As politicas publicas desempenham um papel fundamental na promogédo da
sustentabilidade cultural e no fortalecimento do marketing territorial. Este dialogo
ndo é alheio aos avancos conceptuais da Histdria e Filosofia da Ciéncia. Estes,
criam a base epistemoldgica que permite compreender como o conhecimento que,
ao longo do tempo moldou a organizagcdo do espaco e do tempo — mediado por
forgcas sociais, culturais e politicas - é produzido, divulgado e inserido no

planeamento territorial.

Sinteticamente e de uma forma muito geral, identificam-se quatro fases que
ajudam a entender como a organizagdo do espaco e do tempo foi moldada por

diferentes epistemologias:

1. Organizacgao tradicional do espacgo e do tempo (até ao século XVIiI):
Nesta época, a organizacao do espaco e do tempo era ciclica e espelhava os
ritmos na natureza e a religido. As tradigdes culturais eram preservadas e
reflectidas em festivais sazonais e nas praticas agricolas. As feiras, criadas
pelos mercadores, e inicialmente de cariz apenas local, eram, em regra,
realizadas nos burgos (nlcleos populacionais que surgiram nas cercanias
dos castelos). Estas destacaram-se como importantes entrepostos
comerciais, como centro do desenvolvimento urbano, consolidando a
identidade local e como forma de resisténcia as mudancas externas. Na
altura, distinguiram-se as feiras na regidao de Champagne (Franca), Veneza e
Génova (Italia) e na Flandres (Bélgica). O mecenato e a grande construcao

(fortificagdes, igrejas e catedrais) respeitava as tradigdes culturais locais,
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sob a égide do conceito de harmonia, veiculada a ordem divina e ao cosmos,

e subjacente as mais diversas facetas da cultura da Idade Média.

2. Organizacao funcional do espaco, associado ao progresso (com zonas
urbanas e zonas industriais, delimitadas) e ao conceito linear do tempo

(Revolucgao Cientifica e Industrial, séculos XVIII e XIX):

O lluminismo e a Industrializacdo aportaram o primado da razdo “Sapere aude!”
(Ouse saber!) e a sistematizacao do conhecimento, o que acabou por se
reflectir, também, na organizagao do territério. O conceito de centralizagao e
padronizacdo do espaco nacional (organizagao do territério sob um controle
central, com homogeneidade administrativa, politica, econdmica e cultural,
sendo a base da formacgao dos estados-nacao, tendo tido em Franca, com Luis
XIV, o Rei Sol, um exemplo maior), resultou numa nova forma de planear a
ocupacao do espacgo. Muitas tradicdes comegaram a ser postas em causa e
outras, reinterpretadas, para se adaptarem aos tempos modernos. A
importdncia de salvaguardar objectos culturais, institucionalizando
formalmente a preservacao cultural, surge — pode dizer-se - em 1753, através de
um Acto do Parlamento do Reino Unido, ao criar o British Museum?®®, o primeiro
museu publico, nacional e gratuito do mundo, cujas portas abriram para "todas
as pessoas estudiosas e curiosas" em 1759. Também o estabelecimento do
sistema meétrico (1795), ao criar um sistema uniforme e padronizado, unificou
as medicoes de espacgo e tempo e eliminou a fragmentacao que existia face aos
diferentes sistemas locais de medida, o que facilitou a administracdo dos
territérios, o comércio e os contactos. As ideias revolucionarias e iluministas
moldaram a modernizagao urbana e o surgimento de "grandes cidades" como
centros de poder, cultura e progresso. No caso de Paris, conhecida como a
“Cidade Luz”, essa designacao nao surgiu por acaso: ela foi o epicentro da
Revolugcao Francesa (1789-1799) e durante o lluminismo tornou-se um nucleo
deideias revolucionarias e progressistas. Para além disso, foi uma das primeiras

cidades a adoptar ailuminagao publica a gas (1820), iluminando as suas ruas e

% https://www.britishmuseum.org/about-us/british-museum-story/history
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0s seus monumentos, o que lhe valeu ser vista como “um farol de inovacio”,
atraindo prestigio e investimento. A modernidade também instituiu o conceito
linear do tempo (sequéncia continua de acontecimentos, que avangam
irreversivelmente do passado, para o presente e para o futuro), em oposicao ao

anterior conceito ciclico do tempo.

3. A moderna globalizacdao e a concepc¢ao de espaco e de tempo como

construgoes sociais complexas (século XX):

As Duas Grandes Guerras (1914-1918 e 1939-1945) tiveram consequéncias
nefastas ao nivel do territério, com a destruigao de cidades e do seu patriménio
histdrico, com a perca de tradicdes em regides ocupadas ou bombardeadas,
com a reconfiguracao de fronteiras e com deslocacgoes forcadas, impostas a
populagdo. Depois de 1945, a vontade para reconstruir os territérios
devastados foi enorme e o0s paises perceberam a importancia de
desenvolveram acordos internacionais, a diversos niveis, tanto para
responderem mais rapidamente a essa destruicdo, como para ganharem

estabilidade.

Assim, a globalizacdo contemporénea intensificou-se, especialmente apds a
Segunda Grande Guerra, resultado de avancgos tecnoldgicos que impuseram
uma revolugdo nas comunicacgoes e a criacao de organizagdes internacionais,
nomeadamente, o Fundo Monetario Internacional (FMI,1944), a Organizagao
das Nacgodes Unidas (ONU, 1945), a Organizagao do Tratado do Atlantico Norte
(NATO ou Pacto Atlantico, 1949), a Comunidade Econémica Europeia (CEE,
1957 e a Comunidade Europeia «CE» depois do Tratado de Maastricht ,1992).
Estas instituiram acordos quanto a adopc¢ao de politicas de livre comércio,
globalizacao financeira, cultura da paz, liberdade e seguranga entre os seus

membros.

A criacao da Organizacao das Nacdes Unidas para a Educacao, a Ciéncia e a
Cultura—- UNESCO -, a4 de Novembro de 1946, como parte integrante da ONU,

reflectiu uma resposta global a destruicdo cultural, estabelecendo a protecgao
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do patriménio como uma prioridade internacional. Também promoveu o
conceito de “sustentabilidade cultural” e a importadncia de salvaguardar as
praticas culturais dos povos e das comunidades, ao criar a Convencéo para a
Proteccao do Patriménio Mundial, Cultural e Natural (1972) e a Convengao para
a Salvaguarda do Patrimoénio Cultural Imaterial (2003). Neste contexto,
comegou a emergir a preocupacao de o planeamento territorial encontrar
solucdes mais inclusivas e sustentaveis, que passassem pela articulacao de
perspectivas modernistas e pelo didlogo com as tradigdes locais. O projecto
urbanistico “Plano Piloto de Brasilia” (1957), do arquitecto Lucio Costa, é
considerado uma referéncia a partir da qual a arquitectura surge como uma
manifestacdo cultural do pais, contribuindo para a estruturagcdo de um
movimento modernista no Brasil e no mundo, no qual o espaco é explorado
como uma construcao social. O trabalho de HenriLefebvre, nomeadamente "Le
droit a la ville" (1968), entre outros, reforga esta perspectiva e determinou que a
producado do espaco passasse a ser entendida como “a reproducao de relagdes
sociais de producao”. Esta abordagem implica que o espacgo seja percebido
como um produto social ou uma constru¢cado social complexa, inserido num
tempo - também ele social -, baseado em valores e na producao social de
significados, o que naturalmente afecta as praticas e as percepg¢des espaciais.
Ou seja, este tratamento do espaco e do tempo enquanto produtos sociais,
implica reconhecer que eles ndo sdo elementos fixos ou neutros, mas antes o

resultado de accgdes, de relagdes e de decisdes humanas, numa linha temporal.

O planeamento urbano e territorial comecou a integrar estas novas abordagens,
refutando os anteriores modelos territoriais de primado homogéneo e uniforme,
massivo e "selvagem", sem originalidade criadora, focados simplesmente na
maximizagcdo do lucro. Em 1938, a Camara Municipal de Lisboa, sob a
presidéncia do Eng. Duarte Pacheco, decidiu contratar o arquitecto-urbanista
Etienne de Grder que, em articulacdo com os servicos técnicos municipais,
definiu as grandes linhas de desenvolvimento da cidade. O principal
instrumento do plano, que ficou concluido em 1948, foi 0 zonamento, dividindo

0 espaco em areas com diferentes usos. O planeamento territorial das cidades

35



passa, assim, a integrar o desenvolvimento com a preservagao do tragado
histérico e monumental. Concomitantemente, a cultura passou a ser o foco da

promocao dos territérios enquanto destinos turisticos.

4. Inteligéncia colectiva territorial e sustentabilidade (século XXI):

Hoje, em plena sociedade do conhecimento, num mundo altamente complexo e
interconectado, o discurso inclui as “comunidades inteligentes” e a “nova
administragcao do territério”. O grande desafio passa por administrar e gerir
eficazmente os territérios, articulando a tecnologia, a arte e o desenvolvimento
sustentavel. Mas, territérios inteligentes nao sao, simplesmente, territérios que
fazem uso da tecnologia, com indices elevados de informatizacdo e de
digitalizacdo; sdo espacos, geograficamente demarcados, como cidades e regides,
que, para além de fazerem uso de tecnologias avangadas, contam com modelos de
governanca participativa, inovacao e analise de dados, com vista a assegurar a
eficiéncia na gestdo dos recursos, melhorar a qualidade de vida e promover o
desenvolvimento sustentavel. Ou seja, estes territdrios desenvolvem estratégias
que harmonizam aspectos ambientais, econdémicos, sociais e culturais, com o fim
de atrair pessoas, talentos e empresas, favorecendo a criagdo de redes inteligentes
que permitem a troca de conhecimento e experiéncias entre territorios. Para que
esta smartificacdo seja bem-sucedida carece que se compreenda muito bem que

“o todo é maior do que a soma das partes”.

As politicas publicas desempenham um papel importante neste processo, na
medida em que ajudam a criar o ambiente necessario para a implementagao de
tecnologias, inovacdo e praticas sustentdveis, através de apoios financeiros,
legislacdo, entre outros. Deste modo, leis e regulamentos dirigidos ao estimulo do
uso sustentavel e inovador do territério, através do recurso a tecnologias digitais,
facilitam o planeamento territorial inteligente. Por exemplo, o Mecanismo Interligar
a Europa - CEF Digital®” ¢ um programa de financiamento da Unido Europeia para

promover o crescimento, o emprego, a inclusdo e a competitividade através da

57 https://www.anacom.pt/render.jsp?categoryld=423265
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interconexao eficiente de transportes, energia e redes digitais, dentro e entre os
Estados-Membros. Através do seu financiamento, surgiu o projecto 5G Rural®®, que
prevé implementar 25 sites 5G naregido do Alentejo, disponibilizando servicos com
foco em areas chave como acgéao social, educacéao, agricultura e turismo. Segundo
0s seus promotores, esta iniciativa inovadora pretende reduzir a lacuna de
conectividade em areas de baixa densidade populacional, promovendo a

transformacao digital e sustentavel da regiao.

Por sua vez, o marketing territorial comecga a posicionar os lugares e as cidades
como “cidades culturais” (Ex: Kyoto, a capital cultural do Japdo® ou Guimaraes, o
berco da nacéo portuguesa®) e “cidades inteligentes” (Songdo, na Coreia do Sul,

ficou conhecida como a primeira cidade inteligente e sustentavel do mundo®).

Assim sendo, a era digital redefine os conceitos de espago e de tempo e incorpora
a dimensao virtual ao planeamento estratégico territorial, colocando-lhe novos

desafios.

%8 https://portal5g.pt/noticias/projeto-5g-rural-inovacao-tecnologica-nas-comunidades-rurais-do-
alentejo/

% https://www.viagensjapao.pt/pt/japao/honshu/kyoto

&0 http://cvc.instituto-camoes.pt/excvirt/guimaraes/percurso.html

81 https://www.appcivico.com/artigos/songdo-ciborgue-em-forma-de-cidade-na-coreia-do-sul
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