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O Municipio de Beja € um organismo da adminis-
tragdo publica local, com as competéncias estabe-
lecidas por lei. A sua area de abrangéncia admi-
nistrativa € o concelho de Beja, localizando-se no
coragdo da vasta peneplanicie alentejana, abran-
gendo uma area total de 1.146 km?. Com uma
vasta experiéncia na area do turismo, destaca-se
o Gabinete de Desenvolvimento, Empreendedo-
rismo e Inova¢do do Municipio, que tem, entre
outras, as atribui¢oes de: programar e desenvolver
acOes tendentes a promogdo e desenvolvimento
do turismo no concelho; promover a elaboracao
de estudos e diagnosticos de situagdo, identifi-
cando tendéncias de desenvolvimento turistico;
e contribuir para a qualifica¢do da oferta patrimo-
nial, cultural e turistica existente.

O concelho de Beja apresenta potencialida-
des turisticas, particularmente na area do turismo
cultural e paisagistico, que podem funcionar como
um fator-chave para o seu desenvolvimento turis-
tico. Assim, a aposta na oferta em turismo criativo
pode ser um pilar importante para a valorizagao da
cultura patrimonial que o concelho apresenta, no-
meadamente na area da gastronomia, do artesana-
to e do cante alentejano. O presente capitulo pre-
tende descrever as atividades culturais criativas do
projeto BEJA EXPERIENCE no concelho de Beja.

Caracterizac¢ao do projeto-piloto
O projeto BEJA EXPERIENCE, proposto pelo Mu-
nicipio de Beja, pretende valorizar e preservar o
patrimonio do referido concelho e oferecer ex-
periéncias enriquecedoras aos visitantes. O BEJA
EXPERIENCE visa, acima de tudo, proporcionar
ao turista uma verdadeira intera¢do com os pro-
tagonistas da cultura local, acrescentando, desta
forma, valor ao territorio enquanto destino turis-
tico. Esta perspetiva inovadora de conceber uma
oferta turistica criativa articula-se de forma har-
moniosa com o propdsito de preservar e divulgar
com dignidade o patrimdnio cultural local, consti-
tuindo, deste modo, um caminho sustentavel para
a exploracao do potencial econdmico associado a
valia turistica que estes ativos representam para
o territorio.

BEJA EXPERIENCE

O projeto BEJA EXPERIENCE emanou de um
processo de constituicdo de uma oferta na area do
patrimoénio imaterial no concelho de Beja. Subli-
nhe-se que a componente do patrimonio imaterial
em Beja ainda nfo tinha sido explorada para a
oferta turistica criativa. A conciliacdo da vontade
em trabalhar esta componente para o turismo cria-
tivo com o enquadramento e ferramentas faculta-
das pelo CREATOUR permitiu a concretizacio de
uma oferta em turismo criativo no concelho.

A criagdo do projeto BEJA EXPERIENCE teve
por base os recursos humanos disponiveis na
Camara Municipal de Beja e a respetiva area ter-
ritorial. Numa primeira fase, foi assumido pelos
intervenientes na area do turismo e da cultura do
Municipio de Beja que as op¢des de turismo criati-
vo a desenvolver deveriam privilegiar o cante alen-
tejano, a gastronomia regional e a arte de trabalhar
o buinho. Enquanto a atividade do buinho poderia
ser trabalhada através de um artesao ligado con-
tratualmente ao Municipio de Beja, as outras ativi-
dades estariam dependentes de agentes-formado-
res dasrespetivas areas. Assim, foram contactados
os agentes que sugeriam as melhores hipoteses de
sucesso, sobretudo no que diz respeito a facilidade
de interagdo com um publico principiante.

Para a concretizacdo da oficina de gastrono-
mia foi estabelecida uma parceria com o restau-
rante A Pipa. Para os ensaios abertos de cante foi
negociado o acesso aos ensaios do grupo Canta-
dores do Desassossego. As oficinas de cante fo-
ram organizadas com mestres especializados em
cante alentejano. A sua participagdo seria solici-
tada em funcdo das inscriges existentes centra-
lizadas no Posto de Turismo e no Centro UNESCO
para a Salvaguarda do Patriménio Imaterial. A
exce¢do das oficinas de gastronomia, todas as
restantes atividades deveriam ocorrer no espago
do Centro UNESCO.
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FIGURA1

Oficina de Cozinha
Tradicional

Fonte: Fotografias
de Maria Jodo Macedo
e André Tomé (2019).
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Atividades desenvolvidas

O projeto BEJA EXPERIENCE assume-se COmo um
projeto de turismo criativo que parte, principal-
mente, dos valores patrimoniais presentes no ter-
ritorio para conceber e implementar um programa
de atividades de carater experiencial, formativo e
criativo, que ofereca ao visitante uma oportunida-
de de efetivo envolvimento na cultura local e, cla-
ro, que permita uma interagdo entre os visitantes
e os anfitrides (promotores das atividades). Para o
efeito, foram selecionadas algumas das manifes-
tacOes culturais tradicionais mais representativas
da identidade alentejana e do concelho de Beja
(artes e oficios, o cante, os contos e a gastronomia)
para inspirar a preparagdo de acdes de natureza
interativa, nas quais o visitante, consoante a natu-
reza da atividade, podera observar e/ou participar
nas diversas iniciativas culturais.

O projeto BEJA EXPERIENCE pretende, desta
forma, afirmar-se como uma alternativa de pro-
gramacado turistica no concelho. Assenta numa
perspetiva inovadora sobre o desenvolvimento
turistico, podendo melhorar a imagem do destino
e contribuir para a valoriza¢ao do patrimonio. As-
sim, 0 projeto tem como principais objetivos:

- oferecer ao visitante a possibilidade de
participar ativamente na vida cultural e
criativa do concelho, especialmente através
de experiéncias baseadas no conceito “do it
yourself”, que coloquem o visitante em con-
tacto com os aspetos mais singulares do pa-
trimonio local e identidade cultural;
- reforgar a oferta turistica do concelho
através de um produto inovador que com-
plementa a oferta existente, nomeadamen-
te ao nivel do turismo cultural, com um
conjunto de experiéncias criativas assentes
nos conteudos distintivos e singulares da
cultura local;

- fomentar sinergias entre agentes cultu-

rais, artistas, criativos e agentes economicos

do setor do turismo que contribuam para
uma especializacao territorial assente nos va-

lores patrimoniais e na valorizagdo turistica e,

desta forma, favorecam o desenvolvimento

socioecondmico do territdrio.

Na sua oferta criativa, 0 BEJA EXPERIENCE

proporciona quatro experiéncias culturais aos vi-
sitantes.

BEJA EXPERIENCE

Oficina de cozinha tradicional
Aprender os segredos da cozinha tradicional alen-
tejana no local onde ela foi criada (pela voz de
quem a aprendeu com a mae e com a avo) € o prin-
cipal desafio que esta oficina coloca ao visitante
FIGURA 1. As oficinas de gastronomia tém como ob-
jetivo dar a conhecer os ingredientes e as técnicas
que permitem recriar os sabores proprios de uma
tradicdo gastronomica ancestral, fortemente in-
fluenciada pela cultura drabe, inica na capacidade
de criar pratos de intenso sabor a partir do azeite,
pao e ervas aromaticas (Municipio de Beja, s/d).
Na Figura 1, enquanto alguns participantes
observam a preparagao dos ingredientes para uma
acorda alentejana, outros participam no processo
da confecio desta culindria tipica do Alentejo. E,
de facto, uma atividade que proporciona uma ex-
periéncia ativa ou passiva.

Oficina de buinho

O buinho (scirpus lacustris) é uma planta espon-
tanea em Portugal, em zonas ribeirinhas ou lagos,
que em Beja ¢ habitualmente usada na manufa-
tura de cadeiras e bancos. Nesta arte, o saber do
artesdo raramente comeca e acaba no fabrico de
um artefacto. Para quem trabalha o buinho e dele
faz assentos para bancos e cadeiras, esta regra
ndo ¢é exce¢do. Primeiramente, ¢ necessario cei-
far o buinho, seca-lo e armazena-lo em local seco.
Também ¢é necessario molda-lo ao proposito que
vai servir. SO depois € que se inicia o processo de
aplicaco a pega que se tiver em maos (Municipio
de Beja, s/d).

Na oficina do buinho, os participantes po-
dem experimentar as técnicas basicas para traba-
lhar o buinho e também aprender alguns concei-
tos relacionados com esta atividade FiGURA 2.

Oficina de musica tradicional

As oficinas de musica tradicional proporcionam a
oportunidade para os participantes aprenderem
sobre o cante, a sua forma de cantar e as suas rai-
zes. Nesta iniciativa, os participantes sdo convida-
dos a cantar e a experimentar a imensa forca e be-
leza do cante, inscrito como Patrimoénio Cultural
Imaterial da Humanidade pela UNESCO em 2014 €
que ecoa ainda pelas terras do Alentejo, e de Beja
em particular (Municipio de Beja, s/d).
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Serdes do cante

Os serdes do cante sio momentos de celebragido e
divulgacdo do cante alentejano, durante os quais,
para além de ouvir, o visitante pode também expe-
rienciar o tradicional ambiente da taberna tipica,
ouvir historias e memorias associadas ao imagi-
nario do cante e, claro, cantar. Nesta iniciativa, o
Centro UNESCO para a Salvaguarda do Patrimonio
Cultural Imaterial convida o visitante a assistir ao
ensaio de um dos grupos corais ao final da tarde ou
inicio da noite, com a dura¢io de aproximadamen-
te 40 minutos, e a ouvir, em ambiente de grande
proximidade, esta expressdo musical que define o
Alentejo (Municipio de Beja, s/d).

Impactos do projeto-piloto

A questao da designacao das experiéncias foi difi-
cil e, porventura, ira afetar a politica de comuni-
cagdo. Enquanto a construgdo da oferta, apesar
de algo demorada, parece ter decorrido de forma
simples, a disponibilizagdo efetiva no terreno so-
freu algumas dificuldades de divulga¢do, que nao
permitiram uma implementa¢do consistente. No
entanto, o projeto BEJA EXPERIENCE continua a
ser divulgado através de folhetos e do site do Mu-
nicipio de Beja.

creatour.pt

As grandes dificuldades foram, sobretudo, na
divulgagao doproduto. Até agora, foi impossivel ter
algum feedback por parte dos promotores turisticos.
A excecio do interesse demonstrado pela empre-
sa de animagdo turistica SPIRA, que integrard esta
oferta nos seus roteiros de visita, nenhum outro
promotor denotou algum interesse na iniciativa
BEJA EXPERIENCE. As razdes para esta situagao po-
derdo estar na tipologia dos visitantes que chegam
a Beja, pois geralmente vém em visita de passagem.
Refira-se, a titulo de exemplo, as oficinas de gas-
tronomia que, por norma, sdo marcadas com ante-
cedéncia e tém limites minimos de participacao. A
consulta para a realizacio desta iniciativa com ape-
nas algumas horas de antecedéncia nio permitiu,
inumeras vezes, logisticamente a sua realizagdo.
Por isso, considera-se que a demora na perce¢do
desta oferta gastronomica, apenas notoria apos
presenga no terreno dos publicos-visitantes, tem
sido um fator importante para o insucesso do pro-
grama gastronomico associado a criatividade.

No entanto, o projeto BEJA EXPERIENCE per-
mitiu o envolvimento de técnicos com responsabi-
lidades na area do turismo e do patrimonio da Ca-
mara Municipal de Beja na construgio de ofertas
criativas diferenciadoras para o concelho. O BEJA
EXPERIENCE possibilitou, também, sensibilizar as
autoridades locais para as vantagens que poderao
existir numa maior dinamiza¢ao dos agentes asso-
ciados ao patrimoénio imaterial da regido (como os
musicos e artesaos).

alentejo

|
FIGURA 2
Oficina de Buinho

Fonte: Maria Jodo Macedo e
André Tomé (2019).

|
FIGURA 3
Oficina de musica tradicional

Fonte: Maria Jodo Macedo e
André Tomé (2019).
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Consideragdes finais

O Projeto CREATOUR veio, de certa forma, acres-
centar valor a oferta turistica cultural no concelho

de Beja. O cante e a gastronomia tradicional ja

eram duas manifestagdes culturais presentes na

divulgagao patrimonial e turistica da regido. No en-
tanto, no campo do turismo, a componente da cria-
tividade veio reforcar estas duas singularidades

culturais. Mas sublinhe-se que, particularmente no

cante, uma das preocupagdes do BEJA EXPERIENCE

¢é também ensinar os mais jovens que representam

a comunidade bejense. De facto, sdo eles que irdo

dar continuidade a esta heranga, que passou a ser

reconhecida, em 2014, como Patrimonio Cultural

Imaterial da Humanidade. Trata-se de uma tra-
digdo oral que, para além da sua vertente cultural,
integra uma componente social bastante relevante

na Regido Alentejo.

No que concerne ao buinho, 0 CREATOUR
permitiu que passasse a existir um maior esfor¢o
na valorizagio e preservacao da arte de trabalhar
esta matéria-prima. De facto, se este recurso for
associado ao turismo criativo, havera uma maior
consciencializacdo da comunidade para com esta
particularidade cultural, que faz parte da identida-
de cultural do concelho de Beja, a0 mesmo tempo
que enriquecera a oferta turistica da localidade.

Os visitantes que participaram nas ativida-
des (serdes de cante, oficina de musica tradicional,
oficina de buinho e oficina de cozinha tradicional)
eram de nacionalidade portuguesa e estrangeira.
Os participantes tiveram como principal motiva-
¢do adquirir experiéncias ativas e passivas. Numa
primeira fase do projeto BEJA EXPERIENCE, foi fei-
ta uma abordagem aos empresarios do setor do tu-
rismo na regido—alojamento, animagio turistica
e operadores turisticos—para lhes dar a conhecer
o projeto e torna-los prescritores do produto. Con-
tudo, o conhecimento do projeto por parte da co-
munidade, operadores turisticos e turistas é ainda
incipiente e, por isso, ainda ndo foram aplicados
alguns mecanismos de avaliagdo da satisfacao.

A sustentabilidade do projeto BEJA EXPE-
RIENCE vai depender, especialmente, das parce-
rias futuras entre operadores turisticos, hotelaria e
empresas de animacio turistica, que poderdo en-
caminhar turistas e visitantes para os programas
criativos que o BEJA EXPERIENCE oferece. Um pla-
no de comunicagao turistica também ¢é essencial
para a sua sobrevivéncia.

BEJA EXPERIENCE
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