"’ UNIVERSIDADE DE EVORA

ESCOLA DE SUPERIOR DE ENFERMAGEM
S. JOAO DE DEUS

DEPARTAMENTO DE ENFERMGEM

EMPRESA AMIGA DO ALEITAMENTO
MATERNO: DESENVOLVIMENTO DE
CANDIDATURA

MARIA ANTONIA POUPAS MARTINS

Orientagdo: Professora Doutora Maria Margarida
Santana Fialho Sim-Sim

Mestrado em Enfermagem de Saude Materna e Obstetricia

Relatorio de Estagio

Evora, 2017



"’ UNIVERSIDADE DE EVORA

ESCOLA DE SUPERIOR DE ENFERMAGEM
S. JOAO DE DEUS

DEPARTAMENTO DE ENFERMGEM

EMPRESA AMIGA DO ALEITAMENTO
MATERNO: DESENVOLVIMENTO DE
CANDIDATURA

MARIA ANTONIA POUPAS MARTINS

Orientagdo: Professora Doutora Maria Margarida

Santana Fialho Sim-Sim

Mestrado em Enfermagem de Saude Materna e Obstetricia

Relatorio de Estagio

Evora, 2017



i

7

Titulo | Empresa Amiga do Aleitamento Materno: desenvolvimento de candidatura

Agradecimentos

A orientadora, Professora Doutora Margarida Sim-Sim agradeco o estimulo, incentivo,

apoio, disponibilidade e orientagdo durante todo o percurso.

A direcio da empresa TE Connectivity agradeco o convite, a disponibilidade e o

incentivo.

A direcio executiva do ACES Alentejo Central, na pessoa da diretora executiva, agradego

a recetividade e disponibilidade.

Aos funcionarios da TE Connectivity pela disponibilidade e participagdo.

Aos profissionais de saude do CHBM, USF Sol e USF Planicie agradego a
disponibilidade.

A minha familia, agradeco o carinho, o apoio e estimulo para realizar este percurso.

Dec-17 | Pagina 2



_

7

Titulo | Empresa Amiga do Aleitamento Materno: desenvolvimento de candidatura

RESUMO

Titulo: Empresa Amiga do Aleitamento Materno: desenvolvimento de candidatura

O aleitamento materno é um conceito milenar. Com a sociedade moderna, a
industrializagdo e¢ a forca de interesses econdmicos, este conceito empobreceu e ¢
necessario (re)aprendé-lo. Sdo necessarios esfor¢os conjuntos das varias entidades e
agentes de saude. Perante a solicitagdo de empresa local, desenhou-se um projeto, com o
objetivo de desenvolver a candidatura da TE Connetivity a Empresa Amiga do
Aleitamento Materno. Na caréncia de modelos nacionais, o projeto orienta-se para o
modelo da World Alliance for Breastfeeding Action de 5 passos. As intervengdes
realizadas, contextualizadas no momento académico, orientaram-se para diagndstico de
situacdo, formagdo sobre aleitamento materno na empresa, constru¢do de materiais
educativos, defini¢do de politicas promotoras. Foram acautelados procedimentos e
principios éticos. Conclui-se e sublinha-se a importancia da defesa e prote¢dao das
mulheres que amamentam e trabalham. O dossier de candidatura e a carta de intengdo

foram presentes a Presidente da Comissdo Nacional Iniciativa Amiga dos Bebés.

Palavras-chave/Descritores DeCS: Aleitamento materno; trabalho; local de trabalho;

promogao da saude; comportamentos saudaveis; leite humano; organizagdes.
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ABSTRACT

Title: Breastfeeding Friendly Workplace

Breastfeeding is a millenarian concept. In modern societies, facts that gave development,
like industry, economic interest, impoverished the concept, and it’s necessary to learn it
again. Joint efforts of the various entities and health workers are needed. At the request
of a local company, a project was designed, and the aim is to develop the candidacy of
TE Connetivity to the title of breastfeeding-friendly company. In the absence of national
models, the project is oriented toward the 5-step World Alliance for Breastfeeding Action.
The interventions carried out, contextualized in the academic moment, were oriented to
diagnosis of situation, training on breastfeeding, construction of educational materials,
definition of promoting policies. Procedures and ethical principles were taken care of. It
concludes and stresses the importance of advocacy and protection for breastfeeding at
work. The application dossier and the letter of intent were presented to the President of

the National Baby Friendly Initiative.

Key-words: Breastfeeding; work; workplace; health promotion; health behavior; human

milk; organizations.
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1. INTRODUCAO

O Aleitamento Materno (AM) ¢ um comportamento ou caracteristica major que
especifica, na taxonomia, a distingdo dos mamiferos relativamente a outros vertebrados.
Imediatamente apds o nascimento, ou nos minutos seguintes ao parto, a maioria das
fémeas acolhe a cria e amamenta-a. Nos primatas, tal comportamento € particularmente
evidente dada a morfologia dos membros superiores, tanto maternos que envolvem e
abracam, como da cria que, mantendo o reflexo primitivo de preensdo, agarra o pelo ou
ameiga a pele. Com a evolugdo humana, o desenvolvimento da sociedade e a regulagao
laboral, amamentar encontrou dificuldades. Porém, amamentar ¢ um direito que a
sociedade deve garantir a toda a mulher e a toda crianca (Carvalho & Tavares, 2014).
Atualmente, a maioria das gravidas e parturientes ¢ exposta a aconselhamento para
amamentar, tanto nos cursos de preparacao para o parto, como na primeira meia hora de
vida apds o parto, em favor da saude da diade (Dieterich, Felice, O'Sullivan, &
Rasmussen, 2013; Kramer & Kakuma, 2012; WHO, 2015). A satde da mae, como
puérpera no imediato e/ou como mulher no sentido obstétrico-ginecoldgico, beneficia
com 0 comportamento de amamentar, por varias décadas da vida (Stuebe, 2009; Stuebe,
Grewen, Pedersen, Propper, & Meltzer-Brody, 2012). Por outro lado, favorece a saude e
bem-estar da crianca, tanto no imediato, como na crianca em desenvolvimento. E na
realidade um produto bio especifico, altamente toleravel para o sistema gastrointestinal,
oferecendo fatores imunoldgicos. Os beneficios sdo a longo prazo, pois o proprio produto
lacteo se modifica, acompanhando o desenvolvimento da crianga, ou seja, beneficia e
fomenta um equilibrio biopsicossocial (AWHONN, 2015; Carvalho & Tavares, 2014;
Walker, 2014). Atualmente, os servigos de saude, organizagdes, contextos sociais e 0rgaos
de informacdo manifestam apoio ao AM, nomeadamente levantando o problema e/ou
encontrando solu¢des (AWHONN, 2015; Bolafios, 2016; WHO, 2015).

A Organiza¢ao Mundial de Satide (OMS) recomenda o Aleitamento Materno Exclusivo
(AME) durante os primeiros 6 meses de vida, seguindo-se como complemento alimentar
até cerca dos dois anos ou mais. Porem o registo de dados no nosso pais nao € consistente

nem visivel (DGS, 2014; WHO, 2016). O registo ¢ carente, desconhecendo-se o perfil de
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AME do recém-nascido (e.g. até aos 28 dias), ou até aos 6 meses. O mesmo acontece em
fase posterior, durante os dois anos seguintes, nomeadamente a partir do momento em
que a mae regressa ao trabalho. No que respeita a regido Alentejo, ocorre mesmo
inexisténcia de registo, qualquer que seja o periodo de referéncia.

Portugal, de acordo com dados da Organizacao para a Cooperacdao ¢ Desenvolvimento
Economico (OCDE), ¢ um dos paises da Europa onde as mulheres com filhos até aos 2
anos apresentam uma taxa de emprego mais elevada face a média europeia (e.g. 70%
versus 53%). Tal tem repercussodes ao nivel do tempo médio semanal no qual as criancas
desta faixa etéria estdo ao cuidado de terceiros, tendo por comparag¢ao a média europeia
(e.g. 25-35h versus 40h em Portugal), conforme informagdo em 6rgdo de comunicacio
social (Capucho, 2016).

O regresso da mae aleitante ao trabalho implica ajustamentos do quotidiano. A
disponibilidade que ¢ possivel através da lei (Portugal, 2015) fica algo limitada. Por outro
lado, a lei portuguesa anterior, no sentido da continuidade do AM, prevé que a mulher
aleitante, durante o periodo em que amamente, usufrua de duas pausas didrias distintas,
com duracdo maxima de duas horas, sem perda de outros direitos (Portugal, 2009). A
mesma lei estipula que, em situagdo de trabalho a tempo parcial, as pausas serdo de pelo
menos 30 minutos. Consideram-se ainda as particularidades de nascimentos multiplos
sujeitos a outros beneficios. Contudo, no regresso ao trabalho, a ansiedade de afastamento
da crianca, a inquietacdo quanto a quantidade de leite produzida, as mudangas no ritmo
circadiano por modificagdo de horarios diurnos-noturnos, ou ainda os ambientes socio
laboral, nomeadamente pelas opinides dos colegas e dirigentes, podem trazer a mulher
lactante um nivel de stress elevado.

A United Nations Children’s Fund (UNICEF) e a Organizagao Internacional do Trabalho
(OIT) estimulam e promovem por todo o mundo campanhas e incentivos para a
amamentagao no local de trabalho, convergindo para os objetivos de desenvolvimento
sustentavel do Millennium até 2030. Porém, ¢ um objetivo amplo e dificil de cumprir,
com realidades diferentes de pais para pais. Enquanto no Brasil, Guatemala, México ou
Austrélia existe legislacao de apoio as salas de amamentacao, tal ndo acontece no nosso

pais. Em movimento excecional, algumas empresas antecipam-se € no seguimento da sua
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missdo, que comporta também responsabilidade social, empreendem e desejam tornar-se
Empresas Amigas do Aleitamento Materno (EAAM).

A divulgagdo ou marketing social tipico e proprio das empresas pode ser a base para o
desenvolvimento de um plano ou programa de mudanca comportamental. Promovem-se,
assim, mudangas estruturais, estrategicamente prévias as mudangas individuais, no
sentido de ampliar a sua eficacia e eficiéncia (Vitoria, 2016). Ou seja, antes da influéncia
sobre a pessoa, para atingir individualmente a mudanca comportamental, lanca-se, no
envolvente social que atinge as massas, a ideia da positividade do comportamento. Tais
mudangas sdo implementadas através de ideias modelo.

A World Alliance for Breastfeeding Action (WABA) propde um modelo de cinco passos:
1) reunir factos, 2) promover compreensao ¢ compromisso da empresa, 3) estabelecer um
grupo de trabalho para elaborar um plano de agdo, 4) avaliar num periodo as reagdes e
nivel de aceitacdo do plano e 5) executar e publicitar (WABA, 2016). A Australian
Breastfeeding Association apresenta um modelo centrado em trés vetores (e.g. espago,
tempo e apoio) (Australian Breastfeeding Association, 2015). O modelo UNICEF-
México propoe sete passos: 1) redigir compromisso da empresa, 2) implementar politicas
para nao-discriminagdo, 3) sensibilizar funcionarios, 4) capacitar funcionarios,
nomeadamente mulheres em idade reprodutiva, recorrendo ao apoio de peritos, 5)
estabelecer rede de funciondrios voluntérios, 6) definir um espago para amamentagdo e
7) facilitar continuidade do AM (Sibillis, Sachse, Arreola, & Monroy, 2011). Por outro
lado, o modelo americano proposto pelo Centers for Disease Control and Prevention
(CDC) orienta para oito passos: 1) desenvolver politicas corporativas de apoio, 2) definir
espagos, 3) permitir horarios flexiveis, 4) dar opc¢des de trabalho ndo presencial, 5)
oferecer guarda da crianga local ou préximo, 6) providenciar material de qualidade, 7)
permitir a crianga no local de trabalho e 8) oferecer apoio de peritos (CDC, 2013).
Qualquer que seja o modelo, as vantagens sdo concretas, nomeadamente no maior
empenho e produtividade, menor absentismo, menos gastos na assisténcia dos
funciondrios e melhor imagem empresarial entre outros. Uma EAAM, na representagao
social que possui, configura-se como amiga dos cidadaos, ja que, por cada crianca, facilita

o alimento ideal. Para alem disso pode recolher frutos na imagem positiva, moderna e
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amiga do meio envolvente em que esta instalada (Ciccia, 2013). Ou seja, torna-se
“breastfeeding friendly”.

O atual projeto de intervengdo fundamenta-se em modelo estrangeiro, mais
concretamente no proposto pela WABA, dado que ndo se conhece até a data nenhuma
EAAM no pais. A inexisténcia ¢ evidente, pese embora o esfor¢co das empresas em criar
cantinhos de amamentagdo que vao surgindo, tais como a Caixa Geral de Depdsitos em
Lisboa, a Critical Software em Lisboa, o IKEA, ou Embraer em Evora.

No exercicio como Enfermeiro Especialista em Satide Materna e Obstetricia (EESMO),
exercendo em CSP, em compromisso com a saide da populagdo e também como consul-
tora Internacional em Lactacdo Certificado pelo International Board of Lactation Consul-
tant (registo 30874784), entende-se este projeto como oportuno. Tal fundamenta-se ndo
sO por imperativo académico de aquisicao de grau, mas também na inovagdo ¢ na utili-
dade, tanto para o bem-estar individual da mulher que amamenta e da sua familia, como
para a representacdo social da(s) empresa(s) locais. Geram-se assim contributos para a
qualidade de vida atual e futura da comunidade eborense. Neste sentido, existe uma apro-
ximagao de interesses entre a mestranda como profissional na Unidade de Satide Familiar
Planicie (USF Planicie), promotora de saude na comunidade e os valores da TE Connec-
tivity. Nestes diferentes papéis de prestador-beneficiario, a TE-Connectivity, iniciando-se
como cliente de uma ideia promotora do AM, torna-se parceira no proprio projeto.
Repensar a questao do desmame precoce entre mulheres que trabalham, especialmente
aquelas com uma relacao de emprego definida e legal, ¢ questionar pressupostos que sem-
pre existiram. A nocdo de que os beneficios laborais de protecao a gravida e lactante, tais
como garantia de emprego, licenga-maternidade remunerada, creche préxima do local de
trabalho e pausas para amamentar, como preconiza a OIT, quando implementadas, cons-
tituem condicdes suficientes para a trabalhadora formal ndo desmamar precocemente
(Portugal, 2009, 2012 e 2105). E este o entendimento subjacente no Cédigo do Trabalho,
aqui interpretado no contexto do AM, no ambito da parentalidade.

A conciliagdo da vida profissional, familiar e privada ¢ uma questdo central para a politica
de emprego da Unido Europeia (EU), para a saude e o bem-estar dos individuos. Ajudar

os trabalhadores a alcancar um melhor equilibrio entre a vida profissional e as exigéncias
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dos cuidados a ter com os filhos, ajuda a aumentar as taxas de participagdo no mercado
de trabalho para todos os trabalhadores (particularmente para as mulheres), em consonan-
cia com os objetivos politicos de emprego acordados pela UE (Eurofound, 2012).

O atual relatério tem como finalidade descrever todo o processo subjacente ao desenvol-
vimento do processo de candidatura da empresa TE-Connetivity a EAAM. O projeto teve
como objetivo geral: construir em parceria com a empresa local a candidatura a EAAM.
Tal objetivo exigiu esforcos, propostas, procedimentos, entre outros, junto de entidades
locais e internacionais (i.e., UNICEF-Portugal). Constitui-se assim uma parceria que re-
une interesse de varias figuras sociais, concretizadas nos intervenientes diretos: a) meio
laboral: TE-Connetivity, b) meio académico: Universidade de Evora e ¢) Cuidados de
Satde Primérios (CSP): ACES/USF-Planicie. Reunidas as vontades, desenvolveu-se o
projeto académico, que nomeado como “Empresa Amiga do Aleitamento Materno: de-
senvolvimento de candidatura”, se encontra anexo ao atual Relatorio (Apéndice A e Apén-
dice B). Iniciou-se o percurso com reunides, pedidos de permissdo respeitando a hierar-
quia institucional, delimitaram-se as populagdes alvo (funcionarios da TE-Connectivity e
profissionais de saide do CHBM, USF Sol E USF Planicie), realizou-se o diagnostico da
situagdo face aos conhecimentos em AM, descreveram-se as atitudes dos funcionarios e
profissionais de satide face ao AM em local de trabalho, criou-se documentagdo informa-
tiva e de orientagdo para o processo de candidatura a EAAM.

O presente relatério foi redigido de acordo com as normas de publicacao de trabalhos da
American Psychological Association (APA) 6* edicao, o Regulamento do Estagio de
Natureza Profissional, o Regulamento do Ciclo de Estudos conducentes ao Grau de
Mestre, ordem de servico n°18/2010 e Regulamento Académico através da ordem de

servico n° 13/2016, da Universidade de Evora.
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2. ANALISE DO CONTEXTO

A area de influéncia do relatério enquadra-se na Administracdo Regional de Saude do
Alentejo (ARS Alentejo) e abrange os Nucleos de Unidades Territoriais (NUTS 111),
definidos pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE). No entanto, a area de influéncia
dos NUTS Il difere do definido pelo INE ao incluir Mora e excluir Sousel no ACES
Alentejo Central (figura 1).

EULS Nerte Alentejanc
[:]ACES Alentejo Central
DULS Litoral Alentejanc
EULS Baixo Alentejo

[:] Hospital

€5 Centrode Salce

Figura 1 Area de influencia da ARS Alentejo

Fonte: http://www.arsalentejo.min-saude.pt/arsalentejo/PlaneamentoEstrategico/Documents/Perfil_Regional_Saude.pdf

O Agrupamento de Centros de Saude (ACES Alentejo Central) foi criado pela Portaria
n.° 308/2012, de 9 de outubro, com 14 Centros de Saude. Tem como zona de influéncia a
area geografica que abrange os 14 Concelhos do distrito de Evora, num total de 7392,49
Km? (figura 2).
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Alentejc

Figura 2 ACES Alentejo Central

Em Janeiro de 2017, encontravam-se inscritos no ACES Alentejo Central 164919 utentes,
distribuidos pelas 28 Unidades Funcionais do Agrupamento. Destas, 10 sdo Unidades de
Saude Familiares (USF), seis do modelo A, quatro do modelo B e oito Unidades de
Cuidados de Saude Personalizados (UCSP). Constam também da sua composi¢do 10
Unidades de Cuidados na Comunidade (UCC), uma Unidade de Saude Publica (USP) e
uma Equipa de Cuidados na Comunidade Integrados (ECCI%4).
O ACES tem por missdo garantir a prestacdo de CSP de qualidade a populagdo da sua
area geogréafica de intervencdo. Zela pela equidade no acesso e promove uma gestdo
eficiente dos recursos numa l6gica de gestdo participada, integrando a
complementaridade das respostas. De um modo geral, pode sintetizar-se as principais
caracteristicas que os CSP devem ter: proximidade (ou integracdo na comunidade),
disponibilidade (ou continuidade) e confianca (ou globalidade). A Missdo para 0s
Cuidados de Salde Primaérios, através das “Linhas de Agdo Prioritarias para o
Desenvolvimento dos Cuidados de Satde Primarios”, define como principios
fundamentais para os Centros de Saude (ARS Alentejo, 2015):

e Orientacdo para a comunidade

e Flexibilidade organizativa e de gestdo

e Desburocratizacdo

e Trabalho em equipa

e Autonomia e responsabilizacao
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e Melhoria continua da qualidade
e Contratualizagéo e avaliacéo.

Essa articulacdo entre as Unidades de Cuidados de Saude e as diversas instituicdes da
regido, bem como o Hospital de Referéncia, devem ter em conta as regras de uma boa
comunicacdo. De facto, os profissionais de sadde tém um papel determinante no
empowerment das competéncias as familias e populacéo para as diferentes areas de salde.
O objetivo méximo de um Enfermeiro Especialista em Saude Materna e Obstetricia
(EESMO) ¢é contribuir para a construgdo de um mundo onde todas as mulheres tenham
acesso a cuidados especializados para si, para o seu filho/a e familia. Cuidados de saude
especializados, adequados as necessidades individuais, onde haja lugar a escolhas
informadas sobre todos os aspetos, 0 que pressupde que seja enfatizado o empoderamento
e capacitacdo das mulheres e suas familias, afirmando a sua propria forca e competéncias
pessoais (OE, 2010).

Além das consideracdes generalistas, situe-se agora o tema deste relatério no AM. A
OMS e a UNICEF, em 1992, lancaram um programa mundial direcionado para a
promogao, protecdo e apoio do AM, intitulado Iniciativa Hospitais Amigos dos Bebés
(IHAB), internacionalmente conhecido como Baby Friendly Hospital Initiative — BFHI.
A iniciativa tem como objetivo a promocdo, protecdo e apoio ao AM através da
mobilizacdo dos Servicos de Obstetricia, Pediatria, Neonatologia dos Hospitais,
Maternidades, Comunidades, Universidades, Farméacias e Empresas. Mediante a
implementacao de medidas para o sucesso do AM, estes servigos podem ser considerados
“Amigos dos Bebés”. Pretende-se com essa iniciativa aumentar o nimero de hospitais,
comunidades e organizacdes que desenvolvem boas praticas. Assim, em consequéncia,
engrandece 0 nimero de maes que amamenta em exclusividade e por mais tempo,
conforme recomendacdo da OMS. A aplicacdo destas boas praticas é, de acordo com a
OMS e UNICEF, condicdo indispensavel para que um hospital, maternidade, ou
comunidade possa vir a ser considerado IHAB, apds avaliagdo por uma equipa externa
nomeada pela UNICEF.

Em Portugal, existem 15 hospitais que foram certificados como “Amigos dos Bebés”, que

se distribuem de norte a sul do pais, representando 40% dos hospitais publicos do Sistema
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Nacional de Saude (SNS). De salientar que ndo existem hospitais privados com essa
certificacdo. Desde 2016, o ACES (Lisboa Ocidental e Oeiras) tornou-se amigo dos
bebés. Atualmente, o Programa Nacional Saude Infantil Juvenil (PNSIJ) 2012-2016,
mantém o AM como um indicador de ganhos em saude na populagdo (DGS, 2013). O
mesmo programa contempla também intervengdes para a promoc¢do do AME até aos 6
meses de idade, entre as quais se destaca: a) avaliacdo do crescimento e desenvolvimento
infantil, utilizando as novas curvas de crescimento propostas pela OMS, que traduzem o
crescimento mais proximo ao ideal com AME até aos 6 meses de idade, b) a correta
diversificacdo alimentar e cuidados de salde adequados, c) a rede de cantinhos da
amamentacdo e d) a divulgagdo do Cddigo Internacional de Marketing de substitutos do

leite materno (LM) (DGS, 2013).

2.1 CARATERIZACAO DO AMBIENTE DE REALIZACAO DO ESTAGIO FINAL

O atual relatorio foi realizado no contexto académico do estagio de natureza profissional.
A experiéncia clinica foi desenvolvida no Servi¢co de Obstetricia do Centro Hospitalar
Barreiro e Montijo Hospital N@ Sr® do Rosério, USF Sol, USF Planicie e a Empresa TE
Connectivity Evora, onde decorreu o projeto de intervencdo, com a finalidade de iniciar
e desenvolver o processo de candidatura da Empresa TE Connectivity a “Empresa Amiga

do Aleitamento Materno”.

2.1.1 Caraterizagdo da Unidade de Salde Familiar Planicie no respeitante ao
Aleitamento Materno

A USF Planicie encontra-se situada nas instalacfes do Hospital do Patrocinio, e divide-
se entre 0s pisos, cave, zero, um e trés. Tanto o piso da cave, Como 0 pisSo um e 0 piso trés
séo partilhados com outra USF.

Na cave situa-se a sala do aprovisionamento (material clinico e de farmacia), instalacfes
sanitarias e vestiario para os profissionais. No piso zero, encontra-se a sala de espera e
atendimento aos utentes. Esta sala de espera possui instalagdes sanitérias para utentes de
ambos 0s sexos e com mobilidade reduzida. Possui também uma sala para consulta e

atendimento de enfermagem, sala de SO (sala de observacdo), oito gabinetes para
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consulta médica e instalagfes sanitarias para os profissionais. No piso um, encontram-se
as consultas de vigilancia ao utente com Diabetes Mellitus, consulta de vigilancia ao
utente com Hipertensdo Arterial, consulta de Planeamento Familiar e Salude Materna,
RCCU, consulta de Saude Infantil e Juvenil, Vacinacdo, Programa Nascer e Crescer
Saudavel e o Cantinho de Amamentagdo. Estas consultas distribuem-se por cinco
gabinetes para consulta médica e quatro gabinetes para consulta de enfermagem,
instalacBes sanitarias para utentes de ambos 0s sexos e com mobilidade reduzida,
criangas, fraldario e profissionais do servico e sala de espera, também este piso é
partilhado com outra USF. No piso trés encontra-se a sala de reunides/ formacéo e copa.
A acessibilidade aos pisos utilizados pelos utentes é facilitada por portas automaticas e
elevador.

A USF Planicie cumpriu o seu 10° ano de atividade. Trata-se de uma década de trabalho
e pressé@o constante no sentido de cumprir os seus objetivos, melhorando sempre 0s seus
resultados. A USF Planicie ultrapassou dificuldades de origem externa e pelo caminho
ficaram algumas carteiras adicionais por falta de apoio da ARSA, das quais sao exemplo:
consulta de cessacdo tabagica, consulta do movimento (para promogao e aconselhamento
sobre atividade fisica), consulta do adolescente e consulta do pé diabético.

A USF Planicie ultrapassou estes desafios e adversidades e candidatou-se a um nivel mais
exigente de trabalho ao propor-se a USF modelo B. Em resultado deste processo a USF
cumpriu em 2016 o 4° ano como USF de modelo B (USF Planicie, 2016). Esta classifica-
cao esta de acordo com 0s modelos organizacionais da Administracdo Central dos Servigo
de Saude (ACSS) no que respeita a otimizacdo de recursos e gerar eficiéncia. A diferen-
ciacdo entre os varios modelos de USF (A, B e C) é resultante do grau de autonomia
organizacional, da diferenciacdo do modelo retributivo de incentivos dos profissionais e
do modelo de financiamento e respetivo estatuto juridico (ACSS, 2016). No inicio de
janeiro de 2017 tinha inscritos cerca de 14.100 utentes, distribuidos por todos 0s grupos
etarios, com um numero de utentes jovens significativo (figura 3), conforme Relatoério de
atividades da USF Planicie 2016.
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Relatério de actividades USF Flanicie 2016

Piramide etaria dos utentes da USF Planicie em
31/12/2016

M

>89 anos =
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80-84 Anos

7074 Anos -
& 60-64 Anos
8 50-54 Anos
8 40-44 Anos
5 3034 An0s C

20-24 Anos
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Nimero de utentes

Figura 3 Pirémide etdria dos utentes da USF Planicie

Os resultados, ao longo destes 10 anos, refletem o esforco e espirito de equipa de todos.
Conscientes da importancia dos cuidados de satide a mulher e familia, toda a equipa
esteve recetiva a manutencdo do programa de saude “Nascer e Crescer Saudavel” e
“Cantinho de Amamentacao”.

Este programa da USF Planicie iniciou-se em 2007 e mantém-se em funcionamento desde
entdo. Nos primeiros anos, foi uma das carteiras adicionais da USF Planicie como USF
modelo A. Deixou de ser carteira adicional por decisdo unilateral da ARS Alentejo e
ACES. Apesar deste revés, a equipa da USF, em especial os profissionais que o imple-
mentaram e mantinham, decidiram continua-lo, em grande parte pela boa aceitacdo dos
utentes e pela procura elevada das gravidas e mulheres lactantes, ndo sé da USF Planicie,
mas também de outras unidades de salide, com a prepara¢do para a parentalidade, e apoio
ao AM (USF Planicie, 2016). Podemaos verificar pelo nimero crescente de consultas ao
nivel da saide materna e consulta de revisao puerperal (figura 4) e (figura 5), conforme
Relatorio de atividades da USF Planicie 2016.
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Consultas de Revisdo Pueperal

Vigilancia pré-natal com > 6 consultas

92,7 3 78,2
4,91 )1

2012 2013 2014 2015 2016
2012 2013 2014 2015 2016

Figura 4 Percentagem de Gravidas com 6 ou mais Figura 5 Percentagem de Puérperas com Consulta RP

consultas

Também a visitacdo domiciliaria € uma consulta de enfermagem muito solicitada pelas
familias no apoio a puérpera e ao recém-nascido, conforme se demonstra na figura 6 e 7,

de acordo com o Relatorio de atividades da USF Planicie 2016.

Visita Domiciliaria 4 Puerpera Visita Domiciiaria ao RN até aos
15 dias-vida

86,4

12,12 15,18
2012 2013 2014 2015 2016 2012 2013 2014 2015 2016
Figura 6 Percentagem de Domicilios a Puérperas Figura 7 Percentagem de Domicilios a RN até aos 15
dias de vida

Tem sido também entendimento da equipa da USF Planicie investir na promoc¢édo das
competéncias parentais. A qualidade das relagdes multiprofissionais influencia a eficacia
das intervencdes, sendo mais eficaz quando os profissionais trabalham conjuntamente e
possuem relacdes fortes, assumindo um papel facilitador e partilhando as experiéncias
(Abdulwadud, 2012). Os profissionais deste programa tém colaborado frequentemente
com outras unidades na implementacéo de projetos semelhantes (DGS, 2013), conforme

figura 8, referida ao 19° Congresso Nacional de Medicina Geral e Familiar/2015.
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Figura 8 Atividades desenvolvidas pela USF Planicie no dmbito do Aleitamento Materno

Durante o ano de 2016, estiveram presentes no programa Nascer e Crescer Saudavel cerca
de 74 gravidas, acompanhadas pela companheiro e/ou pessoa significativa, sendo utentes
da USF Planicie e também de outras Unidades de Salde. Ao acompanhamento no
cantinho de amamentacdo recorrem estas gravidas e/ou puérperas da USF, bem como de
outras Unidades de Salude para acompanhamento e resolucdo de problemas relacionadas

com a amamentacao e papel parental (Levy e Bertolo, 2012).

2.1.2 Caraterizagdo Sumaéria de Outros Ambientes de Realiza¢do do Estagio Final no
Respeitante ao Aleitamento Materno

Com a diminuicdo da pratica do AM, mées e profissionais de saude perderam a sua
habilidade na arte de amamentar (Cook, 2014) e a Histdria revela-nos que os servicos de
salde e os seus profissionais também contribuiram para o declinio do AM, ao nao
apoiarem e estimularem as mades a amamentar, ou ao introduzirem rotinas e
procedimentos que interferiram com o inicio e estabelecimento da amamentacéo (WHO,
2015).

A aplicacdo de boas praticas recomendadas pela OMS e pela UNICEF é condicéo
indispensavel para que um hospital/maternidade possa vir a ser considerado Hospital
Amigo dos Bebés (HAB), depois de avaliado por uma equipa externa nomeada pela
UNICEF. A certificacdo de HAB é conferida por um periodo de trés anos. Findo este
prazo, o hospital/maternidade fica sujeito a nova recertificagdo. O CHBM-Hospital N2 Sr2
do Rosério foi certificado em setembro de 2012 como HAB, tendo sido feita novamente

Dec-17 | Pagina 21



in

Titulo | Empresa Amiga do Aleitamento Materno: desenvolvimento de candidatura

uma avaliacdo externa, visando a recertificacdo, em junho de 2016, a qual foi aprovada
por um periodo de mais trés anos.

Apoés a alta da maternidade, nos primeiros dias de vida do bebé, é fundamental a lactacao
estar bem estabelecida. Do apoio dos profissionais de satde, nomeadamente ao nivel dos
CSP, espera-se uma resposta assertiva. O ACES Alentejo Central tem seis Cantinhos de
Amamentacdo (USF Planicie/Evora, Portel, Montemor-0-Novo, Estremoz, Vila Vigosa e
Reguengos de Monsaraz).

A USF Planicie tem um espago “Cantinho de Amamentac¢do”, desde ha cinco anos
validado pela DGS, que inclui uma equipa motivada para a prote¢do, promogéo e apoio
ao AM. Conta na sua equipa profissional com um médico CAM (conselheiro/a em
aleitamento materno) e duas enfermeiras com CAM sendo uma EESMO e IBCLC.

A USF Sol, ndo tendo espaco fisico orientado para apoio a amamentagdo, no entanto tem
um grupo de profissionais motivado para a protecdo, promocao e apoio ao AM. Este

grupo conta com uma CAM e EESMO.

2.1.2.1 Caraterizacdo da Unidade de Saude Familiar Sol

A USF Sol encontra-se situada no 1° andar, ala direita, num edificio do ACES Alentejo
Central em Evora (edificio Ferragial da Nora). A entrada, a sala de espera dos utentes da
USF Sol € um espaco partilhado com a UCC. Todo o atendimento aos utentes esta
localizado num (nico piso, cujo acesso é feito pelo corredor central. A esquerda,
encontra-se o atendimento feito pelos assistentes técnicos e a direita estdo as instalacdes
sanitaria para homens, mulheres e pessoas com mobilidade reduzida, sala de atendimento
de enfermagem e sala de reunides. Apresenta também um gabinete de enfermagem, um
gabinete polivalente utilizado para a consulta de Planeamento Familiar, um gabinete para
consulta de Saude Infantil, uma sala de Vacinagéo, cinco gabinetes para consulta médica,
uma copa/refeitério, sala para aprovisionamento (material clinico e de farmacia),

instalagBes sanitérias e vestiario para os profissionais da unidade de saude.

2.1.2.2 Caraterizacdo do Servico de Obstetricia do Centro Hospitalar Barreiro-Montijo

Hospital N Sr? do Rosario
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O Servico de Obstetricia do Hospital N? Sr2 do Rosario- CHBM, esta situado no 5° piso,
onde contamos com o servigo de Internamento de Puérperas, Medicina Materno-Fetal,
Consulta de Bem-Estar Materno Fetal (Cardiotocografia), Consulta de Alto Risco,
Consulta de Interrupcdo Voluntéaria da Gravidez e Diagnostico Pré-Natal (Ecografia,
Amniocentese).

E uma equipa que sugere estar motivada, dado os varios projetos relacionados com o0 AM.
Estes projetos visam para aléem do HAB, a manutencéo da Linha de Apoio Telefénico e
do Cantinho da Amamentacdo, numa perspetiva de serem uma referéncia entre a oferta
de cuidados de salde para a puérpera e experiéncia positiva de transicdo para a
parentalidade numa visdo mais alargada, contribuindo para a qualidade dos cuidados em
enfermagem.

O percurso para a realizagdo deste Estagio Final possibilitou uma observacdo sobre os
varios locais no que confere a promocao, protecao e apoio ao AM, 0 que nos permitiu um

conhecimento sobre a oferta dos servicos e a procura.

2.2 CARATERIZACAO DOS RECURSOS MATERIAIS E HUMANOS
A carateriza¢do dos recursos materiais e humanos mostra-nos os recursos disponiveis
necessarios a populacdo. De facto, € através da oferta e na figura dos profissionais que 0s

recursos materiais se evidenciam, operacionalizando-se nos cuidados prestados.

2.2.1 Caraterizacéo dos Recursos Materiais

A USF Planicie, no que respeita ao AM tem um espaco fisico proprio para o Cantinho de
Amamentacdo, o qual respeita as condigdes necessdrias com material de apoio e
informativo. E um espaco situado no piso um do edificio com facil acesso, porta
automatica com elevador que permite a gravida e/ou mulher lactante com criancas de colo
boa mobilidade. E um espaco com boa luminosidade e privacidade e possui uma cadeira
reclindvel e material de apoio como bomba de extracdo de leite e Kits para recolha de LM.
A USF Sol ndo tem espaco fisico proprio para apoio ao AM, no entanto, tem o material

de apoio necessario (bombas de extracdo de leite) e informativo.
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O CHBM € um HAB, com linha telefonica de apoio ao AM, Cantinho de Amamentacao

e informacdo com certificacdo pela Unicef como HAB.

2.2.2 Caraterizacéo dos Recursos Humanos

No que respeita a caraterizacdo da equipa da USF Planicie, esta é composta por oito
médicos especialistas de Medicina Geral e Familiar (um com funcéo de coordenador e
um CAM), oito enfermeiros (um EER e com func@es de chefia, um CAM, um EESMOG,
CAM e IBCLC) e seis assistentes técnicos.

A equipa da USF Sol € composta por cinco médicos especialistas em Medicina Geral e
Familiar (um com Funcéo de Coordenador), cinco enfermeiras (um EEC com funcdes de
chefia, um EER, um EESMOG e CAM) e quatro Assistentes Técnicas.

O Servico de Obstetricia do CHBM conta com uma equipa constituida por 18 Enfermei-
ros, dos quais oito séo EESMOG (um com fungdes de chefia). Da equipa multidisciplinar,
salienta-se ainda sete assistentes operacionais, dois assistentes administrativos, 13 médi-
cos Obstetras/Ginecologistas e quatro internos da especialidade, 16 pediatras, um assis-

tente social, uma psic6loga, duas técnicas de audiometria e uma nutricionista.

2.3 DESCRICAO E FUNDAMENTACAO DO PROCESSO DE AQUISICAO DE
COMPETENCIAS

A aquisicdo de competéncias determina a evolugdo na profissdo, consolidada através da
apreensdo de informacéo e formacéo. Por outro lado, as competéncias profissionais estdo
definidas e plasmadas em documentos regulados para o exercicio. Assim, no equilibrio
entre a bagagem pessoal-profissional, versus o enquadramento no momento académico,
versus o desenvolvimento para a aquisi¢cdo de mais e melhores competéncias, revé-se
seguidamente o perfil do especialista ESMOG, neste caso, contextualizado no quotidiano

profissional e de mestranda.
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O perfil de competéncias especificas do enfermeiro ESMOG integra, em conjunto com o
perfil das competéncias comuns, um conjunto de competéncias clinicas especializadas
que visa prover um enquadramento regulador para a certificacdo das competéncias e
comunicar aos cidad&os o que podem esperar (OE, 2010). De acordo com o Regulamento
de competéncias especificas da OE, 0 EESMOG: a) cuida a mulher inserida na familia e
comunidade no planeamento familiar e durante o periodo pré concecional; b) cuida a
mulher inserida na familia e comunidade durante o periodo pré-natal. No ambito dos
cuidados pré-natais, concretizada em H2.1.7, concebe, planeia, coordena, supervisiona,
implementa e avalia programas de preparacdo completa para o parto e parentalidade
responsavel. Ainda no ambito pré-natal, conforme H2.1.8, concebe, planeia, coordena,
supervisiona, implementa e avalia programas, projetos e intervencdes de promocao do
AM. Considerando o periodo pés-natal, cuida a mulher inserida na familia e comunidade
durante o periodo pos-natal, mais concretamente referido em H4.3.3 concebe, planeia,
implementa e valida medidas corretivas ao processo de AM no campo de acdo referente
a transicdo para a parentalidade. Cuida o grupo alvo (mulheres em idade fértil) inserido
na comunidade, conforme explicito em H7.1.7, advoga e promove estratégias de
empowerment para as mulheres em idade fértil. Referindo-se a fase p6s-concecional,
sublinhando H7.1.8, advoga o cumprimento da legislacdo em vigor relacionado com a

salde reprodutiva e maternidade/paternidade (OE, 2010) de acordo com a figura 9.
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Competéncia

Descritivo

H1. Cuida a mulher
inserida na familia e
comunidade no &mbito do
planeamento familiar e
durante o periodo pré-

concecional.

Cuida a mulher inserida na familia e comunidade no d&mbito do planeamento
familiar e durante o periodo pré-concecional, estabelecendo e implementando
programas de intervencdo e de educacdo para a salde de forma a promover
familias saudaveis, gravidezes planeadas e vivencias positivas da sexualidade e
parentalidade.

H2. Cuida

inserida na

a mulher
familia e
comunidade durante o

periodo pré-natal.

Cuida a mulher inserida na familia e comunidade durante o periodo pré-natal, de
forma a potenciar a sua salde, a detetar e a tratar precocemente complicacdes,

promovendo o bem estar materno-fetal.

H4. Cuida a mulher
inserida na familia e
comunidade durante o

periodo pos-natal.

Cuida a mulher inserida na familia e comunidade durante o periodo p6s-natal, no
sentido de potenciar a salde da puérpera e do recém nascido, apoiando o processo

de transicdo e adaptacdo 4 parentalidade.

H7. Cuida o grupo alvo
(mulheres em idade fértil)

inserido na comunidade.

Cuida o grupo alvo promovendo cuidados de qualidade, culturalmente sensiveis

e congruentes com as necessidades da populacéo.

Figura 9 Competéncias do EESMOG

De forma concreta, apesar de todas as competéncias inerentes ao EESMOG, as atras

referidas sdo aquelas que mais se evidenciam e refletem no exercicio profissional ao nivel

dos CSP. Tal é a interpretacao das diretivas profissionais (OE, 2010, 2011).

Como EESMOG e como mestranda, numa atitude de reflexdo e de aprendizagem sobre o

apoio & mulher gravida e/ou lactante no que respeita ao AM, existe concordancia com

alguns autores, nomeadamente com aqueles que percecionam caréncias de resposta sobre

atematica do AM. Tal é o entendimento de estudos realizados por peritos na area (Dyson,

2005). Da pesquisa bibliografica efetuada e da observacdo ao longo deste periodo,

constatou-se que o0 apoio ao AM para a mulher/familia lactante é deficitario face & procura

e que os profissionais de saude da Regido Alentejo precisam e requerem formacdo. Os

profissionais de saude tém um papel especialmente importante na promocao, protecéo,

suporte e sucesso do aleitamento, devem atuar no periodo pré-natal, parto, pos-parto e

enquanto durar a amamentacao (McFadden, 2017).
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3. ANALISE DA POPULACAO ALVO

A populacdo estudada, designada de populacdo alvo, € o conjunto das pessoas que
satisfazem os critérios de selecdo definidos previamente e que permitem fazer
generalizacGes (Fortin, 2009). A populacéo de referéncia no atual relatério é constituida
por dois grupos: os funcionarios da TE Connectivity e os profissionais de saude da USF
Planicie, USF Sol e do CHBM Hospital N2 Sr? do Rosario, Servigo de Obstetricia.

3.1 CARATERIZACAO GERAL DO TECIDO EMPRESARIAL

O conhecimento da caraterizagdo do tecido empresarial de uma regido permite
compreender e detetar oportunidades, assim como analisar a possibilidade de aceder mais
facilmente a recursos e atividades, através do estabelecimento de parcerias com o tecido
empresarial pré-estabelecido. O Alentejo é uma regido interior caraterizada pela extenséo

e pelos diferentes polos industriais e acessibilidades com eixos estruturantes (figura 10).

ALENTEJO INTERIOR

o -

d “
Figura 10 Alentejo. Modelo Territorial AIP
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Fonte:http://www.empreender.aip.pt/irj/go/km/docs/site-manager/www_empreender_aip_pt/conteudos/pt/centrodocumentacao/

As empresas dividem-se em: pequenas, médias e grandes empresas; 0 que as carateriza
quanto a sua dimensdo € o numero de trabalhadores. Uma Pequena Media Empresa

(PME) pode ter até 50 funcionarios, uma média grande empresas tem um nimero superior
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a 50/70 funcionarios. O nimero de empresas ao nivel do Alentejo é aproximadamente
44000, estando sediadas no Alentejo Central mais de 19000, o que representa cerca de
43% de empresas nesta regido (figura 11), conforme Associacdo Industrial Portuguesa
(AIP).

eoe EMPRESAS (pessoa singular ou coletiva) em 2011: 44.000

Portugal 1.198.781 1.112.000

Alentejo Central 20.292 19.523 19.115
Baixo Alentejo 14.413 13.866 13.625

Figura 11 Empresas do Alentejo

A caracterizagdo do tecido empresarial da Regido Alentejo mostra-nos que o numero de
empresas (pessoa singular ou coletiva) é de, aproximadamente, 44000 e a populacdo
residente em 2011 era, aproximadamente, de 412.000 habitantes. O tecido empresarial
caracteriza-se pela existéncia de recursos, atividades e empresas representativas como:
agricultura, extracdo de minério, rochas ornamentais, aeronautica, energia, turismo,
metalomecanica e industria.

Existem quatro centros urbanos de maior dimensdo, Evora, Beja, Elvas e Portalegre, e
algumas cidades de menor dimensdo como Estremoz, Ponte de Sér, Montemor-o-Novo e
Vendas Novas. Alguns municipios apresentam uma dindmica positiva mais evidente
como é o caso de Evora, Vendas Novas, Mouro, Reguengos Monsaraz e Portel. O que
parece refletir também os efeitos da barragem do Alqueva. No Alentejo Central, em 2011
(Pordata, 2014), contam-se 166.822 pessoas residentes e 19.115 empresas registadas. O
PIB per capita em 2009 era 10% inferior a média nacional. A promocdo da atividade
empresarial faz-se via Parque de Ciéncia e Tecnologia do Alentejo (PCTA) e apoio das
AssociacOes Empresariais ao Empreendedorismo.
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3.1.1 Caraterizagio da Amostra em Estudo no Tecido Empresarial

A TE Connectivity € uma empresa de material automdvel no ramo da engenharia
eletromecanica. Encontra-se instalada no parque industrial, em Evora, ha 47 anos, e
possui na sua politica valores sociais orienta¢des para a responsabilidade social dos seus
trabalhadores (TE Connectivity Internacional,s/d). A empresa funciona com regime de
roulement, com horario diurno, diurno flexivel e noturno, que pode tornar-se compativel
com o AM.

A empresa em Portugal/Evora, esta aglomerada em dois edificios/polos (Automotive e
Axicom),

com aproximadamente 1800 funcionarios. Destes, cerca de 520 tém idade inferir a 30
anos e, destes, 125 sdo mulheres. Cerca de 700 tem idades entre os 30 e 40 anos e, destes,
cerca de 240 sdo mulheres, conforme figura 12. No que respeita aos filhos dos
funcionarios da empresa, cerca de 550 sdo criangcas com idade entre zero e dez anos e,

destes, cerca de 150 criancas tém entre zero e dois anos.

Funcionarios dos 2 Polos da Te-Connectivity

500

300
200
100

<30anos 30-40anos

B Masculino Feminino

Figura 12 Quantificagdo dos funciondrios da TE Connectivity

O projeto desenvolveu-se no edificio da Axicom, com uma distribui¢do dos funcionarios
da seguinte forma: 260 operadores, 13 chefes de equipa, cinco chefes intermédios, cinco
chefes Value strem e um diretor (Apéndice E e F).

O questionario aplicado a populacao-alvo, funcionarios da Empresa TE Connectivity

Axicom (Apéndice G) e profissionais de salde (Apéndice H), permitiu-nos avaliar 0s
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conhecimentos em AM, as atitudes face ao AM em local de trabalho e apoio a0 AM no
local de trabalho. A aplicacdo dos questionarios decorreu durante o més de julho e inicio
de agosto de 2017. Os dados foram tratados recorrendo ao programa estatistico Software
IBM® SPSS®, verséo 24.

3.1.1.1 Aspetos sociodemograficos da amostra em estudo do tecido empresarial

A amostra da populacdo em estudo é constituida por 284 funcionarios da empresa TE
Connectivity (Axicom) tendo respondido ao questionario 234 (Apéndice | ). A idade dos
participantes variou entre 18 e 61 anos, com média de 33.8 anos (DP=9.54), moda de 24
anos e mediana de 33 anos. A maioria dos participantes era do sexo masculino, n=136
(57.9%), face a n= 99 (42.1%) do sexo feminino. Relativamente ao estado civil, a maior
representacdo € solteiros n=102 (43.4%), embora a juncdo dos casados e em unido de
facto seja mais elevada n=117 (49,7%).

A maioria dos funcionarios tem como habilitacdes literarias 0 12° Ano n=156 (66,7%),
com o Ensino Bésico 18,4% (n=43), com Licenciatura 12% (n=28) e 3% (n=7) com Mes-
trado. Exceto um participante, todos tém origem familiar Europeia. A maioria dos parti-
cipantes vive em agregado com a Familia Nuclear n=185 (79%). Seis participantes nao
responderam a quest&o. A maioria dos funcionarios reside na cidade de Evora ou bairros
periféricos n=153 (65,3%), no entanto todos os concelhos do distrito de Evora se fazem
representar com funcionarios a trabalhar na empresa existindo alguns de outros distritos
do Alentejo, conforme figura 13. Em media, os funcionérios levam 20,6 minutos
(DP=13.56) de casa a Empresa TE-Connectivity, com um minimo de cinco minutos e um

méximo de 70 minutos.
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Figura 13 Distribuigdo dos Funciondrios de acordo com a residéncia

Em média, este grupo de funcionérios trabalha na Empresa desde ha 9,07 anos (DP=9.58),
com um maximo de 39 anos e um minimo de dois meses. A grande maioria destes

funcionarios desempenha fungdes como operadores n=172 (73.5%), conforme figura 14.

Funcdes

Outras fungdes de suporte [N 8,1
Diretor(a) M 1,7
Engenheiro(a) M 3,8
Administrativo(a) | 0,9
Chefe de value streem | 0,9
Supervisor(a) M 2,1
Chefe de equipa [ 6,4
Operador(a) | 73,5

0 10 20 30 40 50 60 70 80

= Fungdes

Figura 14 Distribuigéo dos funciondrios de acordo com as fungdes
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A maior parte dos participantes no estudo trabalha em horario de rota¢do noturno (n=89;
38%), embora a soma dos participantes em horario diurno e flexivel diurno seja superior
(n=84 + n=55=139; 59,4%). Sobre o conhecimento de como foi a alimentacdo dos filhos

com idade entre os seis meses de vida e os dois anos, a maioria refere o biberon, sopas e

Alimentacdo dos filhos apos os 6 meses ate aos 2 anos de idade

50

40

30

20

o "o ) -

0

Leite materno Sopas + papas Comida de Alimentos de Biberon + sopas
+alimentacdo acordo com acordo com o +papas
diversificada idade Pediatra

Figura 15 Alimentagdo dos filhos depois dos 6 meses até aos 2 anos de idade

papas e/ou sopas e papa (n= 48+ n=35 = 83; 35,4%). O leite materno é resposta para 29
funcionarios e apenas 4 refere que a op¢éo foi por orientacdo médica, mais concretamente

do pediatra, conforme figura 15.

3.1.1 Caraterizacao dos Profissionais de Saude
A populagdo de referéncia do atual relatério, no que respeita aos profissionais das
unidades envolvidas, ¢ composta por trés grupos: USF Sol, USF Planicie e CHBM, os

quais cuidam a puérpera e mulher aleitante (Apéndice J).

3.1.1.1 Aspetos sociodemograficos dos profissionais de salde

Considerem-se agora os dados do grupo de profissionais. No estudo, participaram 62
profissionais de salde de trés unidades de satde, com idades entre 23 e 63 anos, uma
média de 45 anos (DP=10.97), moda de 34 anos e mediana de 49 anos.

A maioria dos participantes sdo do sexo feminino (n=55; 88.7%), face ao sexo
masculino (n=7; 11.3%). Relativamente ao estado civil, a maior representacao esta nos
casados n=38 (61.3%), seguindo-se a unido de facto n=10 (16,1%). A maioria dos
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funcionarios tem como habilitagdes literarias a licenciatura (n=37; 59.7%). Exceto um
participante, todos tém origem familiar Europeia. A maioria dos participantes exercem
funcGes no CHBM (n=40; 64.5%), seguindo-se a USF Planicie e USF Sol (figura 16).

Funcdes

= Medico(a) = Enfermeiro(a) = Administrativo(a) Auxiliar

Figura 16 Distribuigéio dos profissionais de saude de acordo com as fungdes que desempenham

Em média, estes profissionais trabalham nas institui¢des de saude desde ha 18.27 anos
(DP=10.50), com um méaximo de 35 anos e um minimo de um ano. A grande maioria dos
participantes sdo profissionais de enfermagem (n=40; 64.5%). O agregado familiar dos
participantes é composto entre uma a cinco pessoas. A grande maioria dos profissionais
de satde tem filhos (n=51; 82.3%). Ainda a maioria dos funcionarios tem dois filhos
(n=25; 40.3%). A idade do 1° filho varia entre 1,8 e 39 anos. Idade do filho mais novo
varia entre um e 33 anos. Contextualizando na tematica do AM e considerando os filhos
dos funcionarios, nos primeiros seis meses cerca de 45% foi alimentado com leite ma-
terno.

Se se tiver em conta que os 21 elementos realizaram aleitamento misto, poder-se-a con-
siderar que uma porgao representativa se preocupou com a tematica. Representa assim
uma visédo positiva do AM (figura 17).
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Tipo n (%)
S6 leite materno 28 (45.2%)
Leite materno e biberon 21 (41.2%)
S6 biberon 2 (3.9%)

Figura 17 Alimentagdo dos filhos dos funciondrios aos 6 meses

3.2 CUIDADOS E NECESSIDADES ESPECIFICAS DA POPULACAO ALVO —
FUNCIONARIOS DA EMPRESA

Face aos papéis socioprofissionais dos envolvidos, salienta-se a importancia de um
processo formativo/educativo envolvendo a diade mulher/filho, familia e empregador,
com o objetivo de prevenir o desmame precoce nas mulheres trabalhadoras. Pretende-se
que as atividades realizadas junto dos funcionariaos da Te-Connectivity minimizem
duvidas e receios em relagdo a amamentacdo. Tal é consonante com a
autorresponsabilidade sobre os seus direitos e deveres e sensibilidade para continuar o

AM apds o retorno ao trabalho (Bernaiy, 2010).

3.2.1 Cuidados e Necessidades Especificas da Amostra de Participantes do Tecido
Empresarial

Muitas maes param de amamentar antes do desejado, devido a problemas que muitas vezes
poderiam ser prevenidos se tivessem recebido cuidados e apoio adequados. A interrupcéo
prematura da amamentacdo pode causar dececgdo e frustracdo para as maes e problemas de
saude para ambos. Na Empresa, por vontade dos proprios funcionarios, do empregador e
em confluéncia com os interesses da salde na comunidade, iniciou-se o atual projeto.
Sublinha-se assim o carater voluntario, mas simultaneamente de necessidade emergente,
para a empresa. Nesta seccdo do Relatdrio, detalhadamente e através de um instrumento
construido para o efeito, com base nas orientacdes da OMS (WABA, 2016; Sibillis,

Sachse, Arreola, & Monroy/ América Latina Unicef, 2011), atinge-se em pormenor as
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necessidades especificas da amostra de participantes da empresa. Tais necessidades
referem-se a vontade que os funcionarios manifestam relativamente ao conhecimento
sobre a amamentacéo no local de trabalho. Enunciaram-se assim 10 afirmacdes, com trés
pontos (i.e. sim, ndo, ndo sei), das quais se registaram as frequéncias. Conforme o grafico
da figura 18 mostra, a maioria dos funcionarios manifesta uma postura concordata com o

AM no local de trabalho. Em analise global, o grafico sugere que os funcionarios tém

uma visdo tolerante quanto as mulheres trabalhadoras lactantes.

Conhecimento sobre AM no Local de Trabalho (Funcionarios)

16,7
39 39 31,6
I : I :
3.A

120

100

13,2

80 35
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40
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1.AOMS 2. A mulher

recomenda lactante

que a necessita de

4.Dar leite  5.Quando a 6.As 7.As
produgdo de artificial ao mulher empresas  empreses

8.As
empresas

LM é filho no precisa que tém o com titulo de que tém

lactante  um ambiente influenciada horario de retirar leite  titulo de EAAM,

alem das laboral
refeices tranquilo
deve ter mais
2 de 15m, p2
retirar leite

por trabalho da da mama, EAAM, dispdem de

hormonas, mde, diminui  torna-se devem ter Sala de
alterando-se a produgdo mais facil, na uma CAM de Lactagdo,

titulo de
EAAM

40,6 472

9.As 10. As
empresas  empresas
que tém  com o titulo
titulo de de EAAM,
EAAM permitem

dispdem de favorecema que o bebe
um Manuel participagdo seja levado

perante a de LM presenca de referencia com acesso e de apoio de dos pais no ao trabalho
maior crianga, da equipada AM nascimento, ouquea
ansiedade do fotografia dias mae tenha
dia/dia ou de um posteriores e um local
objeto que apoiam a lei para
use amamentar

B 1.Sim ™ 2.N3o 3.Ndo sei

Figura 18 Conhecimento dos funciondrios sobre AM em local de trabalho

Sublinha-se, na interpretacdo do grafico, um natural desconhecimento dos funcionarios
em relacdo a varios itens, nomeadamente no item cinco e item 10. N&o é extraordinario
que os resultados sejam desta qualidade, pois a convivéncia com documentos da OMS

n&do sera expectavel na populacdo. Por outro lado, em todos os itens, a soma de “sim” e
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“ndo sei” obtém a maioria assinalada. Tal sugere disponibilidade para um processo
inovador na empresa. Diga-se ainda, que, como referido anteriormente, os inquiridos sao
maioritariamente homens (n=136; 58,1%). Ou seja, apesar de ndo amamentarem, nao se

afastam de dar uma opini&o positiva.

3.2.2 Cuidados e Necessidades Especificas dos Profissionais de Saude

Considerando a formacdo em AM, observou-se que, nas unidades onde decorreu o
Estagio Final, a maioria dos profissionais das unidades de salde na maioria ndo tem
formacao especifica em AM, 69,4% (n=43), apenas 9,7% (n=6) sdo CAM e 8,1% (n=5)

sdo Promotores em AM (figura 19).

Formagdo em AM

= Sem formacdo = Promotor(20-24h) = Conselheira(40-48h) Consultor(IBCLC) = Outra

Figura 19 Formagdo dos profissionais em AM

Considera-se assim que a formacao dos profissionais ¢ carente. Contudo, sendo profissionais
de satde, em termos gerais, podemos supor: a) que estardo sensibilizados por razoes de
formacao, para que as suas utentes realizem AM, ou b) pela sua experiéncia pessoal, em favor
dos comportamentos de aleitamento, quando eles mesmos viveram a transi¢do para a
parentalidade. Embora possa haver controvérsia nesta interpretagdo, também ¢é necessario
dizer que atualmente se vive na cultura das instituicdes de saude uma evidente abertura ao

AM. De facto, mostram os estudos, que todas as formas de apoio extra, analisadas em
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conjunto, levam a um aumento na duragdo do tempo em que as mulheres continuam a
amamentar s6 a mama, sem oferecer quaisquer outros tipos de liquidos ou alimentos para os
seus filhos. O apoio oferecido, tanto por profissionais de satide treinados, como por grupos de
apoio, possui impacto positivo sobre os resultados da amamentagdo. O apoio presencial (i.e.
método one-to-one) tem maior efeito que o apoio telefoénico (Victoria, 2015). Quando ¢
oferecido somente perante o pedido de ajuda da mde tem menor eficicia. Tal sugere a
realizacdo em visitas domicilidrias regulares pré-agendadas. O apoio para a amamentagio
inclui tranquilizar a mae, elogid-la, fornecer informacdes e garantir a oportunidade de
discussao e resposta as suas perguntas (Victoria, 2016).

Relativamente ao conhecimento dos profissionais de saide quanto aos requisitos que uma
EAAM deve ter, verifica-se na figura 20, que a maioria parece conhecer e concordar. O

conhecimento dos profissionais € porventura enfatizado pela sua postura profissional.

Conhecimento sobre AM no Local de Trabalho (Profissionais de Saude)
120

100 -
8
6
4
2
0

1.AOMS 2. Alactante 3.Aprodugdo 4.Darleite 5.Quando a 6.As empresas7.As empresas8.As empresas9.As empresas 10.As

o

o

o

o

recomenda necessita de delLMé artificial mulher com titulo com titulo com titulo de com titulo de empresas
que a lactante um ambiente influenciada  durante o precisa retirarEAAM, devem EAAM tém EAAM, EAAM EAAM

alem, das laboral por horariode olLM,torna- teruma sala de dispdem de participagdo permitem que

pausa deve  tranquilo hormonas, trabalho da se facil a Consultora lactagdo, com Manualde  dos paisno o bebé seja

ter mais 2 alterando-se mae, diminui extragdo, na em AM acesso facil, apoio ao AM nascimento, amamentado

pausas de por ansiedade produgdo de presenga de equipada dias no local
15m p2 retirar do dia a dia LM crianga, da posteriores

leite foto ou de um apoiam
objeto seu legislagdo

B 1Sim m2.N3do M 3.Ndosei

Figura 20 Conhecimento dos Profissionais de Saude quanto ao AM em local de trabalho
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3.3 ESTUDOS SOBRE PROGRAMAS DE INTERVENQAO EM POPULAQAO-
ALVO

Atualmente, em Portugal, ndo existem EAAM, no entanto, algumas esbocam algum
interesse sobre o tema. No nosso pais h& caréncia de legislacdo de apoio a salas de
amamentacdo, contrariamente ao que se observa no Brasil, Guatemala, México ou
Australia, para exemplo. Contudo, algumas empresas antecipam-se, e no seguimento da
sua missao que comporta também responsabilidade social, empreendem e desejam tornar-
se EAAM.

No Brasil, em 2015, um dos objetivos da SMAM foi certificar 50 salas de apoio em
empresas de todo o pais, no entanto, este objetivo foi superado em 100%, chegando a 101
salas (o dobro do previsto inicialmente), que beneficiaram até 70 mil mulheres em idade
fértil (Silva, 2012).

Nos Estados Unidos, tem aumentado o nimero de empresas que oferecem o espago de
sala de lactacdo para extracdo de leite, com bomba elétrica, saco/caixa térmica para
armazenar e transportar o leite, incluindo orientagdes as futuras maes (Rollins, 2016).
Alguns autores sugerem programas/modelos para implementacdo de EAAM.

A Australian Breastfeeding Association apresenta um modelo centrado em trés vetores
(Australian  Breastfeeding Association, 2015). A World Alliance for Breastfeeding
Action (WABA) propde um modelo de cinco passos (WABA, 2016). No modelo
UNICEF-México, a proposta do modelo é para sete etapas (Sibillis, Sachse, Arreola, &
Monroy, 2011). O modelo americano proposto pelo Centers for Disease Control and

Prevention (CDC), cria orientagdo com oito passos (CDC, 2013), conforme figura 21.

Modelo Autores Passos
Modelo Australia Australian Breastfeeding Association
(ABA) (2015) Trés Passos
Modelo WABA World Alliance for Breastfeeding Action
Rede Mundial (2016) Cinco Passos
Modelo da América Sibillis, Sachse, Arreola, & Monroy/
Latina UNICEF (2011) Sete Passos
Modelo América Centers for Disease Control and Prevention
(CDQ) (2013) Oito Passos

Figura 21 Modelos de implementagdo para Empresas
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3.4 RECRUTAMENTO DA POPULACAO

Na fase inicial, apos a solicitacdo da empresa para a realizacdo do projeto, procedeu-se a
novas reunides com o diretor da fabrica. Esclareceram-se duvidas, informou-se sobre os
critérios que a OMS e UNICEF promovem e concretizaram-se requisitos de espaco e da
funcionalidade da sala de lactagcdo. Alargou-se depois este contacto aos chefes de equipa
no sentido de sensibilizar e perceber a aceitacéo do projeto.

Face a estas condicdes e na perspetiva de inquirir a populacdo alvo, através da aplicacédo
de questionérios, definiram-se 0s passos de recrutamento. Este recrutamento exigiu uma
apresentacdo prévia da tematica a funcionarios da fabrica com poder de decisdo. Algumas
destas reunides encontram-se documentas através de fotografias e Power Point. A data
para aplicacdo dos questionarios ocorreu durante 0 més julho.

A amostra analisada consta de 234 funcionarios da TE Connectivity.
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4. ANALISE REFLEXIVA SOBRE OS OBJETIVOS

A reflex@o é um processo de desenvolvimento pessoal e profissional, que traz ganhos na
medida de concentracdo e interacdo de assuntos e tematicas mais importantes para o
exercicio e relagdo profissional.

Este projeto tem a finalidade de estabelecer metas e levar a cabo de maneira concreta a
implementacao no local de trabalho de medidas que permitam as mulheres manter o AME
até aos seis meses e, como complemento alimentar, até aos dois anos ou mais. As

entidades empregadoras deveriam permitir a implementacdo de projetos idénticos.

4.1 OBJETIVOS DE INTERVENCAO PROFISSIONAL

O objetivo geral do projeto de intervencdo profissional é construir em parceria com uma
empresa local a candidatura a EAAM. Os objetivos especificos deste relatério visam
divulgar as atividades desenvolvidas para a submissdo da empresa ao titulo “Empresa
Amiga do Aleitamento Materno™.

Obijetivo 1: realizar o diagnéstico da situacdo relativamente aos conhecimentos
sobre AM em local de trabalho.

e Identificacdo dos conhecimentos da populagéo alvo face ao AM.

Obijetivo 2: informar e sensibilizar os gestores da empresa e funcionarios sobre a
importancia do apoio ao AM em local de trabalho (Apéndice K).

e Informagcdo sobre as praticas em EAAM preconizadas pela
OMS/UNICEEF.

Objetivo 3: sensibilizar os gestores da empresa para a necessidade de criacdo de
duas pausas de 15 minutos durante o horario de trabalho (para além das horas previstas
na Lei laboral) (Apéndice M).

e Sensibilizacdo para as necessidades reais da mulher lactante.

Obijetivo 4: Criar um espaco fisico, “Sala de Lactagdo”, na empresa, destinado a
mulheres lactantes para extracdo de leite.

e Implementagdo e funcionamento da “Sala de Lacta¢do”, cumprindo os
critérios da OMS/UNICEF (Apéndice N).
Objetivo 5: formalizar o processo de candidatura a EAAM.
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e Organizacdo de um dossier ilustrativo das atividades desenvolvidas.
e Formalizagéo da candidatura junto da UNICEF (Apéndice O).
Objetivo 6: divulgar os resultados do processo de intervencdo junto dos
funcionarios da empresa e ACES.
e Apresentacdo dos resultados a direcdo executiva do ACES.
e Apresentagdo dos resultados junto dos gestores de TE Connectivity.
Os procedimentos que orientaram as atividades desenvolvidas tiveram como objetivo, a
boa comunicagdo e articulacdo entre os funcionarios/beneficiarios e o empregador.
e Realizacdo de atividades de sensibilizacdo junto do Diretor e Chefes da
empresa.
e Realizacdo de atividades de formacdo junto do grupo prioritario
(mulheres, mulheres lactantes e gravidas) (Apéndice L).
e Criacdo do manual de apoio aos funcionarios e empregadores.

e Promocdo da informacéo sobre boas praticas a adotar no AM.

4.1.1 Objetivos a atingir com o Grupo Alvo no Tecido Empresarial
A implementacdo do projeto possui dois eixos fundamentais: a formacgdo para 0s
funcionarios da empresa sobre apoio ao AM e a criacdo de salas de apoio a amamentagao
dentro do ambiente de trabalho. A introducdo de medidas de apoio e protecdo ao AM
pode beneficiar se ocorrerem duas pausas de 15 minutos por turno para a extracdo de leite
(Ciaccia, 2013).
Os objetivos a atingir com o grupo dos funcionarios, relembre-se, séo:

e Descrever as atitudes dos funcionarios da empresa face ao aleitamento materno

em local de trabalho.

e Realizar formacéo sobre aleitamento materno junto dos funcionarios da empresa.
A apreciagdo das atitudes dos funciondrios foi observada através da escala Attitudes
Toward Breastfeeding Questionnaire (ATBQ), originalmente construida nos anos 90
(Bridges et al., 1997), foi posteriormente estudada, existindo uma versdo mais recente
(Suyes et al., 2008). A escala refere-se as atitudes face ao AM e/ou extragdo de leite

materno no local de trabalho. Para a utilizacao da Escala de atitudes foi pedida autorizacao
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ao autor (Apéndice P).

Os funcionarios da empresa manifestam atitudes globalmente positivas (M=33,74;
DP=4,29). Sao, contudo, as funcionarias-mulheres que apresentam uma média de atitudes
(M=34.68; DP=4.63) superior aos homens (M=33.05; DP=3.09). Em termos mais
pormenorizados, os resultados encontram-se no Apéndice I. Nas figuras seguintes (i.e. 22
a 24), ilustram-se alguns dos resultados mais representativos das atitudes dos funcionarios

da TE Connectivity face ao AM no local de trabalho.

4.Permitir as mulheres amamentar no local de
trabalho diminui as faltas ao emprego

60 52,6

50 A maioria dos inquiridos (52,6+14,5=

40

30 197 67,1%) considera que ao ser possivel

20 d 14,5 .

0 43 9,4 amamentar no local de trabalho, existe
— I [ ] N

O Discordo Discordo  Né&o concordo Concordo Concordo uma dImInUIQaO de faltas ao emprego

Totalmente Nem Discordo Totalmente

Figura 22 Atitude dos funciondrios TE sobre amamentar no

local de trabalho

7.Permitir as mulheres amamentar no local de
trabalho influencia positivamente as pessoas para

se candidatarem a empresa Dos inquiridos, 62% concorda ou

60 46,6
40 concorda totalmente gue uma empresa
29,5
20 15,4 que permita as mulheres amamentar no
S ]
Q = local de trabalho apresenta uma
Discordo Discordo  Né&o concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente

imagem social positiva.
Figura 23 Atitude dos funcionarios TE sobre influencia na

candidatura de outros
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9.Sinto responsabilidade pessoal em apoiar mées
que conjuguem o trabalho com a amamentag&o.

Nos resultados obtidos, 76,9% dos

60
42,7 . .. ,
40 34,2 inquiridos sente que é da sua
20’9 g .
0, 09 - . responsabilidade apoiar uma colega
0 ' ! . . ~
Discordo Discordo  Né&o concordo Concordo Concordo que quelra Conjugar a amamel’lta@ao €
Totalmente Nem Discordo Totalmente

o trabalho.
Figura 24 Atitude dos funciondarios TE  sobre

responsabilizacdo coletiva

4.1.2 Objetivos a atingir como Grupo-Alvo dos Profissionais

A versdo mais recente do Attitudes Toward Breastfeeding Questionnaire (ATBQ) tem
nove itens, pontuados numa escala de Likert de 1 (discordo totalmente) a 5 (concordo
totalmente), podendo variar de 9 a 45 pontos. O score obtém-se pela soma simples dos
itens, apés reversao daqueles que estdo formulados na negativa (i.e., itens 1, 2 € 6). Uma
pontuacdo mais elevada corresponde a atitudes mais favoraveis.

Nos profissionais de salde, a pontuacéo na escala ATBQ varia entre 26 e 45, com média
de 37.53 (DP=3.97). A média de atitudes dos profissionais do sexo masculino e feminino
sdo aproximadas (M=37.14; DP=5.04 versus M=37.58; DP=3.87). Os resultados

encontram-se pormenorizados no Apéndice J.
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5. ANALISE REFLEXIVA SOBRE AS INTERVENC()ES
As intervencOes realizadas ao longo do projeto permitiram cumprir 0s objetivos

propostos.

5.1 FUNDAMENTACAO DAS INTERVENCOES
Para o desenvolvimento do projeto de estagio, foi necessario fundamentar junto da
entidade empregadora a necessidade das intervencdes a realizar.
e Formalizar pedido de autorizacdo para a realizagao do projeto junto da TE
Connectivity (Apéndice c e D).
e Apresentar o projeto de estagio a Direcdo da Empresa (Apéndice M).
e Apresentar o projeto EAAM a representante da UNICEF para IHAB e
intencdo de formalizacdo de candidatura (Apéndice O).
e Apresentar 0 projeto a Dire¢cdo Executiva do ACES e intencdo de
promover a formacdo dos profissionais de satde.
e Elaborar e divulgar o manual de boas praticas.
e Elaborar poster para divulgagdo na Conferéncia Internacional de
Aleitamento Materno 2017.

5.2 METODOLOGIAS

Os métodos utilizados nesta fase consistiram em obter as respostas as questdes
formuladas. Assim, apds definicdo da populacdo alvo, procedeu-se ao diagnostico da
situagdo, através da realizagao de questiondrios. Os resultados obtidos foram analisados,
interpretados € a comunicar a empresa TE Connectivity e ao ACES. Dos resultados,
identificaram-se as necessidades do grupo alvo, assim como dos profissionais das

unidades de saude envolvidas.

5.2.1 Estratégias Pessoais de Desenvolvimento de Competéncias
O desenvolvimento de competéncias obteve-se através do investimento em atividades
intelectuais, exercicio profissional, relacéo socioprofissional e académica. As estratégias

foram:
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e Investimento em conhecimento cientifico.
e Investimento no conhecimento sobre a organizacdo das empresas e a

assisténcia/protecdo a mulher lactante na sua vulnerabilidade.

5.2.1.1 Recolha de dados sobre o apoio ao aleitamento materno no local de trabalho no
grupo alvo do tecido empresarial

A escala respeitante a percecdo da mée quanto ao apoio no AM no local de trabalho (i.e,
Workplace Breastfeeding Support Scale - WBSS) possui 12 itens, apresentados em
formato de escala tipo Likert, pontuados de 1 (Discordo totalmente) a 7 (concordo
totalmente). O Score total obtém-se pela soma simples dos itens. A pontuacdo mais
elevada indica percecdo de maior apoio (Bai, Peng, & Fly, 2008). Para utilizacéo da escala
de Percecédo foi pedida autorizacao ao autor (Apéndice Q).

Os resultados demonstram que as funcionarias percecionam apoio por parte dos colegas
e supervisores ao AM no local de trabalho. Foram selecionados alguns dos graficos que
demonstram esta afirmacdo. Os resultados pormenorizados encontram-se no Apéndice I.
A maioria das funcionarias da Empresa (47.4%) tem uma percecdo positiva relativa a
expetativa de apoio dos colegas de trabalho (i.e. concordo totalmente e concordo). Sugere
os dados que existird no meio laboral em estudo uma cultura, que tendo desabrochado

com o projeto, tem uma visdo marcadamente positiva (figura 25).

2.Tenho colegas de trabalho que me apoiaram ou apoiam ou apoiariam e substituem
quando precisasse de extrair/retirar leite.

30

26,3
25
21,1 22,1
20
15
10 8,4 9,5
6,3 6,3
° . - -
0
Concordo Concordo Concordo Néo concordo Discordo Discordo Discordo
Totalmente parcialmente  nem discordo  parcialmente Totalmente

Figura 25 Percecdo das mulheres sobre o apoio dos colegas para a extragdo de leite
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Relativamente a percecdo dos trabalhadores do sexo feminino, face ao apoio do
supervisor, constata-se que a maioria (50.5%), espera apoio positivo (figura 26).

A estes resultados, ndo serdo estranhas as dificuldades que a propria empresa pode ter,
em termos laborais, pela auséncia dos funcionarios que se tornam pais. Por outro lado, a
alavanca do projeto deve-se & motivacdo dos préprios gestores, que num misto de

objetivos empresariais e responsabilidade social, procuram encontrar um equilibrio.

5.0 meu supervisor apoia a amamentag&o.

I I 18’2
l . -

Concordo Concordo Concordo Néo concordo nem Discordo Discordo Discordo
Totalmente parcialmente discordo parcialmente Totalmente

30
25
20
15
10

ol

o

Figura 26 Percegdo das mulheres sobre o apoio do supervisor

Os resultados apresentados na figura 27, mostram ja o efeito do desenvolvimento do
projeto académico junto da empresa. E valorizado por 63.2% das funcionarias o facto de
estar definido o local onde extrair e guardar o leite. A extracdo ou armazenamento de leite
materno exige higiene na manipulacdo. No caso foram encontradas facilidades e

rapidamente construido e utilizado.
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10.No meu trabalho, existia ou existe um frigorifico destinado a guardar o leite das funcionarias que
amamentam os filhos (sem ser o de utilizagdo comum).

60 56,1

50

40

30

20

10 7’1 611

B ° s ! :

O ——— I
Concordo Concordo Concordo N&o concordo nem Discordo Discordo Discordo
Totalmente parcialmente discordo parcialmente Totalmente

Figura 27 Percegdo dos recursos para refrigeragdo do leite

5.2.1.2 Formagao do grupo alvo do tecido empresarial
Foi realizada uma sesséo de formacéo para os gestores e chefes sobre sensibilizacdo para
a importancia do AM, o que Ihes permite apoiar as mées que pretendem dar continuidade
a amamentacdo, ajudando a ultrapassar algumas dificuldades que possam surgir.
Foi ainda realizada uma sessdo de formacgdo para as funcionarias da empresa (98
funcionarias), indo de encontro a formacao em servi¢o na propria empresa. Esta formacao
teve como objetivos:
e Sensibilizar o grupo prioritario (mulheres, gravidas, mulheres lactantes) para
a importancia do AME até aos seis meses e como complemento alimentar até
aos dois anos ou mais.
e Capacitar as mulheres que pretendam amamentar na autoeficacia a extracao
de leite materno.
e Antecipar dificuldades que possam surgir durante o periodo de lactacao.
e Informar sobre a rede de referenciacdo as unidades de satide na comunidade,

onde e a quem se devem dirigir.
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5.3 PROPOSTA DE FORMACAO PARA O GRUPO-ALVO DOS PROFISSIONAIS DE
SAUDE

Na reunido com a Direcdo Executiva do ACES, foi proposta a formacdo para 0s
profissionais de saide como um objetivo de formacdo em AM do Plano de A¢do do ACES
Alentejo Central 2017/2019.

5.3.1 Contributos para o Agrupamento dos Centros de Saude e Tecido Empresarial
Perante a realizacdo e implementac&o deste projeto, acionaram-se medidas de intervencgéo
e apoio através da elaboragdo de documentos.
e Manual de boas praticas para as EAAM.
e Folheto informativo sobre as vantagens do AM, para empregadores e
funcionérios (Apéndice N).
e Carta para submissdo de candidatura a EAAM a OMS/UNICEF.

e Construcdo de projeto para um ACES amigo dos bebés.

5.3.1.1 Formalizacdo da Candidatura da Empresa

Relativamente a formalizacdo da candidatura da empresa junto da UNICEF, deparamo-
nos com alguns obstaculos. Visto ser a primeira empresa a formalizar a candidatura a
EAAM, a UNICEF em Portugal, assume ndo ter experiéncia na creditacdo destas
empresas, pelo que é necessario aguardar algumas formalidades. Foi entregue o dossier
ilustrativo das fases de implementacdo do projeto bem como das atividades
desenvolvidas. A carta de intencdo a EAAM foi entregue formalmente, sendo aguardado
o0 deferimento pela UNICEF (Apéndice O).

5.4 ANALISE REFLEXIVA SOBRE AS ESTRATEGIAS ACIONADAS
Considerando as fases do projeto, a preparacao, implementacdo e avaliagao, referem-se
as estratégias.

e Preparagdo do Projeto: reunides com o Diretor da empresa e criagao de um grupo

de trabalho na empresa.
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e Implementagdo do Projeto: pesquisa de literatura atualizada sobre AM,
organizagdes e trabalho. Elaboragdo de documentagcdo informativa para a
populagao alvo.

e Avaliagdo do Projeto: a entrega da candidatura a OMS/UNICEF permitiu validar

a execucao do projeto.

5.5 RECURSOS MATERIAIS E HUMANOS ENVOLVIDOS
Os recursos necessarios para as atividades desenvolvidas na concretizacdo do projeto de
estagio foram:

Espacos fisicos: as sessdes de formacdo na TE Connectivity realizaram-se nas
salas de formagéo e reunides que a empresa disponibilizou.

Equipamentos: o equipamento utilizado nas sessdes de formacdo foi o
computador pessoal e data show da empresa, maquina fotogréfica utilizada na sessédo
fotografica e todo o equipamento da Sala de Lactacé&o.

Recursos Humanos: colaboragdo do Grupo de Trabalho constituido para apoio
ao AM na empresa TE Connectivity. Colaboracdo dos funcionarios da empresa para a
sessao fotografica, participacdo do diretor da empresa e recursos humanos na escolha dos
materiais para a Sala de Lactacdo. Colaboracdo dos responsaveis de Marketing e

comunicagdo da empresa na divulgacao do projeto.

5.6 CONTACTOS DESENVOLVIDOS E ENTIDADES ENVOLVIDAS
Neste ponto apresentamos de forma sucinta os contactos desenvolvidos ao longo do

desenvolvimento do projeto de estagio, os quais documentamos na figura 28.
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Més /Ano Atividades
12 Reunido com a equipa dos Recursos Humanos da empresa TE Connectivity;
Novembro/2016 | Informagdo do Coordenador da USF Planicie do projeto de intervencéo e da sua
pertinéncia.
Novembro/2016 | Informacdo ao Coordenador da USF Planicie.
Reunido com o Diretor e responsaveis da Empresa TE
Marco 2017 ~
Dar a conhecer as recomendacGes OMS/UNICEF.
Abril 2017 Apresentacdo do Projeto a Empresa TE Connectivity.
Junho 2017 Forma(;ai_o _sobre AM para os dirigentes e chefes de servico na Empresa TE
Connectivity.
Junho 2017 Contacito coma UN_ICEF em Portugal, para solicitar_reuniéo sobre Carta de
Intencdo para Candidatura a Empresa Amiga do Aleitamento Materno.
Aplicacéo dos questionarios aos funcionarios da TE Connectivity.
Julho 2017 Formagdo sobre AM aos grupos prioritarios na Empresa TE Connectivity.
Aplicaco dos guestionarios aos profissionais de saude.
Julho 2017 Reunido com a Diretora Executiva do ACES Alentejo Central.
Agosto de 2017 Reunido na ESESJ /EU com a represgntante da pNICEF em Portugal para a IHAB,
sobre a candidatura da “Empresa Amiga do Aleitamento Materno”.
Setembro 2017 Formalizacdo da candidatura a “Empresa Amiga do Aleitamento Materno” junto da
UNICEF.
Apresentagido do Poster “Empresa Amiga do Aleitamento Materno”, na
Setembro 2017 | Conferéncia Internacional de Aleitamento Materno, em Lisboa
Outubro 2017 | Apresentagdo dos resultados do projeto implementado na empresa.
Outubro 2017 _Dar a conhec?r junto d_as instituicBes de salde envolvidas o resultado da
implementacdo do projeto.

Figura 28 Resumo dos Contactos Desenvolvidos

5.7 ANALISE DA ESTRATEGIA ORCAMENTAL

Para elaborar um orcamento é fundamental que se tenha procedido a uma adequada

listagem dos recursos necessarios (Cordoni, 2013). Neste ponto, consideramos 0s gastos

a cargo da mestranda e a cargo da Empresa TE Connectivity.

1) Gastos a cargo da mestranda: papel para os questionarios aos profissionais de salde
do servigo de Obstetricia do CHBM Hospital N2 Sr? do Roséario, USF Planicie e USF

Sol; questionarios aos funciondrios da Empresa TE Connectivity; contactos

telefénicos; deslocacGes a empresa; deslocacdes a Unicef e CHBM. Inscri¢do na

Conferéncia Internacional do Aleitamento Materno em Lisboa; custo dos Posters a

apresentar na conferencia.

2) Os gastos a cargo da Empresa TE Connectivity: foi feito por parte da Empresa uma

planificagdo dos custos para material a disponibilizar aos funcionarios, sala de lactagéo

e mobiliario, bomba de extracdo de leite e kits descartaveis para recolha e conservagao

de leite materno (3.200 euros para este espaco da empresa).
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5.8 CUMPRIMENTO DO CRONOGRAMA

Do cronograma inicialmente desenhado no projeto de estagio, por razdes de ordem

pessoal e razbes burocraticas das Unidades de Saude e da Empresa, algumas atividades

desenvolvidas ocorreram com algum atraso. No entanto foi possivel cumprir o projeto de

estagio (figura 29).

Fases

Més

2017

Out/No | Dez | Jan

Fev

Mar

Abr

Mai

Jun

Jul

Ago

Set

Out

Nov

Fase
Preparatoria

Desenho do projeto

Submisséo SAC

Pedidos de
autorizacdo

Diagndstico
de Situagéo

Apresentacéo do
projeto a empresa

Construcéo dos
guestionarios

Aplicacéo dos
guestionarios

Analise dos dados
recolhidos

Fase de
Intervencéo

Atividades de
formacéo em AM,
em fungéo da
recolha de dados

Fase de
Avaliagio

Redacéo do projeto

Entrega do projeto

Discussdo em
Provas Publicas

Figura 29 Cronograma das Atividades
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6. ANALISE REFLEXIVA SOBRE O PROCESSO DE AVALIACAO E
CONTROLO

O processo de avaliacdo e controlo do projeto de estagio permite uma analise entre os

objetivos alcancados e as estratégias de intervencédo realizadas. De facto, é através do

confronto que a reflexdo permite, que se encontra a esséncia dos ganhos sobre a razéo

major deste projeto.

6.1 AVALIACAO DOS OBJETIVOS

Relativamente aos objetivos definidos no projeto, estes foram cumpridos na sua maioria.
Os aspetos ndo cumpridos reportam-se a formacao para os profissionais da USF Planicie.
Por razdes de disponibilidade do servico, articulagdo com o ACES e Servi¢o de Formacao
da ARS Alentejo, foi entendido, numa perspetiva mais alargada e sob proposta da diregéo
executiva do ACES, que haveria ganhos em adiar a formagéo prevista para este projeto,
transformando-a em algo mais abrangente para os funcionarios do ACES. A equipa da
USF Planicie esta sensibilizada para as boas praticas no AM.

Os objetivos ndo atingidos, a realizar a breve prazo, constituindo meta do ACES e estando
plasmados nas metas institucionais, sdo simultaneamente um compromisso pessoal da

mestranda. A tematica parece emergir nos interesses de salde da Regido.

6.2 AVALIACAO DA IMPLEMENTACAO DO PROJETO

A implementacdo do projeto para uma EAAM é um incentivo a prote¢do, promogdo e
apoio a0 AM. Os beneficios diretos sdo para as funcionarias lactantes da empresa,
atualmente a utilizar a sala de lactacdo da mesma. Usufruem também das duas pausas
para a extracdo de leite, dado que a empresa as implementou para todas as funcionérias
que estdo a amamentar os filhos.

Os beneficios indiretos sdo o reconhecimento do ACES Alentejo Central da necessidade
de formacéao aos profissionais de saide sobre AM, sabendo-se que o Plano de Acédo do
ACES 2017/2019 salienta esse objetivo.

A formacéo realizada para os gestores e chefes ocorreu hum momento inicial com a

presenca de 15 funcionarios. Quanto a formacao para os funcionarios da empresa, esta foi
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dirigida ao grupo prioritério, onde estiveram presentes 98 funcionérias. Da avaliagdo
realizada apés a formacao, observamos que a maioria manifestou uma visao positiva nos
varios aspetos dos itens. Terminada a sessdo, alguns funcionarios exprimiram
verbalmente que deveria ser atribuido mais tempo para este tipo de sessdes. Contudo tal
seria impossivel no momento, j& que a hierarquia da empresa tinha definido
antecipadamente o tempo de duracdo. Em termos mais pormenorizados, os resultados

encontram-se no Apéndice R.

6.3 DESCRICAO DOS MOMENTOS DE AVALIACAO INTERMEDIA E MEDIDAS
CORRETIVAS INTRODUZIDAS

A avaliacdo intermédia e as medidas corretivas introduzidas ainda nao estdo totalmente
realizadas. O portal da empresa ainda ndo tem disponivel a informacao online para os
funcionarios sobre 0 AM em local de trabalho. Aguarda-se também o acesso a mais uma

sala de lactacdo na outra fabrica/polo (4dutomotive), a sua abertura estd prevista até ao

final do ano de 2017.
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7. ANALISE REFLEXIVA

O perfil de competéncias especificas do EESMOG integra, juntamente com o perfil das
competéncias comuns, um conjunto de expertise clinica. A performance deste perfil esta
em harmonia e constante atualizacdo com a formacdo, académica e continua, no sentido
de saber atuar em conformidade com a intervencdo necessaria e/ou solicitada.

Em reflex&@o sobre todo o processo, poder-se-a concretizar ganhos individuais no campo
pessoal e profissional e ganhos em saude extensiveis a comunidade.

A - Considerando os ganhos extensiveis a comunidade

Os principios que se defendem para a vigilancia da gravidez de baixo risco comegcam por
enunciar que se promove a salde e bem-estar de todas as mées e bebés durante a gravidez,
nascimento e amamentacdo, estabelecendo o padrdo base a que se deve aspirar para
alcangar resultados de exceléncia na assisténcia materno-infantil (Documento de
Consensos, 2010). De facto, a DGS (2014) recomenda que todas as gravidas devem ser
informadas sobre as vantagens e questdes praticas do AM, para uma tomada de decisdo.
Considera-se nesta orientacdo da DGS: tempo de duracdo da amamentacdo exclusiva e
importancia de manutencdo do AM, se possivel, até aos dois anos de vida ou mais. O
enfermeiro tem uma elevada influéncia no processo de amamentacéo. As intervencdes de
enfermagem, tém um efeito positivo na adesdo e manutencdo da amamentacao.
Concretizam-se na disponibilizacao de informacdo sobre as vantagens da amamentacao e
conceitos basicos, a orientacdo e avaliacdo da mamada, a postura materna, pega do recém-
nascido a mama e a promocao da autoeficacia materna (Levy & Bertolo, 2012; Saraiva,
2012).

No desenvolvimento deste projeto foi necessario adquirir conhecimentos para além dos
referentes a rea de competéncias especificas, nomeadamente em relacéo as organizagdes
do trabalho e protecdo laboral da mulher/familia/comunidade, o que se concretizou nos

seguintes pontos.
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e Partilhou-se o conhecimento sobre gravidez, nascimento e amamenta¢do como
processos naturais.

e Promoveu-se a informacdo completa e adequada, assente na melhor evidéncia
cientifica, no sentido da melhor tomada de decisdo para a
mulher/familia/comunidade.

e Informou-se que cada profissional de salde é individualmente responsavel
perante a mulher/familia/comunidade e sistema de saude, pela qualidade dos
cuidados e assisténcia que fornece.

¢ Informou-se que todos os profissionais de satde que exercem fun¢es em servigos
de salde materno-infantil, devem reger-se segundo o codigo internacional de
marketing de substitutos de leite materno.

e Habilitou-se a mulher para o autocuidado e autoeficacia, contribuindo para o
sucesso das medidas implementadas referentes ao AM.

e Informou-se que todos os profissionais de salde ao nivel dos CSP, devem ter
acesso a formacdo continua na area do AM.

e Sensibilizou-se as mulheres/familia/comunidade para as decisdes acerca do seu
préprio cuidado e da sua familia, em linguagem clara e acessivel, possibilitando
decisdes esclarecidas.

e Promoveu-se a autoeficacia materna na mulher lactante no local de trabalho.

¢ Informou-se sobre o0s recursos ha comunidade no apoio ao AM.

e Sensibilizou-se para a necessidade de uma Rede de Apoio na comunidade a
mulher/familia lactante.

e Consciencializou-se da necessidade de recolher informacao estatistica sobre AM
e o local de trabalho, no sentido de fomentar a investigacdo sobre a tematica.

e Consciencializou-se para a necessidade de criar um instrumento de colheita de
dados para a regido Alentejo, com vista a motivar a investigacdo e manter
parcerias com outras instituicoes.

B — Ganhos individuais pessoais e profissionais
Através da realizacdo do atual projeto, conseguiu-se o desenvolvimento de competéncias

académicas, que se traduziram a) na maior facilidade de consulta a recursos, ferramentas
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8. CONSIDERACOES FINAIS

A amamentacdo torna o mundo mais saudavel, mais inteligente e mais igual. Os
beneficios da amamentacdo ao reduzir as infecdes, contribuir para um melhor
desenvolvimento cognitivo, proteger contra 0 excesso de peso e diabetes nas criangas e
prevenir o cancro nas maes, garantir um melhor ambiente, entre outras muitas vantagens,
sdo hoje evidéncia cientifica. A série da Lancet representa a analise mais profunda
efetuada até ao momento, dos beneficios econdmicos e de salide que a amamentacao pode
produzir (Victoria, 2016).

A amamentacdo é a primeira inoculagdo, isto €, a primeira vacina da crianca, contra a
desnutricdo, a infecdo, a morbi-mortalidade e, numa visdo de democracia de igualdade no
nascimento dos Homens, contra os tracos mais graves da pobreza. Consideram alguns
autores que é simultaneamente o investimento mais duradouro na capacidade fisica,
cognitiva e social (Horta, 2013). Os profissionais que protegem, promovem e apoiam 0
AM e gue de alguma forma estdo envolvidos com o comportamento, particularmente o
trabalho das consultoras e conselheiras de lactacdo em Portugal (muitas vezes um trabalho
voluntério), é fundamental para que as maes amamentem (Levy & Bertolo, 2012).

A defesa dos padrdes de qualidade regulamentados pela OE (2011), realca a proximidade
entre o enfermeiro e mulher/casal/familia, intensifica e enaltece a importancia do
estabelecimento de uma relacdo empaética e devolve aos cuidados de enfermagem a
esséncia do cuidar valorizado pelo processo de enfermagem (CIPE, 2011). Atualmente,
com os servicos de informacao aplicados a saude, desenvolveram-se ferramentas que nos
permitem focar no processo de enfermagem e simultaneamente traduzir o trabalho em
objetivos mensuraveis.

Os resultados encontrados orientam-nos para uma maior sensibilizagdo da importancia da
defesa e protecdo dos direitos das mulheres que amamentam e trabalham. E necessario
conjugar esforcos para que seja possivel a mulher trabalhar e amamentar. Os profissionais
de satde reconhecem a necessidade de formac&o na &rea do AM. O regresso ao trabalho
contribui para que muitas mulheres deixem de amamentar. As dificuldades de conciliagdo
da vida familiar com a atividade laboral, barreiras no local de trabalho para amamentar

ou extrair leite e a barreira social (pessoas e colegas que acabam por achar um pouco
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estranho que a mée continue a amamentar depois de regressar ao trabalho), dificultam a
manutencdo da amamentacdo como preconizado pela WHO (2015). As dificuldades no
pos-parto, resisténcia da familia a amamentacéo e falta de formac&o dos profissionais de
salde sdo fatores que interferem negativamente no AM. O acesso a informacéo sobre
amamentacdo durante a gravidez é fundamental para a mulher amamentar, proporcio-
nando conhecimento dos direitos das gravidas e puérperas e orientacdes sobre a extracao
do leite materno (Gonzalez, 2004).

Os resultados sugerem que programas no local de trabalho podem contribuir para a
continuidade da amamentacdo ou para ajudar a (re)iniciar a mesma. Através da promocéo e
do apoio a esses programas/intervencdes, os empregadores podem influenciar o tempo que a
mulher amamenta (incluindo o aleitamento exclusivo).

Como ideia fundamental e final deste projeto, sublinha-se o beneficio mdltiplo que aacademia,
0s servicos de salde e as forcas empregadoras podem ter no AM. De facto, se agora se
oferecem beneficios, podem colher-se mais tarde os ganhos na saude das criangas, das mées,

das familias e da sociedade, afirmando-se as competéncias do EESMO.
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Resumo

O aleitamento materno ¢ um conceito milenar. Com a sociedade moderna, a
industrializacdo e a for¢a de interesses econdmicos, este conceito empobreceu e €
necessario (re)aprendé-lo. Surge atualmente um regresso ao fundamentalmente
natural e proprio na alimentagdo do recém-nascido. A literatura refere a importancia
de esfor¢os conjuntos das varias entidades e agentes de saude e também a implicacao
da sociedade nas mais diversas atuacdes e papeis. Tal ¢ a funcdo das unidades de
saude familiar face ao desenvolvimento de projetos de candidatura a empresas amiga
do Aleitamento Materno. Assim, na consecuc¢ao da missao da unidade de saude
familiar e perante a solicitagdo colocada por empresa local, desenha-se o atual
projeto. As intervengdes a realizar referem-se a Etapas como o diagndstico de
situagdo quanto as atitudes dos funcionarios face ao aleitamento materno no local de
trabalho, formacgao sobre aleitamento materno a profissionais do centro de satde e de
empresa, construcao de materiais educativos, defini¢dao de politicas promotoras,
aplicando-se a metodologia da OMS respeitante a este tipo de processos. Sao
acautelados os procedimentos e principios €ticos. A utilizagdo de recursos
informaticos enriquecera o projeto. O presente projeto refere-se a UC Relatorio e
decorre durante o Estagio Final. Esperam-se ganhos em saude do bindmio mae-filho,
extensivel a familia e comunidade.

Palavras-chave/Descritores DeCS: Aleitamento materno; trabalho; local de
trabalho; promocao da saude; comportamentos saudaveis; leite humano
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Abstract

The breastfeeding is a millenarian concept. In modern societies, facts that gave
development, like industry, economic interest, impoverished the concept, and it’s
necessary to learn it again. A new paradigm emerges now, showing a return to the
essential and natural behavior, considering how to feed the newborn. Besides puerperal
woman and their family, the companies are nowadays facilitators agents, promoting
breastfeeding practice in their female employees, at workplace. The concept of
Companies Breastfeeding-Friendly emerges. In Alentejo, information about
breastfeeding is scarce and Companies Breastfeeding-Friendly are missed. The aim of
the actual project is to beginning the candidature of “Tyco Electronics- Componentes
electromecanicos, Lda. —Evora”, to the title as a breastfeeding friendly

company. Project methodology has 3 stages: Stage 1: situation diagnosis, developing a
research about the employees’ attitudes toward breastfeeding in the workplace. Ethics
and procedures are well concerned. Stage 2: employees education program. Supporting
materials and training activities will ne planned. Stage 3: candidature formalization.
Considering outcomes we expect in short, to replicate the model and enrich health in

Alentejo, not only to the mother but also to the child, family and community.

Key-words: Breastfeeding; work; workplace; health promotion; health behavior;

human milk

Fundamentacio e Pertinéncia do Estudo

O Aleitamento Materno ¢ um comportamento ou caracteristica major que especifica
na taxonomia, a distingdo dos mamiferos relativamente a outros vertebrados.
Imediatamente ap6s o nascimento, ou nos minutos seguintes ao parto, a maioria das
fémeas acolhe a cria e amamenta-a. Nos primatas tal comportamento ¢
particularmente evidente dada a morfologia dos membros superiores, tanto maternos
que envolvem e abragam, como da cria que mantendo o reflexo primitivo de preensao
agarra o pelo ou ameiga a pele.

Atualmente a maioria das gravidas e parturientes ¢ exposta a aconselhamento para

Dec-17 | Pagina 67




in

7

Titulo | Empresa Amiga do Aleitamento Materno: desenvolvimento de candidatura

amamentar, tanto nas classes de preparagdo para o parto, como na primeira meia hora
de vida ap0s o parto, em favor da saude da diade (Dieterich, Felice, O'Sullivan, &
Rasmussen, 2013; Kramer & Kakuma, 2012; WHO, 2015). A satide da mae, como
puérpera no imediato e/ou como mulher no sentido obstétrico-ginecoldgico por varias
décadas da vida, beneficia com o comportamento de amamentar (Stuebe, 2009;
Stuebe, Grewen, Pedersen, Propper, & Meltzer-Brody, 2012). Por outro lado,
favorece a saude € bem-estar da crianca, tanto no imediato, como no recém-nascido
alimentado com produto bio-especifico, altamente toleravel para o sistema
gastrointestinal e oferecendo factores imunolégicos, como beneficia tardiamente, pelo
facto do leite humano ser modificavel e por fomentar um melhor desenvolvimento
psicossocial entre outros aspetos (AWHONN, 2015; Carvalho & Tavares, 2014;
Walker, 2014). Atualmente os servicos de saude, organizagdes, contextos sociais e
orgaos de informagao manifestam apoio ao aleitamento materno, nomeadamente
levantando o problema e/ou encontrando solu¢cdes (AWHONN, 2015; Bolafios, 2016;
WHO, 2015).

A Organizacao Mundial de Saude (OMS) recomenda o Aleitamento Materno
Exclusivo (AME) durante os primeiros 6 meses de vida, seguindo-se como
complemento alimentar até cerca dos dois anos ou mais. Porem o registo de dados no
nosso pais ndo € consistente nem visivel (DGS, 2014; World Bank, 2016). Este
registo encontra-se carente, desconhecendo-se o perfil de AME do recém-nascido
(e.g. até aos 28 dias), ou até aos 6 meses, em particular na Regido Alentejo. O mesmo
acontece em fase posterior, durante os dois anos seguintes, nomeadamente a partir do
momento em que a mae regressa ao trabalho.

Portugal, de acordo com dados da Organizacao para a Cooperacao e
Desenvolvimento Economico (OCDE), ¢ um dos paises da Europa onde as mulheres
com filhos até aos 2 anos apresentam uma taxa de emprego mais elevada face 4 media
europeia (e.g. 70% versus 53%). Tal tem repercussoes ao nivel do tempo medio em
que as criangas nesta faixa etaria estdo ao cuidado de terceiros comparativamente a
media europeia (e.g 25-35h face a 40h em Portugal), conforme resumo de dados em

orgao de informagdo (Capucho, 2016)
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O regresso da mae aleitante ao trabalho, implica ajustamentos do quotidiano. A
disponibilidade que € possivel através da lei (Assembleia da Republica, 2015), fica
entdo algo limitada. Mas a lei portuguesa no sentido da continuidade do AM prevé
que a mulher aleitante, durante um periodo em que amamente, possa usufruir de duas
pausas didrias distintas, com dura¢do maxima de duas horas, sem perda de outros
direitos (Assembleia da Republica, 2009). Em situagdo de trabalho a tempo parcial as
pausas serdo de nao menos de 30 minutos. Considerem-se ainda as particularidades
de nascimentos multiplos. Contudo no regresso ao trabalho, a ansiedade de
afastamento da crianga, a inquietacdo quanto a quantidade de leite produzida, as
mudangas no ritmo circadiano por modificacao de horarios diurnos-noturnos, ou
ainda o ambiente sdcio-laboral, nomeadamente pelas opinides dos colegas e
dirigentes podem trazer 4 mulher aleitante um nivel de stress elevado.

No nosso pais ndo existe legislacdo de apoio a salas de amamentagdo, como se
observa no Brasil, Guatemala, México ou Australia para exemplo. Contudo algumas
empresas antecipam-se, € no seguimento da sua missdo que comporta também
responsabilidade social, empreendem e desejam tornar-se Empresas Amigas do
Aleitamento Materno (EAAM). A World Alliance for Breastfeeding Action (WABA)
supde um modelo de cinco passos: 1) Reunir fatos, 2) Promover compreensao e
compromisso da empresa, 3) estabelecer um grupo de trabalho para elaborar um
plano de acdo, 4) Avaliar um periodo as reacdes e nivel de aceitacao do plano e 5)
executar e publicitar (WABA, 2016). A Australian Breastfeeding Association
apresenta um modelo centrado em trés vetores (e.g. espaco, tempo € apoio)
(Australian Breastfeeding Association, 2015). No modelo UNICEF-México, o
modelo refere-se a: 1) redigir compromisso da empresa, 2) implementar politicas para
nao-discriminagao, 3) sensibilizar funcionarios, 4) capacitar os funcionarios,
nomeadamente mulheres em idade reprodutiva, recorrendo ao apoio de peritos, 5)
estabelecer rede de funcionarios voluntarios, 6) definir um espacgo para amamentagao
e 7) facilitar continuidade do AM (Sibillis, Sachse, Arreola, & Monroy, S/d). Por
outro lado um modelo americano proposto pelo Centers for Disease Control and

Prevention (CDC), cria orientacdo com oito passos: 1) Desenvolver politicas
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corporativas de apoio, 2) definir espagos, 3) permite horarios flexiveis, 4) dar opgoes
de trabalho nao presencial, 5) oferecer guarda da crianga local ou proximo, 6)
providenciar material de qualidade, 7) permitir a crianga no local de trabalho, 8)
oferecer apoio de peritos (CDC, 2013).

Qualquer que seja o modelo, as vantagens sao concretas, nomeadamente no maior
empenho e produtividade, menor absentismo, menos gastos na assisténcia dos
funciondrios e melhor imagem empresarial entre outros. Uma EAAM, na
representacdo social que possui, configura-se como amiga dos cidadaos, ja que por
cada crianga, facilita o alimento ideal. Por outro pode recolher frutos na imagem
positiva, moderna e amiga do envolvente em que estd instalada.

A empresa de material automovel no ramo da engenharia eletromecanica, instalada
em Evora ha 47 anos, possui na sua politica, valores sociais face aos funcionarios,
numa perspetiva de orientacdo para a responsabilidade social dos seus trabalhadores

(Tyco International, S/d). Neste sentido, existe uma aproximagao de interesses entre a
mestranda como profissional na Unidade de Saude Familiar Planicie, como
promotora de saude na comunidade versus os valores da Tyco, facto que se pode
materializar no atual projeto. A TEC funciona com regime de roulement, com horario
diurno e noturno, que pode tornar se compativel com o AM.

O modelo do atual projeto fundamentar-se-4 em modelo estrangeiro, dado que ndo se
conhece até¢ a data nenhuma EAAM, pese embora o esfor¢o das empresas em criar
cantinhos de amamentagdo que vao surgindo, tais como a Caixa Geral de Depositos
em Lisboa, a Critical Software em Lisboa, o IKEA, ou Embraer em Evora. Avanca-se
contudo que o programa para os funcionarios contem trés componentes: 1) modulo
pré-concepcional; 2) modulo da gravidez e 3) modulo da lactagdo. Todos os modulos
se dirigem a aspetos relevantes para a diade, familia e comunidade. Outras atividades,
ainda em fase de desenvolvimento estdo enunciadas no plano de atividades.

No exercicio profissional como EESMO, exercendo em cuidados de saude primarios,
em compromisso com a saude da populagao e também como consultora Internacional

em Lactacdo Certificado pelo International Board of Lactation Consultant (registo

30874784), entendo este projeto como oportuno. Tal fundamenta-se ndo s6 por
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imperativo académico de aquisi¢ao de grau, mas também na inovagao e na utilidade,
tanto para o bem-estar individual da mulher que amamenta e da sua familia, como
para a representacao social da(s) empresa(s) locais. Geram-se assim contributos para
a qualidade de vida atual e futura da comunidade eborense.

Desta forma, propde-se um trabalho cujo objetivo geral ¢: Construir em parceria com
uma empresa local a candidatura a Empresa Amiga do Aleitamento Materno. O
projeto contempla 1) atividades de diagndstico de situagcdo com recolha de dados nos
profissionais de satde da USF Planicie, nos funcionarios da empresa e gestores, 2)
atividades de intervengdo com criagdo de modulos de formagao e 3) atividades para

submissao ao titulo a “Empresa Amiga do Aleitamento Materno™.

Objetivo Geral:

Construir em parceria com uma empresa local a candidatura a Empresa Amiga do
Aleitamento Materno.

Objetivos Especificos:

Descrever as atitudes dos profissionais de saide da USF Planicie face ao Aleitamento
Materno em local de trabalho

Descrever as atitudes dos funcionarios da TEC face ao Aleitamento Materno em local
de trabalho

Realizar formagdo sobre Aleitamento materno aos profissionais de saude da USF
Planicie

Realizar formacgao sobre Aleitamento Materno junto dos funcionarios da TEC

Iniciar o processo formal de candidatura da TEC a Empresa Amiga do Aleitamento

Materno

Selecio da Amostra
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Na vertente de Investigacdo, os participantes referem-se a: a) profissionais de saude
da USF Planicie e b) funcionarios da Empresa TEC. Relativamente aos profissionais
de satde da USF amostra ¢ de conveniéncia e coincide com a populacao. Quanto aos
funciondrios da empresa, o calculo da amostra representara os diferentes niveis de
funcionarios. Neste caso a populagdo ¢ cerca de 1600 funcionarios. Nao ¢ possivel
definir neste momento o tamanho exato desta amostra, prevendo-se contudo aplicar

critérios de autor para a sua concretizagdo em estratos.

Procedimentos Metodoldgicos:

Na vertente de Investigacao realizar-se-a um estudo exploratorio, descritivo com abordagem
quantitativa, com recolha de dados através de questionario em papel ou via mail, caso seja de
melhor acessibilidade.

Relativamente aos funcionarios da USF ¢ pedido o consentimento a hierarquia no ACES.
Quanto a Empresa, tendo dirigido um e-mail solicitando o apoio para o desenvolvimento de um
projeto com este cariz (Apéndice A), entende-se assim uma visdo positiva sobre o interesse do
estudo atual. O projeto sera submetido & Administracdao da TEC, considerando o Guia de
Conduta Etica da Empresa, em aproximagcio aos itens: “Promogdo de um Ambiente de Trabalho
Positivo e Respeito pelos Outros” e “Proteger os Nossos Empregados € 0 Ambiente: Dano
Zero”.

Os funcionarios serdo convidados a participar, de acordo com as quotas representativas. Os
critérios de selecdo reportaram-se a saber ler e escrever em portugués e porventura inglés. O
consentimento informado é formalizado em texto prévio ao preenchimento do instrumento
(exemplo Apéndice B).

O Projeto ¢ ainda submetido 4 Comissdo de Etica da Universidade de Evora, como entidade
académica, sob a qual é escolarmente desenvolvido.

Os dados sdo tratados através da aplicagdo IBM-SPSS® versdo 220.

Instrumentos de avaliacio:
Questionérios aos profissionais e aos funcionarios da TEC. Cada questionario possui uma pri-
meira sec¢do com as variaveis sociodemogréficas. Segue-se a segunda sec¢do onde figuram vari-

aveis que caraterizam o contacto social com mulheres aleitantes. Na terceira secgdo recolhem-se
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as atitudes dos funcionarios. Prevé-se a aplicacao de escalas como 1) Managers’ Attitudes Toward
Breastfeeding Support Questionnaire (Chow, Wolfe & Olson, 2008), 2) Employer attitudes
toward breastfeeding in Workplace (Bridges, Frank & Curtin, 1997) e 3) Funcionarias que ama-
mentam (Bai, Peng & Fly, 2008).

Como serio recolhidos os dados:

Os questionarios aos profissionais sdo apresentados em envelope opaco fechado e recolhidos
apos uma semana. Aos funcionarios da empresa, sdo enviados através de aplicagdo lime-survey,
por solicitacdo de mails. A interface de entrada, apresenta o consentimento informado, conforme
Apéndice C.

Prevé-se a realizacdo de um estudo piloto, para validacdo dos instrumentos, considerando a
oportunidade de outras empresas privadas (i.e. Embraer ou supermercados ou call-centre
Mundial-Confianga) ou estatais (e.g. Camara Municipal ou Universidade ou Hospital do

Espirito Santo).

Como sera mantida a confidencialidade dos registos:
Realizam-se os procedimentos de permissao junto da hierarquia empresarial,
conforme Apéndice D. Definem-se os documentos de consentimento informado e
mantém-se a confidencialidade dos dados.

Questionarios respondidos de forma anénima, sdo registados numericamente.

Plano
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Objetivos especificos

Atividades

Recursos

Descrever as atitudes dos
profissionais de satide face ao
Aleitamento Materno em local
de trabalho

Diagnostico de situagdo com recolha de
dados junto dos profissionais de saude

Questionario via mail ou papel,
com

aplicativo Lime survey;
Aplicagdo SPSS V22

Descrever as atitudes dos
funcionarios da empresa, face
ao Aleitamento Materno em
local de trabalho

Diagnostico de situagdo com recolha de
dados aos funcionarios/as e gestores

Questionario via mail ou papel,
com

aplicativo Lime survey;
Aplicagdo SPSS V22

Realizar formagdo sobre
Aleitamento Materno junto dos
profissionais da unidade de
saude

Sessoes formativas sobre materias

(exemplos)

1) Objetivos das Empresas Amigas do
Aleitamento Materno

2)  Processo de desenvolvimento de acordo
com a OMS

Bases de dados cientificos da
Universidade

Formador creditado
Computador e projetor.
Material para a lecionagdo
(papel ou aplicativo)

Realizar formagédo sobre
Aleitamento Materno junto dos
funciondrios da empresa.

Sessoes de educagdo para saude:

Cria¢@o de manual de informagédo para a
empresa

Criagdo de separador no portal da empresa
para tematicas

Bases de dados cientificos da
Universidade

Formador creditado
Computador e projetor.
Material para a lecionacéo
(papel ou aplicativo)

Iniciar o processo formal de
candidatura da empresa a
Empresa Amiga do Aleitamento
Materno

Construgdo o dossier de candidatura do
projeto

Contribuigdo para ganhos em saude através
de replicagdo do estudo por proposta ao
ACES Alentejo Central

Entrega formal do projeto da empresa ao
Comité da Unicef Portugal

Pedido de Constitui¢do do
Comite
da Unicef Portugal

Pedido de constitugdo do
Comite Pro-Aleitamento
Materno para os Cuidados de
Saude Primarios do ACES
Alentejo Central

Cronograma

Fases Mes

2016 2017

Out/No | Dez | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai

Jun | Jul | Ago | Set | Out | Nov

Fase Desenho do
Preparatoria | projeto

Submissdo SAC

Pedidos de
autorizagio

Diagndstico
de Situagdo

Apresentagdo do
projeto a
empresa

Construcdo dos
questionarios

Aplicagdo dos
questionarios

Analise dos
dados recolhidos

Atividades de
formagdo em
AM, em fungdo
da recolha de
dados

Fase de
Intervengao

Fase de
avali¢ao

Redacdo do
projeto

Entrega do
projeto

Discussdo em
Provas Publicas
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®P UNIVERSIDADE DE EVORA

ESCOLA SUPERIOR DE ENFERMAGEM
SAO JOAO DE DEUS

DECLARAGAO DE ACEITACAO DE ORIENTAGAO

Para os devidos efeitos, definidos no artigo 117.2 da Ordem de Servigo n.2 13/2016, de
10 de agosto, da Reitora da Universidade de Evora, declaro assumir a orientagdo do trabalho
de Maria Anténia Poupas Martins (aluno n.2 37256), conducente ao Relatério de Mestrado
em Enfermagem de Saude Materna e Obstetricia, sob o registo n.2 R/B — CR-168/2009) na
Direc¢do-Geral do Ensino Superior do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior da
Republica Portuguesa, ao abrigo do Decreto-Lei n2 42/2005, de 22 de Fevereiro e do Decreto-
Lei n® 74/2006, de 24 de Margo, alterado pelo do Decreto -Lei n.2 107/2008, de 25 de Junho.

Trata-se da proposta de um relatério de descricio e reflexdo pormenorizada e
fundamentada, das atividades desenvolvidas no ambito técnico-profissional, subordinado a
temadtica da drea de especializacdo em Enfermagem de Saide Materna e Obstetricia, que
versa sobre a problematica de “Empresa Amiga do Aleitamento Materno: o caso da Tyco
Electronics - Componentes electromecanicos, Lda. Evora”.

Por ser um trabalho credivel e porque reconhe¢o na mestranda adequada capacidade
de trabalho, sentido critico e dedicagdo, assumo com interesse cientifico tal orientagdo.

Evora, 15 de Novembro 2016

A Orientadora

Profe;ora Doutora Margarida Sim-Sim
Professora-Coordenadora ESESIDUE

Largo do Senhor da Pobreza, 7000-811 Evora | geral@esesjd.uevora.pt | tel.: +351 266 730 300 | fax:
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Documento IIEI

Comissio de Etica para a Investigagao nas Area de
Saude Humana e Bem-Estar
Universidade de Evora

A Comiss&o de Etica para a Investigagdo nas Area de Saude Humana e Bem-Estar
vem deste modo informar que os seus membros, Professor Doutor Armando
Raimundo, Professor Doutor Carlos Silva e Professora Doutora Constanga Pinto,
deliberaram dar, na reunido do dia 11 de Abril de 2017, o Parecer Favoravel para a
realizagdo do Projeto “Empresa Amiga do Aleitamento Materno: o caso da Tyco
Electronics - Componentes electromecanicos, Lda.- Evora” dos investigadores Maria
Antonia Poupas Martins e Maria Margarida Santana Fialho Sim-Sim.

O Presidente da Comiss&o de Etica

(Professor Doutor Armando Manuel de Mendonga Raimundo)
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GD/42884/2016/P1 - Comissdo de Etica para a Investigagao nas Areas da Saude Humana e Bem
Estar- Pedido - Avaliagdo de Projectos

GesDoc exportagao de processo

Envio: 1 Data: 2016-11-15 1517

Origem:  Escola Superior de Enfermagem de S. Jodo de Deus - Eugénia Simbes
Descrigdo: [Envio gerado aulomaticamente pelo sistema)

Destino:

= Escola Superior de Enfermagem de 5. Jodo de Deus - Eugénia Simoes (para procedimento)

Envio: 2 Data: 2016-11-1515:17

Origern: Escola Superior de Enfermagem de 5. Jodo de Deus - Eugénia Simdes

Descrigio: Comissao de Etica para a Investigagao nas Areas da Saude Humana e Bem Estar- Padido - Avaliagdo de Projectos

Destino:

» Comissao de Etica - Presidente (para procedimento)
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Ex.° Sr. Diretor da Empresa
A TE Connectivity - Evora

Assunto: Pedido de autorizagdo para realizagdo de projeto de investigagao

Titulo do Projeto: Candidatura a Empresa Amiga do Aleitamento Materno: o caso da TE
Connectivity - Evora

Mestranda: Maria Antonia Poupas Martins

Orientadora Pedagogica: Maria Margarida Santana Fialho Sim-Sim (PhD)

Maria Anténia Poupas Martins, enfermeira especialista na Unidade de Saude Planicie,
estudante da Universidade de Evora, a frequentar o Mestrado em Enfermagem em Satide
Materna e Obstetricia, pretende no evoluir do seu curso, realizar na Empresa TE
Connectivity - Evora, o projeto em epigrafe, que se enquadra no Relatério de Mestrado.
Assim, necessita autorizacao de V* Ex® para ter acesso a funciondrios/as e gestores, no
sentido da realizagdo de varias atividades, para atingir a meta final da candidatura.

O acesso que aqui se solicita, tem a finalidade exata de:

e Aplicar um instrumento de recolha de dados, aos funcionarios/as gestores, da em-
presa TE Connectivity.- Evora. O periodo de tempo previsto para a aplicagio de
questionarios € de Dezembro de 2016 e Marco/Abril de 2017. A via poderia ser
por e-mail ou em papel

e Desenvolver atividades de formagao/sensibilizagdo na area do Aleitamento Ma-
terno. Atividades de acordo com o modelo de candidatura da UNICEF. A forma-
¢do ocorrera por episddios em calendarizagdo conveniente para ambas as partes.

e Desenvolver atividades para submissdo da candidatura da TE Connectivity.-
Evora, a Empresa Amiga do Aleitamento Materno. Prevé-se que a candidatura seja
submetida dentro de 12 meses, ou seja aproximadamente em Novembro de 2017

Anexa-se a seguinte documentacao:
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a) Copia do projeto no formulario em papel do Centro de Investigagdo em Ciéncias
e Tecnologias da Saude da Universidade de Evora

b) Pedido de autorizagdo para a realiza¢ao do trabalho de investigagdo ao diretor da
TE Connectivity - Evora.

¢) Consentimento informado dirigido aos funcionarios/as

d) Questionario a aplicar a funcionarios/as de acordo com os respetivos niveis de
hierarquia na empresa

e) Copia da declarag@o de aceitacdo da orientadora pedagodgica

f) Curriculum vitae da mestranda

g) Curriculum vitae da orientadora pedagogica

No evoluir do estudo, os dados estdo disponiveis para ser apresentados na forma de

comunicagdo sustentada por power-point.

Pede deferimento

Evora, de Novembro de 2016

Orientadora Pedagogica Mestranda

Margarida Sim-Sim (PhD; OE 34070) Antonia Martins (Lic.; OF 29426)
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Consentimento Livre e Esclarecido

Caro(a) Senhor(a)

Sou Maria Anténia Poupas Martins, enfermeira especialista, na Unidade de Satde Planicie e
apresento-me neste momento como estudante do Mestrado em Enfermagem de Satide Materna e
Obstetricia da Universidade de Evora. No ambito deste curso estou a desenvolver um trabalho
cujo tema recai sobre o Aleitamento Materno, considerando as mulheres que regressam ao
trabalho depois do nascimento de seu filho. A intencdo deste estudo ¢ recolher a opinido do(a)
senhor(a) relativamente a aspetos que se referem estas praticas maternas e as respostas das
empresas.

A sua colaboragdo ¢ muito importante para a realizacdo deste trabalho, facto pelo qual, convido
a(o) Senhor(a) a responder ao questionario que se segue.

Garanto-lhe a confidencialidade dos dados, pois em nenhum momento sera referido o seu nome
ou qualquer dado que a(o) possa identificar. A sua participagdo ¢ voluntaria e pode desisitir em
qualquer momento.

Quando o estudo terminar, os resultados serdo enviados para o/a Diretor/a da empresa, estando eu
mesma disponivel para os apresentar. Caso tenha alguma duvida, pode contactar-me pelo
telemével n 917766306. ou através do mail mantonia.martins(@alentejocentral.min-saude.pt

O estudo esta sob orientacdo da Prof*. Margarida Sim-Sim (PhD; OE 34070) da Universidade de

Evora.
Por favor, dé€ o seu Consentimento, se concorda com a frase seguinte:

Eu, sendo responsavel pelos meus atos, declaro que compreendi as intengdes deste
estudo, permito o uso dos meus dados e disponho-me a participar. Assim assino este
consentimento

Evora, de de 2016

Mestranda Participante

o

7

Maria Anténia Martins (Lic.; OE 29426)
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Ex.° Sr. Diretor da Empresa

TE Connectivity Ltd. Company

Assunto: Permissdo para aplicagdo de questionario aos funcionarios/as e¢ gestores da TE
Connectivity. - Evora
Maria Anténia Poupas Martins, enfermeira especialista na Unidade de Saude Planicie, estudante

da Universidade de Evora, a frequentar o Mestrado em Enfermagem em Saude Materna ¢
Obstetricia, vem por este meio solicitar a V. Ex* autorizacao para:
e Aplicar um questionario, aos funcionarios/as e gestores da TE Connectivity. - Evora.
Tal tem como intengdo realizar uma investigagdo de Enfermagem, que constitui uma das vertentes
do Relatério de Mestrado, conforme o Plano de Estudos da Universidade. A tematica da
investigacao reporta-se a opinido dos funcionarios/as e gestores, sobre as praticas de Aleitamento
Materno nas funcionarias que regressam ao trabalho depois do nascimento de seu filho. Tem como
meta final, a proposta de candidatura da TE a Empresa Amiga do Aleitamento Materno. O periodo
de tempo previsto para a aplicagdo de questionarios é de Dezembro de 2016 ¢ Margo/Abril de
2017.
Em caso de parecer positivo de V* Ex" serd solicitado aos varios participantes o seu
consentimento, em folha previa ao questionario. Ambos os documentos se enviam em anexo. No
sentido de agilizar a recolha de dados e se V. Ex* considerar conveniente a solicitagdo, pediria
para me ser disponibilizado o e-mail de todos os funcionarios, por niveis de categoria na empresa.
Os funcionarios receberiam assim o questiondrio via e-mail. Caso ndo seja possivel, enviaria o
questionario em papel. A todos os funcionarios seria enviado o questiondrio.Garante-se a
confidencialidade dos dados, ndo se referindo em momento algum o nome ou qualquer dado que
possa identificar qualquer dos participantesNo evoluir do estudo, os dados estdo disponiveis para
ser apresentados na empresa na forma de comunicacdo sustentada por power-point. O Relatorio
de Mestrado ¢ orientado pela Prof*. Margarida Sim-Sim da Universidade de Evora.
Pede deferimento
Evora, 14 de Novembro de 2016

Orientadora Pedagogica A Mestranda

Margarida Sim-Sim (PhD; OE 34070) Antonia Martins (Lic; OE 29426
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I T |
Gl FHTEIN DEHTEL

A U T P

Ex. Semhor fa

Convido oya g participar nesta investgagdn, que esta a deoormer nesta Empresa e gue tem
comit ohjetivi: estndar as opinibes @ priticas relativas an Aleitamento Materno no
local de trabatha. O estudn tem a permissio da Administragio da Empresa e a aprovagso
da Conissio de Erica do Centro de Investigacio em Cikncias e Tecnologias da Satude da
Universidade de Evora

Leva aprogimadamente 15 me Os seus dadas sio guardados por mis, garantindn gue o seu
ninee o outres aspetns de dentidade ndo serdo revelados Quardno estudo terminar, os
resultadns serio divalgados na Empresa.

A imvestigacdo & orientada por docente da Undeersidade de Epocs

Muito ohngada pela sua parbopagio

Por favor assinale com X no retingulo abalxo se contorda com a seguinte afirmagdo:
“Eu, senda responsdvel pros meus atos, decforo gee comproemdl os objebvos do estudie atual,

aermito o wsodny meus docos & disponho-me @ participar®

1
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Sec¢dol: Caracterizacio

1.Qual a sua idade

2.Sex0
1 Masculino
2 Feminino

anos

3.Estado civil:
1 Casado/a
2 Unido de Facto
3 Divorciado/a
4 Viuvo/a
5 Separado/a
6 Solteiro/a

4 Nivel de escolaridade:
1 Ensino basico
2 12° ano
3 Licenciatura
4 Mestrado
5 Doutoramento

5.0rigem/Etnia:
1 Europa
2 Africa
3 América do Sul
4 América Latina
5 Outra (Qual? )

6.0nde reside? (Freguesia/conce-
lho)

9.Quais as fungdes que desempenha no posto
de trabalho?

7.Quanto tempo demora a chegar
ao local de trabalho

8.Hé quanto tempo trabalha na em-
presa anos

10.Quantas horas trabalha por semana?
horas

11.Em que turno trabalha?
___ 1 normal diurno
____ 2 rotagdo diurno
___ 3 rotagdo noturno

12.Quantas pessoas constituem o seu agregado
familiar?

13.Tem filhos?

14.Quantos

15.Se sim qual a/s idade/s
1 idade do 1° filho
2 idade do 2° filho
3 idade do 3° Filho
4 idade do filho mais novo

13.Se tem filhos, os seus filhos foram alimentados até aos seis meses como?

Sim Nio Nio

sei
1.S06 leite materno 1 2 3
2.Leite materno e biberdo 1 2 3
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3.S6 biberao | ! ‘ | 2 | | ’ |

14.Depois dos 6 meses ¢ até aos 2 anos, como foram alimentados os seus filhos?

15.Que recomendagdes pensa que a empresa devia considerar para melhorar o apoio as

funciondarias que amamentam

Seccao 2: Atitudes Relativamente a Amamentacio

Por favor responda as questoes seguintes de acordo com o
seu nivel de concordancia, assinalando nos algarismos de 1
a 5 (Suyes, Abrahams & Labbok, 2008)

Discordo
Totalmente
Discordo
Nao concordo
Concordo
Concordo
Totalmente

Nem Discordo

w
a~
[

1.Bebés alimentados com leite artificial ou de lata sdo tdo saudaveis 1 2
como bebés alimentados com leite materno.

2. Permitir 4s mulheres amamentar no local de trabalho interfere com a 1 2 3 4 5
produtividade.

3.Permitir 4s mulheres amamentar no local de trabalho diminui as 1 2 3 4 5
trocas de turnos.

4 Permitir 4s mulheres amamentar no local de trabalho diminui as faltas 1 2 3 4 5
a0 emprego

5.Permitir 4s mulheres amamentar no local de trabalho torna melhor o 1 2 3 4 5
ambiente de trabalho dos funcionarios.

6.Permitir 4s mulheres amamentar no local de trabalho tem efeito 1 2 3 4 5
negativo na imagem publica da empresa.

7 Permitir 4s mulheres amamentar no local de trabalho influencia 1 2 3 4 5
positivamente as pessoas para se candidatarem a empresa

8.Eu apoiava uma colega que quisesse amamentar o seu bebé ou 1 2 3 4 5
extrair/retirar leite no local de trabalho.

9.Sinto responsabilidade pessoal em apoiar mies que conjuguem o 1 2 3 4 5
trabalho com a amamentagao.

Seccio 3: Escala de conhecimento sobre Amamentacio no Local de Trabalho
Necessidades da Mulher que amamenta. Por favor responda as questdes | 1.Sim 2.Ndo  3.Ndo
seguintes de acordo com o seu conhecimento sel

1.A Organizagdo Mundial de Satide recomenda que a mulher lactante para 1 2 3
alem, da pausa de refei¢cdes deve ter mais duas pausas de 15minutos, para
extracdo de leite

2. A mulher lactante necessita de um ambiente laboral tranquilo 1 2 3

3. A produgdo de leite materno ¢ influenciada por hormonas, alterando-se o 1 2 3
funcionamento, perante a maior ansiedade do dia a dia

4 Dar leite artificial (adaptado de lata) ao filho durante o horario de trabalho da 1 2 3
mae, diminui a producdo de leite materno
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6.As empresas que tém o titulo de Empresa Amiga do Aleitamento Materno,
devem ter uma Consultora em Aleitemanto Materno (IBCLC) de referencia

5.Quando a mulher precisa retirar o leite materno da mama, torna-se mais facil 3
a extragdo, na presenca de crianca, da fotografia da crianca ou de um objeto que
esta use

3

7.As empreses que tém o titulo de Empresa Amiga do Aleitamento Materno,
dispdem de Sala de Lactagdo, com acesso facil e devidamento equipada

8.As empresas que tém titulo de Empresa Amiga do aleitamento Materno,
dispdem de um Manuel de apoio de Aleitamento Materno

9.As empresas que tém titulo de Empresa Amiga do Aleitamento Materno
favorecem

a participagdo dos pais no nascimento e dias posteriores apoiando a legislacdo
em vigor

10. As empresas com o titulo de Empresa Amiga do Aleitamento Materno,
permitem que o bebe seja levado ao trabalho para ser amamentado ou que a sua
mae tenha um local adequado

11. Existe alguma questao que gostaria de colocar sobre este tema?

Seccido 4: Escala de Apoio 8 Amamentacio no Local de Trabalho

Para cada uma das seguintes afirmagdes, coloque um circulo
a volta do numero que corresponde a sua opinido, de 1 até 7,
entre “Discordo Totalmente” (1) e “Concordo Totalmente”
(2) (Bai, 2008).

Concordo
Totalmente

Discordo
Totalmente

1.0s meus colegas de trabalho concordam que o aleitamento materno ¢é
melhor para a saide do bebé do que o leite artificial de lata (formula).

2.Tenho colegas de trabalho que me apoiaram ou apoiam ou apoiariam
¢ substituem quando precisasse de extrair/retirar leite.

3.0s meus colegas de trabalho ndo fizeram, ndo fazem ou ndo fariam
troca de mim quando, por vezes, o leite molhasse as minhas roupas.

4.E frequente as mulheres amamentarem em espago proprio nas
instalacdes da empresa

5.0 meu supervisor apoia a amamentacao. 1

6.0s colegas de trabalho ouvem-me quando falo sobre a experiéncia
que tive, tenho ou quero ter na amamentacao.

7.Sentia-me desconfortavel se fizesse varias pausas durante as horas de
trabalho para extrair/retirar leite das mamas.

8.No meu trabalho, ha um espago proprio para amamentar ou extrair ou
retirar leite.

9.Consegui, consigo ou conseguiria encontrar facilmente um local
silencioso e calmo no meu trabalho, sem ser o WC, para extrair/retirar 1
leite.

10.No meu trabalho, existia ou existe um frigorifico destinado a
guardar o leite das funcionarias que amamentam os filhos (sem ser o de 1

utilizagdo comum).
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11.No meu trabalho, existia ou existe uma sala de lactagdo com bomba
para extrair/retirar leite que pode ser utilizada por maes que
amamentam.

12.0 meu local de trabalho tem uma creche.

Agradecemos ter-nos diponibilizado algum do seu tempo, a responder a este

questionario.
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"“_ " — —
L [}
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Ex. Semhorfa

Convido-oa g participar nesta investigagdo, que estd a decormer nesta Unidade de Sadde
e gue tem como objetivo: estudar as opinddes © priticas relatvas an Aleitamento
Materne em bocal de trabatho, O estudoe tem a permissio da Dirsgio do Serdgo e teve
parecer positive da Comissin de BHa para a Investigagio nas dreas de Sadde Humana e
Bem-estar da Safde da Universidade de Bvora

Leva aprocdmadamente 15 m. O dados sio guardados por mds, garantindo que o seu
nivmE ou outres aspetns de identidade nan serio revelados, Quardo o estudo terminar, os
resultadns serin enviados para a Diregdo do Servign.

Alnvestigagho & orientada por docente da Universidade de Bvora,
Muite ohrgada pela s parbdpagio

Por favor assinale com X no retingulo abalow se concorda com a seguinte afirmagdo:
“Eu, sendo responsdvel pedos meus atos, decforo gee compreemd! os obietvos do estude atuaf,

permite o wso dos meus doadaes & disponho-me @ participar®

I

- ' e — = £ __
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Sec¢dol: Caracterizacio

1.Qual a sua idade anos 3.Estado civil:
1.Casado/a
2.Unido de Facto
2.Sexo 3.Divorciado/a
1.Masculino 4.Viuvo/a
2.Feminino 5.Separado/a
6.Solteiro/a

4.Habilitagdes académicas: 5.Qual a origem da sua familia/Etnia:
1.Ensino basico 1.Europa
2.Completou o 12° ano 2.Africa
3.Licenciatura 3.América do Norte (USA e Ca-
4. Mestrado nada)
5.Doutoramento 4. América Latina (Brasil, M¢-
xico...)
5.Australia

7.Qual a institui¢ao onde exerce a profissao?

8. Qual a sua formacao especifica em Aleitamento materno? Assinale X
INao tem formagao especifica
2Promotor(a) em Aleitamento Materno (20 a 24h de formacgao)
3Conselheiro(a) em Aleitamento Materno (40 a 48h de formagao)
4Consultor(a) (Exame como International Board Certified Lactation
Consultant (IBCLC)
5.0utra formagao

9.Ha quanto tempo exerce a profissao? 10. Quais as fungdes que desempenha
no posto de trabalho?

anos 1Medico(a)

2Enfermeiro(a)

3 Administrativo(a)
4Auxiliar

5Voluntario(a)

13.Quantas pessoas constituem o seu agregado 15.Se tem filhos,
familiar? quantos

Se sim qual a/s idade/s

14.Tem filhos? 16 .idade do 1°
1.Sim 2.Nao filho

17.idade do filho mais

novo
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18.Se tem filhos, os seus filhos foram alimentados até aos seis meses como?

Sim Nao tenho certeza Nao

Sem resposta

1.S06 leite materno 1 2 3

4

2.Leite materno e biberao 1 2 3

4

3.S6 biberdo 1 2 3

4

19.Depois dos 6 meses e até aos 2 anos, como foram alimentados os seus filhos?

20.Que recomendagdes pensa que a Unidade de S
aude devia considerar para melhorar o apoio as funcionarias que amamentam

Seccio 2: Atitudes Relativamente a Amamentacio

Por favor responda as questoes seguintes de acordo com o
seu nivel de concordancia, assinalando nos algarismos de 1
a 5 (Suyes, Abrahams & Labbok, 2008)

Discordo
Totalmente

Discordo
Nao concordo
Concordo

Nem Discordo

Concordo
Totalmente

—_

1.Bebés alimentados com leite artificial ou de lata sdo tdo saudaveis
como bebés alimentados com leite materno.

)
w
a~

2.Permitir 4s mulheres amamentar no local de trabalho interfere com a 1
produtividade.

3. Permitir as mulheres amamentar no local de trabalho diminui as 1
trocas de turnos.

4 Permitir 4s mulheres amamentar no local de trabalho diminui as faltas 1
a0 emprego

5.Permitir 4s mulheres amamentar no local de trabalho torna melhor o 1
ambiente de trabalho dos funcionarios.

6.Permitir 4s mulheres amamentar no local de trabalho tem efeito 1
negativo na imagem publica da empresa.

7.Permitir 4s mulheres amamentar no local de trabalho influencia 1
positivamente as pessoas para se candidatarem a empresa

8.Eu apoiava uma colega que quisesse amamentar o seu bebé ou 1
extrair/retirar leite no local de trabalho.

9.Sinto responsabilidade pessoal em apoiar maes que conjuguem o 1
trabalho com a amamentagao.

Seccio 3: Escala de conhecimento sobre Amamentac¢ao no Local de Trabalho

seguintes de acordo com o seu conhecimento

Necessidades da Mulher que amamenta. Por favor responda as questdes

1.Sim  2.Nao

3.Nao
sei

1.A Organizagdo Mundial de Satde recomenda que a mulher lactante para
alem, da pausa de refeicdes deve ter mais duas pausas de 15minutos, para
retirar leite

3

2. A mulher lactante necessita de um ambiente laboral tranquilo

3. A produgdo de leite materno ¢ influenciada por hormonas, alterando-se o
funcionamento, perante a maior ansiedade do dia a dia

mae, diminui a producdo de leite materno

4.Dar leite artificial (adaptado de lata) ao filho durante o horario de trabalho da

5.Quando a mulher precisa retirar o leite materno da mama, torna-se mais facil
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a extragdo, na presenca de crianca, da fotografia da crianca ou de um objeto que
esta use

10. As empresas com o titulo de Empresa Amiga do Aleitamento Materno,
permitem que o bebe seja levado ao trabalho para ser amamentado ou que a sua

mée tenha um local adequado para extracdo de leite

6.As empresas que tém o titulo de Empresa Amiga do Aleitamento Materno, 1 3
devem ter uma Consultora e/Conselheira/o em Aleitamanto Materno de
referencia
7.As empreses que tém o titulo de Empresa Amiga do Aleitamento Materno, 1 3
dispdem de Sala de Lactac¢do, com acesso facil e devidamento equipada
8.As empresas que tém titulo de Empresa Amiga do Aleitamento Materno, 1 3
dispdem de um Manual de apoio de Aleitamento Materno
9.As empresas que tém titulo de Empresa Amiga do Aleitamento Materno 1 3
favorecema participag@o dos pais no nascimento ¢ dias posteriores apoiando a
legislacdo em vigor

1 3

21. Existe alguma questdo que gostaria de colocar sobre o apoio, no local de trabalho, as funcionarias que

estdo amamentar os filhos?

Se ¢ uma mulher, continue a responder

Se ¢ do sexo masculino, o questionario terminou para si. Muito obrigada pela sua colaboragao

Seccido 4: Escala de Apoio 8 Amamentacio no Local de Trabalho

Para cada uma das seguintes afirmagdes, coloque um circulo a volta do | § fg €| 8 £ ‘é é 2 £ s | & *g
nimero que corresponde a sua opinido, de 1 até 7, entre “Discordo | 3 & g | g £ 5z 5£] 5 3 E
Totalmente” (1) e “Concordo Totalmente” (7) (Bai, 2008). Sg S| S § g § a é Al Ag
1.0s meus colegas de trabalho concordam que o aleitamento materno é | 2 |3 4 5 p 7
melhor para a saude do bebé do que o leite artificial de lata.

2.Tenho colegas de trabalho que me apoiaram ou apoiam ou apoiariam | 2 |3 4 5 p 7
e substituem quando precisasse de extrair/retirar leite.

3.0s meus colegas de trabalho ndo fizeram, nao fazem ou ndo fariam | 2 |3 4 5 p 7
troca de mim quando, por vezes, o leite molhasse as minhas roupas.

4.E frequente as mulheres amamentarem em espago proprio nas N PR S B 5 p 7
instalagdes da empresa/ servigo

5.0 meu supervisor apoia a amamentagao. 1 2 |3 4 5 6 7
6.0s colegas de trabalho ouvem-me quando falo sobre a experiéncia e 4 s 6 .
que tive, tenho ou quero ter na amamentagao.

7.Sentia-me desconfortavel se fizesse varias pausas durante as horas de e 4 s 6 .
trabalho para extrair/retirar leite das mamas.

8.No meu trabalho, ha um espago proprio para amamentar ou extrair ou N PR S B 5 p 7
retirar leite.

9.Consegui, consigo ou conseguiria encontrar facilmente um local | 5 |3 4 s 6 .
silencioso e calmo no meu trabalho, sem ser o WC, para retirar leite.

10.No meu trabalho, existia ou existe um frigorifico destinado a guardar

o leite das funcionarias que amamentam os filhos (sem ser o de 1 2 |3 4 5 6 7
utilizacdo comum).

11.No meu trabalho, existia ou existe uma sala de lactacdo com bomba | ) 3 4 5 6 7
para extrair/retirar leite que pode ser utilizada por maes que
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Resultados Globais do Questionario aplicado aos Funciondrios da TE-Connectivity
Dados Sociodemograficos

Idade
1 Idade N | Valid 234
A idade dos participantes variou entre os Missing 0
18 e 0s 61 anos, com média de 33.8 Mean 33,79
(DP=9.54), moda 24 anos e mediana 33 Median 33,00
anos. Mode 24
Std. Deviation | 9,549
Minimum 18
Maximum 61

2.Sexo

Sexo

A maioria dos participantes
era do sexo masculino
(n=136 (57.9%), face a 99
(42.1%) do sexo feminino

Frequency | Percent
Masculino 135 57,7
Feminino 99 423
Total 234| 100,0

3.Estado civil
Relativamente ao estado civil,
a maior representagao esta nos
solteiros (n=102; 43.4%),
embora a juncao dos casados e
em unido de facto seja mais

elevada (n=117; 49,7).

Frequency | Percent
Casado/a 75 32,1
Unido de Facto 41 17,5
Divorciado/a 13 5,6
Separado/a 3 1,3
Solteiro/a 102 43,6
Total 234| 100,0

A

= Masculino = Feminino

Estado Civil

E
o

13

= Casado/a = Unido de Facto = Divorciado/a

Separado/a = Solteiro/a
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4 Nivel de escolaridade:

A maioria dos funcionarios
tem como habilitacoes
literarias o 12° ano

Frequency | Percent

Ensino Basico 43 18,4

12°Ano 156 66,7

Licenciatura 28 12

Mestrado 7 3,0

Total 234] 100,0
5.0rigem/Etnia

Exceto um participante, todos
tém origem familiar Europeia

Frequency | Percent
Europa 233 99,6
América Latina 1 4
Total 234] 100,0

= Ensino Basico

HabilitagOes Literarias

@

= 122Ano = Licenciatura

Origem/Etnia

0,4

= Europa = America Latina

6.Composi¢ao do agregado familiar na casa onde vive
A maioria dos participantes vive em agregado com a familia nuclear. Seis
participantes ndo responderam a questao.

Frequency | Percent
Vive Sozinho(a) 23 9,8
Marido/Esposa 24 10,3
Marido/Esposa e filhos 90 38,5
Filhos 11 4.7
Marido/Esposa, filhos e pais ou sogros 4 1,7
Pais ou sogros 56 23,9
Vive com amigos/colegas 5 2,1
Outros familiares/pessoas 15 6,4
Total 228 97.4
Missing System 6 2,6

Dec-17 | Pagina 104

Mestrado



_

7

Titulo | Empresa Amiga do Aleitamento Materno: desenvolvimento de candidatura

Total

234 ‘ 100,0 ‘

50

40

30

20

10

38,5
. = I

m Vive Sozinho(a)

= Marido/Esposa e filhos

4,7 17

Percent

23,9

= Mario/Esposa

Filhos

® Marido/Esposa, filhos e pais ou sogros = Pais ou sogros

® Vive com amigos/colegas

® Qutros familiares/pessoas

7.Local de residéncia (Freguesia/concelho)

Frequency | Percent

Valid 6 2,6
Horta das Fig.leiras-Evora 1 4
Aguiar-Viana do Alentejo 2 9
9 3,8

Assunc¢do--Elvas 1 4
Azaruja-Evora 1 4
Bacelo-Evora 23 9.8
Bairro de Almeirim-Evora 2 9
Bencatel-Vila Vicosa 1 4
Canaviais-Evora 5 2,1
Casa Branca-Montemor 1 4
Cougo-Coruche 1 4
Estremoz 4 1,7
Evora 69| 295
Horta das Figueiras-Evora 13 5,6
Igrejinha-Arraiolos 2 9
Luz-Mourao 1 4
Malagueira-Evora 15 6,4
Monte do Trigo 13 5,6
Montemor 8 34
Montoito-Redondo 1 A4
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Mora 1 4
N* S* de Machede 3 1,3
Oriola 1 4
Portel 2 .9
Redondo 4 1,7
Reguengos de Monsaraz 9 3,8
Rio de Moinhos-Borba 1 4
S. Marcos do Campo-Reguengos de Monsaraz 1 4
S. Lourengo-Estremoz 1 4
S. Mangos-Evora 3 1,3
S. Miguel de Machede 3 1,3
S. Pedro da Gafanhoeira, Arraiolos 1 4
S. Sebastido da Giesteira-Evora 2 9
Santa Maria-Estremoz 1 4
Santiago Maior- Alandroal 1 4
Santana-Portel 1 4
S¢é-Evora 5 2,1
Sr* Satde-Evora 6 2.6
Torre de Coelheiros-Evora 2 9
Viana do Alentejo 4 1,7
Vimieiro-Arraiolos 3 1,3
Total 234| 100,0
8.Tempo que demora a chegar ao local
de trabalho (em minutos) 8 TempoCasaTrabalho
Em madia os funcionarios levam 20,6 N Al =
(DP=13.56) minutos de casa a Empresa ilising 6
te-Connectivity, com um minimo de 5m Mean 20,5577
e um maximo de 70 minutos Mode 10,00
Std. Deviation 13,56208
9.Anos de trabalho na empresa
C9AnosEmpresa
Em media, este grupo de funcionarios ‘
trabalha na empresa desde ha 9,07 anos N e ==t
(DP=9.58), com um maximo de 39 anos Missing 6
eum minino de meses Mean 9,0780
Mode ,50
Std. Deviation 9,58462
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10. Fungdes que desempe-

nha no posto de trabalho Frequency Percent
Valid Operador(a) 172 73,2
A grande maioria dos Clisity Goeemiz 15 6.4
participantes sao Supervisor(a) 5 2,1
operadores (n=172; 73.5%) Chefe de value streem 2 S
Administrativo(a) 2 ,S
Engenheiro(a) 9 3,6
Diretor(a) 4 1,7
Outras fungdes de suporte 19 8,1
Total 228 97 .4
Missing System 6 2,¢
Total 234 100,(

Funcdes

Outras fungdes de suporte [ 8,1
Diretor(a) W 1,7
Engenheiro(a) [l 3,8
Administrativo(a) | 0,9
Chefe de value streem | 0,9
Supervisor(a) W 2,1
Chefe de equipa [ 6,4

Operador(a) [N 73,5

0 10 20 30 40 50 60 70 80
® Fungdes
12.Turno de trabalho
A . e d ttici ¢ tudo trabalh Frequency | Percent
mailor parte dos participantes no €s O frabalna €m .

horario c{?e rotagﬁopnoturrlzo (n=89; 38%) Hordrio de P B
8h/flexivel
Rotagdo diurno 84 35,9
Rotacdo noturno 89 38,0
Total 228 97.4
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Horario

&

= Horario de 8h/flexivel = Rotag¢do diurno

= Rotagdo noturno

13.Quantas pessoas constituem o seu
agregado familiar?

14.Tem Filhos

15.Se tem filhos, quantos

Se sim qual a/s idade/s
16 .idade do 1° filho

17.1dade do filho mais novo

18.Se tem filhos, os seus filhos foram
alimentados até aos seis meses como?

Sim Nao tenho certeza Nao Sem resposta
1.S6 leite materno 26; 11.1% 1;0.4% 58;24.8% 149; 63.7%
2 Leite materno e biberio 47;20.1% 1;0.4% 37;15.8% 149; 63.7%
3.S6 biberdo 11;4.7% 1;0.4% 73;31.2% 149; 63.7%

19.Depois dos 6 meses e até aos 2 anos,

como foram alimentados os seus filhos?
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Frequency
129
A partir dos 3 meses papas e sopas 1
a partir dos 6 meses introducdo dos alimentos e de LA 1
Acorda e sopas 1
Alimentacdo de colher 1
Alimenta¢do normal 1
Alimentacdo normal das criangas dessa idade 1
Até ao 1° ano com leite materno e depois com leite normal 1
Biberon 10
biberon ,comida 1
biberon e comida normal 1
Biberon e introdugdo da alimentagdo 1
Biberon e introducdo gradual de todos os alimentos 1
Biberon, sopa, fruta e papa 8
Biberon, sopas e frutas 1
Biberon, sopas passadas, frutas passadas, sumos naturais 1
Biberon, iogurtes, papas 1
Biberon papas sopa.(seguindo recomendac¢do do pediatra). 1
biberdo/alimentag¢do normal 1
Com leite de latas e comida propria para da idade 1
com papas e "sopinhas" 1
comida para a idade 1
Comida selecionada pela pediatra 1
de acordo com o pediatra, suplemento sopa carne peixe ¢ fruta 1
Depois da mama até ao ano foi leite de lata, sopa, fruta, carne e peixe. Depois do ano fez leite de 1
crescimento e alimentag¢@o normal
Gradualmente demos a nossa alimentacdo 1
leite adaptado sopas e papas 1
leite de lata e alimentacdo recomendada pelo pediatra 1
Leite de lata, sopas e comida para as idades 1
leite de transi¢do recomendado pela pediatra 1
Leite de vaca, papas, sopas, fruta e legumes 1
Leite e biberon 4
leite fruta carne peixe e vegetais 1
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Leite materno

leite materno ate ao ano e depois leite de vaca

Leite materno até aos 8 meses, biberon a partir dos 8 meses.

Leite materno e alimenta¢do como o resto da familia

leite materno e alimentac@o variada

Leite materno e alimentos varios introduzidos manualmente

Leite materno e biberon

Leite materno e biberdo, introducdo de alimenta¢do normal

leite materno e depois alimentacdo diversificada

Leite materno e outro leite

Leite materno, biberon, alimento para bebé ¢ alimentagdo normal

Leite materno, biberon, papas e sopas

Leite materno, biberon, sopas, fruta, carne e peixe

Leite materno, leite de biberon, papas, sopas, frutas e iogurtes

Leite materno, papas e sopas

leite materno, sopa segundo e fruta

Leite normal meio gordo

leite sopa iogurte

Leite, iogurte, frutas e sopas

Leite, papas e sopas

Mais de 1 ano s6 mama e depois comegou com as sopas

mais velho com biberdo, outro leite mate

mama ate ao ano e introducao gradual de alimentos

mamaram ate depois dos 8 meses e depois comecaram a comer comida normal

NA

Normal. com a nossa alimenta¢ao.

Papa e sopa, carne e peixe

Papa sopa fruta carne peixe

Papa, iogurtes, sopa e leite

Papas cerelac

Papas e sopas com peixe e carne

papas e sopas e leite e derivados

Papas, sopas, carne, peixe e leite

Sopa, biberdo e outros alimentos

Sopa, carnes brancas, peixe ¢ biberdo da lata

Sopa, misto de peixe e carne

Sopa, papas, carne, peixe e legumes
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Sopas e comida normal 1
Sopas, alimentos passados 1
Sopas, papas ¢ leite 1
Sopas, papas e leite alternativo 1
Suplemento e alimenta¢do so6lida 1
Total 234
20.Que recomendagdes pensa que a
empresa devia considerar para melhorar o
apoio as funciondrias que amamentam

Frequency
"Espaco de lactacdo 1
"Incentivar o aleitamento materno através da criagdo de condi¢des para a recolha confortavel e 1
higiénica do mesmo.
"Ter um espago proprio 1
a empresa poderia criar um espago, creche com horarios adaptados aos diferentes turnos 1
A mae deveria poder ficar em casa até que o bebé tenha 3 anos 1
Abrir creche e jardim de infancia 1
Amamentagdo direta mae/filho 1
Apoio & amamentagdo ate aos 2 anos de idade 1
Apo0s o primeiro ano de idade do filho ndo obrigar as funcionarias que decidem prolongar as horas de 1
aleitamento, ir 4 médica "validar" (espremer as mamas)a declaragdo que o pediatra e/ou médico de
familia passou.
As mesmas que aquelas que ndo amamentam 1
Atualmente as condi¢des parece ser boas 1
atualmente ja com a sala tem as condi¢des adequada, ndo ha nada a melhorar 1
Aumento do tempo de licenga de aleitamento 2
Autorizar as pausas necessarias para a extracao de leite 1
Colégio 1
colocar as maes com algumas atividades com menos exposicdo ao calor 1
Condigoes e disponibilidade, sempre que a mae necessite extrair o leite. Assim sera benéfico para as 1
duas partes.
Contratar profissionais de satide para dar apoio tanto pratico como psicoldgico, pois se estiverem bem 1
psicologicamente ¢ bem para a saude da mée e do filho
Creche 1
Creche com horarios noturnos 1
Dando as colaboradoras tempo para a recolha.” 1
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De acordo com as necessidades, uma maior flexibilidade nos horarios de trabalho

Deveria ter uma creche dada a rotatividade de horarios

em conjunto com as pausas era muito bom criar uma creche para os filhos dos trabalhadores, seria

melhor para os bebés e mais facil para as maes

Ensino sobre alimentagdo para prevencgdo da obesidade

Estabelecer um horario para extrair leite e local para guardar, de modo a que ndo prejudique nem a

empresa nem a funciondria

Existir creche no local de trabalho por causa dos horarios uma vez que ha maes que ndo t€ém ninguém

para ir buscar os filhos

Facilitar o acesso a sala de amamentag@o sempre que os funcionarios necessitem

formacdo as mies

Formacao para lactantes e agregado familiar"

Formacao sobre amamentag¢ao / alimentacio

Formacao sobre como amamentar e creche no local de trabalho

Horario flexivel

Horarios especiais e material de conservacgdo para leite materno

Incentivar as mesmas a utilizar a sala de amamentacdo, como alids ja esta a comecar a fazer

Informar individualmente estas das condi¢des que a TE possui (sala de lactagdo) sua correta utilizagao

¢ a importancia desta na saude do seu filho.

mais tempo para estarem com os filhos

Nada a acrescentar

Naio as discriminar

Nao tenho recomendagdes a fazer

Nenhuma

Neste momento ja foi implementada a sala de amamentagdo que permite as maes maior flexibilidade

com os filhos lactantes

Passar a mensagem que o leite materno ¢ o melhor para o seu bebé

Pausas especiais para amamentacao

Pequena creche / jardim de infancia para que as maes possam trazer os filhos, amamentar e trabalhar de

igual forma aos outros funcionarios

Permitir amamentar o filho no local de trabalho

Proporcionar todas as condi¢des para que as maes possam amentar até terem leite.

que o leite materno é o melhor

recebi toda a formagio nesta formacdo

Reducdo da carga hordria com o objetivo de poder ir mais vezes amamentar

Reducdo da carga horaria para as funcionarias que amamentam

Sala de aleitamento, jardim de infincia perto do local de trabalho ou contrato com um
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TE - 1° ser amiga das maes, ndo recriminar pelos faltas quando os filhos estdo doentes, vao as consultas

¢ simplesmente porque ndo tem onde os deixar

Ter horério flexivel para a funcionaria lactante"

Ter um espaco onde as maes possam amamentar

Tolerancia em termos de horério, principalmente nos horérios de laboragdo continua

Um colégio

Um horario mais flexivel, para nos primeiros anos de vida da crianga, estarem presentes o mais

possivel, ndo s na amamentacdo mas também no seu crescimento.

Um local para tirar o leite para dar a crianca

um sonho criar uma creche para os filhos dos operarios

Uma creche 1
Total 234
Atitudes Relativamente 3 Amamentacao
Respostas dos participantes aos itens da escala “Attitudes Toward Bresatfeeding
Questionnaire” (Bridges, Frank, & Curtin, 1997), na versdo mais recente (Suyes,
Abrahams, & Labbok, 2008). Dados apresentados em valores percentuais (%).
. 32 .
HERRLIEREE
SE| 8 SA| ¢ S E
@ © @ o (=] [=Iar]
Rl B | g5|c |Sé
Z Z
1.Bebés alimentados com leite artificial ou de lata sdo tdo saudaveis 248 | 32,1 | 222 | 175 | 34
como bebés alimentados com leite materno.
2.Permitir as mulheres amamentar no local de trabalho interfere com 252 | 406 | 222 | 94 | 26
a produtividade.
3.Permitir 4s mulheres amamentar no local de trabalho diminui as 103 | 248 | 34,6 | 252 | 5.1
trocas de turnos.
4 Permitir as mulheres amamentar no local de trabalho diminui as 43 | 94 | 192 | 52,6 | 145
faltas ao emprego
5.Permitir 4s mulheres amamentar no local de trabalho torna melhoro | 04 | 7.7 | 342 | 43,6 | 14,1
ambiente de trabalho dos funcionarios.
6.Permitir 4s mulheres amamentar no local de trabalho tem efeito 52,1 | 321 | 11 | 38 | 09
negativo na imagem publica da empresa.
7.Permitir 4s mulheres amamentar no local de trabalho influencia 3 56 | 29,5 | 46,6 | 154
positivamente as pessoas para se candidatarem a empresa
8.Eu apoiava uma colega que quisesse amamentar o seu bebé ou 09 | 26 | 132 | 427 | 40,6
extrair/retirar leite no local de trabalho.
9.Sinto responsabilidade pessoal em apoiar mdes que conjuguem o L3 | 09 | 209 | 42,7 | 34,2

trabalho com a amamentagao.

As respostas na escala de Likert, em cada item encontram-se apresentadas abaixo no

grafico----
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Representacdo dos Itens na Escala ATBP
100% g4 26 m1
90% 34 . . .

17,5
80% 25,2
70%

43,6

60% 52,6 46,6
50%
42,7

40% 42,7
30%
20%
10% . '

0% ks
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& Q ¢ ] Q@ ] € & o?
Q v ; ™ X © A %
N

M Discordo Totalmente M Discordo ® N3o concordo Nem Discordo Concordo ® Concordo Totalmente

1.Bebés alimentados com leite artificial ou de lata 2.Permitir 4s mulheres amamentar no local de
sdo tdo saudaveis como bebés alimentados com leite trabalho interfere com a produtividade.
materno.
50 40,6
40 32,1 40
30 24,8 22.2 30 252 22,2
20 17,5 20
9,4
10 34 | 10 — 2,6
0 — 0 —
Discordo Discordo N&o concordo  Concordo Concordo Discordo Discordo  N&o concordo  Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente Totalmente Nem Discordo Totalmente|
3.Permitir 4s mulheres amamentar no local de 4.Permitir 8 mulheres amamentar no local de
trabalho diminui as trocas de turnos. trabalho diminui as faltas ao emprego
40 34,6 60 52,6
50
30 24,8 25,2 40
20 30 19,2
10,3 20 9 14,5
10 5,1 43 ’4
- 10 . -
o - |, - I
Discordo Discordo N&o concordo Concordo  Concordo Discordo Discordo  N&o concordo  Concordo  Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente Totalmente Nem Discordo Totalmente
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5.Permitir 4 mulheres amamentar no local de 6.Permitir s mulheres amamentar no local de
trabalho torna melhor o ambiente de trabalho dos trabalho tem efeito negativo na imagem publica da
funcionarios. empresa.
50 43,6 60 52,1
40 34,2 50
40 32,1
30 4
30
20 14,1
0 7,7 20 11,1
“ - B |
0 0 |
Discordo Discordo  Nédo concordo  Concordo Concordo Discordo Discordo  N&o concordo Concordo Concordo
Totalmente Nem Discordo Totalmente Totalmente Nem Discordo Totalmente
7.Permitir 4s mulheres amamentar no local de 8.Eu apoiava uma colega que quisesse amamentar
trabalho influencia positivamente as pessoas para o0 seu bebé ou extrair/retirar leite no local de
se candidatarem a empresa trabalho.
60 46,6 60
! 42,7 40,6
40 29,5 40
20 5,6 >4
S m | -
0 — E— 0,9 2,6 -
Discordo Discordo Nao Concordo Concordo 0 S—
Totalmente concordo Totalmente Discordo Discordo  N3o concordo Concordo Concordo
Nem Discordo Totalmente Nem Discordo Totalmente
9.Sinto responsabilidade pessoal em apoiar maes que conjuguem o trabalho com a amamentagdo.
50 42,7
40 34,2
30
20
10
13 0,9
0
Discordo Totalmente Discordo N&o concordo Nem Discordo Concordo Concordo Totalmente

A Escala Attitudes Toward Breastfeeding Questionnaire (ATBQ), originalmente
construida nos anos 90 (Bridges et al., 1997), foi posteriormente estudada, existindo uma
versao mais recente (Suyes et al., 2008). A escala refere-se as atitudes face ao aleitamento
materno e/ou extragao de leite materno no local de trabalho. A versao mais recente (Suyes
et al., 2008) tem nove itens, pontuados numa escala de Likert de 1 (discordo totalmente)
a 5 (concordo totalmente), podendo variar de 9 a 45 pontos. O score obtém-se pela soma
simples dos itens, apos reversao daqueles que estdo formulados na negativa (i.e., itens 1,

2 e

6). Uma pontuacdo mais elevada corresponde a atitudes mais favoraveis.

Relativamente a consisténcia interna no grupo de funcionarios da TE-Connectivity, o
coeficiente de a de Cronbach ¢ de .662.
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Nos participantes a pontuagdo na escala ATBQ varia Statistics
entre 23 e 44 e tende a ser favoravel, embora menos
, . SuyesTOTAL
favoravel que em estudos anteriores (Suyes et al., .
2008) N Valid 234
Missing 0
Sao as funcionarias-mulheres que apresentam uma Mean 33,7479
média de atitudes (M=34.68; DP=4.63) Mode 33.00
. . . i (e
significativamente mais favoraveis (p<.05) que os Std. Deviation 429698
homens (M=33.05; DP=3.09)
Minimum 23,00
Maximum 44,00
Group Statistics
Sexo N Mean Std. Deviation Std. Error Mean
SuyesTOTAL | Masculino 135 33,0593 3,90897 ,33643
Feminino 99 34,6869 4,63273 46561

Escala de conhecimento sobre Amamentacido no Local de Trabalho (%)

Necessidades da Mulher que amamenta. Por favor responda as questdes | 1.Sim  2Nao  3.Nao
seguintes de acordo com o seu conhecimento set

1.A Organiza¢do Mundial de Saude recomenda que a mulher lactante para 64,1 0,9 35
alem, da pausa de refei¢des deve ter mais duas pausas de 15minutos, para
retirar leite

2. A mulher lactante necessita de um ambiente laboral tranquilo 85,5 1,3 13,2

3. A produg@o de leite materno ¢ influenciada por hormonas, alterando-se o 75,6 0.4 23,9
funcionamento, perante a maior ansiedade do dia a dia

4 Dar leite artificial (adaptado de lata) ao filho durante o horario de trabalho da | 47,9 | 19,2 32,9
mée, diminui a produgdo de leite materno

5.Quando a mulher precisa retirar o leite materno da mama, torna-se mais facil 29,5 17,9 52,6
a extracao, na presenga de crianga, da fotografia da crianca ou de um objeto que
esta use

6.As empresas que tém o titulo de Empresa Amiga do Aleitamento Materno, 65,8 2,6 316
devem ter uma Consultora em Aleitamanto Materno de referencia

7.As empreses que tém o titulo de Empresa Amiga do Aleitamento Materno, 81,6 | 833 16,7
dispdem de Sala de Lactagdo, com acesso facil e devidamento equipada

8.As empresas que tém titulo de Empresa Amiga do Aleitamento Materno, 52,6 0,9 46,6

dispdem de um Manuel de apoio de Aleitamento Materno

9.As empresas que tém titulo de Empresa Amiga do Aleitamento Materno 53,8 5,6 40,6
favorecema participagdo dos pais no nascimento ¢ dias posteriores apoiando a
legislacdo em vigor

10. As empresas com o titulo de Empresa Amiga do Aleitamento Materno, 363 | 162 | 472
permitem que o bebe seja levado ao trabalho para ser amamentado ou que a sua
mae tenha um local adequado
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Conhecimento sobre Amamentagao no Local de Trabalho

1.A0MS 2. Amulher 3. A produgdo 4.Dar leite 5.Quando a
recomenda que lactante de leite materno artificial durante mulher precisa

amulher  necessita de um é influenciada o horariode  retirar o leite,
lactante alem, ambiente por hormonas, trabalho da torna-se mais

da pausa de laboral tranquilo alterando-se se
refeigdes deve hda maior

ter mais 2 de ansiedade
15minutos, para

retirar leite

produgdo de
leite materno

na presenga de
crianga, da
fotografia da
crianga ou de
um objeto que
esta use

mde, diminui a facil a extragdo,

6.As empresas 7.As empresas 8.As empresas 9.As empresas
comtitulode comtitulode comtitulode com titulo de
EAAM, devem EAAM, dispdem EAAM, dispGem EAAM,

ter Consultora de Sala de de um Manuel  favorecem a
em AM Lactagdo de apoio de
Aleitamento pais no
Materno
apoiam a
legislagdo

B 1Sim m2.Ndo m 3.Ndo sei

10. As empresas
com titulo de
EAAM,
permitem que o

participagdo dos bebe seja levado

ao trabalho ou

nascimento e que a mée tenha

um local
adequado

1.A OMS recomenda que a mulher lactante alem,
da pausa de refei¢des deve ter mais 2 de
15minutos, para retirar leite

)

= 2.Ndo = 3.Ndo sei

= 1.Sim

2. A mulher lactante necessita de um ambiente
laboral tranquilo

= 1.Sim = 2.Nao = 3.N3o sei
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3. A produgdo de leite materno é influenciada por
hormonas, alterando-se se ha maior ansiedade

= 1.Sim = 2.N3do = 3.N3o sei

4.Dar leite artificial durante o horério de trabalho
da mde, diminui a produgdo de leite materno

= 1.Sim = 2.Ndo = 3.N3o sei

5.Quando a mulher precisa retirar o leite, torna-se
mais facil a extragdo, na presenca de crianga, da
fotografia da crianga ou de um objeto que esta use

2

= 1.Sim = 2.Ndo = 3.N3o sei

6.As empresas com titulo de EAAM, devem ter
Consultora em AM

= 1.Sim = 2.Ndo = 3.Ndo sei

7.As empresas com titulo de EAAM, dispdem de Sala
de Lactagdo

2

= 1.Sim

= 2.Ndo = 3.Ndo sei

8.As empresas com titulo de EAAM, dispGem de
um Manuel de apoio de Aleitamento Materno

B

09_—

= 1.Sim = 2.Ndo

= 3.Ndo sei
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9.As empresas com titulo de EAAM, favorecem a
participagdo dos pais no nascimento e apoiam a
legislagdo

&

-

5,6
1

.Sim = 2.Ndo

= 3.N3o sei

10. As empresas com titulo de EAAM, permitem
que o bebe seja levado ao trabalho ou que a mae
tenha um local adequado

s

-

= 1.Sim = 2.N3o = 3.N3do sei

21. Existe alguma questdo que gostaria de colocar sobre este tema?

Escala de Apoio 4 Amamentac¢io no Local de Trabalho

Para cada uma das seguintes afirmagdes, coloque um circulo a volta do niumero que
corresponde a sua opinido, de 1 até 7, entre “Discordo Totalmente” (1) e “Concordo

Totalmente™ (7) (Bai, 2008).

9 8l 88| _4 o
25| 8 |25 58/ 89 8| 8¢
SE| |52 22/ 24 % | B2
ES| 5 | 55 2% 21 2| 2%
o) O O g § § A E A A e
1.0s meus colegas de trabalho concordam que o
aleitamento materno € melhor para a saude do bebé do que 378 | 143 | 82 | 194 | 41| 3,1 | 133
o leite artificial de lata.
2.Tenho colegas de trabalho que me apoiaram ou apoiam ou
apoiariam e substituem quando precisasse de extrair/retirar | 26,3 | 21,1 | 84 | 22,1 | 63 | 63 | 95
leite.
3.0s meus colegas de trabalho ndo fizeram, ndo fazem ou
ndo fariam troga de mim quando, por vezes, o leite 232 | 22,1 | 13,7 | 13,7 | 53 | 10,5 | 11,6
molhasse as minhas roupas.
4E frequen‘ie as mulheres amamentarem em espago proprio 227 | 124 | 103 | 155 | 52 | 165 | 17.5
nas instalagdes da empresa
5.0 meu supervisor apoia a amamentagao. 263 | 13,1 | 11,1 | 253 | 1,0 | 5,1 | 18,2
6.0s (;E)legas de t.rabalho ouvem-me quando falo sobre a 255 | 16 | 138 | 223 | 53 | 43 | 128
experiéncia que tive, tenho ou quero ter na amamentagao.
7.Sentia-me desconfortavel se ﬁzes§e varias pausas durante 216 | 113 | 113 | 144 | 3.0 | 134 | 247
as horas de trabalho para extrair/retirar leite das mamas.
8.No meu trabalho, ha' um espago proprio para amamentar s66 | 4 | 50| 61 | 1 1| 263
ou extrair ou retirar leite.
9.Consegql, consigo ou conseguiria encontrar facilmente 24 | 81 4 | 81| 4| 51| 283
um local silencioso e calmo no meu trabalho, sem ser o
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WC, para retirar leite.

10.No meu trabalho, existia ou existe um frigorifico
destinado a guardar o leite das funcionarias que amamentam | 56,1 | 7,1 0 6,1 | 1 2 | 276
os filhos (sem ser o de utilizagdo comum).

11.No meu trabalho, existia ou existe uma sala de lactagao

com bomba para extrair/retirar leite que pode ser utilizada 515 | 7.1 1 501 2| 51 |283
por mées que amamentam.
12.0 meu local de trabalho tem uma creche. 194 | 3,1 1 1 0 0 755

A escala respeitante a percecao da mae quanto ao apoio no aleitamento materno no local
de trabalho (i.e, workplace breastfeeding Support Scale - WBSS) possui 12 itens,
apresentados em formato de escala tipo Likert, pontuados de 1 (Discordo totalmente) a
7(concordo totalmente). O Score total obtém-se pela soma simples dos itens. A pontuagio
mais elevada indica perce¢do de maior apoio (Bai, Peng, & Fly, 2008). No estudo atual,
considerando o grupo de funcionarias do sexo feminino o coeficiente de a de Cronbach ¢
de .764.

1.0s meus colegas de trabalho concordam que o aleitamento materno é melhor
para a salde do bebé do que o leite artificial de lata.

40 37,8
35
30
25
19,4

20 14,3
15 ’ 13,3
10 - 4,1

5 . : 3'1

0 | |

Concordo Concordo Concordo  N&o concordo Discordo Discordo Discordo
Totalmente parcialmente nem discordo parcialmente Totalmente
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2.Tenho colegas de trabalho que me apoiaram ou apoiam ou apoiariam e substituem
quando precisasse de extrair/retirar leite.

30 26,3
20
15
8,4 9>
10 6,3 6,3
5 B E n B
0
Concordo Concordo Concordo Nédo concordo Discordo Discordo Discord
Totalmente parcialmente nem discordo parcialmente Totalme
3.0s meus colegas de trabalho nao fizeram, ndo fazem ou nao fariam trogca de mim
qguando, por vezes, o leite molhasse as minhas roupas.
25 23,2
22,1
20
15 13,7 13,7
11,6
10,5
10
5,3
5 I
0

Concordo Concordo Concordo N&o concordo Discordo Discordo Discordo
Totalmente parcialmente nem discordo parcialmente Totalment
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4.E frequente as mulheres amamentarem em espaco préprio nas instalagdes da

empresa
25 22,7
20 165 17,5
15,5 !
15 12,4
10,3
10
5,2
5 I
0
Concordo Concordo Concordo N&o concordo Discordo Discordo Discordo
Totalmente parcialmente nem discordo parcialmente Totalmente
5.0 meu supervisor apoia a amamentagao.
30
26,3 25,3
25
20 18,2
15 13,1
11,1
10
5,1
5
1 .
0 —
Concordo Concordo Concordo  Nao concordo Discordo Discordo Discordo
Totalmente parcialmente nem discordo parcialmente Totalmente
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6.0s colegas de trabalho ouvem-me quando falo sobre a experiéncia que tive, tenho
ou quero ter na amamentagao.

30
25,5
25 22,3
20
16
15 13,8 12,8
10
>3 4,3
5 .
: [
Concordo Concordo Concordo  Ndo concordo Discordo Discordo Discordo
Totalmente parcialmente nem discordo parcialmente Totalmente
7.Sentia-me desconfortavel se fizesse varias pausas durante as horas de trabalho
para extrair/retirar leite das mamas.
30
24,7
25
21,6
20
15 14,4 13,4
11,3 11,3
10
5 3,1
. []
Concordo Concordo Concordo N&o concordo Discordo Discordo Discordo
Totalmente parcialmente nem discordo parcialmente Totalmentsg
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8.No meu trabalho, hd um espaco proprio para amamentar ou extrair
ou retirar leite.

60 56,6
50
40
30 26,3
20
10 4 5,1 6,1
1 1
. ] ] [] - —
Concordo Concordo Concordo N3o concordo Discordo Discordo Discordo
Totalmente parcialmente nem discordo parcialmente Totalmentg
9.Consegui, consigo ou conseguiria encontrar facilmente um local silencioso e
calmo no meu trabalho, sem ser o WC, para retirar leite.
45 42,4
40
35
30 28,3
25
20
15
10 8,1 8,1
4 4 51
. . ] . ] [
Concordo Concordo Concordo  Ndo concordo Discordo Discordo Discordo
Totalmente parcialmente nem discordo parcialmente Totalmente
10.No meu trabalho, existia ou existe um frigorifico destinado a guardar o leite das
funcionarias que amamentam os filhos (sem ser o de utilizagdo comum).
60 56,1
50
40
27,6
30
20
10 7,1 o 6,1 1 2
Concordo Concordo Concordo  Nao concordo Discordo Discordo Discordo
Totalmente parcialmente nem discordo parcialmente Totalmente
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60
50
40
30
20
10

11.No meu trabalho, existia ou existe uma sala de lactacdo com bomba para
extrair/retirar leite que pode ser utilizada por mies que amamentam.

51,5
28,3

7,1 5,1 5 5,1

1
1 - - — -

Concordo Concordo Concordo N&o concordo Discordo Discordo Discordo
Totalmente parcialmente nem discordo parcialmente Totalment

80
70
60
50
40
30
20
10

12.0 meu local de trabalho tem uma creche.
75,5

19,4

l 31 1 1 0 0
| |

Concordo Concordo Concordo N&o concordo Discordo Discordo Discordd
Totalmente parcialmente nem discordo parcialmente Totalmen
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doi:10.1016/j.jada.2008.04.018

Bridges, C. B., Frank, D. I., & Curtin, J. (1997). Employer attitudes toward breastfeeding in the

workplace. J Hum Lact, 13(3), 215-219. doi:10.1177/089033449701300310

Suyes, K., Abrahams, S. W., & Labbok, M. H. (2008). Breastfeeding in the workplace: Other

employees' attitudes towards services for lactating mothers. International Breastfeeding
Journal, 3(1), 25. do0i:10.1186/1746-4358-3-25
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Apéndice J: Resultados Globais do Questionario aplicado aos Profissionais de Satude

1.Dados Sociodemograficos

Idade
1 Idade N Valid 62
A idade dos participantes variou entre os Missing 0
23 e os 63 anos, com média de 45 Mean 45,00
(DP=10.97), moda 34 anos e mediana 49 Median 49,00
anos. Mode 34
Std. Deviation 10,971
Minimum 23
Maximum 63
2.Sex
Asrr?ai(())ria dos participantes era do Sexo (%)

sexo feminino (n=55; 88.7%), face
a7 (11.3%) do sexo masculino

Frequency Percent
Masculino 7 11,3
Feminino 55 88,7
Total 62 100,0

<

= Masculino = Feminino
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3.Estado civil
Relativamente ao estado civil, a

Estado Civil

maior representacao esta nos

casados (n=38; 61.3%), seguindo-se

(n=10; 16,1).

i . . 1,6
a unido de facto seja mais elevada . ‘
Percent l
61,

Frequency
Casado/a 38
Unido de Facto 10 16,
Divorciado/a 5 8,
Vitivo/a 1 1,
Solteiro/a 2 1. = Casado/a = Unido de Facto = Divorciado/a
Total 6 100, Viuvo/a = Solteiro/a
4 Nivel de escolaridade: L
A maioria dos funcionarios tem HabilitagGes
como habilitagdes literarias a 1616

licenciatura (n=37; 59.7%)

u

Frequency Percent
Ensino Basico 1 1,¢
12°Ano 8 12,¢
Licenciatura 37 59,
Mestrado 15 24, = Ensino Basico = 122Ano = Licenciatura
Doutoramento 1 Lt Mestrado = Doutoramento
Total 62 100,(
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5.0rigem/Etnia
Exceto um participante, todos
tém origem familiar Europeia

Frequency Percent
Europa 60 96,8
Africa 2 32
Total 62 100,0

7.Local onde exerce a profissdao
A maioria dos participantes
exerce no CHBM (n=40;
64.5%)m seguindo-se a USF
Planicie e USF Sol

Frequency | Percent
CHBM 40 64,5
USF Planicie 15 242
USF Sol 7 11,3
Total 62 100,0

Etnia

= Europa = Africa

Local de Trabalho

= USF Planicie = USF Sol

= CHBM
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8. Formacao em Aleitamento

Materno

Frequenc | Percen
y t

Sem formagéo 43 69,4
Promotor(20-24h) 5 8,1
Conselheira(40- 6 9,7
48h)
Consultor(IBCLC 1 1,6
)
Outra 7 11,3
Total 62| 100,0

. 9.Anos de trabalho na Institui¢ao

Em media, este grupo de funcionarios
trabalha na empresa desde ha 18.27 anos
(DP=10.50), com um maximo de 35 anos

e um minino de 1 ano

Formacao em Aleitamento Materno

e

= Sem formagdo
= Conselheira(40-48h)

= Outra

= Promotor(20-24h)
Consultor(IBCLC)

C9AnosEmpresa

N Valid 62

Missing 0
Mean 18,2742
Median 21,5000
Mode 30,00
Std. Deviation 10,50865
Minimum 1,00
Maximum 35,00
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7

10. Fungdes que desempenha no posto o
de trabalho Funcoes

A grande maioria dos participantes Q
sdo profissionais de enfermagem

(n=40; 64.5%)

Frequency Percent
Medico(a) 13 21,0
Enfermeiro(a) 40 64,5
Administrativo(a) 5 8,1
Auxiliar 4 6.5 = Medico(a) = Enfermeiro(a)
Total 62 100,0 = Administrativo(a) Auxiliar
13.Quantafs pefsoas constituem o seu C13PessoasCasa
agregado familiar?
Oi ;garggipantes tém um agregado N Valid 62
familiar com 1 a 5 pessoas Missing 0
Mean 3,0968
Std. Deviation 1,12657
Minimum 1,00
Maximum 5,00
14.Tem Filhos
A grande maioria dos )
Tem filhos

profissionais de satde tem
filhos (n=51; 82.3%)

Frequency Percent
Sim 51 82,3

Nao 10 16,1
Total 61 98,4

= Sim = Nao
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A maioria dos funcionarios que
exercem nas unidades de saude
tém 2 filhos (n=25; 40.3%)

Frequency Percent
1 filho 19 30,6
2 filhos 25 40,3
3 filhos 6 9,7
4 filhos 1 1,6
Total 51 82,3

16.1dade do 1° filho varia entre

1,8 ¢ 39 anos

17.1dade do filho mais novo
varia entre 1 ano e 33 anos

Numero de Filhos

1,6

.

y

= 1filho = 2filhos = 3filhos = 4 filhos
Clé6ldadeFilhol | Cl17IdadeFilhoUltimo
N | Valid 51 32
Missing 11 30
Mean 20,5078 18,7188
Median 23,0000 20,5000
Mode 26,00 21,00*
Std. 11,22570 7,98884
Deviation
Minimum 1,80 1,00
Maximum 39,00 33,00

18.Se tem filhos, os seus filhos foram alimentados até aos seis meses como?

Sim Nao tenho Nao Sem
certeza resposta

1.S6 leite materno 28;45.2% 0 23;45.1% 0

2.Leite materno e biberdo 21;41.2% 0 30; 58.8% 0

3.S6 biberio 2;3.9% 0 49; 96.1% 0

Frequency | Percent

alimentacdo diversificada 2 3,2
até ao ano leite materno, a partir do ano diversificacdo alimentar 1 1,6
biberdo 1 33
biberon e alimentagdo diversificada 1 1,6
biberon e introdu¢do de alimentos 1 1,6
de acordo com as indicagdes do pediatra 1 1,6
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Categorizagdo do Discurso dos Participantes

introduc¢do de alimentos 1 1,6
introducdo de alimentos adequados a idade 1 1,6
introdugdo de alimentos de forma progressiva 1 1,6
introdu¢do dos alimentos 1 1,6
introduc¢do dos alimentos adequados a idade 1 1,6
introducdo dos alimentos solidos 1 1,6
introducdo gradual de alimentos 1 1,6
introducdo de alimentos so6lidos 1 1,6
leite adaptado 1 3,2
leite adaptado e alimentacdo diversificada 1 1,6
leite adaptado mais alimentagdo propria da idade 1 1,6
leite adaptado mais alimentos 1 1,6
leite artificial mais alimentos 1 1,6
leite artificial, papas, sopa e alimenta¢@o normal sem restri¢des 1 1,6
leite de formula mais alimentacgdo diversa 1 1,6
leite materno e introducdo de alimentos segundo a idade 1 1,6
leite materno 1 1,6
leite materno e alimentacdo diversificada 3 4.8
leite materno e diversifica¢do alimentar 1 1,6
leite materno e alimentacdo diversificada 1 1,6
leite materno e introducdo de alimentos 5 8,1
leite materno e introducdo gradual de alimentos 1 1,6
leite materno e introdugdo de alimentos gradualmente 1 1,6
leite materno mais alimenta¢do diversificada 1 1,6
leite materno mais alimentos 1 1,6
leite materno mais alimentos diversificados 1 1,6
leite materno mais diversidade alimentar 1 1,6
leite materno mais introdu¢do de alimentos 1 1,6
leite materno mais leite adaptado e alimentos apos os 6 meses 1 1,6
leite materno, biberdo ¢ alimentos diversificados 1 1,6
leite materno, biberdo ¢ introducdo de novos alimentos consoante a idade 1 1,6
sopa mais introducdo de alimentos 1 1,6
Total 62 100,0
C20Recomendacgdes
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Frequency | Percent
a institui¢@o onde trabalho permite as mulheres amamentar 1 1,6
alargamento da licenga de maternidade, flexibilidade de horarios e sala propria para as 1 1,6
funciondrias amamentarem
apoiar em tudo e horario flexivel 1 1,6
apoiar os colegas e formacfo para todos s profissionais 1 1,6
as recomendagdes dados as outras gravidas e puérperas 1 1,6
assegurar o cumprimento do horéario de amamentacdo 1 1,6
cantinho de amamentag@o para as funcionarias 2 32
condicdes suficientes para o apoio ao aleitamento materno 1 1,6
creche na institui¢do 2 3,2
creche no hospital 1 1,6
criagdo de espago proprio no local de trabalho 1 1,6
criacdo de um espaco adequado para o efeito, horario adaptado as necessidades 1 1,6
criagdo de um espaco fisico para amamentar, flexibilidade de horario, e redugdo de lista de 1 1,6
utentes
cria¢do de uma creche dentro da institui¢do 1 1,6
criar mais espagos promotores & amamentacgdo, alguns para funcionarios 1 1,6
criar um espaco para amamentar ou extrair leite e conservar durante o periodo laboral 1 1,6
dar formagdo sobre aleitamento materno a todos os funcionarios 1 1,6
dar possibilidade de usufruir dos direitos de amamentacéo 1 1,6
deveria ser assegurado o cumprimento do horario de amamentacdo 1 1,6
Disponibilizar sala propria no hospital para as maes funciondrias retirarem leite e/ou 1 1,6
amamentarem os bebés, com material de apoio
disponibilizar mais recursos humanos para assegurar horario de amamentacéo 1 1,6
existir creche no local de trabalho 1 1,6
fazer cumprir os direitos laborais 1 1,6
flexibilidade de horario 1 1,6
flexibilidade de horario e espago proprio pra amamentar ou extrair leite 1 1,6
flexibilidade de horarios, horario alargado 1 1,6
flexibilidade de horarios, 1 1,6
sala propria para amamentar 1 1,6
formagdo a todos os profissionais para apoiar os pares € utentes 1 1,6
formagdo e divulgacdo dos direitos da mulher 1 1,6
formac@o para profissionais para poder ajudar os pares 1 1,6
formagao para profissionais para ajudar os pais e as utentes promover a amamentagdo com 1 1,6
espago e tempo para esse efeito
horério flexivel 1 1,6
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existir creche na institui¢do 1 1,6
possibilidade de sala para extrair leite/ amamentac¢éo com espago 2 3,2
promover agdes de formagdo para promover a amamentacio 1 1,6
rigor no horario de amamentagdo 1 1,6
sala de amamentacdo para funcionarias 1 1,6
ter espago proprio para as funcionarias extrairem leite ou amamentarem os filhos 1 1,6
ter instalacdes para as funciondrias poderem amamentar, o que nesta instituicdo néo acontece 1 1,6
ter recursos materiais necessarios 1 1,6
ter reforco de equipa para as funcionarias conseguirem aproveitar o horario de amamentagdo 1 1,6
ter uma creche para as mies poderem ir amamentar ¢ ter sala propria para amamentar 1 1,6
Total 62| 100,0

2: Atitudes Relativamente a Amamentacio

Respostas dos participantes aos itens da escala “Attitudes Toward Bresatfeeding
Questionnaire” (Bridges, Frank, & Curtin, 1997), na versdo mais recente (Suyes,

Abrahams, & Labbok, 2008). Dados apresentados em valores percentuais (%).

g S8 @
258 | 33|28 | 2%
SE| 8 5% 8 S E
7 = @ 3 A o =l
Azl A | gE|S | S¢
Z Z
1.Bebés alimentados com leite artificial ou de lata sdo tdo saudaveis 339 | 355 | 17,7 | 97 | 3.2
como bebés alimentados com leite materno.
2 .Permitir as mulheres amamentar no local de trabalho interfere com 50 | 355 | 1.6 | 11,3 | 16
a produtividade.
3.Permitir 4s mulheres amamentar no local de trabalho diminui as 16,1 | 16,1 | 12,9 | 355 | 194
trocas de turnos.
4.Permitir 4s mulheres amamentar no local de trabalho diminui as 32 L6 | 113 | 548 | 29
faltas ao emprego
5.Permitir 4s mulheres amamentar no local de trabalho torna melhor 0 48 | 22,6 | 46,8 | 258
o ambiente de trabalho dos funcionarios.
6.Permitir 4s mulheres amamentar no local de trabalho tem efeito 71 29 0 0 0
negativo na imagem publica da empresa.
7.Permitir 4s mulheres amamentar no local de trabalho influencia L6 | 32 | 11,3 | 452 | 387
positivamente as pessoas para se candidatarem a empresa
8.Eu apoiava uma colega que quisesse amamentar o seu bebé ou L6 0 0 17,7 | 80,6
extrair/retirar leite no local de trabalho.
9.Sinto responsabilidade pessoal em apoiar mies que conjuguem o 1.6 0 L6 | 323 | 645
trabalho com a amamentagao.

As respostas na escala de Likert, em cada item encontram-se apresentadas abaixo no

grafico----
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Atitudes dos Profissionais de Saude Face a Amamentagao

120
. -
80
60
40
20
O U
1.Bebés 2.Permitir as 3.Permitir &s 4.Permitir as 5.Permitir as 6.Permitir &s 7.Permitir 4s 8.Eu apoiava 9.Sinto
alimentados com mulheres mulheres mulheres mulheres mulheres mulheres uma colega que responsabilidade
leite artificial sd0 amamentar no amamentarno amamentar no amamentar no amamentarno amamentar no quisesse pessoal em
tdo saudaveis local de trabalho local de trabalho local de trabalho local de trabalho local de trabalho local de trabalho amamentar o apoiar maes que
como o0s interfere com diminui as trocas diminui as faltas torna melhor o tem efeito influencia seu bebé ou conjuguem o
alimentados com produtividade. de turnos. ao emprego ambiente de negativo na  positivamente as extrair/retirar  trabalho com a
LM trabalho imagem publica pessoas para se leite no local de amamentagéo.
institucional  candidatarem a trabalho.
instituicdo
M Discordo Totalmente M Discordo m N3o concordo/Discordo = Concordo H Concordo Totalmente
1.Bebés alimentados com leite 2.Permitir as mulheres amamentar no local de
artificial sdo tdo saudaveis como os trabalho interfere com produtividade.
alimentados com LM
Concordo Totalmente 1
Concordo... =
Concordo NN
Concordo
N3o... E— N3o concordo/Discordo
i I f
Discordo Discordo  IEG_———
Discordo... .
Discordo Totalmente I
0 10 20 30 40
0 10 20 30 40 50 60
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3.Permitir 4s mulheres amamentar
no local de trabalho diminui as
trocas de turnos.

Concordo... I
Concordo I
N3o... I—
Discordo I
Discordo... HE—
0 10 20 30 40

4.Permitir as mulheres amamentar no local de
trabalho diminui as faltas ao emprego

Concordo Totalmente = ——
|

N3o concordo/Discordo  mmmmmm
n

Discordo Totalmente m

0 10 20 30 40 50 60

5.Permitir 4s mulheres amamentar no locji
de trabalho torna melhor o ambiente de
trabalho

Concordo Totalmente —=—————
I —

N3o concordo/Discordo  n—
|

Discordo Totalmente

0 10 20 30 40

6.Permitir & mulheres amamentar no local de
trabalho tem efeito negativo na imagem publica
institucional

Concordo Totalmente

N3o concordo/Discordo

Discordo Totalmente

0 20 40 60 80

7.Permitir &s mulheres amamentar no
local de trabalho influencia positivamente
as pessoas para se candidatarem a
instituicdo

Concordo Totalmente = —————

N3o... m—
|
Discordo Totalmente =

0 10 20 30 40

8.Eu apoiava uma colega que quisesse amamentar o se
bebé ou extrair/retirar leite no local de trabalho.

Concordo Totalmente
Concordo
N3o concordo/Discordo
Discordo
Discordo Totalmente &

Concordo Totalmente

Concordo

N3o concordo/Discordo

Discordo

Discordo Totalmente

o

10

9.Sinto responsabilidade pessoal em apoiar maes que conjuguem o trabalho com a

amamentacgao.

20 30 40 50 60
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A Escala Attitudes Toward Breastfeeding Questionnaire (ATBQ), originalmente
construida nos anos 90 (Bridges et al., 1997), foi posteriormente estudada, existindo uma
versao mais recente (Suyes et al., 2008). A escala refere-se as atitudes face ao aleitamento
materno e/ou extracao de leite materno no local de trabalho. A versdo mais recente (Suyes
et al., 2008) tem nove itens, pontuados numa escala de Likert de 1 (discordo totalmente)
a 5 (concordo totalmente), podendo variar de 9 a 45 pontos. O score obtém-se pela soma
simples dos itens, apds reversdao daqueles que estdo formulados na negativa (i.e., itens 1,
2 e 6). Uma pontuagdo mais elevada corresponde a atitudes mais favoraveis.
Relativamente a consisténcia interna no grupo de Profissionais de Satde, o coeficiente de

o de Cronbach ¢ de .670.

Nos profissionais de saude a pontuagdo na
escala ATBQ varia entre 26 e 45, com
média de 37.53 (DP=3.97

A média de atitudes dos profissionais do
sexo masculino e feminino sao
aproximadas (M=37.14; DP=5.04 versus
M=37.58; DP=3.87)

ScoreSuyes

Sexo Statistic

Masculino | Mean 37,1429
Median 38,0000
Std. Deviation | 5,04739
Minimum 30,00
Maximum 45,00

Feminino | Mean 37,5818
Median 37,0000
Std. Deviation | 3,87151
Minimum 26,00
Maximum 45,00

3: Escala de conhecimento sobre Amamentaciao no Local de Trabalho (%)

Necessidades da Mulher que amamenta. Por favor responda as questdes | 1.Sim  2Nao  3.Nao
seguintes de acordo com o seu conhecimento set
1.A Organizagdo Mundial de Satide recomenda que a mulher lactante para 66,1 1.6 32,3
alem, da pausa de refei¢oes deve ter mais duas pausas de 15minutos, para

retirar leite

2. A mulher lactante necessita de um ambiente laboral tranquilo 98,4 1.6 0
3. A produgdo de leite materno é influenciada por hormonas, alterando-se o 100 0 0
funcionamento, perante a maior ansiedade do dia a dia

4 Dar leite artificial (adaptado de lata) ao filho durante o horario de trabalho da | 82,3 | 16,1 1,6
mae, diminui a producdo de leite materno

5.Quando a mulher precisa retirar o leite materno da mama, torna-se mais facil 74,2 8,1 17,7
a extracao, na presenca de crianga, da fotografia da crianga ou de um objeto que

esta use

6.As empresas que tém o titulo de Empresa Amiga do Aleitamento Materno, 82,3 1,6 16,1
devem ter uma Consultora em Aleitamanto Materno de referencia

7.As empreses que tém o titulo de Empresa Amiga do Aleitamento Materno, 88,7 0 11,3
dispdem de Sala de Lactagdo, com acesso facil e devidamento equipada

8.As empresas que tém titulo de Empresa Amiga do Aleitamento Materno, 82,3 0 17,7
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dispdem de um Manuel de apoio de Aleitamento Materno

9.As empresas que tém titulo de Empresa Amiga do Aleitamento Materno
favorecema participag@o dos pais no nascimento e dias posteriores apoiando a

legislagcdo em vigor

823 | L6 16,1

10. As empresas com o titulo de Empresa Amiga do Aleitamento Materno,
permitem que o bebe seja levado ao trabalho para ser amamentado ou que a sua

mae tenha um local adequado

77,4 32 19,4

Conhecimento sobre Amamentacédo no Local de Trabalho

120

100

8

o

6

o

4

o

2

o

1.AOMS 2. Alactante 3. Aproducdo 4.Dar leite 5.Quandoa 6.Asempresas 7.Asempresas 8.Asempresas 9.As empresas 10.As empresas

recomenda quenecessitade um  de LM é artificial ~ mulher precisa  com titulo
alactante alem, ambiente influenciada durante o retirar o LM , EAAM, devem EAAM tém
das pausa deve laboral por hormonas,  horériode  torna-se facila  teruma
ter mais 2 tranquilo alterando-se  trabalhoda  extracdo, na Consultoraem lactacdo, com

pausas de 15m por ansiedade mée, diminui  presenca de AM
pretirar leite dodiaadia producdo de crianga, da foto

LM ou de um

objeto seu

m1.Sim m2.Ndo = 3.Ndo sei
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7

1.A OMS recomenda que a lactante alem, das pausa 2. A lactante necessita de um ambiente laboral
deve ter mais 2 pausas de 15m p? retirar leite tranquilo
1,6
=1.Sim =2.Ndo = 3.Né&o sei = 1.5im =2.Ndo = 3.NZo sei
3. A producéo de LM é influenciada por hormonas, 4.Dar leite artificial durante o horario de
alterando-se por ansiedade do dia a dia trabalho da mée, diminui producéo de LM

1,6

*18im =2.Ndo = 3.N&o sei =1.Sim =2.Nao = 3.N4o sei
5.Quando a mulher precisa retirar o LM , torna-se fécil 6.As empresas com titulo EAAM, devem ter
a extracdo, na presenca de crianga, da foto ou de um uma Consultoraem AM
objeto seu

\_,

—

=1.Sim =2.Ndo = 3.Ndo sei = 1.Sim =2.N&o - 3.N&o sei
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7.As empresas com titulo EAAM tém sala de lactacéo, 8.As empresas com titulo de EAAM, dispdem de
com acesso facil, equipada Manual de apoio ao AM
0 '
= 1.Sim =2.Ndo = 3.N&o sei »1.Sim = 2.Ndo = 3.Ndo sei
9.As empresas com titulo de EAAM participagdo dos 10.As empresas EAAM permitem que o bebé seja
pais no nascimento, dias posteriores apoiam legislagdo amamentado no local

\.,

e

= 1.5im =2.Nio = 3.N4o sei *1.8im =2.Ndo = 3.Ndo sei

21. Existe alguma questdo que gostaria de colocar sobre este tema?

C21 Questdes
Categorizac¢ao do Discurso dos Participantes

Frequency | Percent
colaboragdo ¢ tolerancia de todos os funcionarios 1 1,8
Desconhece se existe apoio as funcionarias que amamentam no local de trabalho 1 1,8
maior flexibilidade de horario durante a amamentagdo 1 1,8
tolerancia por parte dos colegas que amamentam e dos que os substituem 1 1,8
uma hora antes e outra no final do turno néo favorecem a amamentacdo 1 1,8
Total 55 100,0
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4: Escala de Apoio 2a Amamentac¢ido no Local de Trabalho

A escala respeitante a perce¢do da mae quanto ao apoio no aleitamento materno no local
de trabalho (i.e, workplace breastfeeding Support Scale - WBSS) possui 12 itens,
apresentados em formato de escala tipo Likert, pontuados de 1 (Discordo totalmente) a
7(concordo totalmente). O Score total obtém-se pela soma simples dos itens. A pontuagao
mais elevada indica perce¢dao de maior apoio (Bai, Peng, & Fly, 2008). No estudo atual,
considerando o grupo de profissionais de satde do sexo feminino o coeficiente de o de
Cronbach ¢ de .781.

Para cada uma das seguintes afirmagdes, coloque um circulo a volta do numero que
corresponde a sua opinido, de 1 até 7, entre “Discordo Totalmente” (1) e “Concordo
Totalmente™ (7) (Bai, 2008).

] o) o ‘qé ';'3 2 ‘qé 2
S E S 3 5 85 28| 8 3 E
= O = = E QO = E = = Q
S= 5] 83 =] S £ 15} g g
= 2 g s S 3 s 2 2=
5 8 3 SgRs} g = A 5} & A 2
o8 O Oz 5 ]
: 2| 82| "% :
1.0s meus colegas de trabalho concordam que o
aleitamento materno ¢ melhor para a saude do 65,5 | 29,1 3,6 1,8 0 0 0

bebé do que o leite artificial de lata.

2.Tenho colegas de trabalho que me apoiaram ou
apoiam ou apoiariam e substituem quando 41,8 | 364 3.6 18,1 0 0 0
precisasse de extrair/retirar leite.

3.0s meus colegas de trabalho nao fizeram, nao
fazem ou ndo fariam troca de mim quando, por 41,8 | 345 55 9,1 9,1 0 0
vezes, o leite molhasse as minhas roupas.
4.E frequente as mulheres amamentarem em

. . o 23,6 21,8 10,9 9,1 1,8 23,6 | 9,1
espaco proprio nas instalacdes da empresa
5.0 meu supervisor apoia a amamentagao. 67,3 16,4 3,6 10,9 1,8 0 0
6.0s colegas de trabalho ouvem-me quando falo
sobre a experiéncia que tive, tenho ou quero terna | 364 | 345 14,5 10,9 3,6 0 0
amamentacao.
7.Sentia-me desconfortavel se fizesse varias
pausas durante as horas de trabalho para 9,1 21,8 | 109 14,5 9,1 20 | 145
extrair/retirar leite das mamas.
8.No meu trabalho, ha um espago proprio para 618 | 127 18 36 18 | 55 | 127

amamentar ou extrair ou retirar leite.

9.Consegui, consigo ou conseguiria encontrar
facilmente um local silencioso € calmo no meu 55,6 18,5 1,9 9,3 1,9 1,9 | 11,1
trabalho, sem ser o WC, para retirar leite.
10.No meu trabalho, existia ou existe um
frigorifico destinado a guardar o leite das

. . 30,9 12,7 1,8 5,5 9,1 18,2 | 21,8
funcionarias que amamentam os filhos (sem ser o
de utilizacdo comum).
11.No meu trabalho, existia ou existe uma sala de
lactagdo com bomba para extrair/retirar leite que 61,8 73 3,6 1.8 10,9 | 14,5
pode ser utilizada por mies que amamentam.
12.0 meu local de trabalho tem uma creche. 3,7 3,7 5,6 0 93 | 778
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Nos profissionais de saude do sexo
feminino a pontuacdo na escala WBSS
(i.e., workplace breastfeeding Support
Scale — WBSS; Escala de Apoio a
Amamentacgdo no Local de Trabalho; Bai,
2008) varia entre 18 ¢ 62, com média de
34.73 (DP=11.66).

1.0s meus colegas concordam que o AM é
melhor para a satide do bebé do que o leite
artificial
Discordo Totalmente 0
Discordo 0
Discordo parcialmente 0
N3o concordo nem discordo

1,8

Concordo parcialmente I 3,6

20 40 60 80

Concordo

Concordo Totalmente

o

3.0s meus colegas nao fizer(...) ou ndo fariam troga
de mim quando, por vezes, o leite molhasse as
roupas.

Discordo Totalmente ()
Discordo

Discordo parcialmente

N&o concordo nem discordo
Concordo parcialmente

Concordo

Concordo Totalmente

o

10 20 30 40 50

ScoreBai

N Valid 53

Missing 2
Mean 34,7358
Median 31,0000
Mode 24,002
Std. Deviation 11,66380
Minimum 18,00
Maximum 62,00

2.Tenho colegas que me apoiara(...) e substituem
quando precisasse de extrair/retirar leite.

Discordo Totalmente

Discordo

Discordo parcialmente

N&do concordo nem discordo

Concordo parcialmente

Concordo

Concordo Totalmente

o

10

20 30

40

4.E frequente as mulheres amamentarem em
espago proprio nas instalagdes da instituicdo

Discordo Totalmente

Discordo

Discordo parcialmente

Né&o concordo nem discordo

Concordo parcialmente

Concordo

Concordo Totalmente
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5.0 meu supervisor apoia a amamentagao.

Discordo Totalmente 0
Discordo 0
Discordo parcialmente I 1,8
N&o concordo nem discordo . 10,9
Concordo parcialmente I 3,6

Concordo - 16,4

Concordo Totalmente

67,3

o

20 40 60 80

7.Sentia-me desconfortavel se fizesse vérias
pausas durante as horas de trabalho para
extrair/retirar leite das mamas.
Discordo Totalmente
Discordo
Discordo parcialmente

N&o concordo nem discordo

Concordo parcialmente

Concordo

Concordo Totalmente

o
(6]
=
o
=
v
N
o
N
v

9.Consegu(...) encontrar facilmente um local
silencioso e calmo no meu trabalho, sem ser o WC,
para retirar leite.

Discordo Totalmente - 11,1

Discordo I 1,9
Discordo parcialmente I 1,9

N&o concordo nem discordo - 9,3
Concordo parcialmente I 1,9

Concordo

18,5

Concordo Totalmente

o
N
o
o
o

60

21,8

55,6

6.0s colegas ouvem-me quando falo sobre a
experiéncia que tive, tenho ou quero ter na
amamentagdo.

Discordo Totalmente
Discordo

0
0
Discordo parcialmente . 3,6

N&o concordo nem discordo _ 10,9
Concordo parcialmente _ 14,5

Concordo

o
=
o
N
o
w
o
B
o

8.No meu trabalho, ha um espaco préprio para
amamentar ou extrair ou retirar leite.

Discordo Totalmente - 12,7

Discordo I 5,5
Discordo parcialmente I 1,8

N&o concordo nem discordo I 3,6
Concordo parcialmente I 1,8

Concordo - 12,7

Concordo Totalmente

61,8

o

20 40 60 80

10.No meu trabalho, existia ou existe um frigorifico
destinado a guardar o leite das funcionarias que
amamentam os filhos (sem ser o de utilizagdo
comum).

Discordo Totalmente _ 21,8
Discordo parcialmente - 9,1

N&o concordo nem discordo - 5,5

Concordo parcialmente I 1,8

Concordo - 12,7
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11.No meu trabalho, existia ou existe uma sala de
lactagdo com bomba para extrair/retirar leite que
pode ser utilizada por mdes que amamentam.

Discordo Totalmente - 14,5

Discordo - 10,9

Discordo parcialmente
N&o concordo nem discordo I 1,8

Concordo parcialmente I 3,6

N

0 20 40 60 80

Concordo

Referéncias

12.0 meu local de trabalho tem uma creche.

Discordo 9,3
Discordo parcialmente 0
N&o concordo nem discordo I 5,6
Concordo parcialmente 0

Concordo

Concordo Totalmente I 3,7

0 20 40 60 80 100

Bai, Y., Peng, C. Y., & Fly, A. D. (2008). Validation of a short questionnaire to assess mothers'
perception of workplace breastfeeding support. J Am Diet Assoc, 108(7), 1221-1225.

doi:10.1016/j.jada.2008.04.018

Bridges, C. B., Frank, D. I., & Curtin, J. (1997). Employer attitudes toward breastfeeding in the
workplace. J Hum Lact, 13(3), 215-219. doi:10.1177/089033449701300310

Suyes, K., Abrahams, S. W., & Labbok, M. H. (2008). Breastfeeding in the workplace: Other
employees' attitudes towards services for lactating mothers. International Breastfeeding
Journal, 3(1), 25. doi:10.1186/1746-4358-3-25
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m Sensibilizar
para ObietiVOS
* O Aleitamento Materno no local de trabalho; o E S

EMPRESA S ::r‘;p:nzncia das mulheres lactantes extrairem i
AMIGA DO ALEITAMENTO MATERNO i

* Atitude positiva face 3 mulher lactants;
— Pausas para extragie flexiveis;
* Conjugar o trabalho com o Aleitamento Materno.

i Wi, F” M 91
i

Wiz anke i Erdio g ek S ek Pabior s s Dbl Urnriekicbi ok Evnea Ihritmaches o Ervus rugpenn chs Somieks M atiorri i Dl it Urivirsiekcbis o Evina Ibesasackes mrn Erdusrrriaperns cha Sonieks Platioma o Obsstricia. Urisirsidicde o Brsa

Tornar-se LEGISLACAO

Empresa Amiga do Aleitamento Materno Vantagens da Sala de Lactacao

Portugal: o -
) i ; . cargm:ia de legislagdo para salas de amamentagio - Retorna maksrprcRERE S
* Adotar atitude positiva face ao aleitamento * Funcionarias e familizs saudaveiz e tranguilas
e i + Antecipaco de Empresas: * Menaor absentismeo laboral
* Apoiar funciondrias que amamentam - i e mitah 1 i g * |ncentive no recrutamento de colzboradores
* Cumprir especificagtes do Codigo do Trabalha e N :li:'.'..'.'('é'.{'.‘-.'.if."" L e * Menor gasto em formag3o e recrutamenta

regl.!la_rr\entagf:l _da pareaiies i * Perce¢io positiva da imagem socizl da emprasa
* Flexibilizar horarios de trabalho, pausas das maes - Exemplos estrangeiro - * Reconkeciments certificzda UNICEF/OMS

lactzntas. PHILIPS Davbott oy

v o Gk Pidatuseria @ Obsutsriia Urinvursiskady o Evua 2 b Sanieks Pt i Ot ricia. Uninvorsiskatis d Fvim s ch S 4 Universickcis c Evosa

RECOMENDACOES

PALISA PARA EXTRACRD

1. PALISA WA 14 METADE 0O TURND
2. PAUSA DE REFEICAO
3, PALSA NA 20 METADE DO TURNO

Wheitsicks e Erfirgpirn o Saaich Matiorra o Clstietricia. Univursickci ca Evora

£

@ 5 @

+ & mulher [actante, alem, da pausa de refeicies deve i _ .
ter mais 2 pausas de 15minutos para extragio de AsemprecasnmiETEEE

Ieite; Alzit=menta Mzteno” favorecem a participacio
« & predugdo de leite, diminui s2 ha maior ansiedade dos pais no nascimento & diss posterioras
-« Dar leite artificial {de latz) & orianga durante o apaiando a legislagao em vigar;

horarin de trabalho da mae, diminui Fo d
orario de o da m2e, diminui a producdo de o A empresss com i EREUREE

|gite materno;
: : Alzitamento Materno”, permitem que o bebe
+ Asempresas com titule de “Empresa Amiga do .
Trabalha Melhor #leitamento Materno”, tém Consultora em seja levado 2o trabalho para ser amamentado ou
Aleitaments Materna (IBCLC). gue suz mée tenha um local adequada.

Whiritinbein Eivonrigpi c Sk Whadiorri i CObsbe i inivariickach ot Frari Wik i Enif g i Sandeks Mt in Obibitricia. Urimvincichacks i Evinsi

Wheitsicks e Erfrgpirn o Saaich Matirra u Clstitricia. Univursickc ca Evora
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. @
Recomendagdes da OMS 20

* Para que as mulheres trabalhadoras consigam
cumprir com a recomendagio de amamentar
dois anos ou mais, sendo exclusivaments no
peito nos & primeiros messs, & fundamental
que apds a licenga de maternidade tenham o
apoio da2s empresas.

Whisasarke e Enfisrviapern o Sk hatusra o Dlbsbetrieia. Univirsiskeby o Fosa

. @
Recomendagdes da OMS 22

* Aimplantag3o de szlas de apoio a amamentagio
tem baixo de custo, 2ssim como a sua
manutencio.

IWaiaranke e Enfinrinpern o Sk hlaturia n Olbshotrieia Univirsiskeby oo Fyma

SMAM 1-7 de Agosto
Portugal 9 a 15 de Outubro de 2017..... ..

Whesa ke e Erfusnrraapenn chs Sk Bdatusria w Cbsietriia. Uninorsiskay sk Fuuea

(]

EMPRESA
AMIGA DO ALEITAMENTO MATERNO

Marmea Exf® EXMKHCP 20438
L J8-TATEA Morand M7 17258
Ciriensadon Frof Muparkhs Sim-m

Whisararke e Enfisrviapenn o Sk hatusra o Dlbstetrieia. Univirsiskely o Fvoss
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RECOMENDAGOES

Recomendacdes da OMS
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EMPRESA AMIGA
0 ALEITAMENTO MATER

TE Conmactivity - Evara

ador: [nfh ketdeis Marting
bacern 1 Praft Murgurids Sim-Sim

EOU’B

B = e des trabalhadores/famflia.

Iniciar a prmmn de formal de cancidatura a
Empress Amiga do Alsitamenta Maternio.

is socio demograficas.
ridveis gue caraterizam o
| com mulheres aleitantes.
Varigveis sobre as  atitudes
ionarios face as mulheres zleita
local de trzbalha.

istados numericamente,

M e e

TE Conmecthvity - Evara

10

11
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RECOMENDACOES
PARA AS EMPRESAS

v Proporcionar periodos de descanso para
que as maes possam amamentar o seu
filho ou extrair leite.

v Dispor de espagos adequados, intimos e
dignos para que as mdes possam
amamentar ou extrair leite. £
recomenddvel que as médias e grandes
empresas (mais de 50 empregados)
disponham de salas de lactagdo dotadas
adequadamente.

¥ Facilitar outras opgdes para
compatibilizar lactagdo e trabalho,
como flexibilidade nos hordrios de
trabalho, hordrio parcial, realizar parte
do trabalho em casa, etc...

¥ Informar as mdes gravidas e todos os
empregados de que existe esta politica
de apoio @ amamentagdo na empresa.

SALAS DE LACTACAOD

" Area privada, limpa, com casa de banho,
cémoda, onde se possa extrair leite e
mesmo amamentar s& a empresa o
permitir.

+  Cadeiras cémodas e uma mesa de apoio
para a bomba de extragdo ou outro
material necessario.

¥ Frigorifico pequenc para manter o alimento
da crianga em boas condicSes até que
regresse a casa.

+Informagao escrita sobre a extragio e
conservagio do leite.

A crescente tendéncia de prolongar a
amamentagdo para além do periodo de licenca
por maternidade cria a necessidade de
combinar amamentacdo com trabalho de uma
maneira pritica e satisfatéria. Quando uma
empresa facilita que as mulheres trabalhadoras

manter a ¢do do seu filho,
estd a contribuir para potenciar os beneficios
que a amamentagdo traz para a crianga, para a
mde e para a prépria empresa.

BENEFICIOS PARA A
EMPRESA

' Maior satisfagdo e maior grau de
compromisso e fidelidade das mulheres
que trabalham na empresa.

~  Menor absentismo laboral ao melhorar 2
condigdo de salde da crianca e da prépria
mae.

~ Maior taxa de regresso rapido ao trabalho.
~  Maior rendimento das horas de trabalho.

~  Menor perda de trabalhadoras qualificadas
devido & maternidade.

+ Melhor imagem corporativa como empresa
responsavel.

BENEFICIOS PARA A
SOCIEDADE

¥ Promover a amamentag&o € uma politica
prioritdria de salide publica que melhora a
salde global e reduz os gastos em salde ao
diminuir o risco de doengas.

v A amamentaco ajuda a proteger a
natureza, ja que reduz a contaminacSo
ambiental, ndo gera lixo nem conseme
recursos, ndo necessita de combustivel e
n3c prejudica o meio ambiente.
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O QUE PRESSUPOE
TRABALHAR NUMA EMPRESA
QUE APOIA A
AMAMENTACAO?

BENEFICIOS PARA A
CRIANCA, A MAE E A SUA
FAMILIA

¥ Redug3o do risco de diabetes, cancro do
ovério e cancro da mama na mae.

¥ Menos infegdes gastrointestinais, otites,
infec@es respiratdrias baixas graves,
enterocolite necrotizante e sindrome de
morte subita do recém-nascido.

¥ Redugio do risco de diabetes tipo 1 e 2,
leucemia na inféncia, obesidade, dermatite
atépica e asma em criangas e jovens.

+ Menor absentisme laboral dos pais ao
melhorar a sadde infantil.

¥ Menos gastos familiares, uma vez que o
leite materno é um recurso natural
gratuito.

¥ Maior estabilidade emocional da mae ao
regressar ao seu trabalho.

¥ Maior satisfacio pessoal materna com a
sua empresa e colegas de trabalho.
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((( AN The
30 de Junho de 2017 ¢ Baby Friendly
> Initiative

= For all babies

Exmos. Senhores .
N)

. ~ . | /
Comissdo Nacional u n ICef {é@y
Iniciativa Amiga dos Bebés S 7

Av. Antonio Augusto de Aguiar, 21 - 3° Esq.
1069-115 Lisboa

Assunto: Candidatura a Empresa Amiga do Aleitamento Materno

Estimados senhores,

A Tyco Electronics — componentes eletromecanicos Lda — uma empresa do grupo TE
Connectivity ¢ uma empresa multinacional, lider mundial em conectividade, fundada
em Portugal no ano de 1969 em Evora. Atualmente contamos com cerca de 2.000
colaboradores, dos quais 40% representam a populac¢do feminina.

A nossa abordagem assenta na responsabilidade corporativa, na conformidade com o
produto, na parceria com os nossos fornecedores, na sustentabilidade ambiental e no
impacto na comunidade. Neste sentido, e conscientes da responsabilidade social que
uma empresa da nossa dimensao t€ém para com a regido, a TE pretende abracar um novo
projeto de promogao, prote¢do e suporte ao aleitamento materno.

Serve a presente carta para manifestar o nosso interesse em certificar a TE Evora como
uma “Empresa Amiga do Aleitamento Materno”, para o qual expomos o0 nosso projeto e
plano de trabalho.

Este projeto foi iniciado em dezembro de 2016, em conjunto com a Enfermeira Antonia
Martins da USF Planicie de Evora/ ACES Alentejo Central e a Professora Doutora
Margarida Sim-Sim da Universidade de Evora. O projeto tem como principal objetivo
criar uma politica de compatibilidade da amamentag@o com a vida ativa, reconhecendo
os beneficios da amamentagdo exclusiva até aos 6 meses, € como complemento até aos
dois anos de idade, criando assim uma atitude positiva em relagdo ao aleitamento
materno.

A primeira fase consistiu na recolha de informacao sobre praticas corporativas no
ambito do Aleitamento Materno, onde pudemos verificar desde logo que seriamos
certamente pioneiros em Portugal. Numa segunda fase criamos um grupo de trabalho de
modo a estruturar o projeto, promovendo o entendimento e obtendo o comprometimento
para com o mesmo. Compromisso ganho, iniciamos sessoes de esclarecimento e
formagao a todos os colaboradores.
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No dia 1 de junho de 2017 inaugurdmos a nossa sala de lactacdo, um espago acolhedor
onde temos todo o equipamento necessario para que as maes possam extrair e
armazenar o leite, cumprindo todos os requisitos de seguranga e higiene. Neste local
deixamos também informagao pertinente para as maes e pais/companheiros(as), obtida
através da relacdo que mantemos com a Enfermeira Anténia Martins da USF Planicie de
Evora/ ACES Alentejo Central e a Professora Doutora Margarida Sim-Sim da
Universidade de Evora.

Os proximos passos passam por analisar o conhecimento, as atitudes e
rotinas/entendimento dos nossos colaboradores face ao aleitamento materno, validando
os resultados, bem como continuar a investir na formacao e informacao sobre esta
tematica a todos os colaboradores. Sempre em colaboracdo com as equipas locais de
saude, a universidade, e a nossa empresa, criando um corredor de informacao de
promocao da saude no local de trabalho € na comunidade.

Num pais onde ndo existe legislacdo para a existéncia de praticas empresariais no
ambito da promoc¢ao do aleitamento materno, € em que as maes regressam ao trabalho
mais cedo do que em qualquer outro pais na Europa, consideramos a pertinéncia deste
projeto para a saude materno-infantil como comprovada.

Agradecemos desde ja toda a atengdo dispensada e reiteramos a nossa disponibilidade
para qualquer outro esclarecimento ou informacdo considerado relevante.

Com os melhores cumprimentos,

Tyco electronics — componentes eletromecanicos, Lda.

Nuno Ferreira
(Plant Manager — Industrial)
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G Google X / M permission - msimsim@ X *Um bebé que mama nz X | B Google Tradutor X [ER " zroancal - x
& C {} | & Seguro | https://mail.google.com/mailfu/0/#search/rojjanas%40graceland.edu/1585f0b78294bdf3 ® Q e

i Aplicagies [Y Saveto Mendeley [ Effects of continuity - [} Novoseparador [ Google Académico M Rascunhos (29) - ms: [ Baixar WHO Anthro = (e

GO g|e rojianas@graceland.edu n

Correio - = a o i Mover pars caixs de sntrads [ Mais - 2de3[ ¢ | 3 Q-

COMROR

0z (3)

Caixa de entrada (2 080} Wilai Rojjanasrirat (Work A
Margarida Sim-Sim < im@uevera.pt> 131118 - .

para rojjanas, kwambach. bgajewski,

Com estrela rojnas@graceisnd edu

Correio enviado
Dear Prof, WilaipornRojjanasrirat
Rascunhos {1€) I'm introducing mysslf as Nursing Professor at the University of Evora, Portugal.
2010 Now I'm working with a colleague (her name Antonia), and we are planning a research about breastfeed ing, considering women that returns to work. We would like to
develop the idea, once there is no breastfeeding-friendly workplace at our town,
So.we did a research at scient fic database in order to find instruments.

QMW + We sawyour article:
Rofjanasrirat, W., Wambach, K. Sousa, V & Gajewski, B. (20 10). Psychometic evaluation of the employer support for breastfeed ing questionnaire (ESBQ). Journal of
a“"‘f Augusta Faval Human Lactation 26(3) 286-296,

Mais >

We saw by the sample item inside the table 4,that it canbe an interesting instrument for our study.

So, with this e-mail, we would like to ask your permission to use in our study: If your answer is positive, we would like to ask youif it is possible that you send the
instrument to us, and if youthink necessary tell us some orientation.

0f course we will reference you as author.

Thank you very much for your attention
Best regards

Margarida Sim-Sim (PHD)

Antonia Martins (RN)

sevo essoat
1 saw that from our research team, Prof, Valmi Sousa, the Brazilian professor, passed away, I'm really sorry

Margarida Sim-Si 131118
Dear Prof. Deboran Frank Brdges & Gurtin, 1. (1987). E
2 9 Margarida §im-Sim 1411118

G Google % )/ M permission - msimsim@. X { () *Um bebé que mema né X { B Google Tradutor x © MEgEmE  — %
< C (Y | & Sequro | https/mail.google.com/mail/u/0/#search/rojjanas%40graceland.edu/1585f0b78294bdf3 ® Q ¥r e

Aplicagdes [0 Save to Mendeley Effects of continuity © [} Novoseparador 1] Google Académico M Rascunhos (29) - ms [@ Baixar WHO Anthro = e

GO gle rojjanas@graceland.edu n

Correio = - [} ('] 1] Mover para caixa de entrada L Mais = 2de2 ¢ > -
o From: Yeonkyung Bai <baiy@mail montclair ecu® Fezs03:(5)
Date: Sun, 13 Nov 2016 20:58:31 -0500
Gaixa de entrada (2 080) To: Margzrida Sim-5im <msimsim@uevora.ot» Wilai Rojjanasrirat (Work A.
m estrela Ce: MAntoniz Martins <MAntonis. Merins @slensiocentrelmin-ssude ot rejanas@graceland edu

Subect: Re: permission
Correin ewviade

Rascunhos (1)

2010 wilsi Account) <janas@graceland sdus @ 15118 - -
o para mim. Méntonia [+

: porbug Traduzic menssgem Desactvar para mensagens am: inglés
a\m; Augusta Fava Dear Or. Sim-Sim,

Thankyou for yeur interest in using the instrument te measure employe rs' support for breasifee ding women inthe workplace. I'llbe happy to share the instrument withyou.

Attached please find the instrument and the instructions how to use/interpret

Please let me know if you have any questions. Best wishes in conducting your study.

wilai

wilaiporn Rojjanasrirat, PhD, RN, I8CLC
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APENDICE Q: AUTORIZACAO DO AUTOR PARA UTILIZACAO DA ES-
CALA DE PERCECAO

G Google %/ M pemission - msimsim@ X “Um bebé que maman: X ( By Google Tradutor x © lEgeie — X

iredu/1585f0b78294bdf3 ® Q ¥ *

search/b,

& C ) | & seguro | https;//mail.google.com/mail/u/0/ y%40mail.montc|

1 Aplicacges [4 Saveto Mendeley B Effects of continuity - [} Nove separador fi] Google Académico M Rascunhos (29)-ms'  [@l Baixar WHO Anthro = (7 e

Go g|e baiy@mail montclair.edu “

Correio - - o [ [ teae - et <[> [ @

L= Hergic i

pars baiy, Mant

<msimsim@Guevora pt> 131118 . |-

Caixa de entrada (2 080}

Dear Prof. Y Baiy
Com estreia
. . I'mintroducing myself as Nursing Professor at the University of Evora, Portugal.
crreio enisdo Now I'm working vith a colleague (her name Antoriz), and we are planning 2 research omen that returs to work. We would like to develop the idea.
Rascunhos (16) once there is no breastfeeding-friendly workplace atour town.
oo So, we did a research at scientific database in order to find instruments.
Mais = We saw your article
Bai, ¥, Peng, C. & Fly A. (2008). Validation of a short questio nnaire to assess mothers' perception ofworkplace breastfeeding support. | Am Diet Assoc 108(7) 1221-1225 doi:
tha + 10.1016/}jada.2008.04.018
Maria Augusta Fava We saw, bythe item inside the table 2, that it can be aninteresting instrument for our study.
Q ? So, with this e-mail, we wouldlike to ask your permission to use in our study. I your answeris positive, we would like to ask youif it is pussible that you send the instrument to us, and if

you think necessary tell us some orientation.
0f course we will reference you as author:

‘Thank you very much for your attention
Best regards

Margarida Sim-Sim (PHD)

Antonia Martins (RN)

http:/ forwiesesiduevora pt/pessoas/(id) /19104

P — @ e | & |-
[ " I
Ty rokes > porugets=  Tradal mersagem Dasaciva para mer

You have my permission to use th instrument
| am attaching the instrument, Please give credit when publish. Thank you, 3nd WIsh you the Bestwith your study

G Geogle % )/ M pemission - msimsim@ X “Um bebé que mama n: X ' By Google Tradutor x © MEgEmE — %

iredu/1585f0b78294bdf3 ® @ ¥ ®*

& C Y | @ Seguro | httpsy//mail.google.com/mail/u/0; iy%40mail.montcl

i Aplicacies [) Save to Mendeley Effects of continuity [} Novo separador 1] Google Académico M Rascunhos (29) - ms [@ Baixar WHO Anthro = e

GO gle baly@mail.montclair.edu “

Correio ~ - a [1] [ Mover para caixa de entrada [ Mais - 3ded | £ > O-

ﬁ Yeonkyung Bai <baiy@mail montclair edu> @ 141116 - - Pessaas (8)
para mim, MAntonia [~

Caixa de entrada (2 080)

Com estrela %, nglésw > porlugués=  Traduzir mensagem Desactivar para mensagens em- inglés x Yeonkyung Bai
Correio enviado h baiy@mail. montclair
Rascunhos (18) You have my permission to use the instrument. 2= -
2010 I am attaching the instrument. Please give credit when publish. Thank you, and wish you the best with your study.
Mais ~ Mostrar detalnes

Yeon

mmana P
amaﬂa Augusta Fava

B8 WBSS instrumen.. v

Margarida Sim-Sim <msimsim@uevora pt> 14111116 - -
para Yeonkyung. MAntonia [+

. Dear Prof, Y Bai
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1. Contetidos Gerais da Formagdo

Qo O
s & S TE o o £
TE| 2 | 28| | 28
SE| 8 §21| 8 S E
£S5 | E SRk | 2 28
08| © SE|R Ae
Z =
1.0s objetivos da formagao estavam claros antes do inicio 56 | 12| 27 1 0
2. Os objetivos da formagao foram relevantes para o meu 499 | 35 9 3 0
trabalho
3. Os objetivos da formagdo foram alcangados no final da 67 | 25 3 2 0
formacéo
4. A formagdo correspondeu as minhas expetativas pessoais 65 | 22 9 0 0
5.0 meu nivel de conhecimento e experiencia cerca do tema 72 8 5 1 0
melhoraram com a participagio
6. A formagao foi util para adquirir novas competéncias que 50 | 33| 11 2 0
posso aplicar no meu trabalho
6. Acredito que consigo colocar em pratica aquilo que aprendi. | 48 | 40 8 0 0
2. Material de formagao
[5) ?3 '§ [}
5|8 | 53|28 | 88
SE| S | 52| 5 | gE
£s| £ S8 2 | 2%
og| O 3 g A AL
Z =
1.0 material de formacdo foi facil de usar e entender 63 | 28 4 1 0
2. O material de formacao ser util para mim como referencia 59 | 25 9 3 0
depois do curso
3. Atividades da formagdo
Q —s% _§ 2
5|2 | 53|28 | 88
SE| S | 52| 5 | gE
£Es| § SR 2 | 23
CE|lO | 8E| R | RE
Z <
1.0 equilibrio entre teoria, discussao e atividades praticas 47 | 36 | 12 0 1
foram apropriados para mim
2. O tempo dedicado a teoria foi apropriado 56 | 31 8 1 0
3.0 tempo dedicado as atividades foi apropriado 50 | 27 ] 13 3 3
4.0 tempo dedicado ao debate foi apropriado 56 | 28 | 12 0 0
67 22 7 0 0

5.0 ritmo da formagdo foi o correto para mim
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4., Formador

2. As instalagoes da formacdo (local/sala, equipamentos)

€8
Q
2812 | 25| 8 | 8¢
SE| S | 52|35 | 582
s =| SR | 2 23
S| C | ge|@d |Ag
Q
Z =
1.0 formador criou um bom clima de aprendizagem 85 | 10 | 1 0 0
2. O formador encorajou a participagdo ativa de todos 78 | 14 4 0 0
3.0 formador domina os assuntos e tem conhecimento pratico 88 | 7 1 0 0
acerca do tema
4.0 formador desenvolveu a forma¢do numa sequencia logica 80 | 15 | 1 0 0
5.0 formador respondeu s questdes de forma clara e 83 | 12 1 0 0
consistente
5. Instalag¢bes da formagao
€8
= = Q
2812 | 25|¢ | 8¢
SE| S | 52| 5 | SE
== g SA | g 23
S| C | ge|8d |Aag
[}
Z £
1.0 apoio no local durante a formacdo 65 | 25 0 0
60 27 0 0
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