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MVVC — Museu Virtual Viana do Castelo
Um Guia Turistico para a Cidade

Resumo

A UE tem manifestado em matéria de turismo, a necessidade de serem criados
novos produtos turisticos, com base na oferta total e (inica de cada uma das
localidades.

Se existirem recursos naturais, recursos culturais, bem como uma oferta de
servigos complementares que incluam uma rede vidria de faicil acesso e
aeroporto nas imediagbes, alojamento e restauragiio existem as condicBes
necessarias para desenvolver (novos) produtos locais.

Viana do Castelo, cidade do nordeste portugués localizada no topo do pais,
redine os recursos naturais, culturais e os servicos descritos atras, razdo pela
qual foi alvo da concepgdo de um guia turistico virtual, com o objectivo de
desenvolver e promover os seus produtos (turisticos) na comunidade local.
Denominado “MVVC”, Museu Virtual Viana do Castelo, o guia turistico virtual
estara escrito em portugués. Pretende ser traduzido noutros idiomas, inclusive
para lingua gestual e Braille,

Palavras-chave: Novos produtos turisticos; Viana do Castelo; guia turistico
virtual, Museu Virtual Viana do Castelo.



MVVC - Viana do Castelo Virtual Museum
A Touristic Guide for the city Viana do Castelo

Abstract

EU defends the creation of new touristic products, underlining each country has
its own potentialities. To create new touristic products mean to develop the
local opportunities there are to be worked out.

If there are natural resources, cultural resources, as well services supported by
a good road network including airport nearby, several kind of accommodation
and catering services it is possible to create new (local) products.

Viana do Castelo is a Portuguese city, located in the Norwest top of Portugal. It
meets all the resources mentioned above and other more, the reason why it is
being conceived a virtual touristic guide, to develop and to promote its products
among its local community. Named “MVVC”, the Viana do Castelo Virtual
Museum will be written in Portuguese language and later on in another

languages, sign languages and Braille.

Keywords: New touristic products; “Viana do Castelo” virtual touristic guide;
“MVVC”, Viana do Castelo Virtual Museum.



"Viana do Castelo merece tudo quanto se lhe faga, na divulgagdo da sua paisagem fmpar,

do seu nobre patrimdnio arquitectdnico, da singularidade do seu folclore. A existéncia de

um Museu Virtual vem valorizar, grandemente, o riquissimo acervo cultural e histdrico que

a orgulham. Louvores sefam dados a quem estudou e promove, através do campo

admirdvel da cibernética, uma Iniciativa de tio vasta e profunda dimensdo. No é apenas
Viana do Castelo que agradece. E Portugal inteiro.”

"Cabem numa redondilha

Trés palavras de encantar

Que sd Viana perfilha: BELEZA, NOBREZA e MAR”.

Anténio Manuel Couto Viana

"Um Museu Virtual em Viana do Castelo
Sdo diversas as tentativas de aproximagdo dos Museus no sentido de estabelecer relagdes
de proximidade com os seus publicos, sobretudo, se esse ponto de encontro, de
experiéncias e estratégias, se tornar uma forga dinamizadora da cultura focal. Sendo o
museu virtual um laboratorio de experiéncias capaz de satisfazer potencials utilizadores
permite que o campo de acgdo se alargue (campo virtual) dando origem a inumeros
percursos Interactivos. Mals, ainda, cada visitante, pode de acordo com o seu gosto, criar o
Seu percurso expositivo. Retomo, por Isso, a cultura popular e os actores locals, afinal o
publico' que € mister revelar, condicdo sine qua non para eles proprios se sentirem
empreendedores, Verdadeiros 'stakeholders, contribuindo na medida do possivel para a
resolugdo do grave problema dos espagos rurals e de montanha, a sua desertificagdo. Serd
gue a 'usabilidade’ dos museus virtuals, corresponde ds expectativas dos seus Visitantes?
Crejo que sim. Designers e as Novas Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo tém a
palavra. Alguém afirmou e bem - ‘comunicar ou morrer. Estou com a Patricia no futuro

mwe.”

Ougo a tua voz
quente da terra terra de meu pai
saudade bergo palavra mée
que se cola aos amigos as colsas
3 familia 8 Terra Nai
a este cantar de Viana
que de menino e mogo rapaz me seduz e cativa e atral

Francisco Sampalo



AGRADECIMENTOS

Esta Informacdo ndo saltla do papel ndo fosse o imprescindivel apoio prestado pelo
Instituto Politécnico de Viana do Castelo, (responsével pela co-realizacio de fotos e
pelo “desigh web” na [ntegra), o qual a partir do momento em que tomou
conhhecimento do processo de investigacio se prohtificou de imediato a ajudar em tudo
o gue fol hecessario.

Ferhahdo Cotreia, José Viana, Marco Cruz, Pedro Sousa, Nuho Brto, Rul Teixelra.

Antdnio Leal, Antdnio Maranhdo Peixoto, Flora Silva, Manhuel Brézlo, Rui Viana, Salomé
Abreu.

Anténio Manuel Couto Viana, Francisco Sampaio.

Francisco José Peteira, Juca Testos da Sliva, Jodo Carronha, Jodo Pedro Perelra, Matia
Fernanda dos Testos Batista Peteira.

Fernando Baptista Fernahdes, Jodo Cruz, Jorge Miguel Aradjo, Manuel Natato, Miguel
Brito, Miucha, Nuho Barbosa, Paula Trindade, Samuel Vilas Boas, Saudade Baltazar.

Albergaria Margarida da Praga, Biblioteca Municipal de Viaha do Castelo, Cimara
Municipal de Viaha do Castelo, Casa Reglohal Margarida de Catvalho, Comissdo de
Viticultura da Regiéio dos Vinhos Verdes, Hotel Axis, Hotel Flor de Sal, Inatel Delegacio
de Viana do Castelo, Pastelatla do Zé Natérlo, Restaurante Maria de Perte, entidade
regional de turismo Potto e Norte de Portugal, Viana Festas, VivExperiéncla Posto de
Tutismo.

Aldina Parente, Ana Afonso da Rocha, Aha Gomes, Ana Paula Pereira, Anabela
Caldeira, Andrela Patente, Augusta Moura, Bruno Catvalho Almelda, Carlos Perelra,
Cristina Antunes Viana, D. Alda, Elisa Martins, Filomena Marla Carvalho, Flavio Silva,
Ivo Neves, Jodo Mota, Jodo Sousa, Joel Esteves, Jorge Satrla, José Manuel Santos
Farla, José Viana Bastos, Jllla Vielra da Silva, Manuel Alberto Silva, Manuel Goncalves
SimGes, Marla de Lurdes Perelra Sousa, Marla Irene Mesquita, Maria José Braga, Nuno
Lopes, Nuno Miguel, Olga Matos, Porfitio Pereira da Silva, Sara Basto Magro, Teresa
Rodrigues Fontes, Viana Cotrela, Zita Manso.



fndice

Identificacéo das Siglas Utilizadas P5
Introducéo

Tema, Objecto, Pertinéncia, Objectivo Pp7
Pressupostos P8

Primeira Patte — “O Estado das Artes”

1. Turismo: Conceltos, N(imetos e Evolugio Pii
2. Os Numeros do Turismo Internacional 2008/2009- P14
3. Turismo em Desehvolvimento P19
4, Os Primeiros Anos do Turismo Portugués P27
5. O caso particular de Viaha do Castelo P36
6. Viaha do Castelo: A Evolucio da Estrutura Urbana P 47
7. Acerca das gentes do Minho P 54
8. Populagéo Vianehse: Um Povo Singular! P 64
9. Consequénclas da EmigracSio ha Vida do Povo Viahés P 69
10. Iniclativas Turisticas P76
11. Sites e Museus Virtuals P 87
12, Natureza Tripattida dos Museus Virtuals P 90

Segunda Parte — “Metodologla”

13. Da Identificagdo dos Pressupostos & escolha do Método e as Técnicas de
Recolha de Dados P99
14. Técnicas de Analise de Dados P106



Tercelra Parte — “Analise e discussdo dos resultados”

15. A petspectiva dos habitantes, visitantes e turistas de Viaha do Castelo face
a oferta turistica da cidade e & concepgiio do Museu Virtual P117

16. A Oferta Turistica de Viaha do Castelo P121

17. A Dinamizacdo cultural da cidade de Viaha do Castelo via internet P160

18. MVVC - Museu Virtual Vianha do Castelo P163
Conclusdo P168
Bibliografia P178
Cronograma P192
Anexos

Anexo 1 - Entrevista P193
Anexo 2 - Inquérito por Questiohato P196
Anexo 3 — Pormenot especifico do site MVVC P199
Anexo 4 - Ficha Técnica do site MVWC P199
Hustracdo 1 “Que razdes levam visitantes e turistas a Viana do Castelo?” P200
Hustraggio 2 "0 que atral visitantes e turistas a Viana do Castelo?” P201
Hustragdio 3 “Viana do Castelo tem um Museu Virtual” P202
Hustragéio 4 “Agrada-lhe a Idela de Viaha do Castelo vir a ter um Museu Virtual
Viaha do Castelo?” P202
Hustragdio 5 “Niimeto e Origem de Entrevistados e Ihquiridos” P203
Glossatio P204



Identificacdo das Siglas Utilizadas

APAVT - Assoclagdo Portuguesa das Agénclas de Viagens e Turismo

CPLP - Comunidade dos Paises da Lihgua Portuguesa

CMVC - Camara Municipal de Viana do Castelo

BMVC - Biblioteca Municipal de Viana do Castelo

ESHT (IPVC) - Escola Supetior de Hotelaria e Turlsmo do Inhstituto Politéchico
de Viaha do Castelo

ESSE (IPVC) - Escola Superior de Educagio do Instituto Politéchico de Viana do
Castelo

ESTG (IPVC) - Escola Superior de Techologia e Gestdo do Instituto Politéchico
de Viaha do Castelo

FIL - Felra Internaclonal de Lisboa

ICEP (hoje) AICEP - Agéncia para o Investimento e Comércio Extetno de
Portugal

IMC - Instituto dos Museus e da Conservagio

INE - Instituto Naclonal de Estatistica

IPVC - Instituto Politécnico de Viana do Castelo

MVVC - Museu Virtual Viaha do Castelo

OECE / OCDE - Organizagdo Europela de Cooperagiio Econdmica / Organizacio
de Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico

OMC - Organizagao Mundial do Comércio

OMT - Organizagdo Mundial do Turlsmo, agéncia especializada das NacBes
Unidas e lider na organizag&o internacional do turismo.

ONG - Organizagdo Ndo Governamental



ONU - Organhizagdo das Nagdes Unidas - tem como objectivo promover o bem-
estar humano em termos econdmicos, soclals, militares e politicos. O turismo
integra-se ho bem-estar social e humano individual,

P — Abrevia a palavra Pagina (letta utilizada frequentemente no fndice)

PIB — Produto Interno Bruto

QREN - Quadro de Referéncia Estratégico Naciohal

RTAM — Regido de Turismo do Alto Minho (hoje entidade regiohal de turismo
Porto e Norte de Portugal)

SNI — Socledade Naclonal de Informacso

SPP - Socledade Propaganda de Portugal

UE/EU - Unido Europela

UNESCO - Orgahizagéo das Nagbes Unidas para a Educacio, Cléncla e Cultura
UNTWO BAROMETER - Publicagio da OMT que aptesenta estatisticas do
Turismo Mundials

VC/Viaha - Viaha do Castelo

WEF - Férum Mundial da Economia



Introducdo

O tema que me propus investigar reverte para a amplitude de actuagdo de
diferentes guias (turisticos)!, eleitos por habitantes, visitantes e turistas, que se
encontravam em Viana do Castelo (no momento da aplicagao da entrevista e do
preenchimento do inquérito por questionario, no periodo de Dezembro de 2008
a Agosto de 2009), com o objectivo de reunir a informagdo para construir um
guia turistico virtual, o Museu Virtual para a cidade de Viana do Castelo
(MVVC), contribuindo para o aumento significativo de turismo nesta localidade.
O meu objecto de estudo é constituido pelas representagdes sociais que os
habitantes, visitantes e turistas tém sobre a oferta turistica da cidade de Viana
do Castelo - cidade?, partilhada por habitantes, visitantes e turistas.

Considero pertinente realizar esta investigagdo pois pretendo com esta
pesquisa, elevar o papel cultural da cidade de Viana do Castelo optimizada a

escala de Braga, cidade do pais onde se encontra o maior nimeros de jovens

! Utilizo o conceito guias turisticos porque pretendo reunir informagdo turistica sobre Viana do Castelo. Essa mesma
informac8io estd distribuida por itens, que foram alvo de andlise, dado terem sido instrumentos de pesquisa utilizados
quer pela entrevista como pelo inquérito por questionario. Cada item escolhido no seu expoente diferenciado é como
que um gula turistico (nico que se encarrega de transmitir informag8o sobre a sua génese a habltantes, visitantes e
turistas. A selecgBo dos itens a apresentar constitui, na integra, o espélio do museu virtual para Viana do Castelo. Guias
turisticos ndo devero ser confundidos com guias intérpretes. Os primeiros referem-se a informacdo publicada “que
menciona as colsas notévels a visitar e sugere roteiros a percorrer” (PORTILLO, 1996: 3087 VOL IX) Os segundos sdo
pessoas, nomenclatura que em Portugal se encontra protegida e inalterada ao abrigo do decreto regulamentar n.® 71-F
de 29/12/1979, com distingSo apenas para o guia intérprete nadional, "o profissional que acompanha turistas em
viagens e visitas a locais de interesse turistico, tais como, museus, palécios e monumentas nagionais, prestando
informagdes de cardcter geral, histdrico e cultural, cuja actividade abrange todo o territdrio nacional™e o guia intérprete
regional que exerce a mesma actividade "exdusivamente numa regido definida’. 0 mesmo decreto define ainda as
fungdes dos seguintes cargos directamente relacionados com a actividade turistica: motorista de turismo, transferista e
correlo de turismo.

2 Esta pesquisa centra-se apenas em Viana do Castelo cidade. Ndo fazem parte desta pesquisa Viana do Castelo
concelho, nem Viana do Castelo distrito; excepto quatro informagBes muito pontuais relacionadas, a primeira com o
bergo dos ranchos foldéricos, a segunda com a localizagdo de dois restaurantes (no concelho), a terceira com a
producBo do Vinho Verde e a quarta com o turismo de salide (no distrito).



per capita e a escala de Guimardes, a cidade bergo do pais, localidades onde,
em ambas sobressai a sua riqueza histérica acentuada pelos seus bens
patrimoniais.

O objectivo (final) desta investigagdo compreende a concepgao do “MVVC”, cuja
finalidade primeira consiste em levar (mais) turismo para Viana do Castelo,
promovendo a localidade, no mundo virtual e imediatamente a seguir, com o
mesmo grau de importancia e como finalidade segunda, no espaco fisico. Neste
museu virtual poderdao ser encontradas todas as motivagbes que ligam
habitantes, que guiam visitantes e turistas até Viana. As mesmas motivagoes
que num primeiro plano constituirdo imagens virtuais, mas que num segundo
plano serdo fisicas fazem cumprir uma terceira etapa ou finalidade terceira, que
consiste levar habitantes, visitantes e turistas a explorarem a cidade de Viana
do Castelo, a saborear e a adquirir (novas) motivagdes®, guiados por (outros)
habitantes, visitantes e turistas, (ou seja, motivados por todos os habitantes,
visitantes e turistas que responderam as entrevistas e aos inquéritos, as
técnicas que escolhi para validar esta investigacao).

Esta investigagdo incide nas razbes turisticas que levam as pessoas a viver,
visitar e fazer turismo em Viana do Castelo. S3o as suas motivagdes que me
interessam avaliar, pois € com base nelas que sera construido o “MVVC”. As

mesmas motivagbes sao posteriormente utilizadas como fonte de informagao,

3 0 "MVVC" surge na qualidade de guia turistico, “producio revista e aumentada” que estimula todos os sentidos,
estimula sobretudo a vontade e a inteligéncia, promovendo a “arte” de Viana do Castelo no mundo virtual: o que ali se
faz, como se faz, dé a conhecer os habitos e costumes daquela localidade, como ali se vive, estimula nos seus visitantes
virtuais a pratica de turismo na localidade, ou seja, “a aquisicdo fisica das suas obras de arte”, com devida distingo, j&
que estas obras de arte poderdo ser adquiridas na versdo original. As suas obras de arte s8o as suas paisagens, 0s seus
espagos publicos, a gastronomia, o artesanato, os quadros e esculturas sobre Viana ou de vianenses, conhecer as
lendas e as suas origens, 0s poemas, as dancas regionais, um vinho, o comérdio local, ver um nascer do sol no rio e
sentir o sol, por-se no mar... Dormir sobre uma das mais lindas paisagens de Portugal ou numa moradia nobre
ancestral, experimentar tantas das iguarias vianenses, provar o vinho regional cuja casta “Alvarinho” é tinica no pais,
conhecer os museus, passear junto ao mar, junto ao rio Lima, no campo, ou simplesmente passear numa cidade limpa
e segura, aprender a tocar (o tradicional bombo) “Zé Preira”, participar em concursos culturais locais, inscrever-se num
curso de dangas ou de bordados regionais, promover a compra de pegas de artesanato. Uma peca de artesanato é uma
pega de arte original, pois pela sua natureza torar-se-a impossivel fazer duas pegas iguais.



de forma a traduzir o impacto turistico, nomeadamente a procura (turistica)
que a sociedade (turistica) de Viana do Castelo podera vir a acolher.

Para tal questionei o conhecimento dos entrevistados e dos inquiridos,
expliquei-lhes sucintamente, de que forma este museu constituird um misto de
arte integrada. As suas respostas sao o ponto de partida para a construgdo do
museu virtual, constituem uma oferta turistica seleccionada; enquanto, que do
ponto de vista da procura turistica constituirdo “pecas da coleccio de um
museu vivo”, a sociedade vianense. Entrevistados e inquiridos entenderam que
as suas respostas iriam ser alvo de avaliagdo e que somente constituindo
verdades seriam consideradas importantes para integrarem este museu virtual.
Coube-lhes decidir que “pecas de arte” queriam que fizessem parte. Defino
“pegas de colecgdo de um museu vivo” ou misto de arte integrada toda a
pandplia de escolhas feitas, respostas dadas por habitantes, visitantes e
turistas, as quais correspondem a diferentes tipos de produtos, provenientes de
diferentes tipos de linguagem cultural e artistica, de que sdo exemplos:
pinturas, esculturas, selos, edificios, ruas ou zonas especificas da cidade,
artesanato, gastronomia, dogaria, pastelaria e padaria tipicas, vinho, simbolos,
musica e intérpretes, livros, poetas, escritores, pintores e escultores, louga,
vestuario, paisagens. ApOs edificado, o “MVVC” ird funcionar num primeiro
plano, como um guia turistico virtual para a localidade (ou seja, que fomente
nas pessoas o interesse pelo que ha para ver, conhecer, visitar, viver); num
segundo plano, ira funcionar como um passaporte para “merchandising” de
toda a sua gama de produtos virtuais encontrados (ou seja, que leve as
pessoas a quererem deslocar-se a Viana do Castelo para adquirir esses mesmos
produtos); num terceiro plano fara corresponder a oferta (turistica) a procura
(turistica) dos produtos ai existentes, ou seja, ajudara a sociedade turistica de
Viana do Castelo a produzir o que habitantes, visitantes e turistas querem
consumir, (ndo descurando a importancia de outros produtos turisticos ai
existentes ainda que nao tenham sido alvo de escolha, de resposta). Todas as
trés etapas, de forma sequencial, contribuem para a colocagio em prética de
uma linha de montagem, cujo formato empreendedor fomente a constante

procura pelo comércio tradicional, pelo comércio justo, (actualmente em



desuso), fazendo jus a promogao dos valores e bens, culturais e turisticos que
embora nao estando dispersos, serdo reunidos, sob um mesmo tecto (virtual).
Para aceder a este museu virtual sera necessario envolver habitantes, visitantes
e turistas, sera necessario “envolver bem os ingredientes” sociais, criar uma
dinamica produtiva, para que o seu consumo seja previamente desejado. O
mercado sera apenas um meio, onde serd efectuada a troca, oferega-se
turismo, para que se tenha lucro. A informacdo tornar-se-a completa com a
realizacdo de turismo em Viana do Castelo. O museu virtual devera ter livre
acesso “online” e o seu “link” estar colocado em diversos “sites” de organismos
publicos e privados.

Este procedimento tem a finalidade de possibilitar o conhecimento, em vez de o
limitar, partilhar a ideia, em vez de a limitar. Traduzido em diferentes linguas
estrangeiras, o "MVVC"” constituira um guia turistico portugués, virtual (visual e
auditivo) que nao limita habitantes, visitantes e turistas a visitar e conhecer
(melhor) Viana do Castelo.

"Viana do Castelo € a cidade atldntica mais ao Norte de Portugal, situando-se a
cerca de 65kmy/25 minutos dos aeroportos intermacionais do Porto® e de Vigo
(em Espanha). Servida por funcionais auto-estradas e por um porto de mar, €
facil e comodo chegar a cidade, onde os visitantes podem fruir uma notivel
qualidade de vida, quer por via da tranquilidade e seguranga do seu viver
urbano, quer pela riqueza do seu patrimonio natural, monumental e historico,
quer, ainda, pela existéncia de excelentes equipamentos culturais, desportivos e
sociais” (CMVC, “Localizacdo Geografica de Viana do Castelo”, http://www.cm-

Viana é sede do concelho com uma area de 314 km2 e capital de distrito

* O aeroporto do Porto é a melhor infra-estrutura nacional aeroportusria em termos de qualidade de servigo prestado,
indica um estudo, sobre a satisfagio dos passageiros em 126 aeroportos do mundo inteiro, do Conselho Internacional
de Aeroportos, divulgado no Funchal. Entre os pardmetros avaliados, contam-se os niveis de conforto dos terminais de
passageiros, os tempos de espera nas filas de “check-in” e controlos de seguranca, a relagdo qualidade/preco dos
servigos disponibilizados, as questBes de higiene e ambiente, entre outros. (Jornal Pliblico, no dia 12/07/09)
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constituido por dez concelhos® e quarenta freguesias®, onde habitam cerca de
91 mil pessoas, 40 mil das quais no centro (CMVC “Nimero de habitantes de
Viana do Castelo”, hitp://www.cm-

5) Localidade do norte europeu, caracterizado pelo dindmica de acgdo

produtiva, onde o consumismo ndo desempenha a tarefa principal, travado
pelas raizes tradicionais da populagdo que habita esta regido portuguesa: o
Minho. Localizada préximo de Braga, cidade mais jovem do pais e de
Guimaraes, capital europeia da cultura em 2012.

Desenvolvo a pesquisa em trés partes logicas. No “Estado das Artes” refiro
conceitos, nimeros e a evolugdo do Turismo (desde o inicio do século vinte aos
dias de hoje); bem como a pesquisa feita sobre a cidade de Viana do Castelo,
sobre as iniciativas turisticas e os museus virtuais que considero mais
relevantes para a presente dissertagdo. Na segunda parte apresento a
“Metodologia” eleita para fundamentar esta investigagdo. Na terceira parte faco
a “Apresentagao dos Resultados”.

¥ Caminha, Melgago, Mongdo, Paredes de Coura, Ponte da Barca, Ponte de Lima, Valenga, Viana do Castelo, Arcos de
Valdevez e Vila Nova de Cerveira (CMVC “Identificacio dos concelhos de Viana do Castelo”, hitp://www.cm-viana-

© Afife, Alvardes, Amonde, Areosa, Barroselas, Cardielos, Carrego, Carvoeiro, Castelo do Neiva, Chafé, Darque, Defo,
Deocriste, Freixieiro de Soutelo, Lanheses, Mazarefes, Meadela, Meixedo, Monserrate, Montaria, Moreira de Geraz do
Lima, Mujdes, Nogueira, Outeiro, Perre, Portela Suz3, Santa Leocadia de Geraz do Lima e Santa Maria de Geraz do
Lima, Santa Maria Maior, Santa Marta de Portuzelo, Sio Rom&o do Neiva, Séo Salvador da Torre, Serreleis, Subportela,
Vila Franca, Vila Fria, Vila Mou, Vila Nova de Anha e Vilar de Murteda (CMVC “Identificac3o das freguesias de Viana do
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Primeira Parte — “O Estado das Artes”

1. Turismo: Conceitos, Niimeros e Evolucio

A dindmica dos espagos turisticos é constituida por espago emissor, espaco de
trénsito e espago receptor. No espago emissor localizam-se a organizagao de
tempo, a organizagdo do trabalho, a organizagio do lazer, os modelos culturais
e os modelos de produgdo. No espaco de trénsito circulam as varidveis
enddgenas dos individuos afectas as viagens, (idade, sexo, estado civil,
rendimento, habilitagbes literarias) e as varidveis exégenas afectas ao estado
de sitio, (seguranga, clima, tecnologia do transporte). No espago receptor
concentram-se variaveis exdgenas, (alojamento, producso, CONsSUMo, Servigos),
as concentragdes enddgenas, (sistema econdmico e social, sistema ideoldgico,
modelos culturais, organizagdo de poderes, contexto ambiental, recursos
turisticos).

O Turismo é uma actividade complexa. E um ciclo extenso, diversificado e
interdisciplinar do produto turistico, sofre influéncias; é um prazer
proporcionado pela economia, pela salde, pela logistica, alojamento,
alimentacdo, novos contactos. Pode ser traduzido em artes, letras,
espectaculos, patriménio histérico. Ndo &, em muitos casos, um bem gratuito.
Assume um valor econémico de uso, reveste-se de capital enquanto oferta
original (e/ou (nica), exige uma politica dindmica, com identificagdo propria, de
recuperagdo, preservagdo, valorizacdo. Constitui um desafio, preserva, (re)
constréi o ambiente, recupera autenticidades e genuinidades; é um recurso
econémico que engloba histdria com tradicdes.

A Associagdo Internacional dos Peritos Cientificos do Turismo definiu Turismo
como o conjunto de relagdes e fenémenos produzidos pelo deslocamento e
permanéncia das pessoas fora do seu local habitual de residéncia, desde que
esses mesmos deslocamentos e permanéncias ndo sejam motivados por uma
actividade lucrativa principal, permanente ou temporaria. A OMT define turismo
como sendo "o conjunto das actividades desenvolvidas por pessoas durante as
viagens e estadas em locais situados fora do seu ambiente habitual, por um
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periodo consecutivo que ndo ultrapasse um ano, por motivos de lazer, de
negocios e outros”. O Turismo é uma forma de colonialismo e de conquista da
amizade. E um processo de aculturagao, um processo que transforma a cultura
em mercadoria. E como mercadoria, o turismo inclui servicos, actividades e
experiéncias. Consome sinais, simbolos, e experiéncias culturais (algumas das
quais, artificiais). O prazer é medido pela quantidade de dinheiro que se gasta.
Na dptica da ONU, é Turista qualquer pessoa que permaneca no estrangeiro
mais de vinte e quatro horas e menos de seis meses, sem distingdo da raga ou
religido. Para o INE, Turista é "o visitante que permanece pelo menos uma
noite, num alojamento colectivo ou particular no lugar visitado.” As definices
de turismo, bens turisticos e industria turistica comecam a ter impacto na forma
como a OMC encara o turismo e como este esta a ser tratado nas negociagbes
de comércio. O impacto das contas de satélite pode levar anos a alcangar.
Produzirdo ndo apenas a percepcdo do turismo, como levardo a uma maior
compreensdo da estrutura e evolugdo do turismo global, a distribuicio dos
turistas no espago geografico, melhorias a longo prazo no processo de
liberalizac3o.’

O impacto turistico tem um efeito multiplicador numa economia, transcende o
valor dos gastos directos que os turistas efectuam ao originarem eles préprios,
uma nova circulagdo, cujo efeito final é superior ao gasto inicial que o turista
despendeu. Os multiplicadores econdmicos sdo sobretudo utilizados pelos
economistas para avaliarem o montante suplementar do rendimento, o qual
resulta de uma injecgdo inicial ou gasto de dinheiro huma economia. Os gastos
directos sdo bens e servigos fornecidos pelos restaurantes e hotéis. Os gastos

indirectos sdo originados pelas transacgfes comerciais anteriores. Os gastos

7 Uma revolugio na avaliagio do impacto do turismo nas economias nacionals, também reconhecidas
intemacionalmente pela sigla inglesa “TSA". A OMT adoptou a primeira conta satélite de turismo em 1983 e
posteriormente em 1993, adquiriu outra em parceria com a Unido Europela. Multos pafses ndo tinham dinheiro nem
experiéncla para desenvolver infra-estruturas de contas satélites de turismo. Os paises industriais como EUA e o
Canadé adoptaram a conta satélite de turismo de modo a medirem o impacto do turismo nos diversos sectores
econdmicos. Aulas da disciplina de Turismo Intemadional do I Curso do Mestrado em Turismo, 2007/2009, na

Universidade de Evora.
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induzidos sdo gastos que as entidades empregadoras e empregados do turismo
fazem nas suas regides. O impacto social estd intimamente ligado aos gastos
dos turistas, com efeito no nivel e na qualidade de vida das populaces com
capacidade integradora de visitantes e visitados na comunidade local. Mediante
a quantidade de consumo adquirido pelos turistas, o turismo pode melhorar ndo
s6 a qualidade de vida dos habitantes locais, como também, a atitude
acolhedora destes. O impacto socioeconémico traduz-se no aumento de postos
de trabalho, ainda que sazonais pode essa sazonalidade ser trabalhada, gerida.®
A gestdo do turismo, embora fortemente dominada por uma perspectiva
“subordinada & Procura” estd, em alguns lugares, a mudar para uma
abordagem “motivada pela Oferta”, enquanto a capacidade do recurso ao
turismo (sustentado) € a base da decisdo de crescimento.

Um bom servigo, uma boa Oferta culturalmente determinada contribui para a
decisdo de repetir a viagem, desde que essa Oferta inclua ou seja sinénimo de
simpatia dos residentes, eficiéncia e nivel dos servigos, um bom relacionamento
entre residentes e turistas, gentileza de parte a parte, espontaneidade das

acgoes, nas relagdes e com alegria.

2. Os Niimeros do Turismo Internacional 2008/2009°

Para 2008 estava previsto um crescimento de chegadas de turistas
internacionais no mundo’®, embora menos 3% a 4% se comparado com os

® Aulas da disciplina de Economia do Turismo do I Curso de Mestrado em Turismo, na Universidade de Evora.

® (Consultado em Publicacio da “UNTWO World Tourism Barometer”, volume 6, n.°1, Janeiro de 2008; Publicacio da
"UNTWO World Tourism Barometer”, volume 6, n.92, Junho de 2008; PublicacBo da “UNTWO World Tourism
Barometer”, volume 7, n.°1, Janeiro de 2009; Publicacio da “UNTWO World Tourism Barometer, Interim Update”, Abril
de 2009; Publicaciio da “"UNTWO World Tourism Barometer”, volume 7, n.° 2, Junho de 2009)

' Com a realizaglio de grandes eventos como, o Euro 2008, (campeonato europeu de futebol realizado na Suica); a
Expo’08 de Saragoca, (exposiciio internacional realizada em Espanha); os Jogos Olimpicos em Pequim, (na China,
proveitoso também para Hong Kong onde tiveram lugar os campeonatos equestres); o alargamento do “Espaco
Schengen”, a novos nove paises, (a Suica tora-se no 25° pais); o acolhimento das reunides do grupo “G8” no Japdo; o

25.9 aniversario da “Disneyland” de Téquio, a realizacio do Grande Prémio da Férmula 1 em Singapura, evento para o
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valores referentes ao ano de 2007, mas préximo do valor 4.1%, previsto
alcancar até ao ano de 2020.

Entre Janeiro e Abril de 2008, a chegada de turistas internacionais no mundo
cresceu 5%, comparado aos valores, no mesmo periodo em 2007. Todas as
sub-regides alcancaram resultados positivos, no entanto, o crescimento foi
célere na regido no Médio Oriente, Nordeste Asiatico, Sul Asidtico, América do
Sul'! e Central, tendo o Caribe recuperado a sua performance. Na Europa
houve um crescimento razoavel registando-se uma maior Procura pelos paises
do Mediterrdneo. Em detrimento de Abril de 2008, Marco foi um bom meés,
devido a Pascoa ter sido em 2008, um més mais cedo.

No segundo semestre de 2008, a chegada de turistas internacionais no mundo
obteve um crescimento negativo de -1%. Foram totalizadas 924 milhdes de
chegadas, mais 16 milhdes de chegadas do que em 2007, o que representa um
crescimento na ordem dos 2%. Na Europa e na Asia, o crescimento foi negativo
em -3%. As restantes regides globais tiveram um resultado positivo: A América
(engloba América do Norte, Central e Sul) cresceu 1%, Africa 4% e o Médio
Oriente'? obteve um crescimento na ordem dos 5%. A excepgao da Europa,
cujas chegadas internacionais paralisaram, todas as restantes regides auferiram
crescimentos positivos. As melhores performances registaram-se no Médio
Oriente, com um crescimento na ordem dos 11%, Africa registou um
crescimento na ordem dos 5% e a América, 4%.

qual foram construidos cerca de 1700 novos quartos de hotel. Aulas da disciplina de Turismo Internacional do I Curso
de Mestrado em Turismo, na Universidade de Evora.

U portugal é o malor emissor de turistas europeus para o Brasil, e terceiro do mundo. E também o pals europeu que
oferece 0 maior nimero de voos para o Brasil. Sdo 55, as frequéncias semanais e mais de 10.500 lugares por semana.
Em 2007, 280.438 portugueses escolheram o Brasil como destino, dos quals, 42,5% viajaram por motivo de lazer e

permaneceram, em média, 13 dias. ("Portugal, o pafs emissor com maior nimero de turistas europeus para o Brasil”,

2 As dinco regiBes globals, (Asia e Pacifico, Médio Oriente, Africa, Europa e América) sBo avaliadas trés vezes a0 ano
(em Janeiro, Junho e Outubro), pela OMT e os resultados sdo publicados na Publicacdo “"UNTWO World Tourism

Barometer”, cuja fung3o é analisar o seu crescimento, através da apresentaciio de dados estatisticos.
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Na Europa, a Procura turistica sofreu resultados negativos na Europa do Norte e
estagnou na Europa Mediterranica, devido ao estado da economia mundial, as
crises financeiras instaladas no mercado, ao aumento do preco do petroleo, as
flutuacdes das taxas de cambio. Asia e Pacifico registaram um crescimento
anual de 2%, muito abaixo do valor conseguido em 2007, 11%. Os melhores
resultados foram conseguidos pelo sudeste asiatico e pelo sul asidtico com um
crescimento de 4%, enquanto o nordeste asiatico sofreu um crescimento de
0.4% e a Ocednia, um crescimento negativo de -1.5%. Os melhores resultados
sao conseguidos pela América Central e América do Sul. A sub-regido do Caribe
foi a Unica zona no mundo que em 2008 obteve um crescimento de 1.2%, face
ao crescimento em 2007, de 0.1%.

Apesar do crescimento anual nao ter sido tao positivo quanto desejado,
Honduras, Nicardgua, Panamd, Uruguai, Replblica da Coreia, Macau,
Indonésia, india, Egipto, Libano, Jordania, Marrocos e Turquia obtiveram os
resultados mais positivos do ano de 2008. O niimero de passageiros aéreos no
mundo sofreu em 2008, um crescimento de 2.2%, muito inferior ao
crescimento conseguido em 2007, 7.4%. O nudmero das dormidas internacionais
baixou bastante; somente no Médio Oriente cresceram 2% e na América
Central e na América do Sul, 0.6%.

Para 2009, os especialistas prevéem que nao haja crescimento e que
eventualmente haja um crescimento negativo anual em -1% ou -2%. Tudo
depende do estado mundial da economia. Se a economia comegar a dar sinais
de crescimento, o turismo internacional podera crescer silenciosamente,
acompanhando a mudanga. Mas se o estado da economia se agravar, prevéem-
se os piores resultados de sempre, que segundo estimativa da OCDE podem ser
piores do que os resultados alcangados com a recessao de 1929. Paralelamente
a América, a Europa sera a segunda regido global mais afectada pelos
resultados do turismo mundial, dado que a maioria dos mercados europeus
esta em periodo de recessdo econdmica. Nas restantes trés regioes globais sao
esperados resultados positivos embora o crescimento seja mais lento do que

nos anos anteriores.

16



O mundo enfrenta uma crise econdmica sem precedentes, uma das mais
severas recessoes dos Ultimos tempos. De acordo com o FMI prevé-se que o
produto intemmo bruto mundial decresca 1.3%, que as exportagdes sejam
drasticamente reduzidas e que todas as economias entrem em recessdo,
incluindo as economias emergentes que pareciam estar a resistir melhor a crise,
irdo ser afectadas. Embora o turismo seja mais resistente do que outros
sectores da economia, a crise ndo sera imune e a Procura turistica internacional
situar-se-a numa fasquia abaixo dos valores protagonizados pela recessdo
econdmica mundial. Tal como no Ultimo semestre de 2008, os primeiros meses
de 2009 apresentaram um crescimento negativo, a excepcdo do Norte de
Africa, da Africa Subsariana, da América que cresceram 3% a 5%. A Europa do
Norte, do Sul, Europa Mediterranica, o Sudeste Asidtico e o Médio Oriente s&o
as subregidoes mais afectadas.

No inicio de 2009 apenas alguns paises obtiveram um grande crescimento: o
Libano auferiu um crescimento de 54% no primeiro trimestre de 2009,
Marrocos cresceu 8% entre Janeiro e Fevereiro de 2009, a Africa do Sul cresceu
6% so6 em Janeiro de 2009, a Republica da Coreia cresceu 24% entre Janeiro e
Margo de 2009, o México cresceu 13% entre Janeiro e Fevereiro de 2009, o
Panama cresceu 7% entre Janeiro e Fevereiro de 2009, a Coldmbia cresceu 7%
entre Janeiro e Margo de 2009 e o Chile cresceu 6% entre Janeiro e Fevereiro
de 2009.

Os voos internacionais decresceram 4%. A ocupacao de unidades de
alojamento decresceu na generalidade 10%, excepto na Europa, Médio Oriente
e América do Sul, onde a descida de ocupacdo em unidades de alojamento se
situou nos 9%. A OMT mantém as suas previsdes para o presente ano, um
turismo internacional estagnado em 0% de crescimento, com possibilidades de
atingir um crescimento negativo de -2%. O FMI prevé que o produto interno
bruto mundial ird sofrer um declinio superior a 1.3%, o pior cenario de todos
desde a segunda grande guerra, 1939/1945. A taxa de desemprego aumentara
drasticamente. |

Turismo é sinénimo de emprego, infra-estruturas, comércio e desenvolvimento.
Preocupada com a previsao negativa, a OMT pretende reunir esforgos para
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suavizar a crise, manifestando a necessidade de o turismo liderar a mudanca
para uma economia sustentavel em prol do ambiente, analisando o mercado
turistico por periodos trimestrais (de cuja medida resulta a edicio do boletim de
Abril de 2009); encontra-se a desenvolver um mapa da estrada, “desenhando”
programas que estimulem a recuperacdo econdmica e o turismo sustentavel e
competitivo. Muitos paises tém tomado determinadas medidas fiscais e solugbes
de pagamento para diminuir o efeito da crise no sector do turismo. Alguns
destinos turisticos reduziram taxas e melhoraram o acesso as viagens,
reconhecendo que este é o momento crucial para remover qualquer obsticulo
que se oponha a pratica do turismo, especialmente no que toca a taxas e
regulamentagbes. Outros paises tém desenvolvido sistemas de financiamento
para ajudar empresas ligadas ao ramo do turismo, de forma a
manter/aumentar o emprego no sector e a desenvolver infra-estruturas.

Em Janeiro de 2009, as chegadas internacionais sofreram um crescimento
negativo de -8%. Estimava-se alcangar 247 milhdes de chegadas internacionais
entre os meses de Janeiro a Abril de 2009, um nimero abaixo dos 269 milhdes
atingidos em 2008. S&o menos 22 milhGes de viagens internacionais no que
respeita ao volume atingido o ano passado. Estes resultados reflectem o
impacto da crise econdmica mundial instalada e ainda a epidemia do virus da
gripe A (HIN1)", A procura internacional tem sofrido diferentes alteracdes de
regido para regido. A excepgio de Africa, que esperava um crescimento positivo
de 3%, todas as restantes regides sofreram declinios no n(imero das chegadas
internacionais, entre os meses de Janeiro a Abril de 2009. Os piores picos
foram atingidos na Europa, com um crescimento negativo de -10% e no Médio

3 Os pregos afixados nas montras de uma das lojas da “Halcon”, no centro de Lisboa, em Julho de 2009, mostravam
bem o esforco dos operadores turisticos e dos hotéis para ndo perder dientes. As ofertas de Ultimo Minuto para a
“Riviera Maya”, no México, acusam os efeitos negativos da gripe A (H1IN1) sobre as viagens de turismo para o pals, o
que determinou uma "descida significativa” nos pregos dos pacotes de férias, na ordem de menos 300 e 400 euros em
relagiio ao ano passado. O sector continua a ser afectado pela crise econémica e pelo medo do desemprego, o0 que se
devera refiectir numa descida de 15% a 20% nas vendas de 2009, face a 2008, de acordo com estimativas da APAVT.
Os efeitos j& se comegam a reflectir através do corte dos voos 'tharter”, voos que ndo s3o regulares, e numa maior
aposta dos operadores turisticos no transporte regular, os pacotes de férias. (Jornal Pablico, no dia 08/07/09.)
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Oriente, com um crescimento negativo de -18%. Asia e Pacifico tiveram um
crescimento negativo de -6% e a América, -5%. A América do Sul**, com um
crescimento positivo de 0.2% foi uma das poucas subregioes que atingiu
resultados positivos. O norte de Africa e a Africa Subsariana tiveram um
crescimento positivo de 3%. No entanto ainda ha destinos turisticos, onde a
crise parece ndo ter impacto: Marrocos, Tunisia, Quénia, México, Cuba,
Jamaica, Guatemala, Honduras, Nicaragua, Panama, Chile, Colombia, Paraguai,
Uruguai, Republica da Coreia, a provincia chinesa de “Taiwan”, Malasia, a
antiga Republica Jugoslava da Maceddnia, Sérvia, Jordania, Libia e Siria. Os
voos internacionais diminuiram de 76% em 2008 para 72% entre Junho e Maio
de 2009. A ocupagdo de unidades de alojamento também sofreu um
crescimento negativo em todas as regides, tendo obtido o pior resultado a
regido Asia e Pacifico, com -10%. Para o resto do ano a OMT prevé que o
crescimento negativo varie entre -6% e -4%. Africa continuara em expansao e
prevé-se um crescimento positivo entre 1% a 5%. Para as restantes regides
prevéem-se dias cinzentos: Asia e Pacifico poderdo ter um crescimento negativo
entre -4% a -1%, a América, entre -6% a -3%, a Europa, -8% a -5% e o Médio
Oriente, -10% a -5%.

3. Turismo em Desenvolvimento

Apesar da conjuntura negativa protagonizada pela recessdo econémica mundial
e pelo descontrolo provocado pela gripe A (HIN1) poderdo ser alcangadas
mais-valias, em algumas localidades turisticas, dependendo dos valores que sdo
negociados, quer no espago emissor, como no espaco receptor, permitindo
gerar ganhos quer do lado da Oferta como do lado da Procura (turisticas) de
acordo com os proveitos que ambas podem retirar uma com a outra. Para tal, a
Oferta (espago receptor) tera que trabalhar todos os seus recursos, naturais,

4 0 turlsmo é responsavel por quase seis milhdes de empregos em todo o Brasil e este nimero tem crescido

consideravelmente. (O nimero de empregados que o Turismo emprega no  Brasil”,
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culturais, ambientais, paisagisticos, recreativos. Na base desta receita deverdo
constar a seguranga, clima, tecnologia e nos ingredientes “q.b.”, alojamento,
produgao, consumo e servigos. Oferega-se, para que se procure, um turismo
alternativo (e sustentavel) face a um turismo de massas, (insustentavel). A
crise econdmica e a gripe A (H1N1) fomentam a Procura turistica nacional, em
detrimento da Procura turistica internacional.

Segundo dados do INE, no primeiro semestre deste ano, as receitas totais do
sector do turismo em Portugal cairam 13,2%, somando 761 milhdes de euros,
enquanto as unidades de alojamento tiveram 5,9 milhGes de hdspedes (-6,2%),
equivalendo a 16,1 milhdes de dormidas (-8,8%). Entre Janeiro e Junho de
2009, o nimero de dormidas de turistas internos cresceu 1,5%. Sé em Junho, o
nimero de turistas portugueses em estabelecimentos hoteleiros cresceu 18,4%,
um dado que o Turismo de Portugal considera consequéncia da campanha
“"Descubra um Portugal Maior”, langada em Fevereiro de 2009. Em Junho,
registaram-se 3,6 milhoes de dormidas, dos quais 1,3 milhdes de dormidas s&o
portuguesas e 2,3 milhdes de dormidas sdo estrangeiras (o que corresponde a
uma descida de -10,2%). As regiGes portuguesas com maior crescimento foram
o Alentejo (com um total de 22,2%, das quais 80% das dormidas sdo
efectuadas por turistas portugueses), o Centro (com 12,1%) e Norte (com
4,8%). Os turistas espanhdis visitam cada vez mais Portugal. (Jornal Piblico, no
dia 21/08/09)

O Turismo Alternativo é uma tendéncia que tem vindo a ganhar espaco dentro
do fendmeno turistico. Sustenta-se numa gradual afirmacio de um novo
paradigma, que poderemos formular como um turismo ambiental e
humanamente responsavel, orientado para um imaginario de simbiose
turismo/ambiente/comunidade de acolhimento. Trata-se de um turismo novo
para um tempo novo, capaz de responder aos novos desafios que a pos-
modemidade sucessivamente impoe.

Corresponde a todas as Ofertas turisticas diferentes das ja existentes (sol e
praia), sem limitagdo espacial, pois, todos os espagos podem ser considerados
potencialmente turisticos e sem limitagdo temporal, sem ter uma duragdo
especifica. Distingue-se nas motivagbes, nas caracteristicas dos praticantes,
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através dos destinos preferidos, dos tipos de alojamento, pela origem das
viagens e no controlo e gestdo da actividade. E composto pelo turismo étnico
(engloba pessoas, indigenas, residentes locais, rituais e peregrinacdo as terras

1> (engloba visitas a cidades histdricas); turismo

ancestrais); turismo cultura
ambiental (engloba a paisagem, a ecologia e o contacto com a natureza);
turismo recreativo (corresponde a deslocagdo turistica, para observacdo de
actividades desportivas, campeonatos mundiais, festivais internacionais);
turismo literario (engloba as fantasias descritas nos livros); turismo religioso
(peregrinagoes).

O Turismo Alternativo estd saturado dos centros turisticos; o Turismo de
Massas opta pelos centros tradicionais; o Turismo Alternativo gosta de destinos
de longa distancia, exéticos; o Turismo de Massas opta por praias apinhadas de
pessoas; 0 Turismo Alternativo é turismo de luxo; o Turismo de Massas opta
pela homogeneizacdo das experiéncias massificadas em detrimento da escolha
da acgao individual; o seu principal argumento para viajar é constituido por sol
brilhante, temperaturas quentes, praias, agua quente para nadar e hotéis e
restaurantes limpos e baratos. O Turismo Alternativo opta por um turismo rural,
com adequados centros de diversdo e de cultura. Opta por ir ao deserto,
prefere actividades desportivas e actividades ao ar livre. Opta por desportos
como o golfe, o alpinismo, o mergulho submarino.

A transicao do turismo de massas para o turismo alternativo representa uma
atitude cultural que se manifesta pelo desejo da mudanga. O Turismo
Alternativo é um turismo na légica equilibrada de respeito, nas vertentes
natural, social e psicologica. Corresponde a um turismo mais ético, mais livre,
muito melhor repartidko no tempo e no espago, uma vez que os turistas
comegam a valorizar muito mais o contelido: a aventura, a diferenciacdo, a

autenticidade e a insergio na vida simples das comunidades visitadas. E a

5 De acordo com a OMT, o Turismo Cultural engloba movimentos de pessoas que obedecem a motivacBes
essencialmente culturais, ainda viagens de estudo, digressBes artisticas, visitas a sitios e monumentos histSricos,
viagens que t8m por objecto a descoberta da natureza, o estudo do foldore ou da arte e as peregrinagdes, devendo
distinguir-se o turismo cultural dos efeitos culturais do turismo. Aulas da disciplina de Turismo Internacional do I Curso

de Mestrado em Turismo, na Universidade de Evora.
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ruptura ou o inicio da ruptura com as organizagdes e os locais estereotipados,
massificados, é o inicio de um percurso turistico que devera dar resposta a
estas novas exigéncias a um plblico mais informado e critico, através da
diferenciagio, especializagdo e segmentagdo de mercados.

E importante que as populagdes locais e turistas contribuam para o nao
desaparecimento das suas raizes, (através da realizagdo de exposicbes e
vendas do artesanato local'®, especticulos de folclore, utilizagdo dos trajes
tradicionais em momento festivos e turisticos, gastronomia) e para a ndo
inclusdo de novos “espectaculos” artificiais, preparados para “o turista ver”. Os
impactos ambientais s3o por norma, negativos. Refiro-me a destruicdo de
muitas das espécies animais e vegetais, em consequéncia de uma construgdo
desordenada de empreendimentos turisticos e de circuitos em dareas de
equilibrio ambiental fragil; a0 aumento da poluigdo sonora; ao esquecimento de
residuos diversos, grande parte, abandonados nos locais de destino.
Estabelece-se um marco na histéria da atitude dos cidaddos, a partir do
momento em que sentem a necessidade de contrariar a soma dos impactos
negativos. A consciencializagdo estende-se as entidades publicas e a procura de
novas solugoes.

A paisagem, por sua vez, devera ser considerada um recurso turistico intocavel.
E um elemento substancial do fendmeno turistico. Os espagos verdes numa
cidade devem entrar pela periferia, até ao centro. Permitem ao habitante da
cidade, um contacto gradual com a natureza, com a paisagem, com o mundo

rural. O interesse paisagistico podera fazer nascer uma corrente de turismo

16 O artesanato contribul para a procura da autenticidade por parte do turista junto dos residentes. A procura pelo
artesanato pode desencadear novos interesses ao visitante, tais como, visitar galerias e museus etnogréficos, visitar
localidades semelhantes ou que tenham passado por experiéndas idénticas, ir a concertos, a teatros e outros
espectdculos falados na lingua do pals que se visita. Toda esta actividade permite também uma integragdo do turista na
comunidade local. O artesanato & semelhanca das recordagdes (memodrias fisicas e abstractas) ajuda os consumidores a
participar em experiéncias pouco vulgares, a tomar parte de modos de vida, ajuda a alargar uma viséo do mundo, os
consumidores diferenclam-se ou integram-se com os locais, exprimem criatividade e sentem o prazer estético. A
lembranca da viagem (objecto, fotografia, video) estimula a vontade de voltar ao pais de origem da lembranga, excepto
se 0 Interesse tenha sido nulo. A qualidade do “marketing” face ao artesanato e as artes locais pode valorizar e

recuperar actividades esquedidas.
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internacional. Uma localidade que tenha “feridas” na paisagem nao pode de
forma alguma garantir a existéncia de um turismo capaz. E sobretudo
lastimavel a falta de jeito e de respeito revelada pelos projectistas de estradas
na concepcdo e implantagdo das redes viarias nas paisagens produtivas, onde
com o aumento da inconsciéncia ecologica se escavam trincheiras, atravessam
vales em aterro, localizam aquedutos, cortam tapadas de quintas, esventram
sitios simplesmente pitorescos. Os ecossistemas naturais tém uma grande
importancia para as multiplas formas de turismo. Directa ou indirectamente sao
eles os proprios apoios da atracgdo turistica. Um turismo que nao seja
desenvolvido em estreita harmonia com a utilizagdo sustentada do patrimdnio
natural estarda sempre condenado a inviabilidade econdmica a prazo. Com
planeamento adequado, desenvolvimento controlado e uso de adequadas
orientagbes, o impacto negativo pode ser significativamente reduzido. E
essencial que politicos e responsaveis pelo planeamento compreendam a
natureza de todos os impactos do turismo.’

A abertura consciente contribui ndo sé para uma atitude consciente, como
exigente. A mesma atitude civica, consciente e exigente s6 podera oferecer um
bom ambiente se este for planeado a luz do desenvolvimento sustentavel, o
qual abre caminho para uma construgao firme do turismo sustentavel.

O desenvolvimento do turismo sustentavel satisfaz as necessidades actuais dos
turistas e das regides de acolhimento sem deixar, no entanto, de proteger e
melhorar as perspectivas futuras. Deve integrar a gestao de todos os recursos
de forma, a que as necessidades econdmicas, sociais e estéticas possam ser

7 Segundo a definicio da UNESCO (1971), a paisagem é a estrutura do ecossistema formada pelo conjunto de
elementos essenclalmente estaveis e permanentes, onde se efectuam mecanismos ddicos e Gltimos desse ecossisterna.
"0 uso dos recursos turisticos ndo pode ser descontrolado sem correr o risco da sua deterioragdo, ou mesmo destruicdo
{...) As comunidades nacionais devem tomnar as medidas necessadrias para assegurar a sua preservagao. (...) "0 Twrismo
(...) ndo & fundamentalmente culpado e os desequilibrios (...) sobre o ambiente e a sodedade sdo provocados por
programas de desenvolvimento inadequados, ovientados para um objectivo unico do cresamento. (...) "O
desenvolvimento do turismo por si s6 ndo € sufidente para atrair turistas, sdo necessdrias infra-estruturas de
confianga. ” OMT (1980) Aulas da disciplina de Turismo Internacional do Mestrado em Turismo, na Universidade de
Evora.
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satisfeitas mantendo a integridade cultural, os processos ecoldgicos essenciais,
a diversidade bioldgica e os sistemas vivos.'®

O tempo é um obstaculo que a maior parte dos turistas tem de enfrentar. O
tempo de viagens pode no entanto ser transferido, passando de uma
oportunidade para outra, representando assim, um custo de oportunidade. Em
Portugal, a inexisténcia de transporte aéreo em diferentes localidades constitui
um sério obstaculo a producdo e promogdo de turismo do interior do pais,
nomeadamente para o turismo de longa distdncia e para a Terceira Idade,
personalizados pelo bindmio distancia/tempo e pelas condigdes rodoviarias. As
decisdes sao encorajadas pelo facto de “se ter ouvido dizer”, por quem [€, leu
ou “ja I esteve”.!®

A duracdo das férias também depende do tipo de destino®. Reconhece-se a
utilidade turistica na capacidade para satisfazer a necessidade do homem para
mudar de ambiente, descobrir novas paisagens, estudar a arte, o folclore e o
sentimento de outras gentes. Essa utilidade compreende os bens necessarios
para satisfazer os desejos ou os apetites humanos, ainda que nem sempre o
mesmo bem provoque a mesma utilidade; se espere ao longo do consumo que
a utilidade seja constante; nem que o grau de satisfagdo seja exigido por todas
as pessoas de forma igual.

A utilidade total que proporciona a actividade turistica cresce em fungdo dos
bens e servigos que sdo consumidos até chegar a um nivel de consumo que
deixa de se incrementar?l. Uma intensificacio em determinado consumo pode

ser igual a zero, tal como a utilidade marginal esta para a economia.

18 Comissdo Europeia, 2001 - Aulas da disciplina de Turismo Internacional do I Curso do Mestrado em Turismo, na
Universidade de Evora.

15 Surge assim, uma hipdtese, alvo de pesquisa que integra uma das perguntas a realizar, através da qual ficarei a
saber quantos turistas visitam VC por terem ouvido falar, terem lido ou por 14 ja terem estado.

? Surge outra hipdtese: saber o niimero de dias que habitantes, visitantes e turistas consideram ser necessario para
visitar Viana do Castelo.

2 Varios dias de férias num pais tropical, ainda que tomadas as devidas precaucBes, podem tomar-se incomodas
devido as queimaduras solares, picadas de mosquitos, que geram dores e mal-estar fisico.
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Em 1993, o WEF delineou uma estratégia que consistia em levar os governos a
actuar adquirindo objectivos a curto prazo, em vez de os adquirir a longo prazo.
Nas dimensdes de atractividade, o WEF considera que politicos e gestores
podem influenciar o desenvolvimento de estruturas e acontecimentos turisticos,
podem influenciar a forga econémica que o turismo tem no pais de destino. Néo
podendo influenciar o clima, a geografia e a cultura deverdo adaptar o
desenvolvimento do seu produto e as estratégias de “marketing” a essa
realidade. O turismo tornou-se parte de um pacote de emancipagdo nas
décadas de sessenta e setenta que os movimentos dos trabalhadores
conseguiram ter por parte dos empregadores e dos governos. As politicas
turisticas empresariais e plblicas centraram os seus esforgos durante décadas
na maximizagio dos lucros e ainda por vezes, no simples aumento do nimero
de visitantes, o que responde a rentabilidade de economias de escala, através
do aumento da quota de mercado no contexto de uma Procura pouco
segmentada. Os efeitos negativos, ambientais e sociais eram frequentemente
ignorados ou menosprezados. A nova era (do turismo) é caracterizada pela
supersegmentacdo da Procura, pela flexibilidade da Oferta, oferecendo
produtos que se adaptam a necessidades da Procura cada vez mais complexas
e diversificadas, com precos competitivos. A supersegmentagdo exige um
conhecimento profundo do mercado. E necesséario identificar as necessidades
do consumidor, para que as empresas desenvolvam produtos com vantagens
competitivas, que serdo colocados no mercado através de uma boa
comunicagio e distribuiggo.?

O desenvolvimento pode ser um bem distribuido. As politicas governamentais
podem encorajar o crescimento, o que gera desenvolvimento controlado, que
numa fase de maturidade pode representar o prolongamento dum periodo de
estabilidade. Planear e controlar as fases dum plano colocado em pratica tem
como objectivo reforcar a atractividade e a competitividade do destino. Um
destino turistico que tenha vida longa passou por fases, tais como,

2 aulas da disciplina Economia do Turismo do I Curso do Mestrado em Turismo, na Universidade de Evora.




planeamento eficiente desde o seu inicio?, gestio adequada, identificagio dos
limites de crescimento, estabelecimento de objectivos realisticos, mudangas
apropriadas as respostas e aos mercados, antecipacdo e sorte. Este tipo de
medidas aplicadas num caso de sucesso tem como resultado, um mercado
inclinado para um destino turistico, com um ambiente auténtico e um destino
inlmeras vezes procurado. Para evitar que os processos atinjam o seu pior fim
é necessario intervir com regulagdo e responsabilidade, aliada a gestdo. Uma
politica de turismo estd cada vez mais relacionada com uma estratégia
governamental mais alargada, respeitante ao negdcio e a promogdo a nivel
nacional e a nivel regional contribuindo para aumentar os fluxos turisticos e a
mobilidade laboral na industria turistica.?* A gestiio do turismo urbano passa

 Através do programa Polis (do Fundo Europeu para o Desenvolvimento Regional, FEDER), Viana soube intervir de
forma integrada na requalificacdo urbana. Com uma forte componente de valorizagdo ambiental melhorou a qualidade
do ambiente urbano e potenciou a presenca de elementos ambientais estruturantes (rio Lima, frente atléntica e o
monte de Santa Luzia), bem como a sua interligacio com a ddade. Dos 157 hectares disponiveis foram atribuidos 450
D00 m2 para espago puiblico intervencionado, 250 000 m2 para parques urbanos, 45 000 m2 para parques de
estacionamento subterrdneo, 18 000 m2 para construgdo de edificios (destinados a habitagdo, comércio e
equipamento), 9640m para a cidovia e para a ponte mével pedonal. Construgdo iniciada em 2000 e terminada em

2007. ("Programa Polis, Viana do Castelo”, http:

24 Melchior Moreira, presidente da (nova) entidade regional de turismo Porto e Norte de Portugal quer tornar a regido
no terceiro destino turistico, posicdo nacional ocupada pela Madeira, ficando imediatamente atras do Algarve e de
Lisboa. Para efeito tem levado a cabo, desde Janeiro de 2009, algumas medidas promocionais, tais como a criacdo de
campanhas, “Por um lugar no pédio... a Norte mil emogBes” ou “Porto e Norte tem...”. Quer criar lojas interactivas em
todos os 86 concelhos e lojas turisticas no aeroporto S& Carneiro, no Porto e no terminal de cruzeiros de Leixdes. O
plano de accio da nova entidade abrange o turismo de negédos, urbano, natureza, nautico, gastronomia e vinhos,
salide e bem-estar, histdrico e cultural, golfe e religioso, produtos considerados “transversais a toda a regido”. A
delegacdo do Porto vai trabalhar o destino de negdcios; em Braganca, a natureza; em Braga, o turismo religioso... Na
nova imagem para a promog8o interna do Porto e Norte cada um dos sete produtos eleitos como estratégicos (excepto
golfe e nautico) tem uma cor que o caracteriza: roxo para o turismo religioso; cinza azul para o turismo de negdcios;
laranja para “dty e short-breaks”; amarelo para o “touring” cultural e paisagistico; azul para o turismo de sa(ide e bem-
estar; vermelho escuro para gastronomia e vinhos; verde para o turismo de natureza. Melchior Moreira disse ao Jornal
de Noticlas que a regiio até 2010, poderd comecar a dar cartas nas areas do golfe e do turismo nautico. De acordo

com o responsavel, o Porto e Regido Norte é anualmente visitada por dnco mithdes de turistas e dispbe de 35 mil
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por um processo de planeamento e de controlo do desenvolvimento turistico
para ir de encontro as necessidades dos residentes®,

Embora a Oferta turistica esteja sob a égide de uma gestdo sustentavel
sabemos até quando, a reflexividade ambiental e a autenticidade, indulgéncia
se vao prolongar no tempo. Muitas empresas aplicam uma “lavagem verde” a
produtos e praticas do comércio habitual. O turismo sustentavel é maleavel,
bem como os seus objectivos e estratégias, as ideologias dos investidores sao
provaveis de variar de acordo com o tipo de destino considerado. Podera ser
utilizado para representar e defender praticamente qualquer modelo de
desenvolvimento. Talvez o melhor que se possa esperar seja um envolvimento
honesto em relagdo ao objectivo, marcado pelo dialogo continuado, melhorar o
estado das artes e a vontade de atacar os problemas a medida que forem
sendo identificados. “"O planeamento e o desenvolvimento do turismo séo
componentes crescentemente importantes no planeamento e desenvolvimento
social, pelo que as decisbes devem ser integradas numa viséo global da
comunidade, nas dpticas social, econdmica e ambiental.”*®

A heranca cultural, cultura e ambiente sustentaveis e realmente a nogéo de
autenticidade conseguem dar resposta a novos motivos através dos quais o
turismo pode gerar importancias e valores. S3o elementos chave da
competitividade, o crescimento, o desenvolvimento, a seguranga, a capacidade

de sustentabilidade e de sobrevivéncia onde actuam concorrentes, onde se

camas em hotelaria. A entidade mantém a sede em Viana do Castelo e conta com delegagBes em Braga, Guimardes,
Chaves e no Porto. (Jomal de Notidas, no dia 21/01/09.)

3 0 gabinete da Cidade Saudével de VC elaborou o plano de desenvolvimento em salide, promovendo estilos de vida
saudével, com a implementacBio de actividades fisicas regulares destinados a todos os grupos etdrios da populaggo,
maloritariamente ao ar livre e em espagos verdes. A coordenadora do gabinete Cidade Saudével, Margarida Torres
explicou-me que no &mbito do Projecto “Envelhecer com Qualidade” foi criado o passaporte “Cultura da Idade”, um
livre-trénsito destinado aos cidaddos com mais de 55 anos de idade que lhes permitird participar nas actividades
culturais e de lazer, organizadas excdlusivamente para esta faixa etdria. O passaporte foi criado como estratégia de
incentivo & participac3o, dado que, no final do ano, é atribuido um prémio ao ddaddo que tiver registado no seu
passaporte o maior nimero de actividades. O passaporte pode ser adquirido por habitantes, visitantes e turistas, o que
permite entusiasmar a pratica de turismo sénior na localidade.

2 OMT 1996. Aulas da disciplina Turismo Internacional do I Curso do Mestrado em Turismo, na Universidade de Evora.
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negoceia a Procura. A competitividade obtém-se através da produtividade. A
criagdo, manutencdo e vantagem competitiva exigem inovagdo permanente.
Assegurar uma vantagem competitiva implica melhora-la constantemente. As
bases da vantagem competitiva sdo a especializagdo e a diferenciagdo. Além do
ambiente competitivo, as empresas precisam ter disponibilidade de recursos,
capacidade de informagdo, objectivos ambiciosos e pressdo para investir e
inovar, provocada pelo mercado (desejos dos consumidores) e pela

concorréncia.

4. Os Primeiros Anos do Turismo Portugués

Portugal foi das primeiras nagbes a enveredar, desde 1911, pela
institucionalizagdo governamental do turismo, a par da Austria e da Franga,
pioneiras na matéria. No mesmo ano e tirando partido da sua filiagdo na
Federagio Franco/Hispano/Portuguesa, a SPP? traz para Portugal, a realizagdo
do seu IV Congresso Internacional de Turismo, em Lisboa. Das conclusbes do
Congresso destacou-se a necessidade de criagdo dum organismo oficial de
turismo. "A 16/05/1911, o Governo Provisorio da Republica decretava a
constituicdo, no Ministério do Fomento, de um Conselho de Turismo,
coadjuvado por uma Reparticdo de Turismo.” (PINA, 1988: 17) Em 1912, o
Conselho de Turismo propde a promogdo do pais através do cinema (mudo), o
que s6 se concretiza em 1917 devido a razoes orgamentais. O filme editado por
dois especialistas franceses promovia Cascais, Porto, Vila do Conde, Viana do
Castelo, Braga, Guimardes, Vizela, Santo Tirso, Entre-os-Rios, Vila Nova de
Gaia, Vila Real, Pedras Salgadas, Vidago, Chaves, Régua, Lamego, Sdo Pedro
do Sul, Aveiro, Coimbra, Figueira da Foz, Evora, Estremoz, Portim3o, Lagos,
Faro, Alcobaca, Batalha e Tomar. Teve o apoio das camaras municipais e dos
Caminhos-de-Ferro que se responsabilizaram pelo alojamento e viagens,

respectivamente.

7 p Socedade Propaganda de Portugal foi aprovada em histdrica assembleia reunida na Liga Naval de Lisboa, a

28/02/1906. Constituida por monarquicos e republicanos, catdlicos e macons.
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Em Abril de 1917 reuniu em Lisboa, o I Congresso Hoteleiro, alargado também
aos proprietarios dos restaurantes, entre outros profissionais da area.”® Nasce
em 1918, o primeiro hotel no Algarve, o Grande Hotel de Faro. "No primeiro
andar tem dois quartos de luxo, com sala de visitas, dormitorio e casa de
banho. E um hotel moderno a que nada falta”. (PINA, 1988: 221)

Criadas em 1921, as Comissdes de Turismo eram autorizadas a cobrar uma
pequena taxa a todos os forasteiros que frequentassem as estancias balneares,
termais e hotéis de turismo.? A lei hoteleira vem a ser aprovada em Dezembro
de 1954, apresentando pela primeira vez, “a figura da utilidade turistica,
declaragdo que antecede a concessdo de isengdes fiscais e habilita ao crédito
estatal.”(PINA, 1988: 161)

Em 1921 é reconstruido o Hotel de Santa Luzia, em Viana do Castelo, descrito
em 1927, pela “The National Geographic Magazine” como "um dos mais belos
do mundo, apenas comparavel aos do Rio de Janeiro ou do Funchal”™® Em
1923 surge a segunda unidade hoteleira no Algarve, em Vila Real de Santo
Antdnio. "Dispunha de 42 quartos (...) um pequeno toucador, (...) dgua nos
lavatdrios como se usa no estrangeiro, tendo alguns deles, acesso directo as
casas de banho (...) o edificio € iluminado a electricidade”. (PINA, 1988: 221)
Sobre a hotelaria portuguesa dos anos 30, Guerra Maio, jornalista e esclarecido
homem de turismo, radicado ha muitos anos em Paris, referia-se ao
acolhimento estrangeiro, como um acolhimento de exceléncia, em detrimento
do acolhimento portugués.!

% D Congresso consistia em aproximar profissionals e amadores da drea hoteleira com o objectivo de desenvolver a
inddstria. Os primeiros ensinariam os segundos, além de serem fixadas regras a cumprir.

B As Comissbes de Turismo aparecem pela primeira vez na lei de 1152 de 23/04/1921. "Foi regulamentada duas vezes
pelo decreto 8046, de Fevereiro de 1922 e pefo decreto 10 057, de Agosto de 19247 (PINA, 1988: 41) e s6 mais tarde é
que o decreto 22 530, de 16/05/1933 introduz modificagdes aos diplomas anteriores, na matéria referente ao
lancamento e cobrangas de receltas.

% Destacavam-se também os seguintes hotéis: o “Avenida Palace” em Lisboa, o “Hotel Palacio” no Estoril, o “Palacio da
Pena” em Sintra, o “Palace do Bugaco” e o “Palace Termal de Vidago”.

3t "An! Bons hotéis do Tirol e da Holanda, onde tantas vezes me tenho hospedado e cujo servico pertence & familia
inteira (...) O patrdo € o cozinheiro, a patroa a criada e € a filha destes, sempre uma loirinha de olhas azuis, que nas

serve & mesa, com a graga dos seus doze ou quinze anos. Em Portugal, na maioria dos casos, & concepgdo de um hotel
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Raul Proenca inicia a obra, Guia de Portugal®?, sob a proteccdo da Biblioteca
Nacional, obra que acabou por ser terminada s mais tarde, em 1970, por
Sant’ana Dionisio ao abrigo da Fundagao Gulbenkian.

Em 1927, o jogo é regulamentado. Sdo criadas duas zonas de jogo
permanente, uma no Estoril e outra na ilha da Madeira, acrescidas de seis
zonas temporarias, distribuidas por Espinho, Figueira da Foz, Praia da Rocha,
Clria, Sintra e Viana do Castelo. Vingaram Espinho, Figueira da Foz, Praia da
Rocha (esta por pouco tempo devido a guerra civil espanhola, 1936/1939) e a
concessdo de Viana do Castelo foi passada para Pévoa do Varzim.

Em 1931 é inaugurado o requintado Casino do Estoril, verdadeira alavanca do
seu desenvolvimento. "Fraccionando-se numa nova empresa denominada
Estoril, a sociedade arrenda aos Comboios de Portugal, o ramal ferrovidrio”
(PINA, 1988: 35), que estabelecia a ligagao ferroviaria entre Lisboa e Cascais. O
turismo do Estoril teve sucesso. "A ferrovia, de tanto sucesso, deu mesmo
origem a um toponimo social, a Linha’, (PINA, 1988: 37) ainda hoje assim
designada. No mesmo ano, o V Congresso Internacional da Critica, organizado
por Anténio Ferro® traz a Portugal a fina-flor da cultura europeia, convidando a
imprensa estrangeira a escrever sobre Portugal. Com o patrocinio da Comissao
Nacional de Turismo, dos Caminhos-de-ferro e do Diario de Noticias, foi
realizada uma exposigdo itinerante (cujo espaco expositivo era a carruagem de
um comboio). Intitulada de Hotel Modelo, a exposi¢do percorreu todas as

& bem diferente. O patrdo € um ex-comerdante afidalgado, a patroa uma senhora enfastiada e a filha uma menina
espevitada que passa dias a martelar no piano, escavacando a padiénda dos hdspedes. “(PINA, 1988: 117)

2 "gm 1927, 0 segundo volume do Guia de Portugal dedica ao Algarve um capitulo exaustivo, embora bastante lacdnico
quanto a0 seu potendal turistico. " (PINA, 1988: 221)

3 Anténio Ferro foi uma personalidade portuguesa que projectou o turismo na vida nadonal. "7ragov um plano para
tormar Portugal conhedido no estrangeiro.” Foi escolhido por Oliveira Salazar para dirigir o SNI. “7rabalhou com
Jomnalistas, escritores e artistas. Soube congregar energias e estimular empreendimentos, soube criar o impacto de
realizacio e de imadiagdo. ” Empreendeu a beleza e o conforto, conceitos que hotéis e pensbes até ai desconheciam,
“Foi portador de um projecto global de difuséo da imagem do pais.” (PINA, 1988: 89) "Elaborouv um Estatuto do
Turismo (...) Langou as Pousadas Regionais. (...) Apadrinhou as primeiras ranchos folcdidricos, montou festivais e fundou
um bem sucedido grupo de ballet inspirado nas dangas populares - o "Verde Gaio". (...) Organizou um Museu de Arte
Popuiar. " (PINA, 1988: 99)
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capitais de distrito aconselhando-as a criarem hotéis de acordo com a
fisionomia particular de cada uma dessas zonas geograficas. Cada uma das
regides foi projectada por jovens arquitectos portugueses.

Em 1931 é criada a Junta Autdonoma das Estradas, foram construidas as
principais estradas do pais. E desenvolvido o excursionismo™ automével. A
partir de 1932, o Automével Clube de Portugal®® passou " representar o pais
na prestigiada Alliance Internationale de Tourisme” (PINA, 1988: 31) e no ano
seguinte é fundada a EVA, Empresa de Viag&o do Algarve.

Em 1934, Antdnio Ferro promoveu em Londres, a quinzena cultural. Fizeram
parte da comitiva referenciados conferencistas e os Pauliteiros de Miranda. Em
1937 apresenta no pavilhdo de Portugal, na Feira Intemacional de Paris, uma
exposicio de arte popular portuguesa, tendo o pavilhao de Portugal, sido
projectado para o efeito, por Keil do Amaral®®,

"O turismo é uma politica global, integrada, de propaganda, de jd accao psico-
social, de ligdo estética de transformagdo sociocultural: o cinema, o teatro, o
Jjornal, a rddio, a festa, o cartaz, a montra, a exposicdo, a decoragdo, o bom
gosto, as artes grdficas, a publicidade, o turismo, (..) & mobilizagdo de
considerdveis sectores culturais e artisticos portugueses.”(PINA, 1988: 91)

Em Janeiro de 1936 reline a nivel interno, o Primeiro Congresso Nacional de
Turismo, na Sociedade de Geografia de Lisboa. Com o objectivo de dignificar o
pais, desenvolvendo e aperfeicoando a indlstria turistica é sugerido que o
novo organismo fique adstrito & Presidéncia do Conselho”; a quem compete ‘a

criagdo de hotéis em condigdes higiénicas e econdmicas; a promogao das mais

M E com o excursionismo surgem novos termos como ‘piquenique, excurso, fim-de-semana, passeio anual da
colectividade. *(PINA, 1988: 49)

 Criado em 1903 desenvolveu o turismo motorizado: langou a sua revista; com a Mobil embelezou a sinalizagdo das
estradas de Portugal; publicava o mapa anual do estado das estradas.

% Frandsco Keil do Amaral nasceu em Lisboa a 28/04/1910. Formado pela Escola Superior de Belas-Artes de Lisboa, foi,
durante anos, arquitecto urbanista da Camara Municipal de Lisboa, dedicando-se, sobretudo, 3 criaclo e renovagdo de
parques e jardins, em especial em Monsanto e no Campo Grande. Entre os edificios, cuja traca the pertence, sdo de
mencionar os edificios dos aeroportos de Lisboa e Luanda, bem como o edificio da Unido Eléctrica Portuguesa, em
Almada. Foi galardoado com a medalha de ouro da Exposicdo Internacional de Paris, em 1937, (PORTILLO, 1996: 3557

VOL XI)
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largas facilidades aos turistas nacionais e estrangeiros; fiscalizagdo dos servigos
das agéncias de viagens; criagdo de postos de informagdo nas cidades e nas
gares transfronteiricas; fiscalizagdo sobre todos os reclames turisticos (...);
fiscalizagdo activa de todos os centros de turismo e da sua actividade local.”
(PINA, 1988: 83)

A 14/06/1940 é inaugurada em Lisboa, a (tdo falada) Exposicdo do Mundo
Portugués. O estado portugués tinha como objectivo dar a conhecer ao mundo
as realizaces do pais. O grande projecto interrompido pela guerra (1939/1945)
trouxe em vez de in(imeros turistas, inimeros refugiados.”’ No decurso da
Exposicdo foi inaugurado o "Flecha de Prata, o comboio rdpido que ligava
Lisboa ao Porto, assim designado pela introdugdo do chapeado em ago
inoxidavel.”(PINA, 1988: 139)

A 31/12/1946, "a TAP iniciara o seu segundo voo regular, ligando Lisboa a
Lourengo Marques, haje Maputo. (...) A duragdo total da viagem era de seis
dias, com cinco pernoitas em terra, na época, isto representava jd uma enorme
economia do tempo, jd que a viagem maritima desde Portugal até a costa
oriental de Africa durava nada menos que um més”(PINA, 1988: 143)

Em 1947 surge o Primeiro Concurso Nacional de Ranchos Folcléricos®®, aquando
as comemoracbes do VIII Centenario de Lisboa, celebrizadas pelo Cortejo
Histdrico, que incluiu um cortejo etnografico dedicado as Gentes do Mar.

Abriu ao piblico em 1948, o Museu de Arte Popular, cuja finalidade, além de
reunir valores patrimoniais, representava uma espécie de catalogo oficial do
folclore portugués que correu 0 mundo nas asas do turismo.3® Em 1959 nasce a

37 “"Em Dezemnbro de 1940 quando atravessei Portugal em direcc8o aos Estados Unidos, Lisboa apareceu-me como uma
espéde de paraiso diaro e triste, Falava-se muito, entdo, de uma invas3o iminente e Portugal agarrava-se & lluséo da
sua felicidade. Lisboa que tinha erguido a mals encantadora exposicdo do murndo, Sorra com Um SOITiso UM pouco
pélido, como o dessas mdes que ndo tém noticias do filho na guerra e se esforgam por salvd-lo com a sua confianca
(..-)."(PINA, 1988: 109) Depoimento do escritor “Antoine Saint-Exuperry”.

3 gairam vencedores os ranchos de Santa Marta de Portuzuelo (freguesia de Viana do Castelo), Braga, Barqueiros e
Miranda do Douro.

¥ "4 indiferendagdo € a prdpria independénda das povos, a profunda manifestagio do seu cardcter, seja qual for o
aspecto em que se manifeste. A arte e 3 literatura compete esta fungdo que pode considerar-se dupla: projectar o
espirito de cada época, atraves dos séculas, sem esquecer o espirito de cada pais em cada época, simultaneamente
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FIL com o objectivo de promover multiplos eventos nacionais e internacionais. E
em 1960, o primeiro hotel da modernidade abre em Monte Gordo, o Hotel
Vasco da Gama, seguido pela Pousada do Infante, que abriu no mesmo ano,
em Sagres.

Em 1964 reline em Lisboa, o Congresso Anual dos Estudos Turisticos, ano "em
que € atingido o primeiro milhdo de entradas de estrangeiros no pais.” (PINA,
1988: 169) Fruto de todo este interesse, o turismo € incluido pela primeira vez,
num Plano de Fomento Intercalar, vigente entre 1965 e 1967. Sao identificadas
medidas a serem tomadas, tais como, o aproveitamento turistico dos valores
culturais; a politica do embelezamento nacional; o turismo e a importéncia do
artesanato para o turismo.

O abalo mais forte na economia portuguesa foi sentido com o eclodir da guerra
colonial. A balanca de pagamentos em 1961 fechava com um saldo negativo de
quase trés milhdes de contos, (valor correspondente & década), devido "ao
elevado défice da balanga comercial e a fuga de capitais registada na Primavera
daquele ano.” (PINA, 1988: 169) A partir de 1966, os valores da balanca
alteram e as reservas do Banco de Portugal comecam a aumentar
positivamente, devido as transferéncias dos emigrantes e ao saldo positivo
auferido pela balanca de turismo. No entanto ainda é preciso recorrer ao
financiamento externo. Em 1968 registaram-se 2,5 milhdes de visitantes no
pais. No III Plano de Fomento vigente entre 1968 e 1973, o turismo passou a
ser considerado como "sector estratégico do crescimento economico”. (PINA,
188: 169)

Em 1969 comegam a ser publicados os primeiros indices estatisticos, pelo
Instituto Nacional de Estatistica e pelo Gabinete de Estudos e Planeamento da
Direccao-Geral de Turismo, "ao mesmo tempo que € constituido no organismo
central o grupo de trabalho das Cartas Turisticas, que se propoe proceder ao
levantamento sistemdtico dos recursos com que o sector poderad contar, tendo
em vista o inadidvel ordenamento turistico do territorio.”(PINA, 1988: 171)

arte universal e arte nacional. 530 ingénuos agueles que pensam libertar-se do que eles chamam nadonal (...) que, em
nome de uma arte sem pdtria, se libertam da sua arte nacional para se neutralizarem nesta ou naquela corrente que
tern sempre na base o génio naconal deste ou daquele povo. ”(PINA, 1988: 97)
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O IV Plano de Fomento, iniciado em 1974 justifica o turismo, como "o sector
estratégico de desenvolvimento socioeconomico do pais”(PINA, 188: 169), que
tinha como metas, aumentar o saldo da balanca turistica, atenuar os
desequilibrios regionais e fomentar o turismo social.

Marcello Caetano, sucessor de Oliveira Salazar, altera a equipa de trabalho que
este tinha escolhido para levar o turismo a bom porto e passa a trabalhar uma
actividade no lugar do fendmeno, conceito que tinha vingado até aguele
momento. Sem solugdes para a questdo colonial assiste em 1974 a queda do
regime. Acrescem ainda, durante o seu mandato, duas crises econdmicas
internacionais, com repercussoes negativas para o turismo: as dificuldades
enfrentadas pela libra em 1968 e a crise petrolifera em 1973,

"Na madrugada de 25 de Abril de 1974, um pronunciamento militar, levado a
cabo pelo Movimento das Forcas Armadas, derruba o regime, abrindo caminho
a implantacdo da III Republica. (...) Com o armisticio os territorios portugueses
ascendem rapidamente a independéncia pondo termo em 1975 ao ‘“ciclo
imperial” portugués (...) Com a entrada em vigor da Nova Lei Fundamental,
verificada em 1976 da-se inicio ao estado democrdtico, consagrado por sufrégio
universal.” (PINA, 1988: 175) "Os instrumentos bdsicos do desenvolvimento
portugués eram constituidos, desde 1952, por Planos de Fomentos Plurianuais.”
(PINA, 1988: 185) A revolugao interpelou o IV Plano que estava previsto
terminar em 1979. O VI Governo Provisério reconhece em 1975, o turismo
como ‘actividade privada e prioritaria, ao mesmo tempo que determina a
criagdo de um organismo estatal a quem fosse confiada a gestdo de um
diversificado numero de empresas turisticas. ”(PINA, 1988: 185)

Em 1976 é constituido o Instituto do Estado para o Fomento do Turismo, com a
designacdo de ENATUR, Empresa Nacional de Turismo.

Em 1977, desprovido do espago colonial, Portugal volta-se para o mundo,
nomeadamente para a Organizagdo para a Cooperagao e Desenvolvimento
Econémico (OCDE), para a Organizagdo do Tratado do Atlantico Norte (NATO) e
para a Associacdo Europeia de Comércio Livre (EFTA), que co-fundara em
1948, 1949 e 1960 respectivamente. A adesao ao Conselho da Europa em 1976

confirma esse desejo.
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A promogao turistica oficial soube dinamizar, através da SPP, uma nova imagem
do pais. Foi o embrido do Secretariado de Coordenacdo Promocional e mais
tarde, do Instituto de Promogao Turistica (lancado em 1986). Por razbes
orcamentais, durante a década de oitenta assistiu-se a um abrandamento da
accao promocional.

Em 1982, no ambito global da politica de regionalizagdo, o governo de
Francisco Pinto Balsemao institui o principio da descentralizagdo dos poderes do
estado em matéria autarquica turistica, representando o estado a partir desta
altura através de Comissdes Regionais de Turismo (no papel de agentes
dinamizadoras do desenvolvimento turistico). A falta de um plano global de
desenvolvimento nasce o primeiro Plano Nacional de Turismo, na sequéncia dos
Planos de Fomento de 1965, 1968 e de 1974. Em Novembro de 1983 institui-se
um grupo de trabalho com a missdao de “definir objectivos e apontar medidas
consideradas necessdrias para um correcto e decidido fomento da actividade.”
(PINA, 1988: 187) Concluidos os trabalhos da comissdo presidida por Licinio
Cunha, o documento é entregue ao governo em Junho de 1984 e em 1986 é
aprovado o plano nacional de turismo. Entre 1986 e 1989 é instituido um plano
de médio prazo com o objectivo de actuar acertadamente nas diversas areas-
chave em que a indistria se movimenta, o ordenamento territorial, o
termalismo, a animagdo, estruturas administrativas, centrais e regionais,
formacgao profissional, investimento, promocdo e o incremento do turismo
interno como factor de melhoria da qualidade de vida dos residentes. No
mesmo ano, Portugal passa a integrar, enquanto estado-membro, a
Comunidade Economica Europeia, valor que veio consolidar o seu urgente
desenvolvimento. Em meados da década de oitenta, a vida econémica reanima-
se e do futuro protagonizado pela III Republica (1974-1987), democratizacao,
descolonizagdo e desenvolvimento, vé-se o seu terceiro objectivo a estruturar-
se.

Em 1986, na sequéncia do Plano Nacional de Turismo vigente entre 1986 e
1989, nasce o Instituto de Promogao Turistica, que tem como objectivo operar
na qualidade da Procura, ja que “a qualidade do turismo portugués passa pela
inovagado das mentalidades da oferta.” (PINA, 1988: 188) A politica adoptada
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agravou ainda mais a dependéncia do turismo portugués em relagio a um
reduzido nimero de mercados. O abrandamento da ac¢io promocional durante
a década de oitenta € o resultado de uma diminuta capacidade de investimento,
vivida por tensdes concorrenciais com actuagoes demoradas, irregulares e fora
de tempo.

De forma a comemorar os 75 anos do primeiro organismo oficial do turismo
portugués, o governo decidiu celebrar este evento, no periodo de 15/05/1986,
a 15/05/1987, ao que intitulou Ano do Jubileu do Turismo Portugués.*°

Portugal apresenta vantagens sobre os outros paises devido aos bens que
possui como nenhum outro, tais como, a sua paisagem, heranga, tradicBes,
monumentos, conhecimento de diferentes linguas estrangeiras, disponibilidade
tipica portuguesa para ajudar os estrangeiros, especialmente com dificuldades
de comunicagdo e de orientagdo urbana. No entanto, Portugal precisa de se
adaptar a Procura cultural, alterando (dias e horarios de abertura e fecho de
toda) a Oferta cultural que possui, criando sobretudo valores de pertenga
patrimoniais junto de todos os elementos que perfazem a comunidade

receptora, oferecendo-lhes formacao técnica especializada.

5. O caso particular de Viana do Castelo

"Ao estrangeiro deveremos oferecer pratos e confortos com as nossas
caracteristicas. O que impressiona os estrangeiros que nos visitam sdo as
nossas coisas, os costumes do Norte, os touros em plena campina, 0s nossos
espectaculos populares”. (PINA, 188: 27) O turismo gera os seus proprios
lugares, produzindo territdrios turisticos com contornos e configuracdes
especificas.

"No norte de Portugal, a paisagem natural € dominada por serras e florestas,
mas também por praias de areia fina e dgua gelada. A regido é atravessada

* A sess3o solene de abertura contou com a presenca do entgio Presidente da Repliblica Portuguesa, Mario Soares, do
entdo Secretdrio-Geral da OMT, “Willibald P. Pahr” e do entio Secretério de Estado do Turismo, Licinio Cunha, na
Sociedade de Geografia de Lisboa. (PINA, 188: 243)
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pelo rio Douro, (nasce em Espanha, banha a cidade do Porto e desagua no
oceano). No norte de Portugal encontramos imponentes castelos ou majestosos
templos, ostentando diversos estilos arquitectonicos. Zonas de lazer, parques,
jardins e espagos verdes, mais ou menos, inexplorados. Os vinhos (do Porto ou
o fresco Alvarinho), as carnes e os quejjos. Onde encontramos Guimaraes, o
bergo de Portugal.” (OLIVEIRA, 2001: 1) Onde, o turismo de habitagao nao se
esquece das velhas casas senhoriais, dos solares, dos palacetes de fins século
XIX (mandados construir pelos “nossos” brasileiros) ou das casas da lavoura, as
casas risticas, construidas em granito, noras, moinhos e azenhas. O turismo de
habitacao amplia a capacidade de alojamento em localidades onde ndo existem
estabelecimentos hoteleiros ou onde estes sdo insuficientes. "Sem alojamento
ndo hd turismo. ”(SAMPAIO, 1994: 15)

Além da paisagem, dos recursos naturais e dos recursos humanos, o Alto Minho
tem usos e costumes, artesanato, patrimonio monumental e artistico, variedade
gastronomica, potencialidade termal, parques naturais (o parque nacional da
Peneda do Gerés). O turismo do Alto Minho é fundamentalmente um tipo
multifacetado de turismo cultural, que se desenvolve em contexto rural
oferecendo ao turista em cada dia, se possivel, um acontecimento diferente. O
Alto Minho € um destino selectivo ndo concorrencial de areas de turismo
padrdao. O caso Alto Minho € um produto “boutique”, resulta da soma de
pequenos grandes produtos tematicos, que vdo desde as praias as montanhas,
termas, gastronomia e vinhos, caca, pesca, desportos nauticos, a histéria e os
monumentos, a paisagem, o folclore, a hospitalidade, as festas, feiras,
romarias, 0 melhor e mais apetecido ramalhete. O Alto Minho sera tanto mais
competitivo no mercado turistico quanto melhor apostar nas suas infra-
estruturas culturais, nos seus exclusivos regionais e locais. O Alto Minho é
vocacionado para o turismo de qualidade. "Ndo hd turismo de qualidade sem
ambiente natural e construido de qualidade; ndo ha turismo de qualidade sem
patrimonio de qualidade; ndo hd turismo de qualidade sem educagdo e
formagdo, ndo ja dos profissionais do sector, mas de todo um povo com quem
se pretende que um turista de qualidade se mantenha em contacto.”
(SAMPAIO, 1994: 8)
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Os caminhos de Santiago fazem-se desde a Idade Média. S3o rumos com
sentido e com ideal. O caminho de Santiago é o caminho para Cristo. Em 1325
apds a morte de D. Dinis, a vi(iva rainha de Santa Isabel fez peregrinagdo a
igreja de Santiago. Ofertou-lhe as suas vestes de rainha, tagas e ornamentos
sagrados. O arcebispo ofereceu-lhe em troca um bordao e esportela, com os
quais foi sepultada. O rei D. Manuel I (1495/1521) foi peregrino a Santiago.
Havia uma rota maritima que levava os portugueses a Compostela (até aos
campos das estrelas). Viana era no século XV e XVI um importante porto de
embarque de peregrinos. O caminho terrestre era o caminho das pragas. Dia 25
de Julho é o dia de Santiago. Atravessar a porta da Catedral de Santiago
significa atravessar a porta santa. "O peregrino que passa o ombral da Porta
Santa traz a esperanga a flor da pele (...) a graga do perddo e de uma nova
vida (...) logo voltard ao outro caminho, ao da vida, ao de todos os dias, ao
sulco do trabalho e da familia, ao debate e ao compromisso da vida social do
mundo. E o itinerdrio do regresso ao exército prético do amor cristio.”
(SAMPAIO, 1994: 206) Chegado ao Pértico de Celdria (escultor de Santiago) é
necessario cumprir o ritual de todos os peregrinos que por ali passam desde o
século XII, colocar os cinco dedos das maos em cinco cavidades feitas nas
pedras. A vieira simboliza a meta final.

Viana tem para oferecer aos turistas*! que a visitam uma terra com historia,
construida a granito e ndo so, embelezada pelo cheiro a maresia e pelos
majestosos jardins coloridos. A sua histdria esta presente na beleza
arquitectonica da propria cidade, tal como nas localidades imediatas minhotas,
entre outras, Vila Nova de Cerveira, Caminha, Afife, Sousa, Braga, Guimaraes,
Ponte de Lima, Ponte da Barca. Em Viana do Castelo é necessdrio provar a

excelente colheita do vinho verde, passear a pé pelas ruas da cidade, conhecer

1 %0 turista, adma de tudo, € um esfomeado de pitoresco, um cagador de coisas diferentes, de novas sensagdes e
visdes. Ora, Portugal é um cofre de velhas e coloridas coisas que ndo é dificl trazer 8 superficie, flauta ristica onde
dormem velhos ritmos e melodias e um dos mais sugestivos guarda-roupas da Europa (...) mantido pelo Minho através
dos trajos sempre frescas das suas raparigas, dos seus grupos de cantadores e de cantadeiras (...) O foldore deve ser,
apenas, a graga natural do campo e da praia, uma espéde de trajo domingueiro, de ver a Deus, que néo deve
transformar-se nunca em trajo de Camaval”. (PINA, 1988: 153)
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entre outros valores nao menos importantes, o castelo, monumentos e espagos
culturais, se possivel observar os histéricos cortejos e romarias*? que mantém
viva a historia das gentes desde os tempos mais remotos, deliciar-se pela
gastronomia minhota conhecer aquele povo acolhedor, a sua paisagem. Terra
de pescadores, de gente da ribeira, conhecida ja desde ha muito tempo. Reza a
lenda que as tropas romanas de Décius Junius Brutus chegadas a margem
esquerda do Lima pararam assustadas com o rio Lethes, o rio do esquecimento.
Dizia-se quem ladeasse as suas aguas se esquecia da patria, da familia, dos
amigos... mas as tropas atravessaram e chegadas a nova margem invocaram o
nome de Roma, salvando a honra dos seus antepassados! O encanto quebrou-
se, mas ficou a magia das aguas e das gentes! “7erra de gente rica e muito
nobre, de grande trato e comércio, Viana foz do Lima trazia no mar grande
numero de naus e caravelas com grossas despesas, e que respondiam iguais
retornos e proveitos que tinham a vila florentissima e em estado de uma nova
Lisboa (...) Bergo de notdveis navegadores, Fernido de Magalhdes, Diogo Céo,
Fagundes, Tourinho, Caramuru e Pero Galego que percorreram oS qualtro
cantos do mundo, levando nas suas naus o nome d'el rei e Aqui é de Viana”
(SAMPAIO, 1994: 171) Viana do Castelo € um municipio saudavel que
possibilita o contacto com a cultura, o turismo e o ambiente. Em prol da salde
o municipio desenvolveu iniciativas gratuitas, tais como, o ja referido projecto
“Envelhecer com Qualidade” (e a criagdo do passaporte “Cultura da Idade”,
com o objectivo de estimular o contacto intergeracional através da participacdo
das pessoas nos eventos sociais e culturais da comunidade), o projecto

Caminhadas (com o objectivo de promover habitos de vida na populagdo), o

“2 A romaria da Senhora da Agonia leva até Viana, centenas de turistas em Agosto; a Festa dos Folares é de tradicio
pascal; na Festa das Rosas desfilam cestos floridos; na Festa dos Andores Floridos, as cruzes de granito da procdissdo
vao revestidas de flores; as Festas da Meadela (incluem cortejo, procissdo, arraial, encontro e foldore); a Romaria de
Santa Marta de Portuzuelo inclui procissiio e festas com o mais antigo encontro foldérico do pais; a Romaria da
Senhora das Neves realiza-se em trés freguesias e o principal atractivo é o teatro popular, com o Auto Medieval da
Floripes. (CMVC, ™“Festas e romarias do concelho de Viana do Castelo”, hitp://www.cm-viana-
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I3 (com o objectivo de proporcionar exercicio fisico e

projecto Domingo Saudave
convivio social, ao mesmo tempo que revitaliza os espagos ja existentes na
cidade, sensibilizando a populagdo para a pratica de actividade fisica como
factor de promogdo da salde e da qualidade de vida). Em Viana existe uma
oferta turistica basica (alojamento, restauracdo, animagdo diurna e nocturna),
agéncias de viagem, oficinas de informagao e uma rede de transportes e de
equipamento ao servico dos habitantes, visitantes e turistas. Os recursos
turisticos af existentes relinem recursos naturais (paisagem, fauna, flora, rios e
praias, riqueza termal, parques, jardins); recursos histdrico-culturais (centros
histdricos, museus, cascos arqueoldgicos, arquitectura religiosa e urbana, o
artesanato, o folclore, festas, feiras, romarias); recursos humanos (escolas de
turismo nivel basico e profissional, escolas superiores de turismo, formagao
profissional e reciclagem adequadas). Os servigos, recursos e animagado
contribuem para a elaboragdo de um pacote turistico que se podera denominar

pacote turistico Viana do Castelo, que a cidade oferece.

"Territorio minhoto, toalha de linho rendada, malga de barro vermelha pejada
de azeitonas pretas, do caldo verde com tora e broa, um cabrito mamdo, da
caneca de verdasco, na memoria de santos e ermidas coalhadas de granito.
Rezas, lendas, costumes, supersticoes, "rimances’, cantigas de amor, escarnio
e maldizer”. (SAMPAIO, 1997: 8)

A Oferta turistica de Viana, mediante as caracteristicas geograficas, climaticas,
ambientais e culturais atras apresentadas, enquadra-se no turismo alternativo
(em oposicdo ao turismo de massas, de que é exemplo a oferta algarvia).
Dentro do ramo turismo alternativo, Viana oferece: turismo cultural (porque

43 Compreende um conjunto de actividades desportivas que se realizam aos domingos: basguetebol, “body combat”,
“body pump”, “BTT”, caminhadas, canoagem, capoeira, criquete, dancas desportivas, danga do ventre, futebol,
ginastica, gincana de bicidetas, hidroginastica, “hip hop", jogos tradicionais, judo, “jump fit”", “karaté”, “kyokushin
karaté”, passeios a cavalo, passeios de bicideta, patinagem, pilates, “step”, “tai-chi”, vela, voleibol e “Yoga”. (CMVC,
“Actividades do Projecto Domingos Saudaveis”, http://www cm-viana-

8) Os calendarios mensais das actividades

estdo colocados nos locais, onde as actividades ocorrem, entre os quais, jardim da marina e Praia Norte.
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recria acontecimentos do passado, cortejos, teatro popular, folclore, “city e
short breaks”, itinerarios de patriménio numa cidade historica, circuitos
culturais, festivais); turismo historico (com monumentos, museus); turismo
rural (turismo ecoldgico e ambiental, vendas de produtos da quinta,
artesanato); turismo de salde, (termas de Mongado, Melgago); turismo de
aventura (percursos fluviais, canoagem, actividades todo-o-terreno,
montanhismo, provas de enduro); turismo da terceira idade (turismo
essencialmente cultural, com mais tempo para viajar, mais dinheiro, constituido
por pessoas que privilegiam a natureza e o patrimdnio, sem ruidos nem
grandes multidGes e com animagdo permanente); turismo verde (montanhismo,
cicloturismo, naturismo, circuitos e itinerarios organizados); turismo religioso
(caminhos de Santiago, semana Santa, Pdascoa); turismo de negdcios
(congressos, convengoes, incentivos, feiras, saldes); turismo de motivagao
desportiva (golfe, caca, pesca, desportos nauticos, hipismo, treino de alta
competicdo, provas federadas); turismo juvenil (Pousada da Juventude); sol e
praias, turismo de eventos. No ambito do turismo de eventos sublinho a
comemoracdo do dia de Portugal, 10/06/2008, tendo Viana sido escolhida para
palco das entao comemoracdes oficiais. Ainda no mesmo ano, Viana celebrou o
aniversario dos 750 anos do Foral de Viana do Castelo, no dia 18/06/1258.
Outorgado pelo rei D. Afonso III (1248/1279), o foral langou as bases do
desenvolvimento da vila de Viana que demonstrou ter uma forte vocagdo para o
comércio maritimo, actividade que fez da povoagdo, um dos portos mais
movimentados do pais. A par de eventos de cariz pontual, Viana celebra ao
longo do ano, um calendario de eventos, nos quais participam grande parte dos
residentes (que mantém a tradigdo) e dos adeptos que contribuem para que ela
exista, visitantes (emigrantes) e turistas. O seu sucesso depende da informagao
local e seleccionada, correcta concepgdo e politicas de exploracdo que tém em
conta a sensibilidade e a capacidade dos recursos de forma de atracgdo
turistica. O turismo é encarado como um fendmeno social colectivo, sempre
que haja comunidades que vivam em ambientes e culturas diferentes umas das
outras. S6 com um conhecimento da complexidade do fendémeno turistico é

possivel a definicdo de estratégias e politicas de desenvolvimento que conciliam
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a maximizagdo com a minimizagdo das alteragdes ao nivel do ambiente social
focal. Os modelos de desenvolvimento turisticos oferecem beneficios
ambientais, econdémicos e socioculturais. O desenvolvimento nédo sera exdgeno.
A localidade deve mobilizar os recursos locais em actividades econdmicas
susceptiveis de serem competitivas, aliadas a tradicio, & cultura, & histdria, aos
costumes. A procura pelas actividades recreativas e de lazer constituem o
elemento catalisador da aparicdo de uma oferta turistica mais variada. A uma
procura heterogénea deve corresponder uma oferta heterogénea. “De acordo
com as disposicoes de espirito, as férias turisticas podem ser de trés tjpos:
destinada ao turista dependente, o que requer um apoio permanente entre ele
proprio e o que € desconhecido, destinada ao turista ansioso da descoberta, o
que necessita de informagdo detalhada e de servigos disponiveis quando
solicitados (independéncia € a linha vital); destinada ao turista experiente,
aquele que € confidente e auto-confiante, e como tal requer informacdo
elementar e segura.” (SAMPAIO, 1994: 80) Os segundo e terceiro tipos de
férias turisticas fazem do Minho, uma regidio de atracgio na Europa, para cujos
mercados devera ser feita uma comercializacdo integrada. Assim o deseja a
autarquia com a transformagdao da doca comercial de VC numa nova marina
atlantica adaptada, com o objectivo de servir navios de cruzeiro que passam ao
largo do concelho, apostando no turismo, nomeadamente no segmento de luxo
maritimo. A aposta foi reforgada apds a recente passagem de “Minerva”, um
navio cruzeiro que fez escala pela segunda vez no porto comercial de Viana do
Castelo em Agosto de 2009, trazendo a bordo mais de trezentos turistas para
visitar a cidade. Trata-se de um navio cruzeiro que opera cruzeiros no Norte da
Europa e no Baltico, no Mediterraneo, Mar Negro e faz expedigdes & Antarctida.
Para além da transformagdo da marina atlantica, o projecto prevé a construgio
de um “aparthotel”, de unidades de restauracio e de um terminal de
passageiros. (Jornal Diario de Noticias, no dia 26/08/09) O produto turistico
previamente definido de acordo com o mercado de aplicacdo precisa ser
promovido, animado, comercializado. E necessario desenvolver uma filosofia em
volta do produto, discutindo-o com todos os parceiros do sector. “O produto
vinho verde torna-se num produto turistico quando conciliado com circuitos,
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transportes e equijpamentos, provas de vinhos, alojamentos, restaurantes,
promogdo e central de reservas.” (SAMPAIO, 1994: 11) Todos estes
ingredientes tém de estar aptos a ser comercializados. As promogdes globais
tipo “umbrella” da década de oitenta ndo tém lugar no mercado turistico. A
promocdo tem que se adaptar aos segmentos de marcas. O operador turistico é
um operador especializado que trabalha as exigéncias apresentadas pelo
consumidor directo. A promog&o e informagdo turistica tém de ser eficazes. O
produto turistico s6 podera ser promovido depois de edificado, tem de ser
primeiro construido para que possa ser apresentado. A promogdo é a etapa
final, que se pretende comercializar. Uma Oferta mais diversificada e flexivel
garante um aumento da Procura e do poder negocial. A actividade mediadora
consiste em levar ao conhecimento dos potenciais consumidores as qualidades
de um produto apto a satisfazer as suas necessidades, estimulando os

intermediarios, responsaveis pela venda.

Munida de recursos impares e de tradigbes, Viana € sindnimo de dinamica,
progresso, estrutura, trabalho de equipa, equilibrio, conforto. E uma cidade
com visdo, a partir do momento em que esboga objectivos e os cumpre. A
comunidade participa nas actividades, partilha presengas e opiniées. De Viana
do Castelo, Braga dista cerca de 70km/50 minutos e Guimaraes, cerca de
80km/50minutos. (“Informagdo de distdncia em km entre Viana do Castelo,
Porto e Braga”, http://maps.google.com/) As actividades que a cidade oferece
estdo relacionadas com a dinamica dos seus agentes e das suas gentes.

Viana do Castelo foi palco, em 2007, da Conferéncia Internacional da ATLAS* e
em 2009, da Conferéncia Europeia das Cidades Saudéveis*. E uma cidade onde

“ Sob o tema ™Destinos Revisitados — Novas Abordagens Tedricas e Implicagbes Préticas no Desenvolvimento e Gestiio
dos Destinos Turisticos”, o encontro reuniu mais de 320 participantes. A “"ATLAS” tem como finalidade desenvolver
iniciativas internacionais que visam a promocBo da educagso para o lazer e turismo. Estd representada em cada um dos
continentes, por diversas delegacBes como a ATLAS Europa, ATLAS Asia-Pacifico, ATLAS América e a ATLAS Africa. A
ATLAS Europa fol fundada em 1991 e em 2008 era a delegagio com o maior nimero de assodiados. (“Informagio
sobre a Conferéncia ATLAS”,
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se pode circular de “Caramuru”, de “Himalaia™® ou de “Bianinhas*’”, adoptando

novos estilos de vida saudavel, destinados a todas as faixas etarias® e que a

4 Viana do Castelo fol cidade fundadora da Rede Portuguesa das Cidades Saudaveis em 1997. De salientar que o
Gabinete da Cidade Saudavel do municipio, depois de efectuado o diagndstico elaborou o Piano de Desenvolvimento em
Salide, promovendo estilos de vida saudével e a actividade fisica regular em todos os grupos etdrios da populaco,
principalmente ao ar livre em espacos verdes. Integrando desde 2001 a Rede Europeia das Cidades Saudaveis, Viana do
Castelo tem participado activamente nas conferéncias anuais da Organizagdo Mundial de Salde, em varias cidades da
Europa, ganhando crescente protagonismo e prestigio internacional. (Jomnal Correio do Minho, no dia 17/06/09) Na
Conferénda de 2009 participaram 97 cidades diferentes e 27 paises, bem como dois paises exteriores a Europa, Lesoto
e Jap3o, enquanto participantes observadores. O programa contemplou um conjunto de eventos sodiais e culturais para
dar a conhecer a cidade, enquanto municipio de excelente qualidade urbana e ambiental e as suas tradigbes, através da
realizaco de actividades culturals, tals como, uma noite dangante, jogos tradicionais, espectaculo de concertinas,
actuac3o de grupos etnograficos, Fado e visitas pela Viana cultural, monumental, ambiental e social. ("Informagdo
sobre a Conferénda Europeia das Cidades Saudaveis realizada em Viana do Castelo em 2009", hitp://www-old.cm-

% DOs dois mini autocarros eléctricos, amigos do ambiente, que desde 2004 circulam no centro histérico de Viana do
Castelo assumem-se como uma espéde de téxis colectivos e s&o considerados pela autarquia, fundamentais para
acabar com os veiculos poluentes no centro histérico fazendo jus ao siogan “diverCidade Saudéavel”, entretanto
adoptado pelo municipio. O “Caramuru” e o “Himalaia” tém um circuito alargado, que abrange todo o centro da cidade,

entre a Avenida D. Afonso III e a Avenida Campo do Castelo, num horério de funcionamento de segunda a sexta-feira

entre as 9h e as 18h30. ("Informacio sobre os autocarros eléctricos que circulam no centro da cidade de Viana do

Y "Havemos de pedalar por Viana“”.. as "Bianinhas” sio bicidetas turisticas de aluguer para usar pelo centro histérico
ou pelas cidovias da cidade. Inspiradas nas antigas bicicetas de passeio foram pensadas para a cidade, com
caracteristicas e morfologias urbanas. No dia 18/06/2009, celebracfio do foral afonsino, foi possivel experimentd-las
gratuitamente, no posto de turismo local VivExperiéncia, onde se encontram para aluguer. (Revista Fugas do Jornal
Publico, no dia 30/05/09)

4 A primeira sessdo da Iniciativa desenvolvida no &mbito do projecto Envelhecer com Qualidade, “Hora do Conto
Sénior” incentivando os mais vethos para a leitura e para a prética de novos estilos de vida saudavel teve inicio no dia
01/04/2009, na BMVC. A iniciativa contemplou um momento musical interpretado pelo Quarteto de Saxofones da Escola
Profissional de Msica de Viana do Castelo, com dramatizagdo de textos e momentos de poesia. ("Informag3o acerca da
iniciativa Hora do Conto Sénior”, hitp://www.cm-viana-

municipal&Itemid=683) A populacio de VC é mais velha do que a média nacional. Apesar de ser um munidpio de litoral
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autarquia faz questdo em dinamizar®. Cidade da MAO’; onde é possivel
celebrar o Dia Mundial do Livro®!, as Maias®? e as iguarias® do més. O Verdo

urbano, Viana do Castelo tem um indice de envelhecimento de 115.4, o que significa que em 100 pessoas, 7 tém até 15
anos de idade e 115, mais de 65 anos. (Jomal de Noticias, no dia 03/06/09)

* Decorreram em 2009, no periodo das férias escolares da Pascoa, nos museus municipais de Viana do Castelo,
actividades pedagdgicas, para criancas dos 6 aos 12 anos de idade. Brincar com as artes plasticas, aprender
museologia, trabalhos manuais, fazer jogos, ver filmes foram algumas das actividades desenvolvidas. No Museu
Municipal de Arte e Arqueologia foram criados dois pacotes de actividades, (para um dia e para nove dias), entre as
quails, confeccionar ramos de Pascoa com a presenca de um artesdo convidado, construir objectos manuais de pintura,

confeccionar objectos em papel e noutros materiais. (“Informacdo acerca das actividades das férias da Pascoa 2009”,

5% 0 museu de arte da marioneta de Viana do Castelo € o segundo do género em Portugal. Retine 106 bonecos, um
espolio sempre em crescimento. O projecto é da autoria da turca “Sabahat Passos” e do russo, “Alexandre Voronstov”,
que integram a Companhia de Marionetas, Actores e Objectos de Viana do Castelo (MAO). No museu ha também
cartazes, fotos da companhia e uma pequena oficina, onde os interessados podem aprender a construir marionetas. O
espolio do museu integra o programa “Territdrio de Arte” do Ministério da Educagao, ao abrigo do qual tem andado em
itineréincia pelo pais. Em Portugal ha apenas um outro museu da Marioneta, instalado no convento dos Bernardos, em
Lisboa. ("Museu da Marioneta de Viana do Castelo”,

51 0 Dia Mundial do Livro foi celebrado no 23/04/2009, na BMVC com actividades abertas ao pUblico, nomeadamente, a
Festa do Livio com narracio das histdrias em lingua gestual portuguesa, leituras em “Braille” e inauguragdo da
exposicao de escultura de Luis Alenquer. No edificio dos antigos Pacos do Concelho realizou-se uma Feira do Livro com
dramatizaciio de histdrias infantis, interpretadas pelas animadoras da BMVC e autores de livros. ("Celebragdo do Dia
Mundial do Livro em Viana do Castelo”, http://www cm-viana-

=1 =

52 No Primeiro de Maio mantém-se a tradicio celta no Minho. Em honra da rainha Mala, representada por uma boneca
de palha de centeio ou por uma menina coroada de flores sentada num trono, eram feitas dangas e cantares durante
todo o dia. A tradigdo vianense cumpre a oferenda a rainha de Maio, ofertando coroas de flores, ou as Maias, que se

colocam & janela ou & porta de casa, todos os primeiros de Maio. (“Tradicdo celta vianense As Maias”,

53 No primeiro fim-de-semana de Maio, Viana recebe a Festa do Bacalhau, com gastronomia dedicada a caldeirada do
pescador. Em Viana do Castelo, o bacalhau é iguaria em destaque, no qual tém participado mais de setenta
restaurantes. Até “pizza de bacalhau” foi concebida como prato inovador. A Praca da Liberdade recebe grupos de
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em Viana oferece-lhe praias com bandeira azul®*; a peregrinagdo ao santuario
do Sagrado Coracdo de Jesus>; "Ciéncias em Férias"®; o Festival de Jazz’’; a
“Segunda Prova Aguas Abertas Viana do Castelo DiverCidade Saudavel™®; o
Festival Internacional de Musica Electrénica “Neo Pop”, o antigo “Anti Pop™®; o

foldore que se juntam & festa, E ainda possivel provar o vinho verde “Alvarinho”, nos diversos quiosques dos mais de
trinta produtores presentes na Festa. (Jornal de Noticias, no dia 02/05/09)

4 No &mbito da atribuigio da bandeira azul a oito praias na época balnear em 2009, Afife, Arda, Paco, Carreco, Prala
Norte, Cabedelo, Amorosa e Castelo Neiva, e também nas praias fluviais do concelho, a CMVC promoveu acgbes de
animagdo e educacdo ambiental sobre os espacos naturais. ("Animagdo nas 8 Praias com bandeira azul em Viana do
Castelo”,

% Realiza-se todos os anos, no dia 21 de Junho, a peregrinaciio anual ao santuério dedicado ao Sagrado Corag3o de
Jesus, erguido no alto do monte de Santa Luzia, em VC. A missa campal é celebrada no recinto do santuério, ap6s a
chegada dos peregrinos organizados por paréquias. (Jornal Diario do Minho, no dia 21/06/09)

%6 A ESE-IPVC, através do Departamento de Matemética, Ciéncias e Tecnologia, realizou no inicio de Julho de 2009, a
quinta edicdo das actividades "Ciéncias em Féras", destinadas a criangas entre o5 B e 12 anos de idade. Estas
actividades tém como objectivo aliar o conhecimento e a descoberta das ciéncias ao convivio. As actividades previstas
vao desde a oficina de matematica e a oficna das expressbes até a oficina das ciéndas, passando pela manhd

desportiva e induem  almoco. ("Quinta edicio das actividades Ciéndas em  Férias”,

7 0 norte-americano “Maceo Parker” foi cabeca-de-cartaz do Festival Jazz 2009, na Praca da Erva, que decorreu em
Viana, entre os meses de Julho e Agosto. O Ex-saxofonista de "James Brown” actuou no Gltimo dia deste festival, no
Teatro Municipal Sa de Miranda. “Parker” ja tocou com alguns dos maiores vultos do jazz mundial, como “Ray Charles,
Ani Difranco, James Taylor, De La Soul, Dave Matthews Band, Red Hot Chilli Peppers”. A décima oitava edigio do
Festival Jazz na Praga da Erva em 2009 abriu com Antdnio Pinho Vargas. (“Festival Jazz 2009 em Viana do Castelo”,

%8 Organizada pela Associacio de Natac3o do Minho, as competigbes de 1500m (prova aberta destinada a nadadores
federados e ndo federados) e de 3000m (prova induida no nono Circuito Nacional de Aguas Abertas) tiveram lugar no
més de Agosto de 2009, na Prala Fluvial Azenhas d’ Prior. (“Segunda Prova Aguas Abertas Viana do Castelo DiverCidade
Saudével”,

A edig8io de 2009 contou com a presenca de "James Holden, Guy Gerber, Joris Voorn, Reboot, Wighnomy Brothers e
Paul Kalkbrenner, Paul Ritch, Alex Under, Expander, Freshkitos, Re: Axis, Magazino” e Miguel Rendeiro. O Festival "Neo
Pop” é uma mostra de cultura electrénica, através da qual se buscam sonoridades mais vanguardistas e conceitos mais

progressistas. (Jomal de Noticias, no dia 13/08/09)
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"Viana Pro"®’; as inigualdveis Festas da Agonia, com data marcada para o
feriado local, dia 20 de Agosto®. A Praca da Repliblica acolheu no passado dia
01/09/2009, o Festival de Folclore Internacional do Alto Minho. Participaram
grupos folcléricos de Angola, Grécia, México, Republica Checa, Russia e
Venezuela. Do programa fizeram parte visitas e actuagbes dos grupos a
instituicdes de solidariedade social e a empresas do distrito de VC. (Jornal
Diario do Minho, no dia 01/09/09)

% 0 “Syrf Clube de Viana” organizou em Agosto de 2009, a primeira etapa europela do “Circuito Mundial do
Campeonato de Bodyboard”, na Praia da Arda em Afife, o “Viana Pro 2009”. O concelho recebeu durante os cinco dias
de competico, a grande maioria dos melhores “bodyboarders” de todo o mundo, entre os quais, os dois primeiros do
*“ranking mundial”, o brasileiro Guilherme Tamega e o americano “Mike Stewart”. A estes dois grandes nomes, juntam-
se muitos outros da “elite do Bodyboard mundial”, num nimero total que ronda os cem participantes, entre os quais, 0s
portugueses Manuel Centeno e Hugo Pinheiro. ("Circuito Mundial do Campeonato de Bodyboard”, http://www.cm-viana-

51 No dia 20/08/2009 realizou-se um dos quadros mais embleméticos da festa da Sra. Da Agonia, a Procissdo ao Mar.
Os barcos sdo pintados e engalanados, tarefa que chega a prolongar-se por dias. Os arranjos finais tém lugar durante a
noite, ao mesmo tempo que jovens da Ribeira do asas 3 criatividade, embelezando as ruas onde, depois, passara a
prodissio. Ao todo, sio quatro as imagens que integram a Procissdo ao Mar: Senhora da Agonia, Senhora dos Mares, S.
Pedro e Senhora de Monserrate. (Jornal de Noticias, no dia 20/08/09) No dia 21/08/2009 Viana parou para ver passar 0
desfile da mordomia. A realizacSio contou, em 2009, com uma Inovagéo que foi do agrado das integrantes no desfile:
uma foto das centenas de mordomas, que deram corpo a uma composiciio em forma de coragdo. A Praca da Liberdade,
junto ao estuério do Lima fo o palco escolhido para servir de pano de fundo a imagem, aérea, que a organizac8o da
romaria (Viana Festas) espera venha a tornar-se um "ex-libris" da “Agonia”, de modo a ser utilizada em futuras edigbes.
Representadas no desfile que arrastou milhares de pessoas ao casco histérico, estiveram mais de trinta freguesias do
concelho, com os seus diversos trajes. Além do desfile da mordomia, o programa compreendeu nlimeros embleméticos
das festas com a revista de gigantones e cabecudos, o cortejo etnogréfico, a festa do traje, o festival de concertinas e a
tradicional serenata, junto ao rio. (Jornal de Noticias, no dia 22/08/09) O cortejo etnogréfico foi, no dia 23/08/2009,
visto por trezentas mil pessoas. As ruas de Viana do Castelo encheram-se de habitantes, visitantes e turistas, para ver
passar o cortejo etnogréfico, repositorio dos usos e costumes das gentes do concelho que, este ano, prestou
homenagem a um dos mais acérrimos defensores da romaria, o etnélogo Amadeu Costa. Trés mil figurantes tomaram
parte no cortejo, integrado por 34 carros alegéricos, num total de 140 quadros. (Jornal de Noticias, no dia 23/08/09)
Com o titulo "O Regresso & Terra Nai", 0 cortejo fez uma retrospectiva dos 750 anos do foral de Viana. As quarenta
freguesias do concelho mostraram aquilo que melhor sabem fazer e que marca a histdria das suas gentes. (Jornal
Diério do Minho, no dia 23/08/09)
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6. Viana do Castelo: Evolucdo da Estrutura Urbana

A fundagio da vila e municipio deve-se ao rei D. Afonso III®?, devido &
reorganizacdo administrativa, desenvolvimento socioeconomico e defesa da
identidade nacional. Outorgou o foral no dia 12/06/1258, “volo facere
popular’, num “Jocus” ou sitio junto da foz do Lima (VASCONCELOS, 1995:
415 VOL II), o qual ¢ rectificado mais tarde, em 1262 para justificar a heranga
da vila e os limites do territorio municipal (area granitica e de relevo com
declive). O foral de Viana explicita inimeros privilégios e regalias, realgcando a
isengao de rendas aos vizinhos e a concessao de taxas (impostos) ao rei, que
revertiam para a administracdo municipal. O foral proporcionava a criagao de
centros dinamizadores da actividade econdémica, responsaveis pela sua defesa.
A edificagdo das muralhas foi iniciada em 1263 e concluida em 1374. O rio
servia de suporte a actividade portuaria e comercial.

O sitio da actual cidade de Viana do Castelo corresponde ao casco medieval. A
citdnia (castro principal) coroa a colina de Santa Luzia (com uma altitude
superior a duzentos metros, onde existem vestigios da civilizagdo romana). Na
margem sul do rio Lima localiza-se Darque, o castro que estabelecia a
comunicagdo aquatica. No vale do Lima localizam-se povoados mais pequenos e
a norte, os povoados da Areosa, Carrego, Afife e Vila Praia de Ancora.

A pratica da agricultura intensiva fomenta a descida de muitas povoagdes ao
longo da bacia do Lima, o que corresponde hoje as freguesias actuais. No inicio

da era cristd, muitas destas casas passaram a viflas romanas, casas de campo,

52 Reinou Portugal entre 1248 e 1279, Nasce em 1212 e morre no ano de 1279. Cavaleiro, lutador, conquistador,
pacifista, justiceiro. D. Martinho, o bispo de Evora cede a Afonso III, 2/3 das dizimas das igrejas de Beja para
reedificacio das muralhas da cidade em 1253. Durante o seu reinado cedeu varios forais, 46 cartas de foral no norte, 5
no centro e 13 no sul. Criou medidas anti-inflaccionistas, procurando intensificar as relagbes mercantis com outras
nacbes europeias. Fundou vilas e cidades, implantadas junto de varios trogos de grande importancia e sobretudo na
zona fronteiriga. A fixacio da populacio e a defesa do territdrio face a poderes externos eram objectivos régios, pélos
de consumo e de producio, capazes de competir com as cidades e as vilas galegas. O incentivo régio a difusdo do
modelo social urbano manifesta a consciéncia por parte do monarca do papel das ddades na potenciagdo do progresso

do comércio e das praticas monetarias, mas também da escrita, da contabilidade e do direito. (VENTURA, 2006: 115)
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propriedades com um a trés hectares de terreno. De villa, 0 nome evoluiu para
vinha (designac3o mais arcaica) e desta designagdo, para Viana. Os habitantes
de Viana nuclear (os que viviam no Atrio) viviam do comércio, do fabrico do
pao e de servigos.

Em 1286, no reinado de D. Dinis (1279/1325) € instituida a feira comercial ao
ar livre, mercado que dinamiza o tecido socioeconémico, promovendo a venda
de produtos locais do concelho, importante fonte de rendimento para o burgo.
"4 feira de Viana do Castelo foi instituida por D. Dinis em 1324, era quinzenal,
com a duragdo de um dia de feira. ”(VASCONCELOS, 2007: 370 VOL X)

O século XV enriquece a populagdo e fomenta o crescimento da vila, que se
enche de paldcios e igrejas. (SILVA 1997: 3) O poder de atracgéo do interior da
vila exerce-se até aos primérdios do século XVI. O rei D. Manuel I (1495/1521)
(OLIVEIRA, 2005: 359) promove a expansdo da construgéo naval e concede a
villa de Viana, novo foral, no dia 01/06/1512, depois de edificar um fortim a
entrada do Lima. Em 1517, a vila é habitada por 6330 habitantes, dos quais,
2015 na vila e 3415 nas freguesias. No mesmo século é feita a transferéncia de
equipamentos colectivos e de fungbes para o exterior da muralha. Os espagos
interiores sao reocupados em 1530.

A Torre da Roqueta, o novo sistema defensivo na foz do Lima (de origem
manuelina) foi posteriormente ampliada e de fortim passou a fortaleza, nos
reinados de D. Sebastido (1557/1578) e de D. Filipe I (1590/1598) (OLIVEIRA,
2005: 359) foi fortificada na segunda parte do século XVIII, para melhor defesa
da costa, para maior seguranga da vila, favorecendo o comércio maritimo e
fluvial, a acumulagio de riqueza e a consequente urbanizagdo, intra e
extramuros.

O triptico monumental que enobrece a actual Praga da Republica: chafariz,
pagos do concelho e a misericérdia constituem um dos quadros mais sugestivos
da arquitectura quinhentista em Portugal.

De acordo com o primeiro recenseamento geral de fogos, entre 1527 e 1531,
Viana tinha entre 900 e 1000 fogos. Um fogo representa em média uma
moradia onde habitam 4 a 5 habitantes, o que significa 4000 a 5000 habitantes,
face a 13 500 fogos existentes no Porto e 70 000, em Lisboa. Em 1527, a vila
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de Viana do Castelo "€ cercada de muros e torres, jaz pegada no mar, na foz
do rio Lima que passa ao longo dele e pelo rio acima tem duas lagoas, o termo
de Ponte de Lima e o termo de Barcelos.”(VASCONCELOS, 1997: 681 VOL VIII)
Viana afirma-se um dos portos e centros com maior importancia, devido a
exportagdo do aclicar e do ouro, vindos do Brasil e com o trato dos vinhos. O
porto de Viana teve uma importante exportacdo no século XVIII em
mantimentos, lanificios, varios géneros com destino ao Rio de Janeiro, Ilha
Terceira, Gra-Bretanha, Hamburgo. (GOMES, 1955: 46) Os ciclos marcantes da
vocagdo maritima e comercial de Viana sdo: o ciclo da importagdo do linho
inglés, o ciclo da exportagdo do sal, realizados até meados do século XVI; as
trocas comerciais com a Flandres, a Franga, a Galiza e as Astlrias; a escala de
barcos da rota do Atlantico, Canarias, Agores, Madeira, entre outros com o Mar
do Norte, Inglaterra e Flandres; a partida de Jodo Alvares Fagundes (célebre
navegador vianense do século XVI, o capitdo da terra nova) a descoberta das
terras do noroeste do Atlantico, do Brasil e da rota da india; Péro Tourinho®
torna-se capitdo de Porto Seguro (Brasil); o ciclo do ferro e do bacalhau
realizado com as Asttrias e Biscaia; a fase das especiarias do oriente, o trato do
aglcar, mel e conservas oriundas da ilha da Madeira; o ciclo do aglcar do
Brasil, transportado em barcos, oriundo do Rio de Janeiro, Ilhéus, Salvador da
Bafa, S3do Luis do Maranhdo, Pernambuco, Olinda e Recife com destino a
Antuérpia, Amesterddo, Hamburgo, entre outros portos do Norte da Europa;
importacdo de ferro da Biscaia para engenhos de aguicar no nordeste do Brasil;
comércio do vinho da Madeira e das Canarias para o Brasil; exportagéo do linho
de Viana para o Brasil, para a Franca e para os paises do Baltico. Os ciclos
contribuiram para a criacdo de facilidades aduaneiras no porto de Viana, o que
possibilitou a existéncia de coldnias de emigrantes minhotos no Brasil e no
norte da Europa.

No século XVI sdo edificadas inimeras casas e palacetes, lavradas por artistas
da regido, mestres canteiros, biscainhos e galegos, radicados no Minho. Séo
também edificadas igrejas conventuais, a casa da Camara, o Chafariz da vila, o

© péro do Campo Tourinho, o capitdo de Porto Seguro, célebre navegador vianense do século XVI (Informacio
recothida na visita & exposigdo acerca dos navegadores portugueses, no Museu do Traje de VC, em Margo de 2009).
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hospital e a igreja da Misericérdia, casas de mercadores, solares e palacios (dos
conhecidos Abreu Tavora, Melo Alvim, Sa Soutomaior, Luna, Pita, Alpoim, entre
outros) e capelas privativas em diversos templos. Muitas familias oriundas de
Viana, emigrantes no Brasil constroem casas apalacadas em Viana.

Os carreteiros iniciam a sua actividade no século XVI, preconizam o inicio do
servico de camionagem. Transportam mercadorias (pedra, madeira, em
parelhas de bois) pelas carreiras no campo e na vila de Viana, com destino ao
cais do rio, estagdo ferroviaria, fabricas e por motivos particulares.

No século XVII estd definida a malha urbana. No ano de 1660 radicam-se em
Viana, familias de negociantes holandeses, flamengos e franceses. Os
armadores passam a explorar as terras de Viana (a vinha), a partir do momento
em que comegam os ataques de pirataria na navegacao entre os portos do
Porto e de Lisboa. No final do século XVII regista-se um novo periodo de
actividade mercantil em Viana, através da exportacdo dos vinhos do Douro e
dos vinhos do Porto para o norte da Europa.

No século XVIII é recuperada a crise econémica, que a pirataria retirara, mas
nunca o vinho atingiu a auge do aglcar do Brasil. Sob a crescente afirmagdo do
papel do estado pretendia-se utilizar mais os municipios, ou seja, os seus
recursos econdmicos e estruturas humanas e administrativas, no suporte de
uma crescente centralizagdo, experiéncia avassaladora levada a cabo pelo
entdo Primeiro-Ministro Marqués de Pombal, que governou Portugal entre 1750
e 1775. A renda municipal existia em Viana do Castelo. Em 1740 n3o se afasta
muito do que valia um século antes. (1640). H4 um ligeiro acréscimo entre
1740 e 1770 devido a elevacdo dos pregos, sem qualquer agravamento da
carga fiscal. O sucesso deve-se ao cofre das sisas para o qual contribuem as
receitas maritimas.

Em 1794, VC era um municipio régio de caracteristica nortenha, onde nele tém
lugar dois ministeirais (representantes do povo). A accdo da cdmara exercia-se
sobre a vila com 2 paréquias, de forte cunho maritimo e mercantil e um termo
distribuido por 21 freguesias rurais, com articulacio fluvial e maritima. Existiam
1752 fogos e um total de 4725 moradores. A receita dos rendimentos era feita
com base nos foros, nas rendas e nas condenagdes. Até 1810 ndo houve
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privatizagao municipal dos baldios. Constituiam rendimentos: os bens e direitos
de natureza patrimonial (rendas pagas pelos lavradores, pelo arrendamento das
terras que anteriormente eram pagas ao rei e que este alienara na cimara
quando lhe fez doagdo por foral); as madeiras lancadas ao mar dos navios
abandonados; toda a pesca feita nas camboas (técnica de pesca feita com
bambus entrelagados) e na foz do Lima; a dizima do pescado fresco que
entrava no porto de Viana, feita quer pelos moradores, como pelos
estrangeiros; a dizima de todos os frutos produzidos na villa de Areosa; a renda
da ancoragem no porto de Viana; a renda da barca para travessia do rio; as
alfandegas (taxas) sobre novos produtos; renda da imposicio sobre os vinhos
vendidos por milido a quartilho. A receita patrimonial da Cimara de Viana é das
mais considerdveis da provincia até ao ano de 1800. Constituiam despesas os
gastos com o poder central (carregador, correicdo, provedor, provedoria, outros
oficiais); com o poder administrativo municipal (camara, juiz de fora, trés
vereadores, escrivao da camara, procurador do concelho, mesteres e
almotacés, demais oficialato); com obras de bens e equipamentos; com outros
encargos (partidos, fungbes religiosas, festividades, esmolas). (CAPELA, 1995:
85)

No século XIX Viana vive um periodo de declinio face ao Porto que se encontra
em expansdo. A reforma alfandegaria de 1774 levada a cabo pelo Marqués de
Pombal limita a importagdo de produtos, inclusive, de tecidos. A produggo e o
comércio dos vinhos do Alto Douro superam a produgdo e comércio dos vinhos
verdes, que limitados pelas medidas proteccionistas entdo impostas impediam o
escoamento e limitava o crescimento de mercado.

"A renda alfandegéria no primeiro quartel do século XIX correspondia a 587
contos paqgos pelo porto de Lisboa e a 5 contos pagos pelo porto de Viana.”
(FERNANDES, 1995: 28) Os numeros justificam a insignificAncia atribuida
naquela época ao porto de Viana. Progride no entanto, a navegacio fluvial
entre Ponte da Barca e Arcos de Valdevez, o que vem estimular a producio
agricola e florestal.

Nos primérdios do ano 1800 sdo demolidas as muralhas medievais para
construgao de obras publicas e calcetamento de ruas. A demolicio dos muros
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da vila, torredes e arcos € permitida por carta régia da rainha D. Maria I
(1777/1817), datada de 1793. Nos primordios do ano de 1800, os vianenses
desempenham profissdbes de tanoeiros, ferreiros, agricultores, estucadores,
lavadeiras, sapateiros, alfaiates, pescadores, fogueteiros. (Entre os anos 1830 e
1860 surgem duas firmas de pirotechia em Viana, de renome nacional e
internacional.®)

A vila de Viana é elevada a cidade a 20/01/1848, por carta régia da rainha D.
Maria II (1834/1853) (OLIVEIRA, 2005: 359) e "Vianna passa a chamar-se
Vianna do Castelo” (SILVA, 1997: 4) como '"simbolo de lealdade a rainha
prestada pela guarnicdo da fortaleza de Sdo Tiago da Barra e pela populacdo
vianense aquando da Patuleia’. (FERNANDES, 1999: 27)

Em 1875 € inaugurado o caminho-de-ferro denominado Linha do Minho, que
aproxima Viana do Castelo ao Porto, a Coimbra e a Lisboa. A carruagem de VC
chamava-se Princesa do Lima.®> Em 1878 terminam as construgdes da ponte
sobre o Lima, projectada por “Alexandre Gustave Eiffel™®; a estacio ferroviaria
de Viana do Castelo®, desenhada por Alberto Soares e a linha de caminho-de-

ferro entre Caminha e Valenga (que concretiza a ligagao internacional).

5 "Belo fogo aquético e do ar, confecdionado pelos melhores pirotécnicos de Viana do Castelo nas Festas de Barcelos a
24/04/1925% "Foi queimado vistoso fogo-de-artificio de Viana do Castelo nas festas de Penafiel a 21/06/19357 "Nas
festas de Brags, 18/06/1931, o fogo-de-artifido estd confinado aos mais afamados pirotécnicos de Viana”
(VASCONCELOS, 1997: 277; 303; 448 VOL VIII respectivamente). "Desiumbrante fogo-de-artificio preso e do ar dos
afamados pirotécnicas de Viana do Castelo”(VASCONCELOS, 2007: 409 VOL IX)

%5 "0 caminho-de-ferro substituiv a Mala Posta (...) um carro de dois cavalos, com carmuagem para qQuatro pessoas e
espago para malas. O carro vigja de noite e dia, mas pdra em certas estagdes onde hd restawrantes menos maus. (...)
Um quarto de hora para almogo, meia hora para jantar e um quarto de hora para a ceda” (VASCONCELOS, 2007: 668
VOL VI)

% Nasceu em 1832 em “Dijon”, na Franca e faleceu em 1923. Autor do viaduto de “Gabarit em Cantal” (1882); da
armadura da estatua da Liberdade de “Bartholdi” em Nova Iorque; da torre “Eiffel” em Paris; da ponte D. Maria Pia no
Porto (1876); da ponte sobre o rio Lima em Viana do Castelo e da garagem Auto Industrial em Lisboa. (PORTILLO,
1996: 2201 VOL VII)

"0 vigjante ¢ agradavelmente surpreendido logo ao chegar, pelo aspecto da gare, uma das maiores e mais bela do
pars. O granito empregado é o mais belo que se pode ver e 0 modo como ele se acha trabalhado desafia toda a
comparaggo. “(ORTIGAO, 1986: 19)
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Consolida-se o perimetro urbano. Constroem-se estradas entre o Douro Litoral,
Minho e o norte de Espanha. Em 1890 é construida a estrada e feito o arranjo
urbanistico de Santa Luzia. Em 1894 concluem-se as obras do porto de mar.

Em 1896 é edificado o templo, monumento ao Sagrado Coragdo de Jesus. Em
1900 Viana tem 10 000 habitantes; em 1911, 10 522; em 1920, 10 717 e em
1930, 11 544 habitantes. Em 1919 é construido o ramal de caminho-de-ferro.
No primeiro terco do século XX surgem as preocupacdes urbanisticas e
arquitectonicas ao nivel da funcionalidade dos espacos, infra-estruturas e
equipamento colectivos. Sdo abertos os arruamentos, as redes publicas de
iluminagdo, o abastecimento de dagua e saneamento, espagos verdes
ajardinados e é aberta a avenida central. A avenida reafirma o novo caracter de
Viana de Castelo, articula a estagdo ferroviaria e a rede de camionagem, com o
porto comercial, o jardim, a feira e o mercado, conferindo assim, um novo
dinamismo a cidade. A arquitectura modernista chega a Viana pela m3o de José
Fernandes Martins, autor de varias obras em Viana, entre as quais, o edificio da
Cruz Vermelha, projectado em 1920. (FERNANDES, 1999: 31)

Em 1940 Viana soma 13 869 habitantes. Em 1950, 14 023 habitantes e em
1960, 14 371. Neste periodo, os habitantes de Viana trabalham em oficinas
metallrgicas, em serralharias, refrigerantes, na fabrica de louca artistica de
Viana, nas fabricas de serragdo (localizadas na margem sul do rio Lima), nas
fabricas de farinhas de peixe e moagem, em fornos de cal, na seca do bacalhau
e na panificagdo. SO a partir de meados do século XX, gracas aos planos de
Fomento e Pesca de Bacalhau é que Viana viu nascer industrias, (pioneira na
construgdo naval), que dinamizaram toda a economia e fizeram crescer o sector
dos servigos. Desde entdo, um importante pélo de atracggo.

Na década de sessenta avanga a construgiio de moradias para os espagos do
interior da cidade ainda disponiveis, acompanhada por um surto de construgio
na zona baixa, em Darque, (na margem sul da foz do rio Lima). A década de
setenta caracteriza-se pelo sector terciario, comércio e servigos, pela
concentragdo dos servigos financeiros, da administragdo empresarial, pela

migracao de residentes para areas pericentrais (em torno do centro, numa
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primeira fase) e para areas periurbanas e suburbanas (numa segunda fase).
Aparecem os agentes imobiliarios. (SILVA, 1997: 4)

A empresa Pesca de Viana soma em 1999, duzentos navios construidos para o
mercado internacional e nacional, para transporte maritimo e fluvial. Emprega
cerca de 30% da populaco activa do distrito, dos quais 20 000 habitantes sé

no centro urbano.

7. Acerca das gentes do Minho

Procurei na etnografia e na antropologia, orientagbes que justificassem a
inclusdo de um capitulo acerca da terra e das gentes do Minho, orientado
primeiramente, pelo senso comum, pois, tive necessidade de explorar a
interligacdo entre trés conceitos: o Povo e o Homem, que pertencendo a um
grupo, produz Cultura. Interessando-me conhecer melhor o povo de Viana e a
sua cultura, produzida pelo homem (vianense) ao longo dos tempos recorri a
Etnografia, nomeadamente a Etnografia Portuguesa de José Leite de
Vasconcelos e & Antropologia, através de “Bernardo Bernardi”, “Claude Riviere”,
“Max Gluckman”, “Nadal”, “Adrian Mayer”, “Joan Vincent”, entre outros autores.
Etnia deriva da palavra grega, “ethnos”, que significa povo; ‘aquele que
reclama a mesma origem, possuindo uma mesma tradicdo cultural comum,
explicada por uma consciéncia de pertenca a um grupo, cuja unidade se apoia
numa lingua, numa histdria e num territdrio idéntico. ”(RIVIERE, 2000: 14)

Recorri a Etnografia porque é a disciplina que estuda os povos, os seus
costumes, as suas tradigbes. A Etnografia Portuguesa aproxima diferentes
disciplinas, nomeadamente a Filologia (textos populares), as Ciéncias Sociais, a
Geografia (terras de Portugal), a Economia, a Administragdo, a Psicologia social
e colectiva (populac@o e respectiva reparticdo regional), a Historia (explicagao
evolutiva do passado). As Ciéncias auxiliares da etnografia sdo a Literatura
cientifica e religiosa, a Geografia, a Antropologia, a Medicina, as Ciéncias
Sociais, a Economia Politica, a Estatistica, o Direito, a Administracao, a Arte ou
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Ciéncia Militar, os Tratados de Religido e Moral, as Monografias histdricas, a
Genealogia, a Heraldica, Biografias, a Historia Religiosa.

A Etnografia Portuguesa estuda o povo portugués no que toca a sua
personalidade fisica, psiquica e as suas divisdes por classes, idades, costumes,
espécies, a sua economia, estrutura social, as suas tradigdes orais e objectivos
(tradicionais), o “habitat” (natural e historico). O povo é ligado pela histéria,
pela lingua, pelo teritério, pela paridade de interesses, de ideal, de
sentimentos (orgulho nacional, crengas religiosas) e por instituicoes politicas.
Estudar um povo significa fazer a observacao directa popular e imediata da
terra, significa observar o povo, significa observar as coisas e as atitudes,
investigar tudo aquilo em que se exterioriza tipicamente o seu modo de pensar,
sentir e querer; consultar literatura antiga, consultar documentos arqueoldgicos
e artisticos, museus e exposicdes. O etnégrafo observa os elementos
tradicionais que fazem parte do dia-a-dia do povo. (VASCONCELOS, 1994: 31
VOL I) Cada classe social constitui a fonte de observacdo mais valiosa no que
toca as respectivas tradigGes. Depois da observagdo directa, sdo os museus, as
exposigdes, os arquivos e bibliotecas as fontes mais importantes para o estudo
etnografico. (VASCONCELOS, 1994: 37 VOL I)

Recorri a Antropologia porque é a ciéncia que estuda o homem "gue pela sua
propria natureza, produz cultura.” (BERNARDI, 1978: 23) Interessa-me
conhecer o povo de Viana, simultaneamente a sua cultura e o “homem” que a
tem feito, as gentes que a tém mantido. "As cufturas so o produto de uma
actividade cognitiva extraordinariamente desenvolvida que implica ndo s6 o
conhecimento do outro como um semelhante, mas também no reconhecimento
de si,”(FERRY e VINCENT, 2003: 128) Ha tantas culturas quantos o niimero de
individuos e cada uma tem uma prépria. O objectivo principal da antropologia
quer historicamente, quer quanto a orientagdo total do seu enfoque relaciona-
se com a compreensdo dos povos primitivos, das culturas que estes criaram e
dos sistemas com os quais vivem e agem. Trabalhar recorrendo a antropologia
significa tratar com sociedades e culturas amplamente diferentes daquela que o
investigador é oriundo. (BARNES, 1987: 50)
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O primeiro conceito antropolégico de cultura foi formulado por “Edward Tylos”.
Para o autor, a cultura é o contexto unitario que inclui o conhecimento, a
crenca, a arte, a moral, as leis e todas as outras capacidades e habitos
adquiridos pelo homem como membro da sociedade. A cultura assume valor de
patriménio, um valor transmitido pelos pais, torna-se na heranga tradicional que
caracteriza todo o individuo e toda a sociedade. A linguagem é um facto, uma
ocorréncia derivada do fenémeno dindmico da cultura, que se reflecte pela
lingua. O valor semantico faz da cultura, em todas as suas manifestagbes, uma
espécie de linguagem singular que relaciona homens entre si. A cultura torna-
se tradigdio e as tradigbes tornam-se partes essenciais da cultura. BERNARDI,
1978: 29)

Quando cheguei a Viana do Castelo em Dezembro de 2008 limitei-me a
observar a sociedade que me estava a receber. Procurei o contacto pessoal
com as pessoas que frequentavam os mesmos sitios que eu. Fui estabelecendo
uma relagdo de confianca com os colaboradores da BMVC, onde me desloquei
frequentemente, de segunda a sabado, durante o seu periodo de abertura. Foi-
me permitido, depois de ter dado conhecimento que estava a fazer uma
pesquisa sobre VC, entrar para a sala Viana antes da abertura da biblioteca ao
publico e a permanecer na sala de arquivo, sem vigilante. Aos sabados, a BMVC
organiza actividades culturais e plasticas, destinadas aos mais novos e as suas
familias. Realiza também actividades dedicadas aos seniores e actividades
destinadas a invisuais. Ao participar no dia-a-dia da vida da biblioteca estou a
criar relagdes com as pessoas desse meio, o que me permite captar a dindmica
cultural da sociedade, que ndo é alheia e que participa. As actividades culturais
tém sempre plblico, de todas as idades. No dia nacional da Poesia,
(21/03/2009) acompanhei (como espectadora), um pequeno grupo de actores
que se deslocou pelas ruas de Viana para declamar poetas portugueses. "0
objecto de estudo da pesquisa antropologica € a cultura na sua totalidade. Por
este motivo, o método antropoldgico e necessariamente interdisciplinar serve-
se das técnicas de pesquisa elaboradas por outras disciplinas, tanto na fase de
recolha como na fase de elaboracdo analitica.” (BERNARDI, 1978: 122) Nesta

fase sequencial procurei alimentar o meu conhecimento, dirigindo-o para a
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leitura da literatura existente sobre o assunto que pesquiso. Tendo
conhecimento sobre o que ja existe terei a possibilidade de descobrir o que
existindo ndo se encontra escrito ou fundamentado, por mim. “Malinowski” foi
um dos primeiros antropdlogos a conduzir uma pesquisa na lingua local, dos
primeiros a viver no centro da vida local e o primeiro que institucionalizou o
trabalho de campo. (BERNARDI, 1978: 128), Tal como “Malinowski” conduzi a
pesquisa na lingua local, na lingua portuguesa, e na brincadeira adaptei,
algumas vezes, a minha voz a prontncia minhota. Procurei conhecer alguns
termos “minhotos” e utiliza-los®. Participei, para poder observar e colher
opinides, nas actividades culturais e sociais organizadas pelo municipio.

O Minho, provincia do Noroeste de Portugal distingue-se de todas as outras
regibes pela paisagem fisica, pela agricultura, a densidade muito elevada da
populacado e actividade industrial em parte derivada dos produtos naturais que
sao transformados, designadamente as madeiras. As diferengas de relevo sao
essenciais porque determinam as diferencas climatéricas e econdmicas.
(GOMES 1955: 45) Situada nas margens do rio Lima, o concelho de Viana do
Castelo confina com os municipios de Caminha, Ponte de Lima, Esposende e
Barcelos. A oeste é limitada pelo oceano Atlantico. (SARAIVA, 2004: 100)

"Viana, com aroma rural e sabor a mar (...) remota vila comercial, cidade
pacata, cosmopolita e moderna, museu de arte (...) Viana do Castelo da beira-
rio e da beira-mar.” (FERNANDES, 1999: 47) Possui uma "situagdo geogrdfica
excelente, panoramas de maravilhas, construcdo arquitectonica tipica e fidalga
(...) S6 @ comparo neste ponto a Evora. Viana do Castelo, princesa do Lima,
com o0s seus palacios de fartos beirais, dos maiores em terras portuguesas,
pode fazer com Evora, uma parede arquitectonica encantadora e exemplar.
Ambas as cidades sdo elementos inconfundivels e essencials (caracter,
personalidade e beleza), de expressdo fisionomica de agregados populacionais

% por exemplo, um folhado (de galinha) em Viana chama-se “frigideira” e o formato é oval e achatado; uma agua das
pedras no copo com gelo e limfo chama-se “pneu”; um café pingado chama-se “pingo”; o ditongo “-80" ¢é
frequentemente substituido pelo som “aum”; os sons das letras “b” e “v” s& frequentemente trocadas, uma pela outra,
ou seja, a leitura destas duas letras, bem como dos significados anteriormente citados diferem da leitura que fazemos

no sul do pais, nomeadamente no Alentejo.
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de primeira categoria. Fazem-nos recordar Oxford, Bruges e Veneza!” (GOMES,
1955: 24) "Viana € a porcdo de céu e de solo mais vibrantemente viva e alegre,
mais luminosa e mais cantante. A natureza parece uma larga festa em toda a
bacia do Lima, fechada ao sul pelo biombo de montanhas que principia de Leste
em Lindoso, na fronteira espanhola, e termina a Este em Faro de Anha, sobre o
porto de Viana. Dentro de toda esta zona ndo ha grandes proprietdrios, ndo ha
gente muito rica e ndo hd miséria. ”(ORTIGAO, 1986: 8)

A terra do minhoto € o bergo da nacionalidade. A musica e as cantigas sdo uma
fala do povo e fazem parte da paisagem. A provincia do Minho (distritos de
Viana do Castelo, Braga e Porto) tem sido frequentemente chamado o Jardim
de Portugal. Paisagem verde e ondulante, onde, a precipitagdo e o clima a ela
favoraveis fizeram dela uma terra fértil e produtiva. Durante o século XIX, a
regiao estava coberta de castanheiros, o principal alimento na dieta dos
camponeses. Hoje as principais arvores sdo pinheiros bravos que fornecem
combustivel e dinheiro. (BRETTELL, 1991: 40) “O mar dd guarida maternal a
ambigcdo dos minhotos, conduzindo-os a terra nova, aos Brasis, as Ameéricas, a
Grd-Bretanha. ”(GOMES, 1955: 22)

"Vista por dentro, a cidade é encantadora de modéstia, de simplicidade, de
siléncio e de asseio. Ndo hd cartazes nas esquinas (..) ndo hd lixo, ndo hd
moscas e nao se vé a policia. A praga principal, destinada por D. Manuel I que a
edificou, para as festas publicas, tem um lindo ar de renascencas, com o seu
grande chafariz e a sua fachada historica do paldcio da Misericordia. (...) A
grande abundancia de granito explorado nos arredores permite calgar todas as
ruas com grandes pedras indestrutiveis, dando ao pavimento uma superficie lisa
como a de um muro de cantaria. ”(ORTIGAO, 1986: 19)

A beira da agua ou nas colunas que ladeiam o rio campeiam alguns antigos
solares. "Afto Minho, panorama colorido, desenho animado (...) Terra que dd o
péo de milho (...) e o vinho verde que alegra os espiritos, tem uma fungdo
religiosa e hurmmana como entre outra ndo hd. Trabalha-se a terra para o pdo de
cada dia, trabalha toda a familia.” (GOMES, 1955: 15) "Celeiro do Alto Minho,
onde o ar € puro e as aguas abundantes, fertilidade espantosa, os costumes
simples, gente viva e afdvel enérgica, activa, laboriosa, eminentemente
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hospitaleira” (GOMES, 1955: 35), "carinhosa e a mais pacifica do mundo”’.
(ORTIGAO, 1986: 22)

O Povo € o resultado de uma formacao de séculos. Crengas, habitos, costumes
e usos moldam-lhe a existéncia colectiva no fluir do tempo. A obra de cada
geragdo transmite-se as geragGes que se lhe seguem. As gentes do Norte vivem
perto uns dos outros, vivem e convivem. "Os minhotos sdo os melhores
habitantes de Portugal, pela sua dogura de cardcter e pela sua alegria e
cordialidade. ”(GOMES, 1955: 40)

A indlstria que existia em Viana do Castelo antes do século XX era caseira,
desenvolvida durante as estagdes do ano em que os trabalhos agricolas eram
menos pesados e destinada ao consumo doméstico. As mulheres contribuiam
frequentemente para essa indlstria, semeavam os grdos de linho, colhiam o
produto, preparavam o fio de linho para a tecelagem, teciam-no, faziam os
tecidos, costuravam toalhas, guardanapos, mantas, aventais, camisas, a sua
propria indumentaria. A importancia regional do linho esta patente em ditados
populares: "Ndo hd casa farta onde a roca ndo anda”, "Tome casa com lar e
mulher que saiba fiar”. As profissoes ligadas ao linho derivam em fiandeiras,
teceloes, comerciantes de tecidos, fabricantes de rendas, costureiras,
fabricantes de cordas e de fitas. A par destas foram nascendo a medida das
necessidades, outras profissdbes, tais como, carpinteiro, pintor, estucador,
alfaiate, sapateiro, tamanqueiro, oleiro, cesteiro, comerciante. (BRETTELL,
1991: 440)

"A mulher do campo de Viana € a mais bonita de Portugal simplesmente pela
razdo de que €, entre as mulheres portuguesas, a mais bem-educada, questio
importante pelo seu lado pedagdgico e pelo seu lado estético.” (ORTIGAO,
1986: 34) A acgao da sociedade na fealdade das pessoas exerce-se pela parte
que a sociedade tem na plantagao de florestas, no regulamento do curso dos
rios, na secagem dos pantanos, no servico das aguas, nos sistemas de
construgdo, nos métodos de limpeza publica, no regime da alimentacao geral e
na orientagdo dos costumes. Nas cidades inestéticas ha um ambiente de
vulgaridade geral “que achata, esfuma, apaga, apalerma tudo.” (ORTIGAO,
1986: 37) As pautas artificiais tém influéncia na fisionomia das pessoas.
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A alded do distrito de Viana é por via da regra, tecedeira, ndo numa oficina ou
fabrica, mas na sua casa, %abe tecer como a menina de Lisboa sabe fazer
crochet. (..) O seu pequenino tear caseiro, transmitido de geracdes em
geragoes, tem o aspecto decorativo de um puro atributo familiar, como um
cavalete de pintura.” (ORTIGAO, 1986: 39) A educacio geral das mulheres
corresponde, pelos elementos estéticos que dela decorrem, pelas faculdades
que desenvolve e pelos habitos que determina, a uma verdadeira escola de
beleza. Toda a espécie de trabalho determina o desenvolvimento de uma
faculdade correspondente e de uma virtude correlativa. A coordenagao corporal
para o desempenho de todas as fungdes. A aplicagao de cores e desenho nos
tecidos desenvolve o sentimento estético, desenvolve a atencdo, a paciéncia, a
contengdo intelectual. Das ocupagGes habituais da mulher das margens do rio
Lima procede a cultura das qualidades que a educagcao mais deve desenvolver
no espirito e no caracter da mulher. Da multiplicidade das aptiddes aplicadas a
tarefas diferentes resulta a necessidade de uma justa divisdo do tempo para
um espirito de reflexdo e de ordem. (ORTIGAO, 1986: 41) O trabalho das
rendas cria habitos de simetria, de alinho, de asseio, e de esmero, que
necessariamente se comunicam na nitidez da operaria a tudo a que a rodeia, os
seus vestidos, a sua casa. "O marido minhoto tem pela sua mulher, assim
produtiva, um respeito de subalterno para superior, e ndo a explora tdo
rudemente aqui como noutras regides, onde a fémea do camponio se
embrutece de espirito e proporcionalmente se deforma de corpo
acompanhando o homem na lavra, na sacha e na escava, acarretando o
estrume, rachando a lenha, matando o porco, pagando & soga dos bois e
fazendo zoar o mangal nas eiras, sob o sol a pino, @ malha ciclopica da espiga
zaburra. ”(ORTIGAO, 1986: 42)

Mulher, a reprodugao social da comunidade em geral. Pilar da familia, desde o
mundo rural aos sectores urbanos mais escolarizados. Bordar o seu enxoval
significava perpetuar a sua casa, os ensinamentos de mae para filha,
exteriorizar a sua vontade como formacdo moral e civica. Esta concepcdo foi
alvo das politicas instituidas pelo Estado Novo, assentes na valorizagdo do papel
da mulher, com a constituicdo da Mocidade Portuguesa Feminina, a Obra das
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Maes para a Educagdo Nacional, a aposta no desenvolvimento das escolas
técnicas, com o ensino das técnicas de lavoures e bordados femininos.
(DURAND, 2008: 121)

"0 nome de Portugal foi desde o inicio da expansdo, um viveiro, ndo so de
homens, mas também de ideias, tradigées e cultura que difundiram pelo
universo. ”(RODRIGUES, 1995: 17)

Os vianenses sempre preferiram o comércio livre e particular. Na rota da india
vigorava o monopdlio régio das especiarias. A empresa era exclusivamente
estatal. Os vianenses estiveram presentes no império portugués no oriente,
entre outros: o Padre Francisco Alvares Neiva, missionario de Viana na India,
em 1621; Pero Vaz Fragoso, piloto da rota da India, escreveu livros sobre
navegagao, ciéncia nautica, investigacdo e pedagogia; D. Francisco de Lima foi
Capitdo e mercador vianense por adopgdo; Martim Velho Barreto foi
administrador do estado da India, possuia um profundo conhecimento das
técnicas de escrita e do comércio. Antes de 1640 estudou, fez formagdo em
actividades mercantis. Entre 1640 e 1651 foi Vedor Geral da Provincia do
Minho. Entre 1651 e 1667 foi Vedor Geral do estado da india, imediatamente
abaixo dos vice-reis ou governadores da India. (MOREIRA, 2008: 21)

No Brasil destacaram-se Jodo Alvaro Fagundes, o capitdo da terra nova;

Caramuru®; Péro do Campo Tourinho’®; Branca Dias foi a primeira senhora da

% Diogo Alvares, o pioneiro mais paradigmatico dos vianenses da época de quinhentos, conhecido em Viana do Castelo
como ¢ vianense criador da Brasilidade. Recebeu carta de D. Jodo III, o qual reconhece o seu papel entre os indios.
Casou com uma india (baptizada de Catarina), foi intermediario entre os navios franceses e os “tupinambés”, com quem
trocava arvores pau-brasil por tecidos, catanas, espelhos, polvora e armas de fogo. Fol um dos mais importantes
“morixubades™ (chefe politico e militar de toda a regido). Fundou a ddade de Sio Salvador, a povoacio da Baia.
(Informac8o recolhida na visita 3 exposico acerca dos navegadores portugueses, no Museu do Traje de VC, em Marco
de 2009). Constituiu a figura da proa da histdria vianense, mais enigmética e mitica. Transformado em herdi nacional,
"pai da pdtria“. (MOREIRA, 2008: 65)

™ “Uma das figuras mais notdvels vianenses de todos os tempos. “(MOREIRA, 2008: 73) "Fdificou vilas, abriv estradas,
demarcou engenhos, instituiv muniopios. ” (MOREIRA, 2008: 75) Tinha a seu cargo a capitania de Porto Seguro em
1534, para onde viajou por ordem de D. Jodo I1I na companhia de agricultores, administradores, mareantes, artesSos e
padres, fundou Porto Seguro, Santo Amaro e Santa Cruz. Voltou para Portugal, onde morreu em 1553. (Informaciio
recolhida na visita & exposig3o acerca dos navegadores portugueses, no Museu do Traje de VC, em Margo de 2009).
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arte do engenho do Brasil’’; Jodo Pais Barreto foi para o Brasil em 1957, com
apenas 13 anos de idade’?; Bento Maciel Parente foi governador-geral do
Maranh3o em 163773; Afonso Gongalves’: Manuel Pereira Pinto foi cavaleiro da
ordem de Cristo, benemérito da Misericérdia, morreu na Baia; José Pimenta
Jarro, navegador, foi para o Brasil no século XVII, mas regressou a Viana; Jodo
do Porto Pedroso, nobre vianense, honrado e obediente soldado; Manuel
Gomes Abreu foi governador de Santos no século XVI; Jodo da Cunha Sotto
Mayor foi governador de Pemambuco no século XVII; Lourengo Peixoto Cirne
foi governador no Rio Grande no século XVII; Indcio Velho Barreto foi
governador do Para no século XVIII; Jodo Ferreira Villas Boas foi Provedor-Mor
da Fazenda Real do estado do Brasil no século XVI; Francisco de Abreu Pereira
foi Governador de Paraiba no século XVII; Bernardo de Miranda Henriques foi
governador da Bahia em 1669 (MOREIRA, 2008: 91);; Abel Viana, arquitecto
vianense’*; José Fernandes Pinto Alpoim’®; Bernardino Anténio Gomes, cientista

" parte em 1555 para Pernambuco com os seus sete fithos e marido, onde constrdi “Camagaribe”, um dos primeiros
engenhos do aglicar. (Informacgo recolhida na visita & exposifio acerca dos navegadores portugueses, no Museu do
Traje de VC, em Margo de 2009).

7 Um dos fundadores da Misericérdia de Olinda. Participou na pacificaciio dos indios, na defesa do territdrio contra os
franceses em 1597 e conguistou o Rio Grande do Norte. (Informacdo recolhida na visita 3 exposigdo acerca dos
navegadores portugueses, no Museu do Traje de VC, em Margo de 2009). "Pioneiro no desbravar do torrdo, dos
engenhos do aguicar. Construiu o engenho de Nossa Senhora da Madre de Deus, conhedido por Engenho Velbo, 0 mais
antigo da regido, em Olinda. *(MOREIRA, 2008: 83)

7 Capitiio Donatério do Cabo Norte lutou contra os ingleses e os holandeses. “£m 1618 residia em Pernambuco, local
para onde fof enviado j& com a patente de capitdo para obstar a expansdo da presenga de estrangeiros naguela zona.
Foi Capitdo do Pdra entre 1623 e 1627, *(MOREIRA, 2008: 88)

™ “Voita da India em 1527 e em 1534, por ordem de D. Joo III parte para o Brasil. Foi CapitSo de Pernambuco,
fundou & vila de Iguaragu. "(MOREIRA, 2008: 80)

7 Nasceu em 1896, foi para o Brasil apenas com 14 anos, de onde regressou com 17 anos de idade. Trabalhou no
Minho, no Algarve, em Setibal, Beja, Vila Viosa. Morreu em 1964. (Informaco recolhida na visita & exposicdo acerca
dos navegadores portugueses, no Museu do Traje de VC, em Marco de 2009).

78 Um dos principais nomes da arquitectura portuguesa de 1738, particularmente do Rio de Janeiro. Em Minas Gerais
desenhou a planta da didade da antiga vila do Ribeirso do Carmo e o Paldcio dos Govemadores de Ouro Preto.
(InformagBo recolhida na visita & exposigSo acerca dos navegadores portugueses, no Museu do Traje de VC, em Margo
de 2009).
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ilustre; Professor Ilidio do Vale, Araljo e Gama e José Maria Rodrigues, mestres
famosos das universidades portuguesas e reitores; Professor Doutor Luciano
Pereira da Silva, autor de “Astronomia dos Lusiadas”; Dr. José Augusto Vieira,
médico e autor de “Minho Pitoresco”; Teixeira de Queirds, chefe de escola do
bucolismo na literatura portuguesa; “Jodo Allen”, coleccionador de coisas de
arte e fundador do Museu Nacional Soares dos Reis; Manuel Gomes de Lima
Herrera, cirurgido do século XVI; Tedfilo Carneiro, poeta e escritor; Pinto
Osorio, juiz conselheiro (GOMES, 1955: 31); Pedro Barbosa Aranha
(1523/1606)"7; Pedro Barbosa de Luna.”®

"No campo de Viana, a verdura da vegetagdo suaviza a Juz e a dgua doce do
rio, serpenteado e lento, poetiza a natureza como nas regioes dos lagos.”
(ORTIGAO, 1986: 37) "No Verdo, filho do sol, estacdo das colheitas, das
vindimas e de fartura.” (GOMES, 1955: 21) "Muma manhad de principio de
Outono, a luz ri por toda a ampliddo do espago, no vivo e hilariante azul do céu
parece cantarem em sinfonia de frescura os murmdrios da dgua juntamente

com o perfume das violetas e o pique das algas.”(ORTIGAO, 1986: 26)

8. Populag3do Vianense, um Povo Singular!

Desde que entrei na biblioteca municipal de Viana do Castelo, quer nas antigas
instalagdes, como nas modernas sempre assisti a uma afluéncia enorme de
pessoas, a qualquer hora do dia, das mais variadas faixas etarias, que ai se
deslocavam, para consultar livros de autores actuais, principalmente os mais

velhos, para ler o jornal. Esta observagdo mantém-se aos dias de hoje’®, o que

7 “Docente de Direito Civil na Universidade de Coimbra, deputado da Inquisigio de Coimbra, do Conselho de Portugal
em Madrid, Chanceler-Mor do reino. Na ordem de Cristo foi comendador de Santa Maria de Carmego.” (CADERNOS
VIANENSES, 1984: 231 TOMO VIII)

7 "Sobrinho de Pedro Barbosa Aranha, assassinado em 1621, na sua casa em Lisboa. Doutorou-se em Direito Givil em
Coimbra. Foi desembargador no Porto e Cormegedor da corte. "(CADERNOS VIANENSES, 1984: 231 TOMO VIII)

™ A BMVC retribui a atitude e no Verdo, nos meses de Julho e Agosto, através da “Biblioteca da Praia” leva livros e

revistas até a Praia Norte, desloca-se em funcSo do leitor, que procura na praia, uma outra forma de deleite. Para além
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me levou a investigar os primdrdios tempos, quer da educagdo dos habitantes
de VC, como na pratica e assiduidade as actividades culturais desenvolvidas em
Viana, para muitas das quais a actual BMVC tem sido um dos palcos principais.
A primeira ideia de organizar a biblioteca de Viana deveu-se ao facto de grande
parte do espdlio estar guardado em caves himidas. A exposicdo de Arte
Ornamental de 1896 fez convergir a atencao de muitos leigos para a beleza e
valor dos mdveis e objectos antigos. O catalogo dessa mostra tornou-se peca
disputada pelos amadores e biblidfilos. "Povoar a Biblioteca Municipal
significava ter que a aquecer, comprando para os jovens livros mais
susceptiveis de interessd-fos”. (CADERNOS VIANENSES, 1984: 114) O estimulo
imputado ao longo dos tempos pela comunidade local vianense aos habitantes
corresponde ao estimulo que os habitantes actualmente imputam a comunidade
e que t3o bem, souberam e sabem, ambos recolher.

No governo de Marqués de Pombal (século XVIII) criaram-se em Viana,
cadeiras publicas de retérica e de filosofia. Entre os séculos XIX-XX houve
diversos centros de ensino em Viana. Data de 1833, a construgdo da Escola
Primaria, localizada na actual Avenida dos Combatentes, (onde existiu a
Maternidade Julio Diniz e o Abrigo dos Peguenos), projecto dos arquitectos
Baltazar de Castro e Rogério de Azevedo.

Entre 1836 e 1845 os vianenses desempenham profissdes de caiadores,
marceneiros, serralheiros. Entre 1846 e 1855 surgem os farmacéuticos. Sdo em
ambos os decénios, alfaiates, barbeiros, sapateiros, lavradores, jornaleiros,
criados, caixeiros, estudantes e baicharéis, negociantes, proprietarios,
comerciantes. (RODRIGUES, 1995: 95)

dos jornais, das revistas e livros, ha animagao diversa para todos os grupos etérios. "Jmagine-se numa biblioteca sem
paredes, a luz do sol, de fato de banho, a saborear um gelado enquanto Ié um livro... Experimente uma biblioteca assim
e desfiute do prazer de fer com vista para 0 mar’, uma iniciativa que tem tido muito sucesso em anos anteriores, A
leitura de livros e revistas é gratuita, as publicagdes periddicas so exclusivamente para consulta de presenca e o leitor
poderd também requisitar até dois livros, pelo prazo de trés dias. A animagio em 2009 esteve a cargo da CMVC, que
desenvolveu actividades desportivas de grupo, do Centro de Monitorizagdo e Interpretacio Ambiental (CMIA) e da
Associacdo Cultural e de Educagdo Popular, com animacdo de leitura. ("Biblioteca de Praia”, http://www.cm-viana-
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Em 1850 funcionava em Viana a escola de ensino mituo (que consiste na
comunicagdo reciproca da instrugdo por meio do ensino dos discipulos que
sabem mais aos que sabem menos, debaixo da direccio e inspeccio do
Professor) ("O modo de ensino mGtuo na formagdo dos Mestres de Primeiras
Letras”, http://www.scielo.oces.mctes.pt/pdf/rle/n6/n6a09.pdf). No ano lectivo
1855/1856, o total de escolas primarias oficiais no distrito de Viana era de 45,
com uma frequéncia de 1351 alunos de ambos os sexos. O ensino particular do
mesmo grau apresentava-se com 90 professores, o dobro relativamente ao
oficial, para 2783 alunos, dos quais 553 eram meninas. Em 1858 funciona o
colégio de T7allstadaeces, onde se ensinava histéria natural, geografia,
astronomia, matematica, escrituragéo comercial, inglés, alem3o, francés, sueco,
dinamarqués, noruegués e latim. O ensino de desenho era pago a parte e esta
escola destinava-se apenas a rapazes. (CADERNOS VIANENSES, 1984: 106
Tomo VIII)

"Em Viana do Castelo em 1859 hd o triplo de escolas particulares em relacéo as
do ensino oficial.”(RODRIGUES, 1995: 106)

No periodo entre 1859 e 1860, o nimero de escolas primarias oficiais
aumentou 25%. As escolas de caracter particular, no final da década de
cinquenta eram 127, havendo 16 freguesias com mais de um estabelecimento
deste grau. Nos finais de 1858 chega a Viana, a francesa “Madame Botto”, que
cria um externato para meninas. O ensino expande-se e tem lugar em
internatos, externatos, ao domicilio, nas escolas primarias, nos liceus e a partir
de 1866 em escolas mistas, em liceus mistos, em escolas industriais e
comerciais, em escolas técnicas. (RODRIGUES, 1995: 81)

"Mais de 57% dos vianenses sdo identificados como portadores de uma cultura
e de um saber que ndo condiz com o que se verifica pelos anos de 1870, face d
Situagdo do pais’. (RODRIGUES, 1995: 106) Entre 1899 e 1900 muitos jovens
vao estudar para terras distantes, devido a entrada da peste bubdnica no Porto.
Os filhos de familias conceituadas estudavam fora de Viana, no colégio dos
Jesuitas em Lisboa ou sendo filhos de militares, no Instituto de Pupilos do
Exército, no Porto e em Guimardes; nos seminarios estudavam os jovens com

escassos recursos financeiros que podiam ou ndo seguir a vida religiosa. No
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século XIX, as meninas eram enviadas para o Colégio das Albertas em Lisboa
(localizado no convento das Janelas Verdes, que alberga hoje o Museu Nacional
de Arte Antiga) ou para o Porto, para o Colégio de “Miss Henessey”. Muitas
vianenses foram alunas internas nas “Freiras de Tui”, Colégio das Irmas
Doroteias de Abrantes ou de Torres Novas, no Bom Sucesso em Lisboa, no
Colégio das Dominicanas ou das “Escravas”, na Guarda. (RODRIGUES, 1995:
106)

Os filhos de oficiais eram admitidos no Instituto de Odivelas, o antigo Instituto
D. Afonso. Durante os primeiros anos do século XX, diversos professores
devidamente qualificados para o ensino elementar deram em Viana, explicactes
individuais ou colectivas, aulas, cursos intensivos nas proprias casas. Em 1909
surge em Viana, a “Liga de instrugao de Viana do Castelo”, com publicagGes e
actividades contra o analfabetismo. Multiplicam-se as escolas de Educadores de
Infancia e de Enfermagem. Podia-se estudar linguas estrangeiras na Alliance
Frangaise, no Instituto de Francés e Inglés, na Escola de Linguas Eiras, no
Instituto de Inglés. (CADERNOS VIANENSES, 1984: 122 Tomo VIII)

A criagio da BMVC remonta a segunda metade do século XIX. A falta de
instalagdes proprias, os seus livros foram depositados na biblioteca do antigo
Liceu Nacional, no Palacio dos Cunhas, hoje sede do Governo Civil de VC. A sua
posterior localizagdo tem lugar na sala das ComissGes dos Pagos do Concelho,
onde € inaugurada no dia 03/11/1912. No discurso de inauguracio foi
homenageado o benemérito vianense José Augusto Palhares Malafaya que
havia legado, por disposigdo testamentaria, um fundo bibliografico destinado
essencialmente as classes populares, para que tivessem boa leitura, que
juntamente com os livros existentes constituiam o nlcleo bibliografico inicial da
BMVC. Em Novembro de 1923, as instalagdes sao transferidas para o edificio do
museu regional, actual Museu Municipal de Arte e Arqueologia de VC, tendo ai
permanecido até 1966. Mais tarde mudou-se para a Casa dos Alpuins, alugada
para o efeito. O seu fundo bibliografico vinha sendo enriquecido com colecgdes
de particulares e com a aquisicdo de novos livios no mercado, sobretudo,
depois de 1974. A partir de 1989, a biblioteca é renovada no ambito da Rede
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Nacional de Leitura Piblica e dotada das respectivas instalagdes na Casa dos
Monfalim. Face aos novos desafios é construida de raiz a nova biblioteca,
projecto da autoria do arquitecto Siza Vieira, junto & margem direita da foz do
rio Lima. No rés-do-chdo localizam-se os servigos internos e os servicos publicos
(atrio, balcdo de recepgdo, bar, sala polivalente, arrumo e sanitarios) e no
primeiro piso (atrio, balcdo de atendimento, reprografia, sanitarios, drea de
adultos, sala de trabalho, secgdo multimédia, secgdo video, secgio &udio,
seccdo de periddicos, zona de leitura, area do centro de informagdo e
documentagdo europeia, area de auto-formagdo de adultos e aprendizagem a
distancia, area de leitura especial, area infanto-juvenil, sala do conto, “atelier”
de expressdo, zonas de leitura infantil, zonas de leitura juvenil, Bebéteca e
Arrumo).%°

A 13/08/1732, o rei D. Jodo V (1707/1750) concede 40 000 reais a Raphael de
Gama Coelho para ensinar musica a "nobresa e povo de Vianna”. A 30/03/1857
teve lugar no palacio dos viscondes de Correia, uma inesquecivel “noite de arte”
com o “famoso pianista Oscar de /a Cinnd'".

Durante anos seguidos, o primeiro de Dezembro era celebrado com récitas
estudantis no Teatro Sa de Miranda. Do programa constavam nlmeros
musicais, de declamagao. No tempo do cinema mudo, o Teatro Sa de Miranda
recebia pequenas orquestras, pianistas ou violinistas. Por volta de 1903/1904
organizou-se em Viana, uma excursdo ao Porto, para ver o “gramophone”
popular, ja que reproduzia a voz humana. A par da Escola Infantil de Mdsica,
também contribuia para a emancipagio cultural das gentes de Viana entre os
anos 1919 e 1920, a Academia de Musica e a “Escola de Ballet de Viana”. A
partir de 1925 deslocavam-se a Viana professoras de piano para dar aulas. A
musica era escutada também através das bandas militares, nos coretos do
jardim ou através das orquestras, que tocavam em igrejas e em salas.

Na segunda quinzena de Agosto de 1929 realizou-se o segundo Congresso
Municipalista Minhoto e a segunda Feira Vitivinicola das Amostras. Do
Congresso resultaram trés teses importantes: o problema vitivinicola regional, a

# Consultado no Boletim Infanto-Juvenil O Biblocas da BMVC, ano 9 n.° 33 e 34, Outubro de 2007 e Janeiro de 2008,

no dia 26/09/09.
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necessidade da fundagdo de uma grande companhia vitivinicola e a fungo dos
municipios na vida agricola. Nos meses de Setembro e de Outubro celebram-se
as vindimas. O fecho de Sdo Miguel agricola é o acontecimento mais festejado,
conservando o aliciante bucolismo com interferéncia ao folclore.

Na década de trinta, o Teatro recebia um espectaculo vindo em “tournée”.
Actuavam ali e no Porto. Depois do espectdculo, seguia-se a corrida aos
autografos. A visita de orfedos e tunas de estudantes vindos de fora
movimentava os habitantes de Viana. Nas décadas de quarenta, cinquenta,
sessenta, Manuel Couto Viana ensaia a “Mocidade Portuguesa”, aos alunos das
escolas Normal, Primaria Superior de Jodo da Rocha, Industrial e Comercial
Nun‘Alvares e aos alunos e alunas de colégios diversos.

Em 1940 instalou-se em Viana a primeira Missdo Estética de Férias, com
exposicéo no saldo do governo civil. Dotada de grande éxito, esta mostra foi
inaugurada com uma palestra sobre Histdria de Arte. A primeira exposicio da
“Arte na Rua” de grande alcance cultural data de 1970.

"Viana € um belo centro cultural! (...) O essencial é que sempre comparegam
lodos, seja ld pelo que for! Pouco a pouco se formardo apreciadores.”
(CADERNOS VIANENSES, 1984: 113 Tomo VIII) Estimular para formar opinides,
decisoes, para inovar e desenvolver o espirito critico.

No final do século XX todas as meninas aprendiam a tocar piano ou a cantar. A
Opera era o espectaculo de ouro. (CADERNOS VIANENSES, 1984: 109 Tomo
VIII)

9. Consequéncias da Emigracio na Vida do Povo Vianés

A historia frequentemente esboga do passade mais longinquo, a imagem duma
sociedade rural e imdvel, anterior a grande era da industrializagio e do
desenvolvimento urbano. O século XVIII caracteriza-se por uma economia de
expedientes, a débil economia regional era apoiada pelos rendimentos dos

emigrantes.
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A dinamica da emigracdao corresponde a uma solugdo para problemas de
diversa ordem, econémicos e Sociais, o desemprego, densidade populacional ou
como consequéncia da urbanizagdo e industrializacdo, enquanto factores
catalisadores, associados as transformagoes socioeconémicas contemporaneas.
(BRETTELL, 1991: 23) Os factores culturais e socioecondmicos determinavam a
opgao pela emigragdo, numa das suas trés vertentes, temporaria, sazonal ou
permanente. Em Portugal este processo, resultante desta dinamica iniciou-se no
ano de 1864, devido a inimeras razoes, ditadas pela prépria histdria. Mas em
Viana a emigragao iniciou-se mais cedo...

Os lusitanos ocuparam o Minho no ano 2000 a.C.. Os romanos aparecem na
peninsula cerca do ano 212 a.C., onde estabeleceram aldeias agricolas. Em 409
d.C. chegam ao norte, os Suabios, onde se fixam e introduzem a pratica de
povoamento mais disperso. Nasce o sistema de minifindio que caracteriza o
norte de Portugal e em especial, o Minho. Em 711 d.C. a peninsula ibérica é
invadida pelos mouros que conquistam terras, excepto o Douro e o Minho.
Porto, Braga, Guimaraes e Viseu foram conquistados pelos reinos de Ledo e
Castela. No final do século IX, os reis catélicos de Ledo e Castela reorganizaram
a regifio e chamaram-lhe condado portucalense.®! Depois da separacdo dos
reinos de Leao e Portugal e durante os reinados de Afonso III (1248/1279) e de
D. Dinis (1279/1325), as condicdoes da populacao de entre o Douro e Minho
melhoraram. As terras foram entregues a colonos que pagavam um foro em
dinheiro ou em espécie. O desmembramento das velhas vilas romanas e o

8! Quando D. Afonso VI de LeSo morre sobe ao trono do condado, a sua filha bastarda D. Teresa, que governa
Portucale, em nome do filho D. Afonso Henriques, ainda menor, com trés anos de idade. D. Teresa esforcava-se por
subtrair os seus estados & suserania de Le3o, cujo desejo de independéncia originou grandes lutas entre ambos. Mals
tarde, os barGes portugueses do sul do Minho convencem D. Afonso Henriques a exigir o territério portugués. Em 1128,
D. Afonso Henriques expuisa a8 mde do condado, corre com os mouros e a partir de 1139 passa a intitular-se rel de
Portugal, mas s6 em 1143, apds assinado o Tratado de Zamora, consegue a independéncia do imperador da Hispania
(Afonso Raimundes, seu primo) e apenas em 1179 tem o reconhecimento do Papa. D. Afonso Henriques nasceu
provavelmente em Coimbra no ano de 1109. Filho do conde de Borgonha D. Henrigue e de D. Teresa (filha ilegitima de
Afonso VI, imperador da Hispania cristd, de quem recebera a chefia do condado portucalense). O jovem infante foi
criado em Guimardes, localidade onde veio a assumir o governo do condado. Foi 0 primeiro rei de Portugal, entre 1143

a 1185. (PORTILLO, 1996: 126 VOLI)
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acesso dos filhos mais novos aos rendimentos das terras sdao factores que
contribuem para o aumento da populacdo portuguesa nos séculos XI/XIII; que
decresce no inicio do século XIV, entre 1383-1385, devido ao numero de
mortes causadas pela Peste Negra. A partir de 1450 e até ao final do século
XVI, a populagdo sofre um crescimento regular. Em 1527 contaram-se por
ordem do rei D. Jodo III (1521/1557), 2104 casas na cidade e arredores de
Viana do Castelo. Viana tinha permanecido uma pequena cidade piscatéria, até
gue a grande era dos descobrimentos a transformou no maior porto ligado ao
comércio externo. Floresceu ao longo do século XV e principios do século XVI.
Quando Portugal caiu sob o dominio dos espanhdis (entre 1580 e 1640), o
comércio em Viana paralisou e a cidade estagnou. S6 em 1687, com a
descoberta do ouro no Brasil é que a cidade e a regido se desenvolveram
novamente. O ouro vindo do Brasil garantia ao pais, uma fonte segura de
rendimento, para pagar as importagoes de cereais, necessaria a uma economia
interna parada. O século XVII é caracterizado pelo dominio espanhol, (sessenta
anos de dominio), que com a guerra da restauracdo em 1640 contribui para o
aumento da populagdo no territério. Em 1703 Portugal e Inglaterra assinam o
“Tratado de Methuen”, o qual atribuia preferéncias aduaneiras a Inglaterra
devido a exportagdo do vinho portugués, o que eliminava as restricbes a
entrada de produtos ingleses no reino. Entre 1707 e 1750, o rei D. Jodo V
dirigiu firmemente o pais, a frente de um governo altamente centralizador. Em
1750, as rédeas foram dadas ao Marqués de Pombal, pelo rei D. José I
(1750/1777), que regulamentou os mercados ligados ao comércio do vinho,
expulsou os jesuitas, reformulou os impostos, limitou as ambigbes da nobreza e
do clero e introduziu um bem-estar economico sob controlo do estado. O
fenémeno migratdrio para o exterior tem lugar na segunda metade do século
XVIII devido as crises agricolas, crises mercantis e industriais. (CAPELA, 1995:
72)

O rei morre e o Marqués demite-se. Chefia o pais D. Maria I (1777/1817). Sao
abolidas inimeras restricoes aplicadas pelo Marqués a classe mercantil, que em
ascensao conduz o pais até ao século XIX, num ambiente prospero. Com os

ingleses ao leme, a balanga comercial torna-se desfavoravel e Napoledo envia
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as suas tropas com o objectivo de “libertar” o leme. Entre 1800 e 1810 tém
lugar as invasdes francesas, factor que contribui para o aumento do nimero de
obitos. A corte portuguesa foge em 1816 para o Brasil, em exilio, de onde
governa, sob protecgdo inglesa. Vive-se um século de instabilidade politica e de
fragilidade econémica. Factores como a independéncia do Brasil na década de
1820, a queda da independéncia da construgdo naval da regido, a absorcdo do
comércio do porto de Viana do Castelo pelo porto do Porto fazem com que
termine o periodo de prosperidade econémica de Viana do Castelo. Em 1822, o
rei D. Jodo VI (1817/1826) regressa do Brasil e assume a posi¢io de monarca
constitucional de Portugal, que, entretanto governado pelo infante D. Pedro
apresenta a declaragdo de independéncia. O pais fica dividido em duas
fraccdes, com os liberais e radicais anti-clericais que apoiavam a revolugio
politica de um lado e os monarquicos tradicionais que defendiam o regresso ao
absolutismo, de outro. Os liberais alcancam o poder, onde estio até ao final do
século XIX. Na segunda metade do século XIX a populagio aumenta bastante,
mas muitos emigravam para o Brasil. A economia portuguesa era o resultado
de uma forte reexportagdo dos produtos coloniais, com a produgdo agricola
interna parada. A divida nacional cresce. O verdadeiro arranque no crescimento
populacional portugués acontece entre 1860 e 1911, devido & quebra da taxa
de mortalidade. O primeiro censo nacional é realizado em 1864. A populagdo de
Viana s6 comegou significativamente a crescer em 1920, 1930. (BRETTELL,
1991: 37) No inicio do século XX Portugal era um pais atrasado e pobre. Em
1914, a emigragao para o Brasil abranda e Portugal conhece pela primeira vez
na sua historia, um governo republicano. Passados quinzes anos, a chefia do
pais € entregue em 1933, a um governo militar, ao Estado Novo e autoritdrio,
de Oliveira Salazar. No norte do pais, o modo de vida tradicional pouco mudou.
S6 apds a segunda guerra mundial (1939/1945) e depois de 1960, com os
melhoramentos introduzidos na educagdo e com a prosperidade enviada pelos
francos franceses é que a vida comegcava a mudar. Apesar das mudangas
quanto as formas de governo, do velho regime para a monarquia institucional,
desta para a replblica e dai para a ditadura, a maioria da populagio
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portuguesa de 1950 enfrentava os problemas de vida muito semelhantes as dos
seus antepassados de 1750.

Em Viana a emigragao iniciou-se mais cedo. O periodo entre os séculos XVIII e
XIX é caracterizado por uma agricultura fértil alternada com dias de agonia,
pela proliferagdo de estruturas escolares, pela alfabetizagio e pela emigragio.
O espago que corresponde ao actual distrito de Viana do Castelo era no século
XIX, agricola e vinicola, com produggo de vinhos verdes de qualidade. O sumo
da uva e a broa constituiam uma parte importante da dieta do homem do alto
Minho. Nos anos de grande produtividade ocupava um dos primeiros lugares
nas fontes de riqueza dos agricultores, porque a cultura era mais barata, mais
produtiva e mais comoda. O ano de 1851 marca o fim das colheitas excelentes
seguindo-se até 1894 a fase da proliferagdo do oidio. Entre 1855 e 1860, o
Minho vé arruinada a sua fonte de riqueza, logo a sua economia. A crise
accionou a criagdo de mecanismos alternativos ao vinho. Fabrica-se a sidra em
Mongdo, em 1858. As crises agricolas sdo impulsionadoras dos movimentos de
pessoas e estdo na origem no nimero de emigrantes naturais do Alto Minho,
gue seguiram viagem para o Brasil entre 1835 e 1860.

A conjuntura politica e as crises econémicas (as crises agricolas do milho,
centeio, trigo e do vinho) estavam na base da saida da populacio para novas
paragens. Partiram de Viana para o Brasil familias inteiras, pais e filhos, jovens
do sexo masculino.

"Dos 1111 emigrantes registados com passaporte, entre 1835 e 1850, 83% dos
classificados como alfabetizados sdo jovens com menos de 18 anos (...) quanto
mais novos sdo os emigrantes mais notdria € a preparacdo alfabética, cuja
miragem do Brasil levava as familias a instruirem os seus filhos desde tenra
idade.” (RODRIGUES, 1995: 110) "Os espanhdis que obtiveram passaporte em
VC ndo evidenciavam uma origem sdcio cultural tio proxima dos valores
registados entre os homens do alto Minho.” (RODRIGUES, 1995: 112) "Entre
1836 e 1845 partiram de Viana para o Brasil 386 pessoas, dos quais 253
origindfios de localidades com professor. Cabe a maior fatia aos que sairam
sem estarem rotulados por qualquer actividade profissional, grupo este
altamente envolvido com o universo das praticas escritas. E entre eles que,
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além de se encontrarem os niveis etdrios mais baixos se regista o melhor
dominio da arte de escrever. ”(RODRIGUES, 1995: 95)

Entre 1836 e 1847 os emigrantes que partiram para o Brasil tinham um grau de
cultura elevado, sabiam ler, escrever e contar. Os rapazes que emigravam
destinavam-se a ser quase todos empregados como caixeiros nas casas de
comércio. Para tal tinham que saber ler, escrever e contar. As escolas ndo
oficiais respondem ao fenémeno da emigracdo, habilitando a juventude na arte
de ler, escrever e da contabilidade. Era maior o grupo de alfabetizados e menor
0 grupo de analfabetos e de idosos. Entre 1837 e 1842 os emigrantes possuem
um nivel sociocultural e etario privilegiado. O periodo entre 1845 e 1848 & um
periodo de crise agricola, com uma baixa produgdo de azeite. Numa fase de
melhoria agricola hd uma diminuigio de emigracdo; entre 1843 e 1846 surge a
crise vinicola. Os anos de 1850, 1853 e 1857 sdo as trés datas em que a
emigracao para o Brasil atingiu o auge.

A 04/06/1859 surge uma nova lei que vé& na emigraco legal uma justificacio
para suavizar as despesas decorrentes da manutengdo dos soldados, no servico
militar obrigatdrio. Esta medida também facilitava a saida de quem tivesse
capacidades financeiras. O passaporte familiar permitia que um maximo de
cinco membros da familia podia emigrar. Se algum destes membros tivesse
entre os 18 e os 20 anos de idade e a evitar cumprir o servigo militar teriam
antes de emigrar, que pagar uma caucio ao estado.

Entre Outubro de 1835 e Dezembro de 1860 verificou-se a existéncia de 3286
emigrantes provenientes de Viana do Castelo com destiho ao Brasil,
(RODRIGUES, 1995: 7)

Emigrava-se com todas as idades. Em familia, com meses de idade ou com
mais de sessenta anos. "Sozinhos e com passaporte individual saem rapazes de
sete anos’. (RODRIGUES, 1995: 59) As médias etarias dos acompanhantes
familiares variam entre os 7 e os 45 anos de idade. Os proprios filhos levavam
0s pais mais idosos em sua companhia. O portador do passaporte era o pai ou
o irmdo mais velho. Houve saidas complexas de 34 primos e 20 tios com
respectivos sobrinhos. Trata-se por vezes de jovens 6rfios que tém nos tios o
apoio paternal ao assumirem a responsabilidade como tutores. Cerca de 50%
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do movimento emigratdrio classifica-se de fraterno, saidas de irmaos, com uma
média etdria de 17 anos de idade. As maes, que fizeram a viagem com os
filhos, indo para a companhia dos seus maridos eram naturais de Viana do
Castelo, tal como a saida em conjunto de primos, tios e sobrinhos. Os jovens
com menos de 18 anos rubricavam mais de 48% do total da auséncia para o
Brasil. Até 1845 mais de 80% dos emigrantes ndo atingiam os 25 anos de
idade. Até 1850 os jovens emigravam entre os 19 e os 23 anos de idade. Entre
1851 e 1860 os jovens emigravam com menos de 17 anos e mais de 20 anos
de idade. E a partir de Junho que se nota maior incremento das auséncias para
o Brasil, devido ao clima.

Entre Maio de 1856 e 1860, depois de variados an(incios em jornais vianenses
houve um aumento do niimero de saidas de veleiros em direcciio ao Brasil,
nove barcos no total, o que se repetiu posteriormente entre os meses de
Outubro e Novembro. Cerca de 45,4% dos emigrantes que regressaram a VC
ausentaram-se novamente para o Brasil. (RODRIGUES, 1995: 136) "Ao /ongo
do século XIX o emigrante de sucesso mantém relaces comerciais com o
Brasi|, onde, usufrui de rendimentos e tem familiares, o que o obriga a
deslocagdes para aquelas paragens, fazendo dele um torna-viagem. ”
(RODRIGUES, 1995: 137)

O emigrante que se encontra num contexto nuclear onde falta algum dos
membros progenitores pertence a um quadro familiar precario. Os quadros
familiares precarios eram compostos por filhos expostos; por filhos drfaos,
conhecidos pelos filhos da roda, deixados aos cuidados da igreja e por filhos
legitimos, “que por serem filhos criados fora do casamento tinbam menor
contacto com préticas do escrito”. (RODRIGUES, 1995: 143) Os filhos expostos
tinham um tutor que por via da regra, ndo surgem identificados com os
ascendentes familiares.

As causas que levaram os emigrantes a deixarem o Minho e a irem para o Brasil
centravam-se na resolugdo imediata de problemas econdmicos e financeiros, na
aquisicdo de meios de subsisténcia (devido ao elevado nimero de filhos), em
prol da protecgdo, reforco dos lacos e da estrutura familiar, de uma rapida
projecgdo econdmica e social, por dedicacio & actividade comercial, com o
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objectivo de “reemigrar” e o desejo espontineo apoiado numa base econémica
e financeira.

Os destinos dos vianenses no Brasil eram o Rio de Janeiro, Maranh3do, Sdo
Paulo, Petrdpolis, Minas Gerais, Ceara, Paraiba, Praia Grande. O Rio de Janeiro
atraiu 47% dos individuos casados e o Para atraiu 32%. Com destino ao Brasil,
sem area especifica, partiram 223 homens e mulheres casados. Alguns casais
por se responsabilizarem pelos seus filhos e pelos filhos de outros eram
designados de abonadores. Em Viana do Castelo, Antdnio José da Costa Viana
revelou 23 abonados. Cerca de 50% dos emigrantes que chegaram ao Brasil
embarcaram em Viana do Castelo. O total de saidas legais terd rondado 880
individuos.

A segunda vaga de emigragdo era ao contrario da primeira, constituida por
analfabetos, idosos, que fugiam as dificuldades impostas pelas crises
conjunturais e facilmente enganados pelas facilidades publicitadas através da
rede de agenciadores que intervinham sem escriipulos, nos seus sonhos. O
destino era umas vezes imposto pelos barcos com rumo fixo, outras, definido
com determinagdo por quem partia. Ou o Rio de Janeiro ou de uma forma vaga
global, o Brasil. (RODRIGUES, 1995: 186)

10. Iniciativas Turisticas

N&o quis escrever sobre um guia turistico virtual sem dar atencdo a iniciativas
turisticas que se tém revelado em Portugal e no mundo. Limitei-me, de acordo
com este objectivo em causa, por procurar informagdo somente junto da
“internet” e da imprensa didria, com o objectivo de encontrar ideias inovadoras
que revelem o que se estd a criar neste momento no mundo fisico e (virtual)
em prol do turismo, na captagio de turistas internacionais para Portugal,
sempre que essa criagdo consiga, na minha opinifio, acompanhar a constante
evolugdo da sociedade em geral. No inicio do més de Fevereiro de 2009
subscrevi na intemnet os “Alertas do Google”, sob os temas “Guias Turisticos” e
“Museus Virtuais”. A partir do momento em que fiz a subscrigdo tenho recebido
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informagcdo em média, duas vezes ao dia. De todas as iniciativas turisticas que li
escolhi algumas que mereceram a minha atencdo e passo a sintetizar.

Quem esteve na praia do Alvor nos dias 13 e 14/06/2009 recebeu o Guia das
Paginas Amarelas Turisticas do Algarve 2009/2010. Local e data foram
escolhidos devido a realizagdo de uma das etapas do circuito ibérico de
“Windsurf Proam2009”. O guia retine informacdo e contactos de alojamento,
restauracdo, noite, lazer, salde, comércio e servigos essenciais algarvios.
Dispge de cupdes de desconto nas dreas de restauragdo, lazer ou estética. Os
guias foram distribuidos pelos postos de turismo, no aeroporto de Faro, em
estabelecimentos hoteleiros, empresas de aluguer de automdveis, campos de
golfe, estagBes de autocarro. O guia bilingue, escrito em portugués e em inglés
sera distribuido em Espanha, Irlanda e no Reino Unido. (“Paginas Turisticas do
Algarve vao ser distribuidas na praia do Alvor”, http://www.regiao-
sul.pt/noticia.php?refnoticia=95226) Os guias turisticos editados em papel sao
um excelente recurso pontual para ser utilizado numa necessidade pontual,
desde que as informagdes nele contidas sejam actuais, que facilite a pratica de
turismo através de um mapa do local e que esteja escrito ou na lingua oficial do
turista ou numa outra que este saiba ler; pois para poucos servira a distribuigdo
do Guia das Paginas Amarelas Turisticas do Algarve distribuido em Espanha, se
nao estiver pelo menos escrito em castelhano.

Com o objectivo de potenciar as qualidades e condigdes dos espagos publicos
portugueses, o “Turismo de Portugal” langou o “Guia Técnico de Museus e
Monumentos”, sumariamente dedicado a monumentos e museus localizados na
regido Norte, Centro, Lisboa e Vale do Tejo. Além da edigdo do guia escrito em
portugués e inglés foi criada uma caixa de correio electrénica para recepgao de
actualizacdo da informagdo. Para j& integram o Guia Técnico, as cidades de
Braga, Guimaraes, Porto, Alcobaga, Batalha, Condeixa-a-Nova, Tomar, Mafra,
Lisboa e Sintra. Esta prevista a realizagio de um guia dedicado as regioes
Alentejo, Algarve, Agores e Madeira. A edigio deste guia resulta duma parceria
realizada entre o instituto Turismo de Portugal, o Instituto de Museus e
Conservagdo, o Instituto de Gest3o do Patriménio Arquitecténico e Arqueoldgico
e a Associagdo Portuguesa de Agéncias de Viagens. (Revista Fugas do Jomal
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Pdblico, no dia 30/05/09) A edicio regional em falta devera ser colocada no
mercado em breve, para que o Guia Técnico n3o corra o risco de um dia se
intitular Guia Técnico de Alguns Museus e Monumentos Portugueses — regido
Norte, Centro, Lisboa e Vale do Tejo.

Os museus®, “3s quintas” e pelo segundo ano (em Portugal) voltam a ganhar
uma noctivaga vida nova! No total sio dezanove espagos museoldgicos da
grande Lisboa, do Centro e do Norte de Portugal que aderiram a iniciativa
promovida pelo Instituto dos Museus e da Conservacio apoiada pelo instituto
Turismo de Portugal. Em busca de novos publicos, o programa “Quintas a Noite
nos Museus” no hordrio 18h:24h, apresenta diversas actividades. Além de ser
possivel ver as exposigdes num novo horério, o publico podera assistir a
diversos eventos, tais como, visitas encenadas, espectaculos de teatro, danca,
musica (erudita e popular) e participar em “workshops”. As suas cafetarias e
restaurantes permanecerdo abertos para dar apoio mutuo! Entre outros,
integram a iniciativa os museus lisboetas do Chiado, da Musica, de Arte Antiga,
dos Coches; os paldcios da Ajuda, de Mafra, de Queluz e de Sintra; “o
portuense Soares dos Reis” e “o conimbricense Machado de Castro'. (Revista
Fugas do Jornal Piblico, no do dia 04/07/09) Quanto mais informacao e mais
entretenimento os museus oferecerem, mais tempo se perpetua a atracgdo, ha
uma maior capacidade de Oferta de experiéncias sensoriais e cognitivas que
geram uma (nova) Procura. Esta transdisciplinaridade transforma o museu, um
espago onde reina o siléncio, numa sala de especticulos. Surge uma nova
interaccdo entre o museu e o plblico que o visita. O espago de apresentacdo,
ndo sendo uma comum sala de espectaculos cria uma cumplicidade diferente,
mais proxima, no didlogo entre os artistas, a arte e o publico. O museu e as
suas colecgdes sdo levadas para o centro dum palco, (de novo) para o centro
da vida, é transdisciplinar ao préprio homem, que sob a tese humanista, o
coloca (e & sua histéria) no centro (das atencdes). Desempenhara melhor a sua
funcdo social, se o horario pés-laboral for sindnimo de novos postos de trabalho
e se a ideia for bem aceite na pratica, por todos os museus nacionais,

* Estabelecdimentos publicos onde estdio reunidas colecgBes de objectos de arte, de ciénda. (PORTILLO, 1996: 4303
VOL XIII)
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permitindo assim gerar novos produtos (turisticos) alertando para a criagao de
sinergias entre diversas entidades locais.

Lisboa, de Fernando Pessoa, o guia turistico escrito pelo poeta em 1925 com o
objectivo de apresentar Lisboa aos ingleses foi recentemente alvo de filme, ou
de uma promogdo turistica levada a cabo pelo instituto Turismo de Portugal,
com o apoio do Ministério da Cultura e da Cimara Municipal de Lisboa.
Intitulado “Os Mistérios de Lisboa, 0 que o Turista Deverd Ver”, realizado a
partir de excertos do guia de Fernando Pessoa e de poemas de Alvaro de
Campos, € uma adaptagdo cinematografica do realizador José Fonseca e Costa.
A cidade de Lisboa, sua familiar e desconhecida, foram acrescentadas
referéncias de uma Lisboa que o poeta ndo conheceu, simbolizada pelos
edificios da zona Expo e pelo Centro Cultural de Belém. O filme foi
encomendado para promover Portugal noutros paises. Tem o objectivo de
entrar no circuito internacional de exibigio e de venda ao publico em DVD. De
acordo com o instituto Turismo de Portugal, os textos literdrios de interesse
turistico assumem particular relevincia no desenvolvimento de uma oferta
cultural e de animagdo estruturada, uma vez que sio muito procurados como
forma de conhecer e visitar uma cidade ou uma regidao e por essa via, 0
produto turistico sai mais valorizado e culturalmente mais prestigiado. Com a
duragdo de setenta minutos, o filme estara disponivel em seis idiomas, narrado
em portugués pelo actor Paulo Pires, em portugués do Brasil pela actriz Marilia
Gabriela, em castelhano por “Imanol Arias”, em francés por “Thérése
Crémieux”, em italiano por “Ricardo Scafati”, em inglés por “Peter Coyote” e em
alemdo por “Guilherme Dutschke”. (“Filme de José Fonseca e Costa: Os
Mistérios de Lisboa, o] que o Turista Devera Ver”,
http://www.turisver.com/article.php?id=43133)

Sugiro a criagdo de um pacote de venda ao publico que inclua as versdes livro e
DVD, em diferentes idiomas, acompanhados de uma maquina fotografica Lomo
descartavel, com o triplo objectivo de oferecer ao turista a visio mais proxima
possivel, da que Fernando Pessoa escreveu, acrescida da imagem que o turista
podera explorar e que vira a fotografar para si, num qualquer momento, em
tempo real. O turista ird passar certamente pela Casa Fernando Pessoa e visitar
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o seu espdlio, cujo decreto-lei publicado dia 15/09/09 em Diario da Republica o
oficializou tesouro nacional. A mesma Casa que se transformou num poema,
albergando fachada exterior e paredes interiores, inimeras versdes de uma sé
ode de Ricardo Reis (um dos heterdénimos portugueses do escritor.) (“Casa

Fernando Pessoa”, http://fugaspublico. blogspot.com/)

Depois das filmagens do “Assalto a Santa Maria” (filme portugués realizado por
Francisco Manso, cujas filmagens foram em grande parte realizadas em Viana
do Castelo), a cidade portuguesa, conjuntamente com a cidade de Bordéus,
volta a ser palco para as filmagens de um novo filme portugués, “O Cénsul”,
que retrata a vida de Aristides de Sousa Mendes, o diplomata portugués que
salvou muitas vidas do holocausto nazi. O “Santa Maria” tem estreia marcada
em Lisboa no més de Novembro de 2009, na mesma data em que se prevéem
as filmagens do “Consul” em Viana. Entrard na rota comercial portuguesa e
espanhola, pois uma parte do elenco de autores é oriunda da Galiza. (Jornal DN
Artes, no dia 01/09/09) O filme é baseado num episédio histérico gue marcou o
inicio do fim da ditadura em Portugal, retrata o assalto ao paquete de Santa
Maria, uma original operagdo de denlncia de sistemas ditatoriais de Portugal e
de Espanha. Num paquete com mais de seiscentas pessoas a bordo no mar das
Caraibas surge uma histdria de amor entre uma portuguesa e um venezuelano.
Entre escolha de cendrios e intérpretes jaz a importancia dos locais e lugares
escolhidos para serem filmados. O puiblico interessa-se pela historia de amor e
respectivo cenario, o turismo pelas cidades onde os filmes s3o rodados. Lisboa,
Viana e Bordéus agradecem!

Uma boa campanha publicitdria ou um concurso poderdo subtrair despesas
orcamentais se comparadas as despesas que um filme soma. “O melhor
emprego do mundo”, o “slogan” do concurso promovido pelo “Turismo de
Queensland”, na Australia, pds milhdes de pessoas a sonhar com seis meses de
trabalho, como Relagdes Publicas das ilhas da Grande Barreira do Coral por um
salario mensal de quase catorze mil euros. O inglés “Ben Southall” foi o
vencedor do lugar. Dedica-se a mergulhar pelas ilhas e a promové-las.
Infelizmente “Southall” ndo chega para andar as voltas pelas sete mil ilhas e
como tal foi langado novo concurso para vaga de ajudante ou para “a melhor
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experiéncia do mundo” j& que quem vencer este novo concurso podera
convidar trés amigos para passarem o resto do ano de 2009 pelas ilhas
"Whitsunday”. O novo concurso s6 tem um detalhe, ndo oferece salirios. Para
“Queensland”, o projecto tem-se revelado mesmo “a melhor campanha do
mundo”. Dados oficiais apontam para um crescimento turistico de 15% a 20%
na regido. (Revista Fugas do Jornal Publico, no dia 30/08/09)

A marca desportiva Adidas promove a arte urbana de Berlim: mostra o melhor
da arte de rua (em murais pintados), através do langamento de um guia
turistico cujo “download” pode ser feito via telemével (de terceira geracdo).
Este guia sinaliza o trabalho artistico mais significativo da arte urbana local e
possui uma Galeria que possibilita visualizar as obras de arte e aceder a
informagdes sobre os artistas. Tudo via telemével. O objectivo principal desta
iniciativa além de permitir a construgio de um guia virtual mével ao gosto de
cada um consiste em motivar a sua visita, in /oco. ("A marca Adidas patrocina
manifestagdes de arte urbana em Berlim”, http://www.urbanartquide.de)

Apds a remodelagdo efectuada pelo estado as regides de turismo portuguesas,
que condensou “turisticamente” regides noutras regites ja existentes, algumas
das autarquias “fizeram-se & estrada”, & procura de novas medidas que lhes
permita trazer particularmente os turistas até si. Os municipios de Sintra e de
Evora (ndo resistiram a tentagdo e) assinaram um protocolo com a empresa de
conteido multimédia “M-Insight Technologies”, para o desenvolvimento de um
novo servico que ira permitir ao turista importar para o seu telemdvel,
informagdo turistica sobre a cidade em causa. Este servigo pioneiro na Europa
foi langado a 02/04/2009 pelo municipio de Sintra, onde a subscrigdo via “SMS”,
pelo valor de cinco euros permite aceder a um leque de informagbes referentes
a monumentos, museus, galerias de arte, bares, os melhores restaurantes
tipicos, a praia mais atractiva, a temperatura da agua do mar, alojamento,
localizagdo geogréifica e o acesso a diversos locais de forma imediata e
constante. O servigo esta disponivel nos idiomas portugués, castelhano, inglés e
brevemente estara disponivel em francés. (“Guias méveis ao servico dos
turistas em Sintra”, h i ici

Evora, o guia encontra-se disponivel nos idiomas portugués, castelhano e
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inglés. Disponibiliza informagdes referentes a monumentos, museus, pontos de
interesse na cidade, roteiros tematicos, restaurantes, alojamentos, animagdo
nocturna e cultural, estabelecimentos comerciais, eventos. O langamento do
guia “You Go Evora” foi efectuado no Dia Mundial do Turismo, a 27/09/2009.
(Revista Fugas do Jornal Publico, no dia 26/09/09) O servico mével (enquanto
guia turistico) ndo substitui de forma alguma, o guia intérprete®®; no entanto
permite poupar informagdo e/ou promocao distribuida em papel (somente a
quem possuir telemovel com esta possibilidade de leitura), contribuindo para
uma iniciativa municipal ambiental; permite auferir lucro para os intervenientes
envolvidos no projecto, para a empresa “M-Insight” e para as operadoras
telefonicas; permite ao turista usufruir das condigdes que a tecnologia hoje lhe
oferece, informagao de elevada riqueza grafica que inclui som e video criado
para um instrumento de poderosa comunicacdo (“Informagdao acerca da
empresa M-Insight”, http://www.m-insight.com/#), que nem sequer ira pesar

na mochila. Em Evora, a subscricdo do servico por trés euros disponibiliza a
informagdo durante trés semanas, por cinco euros mantém-se o ano inteiro.
(Revista Fugas do Jornal Pablico, 03/10/09) A nova regiao de turismo Centro de
Portugal optou pela distribuicado de “GIPPAS” (Guias Independentes de
Percursos Pedonais Audiveis), audio-guias com contelidos sobre percursos
tematicos, a visitantes e turistas que visitem Aveiro, Viseu, Castelo Branco e
Figueira da Foz. Aveiro foi escolhida para cidade piloto da iniciativa, intitulada
“Visitar Aveiro”; iniciativa que se quer alargada as restantes cidades até ao final
de 2009. Os “GIPPAS” tém como objectivo dar liberdade ao turista na sua visita
a cidade, mantendo o auxilio de um guia dudio, sem estar condicionado por ele.

Podem ser alugados ou comprados. Fazem-se acompanhar de um aparelho

8 0 gula intérprete é um mediador cuitural, medeia a cultura, ou seja, faz entender de uma forma profunda uma
cultura a outra cultura, estabelece pontes com todos os actores do cenario turistico. O guia intérprete evita o stress, o
desconforto, facilita a estadia dos turistas. £ um agente local que contribui para o entrosamento de processos
diferentes, é portador de discursos glocais, ou seja, explica tradigbes e culturas locais para que, os turistas entendam, é
portanto conhecedor da cultura do pais de onde o turista provém, bem como € conhecedor da cultura do pais que o
turista, na sua companhia, visita. (Aula da disciplina de Semindrio Aprofundado em Turismo e Desenvolvimento do I

Curso do Mestrado em Turismo, na Universidade de Evora)
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MP4, carregador e um mapa em papel. Tem oito horas de autonomia, sistema
de navegagdo proprio, capacidade para fazer “download” de fotografias
pessoais e sera associado a tecnologias de georeferenciagio. Estdo disponiveis
no idioma portugués, espanhol e inglés. O “GIPPA Visitar Aveiro” conta com
seis percursos tematicos: “Sal”, “Beira-Mar”, “Azulejaria”, “Barroco”, “Arte
Nova” e “Arte Contemporanea”. Os mesmos percursos foram trabalhados para
o publico infantil e contam com a ajuda de trés amigos, o Cruz, a Vera e a
Glorinha, cujos nomes sdo inspirados na designacdo das freguesias da cidade.
O projecto resulta de uma parceria com as empresas “Tempos eVentos” e a
“RN2S” (esta ultima ligada & Universidade de Aveiro). E o primeiro produto
promocional apresentado desde a reforma das regides de turismo. A regido de
turismo Centro de Portugal abrange sessenta municipios e seis distritos. Para o
seu presidente, Pedro Machado, o GIPPA "é um instrumento criado para fixar
turistas, aumentar o seu tempo de estadia e constitui um desafio aos parceiros”
das regides de turismo. (Jornal Diario de Aveiro, no dia 24/06/09) No Posto de
Turismo de Braga, o turista também ja pode requisitar guias méveis, uma
aplicagdo multimédia em suporte PDA com informacio sobre varios roteiros
turisticos do concelho. Os guias méveis tém contelidos audio, imagem e video
dos circuitos romano, medieval e barroco da cidade de Braga, para além de um
percurso pedestre, do roteiro da area urbana regenerada de uma rota intitulada
Fora de Portas. Trata-se de um servigo gratuito até ao final do ano, altura em
que, o projecto sera avaliado em termos de utilizagio e de custos de
manutencdo. Até I3, a sua cedéncia estd apenas sujeita a uma caugdo. O
“software” dos guias moéveis pode ser utilizado noutros dispositivos de
computagado de telemdveis, ja que tem como base, a rede de “internet” sem
fios instalada no centro histérico da cidade e o sistema “GPS” que permite a
orientagdo do turista na cidade. Disponiveis nos idiomas, portugués, espanhol e
inglés, os guias moveis serdo brevemente enriquecidos com novos contetidos
de interesse para quem visita a cidade e o concelho. (Jornal Correio do Minho,
no dia 02/07/09)

Esta a fazer furor entre os praticantes de todas as idades (“Informagdo acerca
da actividade Geocaching”, http://www.geocaching.com) no mundo inteiro e

83



87,578 praticantes que se deslocam a determinado pais para “descobrirem” o
tesouro ou a “cache”. O nimero de tesouros e de praticantes aumenta dia a
dia. “Geocaching” € o termo inglés responsavel pela deslocagdo de turistas, que
individualmente ou em grupo, na companhia de um “GPS” se deslocam a
qualquer parte do mundo, para cagar tesouros ou “caches” insignificantes na
matéria (moedas, caricas, lapiseiras, casas do jogo Monopdlio), mas com
significado para a viagem do coleccionador, em especial pela rota tracada. As
“caches” encontram-se guardadas dentro de uma caixa ou de um livro, que por
sua vez estdo escondidos algures. Podem ser procuradas por qualquer pessoa a
partir de informagdo disponivel na “internet” e sempre que uma cache for
descoberta tera que ser registada no livro de registo “online”. Descoberto o
“tesouro”, ha a possibilidade de o “geocacher” (praticante de “geocaching”)
ficar com ele, desde que coloque outro tesouro no seu lugar. (“Informagdo
acerca dos praticantes, iniciados em Geocaching”,
http://www.geocaching.com/mark/#beginner) Assim fez o municipio de
Proenga-a-Nova, para atrair turistas a cidade. Escondeu dois tesouros, um no
Centro de Ciéncia Viva e outro, na Praia Fluvial do Alvito, para serem
encontrados. Ha caches nas principais cidades do mundo. Em Portugal foram
contabilizados até Marco de 2009, 4641 caches activas, localizadas em quase
todos os distritos a excepgdo de Viana do Castelo, Braganca, Vila Real e Ilha da
Madeira. Uma vez que a modalidade tem tantos aderentes, os municipios
portugueses deverdao investir no “geocaching”, uma aposta ganha para o
turismo, desde que seja criada uma boa rede de caches a nivel nacional, que as
localidades saibam esconder muito bem as suas caches, para que
impossibilitem o turista ou o grupo de turistas de irem praticar turismo para
outras paragens. A partir do momento em que a localidade tem uma oferta
logistica basica (alojamento, alimentagio, rede vidria, animacdo), o
investimento passa por divulgar a modalidade e criar caches, onde ndo as ha.
Os coleccionadores encarregam-se de substituir caches antigas por novas, o
que garante a repeticdo da viagem pelo mesmo local. Quem ndo for
coleccionador serd inteligente para seguir o exemplo de Proenga. Na ilha do
Pico, o tesouro esta mesmo no topo do Pico. O dificil serd 4 chegar!
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("Actividade Geocaching em Portugal”,

1&Action=noticia)

Cerca de duzentos guardas municipais do municipio de Jodo Pessoa, no Brasil,

fizeram formagdo em turismo, com o objectivo de receberem melhor os
turistas, sempre que n3o pertencam a um grupo organizado de turistas. A
formagdo, com a duragdo de dois dias foi ministrada por um guia intérprete e
contou com o apoio do posto de turismo municipal. Na formagdo foram
abordados os conceitos basicos de turismo, como receber bem os turistas e a
histéria de Paraiba. (“Guardas municipais fazem formag3o em turismo, no
Brasil”, www.paraiba.com.br)

Os moradores das “favelas do Pavdo-Pavdozinho e do Cantagalo”, (as favelas
que abrangem os bairros de Copacabana e de Ipanema, na zona sul do Rio de
Janeiro), também v&o fazer formagdo em turismo, para trabalharem como guias
intérpretes especificos das favelas. O curso tem a duragdo de trés meses e serd
ministrado pelos professores do curso de Turismo da Universidade do Rio. Os
alunos vdo aprender nogSes basicas de histéria, as tradigdes culturais da
favela, irdo aprender a tragar rotas turisticas e como receber bem os turistas.
As comunidades residentes nas favelas sdo muito diversificadas. Desenvolvem
actividades culturais, misica, teatro, pintura e danga. Devido ao aparecimento
de novos artistas nas “favelas do Pavdo-Pavdozinho e Cantagalo”, ird ser
construido na comunidade, o Museu da Favela, onde serdo expostas as obras
de arte produzidas pelos préprios moradores. (“Moradores das favelas no Brasil

fazem formacao em turismo”,

http://g1.globo.com/Noticias/Rio/0,,MUL11981115606,00CURSO+VAI+PREPAR
AR+MORADORES+DE+FAVELAS+PARA+SEREM+GUIAS+NAS+COMUNIDADES,
html)

O morro de Dona Marta, no Rio de Janeiro foi palco em 1996 da gravacio do
“videoclip” de ™“Michael Jackson”. “Michael eles ndo ligam pra gente!”
(“Gravagdo do videoclip de Michael Jackson no Morro de Santa Marta, no
Brasil”, http://www.youtube.com/watch?v=_62tu_tjgNg&feature=related
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ravou-no-rio-virara-ponto-turistico 48653.html) é a versdo brasileira do tema
musical que aborda a pobreza e miséria vivida nas favelas brasileiras. O
governo do Rio de Janeiro pretende homenagear o cantor norte-americano,
com a colocagdo de uma escultura do rei da mdsica “pop” mundial no topo do
morro. Este (novo) espago publico foi considerado ‘espaco de relevéncia
cultural’; sera urbanizado, e entrard para a histria, como atraccdo turistica
mundial. ("Morro de Santa Marta, local de gravagio do videoclip de Michael
Jackson gravado no Brasil é alvo de promog&o do Rio de Janeiro apds a morte

do cantor”, http://www.panrotas.com.br/noticia-turismo/destinos/morro-onde-
m-jackson-gravou-no-rio-virara-ponto-turistico 48653.html)

A Secretaria de Turismo do Brasil promove desde Julho de 2009, um Curso de
LIBRAS, Lingua Brasileira de Sinais ou Lingua Gestual Brasileira, com a duraggo
de seis meses, destinado a recepcionistas, a guias intérpretes e a
representantes institucionais. O curso consta do Programa de Qualificacio para
o Turismo Socialmente Responsavel, desenvolvido pela Seccdo de Formagdo
Técnica dos Profissionais de Turismo da Secretaria de Turismo. (“Curso de
Lingua Gestual Brasileira consta do Programa de Qualificagdo para o Turismo

Socialmente Responsavel”, http://www.clicklitoral.com.br/14354-setur-tera-

O municipio de Belo Horizonte, no Brasil, editou um guia turistico em Braille. A
publicagdo é pioneira no Brasil e constitui a primeira accio do projecto Belo
Horizonte com outros Olhos. Tem como objectivo garantir o acesso de todos os
cidaddos invisuais a informacdo turistica existente. Editado nos idiomas
portugués e inglés esta acessivel no posto de turismo local, nas bibliotecas, na
Associagdo dos Deficientes Visuais de Belo Horizonte, no Instituto de Cegos Sdo
Rafael, no Gabinete de Coordenagdo para Apoio e Assisténcia a Pessoa com
Deficiéncia (CAADE). (“Edigéo brasileira de um guia turistico em Braille”,
http://www.abn.com.br/editoriasl.php?id=49447) Esta e as iniciativas
brasileiras anteriores sdo sem divida levadas a cabo por uma equipa
consciente, activa, que possui outro conhecimento e sobretudo, outra
sensibilidade, esta atenta a evolugdo social e humana, elevando a politica de
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incluséo social na localidade em que é ministrada. Um exemplo a sublinhar, um
exemplo a segquir.

Os novos turistas aventureiros elaboram o seu préprio roteiro gracas ao
“Google Maps” (para tracar rotas e planear onde dormir) e ao “Google Earth”
(ferramenta utilizada para ver fotografias panordmicas e analisar o tipo de
terreno). O avido é trocado pelo veiculo todo-o-terreno, devidamente equipado
com cama e casa de banho, “GPS”, “monitor touchscreen”, “notebook”,
maquina de fotografica, cdmara de video e um telemével de terceira geracao
ligado a “internet”. (“Informagéo Sobre a organizacdo das viagens dos novos
turistas aventureiros”,

http:[[www.estadao.com.br[noticias[tecnologia+Iink,gassagorte-passagem—

bagagem-e-google,2819,0.shtm) Gustavo, o criador do “site”
http://www.viagensmaneiras.com/ sugere desde 1998, roteiros alternativos

pelo Brasil. Nos preparativos para a volta ao mundo, procurou informagdes
sobre a rota em féruns e blogues, pois prefere “usar relatos de pessoas que ja
Vigjaram do que ler revistas de turismo especializadas. As pessoas dio um
ponto de vista mais emotivo, ndo escondem nada, falam das coisas boas e das
coias mds". No telemdvel de terceira geracdo podemos armazenar mapas,
tradutores instantaneos, calculadora (com conversdo de taxas), horarios de
comboios, moradas de héteis, nomes de restaurantes, entre outras informagdes
necessarias. Ha ainda a possibilidade de instalar um aplicativo para falar no
“Skype”, o que permite ao utilizador comunicar gratuitamente com outros
utilizadores de “Skype”, sempre que estiverem “online”. O “Skype” é um
programa que incorpora video (imagem e som) em tempo real, através duma
ligagdo telefonica. No entanto, antes de iniciarmos uma pequena volta ao
mundo devemos consultar os seguintes sites: www.tripadvisor.com,

www.viamichelin.com, www.lonelyplanet.com, (o guia que mais destinos
abrange na “internet”) e www.viajenaviajem.com.
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11. “Sites” e Museus Virtuais

"Corn efeito, se Julio Verne encontrava na biblioteca os livros sobre atmosferas
e cheiros de sitios onde nunca fo mas que vivificavam na trama dos seus
romances, o turista actual é contemporéneo de uma conjuntura no dmbito da
qual os sitios e as tecnologias fluem no mapa tragado no ecrd do computador,
permitindo-lhe ser artifice do seu prdprio circuito turistico.” ("Citagdo retirada
do site da entio Regido de Tursmo do Alto Minho”,
http://arquivo.rtam.pt/aconteceu/new31-5-20024.html)

O “site” é uma pagina de “internet”, utilizado por entidades publicas ou
privadas (e particulares) para divulgarem informagdo escrita, auditiva e visual.
Constituem boletins informativos, catalogos (de venda) de produtos. Estimulam
a realizagdo de visitas (virtuais). O Museu Virtual também é um “site”, também
€ uma pégina de “internet”, utilizado por entidades pulblicas ou privadas (e
particulares) para divulgarem informag&o por um lado, consultarem informagdo,
por outro. A diferenga entre um simples “site” e um Museu Virtual reside no
contelido, no tratamento da informagdo que é colocada “online”, no rigor
cientifico que essa mesma informagdo transmite e na interaccio que o “site”
desenvolve com o puiblico.

O museu virtual é um espago virtual imaginario que serviria para abrigar todas
as obras de arte do mundo, devidamente fotografadas e/ou filmadas. E um
espaco com memoéria viva. Criado por cada um de nés, com imagens que
seleccionamos e reproduzimos dos museus fisicos. Um museu virtual ndo tem
que ser um museu fisico. Mas ambos deverdo co-existir. A virtualidade é um
conceito livre, ndo obriga a integrar a sua colecgdo num edificio. J4 um museu
fisico deverd ser também virtual. Hoje em dia qualquer museu terd que
apresentar as suas colecgbes na “internet”. Um museu que ndo esteja na rede
corre o risco de passar a categoria de reliquia. Os museus fisicos ndo se podem
dar ao luxo de desperdicar este momento que permite ampliar a sua cultura no
mundo globalizado. Assim como o renascimento trouxe & arte uma nova
perspectiva, também a “internet” trouxe & sociedade actual, uma nova
perspectiva, sobre a forma como olhamos para o mundo fisico que nos rodeia.
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Os remotos edificios, com uma porta de acesso, muitas vezes, a mesma porta
de saida, com filas interminaveis ddo lugar a divisbes amplas que se abrem a
nossa passagem. (MALRAUX, 2000: 245)

O espago fechado utilizado para preservacdo do seu patriménio, cujas portas se
abriam para ser visitado, passa a abrir janelas, que agora convidam um pblico
cada vez mais avido de conhecimento, (ndo s6 pela parca situacdo econdmica,
mas pelo conhecimento adquirido) com vontade de o visitar, sem previamente
€ huma primeira visita, ter que se deslocar do seu meio para o efeito. Tal como
um qualquer outro “site”, um museu virtual também estimula no publico, a sua
visita (virtual e fisica).

Visitar um museu virtual nunca substituira a experiéncia que se adquire quando
visitamos o museu fisico, (e neste caso especifico, a cidade de VC). O museu
virtual funciona como que um cartdo-de-visita, ou uma forma mais familiar de
se chegar a determinado destino, ao espaco fisico (quando este existe). Um
museu virtual € muito mais do que colocar “online”, uma boa coleccio de
fotografias, colecgbes permanentes e mostras temporarias. A informacdo que
sera exposta, colocada no “MVVC"” foi previamente trabalhada, foi pesquisada, é
composta de resultados auferidos com a aplicacdo de entrevistas e de
inquéritos por questionario, justificadas pela bibliografia. O procedimento de
recolha de informagao para expor determinado assunto hum museu virtual deve
ser idéntico ao procedimento utilizado pelo museu fisico. A informac8o tem que
ser trabalhada, por determinados conhecedores do assunto, a expor. As
exposigbes virtuais (tal como as exposigdes apresentadas nos museus fisicos)
também transportam conte(idos culturais e patrimoniais. Os museus virtuais
tém de conseguir satisfazer as necessidades do diferente pablico que os visitam
(o que so é possivel consultando a opinido deste), tém de conseguir enfrentar o
grande desafio e ir ao encontro das capacidades (construgdo de ideias a expor)
e competéncias existentes (construgdo virtual, a montagem da exposico).

O museu virtual tera um problema: a escala. Nunca conseguird representar a
escala natural do objecto ou do espago. A imagem na retina diminui
geometricamente com a distdncia que tem do objecto, distdncia tal que a

memoria visual compensa até um certo limite, ndo na totalidade. No entanto, é
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gracas a essa (limitada) memoria visual que seleccionamos os espacos onde
queremos ir e o que queremos ver melhor; para termos uma maior percepgao,
sempre que a realidade fisica o permitir, ja que a realidade virtual, nos museus
que s3do so virtuais, ndo vai passar apenas do ecra.

Os visitantes virtuais consultam toda a informagdo que pretendem antes de
partirem para a viagem fisica, a qual depois de efectuada serd complementada
novamente pela visita virtual. Nesta visita complementar, os visitantes virtuais
podem encontrar informacdo adicional, satisfazer a saudade e se o museu
virtual o permitir, estabelecer um contacto interactivo com o museu, com o
objectivo de adquirir “as suas pegas de arte”, através de lojas virtuais. Tal como
o museu fisico, o museu virtual é (essencialmente) um museu sem fronteiras,
capaz de criar um dialogo (virtual) com o visitante, dando-lhe uma visdo
dindmica, multidisciplinar, que possibilita o contacto interactivo com as suas
colecgoes.

Com o objectivo de sumariar a informagdo que recolhi acerca da existéncia de
museus virtuais permito-me ir de encontro a algumas informagdes que
contribuiram para concretizar no tempo e no espago, o que tem sido feito neste
ambito. Seleccionei a informagdo que estd mais préxima do conceito que
orienta esta pesquisa, ou seja, a contribuicdo que os museus virtuais d3o ao
turismo, conceito que engloba significados tais como a paz, cooperacao
(mundial), educagdo, intercambio, arte, cultura, histéria, informagdo, tradigo,
evolugdo; informacdo que submeto a trés parametros fundamentados no
capitulo seguinte, a natureza tripartida dos museus virtuais.

Os primeiros debates sobre museus e “internet” surgiram em 1997, em “Los
Angeles”, na Califérnia. Desde essa altura, sdo realizados debates anuais, ou
nos EUA ou no Canada, com o objectivo de reunir profissionais dos museus
ligados as areas das novas tecnologias. Em 2009 e em 2010, a conferéncia
realiza-se nos EUA. Este ano teve lugar no més de Abril em “Indianapolis” e
para o ano a conferéncia tera lugar em “Denver”. (“A presenca dos museus na

internet”, http://www.archimuse.com/conferences/mw.html)
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12. Natureza Tripartida dos Museus Virtuais

Quase todos os grandes museus transportaram a sua imagem para a “internet",
onde tém criado museus virtuais, através dos quais, exibem as suas colec¢es.
Permitem o acesso gratuito as suas salas, sem vigilantes. Os museus virtuais
distribuem-se, na minha opinido, em trés campos de acgdo face a sua natureza:
um museu fisico origina a construcdo de um museu virtual; um museu virtual
origina a construgao de um museu fisico, um museu virtual mantém-se museu
virtual.

Para fundamentar a existéncia do primeiro pardmetro desta teoria escolhi os
exemplos seguintes. A ONG Museu sem Fronteiras criada em 1994 tem como
objectivo criar museus transnacionais virtuais arqueoldgicos. O visitante ndo sd
visita uma determinada exposigdo, como tera acesso a outras exposicdes
virtuais, colocadas em rede. A organizagdo espera com esta linha de trabalho
contribuir para uma maior unido cultural entre os paises e os povos, com base
na cooperagao criada entre uma vasta equipa de profissionais oriundos da
Alemanha, Algéria, Austria, Croécia, Egipto, Eslovénia, Espanha, Hungria, Italia,
Jordania, Marrocos, Palestina, Portugal, Reino Unido, Repiiblica Checa, Siria,
Suécia, Tunisia e Turquia. Escrito nos idiomas espanhol, inglés, francés e arabe,
0 Museu Virtual da Arte Islamica, (www.discoverislamicart.org) € um produto
da organizagdo Museu sem Fronteiras. Reline 1235 pegas que se encontram em
museus de catorze paises mediterranicos e em 835 sitios arqueoldgicos dos
mesmos. Este projecto dedicado ao ensino contempla exercicios educativos,
através dos quais é possivel relacionar os textos histdricos com achados
arqueoldgicos correspondentes. O mesmo assinou catorze acordos com
diferentes universidades internacionais para que possa ser utilizado no seu
ensino.

O “site” do Museu Nacional de Arqueologia, premiado pela UNESCO em 2002,
com o “Web Art d'Or”, (http://www.mnargueologia-ipmuseus.pt) é uma
projeccdo do museu fisico (fundado por José Leite de Vasconcelos), na
virtualidade. Apresenta exposigbes temporarias, informacdo escrita mais
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detalhada sobre determinada pega ou tema, com a possibilidade de ser visto a
trés dimensoes.

No “Museo Thyssen” de ™“Madrid” (www.museothyssen.org) além de
apreciarmos as obras expostas, € possivel visitar gratuitamente todas as
exposigbes temporarias. O “Guggenheim” de “Bilbao” (www.guggenheim-
bilbao.es) remodelou por completo a sua pagina em Novembro de 2007, com o
objectivo de se tornar numa referéncia internacional na histéria dos museus
virtuais. Os guias da exposigdo sdo os responsaveis pelo museu. No entanto, ha
museus como o “Reina Sofia” (www.museoreinasofia.es), localizado em
“Madrid” que s6 permite a visita virtual apenas a alguns jardins e a exposiges
temporarias. Este museu, assim como o “Tate Modern” (www.tate.org.uk),
localizado em Londres, o “MOMA” (www.momaorg) e o “MET”
(www.metmuseum.org) ambos localizados em Nova Iorque estio sujeitos a
direitos de autor. Ainda que aparegam na “internet” n3o lhes é permitido expor
(todas) as suas obras.

0] Museu Nacional do Iraque
(http://www.virtualmuseumirag.cnr.it/prehome.htm), um dos mais importantes
do mundo e que foi alvo de pilhagem durante a ofensiva de 2003 ja pode ser
parcialmente visitado na “internet”, gragas a um projecto realizado por
pesquisadores italianos. Localizado em “Bagdad”, o museu relne reliquias da
antiga Mesopotdmia. O seu acervo de seis mil anos torna-o no quarto museu
mais importante no mundo, a seguir ao “Louvre”, (Paris). O projecto oferece
imagens tridimensionais, fotografias, textos, mapas interactivos e videos.
Segundo o arquedlogo e coordenador do projecto, “Massimo Cultraro”, as obras
estdo divididas em oito salas, as quais correspondem cada uma, a épocas
diferentes da histdria da Mesopotamia. O material utilizado para a reconstruggo
histérica foi fornecido pelo Ministério da Cultura do pais. O local conserva cerca
de 25 mil pegas, mas apenas 30% delas estd exposta. (ESTADAO, “Informagao
acerca do Museu Virtual do Iraque”,
http://www.estadao.com.br/geral/not ger385943,0.htm)

A empresa “IBM Portugal” e o IMC vdo instalar mais catorze museus virtuais em
oito museus portugueses. A carta de entendimento entre as duas instituicdes
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foi assinada no Museu Nacional de Soares dos Reis, no Porto, onde ja é possivel
navegar virtualmente pelo Museu “Hermitage” de Sdo Petersburgo
(http://www.hermitagemuseum.org/) ou conhecer o processo de restauro da
“Fiorentina Pietd”, de Miguel Angelo. Estd prevista a instalacio dos mesmos
museus no Museu do Abade Bagal, em Braganca, no Museu dos Biscainhos, em
Braga, no Museu da Terra de Miranda, em Miranda do Douro e ainda no Museu
Malhoa, nas Caldas da Rainha. A “Viagem ao mundo dos Farads”, disponivel em
dez idiomas através dum quiosque virtual intitulado “Eternal Egypt”
(www_.eternalegypt.org) estd reservada ao Museu Nacional de Arqueologia, em
Lisboa e ao Museu de Lamego. O acordo estabelecido entre as instituicdes &,
segundo o director do IMC, Manuel Oleiro, "muito importante”, uma vez que "3
cultura so tem a beneficiar com a aprendizagem que pode fazer com as
invengbes que vdo surgindo na drea da tecnologia”. (Jornal Plblico, no dia
16/07/09) Colocar acessiveis os sites dos museus internacionais nos museus
fisicos portugueses reforga o desejo de os conhecer no seu mundo fisico. O
projecto distinguir-se-a pela parceria internacional, colocando acessiveis os sites
dos museus (virtuais) portugueses no “Hermitage” e noutros museus
internacionais, com o objectivo de promover o pais. Em Portugal, o Museu da
Presidéncia dd o exemplo. Lanca-se na “internet” para promover, mediante o
impacto da construgdo virtual, os eventos do feriado nacional, no pais e no
mundo. Em 2009, as comemoragbes do Dia de Portugal contaram com um
palco na “internet”. O Museu da Presidéncia inaugurou no dia 10/06/2009, uma
ilha dedicada ao “Second Life”, o mundo virtual “online”
(http://www.museu.presidencia.pt) criado pela empresa americana “Linden
Labs”, nos idiomas portugués e inglés. Os visitantes podem assistir a concertos
e transmissdes de video no Auditério Armilar, ler poemas de autores
portugueses no Miradouro da Poesia e visitar o espago virtual do Museu da
Presidéncia. O projecto foi desenvolvido por uma equipa da comunidade
cultural virtual, um grupo de artistas portugueses residentes no “Second Life”.
(Jornal Publico, no dia 09/06/09)

Cerca de quinhentos mil cibermautas visitaram os oito museus virtuais
localizados no Vale do Ave, nos oito meses em que o projecto esteve
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experiéncia. O projecto (com acesso via www.valedoavedigital.eu) teve como
objectivo divulgar ao maximo aquela regido em prol do desenvolvimento
concelhio: a Aldeia Rural de Agra, (localizada na Pévoa do Lanhoso, distrito de
Braga, foi um dos museus virtuais mais visitados), a Casa Museu Camilo Castelo
Branco (localizada em Vila Nova de Famalicao), o Castro Alvarelhos (localizado
em Santo Tirso), o Museu Arqueoldgico Martins Sarmento (localizado em
Guimardes), o Museu Hidroeléctrico de Santa Rita, o Museu de Escultura
Contemporanea (localizados ambos em Santo Tirso), o Nicleo Museoldgico do
Castelo de Lanhoso e as Termas de Vizela (ambos localizados no distrito de
Braga). Os visitantes virtuais foram convidados a participar em jogos virtuais de
cultura geral e em caso de sucesso receberam o Diploma de Especialista. "A
utilizagdo da tecnologia da comunicagdo e informacdo sdo o suporte ao
desenvolvimento e implementacdo de aplicagbes multimédia interactivas que
possam atrair novas visitas aos museus”, afirma Jeronimo Silva, director
executivo do projecto Vale do Ave Digital. (Jornal Correio do Minho, no dia
18/04/09) O Vale do Ave compreende dez concelhos: Fafe, Guimarades, Pdvoa
de Lanhoso, Pdvoa de Varzim, Santo Tirso, Trofa, Vieira do Minho, Vila Nova de

Famalicdo, Vila do Conde e Vizela. (“Informacdo acerca da localizagdo

geografica do Vale do Ave”,
http://www.adrave.pt/index.php?id=12&tab=ad Ink valave&pag=link final Ink
-php)

A utilizagdo da tecnologia da comunicacao e informagao estao na base de uma
promogdo turistica abrangente e eficaz. O formato museu virtual expressa a
vontade de exteriorizar o primeiro contacto, neste caso, com a localidade em
guestdo. As sinergias que o mesmo permite criar (atribuicdo do diploma)
aproximam geograficamente o turista da localidade.

A coleccdo do etnégrafo Carlos Estevdo de Oliveira coordenada pelo
antropdlogo Renato Athias, reline mais de trés mil pegas utilizadas na vida
quotidina de 54 povos indigenas da amazodnia brasileira, adquiridas pelo
etndgrafo entre 1908 e 1946. A colecgdo, exposta no Museu Virtual Carlos
Estevao (http://www.ufpe.br/carlosestevao/museu-virtual.php) € parte

integrante do “site” do Museu do Estado de Pernambuco, (MEPE), no Brasil.
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A primeira exposicao virtual tridimensional de dinossauros e de outros animais
pré-historicos do Brasil esta, desde o dia 25/08/2009 disponivel na “internet”
(www.dinosvirtuais.museunacional.ufrj.br). A iniciativa denominada Projecto
Dinos Virtuais, levada a cabo pelo Museu Nacional da Universidade Federal do
Rio de Janeiro é a primeira exposicao virtual de vertebrados fosseis da América
Latina. O projecto permite que o visitante entre nas salas virtuais do museu e
veja as pegas trabalhadas tridimensionalmente. O “site” disponibiliza um
catalogo com informagdes cientificas sobre as espécies, com arquivos visiveis a
trés dimensdes. O museu virtual tem a arquitectura original do edificio mas as
doze salas virtuais ndao mantém a traca original. O projecto foi desenvolvido
com base nas dissertacoes do doutorando paleontdlogo Pedro Romano e do
mestrando “designer” grafico, “Marcos Monnerat”.

Para 2010 esta previsto o langamento dum museu virtual dedicado a arte e a
cultura milenar do Afeganistao. Tem como objectivo “devolver a memoria aos
Jovens afegaos”, releva a associagao francesa “Afghanculture”, promotora do
projecto. Neste museu virtual da civilizagdo afega estarao patentes cerca de
cinco mil obras. Reunira obras que se encontram espalhadas pelo mundo, bem
como as que foram destruidas pelos talibds, como os budas gigantes de
“Bamiyan”. "O museu virtual serd destinado particularmente aos jovens afegdos
que ignoram a sua historia e cultura, para que se possam orgulhar do seu
pais". Os promotores esperam que o0 museu contribua para ‘gjudar a
estabelecer a democracia no pals.” O interior do edificio € da autoria do
arquitecto francés “Yona Friedman” e estard geograficamente dividido por
mapas, correspondentes cada um dos mapas a cada uma das cidades afegas,
por onde, serao virtualmente distribuidas as respectivas obras de arte. O
museu, traduzido em quatro idiomas, persa afegao, “pachto”, inglés e francés
conta com a ajuda de especialistas em cultura afega, entre outros, “Pierre
Cambon”, conservador do Museu “Guimet” de Paris, “Zemaryalai Tarzi",
arquedlogo afegdo que trabalha em Estrasburgo, “Ustad Mohammad Raonaq”,
linguista afegdo. (“Informagdo acerca do Museu Virtual dedicado a arte e a
cultura milenar do Afeganistao”,
http://www.cgn.inf.br/?system=news&action=read&id=17169)
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O museu virtual do complexo médico penal do Parand
(www.oficinarte.pr.gov.br) é o resultado de um programa de socializagio
terapéutico desenvolvido através da arte desde hd cinco anos no Parand, Brasil.
A produgdo artistica é assegurada por quinze utentes. A exposicio pode ser
visitada na “Casa Culpi” e virtualmente. O acervo fotografico do museu virtual
tem como objectivo dar a conhecer os progressos que os utentes fizeram desde
que iniciaram esta terapia.

o) museu virtual da “Barbie”
(http://www.barbievivaorosa.com.br/museuvirtual/) é o “site” dedicado a
boneca mais famosa do mundo. Existem mais de quinhentas bonecas “Barbies”,
feitas para consumidores exigentes. Através do museu virtual é possivel visitar
a sua casa e ter acesso as actividades e eventos que ocorrem no museu fisico
em Sdo Paulo. Brasil!

Para fundamentar a existéncia do segundo parametro desta teoria tripartida,
sob a qual se situam os museus virtuais apresento os dois exemplos seguintes.
Com um fim artistico e turistico, o “Bata Shoe Museum” e o futuro Museu
Virtual da Abadia de Priscos sdo dois museus virtuais que originam a construgdo
de um museu fisico. O “Bata Shoe Museum” (http://www.batashoemuseum.ca)
€ uma das atracgdes de Toronto, no Canadd, com cerca de doze mil pegas de
colecgdo, entre sapatos e acessérios de moda, que remontam & antiguidade.
Uma das salas mais interessantes do museu é a sala dedicada ao periodo
rococo, onde é possivel encontrar sapatos e fivelas cheios de diamantes. A
Fundagdo “Bata Shoe Museum” foi criada em 1979 para melhor administrar a
crescente colecgdo que surgiu em 1940. Em 1995 foi construido o museu fisico,
cujo edificio em formato de caixa de sapatos foi desenhado expressamente
para o efeito pelo arquitecto “Raymond Moriyama”.

A Camara de Vila Verde (distrito de Braga) vai criar um museu virtual da Abadia
de Priscos, com o objectivo de valorizar e divulgar o legado gastronémico do
Abade de Priscos. A edilidade estd também receptiva & criagdo dum museu
fisico e aponta a quinta onde o abade morreu, para possivel localizagdo. (Jornal
Diario do Minho, no dia 30/03/09)
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Os exemplos que se seguem retinem informagao acerca de museus virtuais que
por razoes de diversa ordem, ndo existem enquanto museu fisico, justificando
assim a existéncia de um terceiro parametro face a natureza dos museus
virtuais. Tém um objectivo final a adquirir, de indole informativa, turistica,
educacional, lidico-pedagdgica e de promocao artistica.

(0] Museu Virtual de Sapatos
(http://www.virtualshoemuseum.com/vsm/index.php) surgiu em 2004, quando
a mentora do projecto, a americana “Lisa Snook” e coleccionadora de mil e
duzentos pares de sapatos os decidiu colocar “online” através da ajuda de
fotografos e “Web Designers” (Técnicos responsaveis pelo desenho e
concepcao de paginas de “internet”). As categorias estdo divididas por cores,
desenho, estilo, material e pelo pé que os calgou, tal como os classicos de
“Vivianne Eastwood” que “Naomi Campbell” utilizou num desfile de moda. Além
dos sapatos da “Vivianne” e do criador “Christian Louboutin” o museu também
expoOe obras de artistas em inicio de carreira (desde que se encontrem no
ambito conceptual do projecto) e varios videos, todos relacionados com
sapatos. Na pagina principal destaca-se um video sobre um museu fisico,
localizado em Antuérpia (Bélgica) que colecciona sapatos de artistas.

Iniciado em 2004, o Museu Virtual de Arte Pablica, construido com base nos
conceitos historia de arte, territorio, cidade e arte prevé que até ao final de
2010 estejam acessiveis todas as quinhentas pecas identificadas da Regido
Centro do pais: Coimbra, Viseu, Castelo Branco, Guarda, Aveiro e Leiria. Para ja
o que estd disponivel é apenas um  catdlogo virtual
(http://www.culturacentro.pt/museu.asp), onde é possivel aceder apenas a

cinquenta pegas. Funcionara como um instrumento para quem pretenda fazer
um roteiro pela regido e conhecer a arte que se encontra na rua. (Jornal Diario
de Coimbra, no dia 19/05/09)

(o) Projecto MUSEAVE, () Museu Virtual de Aveiro
(www.eraumavezemaveiro.com) desenvolvido entre Fevereiro de 2005 e
Dezembro de 2006 foi desenhado pelo Museu de Aveiro com o apoio dos
municipios de Aveiro, Vagos e Oliveira do Bairro. Destinado a faixa etaria dos
oito aos treze anos de idade, o Projecto MUSEAVE tem com objectivo explorar
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conteldos museoldgicos e patrimoniais de forma ludica, onde é possivel fazer
uma visita virtual com informacao organizada, nos idiomas, portugués e inglés,
a vila de Aveiro nos séculos XV e XVI.

O Museu Virtual Aristides de Sousa Mendes (http://mvasm.sapo.pt/), “online”
desde o dia 19/02/2008 permite-nos descobrir a sua histéria. Consul de
Portugal em Bordéus em Junho de 1940, Sousa Mendes, contrariando as ordens
do Governo Portugués, decide conceder vistos de transito para Portugal, a
milhares de refugiados que em fuga das forgas nazis, tinham neste papel, o seu
salvo-conduto para a sua Liberdade. (Jornal Expresso, no dia 06/07/09)

O Museu Virtual da Agua (www.museuvirtualdaagua.com) conta com um
grande espolio de doagoes relacionadas com a trilogia agua/territorio/cultura. O
site é dedicado e promovido pela empresa Aguas de Tras-os-Montes e Alto
Douro.

O Departamento de Sistemas de Informagao da Universidade do Minho criou o
Museu Virtual da Informatica (http://piano.dsi.uminho.pt/museuv), com o
objectivo de revelar a evolugao das Tecnologias de Informagao.

O Museu Virtual de Arte Popular Brasileira (www.muvap.com) tem como
objectivo preservar e divulgar o seu patrimonio cultural nacional,
nomeadamente a memoria artistica e cultural do Brasil.

O Museu Virtual de Arte Brasileira (www.museuvirtual.com.br) reline numa
mesma plataforma pintura, escultura, texto e video, com o objectivo de
divulgar a cultura brasileira no mundo, com informagdo acessivel nos idiomas
portugués e inglés.

O Museu Virtual Brasileiro de Artes Plasticas (www.muvi.advant.com.br) tem
como finalidade divulgar a produgdo artistica contemporanea, emergente e
estabelecida, de forma ndo lucrativa, através da criagdo de uma base de dados
(para artistas, criticos de arte e curadores).

O "site” da Secretaria de Estado da Cultura do Parana (SEEC) disponibiliza, no
seu “site”, trés museus virtuais de trés artistas plasticos: “Guido Viaro”, “Potty
Lazzarotto” e “Paul Garfunkel”. Os dois primeiros sao brasileiros, o terceiro era
pintor e pintava sobre o Brasil. ("Informagao acerca dos 3 museus virtuais
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promovidos pela Secretaria de Estado da Cultura do Parana (SEEC), no Brasil”,

http://www.cultura.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=95)
No Museu Vitual de Arte Contempordnea do  Uruguai

(http://muva.elpais.com.uy) estdo expostas as obras mais destacadas da arte
uruguaiana contemporanea, desde os artistas mais novos aos grandes mestres.

O edificio do museu em formato tridimensional é da autoria de “Ricardo
Supparo”, o trabalho de curadoria é de “Alicia Harber”, (critica de arte desde
1982 no jornal “El Pais”, patrocinador do museu), o desenho “web” de “Rafael
Gallareto” e a musica original de “Pablo Faragé”. A criagdo do MUVA deve-se
em parte, as limitagbes socioeconémicas que impossibilitam a construcio de um
museu fisico com as mesmas condi¢des, promovendo desta forma a cultura
uruguaiana no mundo virtual. O museu virtual tem um papel social importante
na comunidade virtual, mas sobretudo, na sociedade, de que é exemplo o
MUVA uruguaiano. Se este projecto nao existisse na comunidade virtual,
simplesmente ndo existiria.

Um museu virtual transporta consigo, enquanto signo, os significados
preservar, apresentar, divulgar, interagir. Promove uma heranga cultural. E um
meio de representagao virtual de uma grande parte do espdlio cultural
existente, seja linguistico, histérico, patrimonial, artistico, cientifico, assumindo
a sua missao ao servico de instituigbes e do conhecimento dos particulares.
Contribui para a preservagao do patriménio cultural, ambiental e social, da

memoéria tangivel e inatingivel da histéria da humanidade.

Segunda Parte — “Metodologia”

13. Da identificacio dos Pressupostos a escolha do Método e as
Técnicas de Recolha de Dados

A pesquisa bibliografica que fiz abrange a leitura de livros, jornais, pesquisa de

textos cientificos, onde neles se léem conceitos, tais como, cultura, etnografia,

antropologia, museus virtuais, Viana do Castelo, turismo cultural, turismo
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sustentavel, histéria de arte, artesanato, glocalizagdo®. A par da pesquisa
bibliografica e porque tenho facilidade no contacto com as pessoas dediquei-me
a conhecer a opiniao de habitantes, visitantes e turistas, através da aplicacdo
das técnicas entrevista e inquérito por questionario, (recorrendo a recolha de
uma amostra por conveniéncia em dias de festejos e feriados locais/nacionais).
Foram alvos de pesquisa cientifica, autores oriundos das dreas de etnografia
(portuguesa), antropologia e sociologia. Procurei perspectivas, teorias e
opinides de autores. E meu interesse conhecer as motivagOes que levam as
pessoas a eleger determinados signos, significados (conteldos) e significantes,
sabendo que constituirdo “raiz, arvore e fruto” de um projecto, que podera vir a
deitar sementes a terra, pois estudos como este poderdo servir de “guido” para
estudos continuados ou para novos estudos, ndo s6 em Viana do Castelo, como
noutras localidades portuguesas. Foram ainda alvo de seleccdo importantes
fontes de informagao, tais como, as aulas dos professores que em 2007/2009
leccionaram as disciplinas do I Curso de Mestrado em Turismo Especialidade
Turismo e Desenvolvimento, do departamento de Sociologia da Universidade de
Evora.

Optei por aplicar o paradigma qualitativo a investigacdo porque estava implicito
o trabalho de campo junto da comunidade local de Viana do Castelo,
nomeadamente junto dos habitantes, visitantes e turistas. Iniciei a investigacdo
com base no processo indutivo, partindo de um conhecimento préximo para um
conhecimento afastado, partindo de premissas mais simples para premissas
mais complexas. Partindo da premissa que o laboratdrio das ciéncias sociais é a
sociedade tenho em conta que o investigador qualitativo é o primeiro
instrumento para a recolha de andlise de dados; a investigagdo qualitativa
implica trabalho de campo; a investigacdo qualitativa é essencialmente
descritiva; o processo da pesquisa qualitativa parte do método experimental, a
partir do conhecido para o que é desconhecido; o investigador qualitativo
preocupa-se mais com o processo do que com os resultados e que a

% Glocalizagio tem como objectivo filtrar a informagiio no emissor de forma a ser perceptivel
para o receptor, com quem o emissor comunica. Compreende um entrosamento de processos,
com diferenciagao local. Aula de Seminario Aprofundado em Turismo e Desenvolvimento do I
Curso do Mestrado em Turismo, na Universidade de Evora.
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investigagdo qualitativa se interessa pelos significados. A linguagem da
pesquisa qualitativa é informal. A realidade social é subjectiva, multipla e
complexa. As fases desta pesquisa sdao sequenciais; construidas sob uma
determinada ordem, a semelhanga das Fases de Investigagdo existentes, as
quais passo a enunciar: formulo o problema, procuro bibliografia, estruturo de
acordo com a informagdo adquirida, um plano de investigagdo. Escolho o
paradigma. Recolho os dados, dedico-me a analisa-los, para que numa fase
final, apresento os resultados obtidos.®

O objecto de estudo é constituido pelas representagbes sociais que os
habitantes, visitantes e turistas tém sobre a oferta turistica da cidade de Viana
do Castelo (traduzidos pelas motivagbes que os ligam a Viana).

A investigagdo assenta em trés pilares ou em trés perguntas de investigacao,
através das quais pretendo verificar o seguinte:

- Que razoes prendem e levam habitantes, visitantes e turistas a Viana do
Castelo?

- O que é que os habitantes, visitantes e turistas acham o que Viana do Castelo
tem para lhes oferecer? Por outras palavras, que tipo de motivagdes, que tipo
de produtos turisticos locais, tais como: pinturas, esculturas, selos, edificios,
artesanato, gastronomia, dogaria, pastelaria e padaria tipicas, vinho, simbolos,
musica, livros, artistas, artesanato, vestudrio, paisagens, clima, espectaculos,
entre outros sugeridos pelos entrevistados, ligam habitantes, guiam visitantes e
turistas a Viana do Castelo;

- Como é que os habitantes, visitantes e turistas consideram um museu virtual,
enquanto guia turistico e motor de desenvolvimento local para a comunidade
de Viana do Castelo?

Face as questGes anteriores, foram definidos os seguintes objectivos:

Objectivo Geral: Construir o Museu Virtual Viana do Castelo (MVVC)

% Aula da disciplina de Métodos para a Investigacio das Ciéncias Sociais do I Curso do Mestrado em Turismo, na
Universidade de Evora.




Objectivos Especifico Um: Identificar a perspectiva dos habitantes, visitantes
e turistas de Viana do Castelo face a oferta turistica da cidade e & concepcio do
“MvvVC”
Objectivo Especifico Dois: Descrever a oferta turistica da cidade de Viana do
Castelo

Objectivo Especifico Trés: Propor a dinamizacio cultural da cidade de Viana
do Castelo via “internet”

O paradigma qualitativo € fundamentado na realidade, orientado para a
descoberta, exploratério, descritivo e indutivo, é subjectivo, assume uma
realidade dindmica. (CARMO E HERNANI, 1998: 177) Os investigadores tém em
conta a realidade global. Os individuos, os grupos e as situagdes sdo vistos
como um todo, sendo estudado o passado e o presente dos sujeitos de
investigagdo. Os investigadores interagem também com os sujeitos de uma
forma natural e discreta. Os investigadores s3o sensiveis ao contexto (actos,
palavras, gestos). A investigagdo qualitativa é descritiva. A descricio é rigorosa
e resulta directamente dos dados recolhidos: entrevistas, registos de
observagdo, documentos escritos pessoais. (CARMO E HERNANI, 1998: 180) O
investigador é o instrumento principal da pesquisa. Em investigacdo imaginar é
pensar com a sua razao. (PINTO e SILVA, 2003: 386) O acto de pensar é
fundador da investigagdo. Precede as aplicagdes, os procedimentos, os
processos de pesquisa, os métodos, a exploracio de instrumentos de medida
ou de experimentagdo, em suma, suscita a investigacio e anima-a em todas as
teses do desenvolvimento. Retine o juizo & decis&o e depois a decisdo & acgiio.
O caminho do pensamento é muito complexo. Uma frase pode desencadear um
processo de procura. A intengdo da pesquisa (ou arte de investigacdo) orienta a
leitura (ou arte de analisar) e alimenta a reflexdo (ou arte de pensar). Por sua
vez esta enriquece a composicdo (ou a arte de sintetizar). A observacio
constitui a espinha dorsal dos trabalhos de pesquisa. Chegamos até ela por via
dos nossos sentidos, que no seu conjunto constituem uma técnica preciosa a
utilizar, desde que tenha sido construida previamente uma lista de pormenores
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a observar. Essa lista de pormenores, exaustiva, ordenada e teoricamente
fundamentada corresponde ao resultado da distribuicdo organizada de
dimensdes no tempo e espago da acgdo. O método de observacido que escolhi
para aplicar a esta pesquisa é um método utilizado pela observagio directa.
Significa que estou com atengdo aos factos, aos gestos, aos acontecimentos,
aos comportamentos, as opinides, as acgdes do observado, as “paisagens” (o
que se passa ou existe num dado momento) numa dada situagdo. Por sua vez,
o observado é avaliado pela motivagdo, pelo seu interesse. (DESHAIES, 1992;
308) Estar atenta, nesta perspectiva de observacdo, significa observar a
dindmica do filme sem que o observado perceba a discrigdo da observadora.
(CARMO e FERREIRA, 1998: 107) Recolhi informacdo escrita, passeei pela
cidade, participei, partilhando alguns momentos sociais da vida da populagdo
vianense: frequentei a biblioteca municipal, fui ver a exposicdo no arquivo
municipal, visitei os museus e as suas exposigbes temporarias, as igrejas, as
padarias, as pastelarias, cafés, restaurantes, visitei hotéis, fiz compras no
comércio local, no mercado dos FeirGes aos sabados de manhd que tém lugar
cativo na Praca da Republica, assisti as actividades culturais desenvolvidas pela
BMVC, assisti a um espectaculo de teatro (no Teatro S& de Miranda), fiz
caminhadas ao longo da Praia Norte aos domingos de manha. Escrevi desde o
primeiro dia que iniciei a pesquisa, um diario de bordo que me tem permitido
recordar pormenores que ndo memorizei, e assim, recordar com mais emogao
todos os momentos que tenho vivido, enquanto interlocutora principal desta
pesquisa. Utilizei desde o primeiro dia de pesquisa o0 mapa da cidade, caderno,
caneta e ndo tendo maquina fotografica assinalei e registei, por escrito, ngulos
arquitectonicos, perspectivas que resumem a traga de algumas ruas da cidade,
para que mais tarde, ai pudesse voltar. Mesmo sem maquina fotografica ou
camara de filmar (nos primeiros contactos) procurei colher e registar “o filme
etnografico” que tenho presenciado, a dindmica social na sua totalidade, com o
objectivo de consultar sempre que precisar. “Malinowski” considera a cultura
como um todo integrado ou global, do qual os elementos culturais singulares
sao as partes constitutivas. S6 a analise funcional esta a altura de descobrir e
de compreender os significados dos elementos culturais individuais, porque os
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V& nas suas relagdes com o todo da cultura. (BERNARDI, 1978: 200) Para
compreendermos uma cultura alheia (2 nossa, aos nossos habitos e costumes)
captamos crengas, desejos, sentimentos e pontos de vista que esto em vigor
na sociedade e que orientam as acgdes das pessoas (olhar o mundo através
dos olhos das pessoas que estudamos e pensar como elas), para sabermos a
I6gica ou a razdo das suas condutas. O antropdlogo interpreta signos quando
fala sobre crengas, sentimentos & maneira do senso comum sem qualquer
procedimento. (BARNES, 1987: 61) Os trés conceitos (tomados como ponto de
referéncia) e as visitas ao terreno de pesquisa culminaram na construgio de
treze itens ou dimensdes, sobre as quais recaiu a construgdo de perguntas
feitas na entrevista e no inquérito por questionario. Recolhi dados durante um
certo periodo de tempo cuja informaggo distribui por fichas bibliogréficas e por
fichas de leitura (com o objectivo de sintetizar a informacdo recolhida) e para
conhecer Viana no passado; li jornais didrios (regionais e nacionais) para saber
como se encontra a sociedade vianense no presente, troquei correspondéncia
com instituicbes (municipais) solicitando eventual apoio, bem como autorizagdo
para fotografar o interior de edificios publicos. (CARMO e FERREIRA, 1998:
265) Foram-me concedidos alguns apoios, tais como: autorizagdo para
fotografar o interior de edificios municipais (museus e BMVC), autorizac3o para
entrevistar trabalhadores da BMVC, bem como o publico dentro das instalagdes
da biblioteca, realizagdo de fotocopias de inquéritos e respectiva distribuicdo
nos museus, biblioteca e posto de turismo municipais. O IPVC cedeu-me apoio
fotografico e a concepgdo da pégina “web” do “MVVC” (ainda em construgao).
Para edificar esta pesquisa utilizei as técnicas, que em termos geograficos se
encontram mais proximas de mim, através da leitura de textos, de obras em
arquivo, estudos de diferentes autores, apontamentos de aulas, cujas
disciplinas se relacionam com o tema e objectivo desta investigagio. Assim,
poderei partilhar o resultado das leituras feitas, comparando-o com os
resultados que obtiver, contribuindo desta forma para alargar (os meus)
conhecimentos, legitimando os autores crediveis e conhecidos. Sempre que
necessario procedo a uma observacio mais pormenorizada sobre determinados
aspectos referentes ao problema em estudo através da triangulagio da
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informagao aplicando as técnicas atras referidas: leitura de livros, de revistas
especializadas, imprensa diaria; através da administracio das técnicas
entrevistas e inquéritos; consulta de fontes publicas e privadas, bem como
material audiovisual (video) e fotografias. Utilizo sempre o senso comum como
ferramenta principal e a entrevista semi-directiva ou semi-estruturada, dado
que tenho facilidade em deslocar-me neste meio, embora desconhecido, porque
tenho familia ai residente, onde posso ficar alojada por tempo indeterminado.
Nao acresce qualquer problema aplicar entrevistas e inquéritos a turistas
estrangeiros, dado que falo linguas estrangeiras.

Recorri @ Observagdo Participante e Observacdo Directa®® para recolher os
dados necessarios a abordagem qualitativa. Sou, no papel de investigadora, a
Unica e primeira pessoa a ter a experiéncia, dado que ndo havera
intermediarios. A informagdo foi recolhida na ocorréncia dos factos. Para
recolher, em termos de abrangéncia da informac&o, o maior niimero de dados e
a sua veracidade e depois de ter aplicado previamente um Guido de Entrevista
para conhecer o tipo de perguntas que as pessoas entendiam melhor e as que
eram de facto pertinentes, apliquei uma entrevista semi-estruturada, através da
qual fiz algumas sugestdes necessarias ao estudo em causa, ainda que, com
uma certa liberdade atribuida ao entrevistado. Esta (falsa) liberdade atribuida
condiciona a liberdade do entrevistado, mas permitiv-me ter margem de
manobra, para repetir a pergunta ou reformula-la, utilizando outras palavras,
sempre que o entrevistado fugia de responder ao assunto pedido. Ao observar
os entrevistados tive a possibilidade de avaliar o seu comportamento no
contacto com as restantes pessoas presentes, comigo e junto do meio
envolvente.

Seleccionei para entrevista os habitantes, visitantes e turistas que se
encontrassem em Viana do Castelo no momento da aplicagdo da entrevista.
Preocupei-me ndo s6 em conhecer a opinido dos visitantes e dos turistas, como
a opinido dos habitantes, de forma a poderem sentir-se parte importante deste

estudo e a reverem-se nele, quer no momento da recolha de opinides, como

% Aula da disciplina de Métodos para a Investigacio das Ciéncias Sociais do I Curso do Mestrado em Turismo, na
Universidade de Evora.
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numa fase posterior, aguando a colocagao online e divulgagao do "MVVC". No
momento em que apliqguei as entrevistas expliquei aos 46 entrevistados o
objectivo do estudo e que todas as respostas dadas por estes seriam
confidenciais. Terminei as entrevistas perguntando aos entrevistados se
queriam gue os seus homes constassem na lista de agradecimentos, ao que a
maioria respondeu assertivamente, muitos dos quais cedendo nome completo.
Tendo como objectivo chegar a verdade dos factos, terminei de aplicar a
entrevista a partir do momento em que a informagdo dada por esta técnica se
comegou a saturar, a ser repetida. Considero a técnica entrevista semi-
estruturada, uma fonte bastante importante enquanto emissora de dados, pois
ha momentos em que ndo se conseguem observar todos os entrevistados ao
mesmo tempo. Desta forma tenho o controlo, ndo sé sobre as questGes, mas
também sobre as pessoas, nhomeadamente, as suas opgoes, acerca da forma
como se expressam, como reagem, bem como os respectivos contextos de
cada um desses dias, (que se completam com os registos do meu diario de
bordo). E este contexto é fundamental, porque é o meu cenario social.®’

A par da entrevista utilizei também, com o objectivo de obter respostas de
turistas, a técnica inquérito por questionario.®® Acessivel a todos os turistas (e
visitantes) de todas as faixas etarias que saibam ler e escrever, o inquérito de
resposta fechada, foi escrito de forma simples em portugués e traduzido para
inglés, para ser aplicado nos dias de feriado local/nacional, aos fins-de-semana

e em dias Gteis, de cuja aplicac3o recolhi uma amostra por conveniéncia.®

% Aula da disciplina de Métodos para a Investigagio das Ciéncias Sociais do I Curso do Mestrado de Turismo, na
Universidade de Evora, no dia 27/10/2007.

£ Em Anexo (Anexo 2)

® Dado n&o ter conseguido apurar todas as respostas dos duzentos inquéritos que distribui pela cidade cingi-me a um
nimero restrito de respostas referentes a inquéritos preenchidos aos fins-de-semana nos meses de Janeiro a Agosto de
2009 e ainda aos dias feriados nacionais e local, respectivamente, 25/04/2009, 01/05/2009, 10/06/2009 e 20/08/2009.
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14. Técnicas de Analise dos Dados

“Berelson” em 1952 definiu analise de conteGdo como ‘'uma teécnica de
investigacdo que permite fazer uma descricdo objectiva, sistemdtica e
quantitativa do conteudo manifesto das comunicagées, tendo por objectivo a
sua interpretagdo”. Descrigdo objectiva porque a analise deve ser efectuada de
acordo com determinadas regras, deve obedecer a instruges suficientemente
claras e precisas; sistematica porque o contetdo deve ser ordenado em fungao
dos objectivos que o investigador quer atingir; quantitativa porque na maior
parte das vezes é calculada a frequéncia dos elementos considerados
significativos. “Cartwright” em 1953 estende a analise de conteiido a "todo o
comportamento simbolico” e “Stone” em 1966 define-a como uma técnica que
permite fazer inferéncias, identificando objectiva e sistematicamente as
caracteristicas especificas da mensagem. “A inferéncia € o procedimento
intermédio que permite a passagem explicita, e controlada da descrigdo &
interpretagdo. ”(CARMO e FERREIRA, 1998: 252) “Bardin” em 1977 salienta que
a andlise de contelido ndo deve ser utilizada apenas para se proceder a uma
descricdo do conteldo das mensagens, pois a sua principal finalidade é a
inferéncia de conhecimentos relativos as condigcoes e produgdo, com a ajuda de
indicadores (quantitativos ou nao). (CARMO e FERREIRA, 1998: 252)

"A andlise de contetido € um conjunto de técnicas de andlise de comunicagoes.
(..) Este procedimento de andlise € utilizado para pér em evidéncia a
respiracdo de uma entrevista ndo directiva; (...) provar que os objectos da
nossa vida quotidiana funcionam como uma linguagem, que o vestudrio é
mensagem, etc.”(BARDIN, 2004: 27)

"4 andlise de contetdo é uma técnica de tratamento da informagdo, ndo € um
método.” (PINTO e SILVA, 2003: 104) Como técnica integra-se hum qualquer
procedimento logico para servir a investigagdo. E como tal compreende no seu
percurso em estudo, as seguintes etapas: a definigdo dos objectivos, a
constituicdo de um corpus, a definigdo de dimensdes, a definigao de unidades
de andlise; a quantificagao (se for necessaria) e a interpretagao dos resultados
obtidos. Comecei esta pesquisa por fazer um estudo exploratério sobre o tema,
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ao mesmo tempo que me deslocava a BMVC para ter conhecimento da histdria
da vida do povo de Viana, (a maior parte do tempo na sala Viana, onde esta
reunida a informagao acerca da localidade que ndo pode ser requisitada; muitas
das obras ai arquivadas sdo edigdes Gnicas que ja ndo se encontram a venda ao
publico). Construi um guido de observagdo, onde comecei por registar
determinados pormenores, apontamentos rapidos que senti serem relevantes
para o estudo em si. Esta informagdo que colectei bibliograficamente (técnicas
documentais) tem como objectivo dar-me a conhecer Viana no passado e
servira para avaliar a veracidade ou ndo, da informacio recolhida
posteriormente através da aplicagdo das técnicas entrevista e inquérito por
questionario (técnicas vivas da observagdo); ambas as técnicas permitem-me
ter um conhecimento abrangente sobre a sociedade de Viana do Castelo ao
longo dos anos, informagao que estara na base da construgio do guia turistico
“MVVC”, conhecimento que contribuiu em grande parte para a definicdo dos
objectivos a atingir (primeira etapa). O corpus de andlise (segunda etapa) é
constituido pelas técnicas entrevista e inquérito por questionario. Construo o
Guiao de entrevista com base na opinido dos autores “Carmo e Ferreira”, “Pinto
e Silva”, "Bruno Deshaies”, “Laurence Bardin”, As questdes foram encadeadas
de forma adequada aos objectos de pesquisa. A escolha dos entrevistados pode
ser selectiva, adequada aos objectos de pesquisa. Houve a necessidade de
preparar alguns entrevistados, os quais foram contactados previamente, foram-
Ihes explicados os motivos da entrevista, foram informados sobre o tempo de
duragao. Foi combinada a data, a hora e o local de encontro. Agendei entrevista
com Francisco Sampaio, (ex-presidente da RTAM, docente no IPVC, responsavel
pelo guido da associagdo Viana Festas, que organiza os festejos da Sra. Da
Agonia); Olga Matos, (musedloga, docente no IPVC); Antdnio Leal,
(responsavel pelo Posto de Turismo municipal); Jodo Cruz (em representagdo
da delegagéo do Inatel de VC), Maranhdo Peixoto (responsavel pelo arquivo
municipal).

Recorre-se a entrevista quando ndo se encontra a resposta na documentacio
ou tendo-a encontrado, € necessario comprova-la. Durante a entrevista é

necessario explicar quem somos e o que queremos, obter e manter a confianga,
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saber escutar, manter o didlogo com diplomacia, utilizar perguntas de focagem,
enquadrar as perguntas melindrosas, evitar perguntas indutoras, deixar o
entrevistado exprimir-se pelas suas proprias palavras e ao seu ritmo. O
entrevistador devera manter os seus principios éticos em relagdo ao
entrevistado, tais como, informar o entrevistado de todos os aspectos da
investigacdo, ser honesto, aceitar se o entrevistado tiver tomado a decisdo de
ndo colaborar, protegé-lo de quaisquer danos, informa-lo dos resultados,
garantir a confidéncia dos seus dados pessoais e respostas. A entrevista é
realizada numa situacdo presencial, o investigador apresenta-se ao
entrevistado, apresenta o problema de pesquisa e explica ao entrevistado a
razdo pela qual precisa de o entrevistar. O entrevistador necessita gerir dois
problemas ao mesmo tempo, a sua influéncia nas respostas dadas pelo
entrevistado e as diferencas que existem entre ambos. (CARMO e FERREIRA,
1998: 126) Identificar os elementos constituintes das respostas exige a fixagao
de critérios para eleger o que é ruido e o que é sinal de resposta a pergunta
formulada. (PINTO e SILVA, 2003: 165)

Ao redigir o Guidao de Entrevista, nomeadamente ao construir as perguntas tive
alguns cuidados, tais como, construir perguntas isoladas, que se preocupassem
em obter cada uma, um assunto por resposta; construi perguntas de
associacdo sobre produtos turisticos tipicos de Viana do Castelo, sem construir
afirmagdes que induzam as respostas dadas pelo entrevistado; preocupei-me
em utilizar conceitos conhecidos e a definir o conceito "Museu Virtual” para uma
melhor compreensao das perguntas sobre este tema; ndo construi perguntas
na forma negativa. O Guido da entrevista foi ensaiado com um pequeno grupo
de entrevistados. Ao texto original foram acrescentados dois adjectivos, para
uma compreensdo mais rapida e directa do que é perguntado; foram
suprimidas trés perguntas que ha semelhanga de outras existentes solicitavam
informagoes idénticas e consequentemente foram acrescentadas dez novas
perguntas. Ndo tive oportunidade de voltar a entrevistar as pessoas que
entrevistara com o Guido. No entanto, considero-a uma perda significativa, pois
sO apOs a utilizagdo do Guido descobri o formato de entrevista que queria

manter dai para a frente.

109



Optei por construir uma entrevista semi-directiva. Esquematizei a entrevista de
forma ordenada, tendo a liberdade para abordar os temas de forma livre.
Elaborei as perguntas de acordo com o objectivo da investigagdo (a construgdo
do “MVVC", pois é o objectivo da investigagdo que determina o que quero
perguntar. Construi as perguntas da entrevista de forma encadeada, o que me
permitiu ndo s6 decorar a sequéncia das perguntas feitas, como me permitiu
detectar a auséncia ou ndo de respostas. O facto de conhecer bem a pergunta
levou-me a interpreta-la de outra forma sempre que os entrevistados tivessem
dificuldade em entender o que era perguntado. Todas as respostas dadas pelos
entrevistados as perguntas foram registadas, assim como todo e qualquer
comportamento ndo verbal emitido pelos mesmos. Fui a U(nica pessoa
responsavel pela elaboragdo da entrevista, pelas suas alteragdes e pela
condugao da mesma junto dos entrevistados. N&o houve intermediarios.

A entrevista apresenta-se escrita em trés paginas A4, de forma clara com boa
leitura e rigor na apresentagao, pois dela fazem parte, a apresentacéo do tema,
perguntas precisas, claras e curtas, exigindo na sua maioria uma resposta
precisa, clara e curta (o que contribui para a comodidade do entrevistado). No
final € mencionado o agradecimento e solicitado, sem obrigatoriedade, o seu
nome para que conste nos agradecimentos referente a dissertacdo de
mestrado. Pensei sempre num local adequado para fazer as entrevistas. De
qualquer modo fi-las sempre no momento, na ocasido, como foi possivel. O
cenario teve maioritariamente lugar no edificio da BMVC, na rua (centro
histérico, na Avenida dos Combatentes, na Praia Norte) e nos locais
previamente marcados pelos entrevistados com os quais agendei entrevistas,
na empresa Viana Festas, na delegagdo do Inatel, no posto de turismo
municipal, no posto de turismo VivExperiéncia e no arquivo municipal. Permiti
que o entrevistado se sentisse motivado pela entrevista, repetindo parcialmente
as suas opinides intercaladas com siléncios, para que o entrevistado pudesse
reflectir e analisar profundamente a questdo colocada.

Apresentei-me sempre como estudante e sublinhava que a razdo que me levara
até ali significava conhecer melhor Viana para em conjunto com a comunidade
local que conseguisse entrevistar, construir o "MVVC”. A ideia pareceu ser tio
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interessante para algumas pessoas que entrevistara, que me facilitaram
contactos de pessoas e de instituigdes que se poderiam interessar pela pesquisa
que me propus fazer. Na BMVC, local onde podia ser encontrada
frequentemente, mergulhada nos livros, ou a utilizar a “internet” ou junto a um
balcdo de atendimento a fazer entrevistas vieram ao meu encontro, na
companhia de amigos, pessoas que eu ja ali tinha entrevistado antes, para que
eu os entrevistasse também. S6 ndo queriam que os amigos participassem na
construgdo do "MVVC”, como queriam assistir a entrevista deles para ouvir as
suas respostas e as compararem as respostas que tinham dado. Esta
experiéncia valiosa aconteceu no edificio da BMVC com um grupo de jovens
num dia e noutro dia com trés senhores mais velhos. Apenas os jovens
quiseram assistir as entrevistas uns dos outros. Os mais velhos fizeram questio
de nao assistir.

Classifico-a como experiéncia valiosa, porque no papel de entrevistadora
(observadora atenta) tive a oportunidade de observar estas pessoas, o local
escolhido, os seus comportamentos e maneiras de estar, de falar, de conversar,
de se expressarem, sem ter que me deslocar para as procurar, pois foram elas
que num dado momento foram ao meu encontro, para eu as entrevistar. Ndo
me parece que tenham feito “trabalho de casa”, mas procuraram em dar uma
resposta valida (verificada posteriormente) e diferente das respostas que os
amigos tinham dado.

Os resultados aferidos apds a analise e interpretacio das entrevistas
correspondem aos resultados suscitados pelas perguntas de investigacdo. Para
construir as respostas apoio-me no seguinte procedimento: construo o dossier
completo das entrevistas, fago os respectivos relatérios e conclusdes parciais,
organizo as respostas em fungdo das respectivas questSes, classifico as
respostas, apuro os seus resultados e interpreto os seus resultados.
(DESHAIES, 1992: 308)

A entrevista esta dividida em cinco partes: questdes directamente relacionadas
com o entrevistado (a localidade onde nasceu, localidade onde habita e a razio
que o levava a estar no dia da entrevista em VC); questdes relacionadas com a

associacdo de ideias (as memdrias que Ihe trazem os conceitos VC, Braga e
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Guimardes); questoes de resposta Unica relacionadas com a associagdo de
ideias (sdo solicitados nomes de produtos tipicos potencialmente turisticos de
Viana do Castelo); questdes de indole turistica (o niimero de dias necessarios
que um turista deve ficar em Viana do Castelo para conhecer a cidade, o que os
turistas/visitantes nao podem deixar de ver/visitar/fazer quando estiverem em
VC); questdes sobre tecnologia e cultura (dominio do conceito “museus
virtuais”, conhecimento da existéncia de um museu virtual em VC, a opinido
sobre a existéncia de um “MVVC"). As respostas as perguntas foram
submetidas a classificagbes. Exceptuando as questdes relacionadas com a
associacdo de ideias e de indole turistica, todas as restantes questdes que
integram a entrevista semi-directiva sdo de resposta rapida e directa, ou porque
sao sustentadas por um leque de opgdes apresentadas, ou porque sdo de
resposta Unica ao que é atribuido um estimulo prévio, ou porque sao respostas
dicotdmicas.

Opto por analisar as respostas dadas pelos entrevistados recorrendo a analise
categorial tematica, uma das técnicas de analise do conteldo, pois € rapida e
eficaz sempre que aplicada a discursos directos e simples. A mensagem
exprime e representa o emissor. (BARDIN, 2004: 49) O tipo de anadlise de
contelido aqui utilizado é a analise qualitativa que distingue o que é mais
importante do que é menos importante "pela novidade, pelo interesse, pelo
valor do tema.” (CARMO e FERREIRA, 1998: 253) "Aquilo que uma pessoa
declara numa entrevista € o conteudo da imagem que pretende ser sua naquele
contexto e tanto quanto € capaz de configurar. Assim, a verdade € sempre
pragmadtica e referenciada a um contexto de interacgdo. (...) Todos
representam diferentes dimensées das praticas sociais e todos tém a sua
validade prdpria.”(PINTO e SILVA, 2003: 190)

O inquérito por questionario, a segunda técnica de recolha de dados que
escolhi utilizar, completa as observacdoes, depois de interpretadas e
generalizadas as respostas dadas pelos entrevistados. Construi o inquérito por
questionario com algumas perguntas, cuja maioria solicita respostas fechadas e
uma minoria solicita respostas abertas. A resposta fechada esta pré-

determinada e o inquirido nao tem de pensar tanto, diminui a ambiguidade,
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facilita a andlise de tratamento de dados. Uma vez que ndo iria estar presente
aquando o seu preenchimento resolvi sintetizar a informac&o de forma a reduzir
o tamanho do inquérito em relagdo ao tamanho da entrevista, o que permite ao
inquirido n&o recusar o seu preenchimento e ndo demorar muito tempo a
responder. A frente de cada pergunta fiz referncia ao numero de respostas
que os inquiridos podiam dar, se resposta Unica ou multipla. Distribui os
inquéritos pelo posto de turismo da entidade regional de turismo Porto e Norte
de Portugal, pelo posto de turismo local VivExperiéncia, pela BMVC, na
Albergaria Margarida da Praga, no Hotel Flor do Sal e no café Viana Mar. Esta
distribuigdo foi pensada antes da elaboracdo do inquérito, pelo que preocupada
com a recusa dos inquiridos sugiro, na introdugdo, que o inquérito possa ser
preenchido ndo naquele momento imediato, mas posteriormente, desde que
seja entregue no local onde foi adquirido.

Preocupei-me com este contacto “mudo” que estava a surgir entre mim e o
inquirido, o que me proporcionou explicar sucintamente no enunciado do
inquérito, a razdo pela qual o seu preenchimento por visitantes ou turistas era
importante. Com o objectivo de estimular nos inquiridos os resultados deste
estudo, bem como a encurtar a distdncia que nos separava, agradeci-lhes a
participagdo, deixando-lhes um contacto de “e-mail”, (no qual se consegue ler
expressamente o meu nome, patricia batista pereira@hotmail.com).
Destinados a visitantes e a turistas, preocupei-me em escrever o inquérito
apenas com perguntas faceis, que os destinatarios saibam responder, a partir
do assunto mais familiar (Viana do Castelo, cidade turistica) para o assunto
menos familiar, (museus virtuais), com sequéncia ldgica entre elas, na lingua
portuguesa (e inglesa), acessivel a qualquer faixa etdria que saiba ler e
escrever. Nao foram mencionados os pressupostos da investigagdo, nem nas
perguntas nem nas respostas fechadas, de forma a ndo induzir as respostas
dadas pelos inquiridos. O inquérito foi escrito em trés paginas A4 de forma
clara, com boa leitura e rigor na apresentacdo, pois nele constam, a
apresentacdo do tema, a minha apresentagdo, instrugbes precisas, claras,
curtas e pontuais quanto ao seu preenchimento e no final € mencionado o

agradecimento ao inquirido por ter participado. O nimero reduzido de péaginas
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e de perguntas conforta o inquirido. O inquérito (destinado a ser preenchido
por turistas e visitantes) esta dividido em quatro partes: questdes directamente
relacionadas com a identificacdo do inquirido (sexo, idade, profissdo); questdes
relacionadas com a presenca do inquirido em VC (a razio pela qual se
encontrava em Viana no momento de preenchimento do inquérito, se é turista
ou visitante na cidade); questdes de indole turistica (o que atrai o inquirido na
cidade de VC) e uma questéo relacionada com a tecnologia e cultura (a opinido
do inquirido sobre a existéncia do “MVVC”, mediante a apresentacio de
respostas fechadas).

Exceptuando trés perguntas optativas (“Outra. Qual?”) todas as perguntas sdo
de resposta fechada. Das sete perguntas, cinco sdo de resposta Unica e duas
perguntas sdo de resposta multipla. Todas as perguntas sio compreensiveis
para os inquiridos, abrangem todos os assuntos, que pretendo questionar, dado
que € relevante para mim, a experiéncia do inquirido na matéria. A aplicacdo
dos inquéritos permitiu-me recolher uma amostra por conveniéncia, uma
amostra nao probabilistica, seleccionada. "4 dimensdo e os elementos
escolhidos para andlise dependem dos objectivos do estudo” (CARMO e
FERREIRA, 1998: 197), dai o meu interesse em estudo, focar apenas
determinados elementos pertencentes a populacdo, com caracteristicas
definidas. Seleccionei como elementos de populaciio em estudo, os turistas e os
visitantes, porque ao utilizar a técnica entrevista, destinada a habitantes,
visitantes e turistas, apenas consegui recolher a opinido de habitantes (39) e de
visitantes (7).

Para analisar os dados obtidos com a aplicagdo do inquérito por questionrio
utilizei um software que me permitisse construir uma base de dados e
simultaneamente com potencialidades para o tratamento das informagBes
recolhidas, com particular énfase no que respeita a estatistica descritiva. O
software seleccionado foi o “Excel”, que permitiu reunir a informacdo num sé
documento, facilitando contagens manuais e apresentagdo final em grafico.
Todos os inquéritos foram preenchidos, ndo tendo ficado nenhuma resposta por
ser dada, pelo que me parece ser possivel generalizar para ja, as seguintes

concluses: a natureza do estudo em causa é Util para o inquirido, uma vez que
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a ele dirigido opta por contribuir, manifestando a sua opinido através do
inquérito; o sistema de perguntas colocado em pratica é claro e objectivo; as
instrugdes de preenchimento dadas s3o claras e objectivas; a fonte de
distribuicdo € um local credivel; a ideia que dirige o estudo em causa, a
concepcdo de “MVVC” para guia turistico virtual vianense é inovadora na
localidade e releva, aquando o seu preenchimento, as razbes que levaram
turistas e visitantes até Viana do Castelo.

Para apresentar os resultados obtidos fiz o cruzamento destes dados com
outras técnicas, para comprovar ou nao a sua veracidade.

Classifiquei os elementos gerais com base no que cada um dos elementos tem
em comum com os outros. Primeiro isolei os elementos para posteriormente os
repartir (classificar), a luz das regras apresentadas por “Bardin”, as quais
respeitam as seguintes qualidades: exclusdo mutua, cada elemento nao existe
em mais do que uma divisdo; homogeneidade, hum mesmo conjunto sd
funciona um registo com uma dimensao de andlise apenas; pertinéncia, estao
adaptadas ao material escolhido para anadlise; sdao objectivas e fiéis a
codificacdo linguistica escolhida, pois os indices sdo claros e foram bem
estabelecidos; sdao dimensGes produtivas, “produzem resultados férteis, em
indices de inferéncias, em hipoteses novas e em dados exactos.” (BARDIN,
2004: 114) Intitulei os seguintes itens tendo em conta o que é tipico, local ou
regional, natural de Viana ou sobre Viana, exista em Viana, uma voz para
Viana, que contribua ou que tenha contribuido para Viana: Gastronomia, Artes
Plasticas, Literatura, Musica, Actividades Culturais, Pessoas, Paisagem, Simbolo,
Traje Tipico, Artesanato, Arquitectura.

As unidades de analise subjacentes a esta pesquisa centram-se nas unidades
de registo (tema) e nas unidades de enumeragao (cuja medida € a frequéncia
de aparecimento). As respostas dadas pelos entrevistados sao apenas palavras
soltas, com um significado proprio, de acordo com a respectiva pergunta, razao
pela qual ndo recorro as unidades de contexto, pois as respostas nao
constituem um texto, nao tendo possibilidade para o decompor em fragmentos.
Transformo os dados em bruto (recolhidos), por via do recorte, agregagao e
enumeracao, para que possam em conjunto, esclarecer de forma pertinente o
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conteido em analise. A unidade de registo é a unidade de significagao a ser
codificada, corresponde ao segmento do contetdo, considerado unidade de
base, tendo como objectivo final, a categorizagao e contagem frequencial. A
unidade de registo é o segmento minimo de contelido que se considera
necessario para poder proceder a analise. A sua escolha, dependente dos
objectivos estabelecidos e a luz do que é tipico, local ou regional, bom, natural
de Viana ou sobre Viana, existente em Viana, assunto, noticia sobre Viana para
publicacdo, uma voz para Viana, que contribua ou que tenha contribuido para
Viana, centra-se nos seguintes itens: vinho, dogaria, pao, prato, restaurante;
pintor, quadro; escultor, escultura; escritor, poeta, livro, reportagem;
intérprete, tema, género (musical e idioma); actividades culturais anuais;
personalidade e fungdo desempenhada; uma imagem para um selo, paisagem
preferida, onde ler um livro ao sol; simbolos, traje tipico, artesanato; edificio,
hotel, zona da cidade.

A unidade de registo é composta por unidades formais e unidades semanticas.
Neste estudo, as unidades formais coincidem com as unidades semanticas
porque as respostas dadas pelos entrevistados sdo constituidas apenas por
palavras. (CARMO e FERREIRA, 1998: 257) Executo recortes de ordem
semantica. As unidades de registo que utilizo sdo a palavra (unidade formal), o
tema e o documento (enquanto unidades semanticas). "A palavra pode ser
suscitada se for pertinente. ”(BARDIN, 2004: 98) "O tema, largamente utilizado
em andlise temdtica, é caracteristico da andlise de conteudo. (..) Fazer uma
andlise tematica consiste em descobrir os nucleos de sentido que compdem a
comunicagdo e cuja presenga ou frequéncia podem ter significado para o
objectivo analtico escolhido. (...) O tema € geralmente utilizado como unidade
de registo para estudar motivagoes de opinides, de valores, de tendéncias, etc.”
(BARDIN, 2004: 99)

"A unidade de enumeragdo € a unidade em funcdo da qual se procede &
quantificagdo.” (CARMO e FERREIRA, 1998: 258) Existem diversos tipos de
enumeragoes. Utilizo a medida frequéncia. A importancia de uma unidade de
registo aumenta com a frequéncia de aparicado. Uma medida frequencial em
que todas as aparigoes possuem o mesmo peso postula que todos os elementos

116



tém uma importancia igual. "O tema possui tanto mais importdncia para o
locutor quanto mais frequentemente € repetido” (BARDIN, 2004: 93) Uma
medida frequencial em que todas as aparigoes possuem o mesmo peso postula
que todos os elementos tém uma importéncia igual. A escolha de uma medida
frequencial (simples) assenta no pressuposto implicito sequinte: a aparicdo de
um item de sentido ou de expressdo serd tanto mais significativa, (...) na
interpretagdo da realidade visada, quanto mais esta frequéncia se repetir. A
regularidade quantitativa da aparicédo € portanto, aquilo que se considera
significativo. ”(BARDIN, 2004: 102)

Entrevistei 46 pessoas, das quais 39 sdo habitantes e 7 sdo visitantes.
Estabeleci com os entrevistados uma comunicagao dual, em didlogo, através da
aplicagdo do codigo linguistico, em suporte oral. Preencheram o inquérito por
questionario 107 pessoas, das quais 58 sdo turistas e 48 sdo visitantes.
Estabeleci com os inquiridos uma comunicagdo dual, em didlogo, através da
aplicagdo do cddigo linguistico, em suporte escrito. Os resultados em bruto
foram tratados de maneira a serem significativos e validos. Cruzar os resultados
obtidos com as informagdes fornecidas pelas técnicas documentais (bibliografia
e imprensa consultada) permitiu-me verificar se algum dos resultados obtidos
pelas técnicas vivas (entrevistas e inquérito por questionario) é uma informagao
correcta ou ndo. Apds verificagdo e reunido de resultados significativos e fiéis
adianto as interpretagdes, inferindo-as, de acordo com os objectivos previstos.
(BARDIN, 2004: 95)

Terceira Parte — “Andlise e Discussdo dos Resultados”

15. A perspectiva dos habitantes, visitantes e turistas de Viana do
Castelo face a oferta turistica da cidade e a concepgio do “"MVVC”

Para identificar a perspectiva dos habitantes, visitantes e turistas de Viana do
Castelo face a oferta turistica da cidade e a concepgdo do “MVVC” comecei por
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analisar a informacdo recolhida através de duas questdes efectuadas na
entrevista®® e uma questio colocada no inquérito por questiondrio®,
respectivamente: “Porque se encontra hoje em Viana do Castelo?”; “Que
memorias lhe trazem os seguintes conceitos: Viana do Castelo, Braga,
Guimaraes?”; “Porque razao veio a Viana do Castelo?”. Para melhor sintetizar a
informacg&o recolhida divido-a em varios grupos de respostas, por paragrafos,
de acordo com as questoes mencionadas acima.

Dos 46 entrevistados, 39 sdo habitantes e 7 sao visitantes. Os 39 habitantes
entrevistados encontravam-se em Viana do Castelo no momento da entrevista,
devido a razbes académicas, profissionais, familiares (ascendentes, o conjuge é
vianense, descendentes). Os 7 visitantes entrevistados encontravam-se em
Viana do Castelo, no momento da entrevista devido a razbes familiares
(ascendentes); razbes profissionais (uma das quais por motivos de afecto a
cidade e ao mar); por motivos de saude (uma consulta de Naturopatia); em
visita a cidade, alojados em casa de amigos ou de familiares.

Para os habitantes de Viana do Castelo, a cidade de Viana do Castelo & uma
cidade muito bonita porque tem mar, tem rio, tem monte, campo e montanha.
E uma cidade calma, natural, saudavel, pacata, é bastante acolhedora,
agradavel, tranquila, com bastante interesse histdrico. Sem bairrismo barroco, é
uma cidade sossegada, florida, limpa, muito aberta, simpatica, sem problemas
de trafego, adormecida, alegre. Viana académica. Cidade atractiva, bastante
convidativa, muito hospitaleira, multifacetada. Lembra Angola, marcante. As
pessoas sao simpaticas, nao se isolam. Os vianenses sdao o retrato do povo
portugués. Viana tem qualidade de vida, esta bem localizada geograficamente,
é portadora de uma cenografia Unica, € a cereja no topo do bolo, é a cidade
mais bonita de Portugal, uma joéia em bruto, uma das sete maravilhas do
mundo. Tem Santa Luzia, as festas da Sra. Da Agonia, € rica em patrimonio
imaterial, é rica em folclore, apresenta uma oferta cultural diversa, mas com
poucas actividades destinadas aos mais jovens que gostariam que Viana fosse
palco de concertos mediaticos, a semelhanga do "Rock in Rio”. Tem sofrido a

% Em Anexo (Anexo 1)
51 Em Anexo (Anexo 2)
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intervengao perfeita do homem, o programa Polis foi a alavanca. E uma cidade
dindmica, mantém e promove as suas tradigbes, possui uma excelente
gastronomia. Cidade flora, cidade verde. Irradia uma beleza natural com uma
paisagem bastante interessante, o que faz dela (também) uma cidade rica em
patriménio ambiental. £ uma cidade lindissima, deslumbrante. E uma cidade
histdrica, antiga, que gere muito bem o seu legado. O seu castro histdrico tem
muito interesse devido aos monumentos que ai existem. Viana tem praia, é
uma cidade de beira-mar com caracteristicas Unicas. Cidade cheia de vida,
cidade luz, com um clima excelente. Sinénimo de Verdo... E uma cidade
desenvolvida, com comércio e industria.

Para os visitantes Viana do Castelo € uma cidade muito alegre, com
caracteristicas maritimas e atractiva pela simbiose mar/monte. Em Viana cheira
a Viana. O mar mistura-se com a terra. E sinénimo de Liberdade e de paz. E
sindnimo de Santa Luzia, Festa da Senhora da Agonia, de praia, de lar. Oferece
uma paisagem bonita; é uma terra apaixonante, atractiva, marcante, onde as
pessoas sao simpaticas!

Para os habitantes de Viana do Castelo, Braga é a cidade do “Bom Jesus”, de
arcebispos. Esta essencialmente vocacionada para o turismo eclesiastico. E uma
cidade mais desenvolvida do que Viana devido a universidade do Minho, ao
desenvolvimento comercial, ao desenvolvimento industrial, ao desenvolvimento
académico. Tem uma vida nocturna animada. E a terceira cidade do pais, uma
pequena grande metrdpole. Braga tem muito poder econdmico. Cresceu de
forma indisciplinada, € sinénimo de betdo, tem muitos prédios, a imobilidria &
barata. O centro da cidade é confuso, abafado. Tem tudo, menos espacgo. E
uma cidade bairrista, lembra Lisboa. E uma cidade mais cosmopolita do que
Viana. E uma cidade moderna que sabe conviver muito bem com a tradico
religiosa. No entanto falta-lhe reerguer a “Bracara Augusta”, falta-lhe colocar as
pessoas ho centro histérico, falta-lhe dar uso aos edificios historicos, falta-lhe
levar a universidade para o centro histdrico. Falta-lhe o mar. E uma cidade
aberta, acolhedora, € grande, tem poucos espagos verdes, cidade microclima. E
uma cidade com muita cultura, realiza muitos espectaculos no “Theatro Circo”.
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Possui um vasto patriménio histdrico, o que faz dela uma cidade muito bonita.
E sinénimo de “Sporting de Braga”.

Para os visitantes de Viana do Castelo, Braga tem uma beleza diferente de
Viana, é atraente pelos seus monumentos. E uma cidade religiosa, a cidade do
“Bom Jesus” e consecutivamente de clausura histdrica. E sinénimo de “Bacalhau
a Narcisa”, "Braga Parque”, “Sameiro”, “Estadio Municipal de Braga”. Tem uma
noite gira e um Verdo animado; no entanto é uma cidade com muita construcéo
de moradias, sem jardins e com poucos espacos verdes.

Para os habitantes de Viana do Castelo, Guimaraes € uma cidade patriménio
mundial. Possui castelo e um vasto patrimdnio histérico muito importante. Tem
o seu centro histdrico bem tratado, um bom local para dar um passeio. Lembra
as aulas de histéria. E o berco da nacdo, a “capital” de Portugal. Terra de
Afonso Henriques. Tem um grande desenvolvimento cultural, organiza os
Encontros ALCULTUR. E uma cidade rica em monumentos, muito bonita, tio
simpética quanto Viana do Castelo. E mais calma do que Braga. Tem a sua
industria centralizada no centro da cidade, no entanto necessita habitar o seu
centro histdrico e de desenvolver o comércio tradicional. E uma cidade
vocacionada para o turismo cultural com um desenvolvimento econdmico
agradavel e uma boa dindmica turistica e social.

Para os visitantes de Viana do Castelo, Guimardes é a cidade fundadora da
nacdo que mantém a sua estrutura urbana antiga. E uma cidade rdstica e
sindnimo de Senhora da Penha. A cidade é pacata, sossegada e tem espacos
verdes.

Dos 107 inquiridos, 58 sdo turistas e 48 sdo visitantes. De acordo com a
“lustragio 1”2 verificamos que as razbes que levam os inquiridos a Viana do
Castelo sdo por ordem decrescente as seguintes: “Estou de folgas/férias”; “E
feriado e vim dar um passeio”; “Ouvi falar/li sobre Viana, quis conhecer”; “Vim
conhecer Viana com familiares e amigos pela primeira vez”; “Vim dar a
conhecer Viana a familiares e amigos”; “Vim aos festejos do feriado local, a
festa da Senhora da Agonia”; “Estou reformado/a”; “Sou estudante Erasmus”;
“Vim assistir @ Conferéncia Internacional das Cidades Saudaveis”; “Tenho

%2 Em Anexo (Ilustracio 1)
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disponibilidade de tempo”; “Estou em Viana por motivos profissionais”;
“Trabalho em Viana mas ndo resido aqui”; “Estou a procura de emprego”. As
razes que levam Turistas e Visitantes a Viana do Castelo s30 na sua maioria de
indole turistica, mas também de ordem profissional e/ou académica, por
disponibilidade de tempo e ainda para “procura de emprego”.

"A djversidade espacial de Viana, Braga e Guimardes confere a este produto
turistico compdsito/cultural Minho, um cardcter activo de itinerdrio,
incentivando a mobilidade do turista. ”(SAMPAIO, 1997: 7)

“Concebidas as potencialidades, a regido oferece um produto turistico
alternativo (as restantes regides do pais), j que estas trés cidades juntas tém
a capacidade de atracgdo, para umas férias activas e com prioridades em
termos de saude, cultura, de lazer, das actividades ao ar livre e descoberta da
natureza. ”(SAMPAIO, 1994: 79)

O decreto-lei n.2 93/99 de 23/03/99 classifica como patriménio nacional nos
distritos de Viana do Castelo, Braga e na cidade de Guimardes: o Museu dos
Biscainhos e o Museu Regional Arqueoldgico D. Diogo de Sousa (Braga), o
Museu Alberto Sampaio (Guimardes), o Palacio Solar dos Pinheiros (Barcelos,
Braga), o Pago dos Duques de Braganga (Guimaraes), o Palacio da Brejoeira em
Mongao (Viana do Castelo), o Monumento Castrejo de Santa Maria dos Galegos,
o Pago dos Duques de Braganga e a Estagdo Arqueoldgica de Castelo de Faria
(Barcelos, Braga), a Capela de S@o Frutuoso (Braga), a Sé de Braga, as Termas
Romanas de Maximinos (Braga), o Castelo de Guimaraes, a Citania de Briteiros
e a Citdnia de Sabroso (Braga), o Mosteiro do Ermelo e os Pagos Municipais
(Viana do Castelo), a Torre do Reldgio (Caminha, Viana do Castelo), o castelo
de Vila Nova de Cerveira (Viana do Castelo).

Para melhor conhecer as trés localidades proponho dormida em Viana do
Castelo, onde os pregos bastante apeteciveis se aliam a uma qualidade
suprema. Viana tem visto nascer diversos e prosperos projectos que a tornam
numa cidade Unica em Portugal
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16. A Oferta Turistica de Viana do Castelo

Viana rege uma pandplia de produtos turisticos. Definidos os itens principais e
secundarios procedi a recolha desta informago junto de entrevistados (que
contribuiram dando uma resposta ou mais do que uma) e junto dos inquiridos
(que contribuiram seleccionando varias respostas colocadas a escolha e outras,
expostas por eles) a perguntas relacionadas com os respectivos produtos tipicos
vianenses (locais/regionais). Na entrevista solicitei respostas obrigatoriamente
associadas/relacionadas com Viana do Castelo e no inquérito por questionario,
coloquei a questdo: “O que é que o atrai ha cidade de Viana do Castelo?”.

Os entrevistados elegeram varios produtos turisticos vianenses, distribuidos
pelos seguintes itens principais (e secundarios): gastronomia (vinho verde,
dogaria local, pdo tipico local, prato tipico local/regional, restaurante tipico
local); artes plasticas (quadro/pintor, escultura/escultores, monumentos);
leitura (livro, reportagem); actividades culturais (actividades anuais e pontuais);
paisagem (paisagens, onde ler um livio ao sol); simbolos; trajes tipicos;
artesanato; arquitectura (edificios, zonas da cidade); alojamento (hotel,
albergaria, residencial).

Os inquiridos (também) elegeram os produtos (turisticos) que os atraem em
Viana do Castelo. Na Ilustragdo 2 intitulada “O que atrai Turistas e Visitantes a
Viana do Castelo?”® é possivel verificar que as razbes so, por ordem
decrescente as seguintes: “Gastronomia local”; “O centro histérico™
“Monumentos/Estatuas”; “Campo, praia e rio”; “Clima e vegetacdo”;
“Descanso/lazer/cidade tranquila”; “Actividades culturais anuais”; “Comércio
tradicional”; “Exposicbes artisticas”; “As descobertas arqueoldgicas”; “Edificios
plblicos”; “A festa da Sra. Da Agonia”; “As pessoas/familiares/amigos”; “Os
cortejos etnograficos”; “A dogaria local”; “Os Zés P'reiras”; “Animagcdo
nocturna”; “Espectaculos”; “A pronincia minhota”; “Concertos de Bandas
nacionais e internacionais”; “Actividades desportivas/Domingos Saudaveis”; “o
Hotel Flor de Sal”; “a Albergaria Margarida da Praga”; “Os costumes locais”; “O
cinema”; “As moradias antigas”; “As gaivotas”; “A Natureza”; “E uma cidade

% Em Anexo (Tlustracgo 2)

122



barata”; “o Hotel Viana Sol”; “a Residencial Laranjeira”; “o Hotel Parque”; “o
Hotel Axis". As atracgbes mais pontuadas e que levam Turistas e Visitantes a
Viana do Castelo sdo maioritariamente a tipicidade dos seus produtos
generalizada a gastronomia, a0 seu passado histérico, aos seus recursos
naturais, culturais, econdmicos, paisagisticos. As atraccdes menos pontuadas
generalizam-se a oferta e qualidade dos seus servicos, o que coloca a cidade na
mira do turista que prima a qualidade e que além da comodidade e conforto,
tidos como principios basicos, é-lhe ofertada uma pandplia de actividades que o
tornardo num sapiente embaixador.

A maioria das respostas dadas foram confirmadas via pesquisa bibliografica e
uma minoria de respostas foram confirmadas através de correspondéncia
institucional. Dado a analise a esta pergunta constituir uma resposta extensa e
pormenorizada divido a informagdo pelos itens secundarios, ou, quando ndo se
justifique, pelas itens principais, introduzindo o nome do produto turistico

vianense em analise.

Vinho Verde

A regido demarcada dos vinhos verdes inclui, entre outros, os concelhos dos
distritos de Viana do Castelo e de Braga. Para o Engenheiro Améndio Galhano,
a denominagdo vinho verde ndo é mais do que uma consequéncia do contraste
climatico do continente portugués. A partir de 1991, os vinhos verdes respeitam
as regras comunitarias, o que confere uma gradacio minima de 8,5° nos
brancos ndo enriquecidos e tintos, 9° nos brancos enriquecidos com mosto
acentuado e um maximo de 11,5%. O alto Minho divide-se em duas subregides
microclimaticas: Mongdo (e Melgago) por um lado, Lima ou Vale do Lima (Viana
do Castelo, Ponte de Lima, Ponte da Barca e Arcos de Valdevez), por outro.
Falar-se de vinho verde € falar duma regido rica de contrastes, onde o clima é
acentuadamente Atlantico, tipico do noroeste peninsular, o que lhe imprime
uma feicdo marcadamente jovem. O vinho verde é hoje brasdo de qualidade
que enobrece as vinhas desta regido. A grande tradigdo dos vinhos verdes é a
dos tintos, ricos de cor, frescos, que acompanham uma gastronomia
condimentada: “Papas de Sarrabulho”, miudezas de porco, lombo de porco,
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“Rojoes”, arroz de cabidela, “Galo pica no chdo ou pé descalco”. Os vinhos
verdes brancos sao leves, frutados, de aroma delicado e podem ser secos ou
levemente adamados. O vinho mais conhecido da subregido de Mongdo é o
vinho “Alvarinho”, proveniente da casta alvarinho. Com uma gradagao alcodlica
entre 11,5 e os 13%, aroma e perfume inigualaveis, distingue-se dos restantes
vinhos brancos. E tnico no mundo, vinho do paraiso, vinho anjo. (SAMPAIO,
1994: 281) O primeiro documento que testemunha a existéncia do vinho em
Mongdo data de 12/03/1216, do reinado de D. Afonso II (1211/1223). Eram
vinhos de fidalgos. Sao conhecidos internacionalmente desde o reinado de D.
Joao I (1385/1433) e estimados em Lisboa desde o reinado de D. Manuel I
(1495/1521). No reinado de D. Jodo III (1521/1557), os barcos vianenses
transportavam o vinho para a feitoria portuguesa de Flandres, comércio
internacional que arruinou com as lutas religiosas. Os ingleses comegam por vir
buscar o vinho, estabelecendo em Viana, foz do Lima, um depdsito com
sucursal em Mongdo, a que chamaram “Red Portugal Wines”. No dominio
filipino (1580/1640), as transaccoes paralisam e em meados do século XVII, a
feitoria inglesa é transferida para o Porto, onde o “Porto Wine” passou a
suplantar os vinhos de Mongao. (SAMPAIO, 1994: 283)

A pergunta, “o nome de um vinho tipico?” os entrevistados responderam
“verde”, elegeram os rotulos “Adega Cooperativa de Viana do Castelo”,
“Muralhas de Mongao”, “Cruzeiro”, “Solar de Merufe” e “Ponte de Lima” e
nomearam as castas brancas “Alvarinho”, “Loureiro” e a casta tinta, “Vinhao”.
De entre os rotulos eleitos pelos entrevistados, “Muralhas de Mongdo” produz
vinho verde “Alvarinho”; “Solar de Merufe” e “Ponte de Lima” produzem vinho
verde “Loureiro”, nomeadamente, “Solar de Merufe Loureiro Escolha”, “Ponte
de Lima Adamado Loureiro”, “Ponte de Lima Espumante Loureiro”, “Ponte de
Lima Colheita Seleccionada Loureiro”; “Solar de Merufe” e “Ponte de Lima”
produzem vinho verde "Vinhao”, nomeadamente, “Solar de Merufe Vinhao” e
“Ponte de Lima Colheita Seleccionada Vinhao”.

A casta “Alvarinho” é uma casta branca de vinho verde cultivada
particularmente na sub-regidao de Moncao, da Regido Demarcada dos Vinhos

Verdes, mas que dada a sua elevada qualidade tem sido levada para outros

124



pontos da regido e do pais. Produz mostos muito ricos em aglcares e apresenta
um razoavel teor em acidos organicos. O vinho elementar caracteriza-se por
uma cor intensa, palha, com reflexos citrinos, aroma intenso, distinto, delicado
e complexo, com aromas que vdo desde o marmelo, péssego, banana, limao,
maracuja e lichia (caracter frutado), a flor de laranjeira e violeta (caracter
floral), a avela e noz (caracter amendoado), a mel (caracter caramelizado), e de
sabor complexo, macio, redondo, harmonioso, encorpado e persistente. Sao
trinta, as marcas que comercializam “Alvarinho”.

A casta “Loureiro” também é uma casta branca de vinho verde consumida
maioritariamente em Viana do Castelo. Cultivada em quase toda a Regido
Demarcada dos Vinhos Verdes, adapta-se bem as zonas do litoral. Antiga e de
alta qualidade, produz mostos com aroma acentuado e caracteristico da casta,
dando vinhos de cor citrina, aroma fino, elegante, que vai do frutado de citrinos
(limdo) ao floral (frésia, rosa) e melado (“bouquet”), com ligeiro acidulo, fresco,
harmonioso, encorpado e persistente.

A casta “Vinhdo” é uma casta de grande expansdo e cultivada em toda a Regido
Demarcada dos Vinhos Verdes, pela sua qualidade e dado ser a Unica casta
regional tintureira. Produz mostos naturalmente mais ricos em aclcares que o
espadeiro, amaral e borragal (com a acidez total), dando vinhos de cor intensa,
cor vermelho granada, de aroma vinoso, onde se evidenciam os frutos
silvestres (amora e framboesa), com sabor igualmente vinoso, encorpado e
ligeiramente adstringente.

0 vinho adamado é um vinho que tem uma certa quantidade de acticar residual
superior a um vinho "seco", e inferior a um vinho "meio doce" e a um vinho
"doce". Vinho adamado é sinénimo de vinho "meio seco". A designagdo vinho
espumante corresponde ao vinho que se obtém através da segunda
fermentagdo do vinho em garrafa pela adigdo de leveduras (método classico ou
champanhés). Também se pode obter pela segunda fermentagdo em cuba
fechada (método continuo). (“Informacdo acerca do Vinho Verde”,
http://www.vinhoverde. vinhoverde/comoSeFazOVerde/defaultAlone.as
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Dogaria Local

Sdo em larga conta a quantidade de iguarias tipicas produzidas e
comercializadas nas pastelarias da praca de Viana do Castelo. De origem
conventual sdo confeccionadas a base de ovos e aglcar e por incrivel que possa
parecer, nada enjoativos, comparados aos conterraneos doces conventuais do
sul do pais. Habitantes e visitantes aconselham Barquinhos Vianenses, Biscoitos
de Viana, Bolas de Berlim do Manuel ou do Zé Natario, Bolo-Rei Escangalhado
(nas versdes com ou sem chocolate), Caravelas, Cavacas de Viana, Jesuitas,
Leite-Creme, Arroz Doce, Mangericos, Meias Luas de Viana, Pao-de-L9,
Siddnios, Santas Luzias, Princesas do Lima, Torta de Viana. Se o prato principal
for Papas de Sarrabulho, devera o Leite-Creme complementar o final da
refeigao.

Jorge Amado fez de Manuel Natario, uma personagem importante do seu
romance, “Tocaia Grande”, na figura destemida de "Capitdo Natario", a quem
chama de "capitdo de doces e salgados, comandante do pdo-de-Id, mestre do
bem comer”. A, Manuel Natario, '@ gastronomia e a sua componente doceira
como patrimonio cultural muito the devem’, confirmava o entdo presidente da
Regido de Turismo do Alto Minho e da Confraria dos Gastrénomos do Minho,
Francisco Sampaio, aquando o seu falecimento. Seguindo os passos do pai, que
morreu quando ele tinha nove anos de idade, Manuel Natario abriu, em 1950, a
sua propria confeitaria na Rua Manuel Espregueira, em Viana do Castelo, que
se tornou quase instantaneamente famosa pelas auténticas “obras-primas” que
"o mestre criava’. Francisco Sampaio lembra as Bolas de Berlim, que classifica
como as ‘melhores do mundo’, as empadinhas de lampreia "com massa
folhada quanto baste, trabalho artesanal de convento”, os rissbis de camargo,
os bolinhos de bacalhau, os croquetes de carne, os folhados de carne e de
camarao, a bola de came com vitela e o “inigualdvel/” pdo-de-16. Um dia, Jorge
Amado e sua mulher “Zélia Gattai” foram a Viana do Castelo para assistir a
Festa da Sra. Da Agonia, visitaram a pastelaria e ficaram clientes. Levaram o
pao-de-l6 para o Brasil, para que o presidente “Sarney” o experimentasse.
"Foram muitos os paes-de-10 que emigraram até ao Brasil, expressamente para
0 Paldcio da Alvorada’, confirmava Francisco Sampaio. (Informacdo sobre as
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visitas de Jorge Amado a Viana do Castelo, onde se inspirou para criar a
personagem Capitdio Natario, para a obra Tocaia Grande”,

http://www.estadao.com.br/arquivo/arteelazer/2003/not20031020p110.htm)

Pao Tipico Local

Eleitos por habitantes e visitantes sdo considerados paes tipicos, produzidos
localmente, a Broa de Milho (distingue-se pelo miolo de cor amarela), a Broa de
Milho e de Centeio (distingue-se pelo miolo de cor castanha), as Meias Luas, os
Italianos e as Regueifas (de forma redonda e entrelagada). A regueifa pertence
ao elenco de um dos carros tematicos que desfilam no cortejo etnografico,
aquando as festas da Sra. Da Agonia em Agosto, e tal como os Italianos sdo
feitos de massa fina. O senhor Manuel Natario, padeiro, convidou-me a
fotografar na manha do dia 22/08/09, a grande regueifa que doou ao cortejo e
fez propositadamente, uma broa de milho e duas regueifas adicionais (mais
pequenas) para serem fotografadas e constarem do “"MVVC".

Os habitantes do Minho faziam no século XVIII, o pao de milho ou paingo,
mistura com centeio. Ao pdo de milho chama-se broa. As broas tém uma
pequena mistura de centeio (10%) e varia entre um a quatro quilos. O pao que
se destina & venda varia entre um a trés quilos. "Bolo € um pédo de milho de
forma circular, com dois palmos de didmetro e de pouca altura que se vende
em Viana do Castelo.”(VASCONCELOS, 2007: 359 VOL VI)

Prato Tipico Regional

Eleitos por habitantes e visitantes foram indicados pratos tipicos de origem local
e regional. Foram eleitos pratos tipicos locais: “arroz de Sarrabulho”, posta
barrosd com arroz de feijdo, “rojoes”, “rojbes a Maria de Perre”, “cabrito a
Maria de Perre”, lampreia, marisco, “bacalhau & Maria de Perre”, “bacalhau a
Margarida da Praga”, “bacalhau a Gil Eannes”, “bacalhau a Antiga Viana”, “Galo
Pica no Ch3o”. Foram eleitos pratos tipicos regionais: “rojoes a moda do

” W

Minho”, “rojdes a Minhota”, “cozido & Portuguesa a moda do Minho”, “polvo a

” W

lagareiro”, caldeirada de marisco, “lampreia a moda do Minho”, “savel do rio
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Minho”, “truta de Paredes de Coura”, “bacalhau a Zé do Pipo”, arroz de
tamboril, “Sarrabulho de Ponte de Lima”.

Restaurante Tipico Local

Eleitos por habitantes e visitantes foram sugeridos nomes de restaurantes locais
e regionais tipicos, bons e de que gostassem. Foram eleitos restaurantes tipicos
locais os restaurantes Casa D’Armas, Maria de Perre, Saleiro Restaurante, Os
Trés Potes, Taberna do Valentim, Viana Mar, Restaurante Colombo, O
Pescador, Restaurante Marisqueira Laranjeira. Foram eleitos restaurantes
tipicos regionais, “Restaurante O Camelo” e “Restaurante O Espigueiro”.

O edificio do restaurante Casa D’Armas foi levantado por José de Sa Soutomaior
no inicio do século XVIII. Nela emerge uma pedra de armas com escudo de
formato francés. O restaurante aberto ao publico desde 1980 funciona no piso
inferior. (FERNANDES, 1999: 105)

Um Quadro/Pintor

Foram nomeados por habitantes e visitantes titulos de quadros, bem como
nomes de pintores naturais de Viana ou cujo trabalho artistico exista ou esteja
representado em VC, nomeadamente: “Hum dia de Feira”, de autor
desconhecido (encontra-se no Museu Municipal de Arte e Arqueologia); “Viana
do século XIX com a ponte de madeira ao fundo”, de autor desconhecido;
“Praca do Forno”, de Rui Alpuim; “Praca da Rainha”, de autor desconhecido
(encontra-se no Museu Municipal de Arte e Arqueologia); “Lavradeiras”, de
Aralljo Soares; “Cabecudos” de Carlos Costa; “Mulher da Feira”, de Aradjo
Soares; “A Vinha Vermelha”, de Meira Gomes; “Vendedeira” de Anibal Alcino;
“Romaria” de Paulo Barreto; “Feira”, de Mario Emilio; “Guardido”, de Vitor
Barros; “Dialogos de Sempre”, de Rui Pinto. Além destas obras e respectivos
autores foram ainda referidos apenas nomes doutros pintores, Carolino Ramos,
Elder Carvalho, Né Bastos, Rego Meira, Rui Viana, Tiago Manuel, Tiago Rebelo,
Mario Rocha, “Puskas” e Pintomeira.

A CMVC homenageou no dia 17/11/2007, o pintor vianense Aralljo Soares, com

o objectivo de solenizar um dos nomes marcantes da cultura vianense,
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momento que foi procedido da colocacdao de uma placa comemorativa na casa
onde viveu o pintor, Rua do Trigo. Aralijo Soares foi uma personalidade discreta
que, como artista, deixou um espdlio de enorme valor artistico, tendo
participado em mais de cem exposicoes individuais ou colectivas em varias
cidades da Europa, Africa e América. (CMVC - homenagem ao pintor vianense
Aralijo Soares”, http://www.cm-viana-

O artista Mario Rocha dedica-se a pintura desde 1968, tendo inaugurado a sua
primeira exposicao com apenas dezassete anos de idade. Reside em Gondomar
onde possui 0 seu proprio “atelier”. O seu trabalho multifacetado tem sido
figura de destaque em varias galerias nacionais e internacionais, tendo
Bruxelas, Luxemburgo, Espanha e muitos outros locais recebido obras suas.
Para além da sua actividade admiravel, Mario Rocha procura também promover
novos talentos, realizando anualmente a “Arte na Leira”, na Serra de Arga, em
Caminha. O evento conta com a presenga de amigos de Mario Rocha e de
principiantes pois o artista gosta de “dar possibilidade a todos de incrementar a
sua arte”. ("Informacao  sobre o pintor Mario Rocha”,
http://www.mariorocha.pt/index2.htm)

José Lima Monteiro Barros, conhecido por “Puskas”, é natural de Mongdo, onde
nasceu a 07/07/1954. Primando pela originalidade, o imaginario de “Puskas”
recebe influéncias de pintores como Vieira da Silva ou Jilio Pomar. Realizou
mais de uma centena de exposigoes desde 1973, sendo um dos pintores
portugueses com maior numero de exposigoes realizadas na Galiza. Os seus
trabalhos encontram-se espalhados pelo mundo fora, entre museus e colecgtes
particulares. ("Informagao sobre o pintor Puskas”,
http://www,moncaovirtual.com/noticia.php?ID=107)

Pintomeira nasceu em VC em 1946. Em 1966 realiza a sua primeira exposigao.
Em 1967 abandona os estudos em arquitectura e, optando pela pintura, parte
para Lisboa onde convive com pintores surrealistas (“Mario Cesariny”, Cruzeiro
Seixas, “Raul Perez”, Fernanda Assis) e participa em varias manifestagbes
inconformistas de arte. Além da pintura, como actividade dominante,
Pintomeira dedicou-se também a serigrafia, ilustracdo de livros, fotografia, e
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“posters” de cinema. Esta representado em diversas coleccGes particulares e
oficiais, colecgbes de empresas e museus, na Europa, Estados Unidos da
América e em Israel. (‘Informacdo acerca do pintor Pintomeira, em

http://www.pintomeira.com/bio.php)

Escultura/Escultor

Foram nomeados por habitantes e visitantes esculturas que identificam VC,
bem como escultores naturais de Viana ou cujo trabalho artistico esteja
representado na cidade vianense, nomeadamente: o Chafariz que se encontra
na Praca da Republica executado em 1554, pelo mestre Jodo Lopes O Velho;
(OLIVEIRA 2001: 14) a Estitua de Viana que se encontra no jardim, que
embora de autor desconhecido, foi mandada construir em 1774 pelo conde da
Bobadela, José Antonio Freire de Andrade e em 1922, restaurada por Jacinto
Alves; o duo “Manel e Maria”, que se encontram junto a estacao ferroviaria, de
Jaime Azinheira; o Fagundes, que se encontra junto ao navio hospital Gil
Eannes, na margem direita do rio Lima, de José Rodrigues; o monumento
dedicado aos pescadores implantado na rotunda do campo do castelo, de José
Rodrigues; o Caramuru, que se encontra na Praca da Republica, de José
Rodrigues; o Busto de Amadeo Costa, de Mario Rocha; o Frei Bartolomeu dos
Martires, localizado préximo do Museu Municipal de Arte e Arqueologia e da
igreja de S. Domingos, de Manuel Rocha; Monumento a Viana do Castelo, a
imagem de uma mulher com panejamento ao vento, ofertando uma flor,
assumindo a conotagao feminina no nome de Viana, de Manuel Rocha; o
Monumento a Liberdade, localizado na Praga da Liberdade, de José Rodrigues,
inaugurado a 25/04/1999. Executado em chapa de ago constitui porta aberta
para o rio, a "homenagem da autarquia aos cidadaos que sofreram e morreram
vitimas da injustica e da opressdo e louvor 8 nobre Geragcdo de Abril, que hd
vinte e cinco anos quebrou as correntes e abriuv as portas da liberdade”.
(FERNANDES 1999: 105)

Além destas obras e respectivos autores foram ainda referidos apenas nomes
doutros Escultores, Francisco Trabulo, José Amado, Jodo Ricardo.
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José Rodrigues nasceu em Luanda em 1936. E escultor e desenhador. Reside
actualmente em Vila Nova de Cerveira, distrito de Viana do Castelo. Formado
em Escultura na Escola Superior de Belas-Artes do Porto, € uma referéncia
nacional na arte da escultura. Realizou numa primeira fase um trabalho
multidisciplinar, com obras que abrangiam, para além da escultura, areas como
a gravura, a medalhistica, a ceramica, a ilustracdo e a cenografia. Em 1998
dedicou-se a animacdo cultural, tendo sido um dos fundadores da “Cooperativa
Arvore” (Porto). A sua faceta de dinamizador cultural esta ligada & organizacdo
da "Bienal de Vila Nova de Cerveira”, na qual participou enquanto artista logo
nas primeiras edigbes. A relevancia do conjunto da obra de Mestre José
Rodrigues no panorama das artes plasticas portuguesas das Ultimas décadas foi
diversas vezes reconhecida, quer pelos prémios que lhe foram atribuidos (o
“Prémio Soctip Artista do Ano”, em 1990 e a condecoragdo com o grau de
Grande-Oficial da Ordem do Infante D. Henrique, em 1994), quer pela
participacdo em bienais internacionais como representante de Portugal, o que
aconteceu logo na década de setenta, em S3o Paulo e em Veneza.

("Informagao acerca do escultor José Rodrigues”,

es.html)

O escultor Manuel Rocha nasceu em 1942, na Freguesia de Monserrate em
Viana do Castelo. Formou-se na Escola Superior de Belas Artes do Porto. Fiel as
suas raizes, Manuel Rocha desde cedo se radicou na sua terra natal,
referenciando-se no ensino enquanto professor na Escola Secundaria de
Monserrate, de artes graficas e escultura. Autor dos seguintes monumentos em
VC: Busto, monumento a Claudio Basto; Busto, monumento a Amadeu Costa;
Monumento a Viana do Castelo (mulher vianesa); Busto - monumento a Alfredo
Reguengo (na freguesia da Meadela) e da estidtua de Frei Bartolomeu dos
Martires. ("Informacao acerca do escultor  Manuel Rocha”,
http://www.freguesiasdeportugal.com/distritoviana/09/monserrate/historia.htm)
Jodo Ricardo de Barros Oliveira, natural de Viana do Castelo, trabalha entre
Portugal e Alemanha (Berlim), onde centraliza o desenvolvimento da sua

actividade de musico-escultor sonoro. Constrdi novos instrumentos musicais e
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objectos sonoros a partir de objectos recuperados do lixo. Cria objectos
esculturais capazes de produzir sons com identidade prépria, que nunca estdo
prontos e evoluem sempre para novas e inusitadas sonoridades. Colaborou com
diversos artistas portugueses e estrangeiros, participou em numerosos festivais
internacionais de musica, dirigiu “workshops” para criancas e seniores sobre a
construgao de instrumentos a partir do lixo, apresentou a sua musica na radio e
na televisio em Portugal, na Noruega, Espanha, Alemanha e nos EUA. Compds
musica para filmes de “Anna Hoegh Krohn”, nos quais também actuou como
protagonista. ("Informacao acerca de Jodo Ricardo de Barros Oliveira, musico e
escultor sonoro”, www.lixoluxo.com)

Um Livro sobre Viana do Castelo

Habitantes e visitantes elegeram titulos de livros sobre VC e respectivos
autores, encontrando-se, quase todos os livros aqui mencionados, na BMVC,
disponiveis para serem requisitados ou para ai serem consultados. A conhecer:
Roteiro Turistico do Alto Minho, de Francisco Sampaio; Etnografia Vianesa, de
Afonso Pago; Tradigdes da Ribeira Obras Completas, de Amadeo Costa;
Caderno de Especificagdes do Bordado de Viana do Castelo, edi¢do municipal;
Viana Monumental e Artistica, de Francisco Fernandes; Serfo, de José Rosa
Araijo; 60 Anos de Poesia, de Antdnio Manuel Couto Viana; Histéria de um
Fogo Morto, de José Caldas; Cadernos Vianenses, edicdo municipal; Poesias
Escolhidas, de Pedro Homem de Mello; Traje & Vianesa, de Claudio Basto;
Lendas do Vale do Lima, de Anténio Manuel Couto Viana; Romaria da Sra. da
Agonia 1999, da Comissdo de Festas d’Agonia; "Romaria da Agonia - Agonia
Parade”, de Elo com o patrocinio da autarquia; Poesias Completas, de Ant6nio
Feijé; Desnublar, de Porfirio Pereira da Silva; Dangas Regionais para Criancas e
Jovens de “Thierry Parente”; Alvaro Rocha Pintura, edicao do Museu Municipal
(actual Museu Municipal de Arte e Arqueologia); 75 Décadas de Histdria 75
Figuras Notaveis, de Euclides Rios e Edgar Afonso; Caramuru Poema Epico do
Descobrimento da Baia, de José de Santa Rita Durio; Imagens de Outrora, de
Anténio Novo; Traje a Vianesa, de varios autores; Arqueologia de Viana do
Castelo, de Carlos Almeida; Jardins de Viana do Castelo, de varios autores;
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Histdria de Viana do Castelo, de Alberto Abreu; Pintor José de Brito 1855/1946,
edicdo municipal; Carolino Ramos Retrospectiva de um Percurso Artistico,
edicdo municipal; Passeios em Viana, edigdo municipal. Foram também
sugeridos outros titulos, Bordados de Viana, Falar de Viana, Coragdo em
Filigrana, As Farpas (de Ramalho Ortigdo), Um Outro Olhar sobre Viana (de
Liliana Oliveira Ramos), Viana é Amor, Viana no Tempo, bem como apenas
nomes de escritores, Abel Viana, Abilio Tomas Simdes, Camilo Castelo Branco,
Eduardo Agualusa, Emilia Vasconcelos, Fernando Melim, José Amado, Maranhao
Peixoto, Orlando Barros, Queirds Aleixo, Severino Costa, Roberto Antunes de
Abreu e os nomes dos poetas, Alfredo Reguengo, Amadeu Torres, Castro Gil,
José Luis Carvalhedo, José Rancheiro, Guerra Junqueiro. "O poeta Guerra
Junqueiro habitou a Casa dos Boto e Calheiros entre 1875 e 1900 (...) periodo
durante o qual foi secretario do governador civil de Viana.” (FERNANDES, 1999:
79)

"Desde Pero a Fagundes ou Tourinho, A toda a gente que, Deixado ao Minho,
Imitou nosso herdi Caramuru. Ameérica, Brasis, os continentes... Tu, Viana,
Deste e recebeste gentes... Grande cais e atrio Luso és mesmo tu.” Castro Gil
(MOREIRA, 2008: 63)

Anténio Manuel Couto Viana é poeta, dramaturgo, autor de livros para criangas.
Nasceu em Viana do Castelo em 1923. Estudou em Viana, Braga, Lisboa e
Veneza. Foi actor na Companhia Nacional de Teatro entre 1961 e 1965 e
Mestre de Cena do Teatro Nacional de Sao Carlos. Encenou teatro para a
televisdo, interpretou filmes nacionais e estrangeiros. Possui um Grande
Oficialato da Ordem do Infante Dom Henrique e é “Cidaddo de Mérito” de Viana
do Castelo. Escreveu, entre outras, as Lendas de Viana...

... Junto & margem direita da foz do rio Lima existia uma pequena povoagao
chamada Atrio. Ficava situada no cimo de uma montanha de denso arvoredo,
onde existira a fortificagdo de um castro habitado por povos sem nome, que
lentamente foram descendo até ao litoral, procurando na pesca, melhor

alimento e comércio. Ali eram pescados a sardinha, o carapau, a faneca.
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Morava no Atrio, uma linda moca chamada Ana, filha de um pescador e que
vendia peixe, cantando. Apaixona-se por ela, um jovem barqueiro que
transportava varias vezes por semana, armadores e mercadores a compra do
peixe fresco. De tanto escutar a sua voz melodiosa, sempre que voltava a casa,
0 jovem barqueiro dizia aos seus companheiros: "Vi a Ana! Vi a Ana!” Certo dia,
o rapaz teve coragem e pediu-a em casamento. Casaram e durante a boda, os
seus companheiros repetiam: “Vi a Ana! Vi a Ana!”... Ao conceder o foral a
povoacado da Foz do Lima, em 1258, o rei D. Afonso III, que a visitara tempos
antes, substituiu-lhe o nome de Atrio pelo de Viana, pois alguém Ihe tinha
revelado o tal episédio, como prova de amor!

... Bartolomeu nasce em Lisboa, na paroquia dos Martires em Maio de 1514.
Ingressa na ordem religiosa dos pregadores recebendo o habito com catorze
anos de idade. Estudou filosofia e teologia. Instala-se posteriormente no
Convento de Sdo Domingos de Evora, passando a utilizar o nome de Frei
Bartolomeu dos Martires, de quem D. Antdnio, prior do Crato, foi discipulo. Foi
eleito Arcebispo Primaz de Braga em 27/01/1559 (a condecoracdo mais
importante na hierarquia religiosa da Peninsula Ibérica). Participou no Concilio
de Trento de 1561 a 1563. Em Viana do Castelo (na altura chamada, Viana Foz
do Lima) foi frade dominicano e edificou um soberbo convento dedicado a Sdo
Domingos. No reinado de Filipe II (1598/1621) renunciou ao cargo eclesiastico
e recolheu-se no convento que erguera, destituido de honras e riquezas,
encerrado numa cela desprovida de qualquer conforto, deambulando de
qguando em quando pelos bairros dos pescadores, acudindo aos padecimentos e
angustias da gente do mar. Conta a lenda, que num certo dia tempestuoso,
uma jovem roga ao frade que através da sua prece faga voltar o seu pai e
quatro companheiros saos e salvos de uma pescaria em alto mar. O arcebispo
garantiu-lhe que apds ouvidas as cinco badaladas no sino do convento, a
embarcacdo com os cinco homens a bordo chegaria intacta e ainda com o
barco cheio de peixe. E assim aconteceu... Outros milagres sdo atribuidos a
bondade do velho arcebispo, que ao falecer foi enterrado a esquerda do altar-

mor da igreja de S. Domingos, onde continua a atender a prece dos pescadores
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da ribeira vianense. A 04/11/2001 foi beatificado em Roma, pelo Papa Jodo
Paulo II, Beato Frei Bartolomeu dos Martires.**

Actividades Culturais

Habitantes e visitantes elegeram actividades culturais (e desportivas) que se
realizam anualmente em Viana do Castelo e aconselham os turistas a participar
ou a conviver nas seguintes: “A Hora do Conto na BMVC, aos sabados; “BTT”,
caminhadas, passeios de bicicleta inseridos no projecto Domingos Saudaveis;
Ciclos de Cinema; conferéncias, exposicbes e publicagbes (que integram
festejos tematicos anuais, a semelhanga dos festejos dos 750 anos do foral
afonsino); “"Domingos Gastrondmicos”; espectaculos no Teatro Sa de Miranda;
exposigoes de artes plasticas temporarias realizadas em varios locais na cidade;
a exposigao permanente dos Forais de Viana do Castelo na BMVC; a “Feira do
Livro” que tem lugar todos os anos no més de Junho no jardim da marginal; o
mercado dos “Feirdes” que tém lugar aos sabados durante a manha na Praga
da Repulblica, com os comerciantes trajados a rigor e acompanhados pelas
actuagbes de grupos folcldricos; a “Festa da Mimosa”, cortejo etnografico; as
“Festas da Sra. Da Agonia”, no dia 20 de Agosto (incluem Procissdo no mar,
Desfile da Mordomia, Cortejo Etnografico, Encontro de “Zés P'reiras” e de
Gigantones ou Cabegudos, Gala do Traje, Serenata no rio Lima); festivais de
mdsica classica e de “blues”; “Festival de Jazz” nos meses de Junho e Julho na
Praca da Erva; festival académico “Hino as Tunas”; “KyteSurf”; as “Jornadas
Europeias para a Cultura”, nos meses de Setembro e Outubro; a “Maratona
Manuela Machado”; a Prova Internacional de “BodyBoard”; os “Serdes sem TV”
(rednem diversificadas actividades culturais) e tem lugar as quintas-feiras;
teatro infantil na BMVC; teatro medieval de rua; “WindSurf”.

A primeira ecopista do pais nasceu no distrito de VC. Com treze quilémetros de
comprimento e trés metros de largura liga Valenga a Mongdo, destina-se ao
lazer de pedes, ciclistas e de patinadores. Com o desejo de fomentar a cultura
ambiental em prol de um desenvolvimento sustentidvel, o percurso traz

impactos para o turismo activo, no vinculo aos trilhos de montanha e para o

* Informagso recolhida na visita & Igreja de S. Domingos, em Maio de 2009.

135



turismo sénior, o segmento com mais movimento na época baixa. O trajecto
esta integrado na Rede Natura 2000 e no local podem encontrar-se diferentes
espécies como o savel, texugo, milhafre ou verdilhdo e arvores como o amieiro,
tojo ou o salgueiro. Consegue-se também bisbilhotar a catedral e as Termas de
Tui, a velha ponte metadlica e a fortaleza de Valenga, o0 mosteiro Beneditino de
Ganfei, a torre de Menagem de Lapela ou os terrenos nevoeirentos onde sdo
produzidas as famosas castas de “Alvarinho”. ("Informacdo acerca da primeira
ecopista do pais”, http://www.ocomboio.net/pages/minho-ecopista-valenca-
moncao.html)

Entre os meses de Maio e Setembro ha mais de quinhentas festas/feiras e
romarias no Alto Minho. "As festas sdo o meio de expressdo religiosa da
comunidade. As feiras sdo lugares de trocas, de mercados, de compra, de
pagamento, da medida e do prego, as romarias sdo lugares de peregrinacio. As
festas no espago rural tém o objectivo de angariar fundos para uma igreja local.
Ao meijo-dia de sabado a grande instrumental toca primeiro na missa solene e
depois no coreto, com ou sem cortejo etnografico, leildo de oferendas, o arraial
com as bandas misturado com o som das diversdes, das barracas de comer e
beber e das concertinas a desgarrada, tudo termina com fogo-de-artificio, o
fogo do meio ou o fogo da santa. No domingo, a grande instrumental inicia a
missa e a tarde a procissdo. Mais tarde a banda despede-se da senhora. O
arraial pode continuar, embora a festa termine ali.” (SAMPAIO, 1994: 209) “As
festas no espaco urbano centram-se nos cortejos, nos festivais etnogrdficos ou
historicos, traduz-se na vontade de perdurar no espectador ou turista a imagem
da cidade ou da vila, recriar a sua memoria, valorizar os aspectos associativos,
o que reflecte também a capacidade de iniciativa municipal através da
realizagao de feiras de artesanato, mostras e exposigoes de pintura, referéncias
a artistas locais, etc. As festas de migrantes correspondem, embora ndo
havendo santo patrono, a um convivio mais apertado entre os que partiram e
0s que regressaram & comunidade local. As festas sdo decoradas com arcos de
romaria e bandeiras, disputam-se os jogos tradicionais populares.” (SAMPAIO,
1994: 210)
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A palavra “folklore” surge pela primeira vez no ano de 1846 em Inglaterra.
“Folk” designa a palavra povo e “Lore”, a palavra ciéncia. Trata-se da ciéncia
relacionada com a tradicdo, as artes populares e as suas formas de expressao.
O povo é constituido pelos camponeses, a gente do mar, os operarios, os
diversos estratos da burguesia. O folclore corresponde ao estudo dos usos e
costumes, as tradigbes espirituais e sociais, as expressoes orais e artisticas que
permanecem na heranca cultural tradicional de um povo evoluido. “Folklore” é
ainda sinonimo de uma cultura que esta inerente a um dado povo. Esta
associado ndo s6 aos momentos de recreio, descanso, como aos momentos de
pausa do trabalho, em especial no final de certas actividades laborais (como a
vindima) e ainda nos dias de festas, dias de romarias e comemoragoes
eventualmente especiais. " A danga traduz os mitos, a educagdo, a cultura e a
cidadania. ”(PARENTE, 2008: 28)

"O movimento da danga do Alto Minho reside, principalmente, na atitude. O
porte do busto e da cabega indicam voo. E os pés passam, leves, sobre o chdo
que nem lhes foge nem lhes retém. O estilo minhoto caracteriza-se pela leveza,
alegria, satisfagdo e determinagdo com que os dangarinos reproduzem as
dangas tradicionais. Os passos sdo suaves sem serem arrastados, os ritrmos sdo

alegres e as execugoes, rapidas e graciosas.”(PARENTE, 2008: 31)

Paisagens

As paisagens vianenses pelas quais habitantes e visitantes tém preferéncia
enquadram-se na foz do rio e porto de mar; na beira-rio; na panoramica vista a
partir do monte, do zimbdrio e da citania de Santa Luzia sobre a cidade e o
Atlantico; na vista a partir da cidade para a encosta do monte de Santa Luzia;
sugerem um por-do-sol visto do alto do monte de Santa Luzia; enquadram-se
no triptico cidade/mar/monte visto da margem esquerda do rio Lima; a entrada
na cidade de Viana vista da “ponte Eiffel”; as diferentes paisagens oferecidas
pelo mar; enquadram-se na Praia Norte; no rio Lima visto de ambas as
margens; na panoramica da cidade de Viana vista a partir da “praia fluvial do
Cabedelo”; um barco de pesca no rio; a partida dos barcos de pesca para a

faina; enquadra-se na Praca da Republica; no angulo de visdo alcangado desde
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o alto da estagdo de caminho de ferro, para a avenida dos Combatentes em
direcgdo ao rio.

A Basflica do Sagrado Coracdo de Jesus ou o templo de Santa Luzia é da
autoria do arquitecto Ventura Terra, que se inspirou no “Sacré Coeur de
Montmartre” em Paris. Decorou-a com vitrais, esculturas e frescos. A citania de
Santa Luzia ou cidade velha foi ocupada desde a idade do ferro ao periodo da
romanizacao. (OLIVEIRA 2001: 16)

Junto aos montes na freguesia de Afife, em Viana do Castelo encontram-se
garranos, cavalos selvagens. O garrano é uma espécie de cavalo Unico no
mundo. Apareceu nas pinturas rupestres do paleolitico, introduzidos pelos
celtas. S3o animais de sela e de carga, conseguindo suportar carga igual ao
peso do seu corpo. Percorrem distancias superiores a 70kms. O seu habitat
natural é o Minho, onde vivem em estado selvagem, sendo uma das atracgdes

naturais, além da freguesia de Afife, do Parque Nacional da Peneda do Gerés.

Onde ler um Livro ao Sol

Quando estdio em Viana e lhes apetece ler um livro numa tarde de sol,
habitantes e visitantes escolhem os seguintes lugares: o pequeno jardim
localizado & esquerda da capela da Sra. Da Agonia; a relva junto a beira-rio; a
margem esquerda do rio Lima; a BMVC; o parque junto a BMVC; a marina; a
beira-rio junto & “ponte Eiffel”; o jardim localizado entre a “ponte Eiffel” e a
BMVC; o jardim da marginal; o jardim publico; a esplanada do “Café Girassol”,
de frente para o rio; o porto de mar; a beira-mar; a praia; as praias selvagens
sem urbanizagdo em redor; a Praia Norte; as esplanadas da Praia Norte; as
esplanadas da Praga da Liberdade; o campo e zona campesina.

"O Café Girassol é um dos simbolos da modernidade vianense, em estilo Art
Déco, um projecto de Francisco Passos.” (FERNANDES, 1999: 97) "E um dos
mais emblemdticos cafés de Viana do Castelo. (...) Uma construgéo de 1930, de
estrutura circular, completamente vidrada. Encontra-se implantado em pleno
Jardim Pdblico, que localizado junto do cais, a beira da dgua, € certamente, o
mais bem situado do pais. ”(ORTIGAO, 1986: 19)
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Simbolos de Viana do Castelo

“Os Zés Preiras ou a filarmonica exprimem Viana, que tem como simbolo, a
caravela do mar.” (SAMPAIO, 1994: 220) O simbolo que identifica Viana do
Castelo é a caravela. Além da caravela, habitantes e visitantes identificam os
bordados de Viana, o coraciio de ouro em filigrana, as estatuas de Viana junto
ao jardim e ao farol, a mulher trajada a vianense e trajada de mordoma, a flor,
o castelo, o folclore, o rio Lima, os palmitos, a Praca da Republica, a Sra. Da

Agonia e o monte de Santa Luzia, como simbolos caracteristicos da cidade.

Trajes Tipicos

Dos diferentes trajes tipicos vianenses, habitantes e visitantes nomeiam os
seguintes: o Traje de Trabalho (utilizado para trabalhar); o Traje a Lavradeira
(utilizados em dias de festa ou em dias de Iuto); o Traje de Meias Senhoras (o
correspondente a uma evolugdo social do préprio traje); o Traje de Mordoma
(utilizado pelas senhoras pertencentes a classe alta); o Traje de Noiva (vestido
de cor preta e véu curto de renda branca); o Traje de Domingar (utilizado aos
domingos). O Traje de Lavradeira difere na cor e nos motivos bordados de
acordo com cada uma das freguesias do concelho de Viana. O traje tipico
vianense tem uma ligacdo directa ao porto de mar, transporta influéncias
austriacas, indianas, arabes e é adornado com o ouro do Brasil.

"O traje € a vianesa e ndo @ minhota, como vulgarmente se diz’. (SAMPAIO,
1994: 215)

O traje & vianesa é embelezado pelos bordados. E composto pelas seguintes
pecas bordadas: a camisa (bordada nos ombros, no peito e nos punhos); a
saia; o colete (bordado nas costas e no peito); o avental (bordado a ponto cruz
com estrela, com imagens de coragdes, chaves, pombas com cartas no bico,
datas, palavras Amor/Viana, simbolos da natureza, frutos, animais, elementos
geométricos); nas algibeiras; nas chinelas do traje de festa. As diferencas
sociais fizeram com que se dispersassem alguns elementos adaptando-se a um
toque burgués, o saco de mdo substitui a algibeira e o guarda-sol pende no
braco. Os trajes de trabalho representam grande parte das funcbes a que a

mulher se dedica. E composto por saia, avental, casaco de fraldilha, lengo de
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cabeca, botas de cano alto em couro e uma cesta de merenda. Os trajes de
festa ou de luto compoem-se com saia vermelha, colete de veludo preto, dois
aventais com algibeiras bordadas, lengo de cabega e meio lengo de peito, meias
brancas de algodao e chinelas pretas. O traje de Meia senhora ou traje da
morgada era sinonimo de “casa farta, boa lavoura, criadagem, tulha cheia,
soalhos encerados e a cheiro a mosto das adegas. ”(SAMPAIO, 1994: 219)

O traje de mordoma e de noivar compoe-se de vestido preto, vestido de pano
ou vestido de casamento. Sao diversos tipos de traje em fungdo da economia
domeéstica e regional. Actualmente, muitas noivas reatam a tradigdo e escolhem
o traje de noiva para subir ao altar. E composto por saia comprida preta,
avental de veludo preto, casaca preta bordada, algibeira bordada, lengo de
seda natural, meias de algodao branco rendadas, chinelas pretas bordadas a
branco. O traje da noiva difere no lengo que segura o ramo da noiva, “um lengo
de amor” bordado a ponto cruz. O traje de noiva vianense assemelha-se a
trajes tipicos holandeses de cor preta e toca branca, dado o véu da noiva ser
tao curto como a toca destes e ambos, trabalhados em renda.

O traje de domingar corresponde ao traje que se vestia ao domingo ou aos dias
santos, para ir & missa, rezar o terco ou ir namorar. E composto por saia,
avental, camisa branca, colete, peligas brancas de algodao e socos. (SAMPAIOQ,
1994: 215)

O Rancho Regional das Lavradeiras do Carreco foi o primeiro rancho portugués.
Nasceu em 1923 na freguesia de Santa Maria do Carrego, em VC. Os
instrumentos musicais utilizados sao a concertina, o acordedo, violas,
cavaquinhos, ferrinhos e as tradicionais "Vieiras que se destacam pela
originalidade. (...) Ostenta o mais belo traje feminino do pais: as bailarinas
vestem os Trajes de Lavradeira, de Domingar e os Traje de Trabalho, enquanto
os bailarinos vestemn o Traje do Trabalho ou de Lavrador e o Fato de Domingo
ou dos Dias de Festa.” Este rancho regional "¢ um organismo de utilidade
publica, reconhecido além fronteiras.”(PARENTE, 2008: 43)

O Grupo Folclérico das Lavradeiras de Meadela nasceu em 1934 na freguesia da
Meadela, em VC. Apresenta dancas, cantares e musicas tradicionais

relacionadas com as lides agrarias. "Possui uma vasta coleccdo de trajes
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regionais, muito coloridos, variados e ricos, confeccionados artesanalmente com
materiais genuinos, considerados, uma riqueza do patrimonio nacional.” (...) Foi
galardoado com medalha de prata de mérito do municipio de Viana do Castelo,
considerada a capital da etnografia e do folclore portugués.” (PARENTE, 2008:
51) O grupo participa regularmente em festivais internacionais de folclore.

O Grupo Etnografico da Freguesia da Areosa de VC foi fundado em 1966;
apresenta cerca de trinta actuagdes por ano. Desde 1979 que se dedica ao
estudo, "conservagdo e divulgagdo do folclore local, nos seus diversos aspectos:
trajes, dangas, cantares e musicas, exclusivamente com fins artisticos e
cientificos (etnograficos) sem qualquer intuito comercial. O grupo afirmava-se
como Embaixador da Cultura Portuguesa. ”(PARENTE, 2008: 33)

Artesanato

InGmeras sdo as pecas que constituem o artesanato efectuado em Viana do
Castelo, desde os tempos mais longinquos até aos dias de hoje. Habitantes e
visitantes elegeram as seguintes: o lengo dos namorados (lengo bordado pela
namorada que o oferecia ao namorado como prova do seu amor); o “lengo de
Onor” com o palmito (lenco bordado a ponto cruz vermelho pelas mordomas,
que segura uma vela de procissao decorada com flores metalizadas a ouro); o
palmito; o ouro de Viana; os brincos a rainha; o coragdo em ouro (de fios,
opado, de filigrana, flamejante); a toalha de mesa com o bordado de Viana; a
toalha com o bordado de Viana colocada sobre a cesta de Viana; o lengo
colorido de Viana (que as mulheres utilizam no traje a vianesa); a meia de
renda; a soca bordada; a soca de madeira; o coragdo de Viana; a pregadeira de
cruz; a louca (azul e branca) da antiga fabrica de “Vianna”; os gigantones; os
bombos “Zés P'reiras”, as redes de pesca; os bonecos de trapo “Manel e Maria”.
Os lengos dos namorados tém uma fungdo de comunicagao amorosa.

"Os lengos expressam a criatividade feminina. (...) A construg¢do da imagem
bordada nos Jlengos com motivos tradicionais expressa a riqueza e a
complexidade da realidade cultural que sustenta a sua existéncia. Uma imagem
pode valer mil palavras, mas raramente alcangard o mesmo grau de subtileza. E
o0 proprio sucesso dos bordados regionais que contribui para a diluigdo das suas
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caracteristicas antigas, no tempo e no espago.”(DURAND, 2008: 17) Uma peca
de artesanato é de natureza tendencialmente Unica. Um lengo dos namorados
corresponde a um lenco de pano branco, quadrado, onde o risco é assimétrico
com interpretagoes geométricas. Os simbolos mais bordados sdo a natureza (os
ciprestes, as flores, ramos de arvores, estrelas, borboletas, passaros), cantaros,
os objectos religiosos (custddias, cruzes), brasbes, pecas utilizadas na
actividade agricola (cestas), simbolos romanticos (coragbes, quadras, datas,
coroas, iniciais dos nomes do casal de namorados, um casal de namorados
cobertos ou nao com uma sombrinha), chaves, animais (peixes, cdes). Os
lengos dos namorados sao bordados essencialmente com as cores primarias e
secundarias. Sdo bordados a ponto cruz, a ponto pé de flor, a bordado espinha
de peixe ou cheio. Além das bainhas abertas, sdo decorados nas margens com
entremeios de rendas, rendas ou nds. Os simbolos estdo relacionados com o
meio social da época. A natureza representa o romantismo. A vida espiritual
esta patente nos simbolos religiosos, sob a protecgdo do matrimonio religioso,
para a vida terrestre e etemna. As pegas agricolas referem-se a entdo actividade
econdmica predominante. As coroas simbolizam o casamento, a sombrinha, a
proteccao e a uniao. As cores simbolizam a matriz da simplicidade e a unicidade
do sentimento. As decoragdes estao relacionadas com a escola que cada uma
das bordadeiras tinha. Normalmente a aprendiz de bordados e de rendas
também era aprendiz de escrita e de calculo. As frases sdo escritas com erros
ortograficos, da forma como as bordadeiras vianenses se ouviam falar. O
afastamento linguistico da lingua actualmente falada verifica-se porque a
alteragdo é feita de acordo com a realidade social e cultural da regido.

A propria dadiva do lengo, da namorada ao namorado € uma forma de
comunicar entre ambos, que simplifica a complexidade da conjuntura social,
imposta pela familia: "Um pai nao pode proivir sua filha de querer bem se as
leis dos pais sao sagradas as do amor mais forca tem”(DURAND, 2008: 55)

As pegas de cariz etnografico e de valor artistico permanecem vivos na historia
das gentes se forem utilizados, perpetuando a sua existéncia. Em VC os lengos
dos namorados desfilam pelo menos uma vez ao ano, nas festas da Sra. da
Agonia; viajam de feiras de artesanato para exposicoes, de montras de lojas
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para as clientes, "sdo colocados num lugar de honra numa sala (...) estdo rotos
no sitio do alfinete que os segura ao ombro.”(DURAND, 2008: 126)

A arte dos namorados encontra-se por todo o pais, desde o noroeste minhoto
ao Algarve, bem como noutros paises, na Alemanha, Austria, Bélgica, Bulgdria,
Espanha, Finldndia, Franca, Gri-Bretanha, Itdlia, Holanda, Hungria, Poldnia,
Replblica Checa, Roménia e Suécia, onde sdo utilizados como presentes de
noivado e de casamento. O aperfeicoamento da técnica de bordar funciona com
o reforco cumulativo do efeito terapéutico da actividade de bordar: quanto mais
se borda, mais depressa se ganha a perfeicdo, 0 que aumenta a capacidade de
criar, inovar, tendo por base o orgulho positivo e a auto-estima. (DURAND
2008: 172)

A cultura do linho é uma cultura de auto-subsisténcia. Além da utilizagdo do
linho para lencdis, toalhas, roupa interior, o linho contribuiu para o prestigio da
casa e da familia. Com o linho fazem-se todos os enfeites religiosos, pegas de
vestuario, fatos de ceriménia, pegas de enxoval, toalhas de mesa, cobertas de
linho. A 13 de ovelha era confeccionada por alfaias caseiras para o traje (saias e
aventais), para mantas, cobertores, passadeiras. Os trapos cortados em tiras
fazem passadeiras, tapetes e cobertas de trapos.

No artesanato a flor tem uma origem religiosa, decora santos e andores.

Os palmitos sdo ramos construidos com papel metalizado, arame, seda, cola e
papel crepe. Também fazem parte da decoracao das casas. (SAMPAIO, 1994:
214)

Edificios

A construgio em Viana do Castelo € marcante. Os edificios que se encontram
na cidade s3o, no seu conjunto, muito diferentes, dado pertencerem a épocas e
periodos histéricos diferentes. Desde os lindissimos edificios de “Art Deco”
localizados na Avenida dos Combatentes nascidos no século vinte, nas décadas
de vinte, trinta, aos palacetes mandados construir pelos portugueses vindos do
Brasil, de traca colonial, & arquitectura contemporanea de Tévora, Siza Vieira.
Todos eles comungam da mesma caracteristica, mantém a sua fachada limpa, o

gue faz desta maravilhosa paisagem, uma tela exuberante.
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Habitantes e visitantes nomearam como edificios caracteristicos da traga
vianense os seguintes: os edificios localizados na baixa vianense (defronte do
rio Lima); a BMVC, obra de Siza Vieira, localizada junto a beira-rio; o posto de
turismo local VivExperiéncia; os edificios da Avenida dos Combatentes,
nomeadamente a Escola Dr. Alfredo Magalhaes; a Casa da Vedoria; a Casa dos
Abreu; o Museu Municipal de Arte e Arqueologia, localizado no palacio dos
Barbosa Maciel; a igreja de S. Domingos; a Sé ou igreja Matriz; a igreja da
Caridade do Convento de Sant’Ana; o Teatro Sa de Miranda; o edificio da CMVC
ou o palacio dos Abreu Tavora, condes de Carreira; a capela e o palacio das
Malheiras; a capela das Almas, o Hospital Velho (hoje sede do posto de turismo
municipal no piso superior e regional, no piso inferior); a casa dos Lunas; o
edificio da janela manuelina; a casa dos Nichos; o castelo e a fortaleza de Sao
Tiago da Barra; a Misericordia da Praca da Republica "cujo edificio com
varandas para assistir ao que se passa na praca faz lembrar Veneza”
(informagdo cedida por um entrevistado); a Praga da Republica "gue de dia tem
uma imagem completamente diferente da imagem que tem a noite”
(informagdo cedida por outro entrevistado); o Chafariz da Praga da Republica;
os Antigos Pacos do Concelho (localizado na Praga da Republica); o Museu do
Traje; o antigo quartel BC9 — Batalhdo dos Cacadores 9 (actualmente o centro
académico do IPVC; a Pastelaria Dantas; a igreja da Sra. Da Agonia; o templo
de Santa Luzia; a estacdo de Caminho-de-Ferro; o edificio do funicular; o hotel
“Axis”.

A BMVC abriu as suas portas ao piblico em 2008. Entre o centro historico e o
rio, o seu edificio € uma das preciosidades arquitectonicas da cidade, da autoria
do arquitecto Siza Vieira, que the valeu o primeiro Prémio Nacional de
Arguitectura Contemporanea, em 2008. O edificio visto pelo exterior apresenta-
se como um “pass-partout” que enquadra, de um lado, o rio, do outro lado, a
cidade, como se de uma maravilhosa aguarela se tratasse. La dentro, a
profundidade visual ndo é menor determinada a perspectiva. O espago recebe
tamanha luz que reflectida pelo rio inunde aquele ambiente sumptuoso. As
janelas oferecem uma visdao panoramica sobre a paisagem, que flui aos nossos

olhos estejamos comodamente sentados ou passeando. E o recheio literario é
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riquissimo! Além da consulta gratuita diaria de livros, imprensa, “internet”,
requisicdo de livros e filmes, a BMVC possui salas de leitura para adultos, para
jovens, uma “Bébeteca” (destinada a bebés) e uma sala de leitura especial
destinada a invisuais. Os jornais em “Braille” sdo uma raridade em Portugal, no
entanto ja podem ser lidos diariamente na BMVC, gragas a um inovador
“scanner” de voz. O jornal é digitalizado e o “scanner” |é as noticias. Ana Paula
Pereira é a técnica responsavel por esta sala de leitura. Trabalha na criagao de
livros infantis em “Braille”, com ilustragdes tacteis (digitaliza o livro, transporta-
o para o computador, faz as correcgdes e trata o texto deixando-o pronto para
a impressdo em “Braille”.) Criou o laboratério de grafia “Braille”, uma espécie
de “ABC do Braille”, onde explica como é criada cada letra. Outra das ofertas da
biblioteca é uma lupa electrénica que facilita a leitura aqueles que nao sendo
cegos tém uma grande insuficiéncia visual. Semanalmente a BMVC recebe um
grupo da Associacdo de Cegos e Ambliopes de Portugal (ACAPO), que ai se
desloca para, com o apoio da Ana Paula, por a escrita em dia... Tive a
oportunidade de entrevistar a Ana Paula, ndo conhecia o seu trabalho, mas
fiquei surpresa e feliz, pelo facto de encontrar na BMVC o seu posto de
trabalho, pelo bem que faz ao contribuir para a informagdao e formagao de
pessoas invisuais, construindo uma sociedade mais aberta, inclusa e acessivel a
todos. Entrevista-la foi “deslumbrante” ja que receava ferir a sua
susceptibilidade com as perguntas que, sem reparar, tinha preparado para
visuais.

Na Avenida dos Combatentes destacam-se os edificios 30 — 38, a escola da
Avenida, o edificio da Cruz Vermelha, o palacio da justica, o edificio dos
Correios. Os edificios 30 - 38 possuem a azulejaria “Art Déco” mais
representativa em Viana do Castelo, no género ornamental alegdrico, com
composicoes de flores e vasos de floreiras desprovidas de volumetria. A escola
da Avenida é um projecto de Baltazar Castro e Rogério de Azeredo iniciado em
1927 e concluido em 1933. Contém dois painéis de azulejos com excertos dos
Lusiadas. E ladeado por dois fontanarios em granito e as imagens de um rapaz
e de uma rapariga, ambos estudantes. A escola sofreu remodelagoes em 1997
e é desde 08/01/1999, escola do ensino basico. O edificio da Cruz Vermelha
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data de 1920, possui uma simetria cldssica e modemista. O seu posto de
socorro remonta ao ano de 1896. O palacio da justica € um projecto de
Francisco Augusto, construido com sugestdes manuelinas, sendo as esculturas
da autoria de Antdnio Coelho de Figueiredo. Foi inaugurado a 28/06/1959. O
edificio dos Correios foi construido em 1933 para os Correios, Telégrafos e
Telefones (CTT). E um edificio de linhas verticais de caracter urbano.

A Casa da Vedoria foi concluida em 1691, uma obra da autoria de Manuel Pinto
de Vilalobos. Alberga o arquivo distrital de Viana do Castelo. E uma obra de
cantaria classica que ostenta o brasao do rei D.Pedro II (1683/1707). E um dos
edificios mais bonitos que se destacam na localidade vianense, nhuma das ruas
de comércio, paralelas ao rio, ndo lhe permitindo a sua magnificéncia nota-lo
despercebido.

A Casa dos Abreu foi edificada pelo abade Sao Jodo da Reboréda, de Vila Nova
de Cerveira, em 1705. Palacete setecentista da autoria de Manuel Pinto
Vilalobos. Em 1852, hospedou D. Fernando e a rainha D. Maria II (1834/1853)
e em 1891, D. Amélia e o rei D. Carlos (1889/1908). Foi Escola de Desenho
Industrial, Escola Industrial e Comercial (inicialmente de Nun‘Alvares) e anexo
de correio e telégrafo. Em pleno século XX, foi ciclo preparatério e desde 1989
integra a sede do IPVC. O seu auditdrio foi inaugurado a 03/12/1994 e é da
autoria do Arquitecto Fernando Tavora. (FERNANDES, 1999: 117)

O edificio do Museu Municipal de Arte e Arqueologia data do século XVIII. Foi
mandado construir pelo conego Antdnio Felgueira Lima. Apds a sua morte foi
rematado por Jodo Barbosa Teixeira Maciel, juiz da alfandega de Viana em
1730. Em 1922 foi adquirido pela autarquia, € museu regional desde o dia
18/08/1923. A fachada principal é balaustrada oitocentista, projecto de Manuel
Pinto Vilalobos. Neste museu esta exposta uma excelente recolha de faianga
nacional, para além de um importante acervo de pintura, desenho e pecas de
arte sacra. Destacam-se dois quadros datados do século XIX, nomeadamente
“Hum dia de feira” e “Vianna em 1840”; um espdlio de azulejaria portuguesa e
hispano-arabe, com figuras avulsas portuguesas e holandesas, o alabastro
inglés de “Nottingham”, com data do século XV e uma linda colecgdo de
mobilidrio, nomeadamente, um contador indo-europeu trabalhado em teca,
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ébano, marfim, carapaca de tartaruga e latdo, datado do século XVII, com
motivos alusivos aos descobrimentos portugueses, decorados com caravelas,
barcas, castelos, mercadores, cavaleiros, cagadores, princesas, ledes dourados
(uma obra de arte linda!); uma capela que data do século XVIII com retabulo
em talha, forrada de azulejos assinados por Policarpo Oliveira Bernardes. A
colecgdo de faianga é das mais representativas existentes em Portugal,
constituida por pecas de faianca de fabrico nacional, produzidas entre a
primeira metade do século XVII e o século XX. A produgao seiscentista é
designada por faianca de louga azul produzida em Lisboa e Coimbra. Recolhe
influéncias da porcelana chinesa e europeia. E constituida por pratos, tigelas,
jarros, vasos, potes, terrinas, bacias. Alguns pratos tém nomes escritos,
nomeadamente “Viana”, “Almada”, “Dantas”, "Bom Despacho”.

A Fabrica de Louca de VC localizada em Darque foi fundada em 1774.
Beneficiou de alvara régio em 1770 com o objectivo de intensificar a producao
de ceramica artistica em Portugal, que proibia a importagdao de louga do
estrangeiro, excepto da China e da India, porque a louca destas era
transportada por navios portugueses. Extinguiu-se em 1855, teve objectos
comercializados por todo o pais, excepto, para a Galiza e para o Brasil.

O periodo entre 1774 e 1794 é caracterizado pela louga azul e branca, com
figuras toscas, mal desenhadas, motivos florais, utilizados em jarroes, vasos,
terrinas e bules. Datam do ano de 1793 lougas de Viana com motivos
decorativos chineses, utilizando a marca “Vianna” ou “Vianna (Anno de 1793)".
Os modelos tipicos na faianca vianense sao constituidos por pecas moldadas e
torneadas na roda com motivos decorativos, galheteiros decorados com patos,
casticais em forma de coelho, tinteiros em forma de coragao, pratos de orla
encordoada, jarras, terrinas, fruteiras, vasos de “pharmacia”, objectos de
higiene, cestos de pdo, molheiras, servicos de cha, saladeiras, tinteiros,
floreiras, pias de agua benta. Predominavam as cores, amarelo, verde, azul,
vermelho escuro e branco. O periodo entre 1794 e 1830 é considerado o
periodo de apogeu da fabrica da louca de Viana. Os pratos eram decorados
com motivos vegetais e geométricos, eram raras as composigoes figurativas,

pintadas com cores suaves e harmoniosas em azul, amarelo, laranja, castanho,
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verde, utilizando as seguintes referéncias a marca: “V”; “V*”; "V “V*" No
periodo entre 1830 e 1855, as pegas de louga da fabrica de Viana imitam louca
estrangeira, nomeadamente, inglesa, com decoragdo pobre, alusiva as cenas
bucdlicas e de trovadores.®®

A igreja de S3o Domingos € um templo quinhentista, antigo convento
dominicano fundado por Frei Bartolomeu dos Martires, onde viveu o resto dos
seus dias depois de ter resignado a arcebispo de Braga. A construgao inicia no
século XVI mas a ampliagao da casa e melhoramentos sao feitos mais tarde, no
século XVIII. Edificio com elementos decorativos quinhentistas, hum modelo de
arquitectura j@ maneirista. (O maneirismo quinhentista deve-se a Frei Julido
Romero.) Na fachada exterior, o retabulo de granito moreno e as esculturas de
S. Paulo e de S. Pedro sao obra de Joao Lopes (o filho). No interior, possui um
retabulo-mor em barroco estilo nacional, tipico do inicio do século XVIII, o
sepulcro do Frei Bartolomeu dos Martires, um retabulo maneirista de Nossa Sra.
dos Mares, um retabulo barroco em estilo nacional do Sagrado Coragdo de
Jesus e um retabulo rococé de Nossa Sra. do Rosario.

A sé catedral ou igreja Matriz foi edificada em 1400 pelo rei D. Jodo I
(1385/1433), apos a conclusdo das muralhas fernandinas. A obra foi concluida
no século XV, os anexos e capelas privadas, no século seguinte.

A Igreja da Caridade ou o “Convento de Sant’Ana” foi convento de beneditinas
entre 1510 e 1895. Foi o primeiro convento a ser erguido em Viana, dado que o
convento de S3o Francisco do Monte, construido em 1392 se encontrava no
arrabalde rustico. O “real/ mosteiro de Santand’ albergava as “filhas destinadas
d vida religiosa” (FERNANDES, 1999: 86). E um edificio gético. Sofreu obras de
remodelagdo entre 1897 e 1905, depois da morte da ultima freira (em 1895). O
projecto de restauracdo coube ao engenheiro José de Macedo e Araujo Jinior,
coadjuvado por Antdnio Adelino de Magalhdes Moutinho. A sua fachada é para
mim, o edificio mais bonito de Viana do Castelo. O convento que, exteriormente
aparenta ser um palacio é actualmente, um lar de idosos.

% Informacdo recolhida na visita ao Museu Municipal de Arte e Arqueologia de Viana do Castelo, em Margo de 2009.
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O Teatro Sa de Miranda é um edificio sobrio de cariz classico, concebido pelo
arquitecto Jodo Geraldo da Silva Sardinha em 1885. Os frescos sé@o pintados por
Jodo Baptista Rio (artista vianense radicado no Porto).

A casa dos Abreu Tavora, iniciada a construgdo em 1527, "é um dos edificios
senhoriais mais belos e monumentais de Viana” (FERNANDES, 1999: 82), do
periodo manuelino. A reforma do palacete teve inicio no século XVIII, coube ao
mestre Vilalobos e desde 1970 é um edificio da CMVC. A capela dos Tavora,
construida em 1725 enquadra-se no estilo barroco nacional em transigao para o
ciclo joanino. Os trés ciclos da talha portuguesa sdo: o estilo nacional que
vigora no periodo entre 1675 e 1725; o estilo joanino (introduzido aquando o
reinado de D. Jodo V) e que vigora no periodo entre 1725 e 1740 e o estilo
“rocaille” ou rococ que vigora no periodo entre 1735 e 1765. "O estilo nacional
tem a sua inspiracdo remota nos portais das igrejas romanicas adoptando o
arco de volta inteira como remate dos retibulos. No estilo joanino o cardcter
teatral do retdbulo é acentuado, o efeito de movimento barroco joanino procura
alcangar maior dinamismo. O estilo rococd caracteriza-se pela assimetria, as
formas omamentais complexificam-se, ondeiam em cOncavos € Convexos,
serpenteiam-se. ”(MACHADO, 1991: 86)

A casa dos Alpuim data do final do século XVI. Funcionou como biblioteca entre
1966 e 1987. Remodelada em 1993 alberga servigos da CMVC, a presidéncia, a
administragdo e servigos técnicos. A casa dos Monfalim foi hotel central no
século XIX; apds remodelada serviu a Reparticdo da Fazenda Publica, biblioteca
municipal e actualmente, é um edificio pertencente a CMVC,

A capela das Malheiras é uma jdia da arquitectura portuguesa em estilo rococs,
com enquadramentos graniticos. A capela das Almas é uma igreja de talha
barroca do periodo rococd, decorada com telas pintadas a 6leo e azulejaria no
exterior. Foi capela roménica do século XIII e a primitiva Matriz de Viana.
(FERNANDES, 1999: 74)

O Hospital Velho era uma antiga pousada de acolhimento de peregrinos de
Santiago, fundada por Jodo O Velho em 1468. A fachada € fruto da
reconstrucio do século XVI, sendo visiveis as janelas de recorte manuelino.

Também o patio interior é quinhentista. A pedra de armas e o nicho sobre a
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porta j4 sdo do século XVII. Alberga no piso superior o posto de turismo
municipal e no piso inferior, o posto de turismo regional.

A Casa dos Luna data do século XVI, é um edificio de cor rosa, localizado junto
ao largo da Sé; a janela manuelina encontra-se na Casa dos Costa Barros, uma
casa senhorial da época dos descobrimentos. Foi construida em meados do
século XVI e é sem dlvida, a mais bela e imponente janela quinhentista da
cidade.®

A Casa dos Nichos encontra-se na antiga rua do Cais, em pleno casco medieval,
na actual rua de Viana. Apesar de ja ter sofrido grandes remodelagGes ao nivel
de portas, janelas e acesso para elevador, apresenta duas esculturas em alto-
relevo, abrigadas por dosseletes géticos que representam cenas da Anunciagao,
dataveis do século XV. A sua localizagdo e a riqueza decorativa, de caracter
religioso levaram a que alguns historiadores, com base na tradigdo popular,
mais do que em registos documentais concretos, tenham defendido ter sido
neste edificio que funcionou uma das confrarias mais importantes de Viana nos
séculos XV e XVI, a Confraria dos Mareantes. Desde Margo de 2008 que este
edificio acolhe uma extensdo educativa para a area de arqueologia, do Museu
de Arte e Arqueologia de Viana do Castelo, onde é possivel aceder a uma base
de dados e pesquisar diversas informagtes sobre os sitios, os monumentos e o
espolio arqueolégico, aceder a um roteiro virtual, a jogos didacticos (para os
mais novos) e ao visionamento de um filme sobre a historia e a arqueologia do
concelho. O espdlio reline algumas das mais importantes pegas arqueoldgicas
descobertas, da evolugdo histdrica, social e tecnoldgica, ocorrida desde a Pré-
Histdria até a Alta Idade Média no espaco geografico constituido pelo territdrio
de Viana do Castelo.”

A fortaleza, forte ou castelo de Sdo Tiago da Barra data do século XV, tendo
sido concluida no reinado de D. Manuel I (1495/1521). Nos finais do século XVI,
a fortaleza foi alvo de sucessivas obras de beneficiacdo. No reinado de Filipe I
(1580/1598) foi edificada a actual planta poligonal, a partir de um projecto de

% Informagdo recolhida no posto de turismo local VivExperiéncia em Margo de 2009.
¥ Informacdo recolhida no posto de turismo local VivExperiéncia em Margo de 2009 e posteriormente numa visita a

Casa dos Nichos, em Maio de 2009.
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autoria de “Filippo de Terzi”, o mais famoso projectista de edificagbes militares
daquela época.”®

O Triptico monumental da Praga da Republica, o centro civico de Viana data do
século XVI e é constituido pelos Antigos Pagos do Concelho, o Chafariz da Praga
ou da Vila e a Casa das varandas da Misericordia. O edificio dos antigos pagos
do concelho foi primeiramente, o forno comunitario da cidade, razéo pela qual a
Praca da Reptblica é também conhecida pela antiga praga do fomo. "Casa da
Cimara desde o século XVI, reunia no piso superior a vereagdo e no piso térreo
abrigava os escribas que redigiam documentos para os iletrados, enderegados a
cdmara. Edificio em estilo manuelino de raiz gotica” (FERNANDES, 1999: 67) é
actualmente utilizado para mostras artisticas. O chafariz da autoria de Jo&o
Lopes O Velho foi durante vérios séculos, o ponto de abastecimento de agua
potavel da popula¢do vianense. O edificio da Misericérdia e igreja datado de
1589 é um exemplar (nico da arquitectura de inspiragdo renascenca e
maneirista, com influéncias italianas e flamengas. Em 1716 iniciaram-se as
obras de remodelacio da igreja, entregues a Manuel Pinto de Vilalobos.
Apresenta no seu interior uma grande riqueza decorativa, bem ao gosto da
época, quer pela talha em estilo nacional da autoria de Ambrésio Coelho, quer
pelos revestimentos em azulejo pintados por Policarpo de Oliveira Bernardes,
quer ainda pelos frescos do tecto da autoria de Manuel Gomes. E sem divida,
um dos melhores exemplares barrocos de todo o pais.”® "Antdnio Oliveira
Bernardes (1660/1732) e Policarpo Oliveira Bernardes, seu filho (1695/1778),
foram importantes mestres do azulejo em Portugal, possuiam um agudo sentido
de decoragéo. ”(MACHADO, 1991: 95)

A pastelaria Dantas encontra-se no quarteirdo de “Art Déco”. E um edificio
apurado de traga modernista, o exemplar mais representativo das arquitecturas
“Art Deco”, com elementos decorativos e "suporte de estruturas, éngulos
facetados, tendéncia pela planimetria, desenho de meticulosa geometria, ferro
artistico nas varandas, painel de azulejos policromados na fachada, virada a

% Informacgo recolhida no posto de turismo local VivExperiéncia em Margo de 2009.

% Informacgo recolhida no posto de turismo local VivExperiéncia em Margo de 2009.
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nascente, assinados por Antonio Costa, mestre pintor que dirigia nos anos
trinta, a Oficina da Fabrica Lusitinia em Lisboa.”(FERNANDES, 1999: 108)

A igreja da Sra. Da Agonia é uma igreja setecentista. O nicho rococd alberga a
imagem padroeira, com sabor a mar. Altar de talha dourada, com estética
natural associada ao mar (ondulante).

A capela de Nossa Sra. das Candeias foi anteriormente a capela de Santo
Homem Bom, patrono dos alfaiates e dos mercadores. Construida na data entre
1600 e 1625 contempla um frontdo barroco, concheado rococd. Uma lapide de
1944 alude as benfeitorias dos profissionais da pesca e da actividade mercantil.
Integra um retabulo maneirista do Santo Homem Bom e S. Miguel Arcanjo, a
Virgem com o menino, popularmente invocada por Sra. das Candeias, Sra. da
Candelaria ou Nossa Sra. da Cruz, com roupagem ondulante.

A igreja do Carmo ou do Convento dos Carmelitas Descalgos data de 1625. Foi
aberta ao culto em 1647. De estilo chdo maneirista, com talhas douradas, o
retabulo é seiscentista, no “estilo barroco mais genuino e mais profusamente
Javrado em madeira que se pode admirar em Viana do Castelo”. (FERNANDES,
1999: 94)

A capela de Santa Catarina fica situada em plena ribeira, orientada para o mar.
Contém a representacdo de Santa Madalena, reedificada em 1859, com
invocagdo a virgem Maria, a imagem do Senhor dos Milagres, com altar
rodeado de ex-votos e o retabulo-mor do barroco nacional é dedicado a Sao
Tiago e a Santa Catarina. Difere das restantes capelas pelo colorido interior
proporcionado pelas cores amarelo e azul. Foi restaurada posteriormente e é na
minha opinido, a capela mais alegre de Viana do Castelo. Abre ao publico em
dias de festa.

A igreja das Carmelitas é de estilo rococé. Suprimido o convento em 1900, ali
funcionou o asilo das meninas 6rfas e desamparadas e a partir de 1970, ja
autonomo da pardquia, o lar de Santa Teresa. Presta uma importante obra de
solidariedade destinada a idosos, jovens, criangas e necessitados.

A estacdo de Caminho de Ferro foi edificada entre 1878 e 1882 pelo engenheiro
Alfredo Soares, toda a sua estrutura é feita em ferro fundido. (FERNANDES,
1999: 84)
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Zonas da Cidade

Habitantes e visitantes elegeram zonas da cidade que ndo lhes sao indiferentes.
A titulo de curiosidade elegeram, o bairro dos pescadores da Viela da Agua; a
zona ribeirinha; a beira-rio (desde a “ponte Eiffel” a foz do rio Lima); o jardim
da marginal; a marina; a frente de rio com os novos edificios arquitectonicos
contemporaneos; o castro e o centro histérico entre muralhas (delimitado por
estas, embora inexistentes no centro da cidade, mas que existiram até junto da
Praca da Republica); a encosta e o alto do monte de Santa Luzia; o largo da
capela das Almas; o largo da Sé; o largo de S. Domingos; a Praia Norte; o
jardim D. Fernando; as ruas paralelas ao rio Lima; a Praga da Liberdade.

O edificio da Pousada da Juventude de Carrilho da Graga; o futuro pavilhdo
multiusos de Souto Moura; a biblioteca da ESTG, o Auditério Lima de Carvalho
e a Praca da Liberdade de Fernando Tavora; a Praca da Republica, de Viana de
Lima; o antigo mercado transformado em complexo residencial por Alves Costa
e “Sergio Fernandez”; o quarteirdo residencial e comercial na frente ribeirinha
de Paula Santos (projecto que esteve entre os sete trabalhos finalistas do
“Prémio Enor de Arquitectura 2007”, galarddoes que se dividem em quatro
categorias de trabalhos correspondentes a Portugal, Galiza, Ledo e Castela e a
Madrid); o “Hotel Axis Viana, Business & Spa” projectado por Jorge
Albuquerque sdo outras das “obras” que enriquecem este museu vivo
contemporaneo vianense. (Jornal de Noticias, no dia 19/07/09)

O coliseu de Viana do Castelo, um pavilhdo para multiusos, desenhado por
Souto Moura, oramentado em 11,2 milhSes de euros, localizado junto a BMVC
devera abrir no final de Junho de 2010. Caracterizado pela transparéncia entre
a cidade, o rio e o interior do edificio, o pavilhdo estara preparado para acolher
eventos de grande dimensdo como festivais de musica, concertos, circo,
cinema, congressos, exposicoes e feiras, com lotagdo para duas mil pessoas
sentadas, ou para quatro mil se a assisténcia for feita de pé. (Jomal Correio do
Minho, no dia 28/09/09) Trata-se de um complexo construido a quatro metros
abaixo do nivel médio da agua, junto ao rio Lima. A Praca da Liberdade, a
BMVC e o Coliseu transformam a marginal de VC na Meca da arquitectura,
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assim designada pela revista inglesa da especialidade “Wallpaper”. (Diario de
Noticias, no dia 09/03/09)

O Parque Ecol6gico Urbano de VC conquistou o primeiro prémio do Concurso
Nacional de Arquitectura Paisagistica, promovido pelo jornal "Arquitecturas”.
(Jornal Diario do Minho, no dia 19/06/09)

Alojamento

Habitantes, visitantes e turistas nomearam os seguintes alojamentos: o “Hotel
Axis” (localizado junto a entrada da cidade de Viana), o Hotel Flor de Sal
(localizado defronte para o mar junto a Praia Norte), o Hotel Viana Sol
(localizado proximo do rio Lima), a Pousada de Santa Luzia (localizada no
monte de Santa Luzia), a Residencial Laranjeira (localizada no centro histdrico);
o Hotel Parque (localizado junto a “ponte Eiffel”); o hotel Casa Melo Alvim
(localizado junto a avenida dos Combatentes); a Albergaria Margarida da Praga
e a Residencial Jardim (localizadas na baixa vianense junto a margem direita do
rio Lima e defronte para a BMVC).

O hotel Casa Melo Alvim é um dos solares mais antigos de Viana, com data do
século XVI. Pertence ao periodo manuelino, é pré-renascentista. E estalagem de
cinco estrelas desde 1997. Celebrou o Dia do Pai, em 2009, oferecendo por
uma noite, para pai e filho menor de quinze anos de idade, um porto de honra
a chegada, jantar com menu Dia do Pai, presente surpresa para o Pai, dormida
e pequeno-almogo “buffet”, celebracdo que custou um valor inferior a €80.00
para pai e filho. ("Celebracdo do Dia do Pai, em 2009, na Casa Melo Alvim”,
http://www turisver.com/atrticle.php?id=41774)

A Residencial Laranjeira goza de uma localizagdo tranquila no centro de VC e
oferece quartos modernos com acesso gratuito a “internet” e uma maravilhosa
vista para as imediagdes. Todos os quartos combinam o design minimalista com
amenidades modernas, sao luminosos e arejados. Da janela avista-se a cidade
e Santa Luzia. (“Informagdo acerca da Residencial Laranjeira”,
http://aeiou.escape.expresso.pt/viana-castelo/alojamentos/residencial-

laranjeira:6-334966)
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Fazendo jus a segunda pergunta de investigagdo “O que € que os habitantes,
visitantes e turistas acham o que Viana do Castelo tem para lhes oferecer?”
constituiram ainda alvo de investigagdo, através da técnica entrevista, a eleigdo
de outros produtos turisticos associados a localidade, nomeadamente: um tema
sobre Viana para ser publicado em livro; um tema sobre Viana para ser
publicado para a semana na revista Visao; uma imagem de Viana para circular
num selo em Portugal; um tema, intérprete, género e idioma para uma musica
para Viana do Castelo; nome de uma pessoa que tenha contribuido ou que
contribua para a cidade de Viana do Castelo; o nimero de dias necessarios
para “viver” Viana do Castelo e o que os Turistas e Visitantes nao podem deixar
de fazer quando se deslocarem a Viana.

Esta informagdo promove os produtos eleitos ja existentes; se ndo existirem,
devera ser pensada a sua existéncia, dado ter sido eleita pelos entrevistados,
(sendo a maioria constituida por habitantes); desafia as editoras e muito em
especial, a redacgdo da Revista Visdao e os CTT, para editar ou reeditar e
publicar respectivamente, os temas e as imagens que mais apraz oS
entrevistados.

Habitantes e visitantes mencionaram os seguintes temas sobre Viana do
Castelo para serem publicados em livro: A elevagdo de Viana do Castelo a
cidade; A emigracao dos vianenses; A evolugao da arquitectura e a paisagem
envolvente nos Ultimos doze anos; A génese lirica das cantigas ao desafio no
distrito de Viana do Castelo; A histdria de todos os navegadores vianenses com
pormenores; A construcdo de Santa Luzia; Biografia e os factos histdricos de
Caramuru; A histdria de Viana; A histdria do castelo de Viana; Associagbes de
Viana; As lavradeiras do Lima; O nascimento da cidade; Histéria da cidade:
costumes, ribeira e sua provincia; Historia da escola desportiva de Viana;
Histéria de Santa Luzia; Histéria de Viana entre os séculos XVII e XVIII; Historia
do artesanato local com enfoque para os bordados do Minho; Historia sobre a
freguesia vianense Santa Marta de Portuzuelo; O meio rural de outrora e sua
evolugdo; As lendas de Viana; O periodo pré-romanico em Viana do Castelo; A

rede museoldgica e nlicleo museoldgico do concelho de Viana; o romance A
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Ana do Castelo; Viana: rio, mar e Santa Luzia; Viana a luz dos Descobrimentos;
Os 750 Anos de Viana; Viana conventual e liberal.

Habitantes e visitantes gostariam de ler para a semana na revista Visdo, os
seguintes temas sobre Viana do Castelo: Primeiro de Maio de 1974; A
antiguidade classica; A elevagdo de Viana do Castelo a cidade; A época barroca
nas igrejas vianenses; A origem do nome de Viana; A Gltima década em Viana
com prés e contras; As descobertas quinhentistas vianenses; Atribuigdes a
Viana do Castelo por Afonso III e D. Maria I; Viana do Castelo no inicio do
século XX; A época medieval; A histdria do Caramuru; As invasdes francesas
em Viana do Castelo; Os edificios mais marcantes da Praga da Republica — o
nlicleo mais bem preservado da Idade Média; O desenvolvimento industrial de
Viana — o espirito de empreendorismo dos vianenses; O futuro de Viana; O
mais recente impacto arquitectonico na cidade de Viana; O nascimento da
cidade de Viana; Viana na Idade Média; Os séculos XVI e XVII em Viana; O
século XVIII vianense; O século XIX em Viana; Viana na década de setenta.
Associadas a Viana, habitantes e visitantes escolheram as seguintes imagens
para circularem num selo em Portugal: a vista de Santa Luzia para a cidade e
Atlantico; a beira-rio vista da margem esquerda do rio Lima; o rio Lima; o
enquadramento terra, mar, monte visto da margem esquerda do rio Lima; o
jardim da marginal; o edificio da BMVC; o templo de Santa Luzia a luz do dia; o
templo de Santa Luzia iluminado a noite; o monte de Santa Luzia visto da
cidade; o centro histdrico; o ex-libris da Praca da Republica: o edificio dos
Antigos Pacos do Concelho, o Chafariz e o antigo edificio da Misericordia; a
estatua de Viana; o Monumento a Viana; as Lavradeiras de Araujo Soares; a
louca de Viana; o ouro da cidade; os brincos a rainha promovidos por Dulce
Pontes, Katia Guerreiro, Mariza e Teresa Salgueiro; a mulher vestida com o
traje de lavradeira; o folclore; o porto de mar; o navio Gil Eannes; a “ponte
Eiffel”.

Habitantes e visitantes aceitaram o desafio proposto e para Viana propdem
meticulosamente um tema, intérprete, género e idioma para uma musica que,

na sua opiniao se identifica com a cidade:
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- Propdem o tema “Rio” a “Jarajupe” (um grupo vianense) para um “rock”
cantado em portugués e o mesmo tema a “Pinho Vargas”, para uma musica
ligeira instrumental;

- Propdem o tema “Rio Lima” a Carlos do Carmo, a Teresa Salgueiro para um
fado cantado em portugués e a Escola Profissional de Musica de Viana do
Castelo para uma peca ligeira nao comercial;

- Propdem o tema “Viana é Amor” a Carlos do Carmo, a Mariza para um fado
em portugués, a “Tuna Inhoportuna” (tuna académica vianense) para uma
interpretagdo instrumental e cantada, a Nuno Guerreiro (vocalista do grupo Ala
dos Namorados), para uma musica tradicional portuguesa e a Rui Veloso para
um tema “pop” em portugueés;

- Propdem o tema “Histdria de Viana” a Caetano Veloso para uma interpretagéo
em “Bossa Nova” em portugués;

- Propdem o tema “Ouro e Luz” a Dulce Pontes para um fado cantado em
portugueés;

- Propdem o tema “Eu vi a Ana no Castelo” ao duo Maria Jodo e Mario Laginha
para uma interpretacao jazz;

- Propdem o tema “Mar” a Sonia Tavares (vocalista do grupo portugués "The
Gift") para um “rock” em portugués, o mesmo tema a Escola Profissional de
Mlsica de VC para uma peca classica e ao Rancho de Santa Marta de
Portuzuelo para uma versdo popular cantada em portugués;

- PropSem o tema “Castelo de Pedra” a Rui Veloso para um tema "pop”;

- Propdem o tema “Bacalhau” aos “Kiss” para um “pop” cantado em inglés;

- Propdem o tema “Pescadores do Mar e do Rio” a Rita Guerra para uma balada
cantada em portugués;

- Propdbem o tema “As Festas” ao guitarrista Francisco Gomes (musico
vianense) para um tema classico e instrumental;

- Propdem o tema “As Romarias” a “Mafalda Amauth” para um fado cantado
em portugueés;

- Propdem o tema “Viana e os seus Habitantes” a “Katia Guerreiro” para uma

interpretacao de “revista”, interpretada na lingua portuguesa;
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- Propdem a composicao dos temas “Viana Epopeia e Mercantil” e “Santa Luzia”
a uma Orquestra Sinfonica para a criagdo de um hino;

- Propoem a Escola Profissional de Musica de Viana do Castelo os temas “Viana
Medieval” para uma composigao instrumental, bem como, “O Vira, a Chula e 0
Malhao”, tema que falta ser trabalhado em balada numa composicdo Unica que
torne Viana do Castelo reconhecida em qualquer parte do mundo;

- Propdem a Augusto Canario (cantor vianense) os temas “Pedro Coutinho”,
para uma interpretacdo humoristica em russo e os temas “Cidade Bela”, “A
Histdria de Viana”, “Eu vi a Ana no Castelo”, para uma interpretagdo popular
portuguesa;

- Propoem a Deolinda Bacalhau o tema “Mulher Lavradeira de Viana” para uma
interpretacdo tradicional portuguesa com roupagem moderna, o tema “Senhora
da Agonia” para um fado em portugués e o tema “Rio e Mar” para uma versao
alternativa cantada na lingua portuguesa;

- Propdem o tema “Folclore” a Rui Veloso para a composicao de um folclore,
cantado em portugués e em espanhol;

- Prop6em o tema “Lampreia do Lima” ao Grupo Etnografico da Freguesia da
Areosa para a composigao de um “Vira” instrumental e cantado em portugués;
- Propdem o tema “Eu hei-de ir a Viana” a Rita Guerra para uma versao “pop”
cantada em portugués;

- Propdem os temas “Romaria da Sra. Da Agonia”, “Paisagens de Viana”, “A
Noiva de Viana”, “Viana”, "Havemos de ir a Viana”, “Pesca” e “Viana € Amor” a
Mariza, para um novo album de fado dedicado a Viana do Castelo, cantado em
portugués.

Habitantes e visitantes elegeram personalidades, cujo empenho contribuiu ou
que contribui para dignificar a cidade de Viana do Castelo. Nomearam o
navegador Fagundes; o Frei Bartolomeu dos Martires, S. Domingos; o etndgrafo
Amadeo Costa; o escritor, poeta, homem de teatro, Anténio Manuel Couto
Viana; o arquedlogo e etndlogo, Benjamim Pereira; os ex-presidentes da
Camara Municipal de Viana do Castelo, Branco Morais e Defensor Moura; o

entdo Presidente da Regido de Turismo do Alto Minho, Francisco Sampaio; o
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escritor Severino Costa; a atleta vianense Manuela Machado; o arquitecto Siza
Vieira; a coreografa vianense Olga Roriz.

Quanto ao nimero de dias para “viver” Viana do Castelo sdo necessarios um
dia, dois, trés, mais de trés dias, uma semana, vinte dias, um més. Viver Viana
do Castelo s6 é possivel se praticarmos turismo em Viana do Castelo. Ser
turista em Viana do Castelo significa ficarmos alojados pelo menos uma noite,
num dos alojamentos que a cidade oferece e deliciarmo-nos com as inimeras
actividades que Viana nos presenteia. De VC, o turista ndo podera partir sem
deixar de ver, visitar, conhecer, viver o enquadramento da paisagem
rio/monte/mar, a Praia Norte, um por-do-sol no mar, os restaurantes, a
discoteca “Look”, a estagdo ferroviaria, os edificios historicos, a Avenida dos
Combatentes, a baixa vianense, a BMVC, a arquitectura contemporanea, os
novos edificios do rio, os jardins, o jardim publico, a beira-rio, a zona ribeirinha,
a marginal, a marina, provar a gastronomia local e regional, o rio Lima, a foz do
rio, ver Viana da margem esquerda do rio Lima, a praia do Cabedelo, a ponte
“Eiffel”, o porto de pesca, a ribeira, a zona piscatdria, o porto de mar e a luz
intensa irradiada pelo triptico rio/mar/céu, o navio hospital Gil Eannes ancorado
na margem direita do rio Lima, o castelo e o forte de Sdo Tiago da Barra, o
castro histdrico, o nascimento da cidade em si, os monumentos, as ruas tipicas,
as ruas transversais e paralelas ao rio Lima, a igreja de Sao Domingos, o Museu
Municipal de Arte e Arqueologia, o centro da cidade, a pastelaria do Zé Natario,
provar a dogaria de Viana, um nascer do sol no rio, passear a pé pela cidade, o
centro histérico, o Museu Municipal do Traje, a Praca da Republica, o antigo
edificio da Misericordia, o relégio de sol, o museu do ouro, a igreja Matriz, a
casa dos Lunas, os feirbes aos sabados, ver os ranchos a dancar, a feira
medieval, o Teatro Sa de Miranda, a igreja da Sra. Da Agonia, a Festa da Sra.
Da Agonia, ouvir as cantigas a desgarrada nas festas da Sra. Da Agonia, olhar a
capela das Almas, as restantes igrejas, subir de funicular até ao monte de
Santa Luzia ou fazer a Via-sacra (caminho para o monte de Santa Luzia a pé),
observar a panordmica vista do monte/citania/pousada/zimbério de Santa
Luzia, respirar o parque natural adjacente a Santa Luzia e ai fazer um
piquenique, passear pelos montes, pelas praias, pelas freguesias, passear-se
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pelo Centro de Monitorizagdo e Interpretacao Ambiental (CMIA), conhecer o
sapal, os moinhos de agua e de vento, passear-se por toda a paisagem
envolvente.

Ao castelo deve Viana o nome actual e a elevagao de vila a cidade, por carta
régia de D. Maria II, a 20/01/1848. Até 1977 foi quartel militar. E palco da festa
do traje (romaria da Sra. da Agonia no més de Agosto). Os seus edificios foram
reutilizados para creche e jardim infantil da Santa Casa da Misericérdia. Desde
1986 funciona, apos reabilitado o castelo, a ESTG, até ter passado para novo e
actual edificio na Avenida Atlantico. Integrou a Regido de Turismo do Alto
Minho, a actual congénere da entidade regional de turismo Porto e Norte de
Portugal e integra a ESHT do IPVC. (FERNANDES, 1999: 126)

O Navio hospital Gil Eannes ou “A Misericordia dos Mares” teve como objectivo
em 1916, prestar assisténcia médica aos marinheiros portugueses. Em 1955 é
construido novo Gil Eannes nos estaleiros de Viana do Castelo com o objectivo
de apoiar a frota bacalhoeira portuguesa que actuava nos bancos da Terra
Nova e na Gronelandia. Continha uma zona de frios, o que permitia levar
alimentos frescos as tripulagbes. Desactivada a frota bacalhoeira, foi
abandonado cerca de dezassete anos na doca de Lisboa. Em 1998, a Fundagdo
Gil Eannes, considerando-o patrimdnio cultural e afectivo a cidade, resgatou-o
da sucata por cerca de 250 mil euros, apés uma inédita campanha que
envolveu toda a comunidade vianense. Em 31/01/1998 foi recebido
festivamente na foz do Lima, onde depois de limpo e restaurado, foi aberto ao
publico, assumindo-se como podlo de atractividade para a cidade de Viana do
Castelo. A reconversdo transformou-o num espago museoldgico, integrando
salas de exposicoes e de reunioes, loja de recordagdes, uma parte da pousada
da juventude, bar e esplanada.l®

A Casa do Pescado e Capitania remonta ao século XVI. Antiga residéncia dos
marqueses de Vila Real, com janelas manuelinas. O edificio esta relacionado
com as cobrancas das dizimas do produto das pescarias. A actual capitania de
Viana do Castelo foi construida de raiz pelo ministério da Marinha, obra
concluida em 1933, pelo Arquitecto Rogério de Azevedo. A ribeira de Viana

1% Informac8o recolhida na visita ao Navio Gil Eannes, em Maio de 2009.

160



preserva sempre algum recanto magico, com sabor a mar. (FERNANDES, 1999:
128)

17. A Dinamizacdo cultural da cidade de Viana do Castelo via internet

Para que fizesse sentido a divulgagdo cultural de Viana online tive a
necessidade de recorrer novamente a informagdo recolhida com as técnicas
entrevista e inquérito por questionario, analisando as respostas dadas pelos
entrevistados e inquiridos quer a duas questoes da entrevista, como a uma
questio do inquérito por questiondrio. Os entrevistados responderam as
seguintes questdes: “Viana do Castelo tem um museu virtual?”, “Agrada-lhe a
ideia de Viana do Castelo vir a ter (mais) um museu virtual?” e os inquiridos
responderam a questdo “Concorda com a existéncia de um museu virtual para
Viana do Castelo?”. Na sequéncia da interpretacdo aplicada anteriormente, a
“Tustragdo 3"!°! demonstra através do respectivo gréfico de linha, as respostas
dadas por entrevistados e a “Ilustracdo 4”'°2 demonstra através do respectivo
gréfico de barras, as respostas dadas por entrevistados e inquiridos.

A “Ilustragdo 3” intitulada “Viana do Castelo tem um museu virtual?” indica por
ordem decrescente o conhecimento dos 46 entrevistados (habitantes e
visitantes) acerca da existéncia ou ndo de um museu virtual em Viana do
Castelo, apds lhes ter sido apresentada a seguinte definicdo: um museu virtual
reline informacdo sobre um tema, uma obra ou uma localidade. Pode ser
visitado através da “internet” (acedendo a um “site”), através de um DVD ou
através de um CD. “Internet” e DVD sdo visiveis e audiveis. CD é apenas
audivel. Este museu virtual tem como objectivo principal promover os valores e
bens culturais, artisticos e turisticos de Viana do Castelo para que todas as
pessoas o visitem, seja em Portugal, seja noutro pais qualquer. Estara traduzido
noutras linguas, para convidar turistas nacionais e estrangeiros a virem até

Viana do Castelo.

101 Em Anexo (Ilustracdo 3)
192 Em Anexo (Tlustraggo 4)
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Uma maioria de conhecedores, cerca de 30 entrevistados sabe que Viana nao
tinha até a data desta investigacdo, um museu virtual; 5 entrevistados ndo
sabem se Viana tinha até a data desta investigagdo, um museu virtual; 8
entrevistados acham que Viana ndo tinha até a data desta investigagdo, um
museu virtual, 2 entrevistados sabem que Viana do Castelo tem um museu
virtual que se chama “Nucleo Museoldgico Virtual Casa dos Nichos” e 1
entrevistado sabe que Viana do Castelo tem um museu virtual, “o link do Museu
de Arte e Arqueologia de Viana do Castelo”.

De um modo geral, os entrevistados, habitantes e visitantes na cidade de Viana
do Castelo compreenderam a definicdo apresentada e souberam julgar, de
acordo com o seu conhecimento, a existéncia ou nao de um museu virtual em
Viana do Castelo. Sob a optica da definicdo atras apresentada, ndo existia, até
ao momento da recolha de informagao e elaboracdo desta investigagdao, um
Museu Virtual em Viana do Castelo.

A partir da “Ilustragdao 4” intitulada “Agrada-lhe a ideia de Viana do Castelo vir a
ter (mais) um MVVC?” é possivel ler-se a opinido dos entrevistados (habitantes
e visitantes a esta questdo) e também, a resposta dada pelos inquiridos
(turistas e visitantes) a questdo “Concorda com a existéncia de um museu
virtual para Viana do Castelo?”. Apresento o resultado de ambas as respostas
em conjunto, porque sao idénticos, ou seja, ambas averiguam se habitantes,
turistas e visitantes concordam ou ndao com a existéncia de um “MVVC".

Deste novo total de 152 individuos (entrevistados e inquiridos que responderam
a ambas as questoes) 8 individuos “ndo concordam”, porque “pode promover
escolhas em detrimento de outras”; 6 individuos “nao concordam” porque
“pode influenciar a sua curiosidade”; 2 individuos “ndo concordam, nem
discordam”; 52 individuos “concordam com a existéncia de um MVVC"; a 5
individuos “agrada-lhes a ideia, é interessante”; a 7 individuos “agrada-lhes
muito a ideia/agrada-lhes bastante”; 37 individuos “concordam, um MVVC
promove os valores e os bens culturais, artisticos e turisticos da cidade, para
que todas as pessoas a visitem”; 35 individuos “concordam a 100% com a

ideia, um museu virtual funciona como um motor de desenvolvimento

162



(turistico) local, contribui para o aumento do nimero de turistas na cidade e
consequentemente, para o aumento do PIB local.

Conclui-se que a maioria dos entrevistados e inquiridos concorda com a
existéncia do “MVVC” porque promove os valores e os bens culturais, artisticos
e turisticos da cidade, para que todas as pessoas a visitem, funciona como um
motor de desenvolvimento (turistico) local, contribui para o aumento do
nimero de turistas na cidade e consequentemente, para o aumento do PIB
local. Uma minoria ndo concorda com a existéncia do “MVVC” porque pode
promover escolhas em detrimento de outras e influenciar a sua curiosidade. Os
conteGidos cientificos que integram o “MVVC” ndo tém como objectivo
desconstruir ou invalidar opinides contrarias a sua existéncia. No entanto, ndo
deixam de contribuir para aumentar a sensibilidade do habitante, turista e
visitante para a sociedade que os rodeia. Observamos, idealizamos, planeamos,
construimos, a obra nasce. H4 sempre uma sensagdo de bem-estar que
desperta a nossa atengdo para a observagdo e medigdo dessa sensibilidade, a
medida que a cidade cresce e a sociedade evolui.

Construi a “Ilustracdo 5% intitulada “*Ndmero e Origem de Entrevistados e
Inquiridos”, através da aplicagdo de um grafico de colunas, com o objectivo de
melhor conhecer o niimero e a origem (naturalidade/nacionalidade sempre que
possivel) dos habitantes, visitantes e turistas, que contribuiram para a analise
desta investigagao.

Foram entrevistados 39 habitantes dos quais, 36 sdo portugueses, naturais de
Viana do Castelo, Lisboa, Porto, Braga, Barcelos, Esposende, Penafiel,
Montemor-o-Novo e 3 s3o estrangeiros, naturais do Brasil, Alemanha e Angola;
foram entrevistados 7 visitantes portugueses, naturais do Porto, Braga e de
Montemor-o-Novo (2 dos quais encontravam-se em Viana do Castelo por
motivos turisticos e os restantes 5 por outros motivos); foram inquiridos 58
turistas e 48 visitantes. Embora o inquérito por questionario ndo questione a
naturalidade do inquirido preencheram o inquérito por questionario em lingua
portuguesa, 24 turistas e 26 visitantes, adiante designados de turistas e

visitantes portugueses respectivamente; preencheram o inquérito  por

183 Em Anexo (Hustragio 5)
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questionario em lingua inglesa, 34 turistas e 22 visitantes, adiante designados
por turistas e visitantes estrangeiros respectivamente.

Conclui-se que o nimero de turistas portugueses (24) é inferior ao nimero de
visitantes portugueses (28) e ao nimero de turistas estrangeiros (34) e que o
numero de visitantes estrangeiros (22) € inferior ao nimero de visitantes
portugueses (28) e ao numero de turistas estrangeiros (34). Deverdo ser
efectuados esforgos do lado da Oferta turistica (vianense) para que no futuro
haja uma maior Procura turistica (nacional e internacional), ou seja, para que a
diferenga entre o nimero de turistas e visitantes na cidade de Viana do Castelo
seja dispar, a favor do aumento do nlUmero de turistas, nacionais e

estrangeiros, na localidade.

18. MVVC — Museu Virtual Viana do Castelo

- Museu Virtual Viana do Castelo i =% ~ Page~ Safety~ 1

Com base na investigagao efectuada, o “site” "MVVC” (www.mvvc.ipvc.pt) tem

como objectivo homenagear a mulher vianense, através da utilizacdo das cores
dos trajes tipicos de noiva e de festa. O fundo de cor preta, o logétipo de cor

dourado e os textos a cor branca simbolizam o traje de noiva, composto por
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vestido comprido e colete bordado de cor preto, adornos em ouro (brincos e
colares) e véu de renda branco com que cobre a cabega. O menu principal sera
alinhado a direita para facilitar o seu manuseamento e € constituido pelas
alegres cores primarias e secundarias utilizadas no tipico traje de festa. O menu
principal far-se-d acompanhar sempre que necessario por um submenu com
informagbes mais pormenorizadas, alinhado a esquerda e identificado pela cor
respeitante a cada informagdo contida no menu principal.'®

A sigla “MVVC” far-se-a acompanhar do simbolo de Viana, a caravela. Ambos
constituirdo o logdtipo do “MVVC". A fonte (da sigla) que escreve “MVVC"
enquadrar-se-a no centro histérico da cidade, homeadamente, na Pragca da
Republica, patrimonio nacional. A caravela além de ter sido eleita pelos
entrevistados como simbolo de Viana, simboliza uma terra que outrora foi de
navegadores, é um simbolo associado ao turismo de longa duragdo (o turismo
de luxo, de cruzeiros, que a autarquia quer implementar na localidade) e pela
comum associacdo do conceito “navegacdo” ou “navegar” sempre que é
necessario utilizar, hoje em dia, a “internet”. Em Viana, a caravela “circula” da
direita para a esquerda; no “MVVC”, a caravela passara a navegar da esquerda
para a direita, porque a leitura das fotografias, dos textos e dos menus é feita
nesta direccdo. O menu principal estd dividido em: Introdugdo (retne
informagdo acerca da metodologia aplicada no processo de investigagdo);
Turismo em Portugal (retine informagado sobre os primeiros anos do turismo em
Portugal e o actual estado do turismo, em desenvolvimento); Viana do Castelo
(retine informagdes acerca da localizacdo geografica, caracteristicas da cidade,
resumo histdrico, informacdo acerca da regido e dos seus habitantes, a
singularidade do povo vianense, as consequéncias da emigragdo para o povo
vianés, 0 nimero de dias necessarios para visitar Viana, o que o turista ndo
pode deixar de fazer quando estiver em VC e os produtos turisticos vianenses);
Opinido de Habitantes e de Visitantes (ilustra em grafico a opinido de
habitantes e visitantes sobre Viana do Castelo); Opinido de Visitantes e de
Turistas (ilustra em grafico a opinido de visitantes e turistas sobre Viana do
Castelo); Contributos de Escritores (de Antonio Manuel Couto Viana e de

104 Em Anexo (Anexo 3)
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Francisco Sampaio para a investigagdo e construgdo do site “MVVC");
Bibliografia e Créditos (contém a lista de bibliografia consultada para a
informagdo colocada no “site”, bem como os enderegos “web” institucionais,
cujas entidades colaboraram para a informagao ai colocada e ainda, os nomes
dos fotégrafos); o menu dos Agradecimentos (far-se-a acompanhar de uma
flor, tipica dos bordados de Viana, outro dos simbolos da cidade referido pelos
entrevistados, que simbolizara o constante agradecimento a todas as pessoas
que colaboraram em qualquer uma das etapas do processo de investigagao);
Video (comportara a apresentacao de um video promocional encomendado pela
autarquia em 2006, ao realizador Francisco Manso, nas versdes portuguesa e
inglesa); “Quiz” (comportara um jogo virtual, trivial, incidente sobre a
informacdo colocada no “MVVC”". Sempre que os jogadores acertarem na
totalidade das respostas a autarquia oferece-lhes bilhetes gratuitos para
entrada nos museus municipais, podendo ainda imprimir o Certificado de
Embaixador quem venha a acertar até dezanove respostas ou o Certificado de
Sapiente Embaixador quem venha a acertar a totalidade das vinte respostas.) A
oferta turistica vianense compreende uma mostra de fotografias que passam
em loop e sdo, sempre que possivel, contextualizadas social e historicamente.
Embora ndo conste ho menu principal cabe-me relevar a importancia que o
IPVC tem na construgao do “site”, pois sem o seu apoio, a ideia MVVC nao
sairia destas folhas de papel. Para destacar a importancia da participagdo do
referido instituto foi elaborada uma Ficha Técnica!®, que a0 mesmo tempo,
salvaguarda a informacdo reunida por mim com base nas respostas aferidas
com as entrevistas e inquéritos por questionario (o conceito, textos e selecgdo
de imagens), bem como o “design web”, desenvolvimento e implementagao da
informagdo na pagina do “MVVC”, da inteira responsabilidade do IPVC.
Frequentei em Fevereiro Gltimo um workshop na “Restart” (Centro de Formagao
Profissional de Produgdo e Animagdo Cultural, especializado em imagem, som,
interactividade e eventos), ministrado pela comissaria Claudia Camacho, sobre
Planificagdo e Organizagdo de Exposigbes, com o objectivo de alargar
conhecimentos sobre o papel do curador, comissario de uma exposicdo, a

1% Em Anexo (Anexo 4)
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criagdo, organizagdo, divulgacdo de um projecto de exposicao. Esta formagao
permitiuv-me aplicar no “MVVC” a aprendizagem sobre a disposicao de
fotografias, textos descritivos e menu (principal e secundario), para uma melhor
leitura da informagdo que, no papel de emissor pretendo transmitir ao receptor.
Recentemente, em Setembro de 2009, frequentei uma formagao em Utilizagao
do “Power Point” para Desenvolvimento de Produtos Interactivos, ndo s6 para
aprofundar e desenvolver conhecimentos em contexto de aprendizagem, mas
também para facilitar a transmissdo de informacdo sempre que tiver a
necessidade de recorrer a apresentagoes, onde sejam utilizadas hiperligagoes
internas ou externas, de que é exemplo o “MVVC".

Embora esteja muito contente com a elaboragao e concepgdo do “MVVC”, nao
foi facil chegar até aqui. Tive a necessidade de trilhar o caminho a medida que
uma porta se fechava. Deparei-me com contratempos institucionais que me
sobrecarregaram a agenda, tendo que alterar dias de trabalho em Montemor-o-
Novo para ficar mais tempo em Viana, para os resolver.'® Poucos foram os
locais onde inicialmente distribuidos os cerca de duzentos inquéritos (cem em
lingua portuguesa e cem em lingua inglesa) ai se encontravam para serem
recolhidos.!”” Contudo, ndo pretendo simbolizar o “bode expiatdrio” a que

106 pefiro-me a apoios cedidos pelos representantes institucionais que na pratica foram boicotados por alguns dos
servigos internos. Senti "na pele” a consideragio e respeito pelo trabalho desenvolvido, assim como, o desprezo
(fundamentado pelo facto de vir de fora para fazer um trabalho sobre a localidade da qual ndo sou natural, por me
propor a construir um museu virtual sem ter formacdo académica em arqueologia ou museologia, “museu virtual Ja c&
nds temos, ndo esta é neste momento em funcionamento”,*ndo lhe chame museu, chame-lhe outra coisa” ou “veja I o
que é que vai fazer, porque o que ai ndo falta sdo coisas mal feltas™).

197 Inicdalmente distribuldos no posto de turismo local VivExperiéncia, no posto de turismo da entidade regional de
turismo Porto e Norte de Portugal, no Hotel Flor de Sal, na Albergaria Margarida da Praga, na BMVC e no restaurante
Viana Mar apenas consegui recolher a totalidade dos inquéritos preenchidos e sem qualquer problema adidonal, no
posto de turismo local VivExperiénda (posto “SOS" para posterior escoamento dos inquéritos encontrados por
preencher).

Em menos de uma semana obtive autorizagSo para a colocacdo dos inquéritos no posto de turismo regional, mas foram
precisos dois meses para que 0s inquéritos saissem da prateleira para o balcdo, cinco dias para que fossem preenchidos

e um més para uma ardua recolha, pois além de terem sido levados para outro local, ndo fui avisada e quando os tentei
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alguém recorre por falha de comunicagdo ou conflito de interesses; mas
manifestar, de forma escrita, a dificuldade de acgao, que atrapalha o tempo de
que dispus para a realizagao da investigagdo e que nao agendei no
cronograma.

Quer a CMVC (através da Dra. Flora, vereacdo da cultura e respectivos
colaboradores) como o IPVC (através do Doutor Rui Teixeira, Reitor do Instituto
e respectivos colaboradores) colaboraram rigorosamente no processo de
investigacdo, a partir do momento em que se tornou indispensavel o seu
imprescindivel apoio, através de autorizacdes intermnas, impressao de duzentos
inquéritos, cedéncia de fotografias, oferta de bilhetes para entrada nos museus
municipais (por parte da CMVC); bem como, uma equipa de profissionais a
disposigao, fotdgrafo e “web designers” (por parte do IPVC).

Apos “edificado” o “MVVC” tornar-se-a num guia turistico virtual para a
localidade, num passaporte para “merchandising” de toda a sua gama de
produtos ai encontrados, fara corresponder a oferta (turistica) a procura
(turistica) dos produtos tipicos de Viana do Castelo. Todas as trés etapas, de
forma sequencial, contribuirdo para a colocacdo em pratica de uma linha de
montagem, cujo formato empreendedor fomente a constante procura pelo
comércio tradicional, pelo comércio justo, (actualmente em desuso), fazendo
Jjus a promogao dos valores e bens, culturais, artisticos e turisticos que estando

dispersos ou nao encontrar-se-ao reunidos, sob “um mesmo tecto”,

recolher, a responsavel “"em reunido jamais poderia atender”, o colega “estava de férias” ou em “conferéncia de
imprensa ausente de Viana”...

No Hotel Flor de Sal os inquéritos iniciais tiveram como destino o caixote do lixo, mas detectada a gravidade da
situacdo dois meses depois, 0 hotel responsabilizou-se e numa semana imprimiu novos inquéritos, distribui-os e
recolheu-0s junto dos seus hdspedes. Na Albergaria Margarida da Praca o destino dos primeiros inquéritos ai deixados
tera sido semelhante. Além dos Unicos dois que consegui recolher preenchidos, a Albergaria imprimiu a quantidade de
inquéritos que al tinha deixado e devolveu-os em branco, com um recado “fago isto porque sou de Turismo e reconhego
que ndo € fadl...”! A BMVC (e quase toda a sua equipa de colaboradores) fol uma das instituicbes publicas municipais,
que desde cedo se prontificou a colaborar na investiga¢do. Teria atribuido, a par do IPVC, uma avaliacio cinco estrelas,
ndo fosse, lamentavelmente, ter encontrado os inquéritos por preencher, numa gaveta fechada, junto do balcdo de

atendimento, aberta na minha presenca. No restaurante Viana Mar “desapareceram”.
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promovendo ndo sé esta localidade no mundo, como a localidade dentro da
propria localidade, na regido e no pais.
Com o objectivo de dar continuidade ao projecto cedi na qualidade de
investigadora, o direito ao “IPVC” para gerir o "MVVC"” sempre que sentir a
necessidade de actualizar informac3o. Desta forma estendo o convite a
comunidade cientifica (mestrandos de turismo, antropdlogos, etndgrafos,
musedlogos, arquedlogos, socidlogos, “web designers”, arquitectos) que no
futuro, sob a égide do IPVC, queira participar nesta pesquisa, continuar a
investigagdo, quer através da recolha de informaggo adicional contribuindo para
a manutencio dos conte(idos expostos, como para a possivel construgdo
arquitectonica virtual em versdo tridimensional da fachada do museu virtual de
Viana do Castelo, a cidade em si. O "MVVC” encontra-se neste momento em
fase final de construcdo, estando previsto para o més de Margo de 2010, a

finalizagao do “site”.

Conclusao

Permiti-me a observar VC de formas diferentes, a olhar Viana de fora para
dentro, vestindo “a camisola do turista”’® primeiro, vestindo a camisola de
visitante em segundo lugar'® e a partir da terceira vez fiz-me notar como
habitante temporaria*'°, que me encontrava ali para fazer um “trabalho para a
universidade”, que tinha feito cerca de quatrocentos quildmetros para estar “ca

em cima”, no Minho, mas que me encontrava a residir na casa de familiares.

1% Em Dezembro de 2008. Nio altero os meus habitos de vestudrio, nem visto roupa que promovam outros paises ou
estereotipada de turista. Nio usei no primeiro passeio pelo centro da cidade a maquina de filmar ou de fotografar.
Limitel-me a observar pormenores, a deixar-me guiar pelas sensacbes, visitei museus, livrarias, igrejas, quis provar as
iguarias, observei perspectivas e quando parava para observar o tragado de moradias antigas reparava que as pessoas
Imediatamente préximas faziam o mesmo, com curiosidade.

1% £m Dezembro de 2008.

119 Entre Margo a Agosto de 2009. Desloquei-me a Viana sempre na qualidade de visitante, uma vez que estava

hospedada em casa de familiares.
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Este agendamento de visitas a VC permitiu-me escolher as dimensdes, com as
guais iria trabalhar, ganhar a confianga das pessoas e sobretudo a sua simpatia
e a vontade para me mostrarem a cidade. "Jd conhece a igreja do convento de
S. Domingos? E o claustro? Tem que pedir ao senhor padre ou ao sacristdo
para lha mostrarem, € um espaco magico, era ali que brincava na minha
infancia”, partilhou comigo o senhor Jodo que tem um quiosque na Avenida dos
Combatentes. No dia em que lhe fiz a entrevista ofereceu-me um livro sobre
Viana.!! Cada dimensdo escolhida no seu expoente diferenciado é como que
um guia (turistico) Unico que se encarrega de transmitir informagao sobre a sua
génese a habitantes, visitantes e turistas. Para abrigar toda esta pandplia de
informagao que as dimensOes me iriam trazer surgiu o conceito “tecto”, que
contextualizando a protecgao que a (minuciosa) recolha de informagao iria ter
desencadeou na construgdo (informal) de um museu virtual*'2. Minuciosa, mas
ampla informagao, da qual fazem parte muitos pormenores interessantes,
mormente a historia de um espago, de uma urbe, de um meio fisico e social, de
um povo, de geracoes e tradicoes, de habitos, usos e costumes, de historias,
lendas e opinides, reportagens, atitudes.

Além de ter “dado a luz” homens ilustres, VC tem visto nascer diversos e
prosperos projectos que a tornam numa cidade Unica em Portugal, logo, um
exemplo a seguir, pelas restantes cidades (portuguesas). Embora munida de

recursos impares e de tradicOes, impossiveis de se reinventarem noutros locais,

11 Consta da Bibliografia e é a publicacio de uma tese de mestrado em Ciéndas do Desporto, sobre as dancas
tradicionals dos ranchos folddricos vianenses, de “Thierry Femandes Parente”. Visitei a Igreja de S. Domingos
posteriormente. Os daustros de que o Sr. Jodio falava recebem a luz como uma imponéncia tal que permite viajar a
inféncia de outros tempos. A igreja comporta um altar barroco lindissimo, a altura das demais salas e corredores que al
se encontram e que vale a pena conhecer. Cerca de meia hora antes da eucaristia procurei pelo senhor Padre e pelo
sacristdo...

12 0 syrgimento da palavra museu para “albergar” a informacdo bibliografica e as respostas que recolhi foi aqui
elevado na sua melhor dassificaciio, fazendo jus a sua existénda (fisica), com o objectivo de preservar este pedaco de
histdria. Museu virtual com o objectivo de fazer chegar a informacdo nele contida ao maior niimero possivel de pessoas,
através da via mais rapida a flexivel que é a “internet”. A utilizagio ou o recurso a palavra museu ndo tem qualquer
atitude de mé fé ou de menosprezo pela formacdo e trabalho de investigagdo levado a cabo pelos profissionais de

arqueologia e de museologia. Nao quero de forma alguma ferir a sua susceptibilidade ou avaliaggo.
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Viana é sindnimo de dinamica, progresso, estrutura, trabalho de equipa,
equilibrio, conforto. Geograficamente esta no sitio certo, o rio Lima e o oceano
Atlantico contribuem para a sua beleza natural. E uma cidade com viséo, a
partir do momento em que esboca objectivos e os cumpre. A CMVC aponta
para 2012, a conclusdo do Auditério do Atrio da Musica, um espaco voltado
unicamente para a musica, iniciado ha perto de trinta anos, no coracdo da
cidade. A intervengao, que viabilizou a instalacdo, no local, da Academia e
Escola Profissional de Musica, em 2000, constitui um investimento de cinco
milhdes de euros. Aludindo ao investimento, Carla Barbosa, da Direccdo do
Conservatdrio Regional do Alto Minho, considerou aposta “de extraordindria
importdncia” para a actividade desenvolvida pela instituicdo, frequentada por
cerca de seiscentos e cinquenta alunos, “de fodo o distrito e ndo so". Segundo
a responsavel, o futuro auditorio ‘permitird uma gestdo mais profissional,
tornando, também, a cidade mais atractiva do ponto de vista cultural, pela
criagdo de novos publicos”. (Jornal de Noticias, no dia 01/10/09)

Um projecto-piloto ligado as novas tecnologias sera implementado em VC para
proteger as margens do rio Lima contra a erosdo e defender a sua
biodiversidade. O projecto, a desenvolver até 2011 em colaboracdo entre a
autarquia e a Administracdo da Regido Hidrografica do Norte, incidira sobretudo
nas zonas mais afectadas pela erosao do rio Lima. Trata-se de um investimento
de trés milhGes de euros para um projecto aprovado no ambito do “QREN”. O
estudo que esta a ser elaborado em colaboragdo com universidades preconiza a
utilizagdo de novos materiais e tecnologias mais ecoldgicas, nomeadamente nos
processos de contengdo das margens. Um projecto integrado que prevé a
intervengdo em cerca de um quildmetro de margens, com medidas de
requalificacdo nos trogos de agua, mitigagdo dos impactos causados pela
erosdo, restauracao dos habitats e criagdo de caudais ambientais inclui a
promogao de percursos pedonais e de circuitos de manutengdo e sinalizagdo.
(Diario de Noticias, no dia 02/10/09)

O municipio de Aveiro atribuiu a medalha de ouro do municipio 2009 a cidade
de VC, aquando a ceriménia das comemoragoes dos 250 anos da elevacdo de
Aveiro a cidade. Todos os anos, a cidade de Aveiro premeia, na data do seu
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aniversario, a personalidade e as instituigbes, que sejam exemplos de “atitude
Unica, de capacidade profissional e de prestigio” que motivem orgulho aos
aveirenses. (Jornal Noticias de Aveiro, no dia 10/05/09)

As Estradas de Portugal querem investir oitenta e quatro milhGes de euros no
norte do pais até final de 2010, fundo que serd aplicado na construgio de
novas vias e requalificagdo de estradas nos distritos de Vila Real, Braganga,
Braga e de VC. (Jomal Pablico, no dia 29/05/09)

O Projecto Minho In (constituido por vinte e quatro municipios agrupados nas
comunidades intermunicipais do Minho e Lima, Ave e Cavado e por cerca de
quatrocentos privados) também vai investir na regido. 878 Milhdes de euros
serao canalizados para transformar a imagem do Minho rural num territério
competitivo, resultado da candidatura aprovada pelo Programa PROVERE
(Programa de Valorizagao Econdmica de Recursos Enddgenos). Ao todo sdo 646
projectos, cerca de 80% dos quais na area do turismo. A construcdo e
animagao de redes de golfe, termas, aldeias e solares, a qualificacdo do vinho
verde, e a aposta nos desportos nauticos, fluviais e de natureza, na
consolidagdo da rede hoteleira e nas energias renovaveis (biomassa, edlica e
solar) sao alguns dos aspectos principais desta parceria publico-privada. (Jornal
Pablico, no dia 09/09/09).

O Turismo é uma actividade humana que inclui o comportamento dos
individuos, das suas motivagGes, necessidades e restrigdes; a utilizacio de
recursos, a interaccao entre individuos e efeitos ambientais, econdmicos e
sociais. A qualidade turistica hoje em dia é enfatizada por conceitos como a
sustentabilidade, que surge aliada a economia, ao desenvolvimento e ao
turismo. A sustentabilidade é um conceito multidimensional que para além da
rentabilidade exige a presenga de outras dimensdes, tais como o aspecto
sociocultural e o aspecto ambiental. A comunidade local reflecte valores. Viana
do Castelo € uma localidade que reflecte a sua identidade, é o reflexo de
geragdes que se comportam de determinadas formas, tem sustentabilidade
cultural, os seus habitantes passam o seu testemunho de geracdo em geracdo
e com base nestes valores, a populacao de Viana do Castelo ird rever-se no
MWC. A cidade de Viana do Castelo tem também a sua propria
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sustentabilidade ambiental, ecoldgica. Situada junto ao monte de Santa Luzia,
as margens do Lima e junto ao oceano Atldntico permite a populagdo, ndo s6 o
contacto com a natureza, como a possibilidade de usufruir dos seus espagos
bem preservados, espagos verdes, praias, piscinas naturais, jardins, bem como
da cidade em si, quer para a realizagdo de actividades desportivas, culturais,
educativas e de lazer. O turismo de massas, exemplificado pelo produto sol e
praia integrado em “resort” num pacote turistico joga em campo com o turismo
alternativo, exemplificado por uma lista de adeptos, que de acordo com a sua
tipologia oferece no local de origem, qualidade e diversidade, face “ao pacote”
quantidade uniformizada. O turismo alternativo contribui para o reencaminhar
da cultura para o seu lugar de origem. A diferenca cultural contribui para a
manutengdo do factor lucro. O turismo e a economia sdo uma espécie de casal
perfeito, sempre que forem o corolario um do outro. O turismo é uma
consequéncia da economia (lazer); a economia é uma consequéncia do turismo,
(lucro). Procurado por varios destinos pelo facto de oferecer beneficios
econdmicos, o turismo é uma actividade comercial. O turismo cultural ndo deixa
de ser uma actividade comercial, procurado por varios destinos pelo facto de
oferecer beneficios econdmicos, mas envolve o consumo de experiéncias e de
produtos diferenciados, culturalmente potencializados pela oferta local.
Segmentar a Oferta cultural existente dara resposta a uma Procura cultural
exigente. "Os produtos de natureza temdtica promovem circuitos turisticos:
trilhos, gastronomia, vinhos, turismo em espago rural, moinhos, santudrios,
dirigidos a grupos limitados pela afinidade. ”(SAMPAIO, 1994: 64)

A obtengio de um conhecimento actualizado dos recursos e potencialidades
turisticas as escalas regionais através da compilagio e divulgacdo da
investigacdo existente contribui para uma promogao coordenada de esforgos e
para a concentragdo de estratégias no ambito do desenvolvimento do turismo.
E objectivo alargar o leque da oferta visando uma procura individualizada com
motivacbes especificas. O Turismo tematico ou de especial interesse resulta da
pratica de turismo associada a ocupacao de tempos livres, transferindo para a
pratica de turismo, a satisfagdo de necessidades e de habitos que a motivam. O
turismo tematico coloca desafios a actividade criativa. Em contrapartida permite
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uma muitipla utilizagdo das estruturas turisticas basicas (transporte,
alojamento, restauragdo, animagdo e comércio) aumentando a sua ocupagdo e
rentabilidade. A constituicdo dos produtos turisticos tematicos baseia-se no
aproveitamento dos recursos e caracteristicas enddgenas da Oferta, dirigida a
uma Procura interessada, o que gera fluxos turisticos mais estaveis, de maior
fidelidade ao destino e com menor grau de sazonalidade.

Num enquadramento ambiental, o turismo apela a necessidade de protecgdo do
ambiente natural, 3 preservagdo dos ecossistemas. Num enquadramento
economico, o turismo protege e gera rendimento; atrai investimentos turisticos;
é catalisador do crescimento econdmico e gera emprego; gera Procura para
outros negocios através do seu efeito indirecto e induzido; apoia actividades e
servigos (locais), como a restauragao, as lojas; cria oportunidades de emprego
e formacgao; cria rendimentos suplementares; encoraja os residentes a
permanecerem e a terem actividades ludicas; encoraja a reutilizagdo de terras,
de edificios; atrai fluxos externos para o mercado local. Problemas econémicos
sdo sin6nimo de diminuigdo do nimero de turistas, por isso devem ser
resolvidos. Os desafios econdmicos sdo exigentes, competitivos, sofisticados.
Num enquadramento socioeconomico, o turismo contribui para a preservacido
da cultura (local); apoia programas desportivos, culturais e artisticos; ajuda a
criar a identidade de uma regido; cria oportunidades de inclusdo; encoraja a
biodiversidade cultural. Um melhor Portugal necessita que se corrijam as
assimetrias regionais, ser melhorada a Oferta, diversificada a Procura, de uma
formagdo profissional competente, de salvaguardar o patrimdnio, as
particularidades étnicas, paisagisticas, arquitectonicas, historicas, contra a
degradagdo, aumentar a qualidade na prestagdo de servigos turisticos,
fraccionar as férias, quebrar rotinas e mudar de habitos, estimular a procura
por produtos turisticos diferenciados e especializados. E preciso estimular o
turista apresentando-lhe as potencialidades existentes, estudar o turista e as
populagGes locais, que no fundo sdo os actores do fenémeno turistico. Para que
Viana seja o “alojamento” dos turistas internacionais devera realizar com a
comunidade local (autarquia, servigos de alojamento, restauragdo, comércio,
agéncias de viagens), um protocolo de responsabilidade logistica, através de
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um servico de transporte colectivo, que garanta as viagens de ida e volta dos
turistas entre o aeroporto (Francisco Sa Carneiro, no Porto), Viana do Castelo e
o aeroporto. As viagens internas deverdo estar incluidas no prego do bilhete
aéreo e promovidas pelas agéncias de viagem dos paises emissores. "O turista
busca uma distanciacdo do habitual, do quotidiano. O produto turistico
corresponde & reunido de elementos que por si s6 motivam as deslocagdes dos
turistas, permitindo que estes fagam férias de acordo com as suas
necessidades. ”(SAMPAIO, 1994: 338)

O elemento museu virtual ndo é um produto turistico, mas soma, integra, retine
num mesmo ambiente e através da imagem virtual, varios produtos turisticos.
Estimula a motivagdo do turista através da leitura e capacita-os para a
descoberta do passado, do presente e do futuro.

A vida moderna assalta-nos pelos sentidos, pelo olfacto, pela visdo, pela
audigdo, pelo tacto. A civilizagdo do século XX corresponde a civilizagio da
imagem. Os museus e as suas multiplas exposigoes convidam-nos & admiragdo
das suas obras-primas. A imagem enquanto peca de arte leva o receptor a
adquiri-la. A arte contribui para a paragem no tempo e faz do tempo o seu
albergue permanente, medido por épocas. Uma obra de arte tem como
objectivo além da transmissdo da sua prépria mensagem, (enquanto
linguagem), a fungdo de ajudar o receptor a aperfeicoar o seu conhecimento
acerca da matéria expositiva, numa perspectiva cognitiva que contribua para a
sua auto-aprendizagem e constante actualizagdo de informagdo adquirida.
(HUYGE, 1998: 24).

O Conselho Internacional de Museus (ICOM) foi fundado em 1946. Em 1965 foi
organizado o Conselho Internacional dos Monumentos e dos Sitios (ICOMOS),
para desenvolver o interesse pelo patriménio mundial e o ambiente. O interesse
pela histéria das colecgdes originou os museus pUblicos (ALTET, 2002: 83).

A prépria ideia do museu regista uma extens3o limitada. As grandes exposigoes
tornaram-se num fenémeno da sociedade, no campo de interesses econémicos
(e turisticos).

A sociedade portuguesa vai acompanhando o ritmo lento do crescimento
tecnolégico, forte aliado das fontes do saber. A coruja, simbolo (académico) da
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sabedoria, devera vestir uma camisola branca de manga curta escrita a azul
apenas com as iniciais “www”. O conhecimento passa sem davida por aqui. A
“internet” ainda é uma ferramenta pouco utilizada para adquirir informagtes
fidedignas. Os blogues (de opinides) e as enciclopédias virtuais brasileiras
transmitem uma informacao (raramente) fundamentada e com erros
ortograficos e de construgdo de frases. Ja as exposigOes virtuais realizadas por
profissionais competentes (que se dedicam a recolha de informacao, disposicdo
da informagao, desenho virtual, entre outros) contribuem para aumentar o
conforto da veracidade da informagao que o espago virtual transmite. No
entanto, a sociedade preocupa-se. Comegam a surgir debates sobre a utilizagao
dos novos recursos tecnoldgicos sobretudo em museus, bem como previstes
sobre o futuro de museus.

No ambito das jornadas europeias do patriménio de 2009 teve lugar nos dias
01 a 02/10/2009, no auditério da Casa do Brasil em Santarém, um seminario
intitulado “Novas Tecnologias em Museus”. Foram abordados temas como
“Novas Tecnologias Nova Museologia”, “Como comunicar on-line? Da concepgao
a gestdo do portal IMC”, “As novas tecnologias como objecto de exposicdo”,
“Espacos interactivos — o observador na dinamica das artes digitais”, “As novas
tecnologias no panorama dos museus nacionais”, “As novas tecnologias
aplicadas ao museu municipal de Santarém”, "O Museu da Presidéncia da
Republica: museu pioneiro no recurso as novas tecnologias de informacdo e
comunicagao”, “Da criacdo a exposicao”, “Museologia interactiva”, “As novas
tecnologias aplicadas a interpretacdo e divulgacdo do patrimonio”, entre outros.
O ministro da cultura portugués, José Anténio Pinto Ribeiro afirmou que o
futuro museu da Lingua Portuguesa devera abrir em 2010, em Belém e exortou
a criacdo de museus semelhantes nas capitais dos paises da CPLP. Ficara
instalado no lugar do extinto Museu de Arte Popular e pretende ser "um espago
interactivo, aberto e em didlogo” com outros museus, um ‘inovador e
contempordneo espaco de multimédia e centro privilegiado da lingua
portuguesa.” (Jornal Expresso, no dia 08/05/09) Em entrevista ao Jornal
Pdblico, o ministro referiu que o futuro museu podera apresentar contelidos
virtuais e objectivos fisicos. (Jornal Publico, no dia 01/06/09) A ligacdo aos
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museus da CPLP devera ir mais longe, deverd pronunciar-se também na
realidade virtual, para que possa aproximar a sociedade em geral, através da
criagdo de iniciativas que fomentem a cooperacao, a proximidade entre os
povos e a aprendizagem da lingua portuguesa no mundo, bem como a
aprendizagem das linguas/dialectos oriundas das comunidades, em Portugal.

A cidade de Braganga também ird acolher um Museu da Lingua Portuguesa, o
segundo projecto do género, que se propde contar a histéria da lingua desde o
primeiro documento escrito em galaico-portugués. Com inauguracio prevista
para 2011, o museu pretende ser "um espaco virtual que resulta da adaptacdo
do conceito do museu da lingua que existe em Sso Paulo, no Brasil, utilizando
as novas tecnologias para viajar, através de ecras, ao longo da historia”. Com
localizagdo para a zona histdrica da cidade, o museu tera salas tematicas com a
histéria da Lingua Portuguesa no mundo, contada através da reprodugao virtual
de documentos, daré também destaque aos dialectos minoritirios da regido de
Braganga, a segunda lingua oficial de Portugal, o Mirandés, falado em Tras-os-
Montes e tera um complemento lidico com jogos didacticos para despertar o
interesse dos mais novos pela tematica. (Didrio de Noticias, no dia 30/09/09)

Recentemente foi lancado um novo portal de cultura “online” portugués
(www.culturaonline.pt). O “site” apresenta-se como "um conceito inovador no
panorama nacional’; uma rede social participada pelo Ministério da Cultura.
Este novo portal de cultura, que representou um investimento de setecentos mil
euros, ‘prefende assumir-se como motor para a mudanca de paradigma da
divulgacdo cultural em Portugal”, Entre os objectivos, destacam-se a promogio
de visita aos espacos e infra-estruturas culturais, através de contelidos digitais
tridimensionais com divulgacio “online” gratuita; a criagdo de uma rede social
cultural, “tornando os cidadsos participantes activos na dinamizacdo da oferta
cultural - através da divulgagdo de conteudos, blogues, entre outros.” Outras
funcionalidades tecnolégicas serdo introduzidas no inicio de 2010, "orientadas
para a captagdo de investimento e consolidacdo de um modelo de negdcios
auto-sustentsvel’; “merchandising online”, pagamentos electronicos, catalogos
visiveis a trés dimensdes e uma loja museoldgica virtual. (Jornal Piblico, no dia
08/09/09) A semelhanga de outros museus europeus que visam a mesma linha
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de trabalho, o “Cultura Online” ndo é mais do que uma agenda cultural
temporaria ou permanente de acordo com a duracio do evento que promove,
virtualmente. A virtualidade utilizada limita-se a disponibilizar informacao por
escrito, acompanhada de fotografias que ilustram os itens principais e/ou
secundarios. Neste “site” é possivel planear uma visita & luz da multipla oferta
disponivel, no entanto a oferta pode ndo se concretizar e para colmatar esta
falha de informag&o é sugerido o reencaminhamento para a pagina confusa do
instituto Turismo de Portugal. Confusa, porque n3o é facil aceder directamente
a informag&o que procuramos. No departamento “Lingua e Tradigdes”, o Minho
€ identificado pelo cintico “Senhora do Sameiro”, cantado num tom
monocdrdico, longe de uma interpretagdo alegre e perceptivel interpretada
pelos grupos de folclore ou de bombos minhotos. Apenas o departamento de
imprensa logra alguma interactividade, através da visualizagio de videos que
transmitem inauguragbes efectuadas pelo estado, bem como (e até ao
momento), a visualizagdo tridimensional com uma perspectiva desconcertante e
visualmente cansativa de dezasseis espacos diferentes, nomeadamente,
palacios e monumentos nacionais.

Personificado, o “MVVC” seria familiar do “Cultura Online” a partir do momento
em que partilha um conceito inovador para o panorama nacional, porque se
assume como um motor (para o desenvolvimento) da divulgacdo cultural em
Portugal, promovendo a pratica de turismo na cidade de Viana do Castelo,
através dos contetidos cientificos ai reunidos, tornando os cidad3os possuidores

de um conhecimento que abrange a singularidade da localidade.
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Referéncia aos Sites Pesquisados
(organizados por ordem cronoldgica de consulta)

CMVC, “Locahzagao Geograf ca de Viana do Castelo”, http://www.cm-viana-

consultado no dia 31/08/09.

CMVC, “Nimero de habitantes de Viana do Castelo”, http://www.cm-

5, consultado no dia 31/08/09.

CMVC, “Identificacdo dos concelhos de Viana do Castelo”, http://www.cm-

consultado no dia 31/08/09.

CMVC, “Identificagdo das freguesias de Viana do Castelo”, http://www.cm-

consultado no dia 31/08/09.

PANROTAS, “Portugal, o pais emissor com maior nimero de turistas europeus

para o Brasil”, http://www.panrotas.com.br/noticia-turismo/mercado/embratur-
promove-cultura-e-sol-em-portugal 48393.html, consultado no dia 18/06/09.

MOGI NEWS, “O numero de empregados que o Turismo emprega no Brasil”,

http://www.moginews.com.br/materia.aspx?id=35766, consultado no dia
27/06/09.

PARQUE EXPO, “Programa Polis, Viana do Castelo”,
://www.parqueexpo.pt/vPT/Projectos/Pages/Viana.aspX, consultado no dia
30/08/09.
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CMVC, “Festas e romarias do concelho de Viana do Castelo”, http://www.cm-

consultado no dia 31/08/09.

CMVC, “Actividades do Projecto Domingos Saudaveis”, http://www.cm-viana-

consultado no dia 31/08/09.

GOOGLE, “Informacdo de distdncia em km entre Viana do Castelo, Porto e
Braga”, http://maps.google.com/, consultado no dia 30/08/09.

IPVC, “Informagao sobre a Conferéncia ATLAS",

vc_conferencia turismo_estg, consultado no dia 14/09/09.

CMVC, “Informagdo sobre a Conferéncia Europeia das Cidades Saudaveis

realizada em Viana do Castelo em 2009”, http://www-old.cm-viana-

.php?option=com_content&task=view&id=1033, consultado no

dia 18/06/09

CMVC, “Informacdo sobre os autocarros eléctricos que circulam no centro da
cidade de Viana do Castelo”, http://www.cm-viana-
castelo.pt/index.php?option=com content&view=article&i :

himalaia-nas-ruas-de-viana-do-castelo&catid=1:noticias&Itemid=692,
consultado no dia 18/06/09.

CMVC, “Informacao acerca da iniciativa Hora do Conto Sénior”, http://www.cm-

conto-sorg-na-biblioteca-municipal&Itemid=683, consultado no dia 31/03/09.
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CMVC, “Informagdo acerca das actividades das férias da Pascoa 2009”,

http://www.cm-viana-

poa-nos-museus-de-viana-do-castelo&Itemid=683, consultado no dia 19/03/09.

PARLAMENTO GLOBAL, “Museu da Marioneta de Viana do Castelo”,
http://www.parlamentoglobal. arlamentoglobal/circulos/vianadocastelo/2009

[(3/2/020309+marionetas.htm, consultado no dia 03/03/09.

CMVC, “Celebragdo do Dia Mundial do Livro em Viana do Castelo”,
http://www.cm-viana-

do-livro-em-viana-do-castelo&catid=1:noticias&Itemid=692, consultado no dia
21/04/09.

RTAM, “Tradicao celta vianense As Maias”,
http://arquivo.rtam.pt/novidades/new-200304 11.html, consultado no dia
15/09/09.

CMVC, “Animagdo nas 8 Praias com bandeira azul em Viana do Castelo”,

http://www.cm-viana-

em-viana-do-castelo&catid=1:noticias&Itemid=692, consultado no dia
26/05/09.

IPVC, ™Quinta edigdo das actividades Ciéncias em  Férias”,
http://portal.ipvc.pt/images/ipvc/ese/pdf/eventos/cienciase09 cartaz.pdf

consultado no dia 05/07/09.

CMVC, “Festival Jazz 2009 em Viana do Castelo”, http://www.cm-viana-

consultado no dia 01/08/09.
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CMVC, “Segunda Prova Aguas Abertas Viana do Castelo DiverCidade Saudavel”,

guas-abertas-viana-do-castelo-divercidade-saudI&catid=1:noticias&Itemid=692,
consultado no dia 09/08/09.

CMVC, “Circuito Mundial do Campeonato de Bodyboard”, http://www.cm-viana-

consultado no dia 10/07/09.

REVISTA LUSOFONA DA EDUCAGAQ, “O modo de ensino mutuo na formaggo
dos Mestres de Primeiras Letras”,

http://www.scielo.oces.mctes.pt/pdf/He/n6/n6a09.pdf, consultado no dia
30/08/09.

DIARIO REGIAO SUL, “Paginas Turisticas do Algarve vio ser distribuidas na
praia do Alvor”, ici ici
consultado no dia 09/06/09.

TURISVER, “Filme de José Fonseca e Costa: Os Mistérios de Lisboa, o que o
Turista Devera Ver”, http://www.turisver.com/article.php?id=43133, consultado

no dia 12/06/09.
FUGAS PUBLICO “Casa Fernando Pessoa”, http://fugaspublico.blogspot.com/,

consultado no dia 16/09/09.
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URBAN ART GUIDE, “A marca Adidas patrocina manifestagbes de arte urbana
em Berlim”, http://www.urbanartguide.de, consultado no dia 30/08/09.

CMS, “Guias modveis ao servico dos turistas em Sintra”, http://www.cm-

sintra.pt/NoticiaDisplay.aspx?ID=5410, consultado no dia 30/08/09.

M-INSIGHT, “Informagdo acerca da empresa M-Insight”, http://www.m-
insight.com/#, consultado no dia 30/08/09.

SITE GEOCACHING, “Informagdo acerca da actividade Geocaching”,
http://www.geocaching.com, consultado no dia 14/10/09.

SITE GEOCACHING, “Informagdao acerca dos praticantes, iniciados em

Geocaching”, http://www.geocaching.com/mark/#beginner, consultado no dia
30/08/09.

JORNAL  RECONQUISTA, “Actividade Geocaching em  Portugal”,
http://www.reconquista.pt/noticia.asp?idEdicao=171&id=12643&idSeccao=172
1&Action=noticia, consultado no dia 19/03/09.

PARAIBA, “Guardas municipais fazem formacdao em turismo, no Brasil”,

www. paraiba.com.br, consultado no dia 06/06/09.

NOTICIAS REDE GLOBO, “Moradores das favelas no Brasil fazem formacao em
turismo”,
http://a1.globo.com/Noticias/Rio/0,,MUL11981115606,00 +VAI+PREPAR

AR+MORADORES+DE+FAVELAS+PARA+SEREM+GUIAS+NAS+COMUNIDADES.

html, consultado no dia 18/06/09. (Desactivado)

YOUTUBE, “Gravagao do videoclip de Michael Jackson no Morro de Santa Marta,
no Brasil”, hitp://www.youtube.com/watch?v= 62tu tjgNg&feature=related
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gravou-no-rio-virara-ponto-turistico 48653.html, consultados no dia 26/06/09.

PANROTAS, “Morro de Santa Marta, local de gravagdo do videoclip de Michael

Jackson gravado no Brasil é alvo de promogdo do Rio de Janeiro apds a morte

do cantor”, http://www.panrotas.com.br/noticia-turismo/destinos/morro-onde-
m-jackson-gravou-no-rio-virara-ponto-turistico 48653.html, no dia 26/06/09

CLIK LITORAL NOTICIAS, “Curso de Lingua Gestual Brasileira consta do
Programa de Qualificagdo para o Turismo Socialmente Responsavel”,
http://www.clicklitoral.com.br/14354-setur-tera-curso-de-libras-para-guias-de-

turismo-e-recepcionsitas-/, consultado no dia 08/07/09.

ABN NEWS BELO HORIZONTE, “Edicdo brasileira de um guia turistico em

Braille”, http://www.abn.com.br/editoriasi.php?id=49447, consultado no dia
26/06/09.

ESTADAO, “Informagdo Sobre a organizagdo das viagens dos novos turistas

aventureiros”, http://www.estadao.com.br/noticias/tecnologia-+link,passaporte-
passagem-bagagem-e-google,2819,0.shtm, consultado no dia 29/06/09.

RTAM, “Citacdo retirada do site da entdo Regido de Turismo do Alto Minho”,

http://arguivo.rtam.pt/aconteceu/new31-5-20024.html, consultado no dia
30/08/09.

ARCHIVES AND MUSEUM INFORMATICS, “A presenga dos museus na internet”,
http://www.archimuse.com/conferences/mw.html, consultado no dia 30/08/09.

ESTADAO, ‘“Informacdo acerca do Museu Virtual do Iraque”,

http://www.estadao.com.br/geral/not ger385943,0.htm, consultado no dia
11/06/09.
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ADRAVE, “Informacdo acerca da localizagdo geografica do Vale do Ave”,

do Afeganistdo”, h
consultado no dia 22/07/09.

SEEC, “Informac&o acerca dos 3 museus virtuais promovidos pela Secretaria de
Estado da Cultura do Parana (SEEC), no Brasil”,

http://www.cultura.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=95,
consultado no dia 30/08/09.

VINHO VERDE, “Informagdo acerca do Vinho Verde”,
http://www.vinhoverde, vinhoverde/comoSeFazOVerde/defaultAlone.as
consultado no dia 06/08/09.

ESTADAO, “Informagdo sobre as visitas de Jorge Amado a Viana do Castelo,
onde se inspirou para criar a personagem Capitdo Natdrio, para a obra Tocaia
Grande”,

http://www.estadao.com.br/arquivo/arteelazer/2003/not20031020p110.htm,
consultado no dia 06/08/09.

CMVC, “CMVC - homenagem ao pintor vianense Araljo Soares”,

http://www.cm-viana-

castelo.pt/index.php?option=com content&task=view&id=497, consultado no
dia 06/08/09.

SITE MARIO ROCHA, ‘“Informagdo sobre o pintor Mario Rocha”,
http://www.mariorocha.pt/index2.htm, consultado no dia 06/08/09.
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MONGCAO  VIRTUAL,  ‘“Informagdo sobre o  pintor  Puskas”,

http://www.moncaovirtual.com/noticia.php?ID=107, consultado no dia
20/07/07.

SITE PINTOMEIRA, “Informacdo acerca do pintor Pintomeira, em
http://www.pintomeira.com/bio.php, consultado no dia 06/08/09.

UP JORNALISMO, “Informacdo acerca do escultor José Rodrigues”,
http://ipn.icicom.up.pt/2007/11/21/jose rodrigues uma vida dedicadas as art
es.html, consultado no dia 06/08/09.

FREGUESIA DE MONSERRATE, “Informagdo acerca do escultor Manuel Rocha”,

http://www.frequesiasdeportugal.com/distritoviana/09/monserrate/historia.htm,
consultado no dia 06/08/09.

LIXO LUXO, “Informacdo acerca de Jodo Ricardo de Barros Oliveira, musico e

escultor sonoro”, www.lixoluxo.com, consultado no dia 06/08/09.

O COMBOIO LINHA DO MINHO, “Informagdo acerca da primeira ecopista do
pais”, http://www.ocomboio.net/pages/minho-ecopista-valenca-moncao.html
consultado no dia 07/08/09.

TURISVER, “Celebragdo do Dia do Pai, em 2009, na Casa Melo

Alvim” http://www.turisver.com/article.php?id=41774, consultado no dia
10/03/09).

ESCAPE BY EXPRESSO, “Informacdo acerca da Residencial Laranjeira”,

http://aeiou.escape.expresso.pt/viana-castelo/alojamentos/residencial-
laranjeira:6-334966, consultado no dia 31/08/09.
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Museus Virtuais Consultados
(Consulta efectuada no decorrer da investigagao)

Museu Virtual da Arte Isldmica, www.discoverislamicart.org

Museu Nacional de Arqueologia, http://www.mnarqueologia-ipmuseus.pt

Museo Thyssen de Madrid, www.museothyssen.org

Museo Guggenheim de Bilbao, www.guggenheim-bilbao.es

Museo Reina Sofia, www.museoreinasofia.es

Museu Tate Modern, www.tate.org.uk

Museu MOMA, www.moma.org

Museu MET, www.metmuseum.org

Museu Nacional do Iraque, http://www.virtualmuseumirag.cnr.it/prehome.htm
Museu Hermitage de S3o Petersburgo, http://www.hermitagemuseum.org/
Museu da Presidéncia, http://www.museu.presidencia.pt

Museu do Ave, www.valedoavedigital.eu (desactivado)

Museu Virtual Carlos Estevdo, http://www.ufpe.br/carlosestevao/museu-
virtual.php

Projecto “Dinos Virtuais” do Museu Nacional da Universidade Federal do Rio de

Janeiro, www.dinosvirtuais.museunacional.ufrj.br

Museu Virtual do Complexo Médico do Para, www.oficinarte.pr.gov.br

Museu Virtual da Barbie, http://www.barbievivaorosa.com.br/museuvirtual/
Bata Shoe Museum, http://www.batashoemuseum.ca

Museu Virtual do Sapato, http://www.virtualshoemuseum.com/vsm/index.php
Museu Virtual de Arte Publica, http://www.culturacentro.pt/museu.asp)

Museu Virtual de Aveiro, www.eraumavezemaveiro.com

Museu Virtual Aristides de Sousa Mendes, http://mvasm.sapo.pt/
Museu Virtual da Agua, www.museuvirtualdaagua.com

Museu Virtual da Informatica, http://piano.dsi.uminho.pt/museuv
Museu Virtual da Arte Popular Brasileira, www.muvap.com
Museu Virtual de Arte Brasileira, www.museuvirtual.com.br

Museu Virtual Brasileiro de Artes Plasticas, www.muvi.advant.com.br
Museu Virtual de Arte Contemporanea do Uruguai, http://muva.elpais.com.uy
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Cronograma

Esta investigacio teve inicio em Dezembro de 2008. O trabalho de campo, a
recolha de dados através da aplicagdo de entrevistas iniciou em Dezembro de
2008 e terminou em Margo de 2009. Iniciei a analise das entrevistas em Abril,
Maio, Junho, Julho e Agosto de 2009. Os inquéritos por questiondrio foram
distribuidos no final do més de Maio de 2009 e recolhidos no final do més de
Agosto de 2009, dos quais foi extraida uma amostra por conveniéncia. No més
de Agosto teve inicio a construgdo do “MVVC” com o apoio do IPVC. A partir de
Outubro de 2009 apresento os restantes resultados obtidos, de duas formas
diferentes, através de uma apresentacdo em “power point” e uma pagina de

“internet”.
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Anexos
Anexo 1 - Entrevista
A — Questbes directamente relacionadas com o entrevistado
- Em que localidade nasceu?
- Em que localidade habita actualmente?
- Porque se encontra hoje em Viana do Castelo?
- Devido a razoes profissionais
- Devido a razoes académicas/formagao
- Devido a razoes familiares! Quais?
- Familia ascendente reside em Viana
- Familia nuclear (pais e irmaos) reside em Viana
- Familia descendente reside em Viana
- Conjuge € proveniente de Viana
- Em visita:
- Em grupo organizado:
- Nome da Agéncia ou organizador da viagem
- Em familia:
- N.° agregado familiar
- Em turismo:
- Em grupo organizado:
- Nome da Agéncia ou organizador da viagem
- Em familia:

- N.9 agregado familiar

B — Questdes induzidas pela entrevistadora relacionadas com associagdo de
ideias
- Que memorias |he trazem os seguintes conceitos:

- Viana do castelo

- Braga

- Guimaraes
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C - Uma pergunta, uma resposta (embora nao sejam desperdicadas quaisquer
respostas dadas pelos entrevistados)
- Falamos de Viana do Castelo! Ofereca-me por favor uma resposta para cada
uma das seguintes perguntas a que associe Viana do Castelo:
- Nome de um vinho?
- Nome de um bolo tipico?
- Nome de um p3do tipico?
- Nome de um prato tipico?
- Nome de um pintor?
- Titulo de uma pintura, dum quadro?
- Nome de um escultor?
- Uma escultura que identifique VC?
- Nome de um escritor?
- Nome de um poeta?
- Que histdria referente a Viana gostaria de ver publicada?
- Qual a imagem de Viana que gostaria de ver reproduzida num selo para
circular em Portugal?
- Que época histérica sobre Viana gostaria de ler para a semana na
Visao?
- Nomeie um tema sobre Viana para uma musica:
- Cantada ou instrumental?
- Cantada em que lingua?
- Em que género musical?
- Cantada por que cantor/a?
- Nomeie uma actividade cultural que considere importante que se faca
emV:
- Nome de um livro sobre Viana:
- Nome de uma personalidade que tenha contribuido ou que contribua
para VC:
- Quem era?
- Qual é o simbolo de Viana?
- Nome de um traje tipico que identifique VC:
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- Nome de um restaurante de que goste, que seja tipico e bom:
- Nome de um hotel de Viana:

- Nomeie uma pega de artesanato:

- Qual é a sua paisagem preferida em Viana?

- Nomeie um edificio de que goste:

- Nomeie uma zona da cidade que nao lhe seja indiferente:

- Estd em Viana, apetece-lhe ler um livro numa tarde de sol para onde vai?

D — Questdes de indole turistica
- Quantos dias sdo necessarios para visitar Viana do Castelo?
- O que é que os visitantes/turistas ndo podem deixar de ver/visitar quando

vierem a Viana do Castelo?

E — Questdes sobre Tecnologia e Cultura
- Ja ouviu falar em museus virtuais?

- Sim?

- Ndo?
Um museu virtual reune informagdo sobre um tema, uma obra ou uma
localidade. Pode ser visitado através da Internet, (acedendo a um site), através
de um DVD ou através de um CD. Internet e DVD sdo visiveis e audiveis. CD é
apenas audivel. Este museu virtual tem como objectivo principal promover os
valores e bens culturais, artisticos e turisticos de Viana do Castelo para que
todas as pessoas o visitem, seja em Portugal, seja noutro pais qualquer. Estard
traduzido noutras linguas, para convidar turistas nacionais e estrangeiros a
virem até Viana do Castelo.
- Viana do Castelo tem um museu virtual?

- Sim? - Como se chama?

- Nao?
- Agrada-lhe a ideia de Viana do Castelo vir a ter (mais) um museu virtual? E
por fim, o seu home para que conste nos agradecimentos, na minha tese de
mestrado (referir que é optativo) e referir a data em que foi efectuada a

entrevista.
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Anexo 2 — Inquérito por Questionario

Ola! Sou estudante de Turismo e estou a recolher informagdo turistica junto dos
visitantes e turistas que visitam Viana do Castelo, através deste pequeno
questiondrio, com o objectivo de construir um museu virtual para Viana do

Castelo. Se quiser pode levar para preencher e trazer depois. Desde ja

agradeco a sua colaboragdo! patricia batista pereira@hotmail.com

Data

1. Sexo:
Feminino Masculino

2. Idade:
0-10 anos 11-20 anos 21-30 anos
31-40 anos 41-50 anos 51-60 anos
61-70 Anos 71-80 anos +80 anos

3. Profissao:
Estudante Liberal Reformado
Outra, qual?

4. Porque raz&o veio a Viana do Castelo? (resposta multipla)
Estou de folga/férias __
Porque é feriado e vim dar um passeio
Ouvi falar/li sobre Viana, quis conhecer
Nunca ouvi falar nem li sobre Viana, mas quis vir conhecer

Vim conhecer Viana com familiares/amigos
Vim dar a conhecer Viana a familiares/amigos
Vim aos festejos do feriado local, a Festa da Sra. Agonia

Outra razao, qual?
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5. E visitante ou turista em Viana do Castelo? (escolha 1 resposta)

- Sou visitante, ndo estou alojado em nenhum hotel
- Sou visitante, estou alojado em casa de familiares

- Sou turista, estou alojado num hotel/pousada/residencial em Viana do Castelo

ou numa cidade proxima de Viana, distante da minha casa

6. O que é que o atrai ha cidade de Viana do Castelo? (resposta multipla)

As pessoas/familiares/amigos
A pronuncia minhota

Festa da Sra. Da Agonia
Actividades culturais anuais

Gastronomia local
Clima e vegetagao
Descanso/lazer/cidade tranquila
O hotel, qual?

Campo, praia e rio

Dogaria local

Monumentos/estatuas

Comércio tradicional

Edificios publicos (Ex. biblioteca municipal, museus municipais, ed. CTT) _____
Descobertas arqueoldgicas

Centro histdrico

Actividades desportivas/domingos saudaveis

Exposigoes artisticas

Espectaculos __

Animacao nocturmna

Cortejos etnograficos
Zés Preiras

Concertos de bandas nacionais e internacionais

Outros, quais?
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7. Concorda com a existéncia de um Museu Virtual para Viana do Castelo?

(escolha 1 resposta)

- Ndo concordo, pode promover escolhas em detrimento de outras.

- Nao concordo, influencia a minha curiosidade quando voltar a Viana.

- Nao concordo nem discordo.

- Concordo, um Museu Virtual para Viana do Castelo promove os valores e os
bens culturais, artisticos e turisticos da cidade, para que todas as pessoas a

visitem.

- Concordo a 100% com a ideia, um museu virtual funciona como um motor de
desenvolvimento (turistico) local, contribui para o aumento do nimero de
turistas na cidade e consequentemente, para o aumento do PIB local.

Muito obrigada pela sua disponibilidade na resposta ao inquérito. A sua opinido
& imprescindivel para a realizagdo da minha pesquisa. Votos de uma boa

visita/estadia em Viana do Castelo!
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Anexo 3 - Fotografia Especifica do site MVVC

£ MYC - Museu Virtual Viana do Castelo R = v Page~ Sofety~ Tools~ Wb~

® Localizagio Geografica Localizagao Geografica Introducia

Caracterfiticas da Cidade

[

Anexo 4 — Ficha Técnica do site MVVC

al Viana do Castelo (1 = v Page~v Sa

EU VIRTUAL VIANA do CASTELO

Ficha técnica Introducao
Conceito, Textos e Selecgao de lm.

Patricia F Perewra
Opiniao de Habit tantes
pinido de Tunsta
Web Design, Desenvolvimento e Implementagao
Cont

Py ituto Politécnico de Viana do

Web Hosting

PVC - Instituto Politec de Viana do C

Propriedade

Politécnico de Viana do
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Ilustracoes

Ilustragdo 1 - " Que razdes levam Turistas e Visitantes a Viana do Castelo?”

Que razoes levam Turistas e Visitantes a Viana do Castelo?

B Estou de folga/férias
B [ feriado e vim dar um passeio
® Ouvifalar/li sobre Viana, quis conhecer

® Nunca ouvi falar nem li sobre Viana, mas quis vir conhecer

® Vim conhecer Viana com familiares e amigos pela primeira vez
® Vim dar a conhecer Viana a familiares/amigos !
= Vimaos festejos do feriado local, a Festa da Senhora da Agonia

® Outra razdo, qual? "Estou reformado”

= Outra razao, qual? " Sou estudante Erasmus”

m Outra razio, qual? "Vim assistir a Conderéncia Internacional das Cidades Saudaveis”
= Outra razio, qual? "Tenho disponibilidade de tempo”

w Outra razio, qual? "Estou em Viana por motivos profissionais”

Outra razao, qual? "Trabalho em Viana mas ndo resido aqui” 1

Outra razdo, qual? "Estou a procura de emprego”

Tlustragao 1




Tlustragdo 2 - “O que atrai Turistas e Visitantes a Viana do Castelo?

Gastronomia local

0 centro historico
Monumentos/estatuas |

Campo, praia e rio |

Climae vegetacao i
Descanso/lazer/cidade tranquila |
Actividades culturais anuais

Comércio tradicional

Exposigoes artisticas

As descobertas arqueologicas
Edificios publicos

Afesta da Sra. da Agonia

As pessoas/familiares/amigos

Cortejos etnograficos

Dogarialocal

"Zés P'reiras”

Animagao nocturna

Espectaculos

A pronuncia minhota

Concertos de Bandas nacionais ¢ internacionais
Actividades desportivas/Domingos Saudaveis
O hotel, qual? "Flor de Sal"

0 hotel, qual? "Albergaria Margarida da Praca”
"Os costumes locais"

"0 cinema”

"As moradias antigas”

"As gaivotas"”

"A Natureza"

"E uma cidade barata”

O hotel, qual? "Viana Sol"

0O hotel, qual? "Residencial Laranjeira”
O hotel, qual? "Hotel Parque”

0 hotel, qual? "Hotel Axis"

BN LY IH”HH

[=]
[
(=)
ro
(=]
[3¥]
(=}

Ilustragao 2
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Ilustragdo 3 - “Viana do Castelo tem um Museu Virtual?”

Vianado Castelo tem um Museu Virtual?
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Ilustragao 3

Ilustracdo 4 - “Agrada-lhe a ideia de Viana do Castelo vir a ter um MwVC?”

Agrada-lhe aideia de Viana do Castelo vir a terum MVVC?
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Ilustracao 4

Nao Nao sabe Achaque ndo Sim, como se Sim, como se
chama?"Nuicleo  chama? "Link do
Museologico  Museu de Arte e
Virtual Casa dos  Arqueologia de
Nichos" Vianado Castelo”
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Tlustragdo 5 - “Nimero e Origem de Entrevistados e Inquiridos”

Ntimero e Origem de Entrevistados e Inquiridos

Habitantes  Habitantes  Visitartes  Visitantes Turistas Turistas
Portugueses Estraigeiros Portugueses Estrangeiros Portugueses Estrangeiros

Ilustracao 5
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Glossario

"HTML" - Do inglés, “HyperText Markup Language”, corresponde a um tipo de
Linguagem utilizada para escrever paginas de Internet, regulamentada desde
2000 pela norma internacional ISO/IEC 15445:2000.

“HTTP” - Do inglés, “Hypertext Transfer Protocol”, corresponde a um protocolo
de comunicagdo, utilizado entre o cliente e o servidor. Comunica com a
linguagem “html” e apresenta o sitio ou o local onde estd a pagina de “internet”
que € procurada. Além de texto, pode comportar diferentes opgdes de

multimédia, bem como documentos acessiveis a pessoas incapacitadas.

“Internet” — Inicialmente correspondia a uma ligacdo de diversas redes de
computadores, na sua maioria de instituigdes académicas ou de investigacdo. A
partir de 1993, a “internet” passou a ser utilizada por sociedades comerciais,
revistas e particulares e foram-se criando servigos de informagdo “on-line” que
a transformaram numa verdadeira auto-estrada de informagdo. (PORTILLO,
1996: 3396 VOL X)

“Link” - Corresponde a uma ligagdo ou a uma conexdo em texto feita entre
duas paginas de “internet”. Através do “link” chegamos mais facilmente ao
destino que procuramos, sempre que ele exista.

“On-line”/"Online” - Ligagao a “internet” em tempo real.

“Site”/"Website” — Corresponde ao sitio virtual ou a pagina de “internet”.

"“WWW” — Do inglés “World Wide Web”, corresponde a rede mundial de

“internet”, através da qual se mantém interligadas varias paginas (ou “sites”).
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