
 

 

GUIÃO DE ENTREVISTA 

(NÃO ESTRUTURADA) 

 

No âmbito da realização da Dissertação de Mestrado com o tema: A Qualidade para a 

eficácia da Comunicação nas Organizações, houve a pretensão de realizar um estudo 

exploratório sobre alguns dados da Câmara Municipal de Santiago do Cacém. 

Assim, o estudo pretende explorar: 

 

 Utilização do nome e logótipo da organização. 

 Número de colaboradores na organização. 

 O código da CAE e sua designação. 

 Forma Jurídica. 

 Referenciais de certificação. 

 As comunicações utilizadas. 
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