ANEXO 7 — Turismo do Alentejo - ERT

Quadro 11 - Sintese da entrevista aplicada a Entidade Regional

de Turismo — Turismo do Alentejo. Entrevista completa (pp.

122-124).

Entrevista efectuada ao Presidente do Turismo do Alentejo, o Sr. Ceia da Silva.

Base das questoes colocadas

Respostas

Entidade Regional de Turismo -
Turismo do Alentejo tem apostado
no desenvolvimento do Turismo
Sénior na regiao.

Nao tem apostado nesta tipologia de turismo. Esta
previsto para o inicio de 2011° desenvolvimento do
primeiro programa turistico, denominado de “O Alentejo
faz-me bem”, dependente da comercializagéo por parte
dos operadores turisticos. O mercado seniores activos
tem de comegar a ser explorado.

O Alentejo ndo esta preparado a nivel de operadores
turisticos, para responder as exigéncias deste turista,
caracterizado por ser mais exigente.

Base das questoes colocadas

Respostas

Organismos publicos e privados
que apostam nesta tipologia de
turismo na regiao.

O INATEL é a unica entidade que tem apresentado
programas especificos para este segmento. Agentes
privados tém uma atitude passiva de acolhimento e
recepgdo, deveriam ter uma atitude mais agressiva,
apostando na elaboragéo de programas.

A regido nao estd preparada para receber este
segmento, do ponto de vista das acessibilidades, das
infra-estruturas das unidades hoteleiras. A regidao nao
esta preparada pois nunca pensou neste segmento,
como um mercado alvo.

A intervencao da Entidade Regional de Turismo podera
originar casualidades, que obrigara a preparagao das
entidades para a recepgao deste segmento.
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Base das questoes colocadas

Respostas

Crescimento do Turismo Sénior na
regiao na ultima década (opiniao
pessoal).

N&o tem crescido na regido.

O tipo de turista que visita o Alentejo é activo, entre os
25 e o0s 55 anos, concluindo-se que o Turismo Sénior,
nao € o segmento principal na regiao, pois tem de ser
trabalhado de forma especifica.

Base das questoes colocadas

Respostas

Contribuicao do Turismo Sénior
para o desenvolvimento da regiao
(opiniao pessoal).

Esta tipologia de turismo contribuira para o
desenvolvimento da regiéo.

Turismo Sénior € um mercado alternativo
extremamente importante para a regido, € um
mercado decisivo, com um maior poder de compra e
maior capacidade de deslocagéao.
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