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RESUMO

Este estudo pretende explorar a percecdo dos psicélogos clinicos sobre o
processo de construcdo de identidade profissional. Para esse efeito, foi conduzida
uma investigagdo com vinte Psicologos Clinicos com cinco ou mais anos de prética
continuada. Desenvolvemos um estudo de natureza qualitativa, de carater
exploratério, com recurso a andlise de contetudo. Dessa analise emergiram trés temas:
1) Definicdo e carateristicas de Psicologia Clinica; 2) Motivacdes para se tornar
Psicélogo Clinico; 3) Trajetorias Identitarias do Psicélogo Clinico.

Os resultados obtidos permitiram definir e caraterizar a psicologia clinica como
uma profissdo de ajuda e de compreensédo do ser humano, sendo esse o principal
propésito do seu trabalho. Os fatores motivacionais apontados na escolha da sua
profissdo centram-se fundamentalmente no Outro, como sejam: a descoberta, a
relacdo, o desenvolvimento pessoal, o conhecimento/compreensdo do outro. As
trajetorias identitarias assentam essencialmente na formag&o académica, na formagéao
continua e pds-graduada, nos estagios, na supervisdo, no processo de analise pessoal
e, sobretudo, na experiéncia clinica, sendo estas as componentes bases da sua

identidade profissional.

Palavras-chave: Identidade, Identidade Profissional, Psic6logo Clinico, Trajetoria

Identitaria






Professional identity: the perception of knowledge in the process of identity
construction of clinical psychologists

SUMMARY

This study intends to explore the perception of the clinical psychologists about
the process of construction of professional identity. For this purpose, an investigation
was conducted with twenty Clinical Psychologists with five or more years of continued
practice. We developed a study of qualitative nature, of exploratory character, with
resource to the analysis of content. From this analysis had emerged three subjects: 1)
Definition and features of Clinical Psychology; 2) Motivations to become a Clinical
Psychologist; 3) Identity trajectories of the Clinical Psychologist.

The obtained results allowed to define and characterize the clinical psychology
as a profession of aid and understanding of the human being, being this the main
intention of its work. The pointed motivational factors in the choice of its profession are
focused basically in the Other as they are: the discovery, the relation, the personal
development, the knowledge/understanding of the other. The identity trajectories are
based essentially in the academic formation, continuous formation and postgraduate,
internships , the supervision, the process of personal analysis and, over all, in the

clinical experience, being these the fundamental bases of its professional identity.

Keywords : Identity, Professional Identity, Clinical Psychologist, Identity Trajectory
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INTRODUCAO

A nocao de identidade apesar de ser recente no “glossario” das disciplinas que
compdem as ciéncias sociais tem vindo a ser abordada como um processo de
identificacdes, num inter-jogo entre o autoconceito do individuo e as suas
representacdes sociais, isto é, a percecao que tem de si mesmo inserido numa dada
sociedade e aquilo que a sociedade Ihe atribui enquanto caracteristicas (Ciampa,
1999; Luna, 2003, cit. Mazer & Melo-Silva, 2010). Desta forma, e considerando que o
trabalho desempenha um papel estruturante na construcéo da identidade profissional
do sujeito, esta, pode entdo, ser definida como a representacdo que o sujeito faz de si
préprio, e que os demais lhe atribuem, no que se refere ao trabalho que realiza
(Krawulski, 2004).

Por sua vez, Krawulski (2004) define a identidade profissional do psicélogo como
“uma construgao social, formada a partir do conjunto das experiéncias do percurso
profissional, embora o pontapé inicial tenha sido a formagdo académica” (Mazer &
Melo-Silva, 2010, p.288). E, embora seja reconhecida a importancia da formagéo
académica, dos estagios, da supervisdo e da prépria experiéncia pessoal como
componentes de base da identidade profissional, esta vai sendo construida e
consolidada na préatica do exercicio da profissdo. Deste modo, as dimensoes,
formativa e profissional assumem uma posicédo central na construcdo da identidade
profissional.

O processo de construcdo da identidade profissional do psicélogo pode ser
compreendido na perspetiva do desenvolvimento e da transformacdo do profissional.
Essa transformacao exprime-se no modo como a profissdo penetra a vida pessoal dos
psicologos, produzindo modificagBes na sua percecdo de mundo, nos seus valores e
na propria postura diante da vida. Este processo acaba por envolver um movimento
constante de “construir-desconstruir-reconstruir significados da profissdo, que implica
reconhecer e assimilar as ‘metamorfoses’ ao longo do percurso profissional”
(Krawulski, 2004, p. 9).

De salientar, que as identidades se tornaram no objeto de estudo privilegiado
das ciéncias sociais a partir da década de 80 (Dubar, 1998). Todavia, se em relacdo a
outras profissées, nomeadamente no sector da saude e do ensino, se dispbe de uma
consideravel massa critica de investigacao sobre a identidade profissional, 0 mesmo
ndo acontece no que respeita ao psicélogo clinico, que tem permanecido praticamente
inexplorado, sendo diminutos os estudos neste ambito em Portugal.

Assim, e porque se trata de um campo de pesquisa que necessita de estudo,

consideramos pertinente investigar o processo de construcdo da identidade



profissional dos psicologos clinicos. Para tal, foi conduzido um estudo que tem como
objetivos: por um lado, explorar a percecdo que 0s psicologos clinicos tém da
psicologia clinica, da sua atividade e papel profissional e, por outro lado, analisar a
trajetéria sobre o qual se edifica a identidade de psicélogo clinico desde as
motivagdes, ao percurso formativo e as experiéncias profissionais.

Tendo por base os objetivos supracitados, propusemo-nos desenvolver um
estudo de caracter exploratorio alicergado numa metodologia qualitativa. A opgéo pelo
método qualitativo justifica-se a partir das questbes de investigacdo, que remetem
para a exploracdo da identidade profissional, neste caso dos psic6logos clinicos.

O trabalho de investigacdo que apresentamos estd estruturado em quatro
capitulos.

No primeiro capitulo, apresentamos a revisdo que fizemos da literatura, dividido
em dois pontos: no primeiro ponto, abordamos a Identidade Pessoal nas perspetivas
modernistas e pés-modernistas. Num segundo ponto focalizamos a nossa atengédo na
Identidade Profissional do psicélogo clinico e nos processos de construcdo identitaria,
realcando a contribuicdo da formagdo para o desenvolvimento da identidade
profissional.

No segundo capitulo apresentamos a fundamentagdo metodolégica do estudo
realizado. Num primeiro ponto apresenta-se a natureza e os objetivos que nortearam o
estudo, remetendo o0 segundo ponto para 0s participantes, 0 terceiro para 0s
instrumentos e o quarto e ultimo ponto para os procedimentos gerais.

O terceiro capitulo compreende a apresentacdo e discussdo dos resultados do
estudo.

Finalmente, as conclusdes refletem as contribuic6es especificas que este estudo
pode dar a compreensdo dos processos de construcdo identitaria dos psicélogos

clinicos, bem como as limitagGes deste trabalho.



Capitulo I — Revisdo da Literatura

Capitulo | — Revisédo da Literatura

Neste capitulo, reunimos e analisamos o0s contributos teéricos que servem de
referencial para a compreensao do estudo empirico. Sem querermos ser exaustivos, a
revisdo da literatura apresentada teve por fio condutor a incessante busca da melhor
compreensdo sobre o fendbmeno da identidade pessoal e todo o processo de

construcao da identidade profissional, em particular do psicélogo clinico.

1. Identidade pessoal: diferentes perspetivas

A merecer crescente atencdo por parte dos investigadores, o conceito de
identidade aparece como um conceito complexo, multifacetado e dindmico, que se
tornou objeto de estudo privilegiado das ciéncias sociais tais como: sociologia,
psicologia, pedagogia, economia e antropologia.

A procura da definicAo da propria identidade tem sido estudada nos mais
diversos contextos, como por exemplo: o da socializacdo (e.g., Dubar, 1997); da
formacdo como contributo para o desenvolvimento profissional e para a (re)construgéo
da(s) identidade(s) dos professores (e.g., Forte, 2005); da construcdo de
representagfes sobre a profissdo na cultura profissional dos psicélogos (e.g., Bettoi,
2003; Soczka,1988); da construcdo da identidade profissional do psicélogo (e.g.,
Mazer & Melo, 2010; Krawulski, 2004) entre muitos outros.

A identidade tem sido abordada de diferentes formas ao longo do tempo e
acompanhado os paradigmas vigentes na ciéncia, particularmente psicolégica. De
seguida, exploramos a forma como a identidade tem sido concebida no ambito do

movimento modernista e pds-modernista.

1.1. Perspetiva positivista/moderna

Se recuarmos a antiguidade, vista como testemunho inquestionavel do carater
visivel e necessario do autoconhecimento, verificamos que a no¢do de pessoa como
unidade nao existia antes de Platdo. De acordo com Baumeister (19861, cit.
Giddens,1994), “nos tempos pré-modernos o nosso atual énfase na individualidade
nao existia” (p.67). Por esta altura, o ser humano n&o era considerado como uma
unidade, os atributos relevantes para a identidade (como a linhagem, o género, o

satus social) eram relativamente fixos e o papel individual assumia relativa passividade

! Baumeister, R. F. (1986). Identity, Cultural Change ande the Struggle for Self. Nova lorque:
University Press.
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nos processos de transicao que eram efetuados ao longo dos vérios estadios da vida.
(Giddens, 1994; Salgado, 2003). Por esta razdo DurKheim (19842, cit. Giddens,1994,
p.67), refere ainda que o “individuo, num certo sentido, ndo existia nas culturas
tradicionais, e a individualidade n&o era apreciada”.

E a partir da institucionalizag&o do cristianismo que se assiste a formulacio de
um “eu interior”, constituindo-se uma nocéo de eu como interioridade, ainda presente
nos nossos dias em muitos dos discursos religiosos cristdos. O vocabulario adstrito a
esta interioridade acaba por se alterar de forma significativa, apenas muitos séculos
depois, ou seja, nos primordios da modernidade (Salgado, 2003).

Segundo Gongalves (2003) o século XIX constitui em diversas vertentes, um
marco importante no desenvolvimento do conceito moderno de identidade que, de
indole individualista e racionalista, se define como:

() Auténoma (i.e. estavel, mesmo quando se desenvolve ao longo do ciclo de

vida);

(i) Independente (i.e. diferenciada dos outros);

(i) Endogena (i.e. interna ao individuo).

Esta ocorre em espagos internos e distintos do campo social (e.g., primeiro o
espaco interior da familia e depois o0 espaco interno do individuo isolado e introspetivo)
(Gongalves, 2003). Outra dimensédo relevante do desenvolvimento da identidade
moderna foi a sua importancia como “locus de tomada de posicdo moral, depois da
erosao da Igreja e do Estado como garantes da moralidade” (Gongalves, 2003, p.35).

Herdeira do individualismo moderno, a concec¢édo de individualidade implica uma
separacdo e diferenciacdo dos outros. A perspetiva que Freud (1923/1976° cit.
Gongalves, 2003) tinha do funcionamento dos grupos mostra-nos bem a esséncia
negativa das relagfes, por exemplo, em contexto de grupo a vontade individual acaba
por se dissolver no seio do movimento coletivo, despoletando processos no
funcionamento do grupo, constituindo desta forma uma ameaca a autodeterminacéo
individual.

A concecao de identidade monadica aqui representada, também designada por
self monadal, é dominada por uma metafora mecanicista da mente. Segundo esta

“existem mecanismos psicolégicos no interior dos sujeitos que obedecem a padrdes

?> DurKheim, E. (1984). The Division of Labour in Society. Londres: Macmillan.
® Freud, S. O. (1923/1976). Ego e o Id. Edicdo Standard das Obras Completas de Sigmund
Freud. Rio de Janeiro: Imago.
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universais, independentes da cultura e do contexto, e que podem ser avaliados e
modificados” (Gongalves, 2003 p.36). Segundo o autor, ndo tem qualquer relevancia a
forma como estes mecanismos internos possam a ser descritos, ja que, 0 que emerge
constantemente € de facto a ideia de que usufruimos de um conjunto de dispositivos
no nosso interior que podem (alids como todos os mecanismos) adquirir um
funcionamento inapropriado.

Dentro desta tradicdo individualista (tradicdo ocidental), de inspiragcéo cartesiana,
que resulta de uma descoberta interior “a partir de uma contemplacéo racional dos
nossos processos internos” (Gongalves & Norris, 1996, p.45), podemos atribuir a
identidade trés carateristicas centrais (Gongalves, 1995% M. Gongalves & O.
Gongalves, 1995° cit. Gongalves, 2003): (1) privacidade; (2) carater reificado; (3)
unicidade.

1) Privacidade e alienacdo das relagdes: A identidade é caraterizada por ser
individual e privada, situando-se a realidade psicolégica no interior dos individuos.
Esta concecao foi aceite de forma implicita mesmo pelos comportamentalistas que se
recusaram a investigar a interioridade, irredutivel a metodologia positivista de
investigacdo. Uma das consequéncias mais interessantes da privacidade é aquilo que
Stororow e Atwood (1992°, cit. Gongalves, 2003) apelidam de alienacao interpessoal,
sendo o sentimento de isolamento e de diferenciacdo dos outros percebido, ndo s6
como necessario, mas positivo (Gongalves, 2003; Gongalves & Norris, 1996). De facto
0s outros podem ameagcar a nossa individualidade, como € bem evidente na psicologia
de grupo de Freud (1923/1976’, cit. Gongalves, 2003) ja anteriormente enunciada.
Nesta perspetiva as relagdes interpessoais emergem de forma negativa, sendo “a
autonomia e a independéncia objetivos importantes na educacéo do self® (Goncalves

& Norris, 1996, p.45). Segundo Goncalves (2003) é a autonomia que acaba por

* Gongalves, M. M. (1995). Autoconhecimento e acesso introspetivo: Do self reificado ao self
introspetivo. Braga: Servico de Publicagbes do Instituto de Educagdo e Psicologia da
Universidade do Minho.

> Gongalves, M. M., & Gongcalves, O.F. (1995). Funcdes politicas do conceito de identidade: A
psicologia, o self e o poder. Analise Psicoldgica, 4, 395-404.

® Stolorow, R. D., & Atwood, G. E. (1992). Contexts of Being: The Intersubjective Foundations
of Psychological Life. New Jersey: Analytic Press.

’ Freud, S. O. (1923/1976). Ego e o Id. Edicdo Standard das Obras Completas de Sigmund
Freud. Rio de Janeiro: Imago.

® Neste trabalho, optamos por utilizar de forma equivalente os termos e expressdes: self,
identidade, nocao de identidade (pessoal) e sentido de identidade (pessoal). Em portugués, o
termo self encontra tradugdo na expresséo “sentido de si” ou “si mesmo”, mas a traducéo
portuguesa é pouco usada na terminologia psicolégica.
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assegurar a nossa capacidade moral e decisiva, a nossa individuagéo, ou melhor, o

nosso equilibrio.

2) Reificacéo e alienacdo da subjetividade: O conceito de identidade sempre
foi assumido como uma realidade de facto, cuja base ontoldgica varia de acordo com a
preferéncia dos tedricos (e.g., tracos, estruturas, esguemas, instintos, aparelho
psiquico, eu genuino) (Gongalves, 2003; Goncalves & Norris, 1996). Harré e Gillett
(1994°, cit. Goncalves, 2003) dizem que é esta a duplicidade central da psicologia
cognitiva, por um lado saber se as suas estruturas sédo reais (i.e., estruturas do
sistema nervoso central) ou, se por outro, sdo criagbes metaforicas que nos
possibilitam a organizagdo dos processos cognitivos.

Para Goncalves e Norris (1996) a consequéncia central da reificacdo é a
atribuicao de propriedades fisicas a estas estruturas originando, assim, uma alienacao
da subjetividade. Tal como mencionam Gilligan, Brown e Rogers (1990, cit.
Goncalves, 2003, p.37), tratar “a psique como um objeto conduz a eliminagdo do
corpo, das relagdes e da cultura”. Segundo o autor, temos desta forma uma
“‘identidade-maquina”, em que o funcionamento deve ser percebido de uma lbgica
objetiva e mecanicista.

3) Unicidade e alienacdo da multiplicidade: Ainda que a psicologia reconheca
de forma ténue a multiplicidade da identidade, o fato € que tem enaltecido a sua
unicidade (Gongalves, 2003). De acordo com o autor, a multiplicidade tem sido
“‘equacionada como falta de integragcdo, como uma incapacidade da pessoa em
articular os elementos heterogéneos presentes” (p.37). A unicidade corresponde a
ordem, por sua vez, a multiplicidade representa o caos e desordem (Gongalves, 2003;
Gongalves & Norris, 1996). Sampson (1990, cit. Goncalves, 2003) diz que esta
metafora da identidade assume que a ordem (pessoal e social) s6 pode ser
preservada se houver uma centralizagéo.

Segundo Gongalves (2003) esta reducdo da multiplicidade, estd bem patente no
modo como as teorias classicas do desenvolvimento da identidade fazem o contraste

entre a adolescéncia e a idade adulta. Todavia, existem autores (e.g., Wortham,

° Harré, R., & Gillett, G. (1994). The discursive mind. London: Sage.
% Gilligan, C., Brown, L., & Rogers, A. (1990). Psyche embedded: A place for body, relationships,

and culture in personality psychology. In A. I. Rabin, R. A. Zucker, R. A. Emmons & S. Frank
(Eds.), Studying persons and lives. New York: Springer.

"' sampson, E. E. (1990). Social psychology and social control: In I. Parker & J. Shotter (Eds.)
Deconstructing social psychology. London: Routledge.
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2001, cit. Goncalves, 2003) que assumem que a identidade além de nio ser
centralizada é heterégena. Assim, uma diversidade de elementos supra individuais
como (os processos de grupo, familiares, linguisticos, culturais) seriam responsaveis
pela coeréncia da identidade.

Na opinido de Goncalves (2003) a forma de pensar a identidade a partir da
perspetiva das trés dimensdes anteriormente faladas, reflete 0 senso comum, ou seja,
estas carateristicas exprimem largamente a forma com as sociedades ocidentais
encaram 0 que significa ser pessoa. Tal como mostra Danziger (1997%3 cit.
Gongalves, 2003) a linguagem psicologica € antes de tudo linguagem de senso
comum, pelo que esta apropriacdo se torna num importante dispositivo de
naturalizacdo da subjetividade tal como é vivida, teorizada e investigada atualmente.

Depois de termos analisado a perspetiva modernista da identidade, iremos de
seguida analisar de forma sucinta a emergéncia de um modelo alternativo de
identidade.

1.2. Perspetiva construcionista/pés-moderna

Como alternativa ao modelo individualista da identidade (i.e., conce¢do monadal
de self) tém surgido contribuicdes que utilizam como metafora central da identidade a
narrativa (Bruner, 1986 Gergen & Gergen, 1988"; Hermans & Kempen, 1993;
MacAdams, 1993'°; O. Gongcalves, 2000""; Sarbin, 1986, cit. Gongalves, 2003). Ao
invés das perspetivas tradicionais, que veem a identidade como uma entidade estavel,
os modelos narrativos veem-na como “uma construcdo em equilibrio precario, uma
atividade que permite construir significados para si préprio e para o mundo’
(Goncalves, 2003, p.39). Para M. Gongalves (2003) a compreensdo do mundo e o
sentimento de identidade pessoal sdo produto da elaboracdo de narrativas e ndo de

qgualquer atividade de mecanismos da mente.

2 Wortham, S. (2001). The narratives in action: A strategy for research and analysis. NewYork:
Teachers College Press.

B Danziger, K. (1997). Naming the mind: How psychology found its language. London: Sage.

“ Bruner, J. (1986). Actual minds, possible worlds. Cambridge, MA: Harvard University Press.

B Gergen, K. J. & Gergen, M. M. (1988). Narrative and self as a relationship. In L. Berkowitz
(Ed.), Advances in experimental social psychology (vol. 21). San Diego: Academic Press.

'* McAdams, D. (1993). The stories we live by: Personal myths and the making of the self.

NewYork: William Morrow.

Gongalves, O. F. (2000). Viver narrativamente: A psicoterapia como adjetivacdo da

experiéncia. Coimbra: Quarteto Editora.

® Sarbin, T. R. (1986). The narrative and the root metaphor for psychology. In T. R. Sarbin
(Ed.), Narrative psychology: The storied nature of human conduct (pp. 3-21). NewYork:
Praeger.

17



Capitulo I — Revisdo da Literatura

Estas narrativas constituem “um dispositivo linguistico capaz de dar sentido a
nossa experiéncia” (Gongalves, 2003, p.39), sem a sua construcdo, a vida seria um
agrupamento de experiéncias caotticas as quais seria dificil atribuir significado e
ordenar. Nesta perspetiva, e de acordo com Salgado (2003), o sentido de identidade
deixa entdo de ser uma matéria de descoberta para passar a ser de narracao
construtiva, o eu deixa de ser uma verdade fundamental para ser compreendido como
um processo de organizacdo narrativo. Pelo que “escrever um diario, e trabalhar uma
autobiografia, sdo recomendacdes centrais para a manutencdo de um sentido
integrado de self” (Giddens, 1994, p.68). Ao descrever a nossa existéncia estaremos
sempre no meio daquela que é a nossa histdria, assim tera sempre um carater
inacabado e imprevisivel (Salgado, 2003). Segundo O. Goncalves (1994, cit.
Salgado, 2003) acabamos por ser mais do que sujeitos ou objetos, somos narrativas
em construcao.

Ao conceptualizar-se o self do ponto de vista narrativo estaremos, como realca
0. Gongalves (1994, cit. Gongalves & Norris, 1996) a defender que os seres humanos,
mais do que a verdade, procuram € construir significados. Desta forma, a significacéo
surge em consequéncia das diferentes posi¢cdes narrativas do self (Hermans &
Kempen 1994, cit. Goncalves & Norris, 1996).

As narrativas participam na constru¢éo social do real, concebendo um sentido
quer pessoal, quer relacional, pelo que “podem ser encaradas como artefactos
comunicacionais, ferramentas que a pessoa utiliza no ato de conferir sentido a sua
existéncia” (Salgado, 2003, p. 232). Estes artefactos sédo também eles diversificados e
a cada momento surgem novas facetas de si e do mundo com novos significados ou
até significados contraditorios a narrativa antes elaborada (Goncgalves & Norris, 1996;
Salgado, 2003).

Assim, numa perspetiva narrativa a ideologia centralizada no self perde sentido,
ja que pela sua natureza “as histérias admitem a ambiguidade e a multiplicidade”
(Goncalves & Norris, 1996, p. 47). Segundo os autores a aceitacdo da metéfora
narrativa faz emergir a multiplicidade e a complexidade como propriedades centrais da
identidade.

¥ Gongalves, O. F. (1994). From epistemological truth to ontological meaning in cognitive
narrative psychotherapy. Journal of Constructivist Psychology, 7,107-118.

% Hermans, H. J. M. & Kempen, H. J. H. (1994). The dialogical self: Meaning as movement.
San Diego: Academic Press.
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A ideia de que o self ndo é uma estrutura unitaria, tém aparecido cada vez mais
e com maior enfase em diferentes teorias do self, bem como em numerosas linhas de
investigacao. Linville (1987%, cit. Salgado, 2003) por exemplo, analisou a influéncia da
organizacao estrutural do autoconhecimento no bem-estar psicologico, tendo apurado
que os individuos com autorrepresentagcfes semanticamente mais distintas,
mostravam maior resisténcia em situacdes de stress. Desta forma, Linville (1987)%
defendia que “uma maior auto complexidade tornaria o individuo mais capaz de
manter algumas dimensbes da sua vida livres de qualquer interferéncia” (Salgado,
2003, p.230).

Por sua vez, a multiplicidade identitaria, ndo tem sido apenas explorada pelos
autores construcionistas sociais, também as orientagbes mais disseminadas da
psicologia se tém dedicado cada vez mais a exploragdo do carater multifacetado do
sentido de identidade. McGuire, McGuire e Cheever (198623, cit. Salgado, 2003),
concluiram na sua investigagcdo que o “contato com multiplos contextos origina uma
diferenciagdo nas auto conce¢des. Mais concretamente, verificaram que as auto
descri¢cbes realizadas por criancas e adolescentes se alteravam consoante estes
pensavam na sua experiéncia em casa e na escola” (p.228).Também Hazel Markus e
seus colaboradores (Markus & Cross, 1990?*; Markus & Nurius, 1986%°; Markus &
Wurf, 1987%; Rovolo & Markus, 1992%"; Wurf & Markus, 19917, cit. Salgado, 2003) se
tém dedicado a producédo de investigacdo no campo da multiplicidade identitaria. Para
estes, a concecgdo que o0 sujeito tem sobre si mesmo acaba por ser uma construcao
multifacetada e dindmica. Nos seus trabalhos o autoconceito operativo refere-se ao
facto de a cada momento s6 uma parcela do sistema de autorrepresentacdo estar
ativo. Outro conceito importante desenvolvido por Markus e colaboradores é o de
“identidades possiveis” (possible selves), ou seja, a projecdo no futuro da propria

imagem. Nesta linha de orientagdo, as identidades possiveis acabam por

L Linville, P. (1987). Self-complexity as a cognitive buffer against stress-related illness and

’s depression. Journal of Personality and Social psychology, 52 (4), 663-676.
Ibid.

2 McGuire, W.J., McGuire, C.V., & Cheever, J. (1986).The self in society: Effects of social
contexts on the sense of self. British Journal of Social Psychology, 25, 259-270.

** Markus, H., & Cross, S. (1990).The interpersonal self. In L.A. Pervin (Ed.), Handbook of
personality: Theory and research. N.Y.: Guilford.

> Markus, H., & Nurius, P. (1986).Possible selves. American Psychologist, 41, 954-969.

6 Markus, H., & Wurf, E. (1987). The dynamic self-concept: A social psychological perspetive.
Annual Review of Psychology, 38, 299-337.

" Ruvolo, A.P., & Markus, H.R. (1992). Possible selves and performance: The power of sel-
relevant imagery. Social Cognition, 10, 95, 124.

% Wurf, E., & Markus, H. (1991).Possible selves and the psychology of personal growth.
Perpectives in Personality, 3, 39-62.
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desempenhar um papel fundamental na motivacdo do sujeito, j& que o norteia no
sentido de afastar as identidades negativas e de realizar as positivas (Salgado, 2003).
Desta forma, “a capacidade de projetar diferentes imagens de si e de desempenhar
diferentes papéis sociais parece ocupar um papel importante na condugcado da acao”
(Salgado, 2003, p.229).

Voltando de novo & metéafora narrativa, Neimeyer (2000, cit. Gongalves, 2003)
ao referir-se as contribuicdes narrativas, sugere que as mesmas se tém organizado
em duas linhas que apesar de distintas sdo também complementares: uma delas mais
ligada ao construtivismo e outra que recebe a influéncia do construcionismo social.

A primeira destas linhas busca a compreensdao de como é que a narrativa
possibilita aos individuos terem, uma representacdo integrada de si mesmos, nao
obstante 0 caos existencial. Segundo M. Gongalves (2003) nos modelos
construtivistas, a identidade torna-se uma integracdo de histérias mais ou menos
articuladas entre si.

Por sua vez, os construcionistas enfatizam a linguagem enquanto desempenho
(Neimeyer, 2000%, cit. Goncalves, 2003). Segundo o autor, a narragdo de uma historia
produz efeitos sociais e a significacdo emerge, ndo como uma atividade contemplativa
isolada mas, como resultado do esforco das pessoas ao negociarem de forma
constante uma posi¢ao social. Desta forma, narrar uma dada histoéria € “uma forma de
procurar estabelecer uma posi¢cdo no mundo interpessoal” (Gongalves, 2003, p.40). Na
opinido deste autor o que diferencia os construtivistas dos construcionistas € que,
enquanto os primeiros na tradicdo do cognitivismo enfatizam o produto narrativo, os
segundos na tradicdo do interacionismo destacam a atividade de narrar.

Tal como sugerem Potter e Wetherell (1987, cit. Goncalves, 2003) as diferentes
metaforas que tém sido utilizadas na caraterizacado da identidade na psicologia sao
diferentes formas de “ fazer a identidade” (p.41). Se, por um lado, as teorias dos tragos
assumem que existe uma individualidade que € a base da nossa identidade e que
garante a estabilidade e a consisténcia comportamental, por outo, os modelos
interacionistas conceptualizam a pessoa como um estratega, que busca, através dos
papéis que exerce, maximizar os seus ganhos sociais (Gongalves, 2003). Sao de facto

as histérias que as pessoas escolhem como significativas que lhes permitem

2 Neimeyer, R. A. (2000). Narrative disruptions in the construction of the self. In R. A Neimeyer,
& J. D. Raskin (Eds.), Constructions of disorder. Washington, DC: APA.

30 f
Ibid.

*! Potter, J., & Wetherell, M. (1987). Discourse and Social Psychology: Beyond Attitudes and
Behaviour. London: Sage.
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posicionarem-se no mundo social e lhes confere sentido aos diferentes modos de
“fazer a identidade” a que nos temos estado a referir.

Em sintese, podemos dizer que o self narrativo ndo é uma estrutura monadal,
dada a possibilidade da multiplicidade de narrativas que podemos construir acerca do
mesmo acontecimento. Do ponto de vista narrativo o self € uma entidade dialogica
(Hermans & Kempen, 1994% cit. Goncalves & Norris, 1996) em que os diferentes
dialogos internos sdo originados pelas diferentes posi¢des discursivas. E que na
perspetiva do construcionismo social, o self resulta da producdo de uma multiplicidade
de narrativas que tém a sua origem nos diferentes desempenhos relacionais,
resultantes de processos de negociacdo social e de interpretacdo das narrativas
identitarias produzidas (M. Gongalves, 1995%, cit. Cunha, 2007).

Vejamos, entdo em seguida, como no ambito da teoria do self dialégico a

identidade é conceptualizada.

1.3. A Teoria do self dialégico como uma teoria pés-moderna de identidade

Neste ponto iremos de forma resumida focar os pressupostos e caracteristicas
essenciais de uma concecao dialégica da identidade, a partir do trabalho pioneiro de
Hubert Hermans e seus colaboradores. Na construcdo teérica do modelo do self
dialégico, Hermans recebeu diversas contribuicbes e sofreu influéncia de diferentes
fontes nomeadamente da psicologia narrativa e do dialogismo bakhtiniano.

A inauguracdo desta abordagem aconteceu com a publicacdo no American
Psychologist em 1992, do artigo intitulado “The dialogical self: Beyond individualism e
rationalism” por Hermans, Kempen, e van Loon. Com raizes no construtivismo,
especialmente, na ideia de que o conhecimento se fundamenta na agdo sobre o
mundo, conjugando-a com as teses dialégicas bakhtinianas, Hermans chegou a
“imagem de o ser humano como um autor que se constréi a si proprio em articulagédo
dialogante com os outros, a partir de uma conjugacao polifénica de diferentes
perspetivas sobre o mundo” (d’Alte, Petracchi, Ferreira, Cunha & Salgado, 2007, p.17).

De acordo com Hermans, Kempen, e van Loon (1992), a teoria do “self-
dialégico”, € uma alternativa face as perspetivas mais tradicionais da mente e do self,

sem contudo ser numa perspetiva relativista (Salgado & Hermans, 2005). De entre as

%2 Hermans, H. J. M. & Kempen, H. J. H. (1994). The dialogical self: Meaning as movement.
San Diego: Academic Press.

¥ Gongcalves, M. M. (1995). Autoconhecimento e acesso introspetivo: Do self reificado ao self
introspetivo. Braga: Servico de Publicacfes do Instituto de Educacdo e Psicologia da
Universidade do Minho.
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influéncias fundamentais no desenvolvimento desta perspetiva alternativa sobre o self
e a identidade, distinguem-se muito claramente como fontes de inspiracdo (Cunha,
2007):
(i) O trabalho de William James (particularmente a sua distingdo entre (I) e
(Me);
(i) A natureza metaforica e narrativa da cognicdo (salientada por autores como
G. Lakoff e M. Johnson) e da vivéncia humanas (particularmente T. Sarbin e
J. Bruner);
(i) As abordagens que sublinham o caracter multifacetado e multiplo do self;
(iv) O pensamento dialégico de Mikael Bakhtin (nos seus trabalhos de andlise e

critica literaria).

O resultado da combinacdo destas influéncias é a nogédo de identidade “como
algo que se constréi a partir do jogo dialégico entre diferentes “vozes” ou
posicionamentos” (Cunha, 2007, p.28). Hermans e colaboradores (Hermans, Kempen,
& van Loon, 1992), adotando as ideias de Bakhtin, estabeleceram que n&o existe um
Unico autor e que o cerne da personalidade humana ndo assenta na imagem monadal
da identidade, tantas vezes propagada pela psicologia. Antes pelo contrario, tal como
Bakhtin defende a existéncia de romances povoados por diferentes “autores”, ou
perspetivas, cada uma com a sua prOpria voz e o cerne da arte do romance como
tendo por base esta estrutura dialégica, assim, também o carater da psique devera ser
compreendido da mesma forma (d”Alte et al., 2007).

O self deixa entdo de ser encarado como uma entidade monolitica para se
converter num self constituido por uma multiplicidade de posi¢des. Neste ambito o
conceito de self dialdgico pode ser definido por uma polifonia de posi¢cdes do Eu (I)
que, dotadas de voz, expressam uma determinada narrativa e que se relacionam entre
si pelo didlogo. O individuo emerge assim como um “autor” poliposicionado e através
do didlogo “estas diferentes e por vezes discrepantes posi¢des identitarias constroem
e negoceiam redes de significado capazes de dar sentido ao fluxo de experiéncia”
(Tavares, 2008, p.162). Além disso, segundo Salgado e Hermans (2005) trata-se de
um Eu racionalmente fundamentado, visto que estas posi¢cdes se geram em torno das
experiéncias intersubjetivas do estar com o outro (S) ou contra outro (S).

Em suma, Hermans, Kempen e van Loon (1992) conceptualizam a identidade
em termos de uma multiplicidade altamente dindmica de posi¢cées que o Eu ocupa
num espaco dialdgico interno. Nesta concecao, e em funcdo de mudancas situacionais

e temporais, o Eu tem:
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... a possibilidade de se mover, como no espaco, de uma posicdo para outra de acordo
com mudancas na situacdo e no tempo. O Eu flutua entre posi¢cdes diferentes e mesmo
opostas. O Eu tem a capacidade de dotar imaginariamente cada posicdo de uma voz
para que as relacdes dialdgicas entre posicdes possam ser estabelecidas. As vozes
funcionam como personagens de uma histéria. Uma vez que uma personagem se inicia
numa histdria, esta adquire uma vida propria e assume uma determinada necessidade
narrativa. Cada personagem tem uma historia diferente para contar acerca das
experiéncias a partir da sua perspetiva. Como as diferentes vozes de diferentes
personagens trocam informagéo acerca dos seus respetivos Mim e dos seus mundos, 0
resultado é um self complexo e estruturado narrativamente (pp. 28-29).

Desta forma, a nogéo de voz, que é central no self dialégico, esta associada a
uma posicdo do Eu, surgindo como uma perspetiva ou voz Unica, independente e com
uma mundividéncia prépria, podendo estabelecer relacbes dialdgicas entre posicoes.
Neste ambito e segundo Tavares (2008), a no¢ao de voz “vai para além da expressao
de um ponto de vista particular sobre determinadas experiéncias pessoais (i.e.,
conteudo), expressa também e em cada momento, o posicionamento da pessoa face a
uma audiéncia” (p. 167). Assim, em concordancia com a “lei” do posicionamento de
Bakhtin o “Eu esta sempre envolvido num processo dindmico de posicionamento e
reposicionamento, expressando diferentes vozes associadas a posicoes
espaciotemporais especificas donde emergem diferentes perce¢cbes acerca do mundo”
(Holquist, 1990*, cit. Cunha, 2007, p.34).

O self dialégico esta assim espacialmente organizado, ja que, se movimenta de
A para B num espag¢o comum, ou seja, move-se de uma dada posi¢cdo para outra ou
outras, de acordo com o contexto situacional e o momento temporal em causa.
Segundo Hermans e colaboradores (1992, cit. d"Alte et al., 2007), o self, esta assim
corporalizado (embodied), “sempre ligado a uma posi¢ao particular no espaco e no
tempo, quer fisicamente quer mentalmente” (p.19). Esta natureza corporalizada do self
opde-se ao prossuposto convencional da psicologia de uma psique racionalista, cujo
processo mental esta separado do corpo, ou seja, uma mente descorporalizada. A
natureza espacial do self é expressa em termos de posicdo e posicionamento,
utilizados como expressdes de localizacdo do Eu no espaco imaginario sendo que o
jogo dindmico de posicionamentos faculta um conjunto de possibilidades pessoais em
relacdo a outras posicdes internas e externas (d"Alte et al., 2007; Tavares, 2008).
Segundo estes autores, também a nocdo de voz reforga o carater corporalizado
(embodied) do self, ja que falar de uma voz implica considerar um corpo que emite

essa voz interagindo com outras personagens.

* Holquist, M. (1990). Dialogism: Bakhtin and his world. London: Routledge.
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Segundo Hermans (2001b*, 2001d*, cit. Tavares, 2008) dada a intrinseca
relacdo entre espaco e corpo, 0s proprios dialogos sédo corporalizados, isto €, resultam
da linguagem corporal, de gestos, expressoes faciais, sorrisos e outros. Pelo que néo
parece adequado reduzir as relacdes dialégicas a interagdes linguisticas, e deixar de
fora outras formas de comunicagéo nédo-linguisticas.

Também o reconhecimento de que a nocdo de Eu tem uma base biolégica
constitui mais uma escolha do que se entende por self (identidade) corporalizado, ja
que:

... a identidade nao envolve apenas dialogos transpessoais com o mundo e com as suas

pressdes, exigéncias e contingéncias, mas, também, intrapessoais, com as pressodes,

ativagBes ou motivagbes que emergem das sensacgdes bioldgicas e das necessidades do

organismo, sob a forma de vozes (Tavares, 2008, p.169).

Em sintese, e em termos conceptuais, 0s constructos “posicao”,
“posicionamento” e “reposicionamento” manifestam a “natureza espacial do processo
de construcdo de significado para a experiéncia pessoal” (Tavares, 2008, p.170).
Segundo Hermans (1996) a identidade (self) constitui-se através de movimentos
dialégicos entre as varias posi¢cdes discursivas que acontecem num espaco
imaginario. De acordo com o0 autor, estas posi¢des e respetivas vozes podem ter maior
ou menor influéncia sobre o self; podem ter um carater mais fantasioso do que o real
ou vice-versa; podem surgir com mais frequéncia que outras e, podem ainda, variar
segundo uma dimens&o mais positiva ou mais negativa.

De salientar que a reestruturacao da dualidade identitaria em termos de autor e
personagem a luz da novela polifénica, permitiu que Hermans e seus colaboradores
(Hermans, 1996; Hermans & Kempen, 1993; Hermans, Kempen & van Loon, 1992) se
arredassem da conce¢do de um Eu como um narrador omnisciente, que controla os
personagens e 0s acontecimentos da histéria. Mas antes compreendem o Eu como
um autor que alimentando varias personagens se insere na histéria e que pela voz das
diferentes personagens manifesta uma heterogeneidade de visées do mundo com
capacidade de se desafiarem entre si, mas sem possibilidade de se restringir umas as
outras. Assim sendo, ndo serd possivel ter uma imagem completa e final das

diferentes narrativas e dos personagens que nelas habitam (Tavares, 2008).

* Hermans, H. J. M. (2001b). Conceptions of the self and identity: Toward a dialogical view.
International Journal of Education & Religion, 2 (1), 43-62.

*®* Hermans, H. J. M. (2001d). The dialogical self: Toward a theory of personal and culture
positioning. Culture & Psychology, 7 (3), 243-281.
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Ao defenderem a identidade como um espago habitado por multiplas posi¢cdes
dialégicas Hermans e Kempen (1993, cit. Tavares, 2008), mais do que a visdo
multifacetada da identidade, pretendem realcar o seu carater multivocal e dialdgico.
Salgado e Hermans (2005, p.9) atestam que a “multiplicidade é derivada das
propriedades dialdgicas do self ”, ou seja, numa perspetiva dialégica o self ndo se
reduz a sua multiplicidade, mas “enfatiza-se, sobretudo, a natureza comunicacional de
processos como a subjetividade individual e a identidade pessoal” (Tavares, 2008, p.
171).

Em suma, na identidade dialégica, as diferentes posigbes funcionam,
relativamente, de forma auténoma. Pelo que cada posicdo “tem as suas proprias
vistas, desejos, motivos, sentimentos e memoérias. [...] Elas podem concordar e
discordar, interrogar, criticar e até ridicularizar uma outra” (Hermans, 1996, p. 42), mas
nunca se podem fundir ou reduzir numa perspetiva final.

A natureza social da identidade é um aspeto fundamental nesta concecao.
Hermans (2001) afirma que “a identidade dialégica € social”, contudo esta concecgao
social do self ndo é no sentido de um individuo que mantém interagdes sociais com
outras pessoas do exterior, mas no sentido de que outras pessoas ocupam posicoes
no self multivocal (Hermans et al., 1992). Dito por outras palavras, o “Outro” ndo esta
fora, mas dentro da estrutura do self. O Eu tem a capacidade de construir o Outro
como uma posicao que pode ocupar e de onde é possivel criar uma perspetiva
alternativa sobre o préprio e sobre o mundo, podendo estar adequada ou nado “ a
perspetiva real do outro verdadeiro” (d’Arte et al., 2007, p.20). Esta perspetiva pode
corresponder largamente a “perspetiva internalizada de um outro real com quem a
pessoa se relaciona dialogicamente na construcado de significado, pode ter um caracter
completamente fantasioso ou pode ainda resultar de uma combinacéo entre factos e
ficcao” (Tavares, 2011, p.134).

Segundo Hermans (2001, 2003) o self dialégico ndo é uma entidade vedada, de
fronteiras bem delimitadas com o exterior. Efetivamente, o exterior (i.e., 0S outros, o
mundo) também esta dentro da estrutura do self, ja anteriormente falado, podendo-se
assim, distinguir posicdes internas (como diferentes partes do Eu) e externas (como
partes do mundo que s&o trazidas para dentro). Desta forma, os outros significativos (a
minha mé&e, o meu pai) e os aspetos exteriores do mundo que também € meu (a minha
casa, 0 meu clube, o0 meu pais) também estdo dentro de mim e poderdo ocupar
posicBes no espaco interno, inserindo-se no dialogo. Pelo que, uma determinada voz

de uma posicao interna (e.g., eu enquanto mulher independente) pode entrar em
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conflito direto com uma voz de uma posi¢cdo externa (0S meus pais) ou com uma voz
coletiva ou cultural internamente persuasiva (e.g., ndo fica bem a uma mulher viajar
sozinha) (Cunha, 2007). Assim, o significado subjetivo das posi¢es internas e externa
aparece por “referéncia mutua, ou seja, cria-se por entre as interagcdes dinamicas que
ao longo do tempo e através do dialogo estas estabelecem umas com as outras, num
padréo de intercambio entre a pessoa e o mundo” (Tavares, 2011, p.135).

Segundo Cunha (2007), o self dialégico tenta transpor “algumas classicas
antinomias na psicologia inerentes a separac¢do exclusiva dos polos Eu-Outro,
Individuo-Sociedade/Cultura, surgindo como delimitado por fronteiras permedaveis que
admitem trocas constantes entre o interior e o exterior” (p.36). Neste sentido, se
quisermos defender para a identidade pessoal uma organizacdo social, isto implica
que a nogdo da “posicédo do Eu” ndo se aplique unicamente as posi¢gées do dominio
interno, mas também, e a sua semelhanca, as posi¢cbes do dominio externo que
passam a ser concebidas como posi¢des do Eu, jA que ambas fazem parte de um Eu,
que assimila os “objetos” do ambiente que a pessoa perceciona como seus (Tavares,
2011).

Hermans (2003) defende o Outro como outra pessoa na identidade, segundo ele
0 “outro é concebido como outro Eu (1)’ (p.103). Desta forma, o Outro é mais do que
uma extensao do Eu ao nivel objetal, é essencialmente uma extensédo do Eu ao nivel
do sujeito. Quer isto dizer que “o outro é concebido como outra pessoa que, como
outro Eu, é capaz de contar uma histéria sobre si propria, e pode fazé-lo como um ser
relativamente autbnomo com uma existéncia prépria” (p. 103).

Segundo Tavares (2011, pp.135-136) o “conhecimento do Outro sé é
verdadeiramente acessivel se, para além da via factual, este for abordado
dialogicamente, ou seja, se se ouvir 0 que este tem para contar a partir da sua
perspetiva”. Para a autora, ndo apenas os significativos, mas também 0s grupos
sociais de pertengca do individuo (e.g., profissional, politico, religioso, etério,
nacionalidade, género), “tém lugar na identidade pessoal, representados sob a forma
de posi¢des vocais” (Tavares, 2011, p. 175). Hermans e Kempen (1993) postulam que
as comunidades sociais tém uma voz propria capaz de contar histérias coletivas que,
acabam por refletir a perspetiva dos seus membros sobre uma diversidade de aspetos
do quotidiano das pessoas, que organizam as interacdes entre estas e a forma como
as pessoas se concebem a si e ao mundo pelo qual estdo rodeadas.

A multivocalidade caracteristica da identidade dialégica “refere-se nédo apenas a

existéncia simultdnea de diferentes vozes individuais, mas também a existéncia
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simultanea da voz de um individuo e da voz de um grupo” (Hermans e Kempen,1993,
cit. Tavares, 2011, p.136). Desta forma, ndo restam davidas que em cada expressao
emitida, estardo presentes pelo menos duas vozes: a voz da pessoa que fala e uma
voz social. Assim as vozes sociais:

...n4o anulam a criatividade de quem fala (i.e., as suas motivagdes, valores, interesses

e pontos de vista particulares), moldam as palavras e dédo forma aos discursos
produzidos, colorindo os significados subjetivamente elaborados, comprometendo-os
dialogicamente com audiéncias passadas, presentes e futuras”. (Tavares, 2011, p.137).

Segundo Hermans (2001) a distincdo entre vozes coletivas e individuais
corresponde a dois tipos de posi¢des identitarias, sendo: posi¢cdes sociais e posicdes
pessoais. Assim, as primeiras (posi¢des sociais) correspondem aos tradicionais papéis
sociais, ja que, se baseiam em normas, expetativas e indicagdes sociais, por sua vez,
as segundas (posicdes pessoais) reportam-se as formas particulares nas quais 0s
individuos organizam as suas vidas, baseados nas sugestdes sociais, mas nem
sempre em concordancia com as mesmas. Assim sendo, o “sistema de significados
pessoais resulta da tenséo gerada nas relagdes entre posi¢cdes sociais e pessoais, ou
seja, € sempre uma construgao sociocultural” (Tavares, 2008, p.178). Deste ponto de
vista “0 dominio pessoal esta inevitavelmente ligado ao dominio sociocultural, na
medida em que ambos se criam e definem mutuamente” (d’Arte et al., 2007, p.19).

Pelo exposto, podemos inferir que a abordagem dialégica perspetiva a
identidade como um fendmeno corporalizado, espacialmente estruturado,
descentralizado e permeavel a uma multiplicidade de experiéncias sociais, culturais e
histéricas (Hermans, 2003).

Em jeito de conclusdo, a pos-modernidade, desafiando a posicdo positivista
tradicional da ciéncia, tem procurado promover reflexdes epistemolégicas, tedricas e
metodoldgicas dentro das ciéncias sociais. A hostilidade para com os objetivos da
ciéncia moderna, ndo obstante a significativa difusdo das ideias p6s-modernas nas
ciéncias sociais e na psicologia em particular, acaba por manter algum do ceticismo e
desconfianga existente entre alguns membros da comunidade de psicélogos, na
adesdo as concecdes e aos objetos de estudo da ciéncia psicologica (Martin &
Sugarman, 2000, cit. Cunha, 2007).

¥ Martin, J., & Sugarman, J. (2000). Between the modern and the postmodern: The possibility

of self and progressive understanding in psychology. American Psychologist, 55, 397-406.
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2. Identidade profissional: processos de construcdo identitéria

Terminada a revisdo de literatura sobre as diferentes concecdes tetricas da
Identidade e para uma melhor compreensdo do fendmeno em estudo, passamos em
seguida, a abordar a identidade profissional e os processos de construcdo identitaria
(em particular do psicélogo clinico). Neste sentido procedeu-se a um levantamento
bibliografico da producdo cientifica existente sobre a identidade profissional do
psicologo clinico. De entre alguns desses estudos destacamos: o estudo de Krawulski
(2004) no ambito da construcdo da identidade profissional do psic6logo; o estudo de
Kullasepp (2006) sobre a construgdo da identidade profissional dos estudantes de
psicologia; o estudo de Scorsolini-Comin, Souza e Santos (2008) sobre a construgéo
da identidade profissional do estagiario de psicologia; a revisdo da literatura
enveredada por Mazer e Melo-Silva (2010) em torno da identidade profissional do
psicélogo: uma revisdo da producédo cientifica no Brasil; e a uma pesquisa de cunho
bibliografico de Espirito e Castro (2012) sobre a formac¢do da Identidade em
Psicologia.

2.1. Perspetivas de identidade profissional

A identidade profissional é considerada uma pedra basilar da identidade pessoal,
sendo, por conseguinte, um dos aspetos gue integra o processo identitario do sujeito
no seu todo (Mazer & Melo-Silva, 2010). Para diversos autores como Krawulski (2004)
esta pode ser definida como uma construcdo social que decorre de um conjunto de
experiéncias do percurso profissional, com inicio na sua formagéo académica e que
vai sendo construido num processo continuo ao longo do tempo, em termos dos seus
papéis ocupacionais. A identidade profissional seria aquilo “que identifica e apresenta
o profissional, o modo como ele se mostra” (Mazer & Melo-Silva, 2010, p.288).

Nesta linha de pensamento, Dubar (2000) refere-se ao conceito de profissdo
como a possibilidade de se apresentar a si proprio e ao outro de “maneira socialmente
reconhecida” (p. 95). Assim, um profissional € uma pessoa valorizada socialmente, é
um membro de uma profissdo. Segundo este autor apesar de existirem
especificidades tipolégicas na caracterizacdo das profissdes, € possivel identificar
como pontos comuns a existéncia de: 1) principios éticos e deontolégicos para a
regulacéo da atividade profissional; 2) saber cientifico, garantia da competéncia e da
especializacdo de um grupo profissional, ou melhor, “por um lado, as profissbes

formam comunidades reunidas a volta dos mesmos valores e da mesma ‘ética de
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servigo’, por outro, o seu estatuto profissional é validado por um saber ‘cientifico’ e ndo
apenas pratico” (Dubar, 1997, p.131).

Com o objetivo de esclarecer questdes relativas a identidade e ao trabalho,
Sainsaulieu (1988) articulou referenciais da Psicologia e da Sociologia, tendo
concluido que a préatica de determinadas atividades e o contacto com determinadas
relacbes sociais constituem “modos de ser” que classificam os pares como iguais e se
expressam com semelhanca de comportamentos, de linguagem, de indumentaria e
mesmo de conduta, fazendo as mesmas parte da sua identidade profissional. Desta
forma, existiria uma interdependéncia entre as identidades individuais (provenientes
das relacdes interpessoais) e as coletivas (originarias dos papéis sociais) alcangando
uma interiorizagéo da experiéncia social.

A reforgar estas ideias esta a perspetiva de Ciampa (1986), segundo o autor &
impossivel dissociar o estudo da identidade do estudo da sociedade, jA que, as
hipoteses de diferentes configuragbes da identidade acabam por estar relacionadas
com as diferentes configuragbes de ordem social. Assim e nesta perspetiva
psicossociologica ndo é possivel falar de identidade pessoal como uma entidade
independente das relacdes sociais, pois para se manter, esta esta sujeita ao continuo
reconhecimento dos outros.

Opositor da identidade como uma estrutura fixa e imutavel, Ciampa (1986),
afirma que a identidade é “metamorfose”, ou melhor, a identidade de todo o individuo
esta em constante transformacédo, ndo sendo por isso um produto acabado.

Para Krawulski, (2004, p.30) a identidade profissional € o resultado da
“vinculagdo do ser humano a uma atividade laborativa, considerados o contexto e as
caracteristicas dessa atividade, bem como seus reflexos nesse sistema identitario”.
Também algumas das concecdes referenciadas por Schein (1996%, cit. Mazer & Melo-
Silva, 2010) remetem para a compreensdo da identidade profissional enquanto
processo dindmico e em (re)construcdo, no qual o individuo

...adquire um conceito a seu proprio respeito. Esse autoconceito vai se formando pela

percecao que o individuo adquire a respeito de si mesmo a partir das experiencias e por
aquilo que considera suas aptiddes, interesses e habilidades” (p.279).
Este autor considera varias fases na carreira, desde as primeiras idealiza¢des

sobre o futuro profissional, ainda na infancia, até a sua aposentadoria. Para além

disso, os diversos papéis que um trabalhador desempenha ao longo da sua vida,

% Schein, E. H. (1996). Identidade profissional: como ajustar suas inclinagBes a suas opg¢des
de trabalho (M. D. Black, trad.). Sdo Paulo: Nobel.
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contribuem para a construcdo da sua identidade profissional (Coutinho, Krawulski &
Soares, 2007). Neste contexto, o trabalho e o sentido que lhe € atribuido, constituem
elementos essenciais na producgéo/construcdo da identidade individual e social do
individuo (Sainsaulieu, 1988; Dubar, 1997; Krawulski, 2004).

Também Kullasepp (2006) perspetiva a identidade profissional como um
processo complexo de desenvolvimento com trajetdrias assentes no trabalho e num
conjunto de fatores internos (pessoais) e externos (sociais). Nesta, as mudancas da
identidade s&o vistas como resultantes da coordenacdo de processos a diferentes
niveis: (1) o nivel de representacdes socioinstitucionais (e.g., conhecimento que o
psicélogo deve ter refletido no curriculo); (2) o nivel de representacdes pessoais
internalizadas (intra-psicologicas) (e.g., o individuo sente que atualmente esta mais
psicélogo, porque compreendo melhor o comportamento humano, em relagdo ao que
compreendia anteriormente); (3) o nivel dos processos pessoais (intra-psicologicos),
gue coordenam as dindmicas do self dialogico (e.g., a relagéo entre o interior do self e
as posi¢des do Eu). A semelhanca de muitos outros autores, Kullasepp (2006) associa
a identidade profissional a um sistema aberto, um processo, um constante de
construir-desconstruir-reconstruir significados da profissdo nos quais estédo incluidos
fatores pessoais, sociais, bem como processos de representacionais ao nivel social,
institucional intra-psicologico.

Por sua vez, Krawulski (2004) define a identidade profissional como “a
representacao que o sujeito faz de si proprio, e que os demais lhe atribuem, no que se
refere ao trabalho que realiza” (Krawulski, cit. Mazer & Melo-Silva, 2010, p.280). Nesta
perspetiva, também Galindo (2004, cit. Mazer & Melo-Silva, 2010) considera o que o
processo identitario se constréi a partir da forma como o individuo se reconhece no
desempenho dos seus papéis sociais (i.e., percecdo de si - dimensédo subjetiva) e da
forma como é reconhecido pelos outros no contexto social (i.e., carateristicas
atribuidas - dimenséao social).

Subjacente a estas concecdes de identidade profissional parecem estar a
importancia e significado das representagfes sociais, ja que a ideia transmitida € a de
qgue a nossa identidade profissional ndo passa da representacdo que temos de nés
proprios enquanto profissionais e também daquilo que nds representamos para 0s

outros no papel ocupacional que desempenhamos.

** Galindo, W.C.M. (2004). A construcao da identidade profissional docente. Psicologia: Ciéncia
e Profisséo, 24 (2), 14-23.
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Santos (2005) faz mencao a cultura profissional como sendo um cdédigo interno
concebido na interacéo social entre todos os atores do espaco profissional, permitindo-
lhes construir uma identidade prépria do seu grupo profissional. Desta forma, o
reconhecimento e a visibilidade social permitem ao mesmo grupo profissional ou a
grupos profissionais distintos identificar as carateristicas proprias de cada profisséo.

A este respeito Blin (1997%, cit. Santos, 2005) aponta para um sistema de ac&o
profissional suportado num referencial comum, que faculta ao trabalhador informacoes
€ um campo representativo que lhe permite orientar a sua atividade, e desenvolver
uma identidade prépria com o grupo profissional. Considera ainda que grande parte da
identidade profissional se constréi pela experiéncia, ou seja, “no exercicio concreto da
pratica profissional em interacdo permanente com outros profissionais e forjada na
diversidade de ‘acordos’ e ‘desacordos’ entre a identidade virtual (proposta ou imposta
pelo outro) e a identidade real (interiorizada pelo individuo)” (Santos, 2005, p.132).

Em suma, da literatura revistada podemos concluir que, para muitos autores até
a identidade pessoal, associada as experiéncias de formagédo académica (periodo
durante o qual ocorre como que uma tomada de consciéncia acerca do papel
profissional), acaba por facultar as bases para a construgdo da propria identidade
profissional (Dubar, 1997; Krawulski, 2004; Mazer Melo & Silva, 2010). E que a
identidade profissional se constréi e reconstrGi progressivamente ao longo da carreira,
segundo um processo evolutivo, determinado pelas vivéncias do quotidiano pessoal e
profissional e, de acordo com Krawulski (2004), essa constru¢do “ndo tem data para

ficar pronta”(p.288).

2.2. Identidade profissional do psicélogo clinico

Para Bettoi (2003, p.63) a profissdo de psicélogo carateriza-se por ser “uma
instancia das a¢fes humanas, entendida como um conjunto de préticas especificas,
realizadas por seres humanos, em contextos culturais coletivos situados, que se vai
construindo e modificando, ao longo do tempo, no proprio exercicio profissional”.
Neste sentido Mazer e Melo-Silva (2010) referem que a constru¢cdo da identidade
profissional do psicélogo, pode geralmente, ser percebida como um conjunto de
fatores pessoais e profissionais que englobam, quer a escolha do curso como
profissao, quer o significado de ser psicologo, sendo gradualmente construida (i.e.,

durante e apés a formacdo académica) através das suas vivéncias como profissional

“Blin, J.F. (1997).Représentations, Pratiques et Identités Professionnelles. Paris: L’'Harmattan.
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nesta area. A este propdsito, Abdalla (1998*, cit. Krawulski, 2004) no seu estudo
sobre o processo de construgdo da identidade profissional durante a formacdo em
Psicologia, havia ja constatado que esse processo acontece como um movimento de
fases distintas, que tém inicio com “uma identidade profissional constituida por
representacdes sociais feitas a partir de esteredtipos sobre a Psicologia e o ser
psicélogo” (p.39) e que esta vai progredindo para uma identidade profissional assente
na tomada de consciéncia da importancia da psicologia, do papel do psicélogo e da
diversidade de modalidades de atuacdo que este tem.

Segundo Krawulski (2004) contribuem para a identidade profissional do
psicologo, um conjunto de elementos préprios da categoria profissional, tais como: o
corpo de conhecimentos, o conjunto de praticas, as hormas de conduta na profisséo;
no fundo aquilo que Blin (1997, cit. Santos, 2005) apelidou de referencial comum no
campo profissional, ja anteriormente por nés abordado. No entanto, a estes acrescem
outros constituintes como sejam: elementos da sua vida pessoal (i.e., a sua histéria de
vida e a sua formacgdo académica), aos quais se associam as experiéncias de “mao na
massa”’, ou seja, do trabalho profissional em psicologia. Para a autora, € esta
articulagdo que “confere carater processual a identidade profissional, possibilitando
entendé-la como construgao” (Krawulski, 2004, p. 39).

A reforcar esta ideia, encontramos Mazer e Melo-Silva (2010) para os quais a
formacao da identidade do psicélogo esta diretamente relacionada com a formacgéo da
identidade pessoal, ja que tais formacdes sao a combinacao de diferentes papéis que
se complementam e que, envolvendo a dimenséo do trabalho, ligam a vida pessoal a
profissional. Ao terminar a sua formacao académica, o psicélogo, de modo analogo ao
gque acontece com outros profissionais, procura a sua inser¢cdo no mercado de
trabalho. Nesse percurso é lhe possivel ir desenvolvendo a sua identidade profissional,
ja que passa a partilhar um sentimento de pertenca a um grupo especifico, o qual
tende a legitimar o seu exercicio profissional. Todavia face ao contexto atual, e tendo
em conta todas as mudancas ocorridas no mundo do trabalho na contemporaneidade,
0 processo de construcdo identitaria, acaba por assumir carateristicas particulares
para 0s psicOlogos. A esse respeito, Coutinho, et al. (2007) referem que a
precariedade, a vulnerabilidade e a fragmentacdo nas relacbes de trabalho
estabelecem dificuldades acrescidas para que as identificagcbes se processem e a

identidade profissional possa ser construida.

“! Aballa, 1. G. (1998). Ter equilibrio para dar equilibrio — profissao psic6logo?: um estudo sobre
as representacfes sociais dos alunos de um curso de psicologia. S&o Paulo: Arte e Ciéncia.
* Blin, J.F. (1997). Représentations, Pratiques et Identités Professionnelles. Paris:L’Harmattan.
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Krawulski (2004), na sua tese, contribuiu para uma compreensao mais alargada
de como se constitui a identidade profissional do psicélogo. A autora defende que o
processo de construcdo identitario ocorre no entrecruzamento dos movimentos do
fazer, culminando numa constante transformacé&o do ser, ou seja:

[...] a construcdo dessa identidade profissional aconteceu, portanto, no ir e vir dos
movimentos do fazer, levando a transformacdo do ser, dialeticamente. Essa
transformacé@o expressa-se nas referéncias acerca de como a profissdo impregnou a
vida pessoal dos trabalhadores, modificando a sua perce¢do do mundo, seus valores,
sua ética e sua postura diante da vida. Foi um processo que envolveu um movimento
constante de construir desconstruir-reconstruir significados para o seu trabalho, e que
implicou reconhecer e assimilar as transformacdes que foram ocorrendo nesses
significados ao longo do percurso profissional e também em seu préprio ser, no
imbricamento com o fazer (p. 163).

A partir dos resultados do seu estudo Krawulski (2004) classificou didaticamente
0 processo de construcao da identidade profissional do psicélogo em cinco etapas: o
querer ser, o0 saber, o fazer, o saber-fazer e o ser. O primeiro momento (0 quer ser)
refere-se a escolha profissional, em que h& muitos estereétipos e desconhecimento
acerca da profissdo; o segundo momento (o saber) diz respeito a formacao
académica, periodo de conhecimento, do saber; o terceiro momento (o fazer), por sua
vez, refere-se ao periodo em que o saber adquirido na universidade é colocado em
pratica; o quarto momento (o saber-fazer) € o processo da construcdo da identidade
profissional por meio dos movimentos do fazer ao longo do ciclo de vida do individuo;
por fim, 0 quinto e Ultimo momento (o ser) ocorre quando o quarto momento adquiriu
maior consisténcia na rotina do exercicio profissional e quando todas as outras etapas
sao integradas dialeticamente na vida da pessoa.

Podemos verificar que neste processo estao presentes os elementos préprios
desta categoria profissional, jA anteriormente referidos, tais como: conhecimentos,
praticas, normas de conduta. Estdo também presentes elementos da vivéncia
individual do profissional, como sejam a histéria de vida e a formagdo académica,
associados a experiencia pratica. Gradualmente as vivéncias no contexto do trabalho
acabam por conduzir ao desenvolvimento de uma postura profissional sendo este um
requisito fundamental para a definicdo da identidade profissional (Mazer & Melo-Silva,
2010).

A identidade profissional do psicélogo pode ser percebida como a experiéncia

pratica. Corona (2004, cit Mazer & Melo-Silva, 2010) destacam que a multiplicidade

3 Corona, C. R. (2004). Trajetérias dos professores de psicologia do Espirito Santo: atuacgéo e
identidade profissional. Dissertagdo de Mestrado, Programa de Poés-Graduagdo em
Psicologia. Universidade Federal do Espirito Santo, Vitéria.
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de praticas, os saberes e 0 processo de formacdo recaem na forma de atuacdo dos
psicélogos e na forma como se concebem a si proprios. Contrapondo de certa maneira
esta perspetiva, Figueiredo (1993*, cit. Krawulski, 2004) considera que a
multiplicidade de dimensfes em termos das praticas, as diferentes formas de articular
0s saberes com as praticas profissionais, a diversidade das correntes teéricas e
metodoldgicas, e a multiplicidade de transi¢cdes e mudancgas de trajetérias profissionais
dos psicélogos, levam a fragilidade da nocdo de identidade profissional dentro da
prépria psicologia e, naturalmente, da identificacdo e constru¢cdo de uma identidade
profissional do psicélogo.

Krawulski (2004) salienta que o processo de construcdo da identidade
profissional do psic6logo pode entdo ser percebido na perspetiva do desenvolvimento
e da transformacdo do profissional pelo seu fazer no contexto da pratica. Essa
transformacgdo exprime-se no modo como a profissdo penetra a vida pessoal dos
psicélogos, produzindo modificagdes na sua perce¢do do mundo, nos seus valores e
na prépria postura perante a vida, remetendo para 0 movimento anteriormente referido
de “construir-desconstruir-reconstruir significados da profissdo, e que implica
reconhecer e assimilar as ‘metamorfoses’ ao longo do percurso profissional”
(Krawulski, 2004, cit. Mazer & Melo-Silva, 2010).

Em sintese, a identidade profissional do psic6logo pode ser compreendida como
um conjunto que integra fatores pessoais e de formacéao profissional que vao desde a
escolha da psicologia como profissdo e o significado do ser psicélogo, a formacao
académica e a experiéncia pratica como profissional da area, num constante processo
de transformacdo e mudanca. Pelo que nesta perspetiva a identidade profissional
nunca estara terminada (Bettoi, 2003; Krawulski, 2004; Mazer & Melo-Silva, 2010).
Podemos ainda destacar que a identidade profissional “envolve nao sé o perfil daquele
dado profissional atuante em determinada area, mas também diferentes influéncias e
identificacdes que o estudante na sua formac&o admira, internaliza e projeta durante

essa formagéo” (Espirito & Castro, 2012, p.54).

2.3. Formagao: contributos para o desenvolvimento da identidade

profissional

Um dos eixos centrais nesta andlise prende-se com questdes da formacao

(académica e continua) em articulacdo com o contexto da pratica, bem como a sua

4 Figueiredo, L. C. (1993). Sob o signo da multiplicidade. Cadernos de Subijetividade, v. 1, n. 1,
Sé&o Paulo, 89-95.
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relevancia na construgdo de identidade(s), mais especificamente da identidade
profissional.

Tomamos por referéncia Mazer e Melo-Silva (2010) que afirmam que a
construcao da identidade profissional do psicologo inclui a questdo da escolha da
psicologia como profissdo e o significado de ser psicologo numa fase inicial,
consolidada durante a formagdo académica e posteriormente no contexto da pratica
profissional. Deste modo, parece-nos pertinente abordar o processo de escolha
profissional e descrever de forma sintética os elementos que envolvem a formacgéao
profissional do psicologo, os quais contribuem para a construgdo sua identidade

profissional.

2.3.1.Processos de escolha profissional

Podemos definir a escolha profissional como “um processo que visa aumentar ao
longo da vida profissional a adequagédo de si mesmo e o seu ambiente” (Guichard &
Huteau, 2002*°, cit. Mazer & Melo-Silva, 2010). A revisdo da literatura revela que a
escolha da profissdo de psicélogo esta associada a expetativas e idealiza¢des no que
respeita ao curso e ao papel profissional, configurando assim, uma possibilidade de
compreensédo do ser humano (Krawulski & Patricio, 2005; Krawulski, 2004; Magalhaes,
2001, cit. Mazer & Melo-Silva, 2010).

A escolha da psicologia enquanto profissdo parece estar também relacionada
com determinados elementos como: a histéria pessoal, carateristicas pessoais dos
psicélogos, habilidades ou capacidades inerentes a atuacao destes profissionais, a
disponibilidade para escutar, aconselhar e mediar conflitos, ou ainda pelo facto de se
considerarem pessoas calmas, pacientes e tranquilas. A possibilidade de conhecer o
ser humano e de o ajudar parece ser uma motivacdo fundamental, para além do
desejo de autoajuda e autoconhecimento (Krawulski & Patricio, 2005; Krawulski,
2004). Segundo estes autores o significado de ser psicologo remete para a ajuda as
pessoas, parecendo ser esse 0 principal propésito da profissdo. Neste sentido,
estudantes de psicologia e profissionais procuram exercer um trabalho baseado numa
relacdo interpessoal, expressa em interacBes que possibilitem compreender a

esséncia e o comportamento do ser humano.

* Guichard, J., & Huteau, M. (2002). Psicologia da orientacdo. Lisboa: Instituto Piaget.
(Trabalho original publicado em 2001).

% Magalhdes, M. O. (2001). “Eu quero ajudar as pessoas”: a escolha vocacional da psicologia.
In Associacdo Brasileira de Orientagdo Profissional (Ed.), Anais do Simpésio Brasileiro de
Orientacdo Vocacional & Ocupacional, 4 (p. 189). Sdo Paulo: ABOP.
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Ainda relativamente a escolha de uma profissdo subjaz a esta uma decisdo. Ao
escolher algo, a pessoa esta “abrir mao” de outra(s) possibilidade(s). Deste ponto de
vista, Soares (2002*" cit. Espirito & Castro, 2012) acredita que o ser humano faz
opcOes sucessivas na sua vida e que, quando estas estdo relacionadas com a
possibilidade de escolha da sua vida profissional, a pessoa pode estar a escolher
desde um curso universitario até a sua pés graduacao, bem como uma especializagao
ou mestrado, entre muitas outras vertentes. Segundo este autor, a escolha de uma
profissdo € baseada em dois niveis de determinacdo do individuo: (i) a estrutura do
aparelho psiquico - cujos contetdos direcionam o sujeito a escolher a partir de suas
experiéncias de vida (gratificantes ou frustrantes) juntamente com a histéria de vida
trazida pela familia e com aspetos observados na identidade de quem escolhe; (i) a
estrutura social - nomeadamente os valores atribuidos & classificacdo social dada ao
sujeito, descrevendo assim os padrdes de comportamento, anseios, desejos e
necessidades do mesmo.

De entre os fatores que parecem interferir e até determinar na escolha
profissional dos sujeitos, estdo fatores: econémicos, sociais, educacionais, familiares e
psicologicos. Um outro fator ndo menos importante é o modelo familiar, onde a
representacdo atribuida as profissées, pode ser positiva ou negativa. Habitualmente,
um projeto profissional abarca as expectativas que 0s pais e 0 jovem possuem sobre
seu futuro, as motivacdes e o desejo dos pais em relacdo a escolha do filho (as quais
caracterizam a subjetividade e a objetividade do jovem (Soares, 2002, cit. Espirito &
Castro, 2012).

Muitas vezes as familias procuram ascender na piramide social por meio dos
filhos e da profissdo escolhida por estes, ja que o estatuto profissional pode determinar
o tipo de valorizac&o social da pessoa. Tal processo pode conduzir o jovem a escolher
inconscientemente uma determinada profissdo para se sentir mais valorizado,
importante e querido na familia. Ainda assim, a pessoa ao fazer uma escolha
profissional adequada tem a possibilidade de se sentir produtivo a sociedade e de se
tornar independente financeiramente da sua familia, gerindo profissional e
economicamente a sua prépria vida (Espirito & Castro, 2012). Segundo os autores
também os aspetos psicologicos parecem desempenhar um papel importante na

tomada de deciséo da profisséo.

* Soares, D.H.P. (2002). A escolha profissional: do jovem ao adulto. 2. ed. Sdo Paulo:
Summus.
* Jbid.
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Num estudo realizado por Bastos e Gomide (1989*, cit. Espirito & Castro, 2012),
sobre a atuacdo e formacao profissional do psicélogo, conclui-se que a opc¢do dos
sujeitos pelo curso de psicologia prende-se habitualmente com razdes de ordem
pessoal, como sejam, a possibilidade de autoconhecimento, crescimento pessoal e
solucdo de problemas, mais do que por motivos relacionados com a prética da
profisséao.

Para Soares (2002, cit. Espirito & Castro, 2012) a escolha profissional tem
relacdo direta com as identificacbes estabelecidas desde a infancia com os mais
préximos, nomeadamente com os pais, familiares, amigos e professores, tidas como
figuras mais importantes para o sujeito. Segundo o autor, a escolha reflete um aspeto
da identidade ocupacional, que é um fator importante na formacdo da identidade
pessoal.

Bohoslavsky (1987°, cit. Espirito & Castro, 2012) acredita que uma escolha esta
diretamente ligada ao desejo do jovem em ser igual a outrem real ou imaginado, para
desta forma alcancar as mesmas qualidades, virtudes e possibilidades daquele que os
possui devido a posi¢do ocupacional que exerce. Deste ponto de vista, o adolescente
“nao deseja escolher o que fazer, mas sim quem ser ou ndo ser” (p.44). Segundo este
autor, a identidade ocupacional do adolescente acaba por ser atingida quando este,
face ao periodo da adolescéncia, se ajusta psicologicamente na area do estudo e
trabalho, que tém o objetivo de possibilitar a atuacdo de papéis sociais adultos. O
autor afirma ainda, que a identidade ocupacional é “um aspeto determinante e
determinado pela personalidade da pessoa, que esta relacionada com a auto percecdo
de papéis ocupacionais, que sao definidos a partir de interacdes sociais e descritos
como expectativas recebidas sobre este papel dado um contexto historico-social’
(Bohoslavsky, 1987%, cit. Espirito & Castro, 2012, p.44).

A maturidade vocacional para a escolha profissional, ndo depende apenas do
conhecimento que o jovem possui sobre uma profissdo, mas sim da capacidade que
tem de projetar-se no futuro. Este imagina-se numa profissdo, relaciona os papéis

profissionais com 0s seus interesses pessoais e compreende o mundo do trabalho em

> Bastos, A.V.B., & Gomide, P.I.C.O. (1989). O psicélogo brasileiro: sua atuacdo e formacao
profissional. Psicologia: Ciéncia e Profisséo, v. 9, n. 1, Brasilia, 6-15.

> Soares, D.H.P. (2002). A escolha profissional: do jovem ao adulto. 2. ed. S&o Paulo:
Summus.

> Bohoslavsky, R. (1987). Orientac&o vocacional: a estratégia clinica. Traducdo de José Maria
Valeije Bojart. 7. ed. S&o Paulo: Martins Fontes.

>? Bohoslavsky, R. (1987). Orientac&o vocacional: a estratégia clinica. Traducdo de José Maria
Valeije Bojart. 7. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes.
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funcdo das suas capacidades e necessidades, articulando o conhecimento concreto
da profissdo com as suas experiéncias subjetivas de vida (Soares, 2002, cit. Espirito &
Castro, 2012).

Segundo Bohoslavsky (1987%°, cit. Espirito & Castro, 2012) a identidade
ocupacional tem inicio desde muito cedo, onde objetos, pessoas, valores e atividades
gue envolvem o0 ego ajudam a construir, aos poucos, aquilo a que o autor chama de
“proto-identidade” ocupacional, constituida a partir de experiéncias pessoais. Assim
sendo:

...A identidade ocupacional desenvolve-se como um aspeto da identidade pessoal. As
suas raizes genéticas assentam-se, basicamente, sobre o esquema corporal e estdo
sujeitas, desde o nascimento, as influéncias do meio humano. Por isso, a identidade
ocupacional é entendida como a continua interacdo entre fatores internos e externos a
pessoa. (p.45).

Num estudo realizado por Lemos et al. (2007>*, cit. Espirito & Castro, 2012)
verificou-se que as inclinagdes profissionais podem estimular diferentes atitudes no
estudante. Logo as diferentes representacdes da profissdo dos estudantes podem
influenciar diretamente o processo de formacdo da identidade profissional. Para os
autores, fatores ou inclinagées como autonomia, altruismo, estabilidade e manutencao
do estilo, entre outros, podem sofrer influéncias em maior ou menor grau, da familia,
dos amigos, do tipo de estatuto e reconhecimento social que se pode obter, do retorno
financeiro, da conquista da realizacdo profissional e da relevancia social com o
objetivo de contribuir para a melhoria da sociedade. De acordo com estes autores, as
referéncias profissionais que os estudantes possuem, podem influenciar diretamente o
processo de formacéo da identidade profissional.

Em sintese, podemos dizer que o processo de construgcdo identitaria surge
gquando toma forma o interesse e o0 desejo de se ter a psicologia como profisséo, esta
€ despoletada a partir de algumas representacfes e identificacdes sobre a atividade
de psicélogo no momento da escolha profissional e constitui as primeiras inferéncias

significativas para se tornar psicélogo (Krawulski & Patricio, 2005).

2.3.2.Formacao profissional do psic6logo

A formacdo em psicologia torna-se em grande parte responsavel pela imagem

gue o psicélogo elabora da sua profissédo, do seu campo de atuacado e da funcdo. O

53 .
Ibid.
> Lemos, C. G.; Bueno, J. M. H.; Da Silva, P. L., & Genicolo, V. C. (2007). Referenciais de

carreira e identidade profissional em estudantes universitarios. Psicologia Ciéncia e
Profisséo, Brasilia, v. 27, n. 2, p. 208-223.
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papel de psicologo € habitualmente idealizado pelos alunos, estando carregado de
fantasias e expetativas quanto a atuacéo desse profissional. Desta forma, a imagem
do psicologo esté envolta em estere6tipos e representacdes sociais que muitas vezes
contribuem para distorcer a realidade (Mazer & Melo-Silva, 2010).

O processo de formacao profissional do psicélogo inicia-se antes da escolha do
curso de Psicologia (Witter & Ferreira, 2005%, cit. Espirito & Castro, 2012). Para os
autores, a vida profissional envolve a escolha do curso, a pds graduacédo, a formacéo
continua, que por sua vez, sofrem influéncias decisivas do nucleo familiar da pessoa,
do novo ndcleo familiar que a prépria pessoa ira constituir, do contexto sociocultural,
do desenvolvimento da psicologia como ciéncia e profissdo, do curriculo, da legislagéo
e atuacado profissional, que atravessardo toda ou parte do ciclo profissional. Witter e
Ferreira (2005, cit. Espirito & Castro, 2012) admitem que o ciclo profissional do
psicologo se inicia quando este tem o diploma nas méaos. Todavia, € somente nas
aulas tedricas, praticas e no trabalho diario que realmente se constitui o profissional da
psicologia.

A este respeito Caon (2002%, cit. Krawulski, 2004) estabelece diferencas
importantes entre identidade oficial e identidade profissional. Segundo o autor, a
identidade oficial decorre de um diploma e de um registo numa entidade formal (e.g.,
ordem profissional) requisitos que, uma vez satisfeitos, habilitam o profissional para
realizar seu trabalho. Por sua vez, a identidade profissional, é constituida pelo desejo,
pela pratica, pela supervisdo, pela formagdo continua, podendo apoiar-se numa
identidade oficial ou ser acompanhada por ela. Para este autor, é “iluséria a busca da
identidade oficial sem que se cuide da identidade profissional, pois, ao contrario da
primeira, que est4 pronta ao serem cumpridas as exigéncias legais, esta Ultima
constitui um processo continuo, ndo se encerra jamais, sendo sustentada por uma
formacgao permanente” (Krawulski, 2004, p.34).

No decorrer da sua formacdo o estagiario de psicologia pode ser designado
como de principiante que esté construir as principais referéncias da teoria, da ética e

da atitude terapéutica. Ainda assim, ndo pode ser chamado de psic6logo mesmo que

>> Witter, G. P., & Ferreira, A. A. (2005). Formagcao do psic6logo hoje. In: Conselho Federal de
Psicologia. Psicélogo Brasileiro: construgcdo de novos espacgos. 2. ed. Campinas: Editora
Alinea. 15-39.

*® Ibid.

>’ Caon, J. L. (2002). A identidade legal e a identidade profissional: duas praticas aprendentes
especificas. Disponivel em: <www.estadosgerais.org/encontro/a_identidade_legal.shtml>.
Acedido a 12.09.2002.
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tenha os recursos e requisitos minimos para atuar em diversos campos da psicologia
(Resende, 2005, cit. Espirito & Castro, 2012).

Num estudo realizado por Scorsolini-Comin, et al. (2008), sobre a construcéo da
identidade profissional do estagiario de psicologia a partir da atuagdo num servico
publico de saude, os autores referem que a experiéncia do estagio permite o contacto
com a realidade de trabalho e que a vivéncia do estagio, no servico de saude, pode
ser percebida como um treino cujo objetivo é preparar o estagiario para a sua area de
atuacdo. Este treino possibilita, & partida, que o estagiario se confronte com suas
primeiras dificuldades na &rea de atuagédo, como o impacto diante da historia clinica,
realidade social e comportamentos dos pacientes.

Segundo os autores (idem) a participacdo do estagiario do curso de psicologia
nas reunifes da equipa multiprofissional, permite que o estudante ndo apenas reflita
sobre os casos dos seus pacientes, mas também promove a reflexdo sobre as suas
préprias dificuldades, partilhem experiéncias e discutam sobre as possibilidades de
interveng&@o no contexto de atuagéo.

Coelho, Peres e Oliveira (2005, cit. Espirito & Castro, 2012) consideram que o
conhecimento ndo pode ser algo essencialmente tedrico, como é habitual na maioria
dos cursos de psicologia (e.g., 0 que é ensinado nas disciplinas de técnicas
psicoterapia ndo assegura ao estagiario a consciéncia do seu papel como terapeuta).
Logo, ndo basta ao estagiario apenas aprender, mas torna-se necessario vivenciar o
gue se é aprendido. Para estes autores, (idem) o papel da supervisdo é promover a
troca de experiéncias e possibilitar uma constante aprendizagem, a interacdo entre
supervisor e estagiario envolve a constru¢cdo de uma relacdo dindmica atravessada
por sentimentos construtivos ou destrutivos, que podem influenciar o andamento do
processo terapéutico do paciente, além de orientar o desempenho do estagiario.

Segundo Coleta, Cava e Silva (2005, cit. Espirito & Castro, 2012) o estagio
supervisionado pode ser compreendido como o inicio de uma prética profissional e
também como a prestagdo de um servico de psicologia. Este, para além de ser

fundamental para a formacdo da atitude clinica e construcdo de uma identidade

> Resende, V. R. (2005). Refletindo sobre a formacédo do psicoterapeuta. In: Melo -Silva, L. L.;
Santos, M. A., & Simon, C. P. (Orgs). Formacdo em psicologia: servicos-escola em debate.
Sé&o Paulo: Vetor, 433-442.

> Coelho, H. M. B.; Peres, R. S., & Oliveira, F. S. A. (2005). Clinica-escola em sua dupla
funcdo: usuarios e estagiarios. In: Melo-Silva, L. L.; Santos, M. A., & Simédo, C. P. (Orgs).
Formacdo em psicologia: servigos-escola em debate. Sdo Paulo: Vetor, 197-220.

® Coleta, M. F. D.; Cava, L. R. B., & Silva, T. C. M. (2005). Crencas e atitudes de estagiarios
em psicologia clinica. In: Melo-Silva, L. L.; Santos, M. A., & Simon, C. P. (Orgs). Formacéo
em psicologia: servicos-escola em debate. S&o Paulo: Vetor, 315-335.
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profissional, também constitui a norma e é um pré-requisito para a obtengdo do grau
de psicologo nos cursos de psicologia. Assim sendo, para os autores (idem) a
identidade profissional do psicélogo € a associacao de alguns padrdes de conduta, tais
como: a abordagem tedrica, a filosofia de trabalho e as estratégias que caracterizam o
papel do psicdlogo. J4 a formacgao da atitude clinica no aluno de psicologia, da-se pela
associacdo da psicoterapia pessoal, conhecimento teérico e pratica clinica
supervisionada.

Para Resende (2005%, cit. Espirito & Castro, 2012) a supervisdo do estagio pode
ser entendida como um espaco de reflexdo, transformacdo e construgdo do
conhecimento, o qual permite que o aluno desenvolva iniciativa e autoconfianca
perante a necessidade dos pacientes/clientes. Por sua vez Coleta, Cava e Silva
(2005°, Espirito & Castro, 2012) defendem que o supervisor também pode influenciar
nas formagfes da identidade profissional da atitude clinica do estudante, ja& que o
papel de supervisor ndo deve ser apenas de orientar, mas também servir de modelo
de atuacdo profissional. E ainda papel do supervisor proporcionar seguranca para a
atuacao do estagiario e auxiliar na internalizagédo do papel profissional. Deste ponto de
vista, a supervisdo é entendida como “uma atividade de cunho imprescindivel que
auxilia o aluno-estagiario tanto em sua aprendizagem quanto na formacao profissional
de sua atitude clinica e identidade” (Espirito & Castro, 2012, p.46-47).

A este respeito, Scorsolini-Comin, et al. (2008) referem que a supervisdo de
estagio tem como um dos seus objetivos, promover nos estagiarios uma atitude de (re)
pensar as posturas utilizadas no contacto estabelecido na instituicdo ou fora dela, e
gue procure essencialmente formas de atuar como psicélogo. Os autores (idem)
consideram ainda que além do estagio constituir este espaco de reflexdo e
desenvolvimento técnico, ele permite também a possibilidade de moderar as angustias
dos estagiarios, num processo de constante construgdo e (re)construcdo da sua
identidade profissional.

Importa salientar que a formacdo de Psicélogo deverd ser alvo de constante
preocupacdo, devendo ser dada continuidade a formacdo profissional e pesquisa

cientifica nesta area, por forma a acompanhar as mudancgas socioculturais e a

®' Resende, V. R. (2005). Refletindo sobre a formag&o do psicoterapeuta. In: Melo -Silva, L. L.;
Santos, M. A., & Simon, C. P. (Orgs). Formacao em psicologia: servicos-escola em debate.
S&o Paulo: Vetor, 433-442.

®2 Coleta, M. F. D.; Cava, L. R. B., & Silva, T. C. M. (2005). Crencas e atitudes de estagiarios
em psicologia clinica. In: Melo-Silva, L. L.; Santos, M. A., & Simon, C. P. (Orgs). Formacéo
em psicologia: servicos-escola em debate. S&o Paulo: Vetor, 315-335.
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realidade dos mercados de trabalho. De acordo com Witter e Ferreira (2005%, cit.
Espirito & Castro, 2012) a qualidade ou especificidade dos cursos de Psicologia ndo
sdo “requisitos ou prenuncios de uma formacgéao suficientemente sdlida, ou garantia do
exercicio profissional satisfatorio para atuar em qualquer area” (p. 46). E por isso
esperado que esta lacuna seja constantemente complementada com cursos de pos-
graduacao, projetos de formagéo continua, estudos e atualizacdo dos mesmos.

A este respeito Bandeira et al. (2006%, cit. Espirito & Castro, 2012) no seu
estudo referem que, diante da auséncia do dominio de algumas capacidades de
extrema importancia para a atuagéo profissional, acredita-se que ha preocupac¢do com
a formagdo e desenvolvimento de habilidades, através de estagios basicos
profissionalizantes e atividades complementares. Também no estudo Bastos e Gomide
(1989%, cit. Espirito & Castro, 2012) os autores admitem que muitos psic6logos
formados procuram e necessitam de atividades de formagdo complementar, como
cursos, estagios e terapia, como apoio ao exercicio profissional apos a graduacao.

N&o chega apontar principios orientadores do exercicio e formacao profissional
em psicologia como sendo determinantes da sua atuacdo e formag&o. Torna-se dificil
afirmar que o profissional esta suficientemente preparado a partir dessas diretrizes, se
ndo soubermos que o aluno no decorrer da sua formagdo internalizou as
competéncias e os atributos necessarios para a sua atuagdo na pratica. A este
propésito, Mazer e Melo-Silva (2010) afirmam que:

A carreira de estudante possibilitou o alicerce para a construcdo de um continuo

aprendizagem, e é nesse movimento de buscas, descobertas e transformagfes que o

recém-formado vai definindo a sua identidade, a medida que vai percorrendo caminhos e

construindo sua carreira ao longo da vida (p.277).

Algumas das competéncias que sdo exigidas aos recém-formados ndo sao
suficientemente desenvolvidas durante a formagdo académica (Coleta, Cava & Silva
2005%; Resende, 2005%, cit. Espirito & Castro, 2012). Ainda assim, a psicoterapia

% Witter, G. P., & Ferreira, A. A. (2005). Formacao do psicélogo hoje. In: Conselho Federal de
Psicologia. Psicologo Brasileiro: construgdo de novos espagos. 2. ed. Campinas: Editora
Alinea. 15-39.

* Bandeira, M.; Gualia, M.A.C.; Freitas, L.C.; de Sousa, A.M.; Costa, A.L.P.; Gomides, M.M.P.,
& Lima, P.B. (2006) Habilidades interpessoais na atuagdo do psicélogo. Interacdo em
Psicologia, Curitiba, v. 10, n. 1, 139-149.

® Bastos, A.V.B., & Gomide, P.I.C.O. (1989). O psicélogo brasileiro: sua atuacéo e formacéo
profissional. Psicologia: Ciéncia e Profisséo, v. 9, n. 1, Brasilia, 6-15.

® Coleta, M. F. D.; Cava, L. R. B, & Silva, T. C. M. (2005). Crencas e atitudes de estagiarios
em psicologia clinica. In: Melo-Silva, L. L.; Santos, M. A., & Simon, C. P. (Orgs). Formacéo
em psicologia: servi¢cos-escola em debate. S&o Paulo: Vetor, 315-335.
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individual, a capacidade de tolerancia a frustracdo e a disponibilidade interna do
estagiario, parecem constituir elementos relevantes para a atuacdo profissional do
mesmo, que aliados a uma componente tedrica sélida, acaba por instrumentalizar todo
0 processo psicoterap@utico (Coelho, Peres & Oliveira, 2005, cit. Espirito & Castro,
2012). Contudo, as diferencas e as diferentes representagfes que tanto terapeuta
guanto paciente possuem um do outro, e principalmente a dificuldade do terapeuta em
compreender as limitacbes de seus pacientes, podem ser desconstruidas por meio
das experiéncias de cada atendimento, onde a cada atendimento ocorre a construcao
de uma relagdo, caracterizada por aceitagdo, empatia e possibilidade de
ressignificacdo do tratamento e também a possibilidade de ambos se conhecerem,
reconhecerem e construirem juntos uma realidade (Scorsolini-Comin, et al., 2008)

Em sintese, podemos dizer que a literatura real¢ca a importancia do estagio, o
papel da supervisdo durante a formacdo e ainda o situa como importante atividade
para reflexdo e construgdo da identidade profissional. A formagdo complementar
também desempenha um papel fundamental para a consolidacdo das identidades. A
formacdo em psicologia pode entdo ser compreendida como um processo que se
inicia na escolha e vai até a atuacao propriamente dita do psicélogo (Espirito & Castro,
2012).

2.4. Pratica profissional em contexto: importancia para a consolidagdo da

identidade profissional

Ficou sobejamente claro que a identidade profissional tem a sua origem no
periodo de formacdo académica, mas sabemos que é a insercdo no mundo do
trabalho que a torna consistente, pois, este € 0 momento em que 0s psicblogos
passam a experienciar o papel e as fung¢des inerentes a profissdo para a qual
obtiveram formacdo. Assim sendo, é na trajetéria profissional do trabalho quotidiano
que podemos encontrar a expressao efetiva dessa identidade, j& que é no contexto do
trabalho que surge a articulagdo entre a “identificacdo com o futuro-fazer e as

experiéncias de fazer, e em que condicbes objetivas dardo os contornos e a medida

®” Resende, V. R. (2005). Refletindo sobre a formagéo do psicoterapeuta. In: Melo -Silva, L. L.;
Santos, M. A., & Simon, C. P. (Orgs). Formacao em psicologia: servicos-escola em debate.
S&o Paulo: Vetor, 433-442.

® Coelho, H. M. B.; Peres, R. S., & Oliveira, F. S. A. (2005). Clinica-escola em sua dupla
funcado: usuarios e estagiarios. In: Melo-Silva, L. L.; Santos, M. A., & Siméo, C. P. (Orgs).
Formacéo em psicologia: servigos-escola em debate. S&o Paulo: Vetor, 197-220.
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entre aquilo que se queria ser e aquilo que efetivamente se consegue ser enquanto
ser humano trabalhador” (Krawulski, 2004, p.34).

Nesta linha de pensamento, também Abdlla (1998%, cit. Krawulski, 2004) no seu
estudo, ja referenciado anteriormente, vem reforcar que este s6 se torna profissional
“‘quando adquire seu sentido social e histérico, materializado a partir de sua prética
concreta, vivida no quotidiano onde sdo produzidas mudancas através de sua
intervengao” (p.40).

A identidade profissional do psicélogo, € habitualmente definida como a
constituicdo de um conjunto de papéis que o diferencia de outros profissionais, com
vista ao exercicio de determinadas funcdes. A especificidade das tarefas que o
diferenciam de outro profissional pode conferir ao psicélogo o reconhecimento e a
visibilidade social no exercicio da sua atividade, acabando por se traduzir na
construcdo da identidade profissional (Krawulski, 2004).

Para Bastos e Gomide (198970, cit. Espirito & Castro, 2012), a area de atuagéo
do psicélogo limita o seu campo de trabalho e atribui-lhe uma identidade, a partir de
um conjunto de caracteristicas especificas de atuagéo. De certa forma, as atividades
que o psicologo exerce definem o seu modelo de atuacdo, o que transmite ainda a
ideia de fragmentacao da psicologia como area de conhecimento.

O trabalho do psicélogo € geralmente caracterizado no quotidiano por tarefas
consideradas complexas na sua natureza, dado que envolvem uma relacdo
profissional que tem por objeto o ser humano. J& vimos, que essa intervencao
apresenta especificidades, relacionadas com a prépria subjetividade humana e
carateristicas individuais como: crengas, valores, conflitos, emoc¢des, sentimentos,
quer do préprio, quer do outro, e que devem ser tidas em consideracdo na relacao
estabelecida. E neste contexto de interacées que a identidade profissional é concebida
como a representagcdo que o sujeito tem de si mesmo enquanto profissional, e que os
outros tém dele no papel profissional que ele desempenha.

Na concecao de Ciampa (1986, cit. Krawulski, 2004), anteriormente apontada, “é
pelo agir, pelo fazer, que alguém se torna algo: ao pecar, pecador; ao desobedecer,
desobediente; ao trabalhar, trabalhador. [...] n6s somos nossas ac¢des, nos fazemos-

nos pela pratica” [...] (p. 64). Assim, num primeiro momento, segundo o autor (idem), a

® Aballa, I. G. (1998). Ter equilibrio para dar equilibrio — profisséo psicélogo?: um estudo sobre
as representacfes sociais dos alunos de um curso de psicologia. S&o Paulo: Arte e Ciéncia.

® Bastos, A.V.B., & Gomide, P.I.C.O. (1989). O psicélogo brasileiro: sua atuacéo e formacéo
profissional. Psicologia: Ciéncia e Profisséo, v. 9, n. 1, Brasilia, 6-15.
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identidade pode ser tomada por um trago estatico que define o ser, algo imediato e
imutével, tal como acontece com o nome préprio que identifica as pessoas. Todavia, a
identidade, inicialmente associada ao nome que distingue os seres, vai adotando
outras formas de predicagdes, como 0s papéis 0s quais acabam por ser interiorizados.

Estas formulacdes de Ciampa (1986; 1987) auxiliam na reflexado, sobre como no
exercicio da prética profissional, os individuos vao estruturando e (re)estruturando a
sua identidade, num processo dindmico e continuo. A ideia de que o individuo é o que
ele faz, conduz-nos diretamente a questdo da identidade profissional, através da
pergunta que o proprio autor faz: “ndés nos tornamos algo que ndo éramos ou nos
tornamos algo que jA4 éramos e estava como que embutido dentro de ndés?’
(Ciampa, 1986, cit. Krawulski, 2004, p.33).

Coelho, Peres e Oliveira (2005, cit. Espirito & Castro, 2012) salientam que para
0 exercicio da préatica € importante que 0 supervisor estabeleca uma relacdo entre
teoria e prética no ensino, para que o estagiario tenha a compreensdo adequada dos
fundamentos e dos procedimentos a utilizar no caso de dificuldades que podem
envolver 0 processo psicoterapéutico. Também num estudo realizado por Bandeira et
al. (2006, cit. Espirito & Castro, 2012) os autores apontam que, as habilidades
interpessoais sdo recursos sociais e profissionais de grande importancia para atuacao
do psicologo. Os autores concluiram ainda, que o0s psicllogos consideram como
habilidades mais importantes para atuacéo profissional em psicologia: ouvir, observar
e ajudar o outro a identificar os seus sentimentos. Reforcando que a habilidade de
ouvir € uma das capacidades de maior importancia para a profissao de psicélogo, pois
esta ajuda a obter informacdes e compreender todo um processo que é estabelecido
com o seu interlocutor.

Sintetizando diria conforme ja referido anteriormente, que para a identidade
profissional do psic6logo contribuem elementos proprios da categoria profissional,
como sejam: o corpo de conhecimentos, 0 conjunto de praticas e a normatizagdo de
conduta na profissdo; e também elementos da sua vivéncia individual, como: sua
historia de vida e a sua formagédo académica, aos quais se associam as vivéncias da

pratica, conferindo assim um carater processual a identidade profissional. S6 desta

"t Coelho, H. M. B.; Peres, R. S., & Oliveira, F. S. A. (2005). Clinica-escola em sua dupla
funcdo: usuarios e estagiarios. In: Melo-Silva, L. L.; Santos, M. A., & Siméo, C. P. (Orgs).
Formacdo em psicologia: servigos-escola em debate. Sdo Paulo: Vetor, 197-220.

2 Bandeira, M.; Gualia, M.A.C.; Freitas, L.C.; de Sousa, A.M.; Costa, A.L.P.; Gomides, M.M.P.,
& Lima, P.B. (2006) Habilidades interpessoais na atuacdo do psicélogo. Interacdo em
Psicologia, Curitiba, v. 10, n. 1, 139-149.
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forma € possivel compreendé-la como um processo de constante construcao e
(re)contrucéo de significados da profisséo.

Neste capitulo, foi possivel apresentar o mais importante de alguma bibliografia
sobre o processo de escolha da profissdo de psicologia, as contribuicbes das aulas
tedricas e das aulas préticas, a realizacdo dos estagios supervisionados, o exercicio
da supervisdo e o auxilio da psicoterapia pessoal ha promog¢do do autoconhecimento
enquanto elementos que podem ajudar e contribuir para desenvolvimento da
identidade profissional do estudante nesta area. Podemos entdo verificar que no
processo de aprendizagem da profissdo, a pessoa aprende néo sé os conhecimentos
e habilidades requeridos para o exercicio da atividade, como também a forma de a
vivenciar. Assim, podemos considerar que a profissdo representa muito mais do que
um conjunto de aptiddes e funcgbes, constituindo também uma forma de vida a
assumir, uma vez que a relagdo entre o trabalhador e sua profissdo € caracterizada
pelo envolvimento, pelo sentimento de identidade e de adesdo aos seus objetivos e
valores. Neste sentido, a possibilidade que o trabalhador tem de perceber os
resultados do seu trabalho acaba por reforgar os lagcos de envolvimento com as suas
tarefas (Krawulski, 2004).
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Il — METODOLOGIA DA INVESTIGAGCAO

O sucesso da investigacdo nas ciéncias sociais exige a partida uma reflexao
aprofundada da metodologia a adotar. Segundo Fortin (1999) a metodologia assenta
no “conjunto dos métodos e das técnicas, que guiam a elaboragdo do processo de
investigagao cientifica” (p. 372).

Assim, “metodologia”, “métodos” e “técnicas” sdo “termos que surgem na
literatura para designar os diversos meios que ajudam e/ou orientam o investigador na
sua busca do conhecimento” (Coutinho, 2011, p. 22). Ainda que alguns autores
utilizem os trés termos indiferentemente, outros ha, (Kataplan,1998"; Deshaies, 19922
Bisquerra,1998°% cit. Coutinho, 2011) que consideram existir diferencas tedricas
fundamentais entre os trés conceitos. Desta forma, temos trés conceitos cujas
fronteiras se tocam mas com niveis de generalidade crescente, assim, a um primeiro
nivel temos as técnicas utilizadas por determinado ramo do conhecimento ou ciéncia
na sua praxis cientifica, num outro nivel o0 método constituido por um conjunto de
técnicas suficientemente gerais para serem comuns a um numero significativo de
ciéncias e, a um nivel mais geral a metodologia analisando e descrevendo os
métodos, acaba por se distanciar da pratica para assim tecer consideracfes tedricas
fundamentais na produgéo do conhecimento cientifico (Coutinho, 2011). Em sintese, e
segundo a autora, a “metodologia”, acaba por ter sempre um sentido mais alargado
que o “método” ja que esta permite um questionamento do que esta para tras, a
fundamentag@o dos métodos e as filosofias que lhes estdo subjacentes acabam por
influenciar as opc¢des que o investigador faz.

Este capitulo tem por objetivo fazer uma apresentacdo da metodologia utilizada
na realizacdo do presente estudo empirico. Comegamos por nos reportar ao tipo de
estudo e apresentamos os objetivos a atingir com 0 mesmo, enumeramos de seguida
um conjunto de procedimentos levados a cabo para a concretizagdo do estudo,
nomeadamente, a selecdo dos participantes, a caraterizacdo do instrumento de

recolha de dados e os procedimentos de recolha e analise dos dados obtidos.

! Kaplan, A. (1998). The Conduct of Inquiry: Methodology for Behavorial Science. London:
Transaction Publishers.

? Deshaies, B. (1992). Metodologia da Investigagcdo em Ciéncias Humanas. Lisboa: Instituto
Piaget.

® Bisquerra, R. (1989). Métodos de Investigacion Educativa: Guia Prética. Barcelona: Ediciones
CEAC.
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1. Natureza e Objetivos do Estudo

A génese da ldentidade Profissional tem sido objeto de estudos e trabalhos de
reflexdo que centram os seus esforcos em diversos aspetos que vao desde os
fendmenos de poder a aprendizagem coletiva e se cruzam com a problematica da
mobilidade social (Silva, 1996).

Considerando que o trabalho desempenha um papel estruturante na construcéo
da identidade profissional do sujeito, esta, pode entdo, ser definida como a
representacao que o sujeito faz de si préprio e gue os demais lhe atribuem, no que se
refere ao trabalho que realiza (Krawulski, 2004). Ainda que a identidade profissional
seja estruturada a partir de um conjunto de aspetos comuns que se colocam de forma
semelhante a todos os elementos de um grupo socioprofissional, a diversidade e
hierarquia interna subjacente em todos os grupos origina formas plurais de identidade
(Tavares, 2007).

Por sua vez Krawulski (2004), ressalta ainda que o processo de construgdo da
identidade profissional do psicologo pode ser compreendido na perspetiva do
desenvolvimento e da transformacgéo do profissional. Essa transformacgédo exprime-se
no modo como a profissdo penetra a vida pessoal dos psicélogos, produzindo
modificagdes na sua percecao do mundo, nos seus valores e na prépria postura diante
da vida. Esse processo envolve um movimento constante de “construir-desconstruir-
reconstruir significados da profissdo, e que implica reconhecer e assimilar as
‘metamorfoses’ ao longo do percurso profissional” (Krawulski, 2004, p. 9).

De realcar, que as identidades tornaram-se num objeto de estudo privilegiado
das ciéncias sociais a partir da década de 80 (Dubar, 1998). Contudo, se em relacéo a
outras profissdes, nomeadamente na area da salde e do ensino, se disp6e de uma
consideravel massa critica de investigacao sobre a identidade profissional, 0 mesmo
ndo acontece relativamente ao psicélogo clinico, que tem permanecido pouco
explorado no que diz respeito a estudos portugueses. Assim, e porque se trata de um
campo de pesquisa que necessita de estudo, considerou-se pertinente investigar o
processo de construcdo da identidade profissional dos psicélogos clinicos,
desenvolvendo um estudo de caracter exploratério, sendo este considerado o mais
adequado, uma vez que busca explorar as dimensfes do fendmeno, a maneira pela
gual se manifesta e outros fatores com o0s quais se relaciona, realizando-se
habitualmente em dominios teoricamente pouco desenvolvidos (Fortin, 1999).

Tendo em vista a tematica desta investigacdo — explorar as percecdes dos

psicblogos clinicos sobre o processo de construcéo de identidade profissional -
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uma investigacdo de natureza qualitativa mostrou-se apropriada e foi procurada
enquanto caminho que possibilitou a exploragdo da experiéncia humana, na sua
dindmica e complexidade. Considerou-se esta opcdo, ja que o “propoésito da
investigacdo qualitativa € compreender os fenébmenos na sua totalidade e no contexto
em que ocorrem” (Coutinho, 2011, p.289).

Ndo sendo facil encontrar uma definicAo inequivoca para investigacdo
qualitativa, podemos considerar que ao nivel conceptual, o objeto de estudo “ndo séo
0S comportamentos, mas as intencdes e situacfes, ou seja, trata-se de investigar
ideias, descobrir significados nas ag¢6es individuais e nas interagdes sociais a partir da
perspetiva dos atores intervenientes no processo” (Coutinho, 2011, p.26). Quanto a
metodologia, a investigacdo de natureza qualitativa, apoia-se no método indutivo, pelo
gue o investigador, de forma deliberada, ndo tem em considera¢cdo os conhecimentos
que possui no dominio do estudo e abstém-se de recorrer a uma teoria existente para
explicar o fendmeno estudado (Fortin,1999). A relacdo que o investigador estabelece
com a realidade que estuda, permite que a construgdo tedrica se realize, de modo
intuitivo e sistematico, a partir do contexto a medida que os dados empiricos emergem
(Creswell,1994*, cit. Coutinho, 2011). Desta forma, a teoria “surge a posteriori dos
fatos e a partir da andlise dos dados, fundamentando-se na observacao dos sujeitos,
na sua interpretacdo e significados proprios e ndo nas conce¢des prévias do
investigador” (Coutinho, 2011, p.26).

Face ao acima exposto, formulamos como objetivos gerais para o presente
estudo:

(1) Explorar a percecao que os psicologos clinicos tém da psicologia clinica, da

sua atividade e papel profissional;

(2) Analisar o percurso sobre o qual se edifica a identidade do psicélogo clinico

desde as motivacdes ao percurso formativo e as experiéncias profissionais.

Nortearam ainda esta investigacéo os seguintes objetivos especificos:

(1) Caraterizar a psicologia clinica a partir do olhar dos profissionais que a
exercem;

(2) Perceber as motivacbes e expetativas (e.g., mais centradas nos outros ou no
proprio) que estao na base da opcao pela profisséo de psicologo clinico;

(3) Analisar o percurso académico e profissional dos psicélogos clinicos.

* Creswell, J. (1994). Research Design: qualitative and quantitative approaches. Thousand
Oaks: Sage Publications.
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Perante os objetivos anteriormente definidos, procuramos com este estudo
encontrar resposta para as seguintes questfes de investigacao:
a) Como veem o0s psicologos clinicos a psicologia clinica e quais as
carateristicas dominantes que lhe atribuem?
b) Quais os aspetos motivacionais que 0s levaram a tornar-se psicologos
clinicos, contribuindo para a sua identidade profissional?
c) Que aspetos (i.e., etapas, experiéncias, aprendizagens) terdo influenciado a

forma como se veem profissionalmente

2. Participantes

Considerando que o0s estudos qualitativos se interessam pelo estudo do
fenémeno em profundidade, o critério subjacente a selecdo da amostra populacional
reside na qualidade do informante e ndo propriamente na quantidade (Gauthier, 2003).
De acordo com Coutinho (2011) e Fortin (1999) é preferivel questionarmos em que
medida os sujeitos selecionados para o estudo sdo suscetiveis de fornecer dados
véalidos e completos, do que perguntarmo-nos se sdo representativas da populacao.

Pelo que, mais do que ter uma amostra representativa da populacdo, o que se
ambicionou na selecdo dos participantes foi a qualidade da informacdo que os
mesmos poderiam facultar em relacdo aos objetivos do estudo. Desta forma foi
constituida uma amostra ndo probabilistica, de amostragem por conveniéncia.

Na selecdo dos participantes do presente estudo, foram ainda tidos em conta os
seguintes critérios de incluséo:

a) Psicologos Clinicos com pelo menos cinco anos de prética clinica continuada

e que trabalhassem em contextos de atuacao diversificados, incluindo tanto
0s gue desenvolvessem praticas de trabalho individual, tipicas de consultério
privado, como aqueles que estivessem integrados em equipas
multidisciplinares (hospitais, clinicas ou outras);

b) Psicologos Clinicos de diferentes abordagens teorico-metodoldgicas de

intervencdo, ou seja, cujas praticas se regessem por correntes de

pensamento diversificadas.

O Quadro 1 sintetiza o perfil desses profissionais a partir dos dados obtidos na
primeira parte da entrevista. Nesse quadro s&o relacionados os participantes pela
ordem de entrevista, reunindo-se informacdes individualizadas a respeito: do género,

da idade, habilitagbes académicas, dos estudos realizados em complementaridade a
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formacédo académica em Psicologia, da orientacéo teorica, do tempo de pratica clinica,

e ainda do(s) local(is) onde exercem a atividade terapéutica.

Participaram nesta investigagdo 20 psicélogos clinicos (quatro homens e 16

mulheres), que exercem a sua atividade profissional na area geogréfica de Evora.

Quadro 1
Caraterizagao dos participantes
Variaveis . L
Habilitagdes Académicas o Orientag&o Anos Local
o | Especializagéo tedrica pratica Atividade
S| 8 Clinica Terapéutica
Sujeitos N k=]
. . . Publica-CRI
Licenciatura-1994 P6s-Grad i . . Pl
El F 42 A Clinica/ Sistémica 15 Clinica
Droga e Dependéncias Sistémica Privada
Licenciatura-2003 Clini Cognitivo- 7 %;ﬁ::gzl
E2 M 33 | Doutorando- Psi Clinica inica Comportamental .
Privada
Licenciatura-1997 N Publica-IPSS
Mestrado- Psicologia Cognitivo- Cognitivo- e
itivo- Comporta- 9 13 e
E3 F 39 | Cognitivo-Comporta/ e Comportamental Clinica
Sistémica mental Privada
) ) » o Clinica
E4 F 51 Licenciatura-1988 Clinica Dinamica 19 )
Privada
Licenciatura- 2003
Mestrado-Cuidados Coaniti
Paliativos - ognitivo- Publica/Clinica
E5 M 34
Doutorando-Psicologia Clinica Comportamental 7 Privada
Clinica
Licenciatura- 2001 ] ] ] )
E6 F 40 Formagao_Terapia Familiar Clinica Sistémica 10 Publica
Licenciatura- 2005
Pés-Graduacéao avaliacéo o
Intervencéo c/criangas Clinica/ Dinamica e Publlgq-IPSS
EY F 81 adolescentes Sistémica Sistémica ! CI‘|n|ca
Doutoranda-Psicologia Privada
Clinica
C.S.P/
E8 F | 51 | Licenciatura-1985 Clinica Dinamica 23 Clinica
Privada
Licenciatura- 1993 ) ] ] ]
E9 F 43 Terapeuta Familiar Social Clinica Sistémica 19 CSP
Licenciatura-1986 Clinica
E10 F 56 Doutoramento Clinica/Desenv Psicanalitica 20 Privada
) ] ] ] ] Clinica
E11 F 44 Licenciatura-1992 Clinica Psicanalitica 19 Privada
Dinamica/ CSP/Clinica
E12 F 51 Licenciatura-1985 Clinica Psicanalitica 23 Privada
Licenciatura-1983 .
E13 E 53 | Doutoramento Clinica Psicanalitica 20 Clinica
Privada
E14 F 32 | Licenciatura-2003 Clinica Integrativa 8 CSP/Clinica
Privada
Licenciatura-1994 N »
Mestrado Psicologia Clinica Clinica Cogpnitivo- 17 Clinica
E15 M | 44 ( .
e da Saude Comportamental Privada
E16 F 32 Licenciatura-2003 Clinica Integrativa 8 Cl_lnlca
Privada
E17 M 31 Licenciatura-2004 Clinica Humanista 6 Publica-IPSS
E18 F | 40 | Licenciatura-1999 Clinica Integrativa 10 CsP
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Mestrado Psicologia Clinica
e da Saude
) ] ) ] ] Publica/Clinica

E19 F 36 Licenciatura-2002 Clinica Psicanalitica 10 Privada

Licenciatura-2003

Mestrado educacgéo e Clinica
E20 F 32 protecéo de criancas e Clinica Integrativa 10 .

! . Privada

jovens em risco

Fonte: Ficha de identificacdo demografica

A idade dos patrticipantes varia entre 0os 31 e 0s 56 anos, sendo a média igual a
41 anos. No que diz respeito aos anos de experiéncia pratica encontra-se uma
variacado de seis a 23 anos de experiéncia, sendo a média de 14 anos.

Em termos da orientacdo teorica adotada pelo grupo de psicélogos clinicos:
quatro seguem uma abordagem cognitivo-comportamental, oito consideram-se
dindmicos, trés séo sistémicos, quatro tém uma orientacao integrativa e um humanista.

No que diz respeito ao contexto profissional em que desenvolvem a sua
atividade, nove terapeutas exercem simultaneamente em instituicbes publicas e em
clinica privada, sete terapeutas em clinica privada e apenas quatro dos terapeutas em
instituicbes publicas.

3. Instrumentos

Como instrumento de recolha de dados foi utilizada uma entrevista
semiestruturada. A nossa opgdo por este instrumento recaiu no fato de ser, entre
todos os tipos de entrevista possiveis, a que melhor se adequava ao estudo, ja que
confere ao entrevistado a possibilidade de descrever e refletir sobre as suas
experiéncias e ao entrevistador a possibilidade de adaptar ou formular questbes
adicionais (Coutinho, 2011).

Segundo a autora, ela é utlizada quando pretendemos obter dados
“comparaveis de diferentes participantes” (...) e o0 seu objetivo é “sempre o de explicar
0 ponto de vista dos participantes, como pensam interpretam ou explicam o seu
comportamento no contexto natural em estudo” (p.291).

Antes de se proceder a recolha de dados, foi ainda entregue a cada participante
uma ficha de identificacdo demografica, bem como uma declaragcdo de consentimento
informado de participacdo na investigacdo, que os participantes foram convidados a ler

e assinar no caso de concordarem com a mesma.
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3.1. Ficha de identificacdo demogréfica

Trata-se de um documento a preencher pelo participante, com o objetivo de
recolher dados relativos a sua identificagdo pessoal e profissional, tais como: a idade,
0 sexo, 0s anos de pratica e a sua orientacdo tedrica, viabilizando assim a

caraterizacdo dos participantes no estudo (Anexo ).

3.2. Declaracédo de consentimento informado

Trata-se de um documento onde consta uma breve apresentacdo do dominio da
investigacdo, neste caso — ldentidade Profissional dos Psicologos Clinicos — bem
como o pedido de autorizagéo para a gravacao audio das declaracdes. Também neste
documento é garantida a total confidencialidade dos dados recolhidos. Uma vez aceite
o pedido de colaboragdo, o participante assina este documento autorizando a sua

participacdo no estudo e a utilizacdo de todo o material recolhido (Anexo II).

3.3. Entrevista semiestruturada

Recaindo na entrevista semiestruturada a forma de obtencdo dos dados,
verificou-se a necessidade de elaborar um guido de entrevista (Anexo lll). Neste
sentido, e tendo em conta o preconizado pela generalidade dos autores (e.g., Fortin
1999; Ghiglione & Matalon,1997; Quivy & Campenhoud,1998) partiu-se de uma série
de perguntas-guia relativamente abertas, suscetiveis de produzir informacao por parte
dos participantes sobre: o significado da psicologia clinica; as carateristicas da
profissao; as motivacdes para a profissao e os percursos académicos e profissionais.

O guido possibilitou-nos reencaminhar a entrevista para os objetivos do estudo,
e cada vez que o entrevistado deles se afastava, procurdmos manter a abertura
necessaria para compreender e interpretar todos os aspetos narrados, bem como
abstermo-nos de qualquer intervencéo no contelddo das entrevistas.

Embora néo se tenha recorrido a nenhuma entrevista piloto como forma a testar
0 guido da entrevista, cabe salientar que no decorrer das mesmas, ndo sentimos a

necessidade de alterar ou reformular as questoes.

3.4. Procedimentos Gerais

3.4.1. Procedimentos de recolha de dados

Inicialmente foi efetuada uma pesquisa on-line na procura de psicélogos clinicos

a exercer a sua atividade em Evora, independentemente de ser em instituicio publica
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ou consultério privado. Fruto dessa pesquisa, foi elaborada uma listagem com
eventuais sujeitos participantes do estudo e da qual constavam o nome do psicélogo
clinico, a instituicdo, o contacto pessoal e 0 e-mail.

Os participantes foram contactados pela primeira vez via telefone. Neste primeiro
contacto comecamos por nos identificar e de seguida foi-lhes apresentado, de forma
resumida, o objetivo da pesquisa e solicitada a sua colaboragdo na mesma, tendo-lhes
sido ainda referido, que a metodologia utilizada compreendia a realizacdo de uma
entrevista gravada e um breve questionario de identificacdo biografica. No caso dos
participantes que aceitaram colaborar no estudo, terminAmos com o agendamento de
uma sessao para a realizacdo da entrevista.

Antes de iniciar a entrevista, foi transmitida verbalmente alguma informacéo ao
participante, nomeadamente, os objetivos do estudo, os procedimentos utilizados e as
condi¢gbes de divulgacdo dos resultados. Foi-lhes ainda assegurado o anonimato e a
total confidencialidade dos dados recolhidos.

Apbés o esclarecimento de algumas davidas ou questbes levantadas pelos
participantes, estes assinaram a declaracdo de consentimento informado da sua
participacdo na investigacao.

A realizagdo das entrevistas decorreu maioritariamente entre 0os meses de
novembro e dezembro do ano 2011 e por questdes de agendamento alheias a nossa
vontade, foram realizadas trés entrevistas entre janeiro e margo de 2012.

De salientar, que durante a sua realizacdo preocupamo-nos em respeitar as
técnicas de comunicacdo, mantendo uma postura de escuta ativa, dando espaco e
tempo para o participante refletir e responder, abstraindo-nos das nossas percecgdes
sobre 0 assunto e, intervindo apenas, para clarificar a questdo ou validar a informacéao
dada pelos participantes. As entrevistas decorreram num ambiente calmo, de
cordialidade e interesse demonstrados por todos os participantes do estudo. A
duragdo global de cada entrevista foi variavel, de acordo com o tempo que cada
entrevistado necessitava para se expressar, oscilando entre 15 e 70 minutos.

ApOs a realizacdo de cada entrevista, os entrevistados foram codificados com a
letra (E) e numerados de 1 a 20, correspondendo a cada entrevistado um ndmero
sequencial por ordem de realizagdo das entrevistas, respeitando desta forma o
anonimato e o cardcter confidencial das informagdes prestadas.

As entrevistas foram transcritas para suporte de papel, tendo o cuidado de

respeitar na integra as palavras utilizadas pelos participantes do estudo. A transcri¢cdo
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das entrevistas incluiu momentos de pausa no meio ou no final das expressdes que se
encontram assinaladas com o codigo linguistico ... reticéncias.

Para proceder a apresentacao, andlise e discussdo dos dados utilizamos outros
codigos linguisticos, nhomeadamente: reticéncias entre parénteses (...) para indicar
que uma parte dos dados foi retirada, por ndo serem relevantes para a analise em

causa.

3.4.2. Procedimentos de analise dos dados

Atendendo as caracteristicas do estudo, cujo interesse se situa hum quadro de
carater exploratério com uma abordagem qualitativa, importa descrever os critérios
que presidiram aos procedimentos de analise dos dados, ndo esquecendo que esta
analise “depende fundamentalmente das capacidades integradoras e interpretativas do
investigador” (Coutinho, 2011, p.290).

As informacdes obtidas nas entrevistas foram examinadas através da analise de
conteudo. Para Bardin (1997), a analise de conteudo “[...] ndo se trata de um
instrumento, mas de um leque de apetrechos; ou, com maior rigor, serd um Unico
instrumento, mas marcado por uma grande disparidade de formas e adaptavel a um
campo de aplicacdo muito vasto: as comunicagdes” (p.31). Para o autor, a andlise de
contetdo do tipo exploratério efetua-se em trés fases fundamentais: a pré-analise;
exploragdo do material; tratamento dos resultados (a inferéncia e a interpretagédo). Na
primeira fase é estabelecido um esquema de trabalho que deve ser preciso, com
procedimentos bem definidos, embora flexiveis. A segunda fase consiste no
cumprimento das decisdes tomadas anteriormente e, finalmente na udltima fase, o
pesquisador apoiado nos resultados brutos procura torna-los significativos e validos.

Segundo Ghiglione e Matalon, (1997), ha dois tipos de andlise de contetudo: a
que faz intervir categorias pré-definidas antes da analise e que esti associada a um
quadro categorial tedrico ou empirico que serve de suporte a andlise; e a que néo as
faz intervir e que por isso tem um carater exploratdrio. Neste Ultimo caso “os
resultados sdo devidos unicamente & metodologia de andlise, estando isenta de
qualquer referéncia a um quadro teorico pré-estabelecido” (p.210).

Na analise por n6s empreendida, as categorias de andalise foram criadas apés as
entrevistas terem sido realizadas ou mais precisamente apds a sua transcricdo
integral, constituindo estas o corpus da nossa pesquisa. Cada entrevista transcrita
resultou em contetdo verbal que ocupou de trés a 11 paginas (tipo letra calibri, corpo

11, espaco 1,5, justificado).
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Foi a partir das transcricdes das entrevistas e da leitura flutuante destas, que se
procurou sistematizar as respostas dos participantes, identificando e classificando as
categorias e subcategorias mais significativas. Bardin (1997) refere-se ao recurso da
“leitura flutuante”, caracterizando um estabelecimento de contato com o material
colhido, “deixando-se invadir por impressdes e orientagdes” (p. 96). Trata-se de uma
leitura intuitiva desse material, aberta a todas as ideias e reflexdes que surgirem.

O processo de contacto com os dados, visando identificar categorias,
desenvolveu-se de modo bastante “artesanal”’, sem recurso a qualquer software.
Tomando como referéncia os autores anteriormente citados, o caminho adotado para
0 processo de analise dos dados, incluiu leituras sucessivas de cada entrevista
transcrita, nas quais foram sendo sublinhados com diferentes cores, os elementos
narrados pelos participantes face aos objetivos tracados. Foram ainda criadas colunas
paralelas as da descricdo das entrevistas, com um espago vazio a direita, onde se
foram anotando as unidades de anélise observadas.

Numa fase posterior, esses elementos foram registados num agrupamento
simples, questdo a questdo, reunindo-se o que cada um dos participantes abordou,
constituindo-se assim um primeiro momento de analise.

Num segundo momento, esse agrupamento foi submetido a nova analise
reflexiva, chegando-se entdo as categorias de andlise de contetdo, por sua vez
agrupadas em registo separado. Segundo Bardin (1997, cit. Coutinho, 2011) a
categoria é “ uma forma geral de conceito, uma forma de pensamento. S&o rubricas ou
classes que retnem um grupo de elementos (unidades de registo) em razdo de
carateristicas comuns” (p.195). As categorias de analise foram definidas ap6s uma
primeira leitura do material e na sua elaboracéo foi sempre tido em conta as questbes
a que o estudo pretende responder.

O momento de analise final dos dados e Ultima etapa da analise de contetido (a
inferéncia e interpretacdo), possibilitou, a partir da reflexdo sobre as categorias e
subcategorias extraidas, identificar temas emergentes. Assim, uma vez “descoberto
um tema nos dados é preciso comparar enunciados e agfes entre si, para ver se
existe um conceito que os unifigue. Quando se encontram temas diferentes, é
necessario achar semelhangas entre eles” (Coutinho, 2011, p.196). Segundo a autora,
durante a interpretacdo dos dados, ha que recorrer aos referenciais tedricos
importantes a investigacdo, ja que, sdo eles que dao o suporte e significagdo ao

estudo.
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Em sintese, as categorias de andlise de conteudo, foram elaboradas a partir de
uma exploracdo progressiva do material e foram agrupadas por temas (analise
tematica), de acordo com as repeticdes e padrdes elaborados pelos participantes.

No sentido de avaliar a fidelidade, a validade e o rigor da presente investigacao,
gostaria de destacar que a reflexdo que fomos desenvolvendo neste processo, foi
resultado de inUmeras pesquisas e leituras acerca da abordagem de cariz qualitativo e
gue de certa forma nos induziu a uma atitude de permanente questionamento e de
autocorrecdo, e que permitiu ainda, andar para a frente e para tras entre o
planeamento e o desenvolvimento, no intuito de garantir a coeréncia entre as questdes
de investigagdo, a revisdo da literatura, a amostra e a recolha e andlise dos dados.
Verificando e monitorizando sistematicamente os dados recolhidos na andlise e
interpretacéo dos mesmos, foi sempre tido em conta o padrdo conceptual.

De igual modo, salientam-se as frequentes sessdes realizadas com a
orientadora, que enquanto “perita” contribuiu para que as mesmas se tornassem numa
mais-valia, permitindo que no desenvolvimento das diferentes fases do processo de
andlise e identificagdo dos temas e das categorias, estas fossem supervisionadas,
testadas e validadas, conferindo o carater de rigor fundamental para a presente

investigacao.
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lIl = APRESENTACAO E DISCUSSAO DE RESULTADOS

1. Apresentacdo de resultados

Capitulo Il — Apresentagdo e Discussdao de Resultados

Neste capitulo apresentam-se os resultados, que derivam dos dados obtidos

através das entrevistas, consistindo na sistematizacdo dos discursos obtidos através

da transcricdo das mesmas e da sua analise por recurso a analise de contetdo. Tem

como objetivo organizar e sumariar os dados, com a possibilidade de fornecer

resposta as questdes de investigacao.

De seguida, apresenta-se um quadro resumo dos temas, das categorias e

subcategorias (Quadro 2), que emergiram da analise de conteudo. Posteriormente,

cada categoria serd analisada e discutida em separado apoiada nas respetivas

subcategorias (Anexo V).

Quadro 2

Perspetiva global dos temas, categorias e subcategorias de analise

Temas Categorias Subcategorias ()
Definicdo Arte ou ciéncia 8
de Saude mental 7
Psicologia Clinica Ramol/vertente da psicologia 4
Relacéo terapéutica 9
o Bem-estar 9

Significado ~ .
q Compreenséo/conhecimento 9
. .e . Ajuda na reorganizag&o do outro 6

Psicologia Clinica . ~
Ajuda na resolucdo de problemas 5
Definicéo Desenvolvimento pessoal 5
e Autoconhecimento 3
Caracteristicas - . . . . x
de Definicdo Diversidade de éareas de intervencédo | 14
Psicologia no Intervencéo orientada teoricamente 5
Clinica Contexto da Intervencéo | Intervencgéo orientada para a mudancga 4
Qualidades Competéncias pessoais 11
do Competéncias relacionais 5
Psicélogo Clinico Competéncias técnicas 4
L icologi Ajuda ao Outro 10
Objetivos da Psicologia Promocé&o da mudanca e do bem-estar 5
Clinica Promocéo do autoconhecimento 2
Processos/Instrumentos | Empatia 7
de Exercicio da Relacéo terapéutica 6
Atividade Clinica Setting 5
(Continua)
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Quadro 2 (continuacéo)

Temas Categorias Subcategorias ®
Descoberta do outro 12
Relacdo com outro 9
L Desenvolvimento pessoal do outro 9
Motivacao . ~
. n Conhecimento/compreenséo do outro 8
Motivagdes Centrada no Outro . . L ~
Diversidade de dominios intervencao 8
para se .
tornar Ajudar o outro 7
. Contribuir para a mudanca do outro 5
Psicélogo
Clinico L Autodesenvolvimento e  realizagdo | 7
Motivacao
Centrada no Proprio pessoal
Desafio de atualizag&o continua 4
Dimenséo Formacao académica 20
Saber-Saber Formacao continua 14
(Dominio Cognitivo) Formacéo pés-graduada 11
Trajetérias Dimenséao Supervisdo 16
Identitarias Saber-Fazer Experiéncia em contextos de pratica | 10
do (Dominio Psico-Motor) clinica
Psicélogo Estagios 9
Clinico Intervisao 4
Dimenséao Decisédo pessoal 10
Saber-Ser Processo de analise 5
(Dominio Afetivo) Formacado enquanto pessoa 3

Fonte: Entrevistas

Em resultado da andlise de conteddo a transcricdo das entrevistas realizadas

aos psicoélogos clinicos, emergiram trés temas:

= Defini¢do e carateristicas da psicologia clinica;
= Motivagdes para se tornar psicélogo clinico;

= Trajetérias identitarias do psicologo clinico

No que diz respeito ao primeiro tema Definigcdo e carateristicas da psicologia
clinica, este engloba as verbalizacbes relativas a imagem que o0s psicologos
entrevistados tém do que é a prépria psicologia clinica e o seu préprio papel
ocupacional, bem como as verbalizacOes referentes as carateristicas da sua atividade
e grupo profissional.

Com um total 143 unidades de registo, os componentes do discurso foram
divididos em seis categorias: (1) Definicdo de psicologia clinica; (2) Significado de
psicologia clinica; (3) Definigdo no contexto de intervencgéo; (4) Qualidade do psicélogo

clinico; (5) Obijetivos; (6) Processos/Instrumentos de exercicio de atividade clinica.
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Categoria 1. Definicdo de Psicologia Clinica

Todas as subcategorias inseridas nesta categoria referem-se a elementos da
representacdo que os psicélogos entrevistados tém da psicologia clinica (Quadro 3).
Com um total de 19 unidades de registo, esta foi dividida em trés subcategorias: (1)

Arte ou ciéncia; (2) Saude mental; (3) Ramo/vertente da psicologia.

Quadro 3
Sintese das subcategorias da categoria “Definicdo de Psicologia Clinica”, o nimero de

unidades de registo e a respetiva frequéncia

Categorias Subcategorias Numero Unidades Registo (UR) )]

o Arte ou ciéncia E1-UR1; UR7;UR8;UR9;UR10/ E8-UR1/ 8

o2 E17-UR1/ E19-UR1

T =
o

§ © Satde mental E2-UR2;UR3/ E12-UR1/ E13-UR1/ E14- 7

z D . URS/ E15-UR1/ E18-UR?2

@ ©

a0 Ramo /vertente da 5 r1/ E6 -URL/ E7-URL/ E17-UR3 4
g psicologia

Relativamente a subcategoria 1. Arte ou ciéncia as verbalizacbes centram-se

invariavelmente na aproximagdo da psicologia clinica ao dominio da arte, ou seja,
“...eu encaro-a mais como uma arte do que como uma ciéncia” (E1), ou ao dominio da
ciéncia, isto é, “ ... uma ciéncia dotada de um conjunto de instrumentos e de um
conjunto de estratégias e técnicas” (E17). Com oito unidades de registo, esta

subcategoria emergiu no discurso de quatro participantes.

No que diz respeito a subcategoria 2. Saude mental as verbalizacdes apelam a

uma caraterizacdo da psicologia clinica como sendo uma area da psicologia mais do
ambito das patologias, encontrando-se estritamente relacionada com a saude mental,
percetivel nos testemunhos:
“A Psicologia Clinica tem no seu ambito o trabalho direto com uma psicologia mais das
patologias, mais de aquilo que n&o corre bem com a salde mental...” (E2)

“A Psicologia Clinica é uma area da psicologia que se dedica mais ao estudo dos
processos da salde mental, trabalhando diretamente com a area da saude mental.”
(E15)

Nesta subcategoria, surgem sete unidades de registo no discurso de seis

participantes.
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Quanto a subcategoria 3. Ramol/vertente da psicologia as verbalizacbes

remetem para o facto de a psicologia clinica ser um de entre varios ramos ou vertentes
da psicologia “...acaba por ser uma das ramificacbes de esta grande arvore que é a
psicologia” (E2) ou ainda “...a psicologia clinica é uma vertente da Psicologia...” (E7).
Esta subcategoria com um total de quatro unidades de registo, foi referida no discurso
de quatro participantes.

Categoria 2. Significado de Psicologia Clinica

Esta categoria engloba as verbalizacdes relativas a percecdo que os psicologos
entrevistados tém do que é a psicologia clinica (Quadro 4). Com um total de 46
unidades de registo, os componentes do discurso foram divididos em sete
subcategorias: QD Relagéo terapéutica; 2) Bem-estar; 3)
Compreenséo/conhecimento; (4) Ajuda na reorganizagdo do outro; (5) Ajuda na

resolucéao de problemas; (6) Desenvolvimento pessoal (7) Autoconhecimento.

Quadro 4
Sintese das subcategorias da categoria “Significado de Psicologia Clinica”, o nimero

de unidades de registo e a respetiva frequéncia

Categorias Subcategorias NUumero Unidades Registo (UR) ®
UR1;UR3/ E17-UR2;UR4/ E18-UR7
Bem-Estar E2-UR4/ E3-UR2;UR5/ E7-UR2;UR4/ 9
8 E9-UR6/ E17-UR7/ E18-UR5/ E20-UR5
[
L5 Compreensao/conhecimento  E6-UR2;UR3/ E8-UR3;UR4/ E9-UR2/ 9
S e E12-UR2/ E19-UR2/ E20-UR2;UR3
E 5’ Ajuda na reorganizacéo do  E1-UR6/ E4-UR1/ E5-UR4/ E8-UR2/ 6
UE)’ S outro E20- UR1;UR4
O & Desenvolvimento pessoal E10-UR1/ E11-UR1/ E14-UR2;UR4/ 5
o P E16- UR3
Ajuda naresolucdode  gq jp4.R5/ E9-URT;URS/ E14- UR3 5
problemas
Autoconhecimento E4-UR2 / E8-UR5/ E9-UR5 3

Y

No que diz respeito a subcategoria 1. Relacdo terapéutica as verbalizagbes

centram-se fundamentalmente na importancia da relagdo enquanto ferramenta

17

terapéutica, ja que, “...o principal é a relacdo que se estabelece entre o terapeuta,
psicologo e a pessoa que esta a nossa frente...” (E9). Esta subcategoria é constituida

por nove unidades de registo, tendo sido referida por sete participantes.
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Relativamente a subcategoria 2. Bem-estar, as verbalizagbes remetem para
processos de intervencdo que visam a obtencdo do bem-estar do individuo, pois
“...com base nesses modelos de referéncia, fazermos uma intervencao, que permita a
pessoa sentir mais bem-estar...” (E18). Com nove unidades de registo, esta

subcategoria € igualmente referida por sete participantes.

A subcategoria 3. Compreensdo/conhecimento engloba verbalizacbes referentes
a importancia do estudo do individuo como forma de conhecimento e compreenséo do

“

ser humano, ou seja a “... compreenséao global do sujeito e das situacbes com ele
relacionadas...” (E6). Também com nove unidades de registo, esta subcategoria é

referida no discurso de seis participantes.

Quanto a subcategoria 4. Ajuda na reorganizacdo do outro, as verbalizacbes
remetem para a percecao que os sujeitos tém do seu contributo na reorganizacdo do
paciente.

“...0 psicélogo clinico acaba por ser muitas das vezes, um mediador e um facilitador ... e

fornecedor de armas e instrumentos que permitem a pessoa reorganizar-se e
reestruturar-se cognitivamente...” (E5)

Com um total de seis unidades de registo, esta subcategoria emergiu no

discurso de cinco participantes.

Quanto a subcategoria 5. Ajuda na resolucdo de problemas, as verbalizacGes

centram-se na perspetiva de que a psicologia clinica contribui para o desenvolvimento
de competéncias pessoais, nomeadamente ao nivel da resolucdo dos seus proprios
problemas, isto é, “... a psicologia clinica pode de facto ajudar o outro, as pessoas, 0
individuo a encontrar respostas ... as suas problematicas e diferentes
problematicas...” (E6). Esta subcategoria conta com cinco unidades de registo

reportadas por trés participantes.

Em relagcdo a subcategoria 6. Desenvolvimento pessoal as verbalizagbes

remetem para a percecao que 0s sujeitos tém do que € o seu trabalho e de como ele

“

pode promover o desenvolvimento do outro, ou seja, “... um trabalho centrado alias
como quase toda a psicologia, centrado no desenvolvimento da pessoa no
desenvolvimento do outro...” (E14). Contando com um total de cinco unidades de

registo, esta subcategoria foi mencionada por quatro participantes.

Por fim, a subcategoria 7. Autoconhecimento engloba as verbalizagbes

BN

referentes a percecdo que o0s sujeitos tém da sua capacidade em promover o
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7

autoconhecimento do outro, isto €, “..no sentido que a pessoa consiga apreender
melhor o que se passa a volta dela e conhecer-se melhor...” (E9). Com um total de
trés unidades de registo esta subcategoria foi referida no discurso de trés

participantes.

Categoria 3. Definicao no Contexto de Intervencgao

Esta categoria engloba as verbalizac8es relativas a percec¢do que os psicologos
entrevistados tém sobre os diferentes contextos de intervencédo (Quadro 5). Com um
total de 23 unidades de registo, os componentes do discurso foram divididos em trés
subcategorias: (1) Diversidade de areas de intervencao; (2) Intervencdo orientada
teoricamente; (3) Intervencgédo orientada para a mudancga.

Quadro 5
Sintese das subcategorias da categoria “Definicdo no Contexto da Intervengédo”, o

namero de unidades de registo e a respetiva frequéncia

Categorias Subcategorias Numero Unidades Registo (UR) ()]

E5-UR1/E10-UR1/ E11-UR1/E12-UR3/ E13-
UR4;UR6/ E14-UR1/ E15-UR2/ E17-
URS;UR9;UR10/ E18-UR1;UR3;UR6

Diversidade de
areas/intervencao

Definicdo no
contexto da
Intervencao

Intervencao orientada 5\ yp1.yR4:URG/ E17-URS/ E18-UR4 5
teoricamente
Intervencdo orientada o\ 5. R3/ E9-UR4/ E18-URS 4

para a mudanca

No que diz respeito a subcategoria 1. Diversidade de areas de intervencdo as

verbalizacdes remetem para a percecdo da multiplicidade das areas de intervencgéo,
sendo a psicologia clinica compreendida como “... uma area muito abrangente quer
em termos dos objetivos, quer em termos das areas de intervengdo” (E18), ou melhor
“...ha muitas areas de intervencdo possiveis, nesse sentido, podemos pensar em
psicologia clinica e da saude (...) em psicologia clinica e contexto organizacional (...)
também nas questées da promogédo da saude... e portanto, da promocao da saude
mental e da prevencdo de doenca ou ... da patologia mental...” (E18). Esta

subcategoria conta com 14 unidades de registo salientadas por nove participantes.

Y

Relativamente a subcategoria 2. Intervencdo orientada teoricamente as

verbalizacdes apelam ao facto da psicologia clinica estar fundamentada em modelos

“

de referéncia, ou seja, “... acho que estad profundamente ligado aos modelos de
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intervengao de referéncia ndo faria da mesma forma certamente se fosse uma
psicéloga educacional...” (E3). Esta subcategoria, com cinco unidades de registo foi

referida no discurso de trés participantes.

Quanto a subcategoria 3. Intervencdo orientada para a mudanca, esta engloba

as verbalizacbes que se referem a percecdo que 0s psicélogos entrevistados tém dos
efeitos da sua intervencéo nos clientes, isto é, “...a forma de intervencdo como disse
ao inicio sobre e na pessoa na perspetiva de poder modificar comportamentos...” (E5),
ou seja, “... penso muito que é a intervengcdo minima para acontecer a mudanca
maxima...” (E9). Com um total de quatro unidades de registo, esta subcategoria foi

referida por trés participantes.

Categoria 4. Qualidades do Psicologo Clinico

Esta categoria engloba as verbalizacdes relativas a percecao que os psicélogos
entrevistados tém acerca das qualidades ou atributos do psicélogo clinico (Quadro 6).
Com um total de 20 unidades de registo, os componentes do discurso foram divididos
em trés subcategorias: (1) Competéncias pessoais; (2) Competéncias relacionais; (3)

Competéncias técnicas.

Quadro 6
Sintese das subcategorias da categoria “Qualidades do Psicélogo Clinico”, o numero

de unidades de registo e a respetiva frequéncia

Categorias Subcategorias Numero Unidades Registo (UR) )]
o Competéncias E1- UR1/ E8- UR3;UR4/ E9- UR1; UR5; UR6/ 11
S g pessoais E10-UR2: UR3/ E15- UR1/ E19- UR1; UR2
o 29 .

T o5 Competéncias E8- UR1:UR2 / E9- UR10/ E16- UR1:UR2 5

T O = relacionais

TP o

& Competéncias E6- UR3/ E15- UR3/ E17- UR1/ E20- UR2 4
técnicas

No que diz respeito & subcategoria 1. Competéncias pessoais as verbalizagbes

remetem para a percecdo acerca das carateristicas pessoais que o psicélogo clinico
detém, considerando que “...uma das caracteristicas principais enquanto profissional é
essa, é a capacidade de adaptacédo que o psicologo tem que ter...” (E19), ou ainda “...
a tolerancia, a humildade, ndo achar que se tem o conhecimento todo, ou que se é
omnipotente...” (E8). Esta subcategoria, conta com 11 unidades de registo,

emergentes a partir do discurso de seis participantes.

55



Capitulo Il — Apresentagdo e Discussdao de Resultados

Relativamente a subcategoria 2. Competéncias relacionais as verbalizagbes

referem-se a percecdo que os psicélogos entrevistados tém relativamente aos aspetos

“

relacionais que caraterizam o psicélogo clinico, os quais consideram que “... o que
deveria ser fundamentalmente é o interesse pelo outro...” (E8), ou melhor “...e
primeiro de tudo a enorme disponibilidade para o outro...” (E16). Com um total de

cinco unidades de registo, a subcategoria foi referida por trés participantes.

Quanto a subcategoria 3. Competéncias técnicas, esta engloba as verbalizacbes

BN

que se referem & percecdo que o0s psicologos entrevistados tém sobre as

competéncias técnicas que caraterizam o psicologo clinico, realcando que:

“... portanto é sem duvida um espago de escuta...” (E6)

“...a ferramenta basica desta profisséo € a relacdo e a empatia. O criar uma relacdo de
empatia, o criar uma relagdo de confianca, eu acho que isto séo todos aspetos basicos
desta profissdo, que nos caracterizam enquanto psicologos...” (E17)

Com um total de quatro unidades de registo, esta subcategoria foi referida por

guatro participantes.

Categoria 5. Objetivos da Psicologia Clinica

Esta categoria engloba as verbalizacdes relativas a percecdo que os psicologos
entrevistados tém acerca dos objetivos que caraterizam a Psicologia Clinica (Quadro
7). Com um total de 17 unidades de registo, os componentes do discurso foram
divididos em trés subcategorias: (1) Ajuda ao outro; (2) Promo¢do da mudanca e do

bem-estar; (3) Autoconhecimento.

Quadro 7
Sintese das subcategorias da categoria “Objetivos da Psicologia Clinica”, o nimero de

unidades de registo e a respetiva frequéncia

Categorias Subcategorias Nimero Unidades Registo (UR) )

E6- UR2/ E10- UR1/ E12- UR1;UR2/ E13-

3 Ajuda ao outro UR1;UR3/ E14- UR2 /[E16-UR4;UR6/E20- 10
© =
8 UR1
8 (@)

p N
Z 5 Promogdo damudangae s \jn1.yR2:UR3:UR4/ E13- UR2 5
© O do bem-estar
53

K Promogéo do E4- UR1/ E6- UR4 2

autoconhecimento
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No que diz respeito a subcategoria 1. Ajuda ao outro, as verbalizagbes centram-

se invariavelmente na caraterizacdo da psicologia clinica como uma profissdo de
ajuda, considerando que “... a especificidade é mesmo essa, € mesmo 0 centrarmos
no outro com o objetivo de o ajudar...” (E16).Com um total de 10 unidades de registo,

esta subcategoria foi referenciada por sete participantes.

BN

Relativamente a subcategoria 2. Promocdo da mudanca e do bem-estar as

verbalizacbes remetem para a caraterizacdo da psicologia como um processo de

“ 4

mudanca visando o bem-estar, pois “... aqui tera um outro objetivo que é o da
mudanca. Eu vejo a intervencao clinica numa perspetiva de bem-estar e mudanga em
funcéo de esse bem-estar...” (E3). Esta subcategoria, com cinco unidades de registo

foi referida por dois participantes.

Quanto a subcategoria 3. Promocdo do autoconhecimento engloba as

verbalizacdes que apelam ao facto da psicologia clinica promover o autoconhecimento

“

do outro, isto € “... de facto permite ter esta ... perce¢cdo do outro e procurar iSSO
mesmo, promover o autoconhecimento ...” (E6) e poder “...ajudar ao conhecimento de

si préprias (E4). Com duas unidades de registo, foi mencionada por dois participantes.

Categoria 6. Processos/Instrumentos do Exercicio da Atividade Clinica

Esta categoria engloba as verbalizacdes relativas a percecao que os psicologos
entrevistados tém de quais sdo os procedimentos/ instrumentos que caraterizam a sua
pratica clinica (Quadro 8). Com uma frequéncia de 18 unidades de registo, esta foi
dividida mais uma vez em trés subcategorias, (1) Relag&o terapéutica; (2) Empatia (3)

Setting.

Quadro 8
Sintese das subcategorias da categoria “Procedimentos/Instrumentos do Exercicio da

Atividade Clinica”, o numero de unidades de registo e a respetiva frequéncia

Categorias Subcategorias Numero Unidades Registo (UR) )]

" 3 S Empatia E2- UR1/ E4- UR1/ E6- UR1/ E9- UR4/ 7

% 9 o £ P E14- UR1/ E15- UR2/ E16- UR3

O c 'O 6

QL% ~ A E5- UR1; UR2/ E13- UR5/ E16- UR5S/ E18-

0 o , 6

Q :E; 3 T Relacéo Terapéutica URL:UR2

Ssdz

a 2 " S . E7- UR1/ E9- UR2;UR3/ E14-UR3/ E15-
£ o= Setting 5

T < UR4
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No que diz respeito a subcategoria 1. Empatia, as verbaliza¢cdes remetem para a
capacidade de compreensao do outro como um dos instrumentos da atividade clinica,

“@

pois “...uma das caracteristicas principais desta nossa profissGo é de facto
possibilidade de procurarmos entender o outro...” (E6), ou melhor “..nés somos
realmente convidados a viver as experiéncias do outro e a sintonizarmos com aquilo
que o outro viveu.” (E16). Contando com sete unidades de registo, esta subcategoria

foi referenciada por sete participantes.

Quanto a subcategoria 2. Relacdo terapéutica as verbalizacdes apelam ao facto
da “relacdo” ser um dos instrumentos basilares que carateriza a pratica da psicologia

“

clinica, ja que, “...é uma profissdo muito baseada (...) completamente baseada na
relacdo e essa € uma das principais caracteristicas distintivas da psicologia
comparativamente com outras profissées...” (E5). Esta subcategoria conta com seis

unidades de registo reportadas por quatro participantes.

J& relativamente a subcategoria 3. Setting, esta engloba as verbalizagbes que
remetem para a importancia dos diferentes contextos a ter em consideragdo no
exercicio da atividade clinica, uma vez que este “... € muito diverso consoante se esta
num hospital ou num consultério privado ou hum ou numa associagdo de criangas...”
(E14). Com um total de cinco unidades de registo, esta subcategoria foi referida por

quatro participantes.

No que diz respeito ao segundo tema Motivacdes para se tornar psicélogo
clinico, este engloba as verbalizagbes alusivas aos fatores motivacionais que
conduziram a opgéo pela psicologia clinica como atividade profissional, bem como as
expetativas em torno desta area profissional. Com um total de 58 unidades de registo,
0os componentes do discurso foram divididos em duas categorias: (1) Motivacdo

centrada no outro; (2) Motivacao centrada no proprio.
Categoria 1. Motivacdo Centrada no Outro

Todas as subcategorias dentro desta categoria referem-se aos fatores de
motivacao centrados no outro (cliente) (Quadro 9).Com um total de 58 unidades de
registo, esta foi dividida em sete subcategorias: (1) Descoberta do outro; (2) Relacéo
com o outro; (3) Desenvolvimento pessoal do outro; (4) Conhecimento/compreensdo
do outro; (5) Diversidade de dominios de intervencao; (6) Ajudar o outro (7) Contribuir

para a mudanca do outro.
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Quadro 9
Sintese das subcategorias da categoria “Motivagdo Centrada no Outro”, o numero de

unidades de registo e a respetiva frequéncia

Categorias Subcategorias Nimero Unidades Registo (UR) ()]
E5-UR3/ E8-UR2;UR3;UR4/ E12-UR1,
Descoberta do outro UR2;UR3;UR4;URY/ E16-UR3/ E18- 12
UR1;UR2
o E5-UR2/ E6-UR1/ E9-UR2/ E12-URS8/
*3 Relacéo com o outro E15-UR2/ E16-UR1/ E17-UR4/ E18- 9
o UR5; UR6
o
§ Desenvolvimento pessoal do E2-UR1/ E4-UR2/ E10-UR1/ E12-URS5;
3 P UR6/ E13-UR1/ E14-UR1;UR2/ E16- 9
® outro
= UR2
c
3 Conhecimento/compreensdo  E1-UR1;UR2;UR3;UR4/ E8-UR1/ E9- 8
S do outro UR1/ E19-UR1/ E20-UR1
g Diversidade de dominios de  E10-UR3/ E11-UR1/ E17-UR1; UR2 )
= intervencao URS3/ E18-UR6;UR8/ E20-UR2
=

E2-UR3/ E4-UR1/ E5-UR1/ E7-UR1/ 7

Ajudar o outro E12- UR7/ E18-UR4/ E19-UR2

Contribuir para a mudanga do

E3-UR1;UR2/ E6-UR2;UR3/ E7-UR2 S
outro

Na subcategoria 1. Descoberta do outro, as verbalizacbes remetem

invariavelmente para a aproximacao da psicologia clinica ao dominio de “descoberta”

“

enquanto processo de investigacao, isto é, “.. o interesse por a investigacdo da
pessoa (...) é este processo de investigagdo que me atrai imenso. ” (E8), ou melhor
“ .. E claramente a descoberta, a descoberta de técnicas, a descoberta de modelos de
compreenséo (...) a questdo da descoberta e do perceber um pouco (...) avangarmos
nos conhecimentos é claramente uma coisa que atrai ” (E18). Esta subcategoria

apresenta um total de 12 unidades de registo referidas por cinco participantes.

Relativamente a subcategoria 2. Relacdo com o0 outro, as verbalizacdes apelam

mais uma vez a relacdo com o outro, desta feita, como um forte fator motivacional pela

“

opcao da profissdo de psicélogo clinico, pois € “... o facto de ser uma profissao
baseada na relagdo e no outro ... e no estar com o outro portanto, isso também é uma
das areas que me atrai muito nesta profissdo.” (E17), sendo “...através da relagcdo que
se estabelece entre as pessoas, nds podemos contribuir, para uma melhoria do bem-
estar das pessoas e é oObvio que isso atrai qualquer psicélogo clinico...” (E18).
Verifica-se um total de nove unidades de registo, sendo a subcategoria referida no

discurso de oito participantes.
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Quanto a subcategoria 3. Desenvolvimento pessoal do outro as verbalizagbes

centram-se fundamentalmente na possibilidade desta profissdo contribuir para o
desenvolvimento/crescimento do outro, sendo por isso, mais um dos fatores de
motivacao para a escolha da mesma, ja que:

“ 0 que atrai muito é participar no desenvolvimento na evolugao, da...de uma crianca

ou de um adulto ou de um adolescente (...) ajudar (...) contribuir para essa autonomia,
para essa maior libertagdo...”(E12)

“...6 a possibilidade de contribuir para o desenvolvimento das pessoas”(E14)

Com um total de nove unidades de registo, foi referenciada também por sete
participantes.

No que diz respeito a subcategoria 4. Conhecimento/compreensdo do outro, as

verbalizacbes remetem invariavelmente para o interesse em conhecer/compreender o
ser humano, é este interesse que parece mover 0s psicologos entrevistados na sua
opcao pela psicologia clinica, uma vez que parece facultar a possibilidade para
“perceber mais das pessoas e do ser humano, isso foi o que me atraiu em primeiro
lugar.” (E20), ou ainda, “... conhecer o ser humano (...) perceber os meandros, porque
ndo ha uma pessoa igual a outra, é perceber as influencias que a histéria de vida
dessa pessoa, teve para a pessoa...” (E19). Esta subcategoria conta com oito

unidades de registo reportadas por cinco participantes.

Na subcategoria 5. Diversidade de dominios de intervencdo as verbalizacdes

remetem para o facto da psicologia clinica ser uma area de intervencao abrangente,
constituindo esta multiplicidade de intervengbes um fator de motivacdo para 0s
psicélogos entrevistados.

“Portanto a psicologia clinica, é de facto, como eu dizia hd bocado uma &rea muito

abrangente com muitas areas de intervencdo possiveis e portanto também, me atrai a
multiplicidade de func¢des que a psicologia clinica pode ter.” (E18)

“...acho que me atrai a diversidade de intervengdo, porque mesmo 0 psicologo clinico
pode desenvolver diversos tipos de intervengéo...” (E20)

Com um total de oito unidades de registo, esta subcategoria emergiu no discurso

de cinco participantes.

Em relacdo a subcategoria 6. Ajuda ao outro as verbalizacbes remetem para a

opinido unanime de que a psicologia veicula a possibilidade de prestar ajuda ao outro,
sendo este aspeto significativo para a escolha desta area profissional, uma vez que
“qualquer clinico tem por tras uma...uma gratificacdo inerente ao seu exercicio de

perceber, que faz a diferenca e que ajuda e que pode ajudar 0s outros, portanto,
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utilizar as ferramentas que tem ao seu dispor, para poder ajudar os outros” (E18). Esta
subcategoria, com um total de sete unidades de registo, foi referida no discurso de

sete participantes.

No que respeita a subcategoria 7. Contribuir para a mudanca do outro, esta

engloba as verbalizacBes que remetem para a possibilidade que a psicologia clinica,
enquanto profissao, tem de promover a mudanca, constituindo essa possibilidade mais
um dos fatores de motivacdo apontados pelos psicologos entrevistados, pois

fascina-me muito quando a gente percebe que de alguma forma a nossa intervencao
tocou o outro promovendo-lhe uma mudancga” (E6). Contando com um total de cinco

unidades de registo, esta subcategoria emergiu no discurso de trés participantes.

Categoria 2. Motivagdo Centrada no Proprio

Todas as subcategorias inclusas nesta categoria referem-se a fatores de
motivacdo centrados no proprio (psicélogo clinico) (Quadro 10). Com um total de 11
unidades de registo, esta foi dividida duas subcategorias: (1) Autodesenvolvimento e

realizacao pessoal; (2) Desafio de atualizagéo continua.

Quadro 10
Sintese das subcategorias da categoria “Motivacdo Centrada no Préprio”, o nimero de

unidades de registo e a respetiva frequéncia

Categorias Subcategorias NUumero Unidades Registo (UR) )]

Autodesenvolvimento e E2-UR1/ E10-UR2/ E13-UR2/ E15-UR3; 7
realizagéo pessoal UR4;UR5/ E18-UR3

Desafio de atualizagéo

. E15-UR1/ E16-UR4;UR5 / E18-UR7 4
continua

Motivacgéao
Centrada no
Proprio

Na subcategoria 1. Autodesenvolvimento e realizacdo pessoal as verbalizacbes

apelam ao facto da psicologia clinica possibilitar o desenvolvimento e a realiza¢do do
proprio psicélogo clinico, sendo este um dos fatores motivacionais para a sua opgao
por esta profisséo, ja que “...vermos os outros a crescer € bom, também nos ajuda a
crescer enquanto pessoas ... eu acho que isso é fantastico.” (E2), ou melhor
“...colaborar no desenvolvimento das pessoas e fazer passar por ai o meu proprio
desenvolvimento...” (E10). Com um total de sete unidades de registo, esta

subcategoria emergiu no discurso de cinco participantes.
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Relativamente a subcategoria 2. Desafio de atualizacdo continua, as

verbalizagdes centram-se invariavelmente na necessidade constante de atualizagéo
do conhecimento e os psicélogos entrevistados consideram isso um fator de
motivacao intrinseca, pois
“...nd0 € uma area estatica em que nds o que sabemos hoje, vamos saber amanha e
pronto, ndo é nada disso ... pois requer constante atualizagdo e isso é uma coisa que
me interessa e que faz parte da minha maneira de ver o mundo ... é uma area sempre

em desenvolvimento ... que exige da nossa parte uma grande procura e uma intengao
de conhecimento...” (E15)

Com um total de quatro unidades de registo foi referido no discurso de trés
participantes.

No que diz respeito ao terceiro e ultimo tema Trajetérias identitarias do
psicologo clinico, este engloba as verbalizacdes relativas as aprendizagens, as
experiéncias e etapas que 0s psicélogos entrevistados valorizaram no percurso que 0s
tornou psicélogos clinicos. Com um total de 115 unidades de registo, os componentes
do discurso foram divididos em trés categorias: (1) Dimensdo do saber-saber; (2)
Dimenséo do saber-fazer; (3) Dimensao do saber-ser.

Categoria 1. Dimenséao do Saber-Saber

Todas as subcategorias integradas nesta categoria referem-se a aquisicdo de
competéncias cognitivas relacionadas com o conhecimento adquirido em diferentes
processos de formacéo (Quadro 11).Com um total de 52 unidades de registo, esta foi
dividida em trés subcategorias: (1) Formagdo académica; (2) Formacao continua; (3)

Formacéo pos graduada.

No que diz respeito a subcategoria 1. Formacdo académica, as verbalizagbes

remetem para o impacto da formacéo académica no seu percurso identitario, ou seja:

“... comega logo na faculdade, na universidade ... nés vamos adquirindo as ferramentas
e quanto mais sélidas e quanto mais estruturadas forem essas ferramentas que nés
vamos armazenando ... mais facil se vai tornar e mais assertivas e com mais boas
praticas n0s vamos ter a nossa volta para puder depois comecar a intervir no terreno.”
(E2)

“... inicialmente foi a minha formacéao inicial, houve alguns professores que me marcaram
muito na minha histéria...” (E9)

Com um total de 24 unidades de registo, esta subcategoria emergiu no discurso

de 17 participantes.
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Quadro 11.
Sintese das subcategorias da categoria “Dimensdo Saber-Saber”, o numero de

unidades de registo e a respetiva frequéncia

Categorias Subcategorias Numero Unidades Registo (UR) )

E1l- UR4/E2-UR1:UR2:UR3:UR4/ E4-UR2/ E5-
UR2:UR3/ E6-UR2/ E7-UR1;UR2/ E8-UR1/ E9-
Formagcao UR1/ E10-UR1/ E11- UR1/ E12-UR1/ E13-UR1l/ 24
académica E15-UR3;UR4/ E16- UR1:UR4/E17-UR1/ E18-
UR2/ E19-UR2

E3-UR2/ E5-UR6/ E6-UR3;URS5/ E8-UR2/ E9-
Formacéo continua UR7;UR8;UR9/ E12-UR4;UR5;URS8;UR9/ E15- 17
UR5;UR6/ E17-UR2/ E18-UR7/ E20-UR2

E1-UR7/ E4-UR3/ E6-UR6/ E7-UR4/ E10-UR5/
E11l- UR6;UR7/ E12-UR2/ E13-UR2/ E18- 11
UR3:URS

Dimensao Saber-Saber
(Dominio Cognitivo)

Formacao pds
graduada

Relativamente a subcategoria 2. Formacédo continua as verbaliza¢des referem-se

a constante necessidade de atualizagdo do conhecimento através formagéo.

“Eu acho, que primeiro que tudo é a formagéao, eu acho que é importante, nés tentarmos
sempre formar e estarmos sempre em atualizagdo, porque a Psicologia tal como as
outras areas vao evoluindo e vao mudando, eu acho que a formacéo, e nds estarmos
atualizados em termos de formagéo é muito importante.” (E17)

Esta subcategoria, com um total de 1 unidades de registo foi referida no discurso

de 10 participantes.

Quanto a subcategoria 3. Formacdo pds graduada esta engloba, as

verbalizacdes relativas a importancia que os psicélogos entrevistados atribuem a
formacéo pds-graduada como um processo de constru¢éo e desenvolvimento.
“... depois também foi muito contributivo para o meu desenvolvimento o meu
doutoramento...”(E10)

“...ftambém, necessidade de fazer um mestrado em psicologia da saude, porque ja e na
altura fazia intervencdo em contexto de doenca cronica e portanto, 0 mestrado em
psicologia da saude, abriu-me também portas para perceber melhor uma série de
aspetos...”(E18)

Com um total de 11 unidades de registo, esta subcategoria emergiu no discurso

de nove participantes.
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Categoria 2. Dimenséo do Saber- Fazer

Todas as subcategorias dentro desta categoria referem-se a diferentes
experiéncias de aprendizagem no contexto da préatica (Quadro 12). Com um total de
44 unidades de registo, esta foi dividida em quatro subcategorias: (1) Superviséo; (2)

Experiéncia em contextos de pratica clinica; (3) Estagios; (4) Interviséo.

Quadro 12
Sintese das subcategorias da categoria “Dimensdo Saber-Fazer”, o numero de

unidades de registo e a respetiva frequéncia

Categorias | Subcategorias NUumero Unidades Registo (UR) )

E1l- UR2;UR8;UR9;UR10/ E4-UR4/ E7-UR3;UR4;
Supervisédo URS5;UR6/ E8-UR3/ E10-UR3/ E12-UR3;UR6/ E14- 18

% UR2/ E17-UR4;UR5/ E18-UR5/ E20-UR3
5= I

QRS Experiéncia em  E1-UR3/E3-UR1;UR3/E8-UR7/ E10-UR2/E11-UR2
2 LcI? 2 contextos de UR3;UR4/ E14-UR1/ E16-UR2/ E17-UR3/ E18-UR1/ 13
g 5 0(5 Pratica Clinica  E20-UR1
= 9.9
af< - E1-UR2;UR3;UR4;URS5;URG;UR7/ E5-URS5/ E6-UR4/ g

e Estagios

5 E7-UR2

a8

Interviséo E8-UR4/ E10-UR4/ E12-UR7/ E18-UR9 4

No que diz respeito a subcategoria 1. Supervisdo, as verbaliza¢bes centram-se

na necessidade de supervisdo como processo de formacao pessoal.

“...tive necessidade obviamente, e acho que isso foi fundamental de comecar a fazer
supervisdo rapidamente e isso foi talvez uma das coisas mais importantes ao longo do
meu processo de formacéo, foi os processos de superviséo.” (E14).

Esta subcategoria, com um total de 18 unidades de registo foi referenciada no

discurso de 10 participantes.

Relativamente a subcategoria 2. Experiéncia em contexto de pratica clinica, as

verbalizagcdes remetem para a vivéncia da prética clinica como imprescindivel ao seu

percurso pessoal e profissional.

“... depois claramente as oportunidades de trabalho, nés para sermos psicélogos clinicos
precisamos ter contextos de trabalho que nos ajudem nesse sentido e eu tive muita
sorte, eu desde muito cedo tive a possibilidade de trabalhar a clinica privada com uma
grande liberdade e com a possibilidade entre “aspas” de experimentar formas de estar
com as pessoas e isso foi muito bom...” (10).

Com um total de 13 unidades de registo, esta subcategoria é referenciada por 10

participantes.
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Quanto a subcategoria 3. Estdgios as verbalizacdes centram-se
fundamentalmente na importancia que os estagios tém na construcdo do percurso
profissional e pessoal dos psicélogos entrevistados, considerando que “.. um bom
estagio, acho que é isso que faz a diferenca logo bons orientadores de estagio, além dos

professores, ter bons orientadores de estagio...” (E7).

Esta subcategoria conta com um total de nove unidades de registo, emergentes

no discurso de quatro participantes.

No que diz respeito a subcategoria 4. Intervisdo as verbalizacdes remetem para
a importancia que os psicologos entrevistados atribuem a partilha de experiéncias

considerada como mais um contributo para o seu percurso de formacao.

“...ndo sendo possivel continuar a supervisdo, nem sempre € possivel, mas ter
intervisdo é muito Gtil ndo s6 para...para pensar 0S casos € com iSSO crescermos, mas
também para partilharmos experiéncias, de facto refletirmos em conjunto sobre casos das
outras pessoas...”(E18).

Esta subcategoria, com um total de quatro unidades de registo emergiu no

discurso de quatro participantes.

Categoria 3. Dimenséao do Saber- Ser

Todas as subcategorias integradas nesta categoria referem-se a processos de
experiéncia pessoal (Quadro 13). Com um total de 19 unidades de registo, esta foi
dividida em trés subcategorias: (1) Decisao pessoal; (2) Processo de andlise; (3)

Formacé&o enquanto pessoa.

Quadro 13
Sintese das subcategorias da categoria “Dimensao Saber-Ser”, o numero de unidades

de registo e a respetiva frequéncia

Categorias Subcategorias NUmero Unidades Registo (UR) )]

—_ Deciséo pessoal E1-UR1/ E4-UR1/ E6-UR1/ E11-UR5/ E15-UR1; 10
S UR2/ E16-UR1;UR2;UR3/ E19-UR1

o = =

b 0)'.) i—) Processo de andlise  E4-UR5/ E8-UR5/ E14-UR3;UR4/ E18-UR6 5

)

E Q£

58 E Formagdo enquanto  E5-UR1;UR4/ E9-UR2/ E18-UR4 4
a pessoa

No que diz respeito a subcategoria 1. Decisdo pessoal as verbalizacbes

remetem para 0s processos de escolha na profissao, isto €, “... escolhi esta profisséo

NO meu nono ano (...) ndo se falava muito de psicélogos...fiz esta opgdo muito cedo e
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de facto fui para um curso de psicologia...” (E6). Com um total de 10 unidades de

registo, esta subcategoria foi referida no discurso de sete participantes.

Relativamente a subcategoria 2. Processo de andlise as verbalizacdes apelam

ao facto da analise pessoal constituir para os psicélogos entrevistados um recurso que

facilita o autoconhecimento.

“...experimentei e foi muito importante o processo de andlise pessoal e de conhecimento
pessoal e de psicoterapia pessoal (...) mas se distinguisse alguma coisa diria
claramente que sdo os processos de supervisao e 0 processo de analise pessoal que

foram as duas coisas mais importantes do meu trabalho... da minha formagé&o.” (E14).

Esta subcategoria, com um total de cinco unidades de registo, emergiu no

discurso de quatro participantes.

Quanto a subcategoria 3. Formacdo engquanto pessoa, esta engloba as
verbalizacdes relativas a formagéo pessoal ou seja (saber-ser/saber estar), pois é “...
preciso uma formagao académica adequada mas também uma formagao pessoal ...
como eu costumo dizer muitas das coisas ndo se aprendem na universidade...” (E5).
Com um total de quatro unidades de registo, esta subcategoria foi referida no discurso

de trés participantes.
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2. Discusséao dos Resultados

Na sequéncia da analise dos dados empreendida no ponto anterior, trazemos a
reflexdo os resultados dessa analise, partindo dos temas e categorias identificadas e
descritas no primeiro ponto deste capitulo.

A discusséao dos resultados encontra-se organizada em torno dos objetivos que o

estudo se prop06e atingir, partindo dos dados obtidos para a generalidade da amostra.

2.1. Definicdo e Carateristicas da Psicologia Clinica

O primeiro tema traz, por um lado, a imagem que os psicélogos entrevistados
tém do que é para si a psicologia clinica e o seu préprio papel ocupacional, por outro
as representacdes que os mesmos tém das carateristicas da sua atividade e do seu
grupo profissional.

E de salientar que quando indagados acerca do significado de psicologia clinica,
alguns dos psicélogos entrevistados, consideraram esta uma pergunta “dificil”
hesitando um pouco antes de iniciar a resposta. Ao caracterizarem a psicologia clinica
a partir do seu olhar enquanto profissionais, transmitiram a ideia de ser um campo
muito vasto que engloba diferentes formas de intervencéo.

Considerada como um ramo ou uma vertente da psicologia, uns fizeram a sua
aproximacdo ao dominio da arte da conversacdo, outros ao dominio da ciéncia
associando-a ao estudo do comportamento humano. Alguns psic6logos revelaram
percecionar a psicologia clinica como uma area da psicologia proxima do dominio das
psicopatologias, estritamente relacionada com a salde mental. Neste sentido, foi
definida como uma abordagem de apoio na “resolugédo de algum tipo de disfungdo ou
perturbacéo” (E18).

A ajuda na resolucao de problemas e na reorganizacdo dos individuos, bem
como a compreensdo e o conhecimento do ser humano, foram também significados
atribuidos a psicologia clinica pelos participantes. De acordo com os dados obtidos &
possivel inferir que a ajuda ao outro se configura como um dos principais propositos
do trabalho do psicélogo, independentemente do contexto de intervencao (consultério,
escola, hospital, empresa ou outro). Segundo os participantes, prestar essa ajuda
implica desenvolver um trabalho de relagéo direta (i.e., relacdo terapéutica) com as
pessoas. Esta é uma intervencdo de natureza profissional em que se estabelece uma
relagdo entre terapeuta e paciente, com o objetivo de ajudar o Ultimo a adaptar-se a

diferentes contextos, a reduzir o sofrimento psiquico, a transformar insatisfacdo em
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satisfacdo, a obter bem-estar e a melhorar a sua qualidade de vida, ou simplesmente a
lidar com situacfes problematicas.

Em suma, para os participantes do estudo, a psicologia clinica parece significar
essencialmente uma relagcdo de natureza terapéutica que visa a melhoria do paciente
em termos do seu bem-estar, privilegiando a compreenséo e o conhecimento integral
do mesmo. A ajuda na reorganizacdo do outro e a resolucdo dos seus problemas
constituem o alvo da psicologia clinica e concorrem para o autoconhecimento e o
desenvolvimento pessoal dos pacientes. Parafraseando Krawulski (2004) diriamos que
ser psicélogo significa ajudar as pessoas, sendo esse 0 principal propésito da
profissao.

Relativamente ao contexto de intervencdo, a diversidade de areas assume um
papel de relevo nos testemunhos dos participantes, ja que a psicologia clinica é
percecionada como uma area de intervengcdo muito abrangente, contemplando entre
outras a clinica e a salde, a consulta psicolégica, o aconselhamento psicolégico, a
psicoterapia, a psico-oncologia e ainda a formacdo, e dentro destas estabelece
objetivos como a promog¢do da saude, a prevencdo da doenca e a mudanca
comportamental dos seus clientes. Para os participantes, esta intervencdo assenta
num quadro te6rico de modelos de referéncia e de estratégias de intervencdo nos
diferentes contextos pois “ndo o faria da mesma forma certamente se fosse psicéloga
educacional” (E3). Podemos daqui inferir, que em termos de areas de atuacdo, 0S
psicélogos, ao estarem a delimitar o seu campo de trabalho, parecem estar em
consonancia com Bastos e Gomide (1989*, cit. Espirito & Castro, 2012), para os quais
a area de atuacdo do psicélogo limita o seu campo de trabalho, atribuindo-lhe uma
identidade a partir de um conjunto de caracteristicas especificas de atuacéo. Ora, se
as atividades que o psicélogo exerce definem o seu modelo de atuacdo, no caso da
psicologia clinica a variabilidade de contextos e de interven¢des da psicologia clinica,
pode transmitir uma ideia de fragmentacdo da mesma como area especifica do
conhecimento.

Quando inquiridos sobre as carateristicas da profissdo, o0s psicologos
entrevistados associaram um conjunto de competéncias ao psicologo clinico, que
organizdmos em termos de: competéncias pessoais, competéncias relacionais e
competéncias técnicas. Da andlise efetuada, depreende-se que as competéncias

pessoais (e.g. “curiosidade”, “tolerancia”, “humildade”, “motivagéo”, “espirito de

! Bastos, A.V.B., & Gomide, P.I.C.O. (1989). O psicélogo brasileiro: sua atuacdo e formacao
profissional. Psicologia: Ciéncia e Profisséo, v. 9, n. 1, Brasilia, 6-15.
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aventura”, ser muito “observador”, ter uma mente “aberta”) sdo as mais importantes
para os participantes. De entre o conjunto de competéncias relacionais dos psicélogos
clinicos referidas pelos participantes, salienta-se a “disponibilidade para com o outro”
como uma das principais. Os psicélogos clinicos associam um conjunto de
competéncias técnicas a esta profissdo, tais como a “escuta” e a “empatia”. Estes
dados estdo em consonancia com os resultados do estudo realizado por Bandeira et
al. (20067, cit. Espirito & Castro, 2012).

Aos olhos dos psicdlogos clinicos entrevistados, os objetivos da psicologia
clinica parecem centrar-se fundamentalmente na ajuda ao outro com vista a resolugao
de problemas, através de promocao do bem-estar e da mudanga — em termos de bem-
estar e também do autoconhecimento. Os participantes caraterizam a psicologia
clinica mais uma vez como uma "profissdo de ajuda”, que se exerce no trabalho de
relagdo direta com humanos outros, ou seja, através de uma relagédo especifica que
possibilita conhecer e compreender a subjetividade do outro (Krawulski (2004).

Segundo o0s participantes, os instrumentos utilizados no exercicio da sua
atividade clinica distinguem-se das de mais profissbes, por esta ser uma profissao
baseada na relacdo terapéutica, centrando-se as exigéncias na capacidade empatica
do profissional e na qual o setting desempenha um papel essencial. A capacidade de
compreenséo do outro salienta-se como sendo o verdadeiro instrumento ao dispor da

atividade clinica.

2.2. Motivagdes para se Tornar Psicélogo

Ao tentarmos perceber as motivacdes e expetativas que estdo na base da opcéo
pela profissao de psicélogo clinico e que fazem com que os psic6logos se mantenham
na profissdo ao longo do tempo, encontramos dois tipos de fatores motivacionais: uns
mais centrados nos outros e outros mais voltados para o proprio.

A andlise dos relatos permitiu inferir que subjacentes aos aspetos motivacionais
que levaram os participantes do estudo a tornarem-se psicologos clinicos, estdo um
conjunto de fatores externos que privilegiam a satisfacdo de necessidades mais
centradas no outro, como sejam, o interesse na descoberta do outro e na descoberta
de modelos de compreensdo que visam o0 desenvolvimento pessoal do outro. A

descoberta do outro e a relacdo com ele emergem como fortes fatores motivacionais

2 Bandeira, M.; Gualia, M.A.C.; Freitas, L.C.; de Sousa, A.M.; Costa, A.L.P.; Gomides, M.M.P.,
& Lima, P.B. (2006) Habilidades interpessoais na atuacdo do psicologo. Interacdo em
Psicologia, Curitiba, v. 10, n. 1, 139-149.
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para a escolha da profissao. A questdo da ajuda ao outro constitui também um fator de
motivagdo pela profissdo de psicélogo clinico. De um ponto de vista dialdgico,
dirflamos que os psicologos estdo centrados nos outros (i.e., nos clientes), no contacto
estabelecido com um outro ser humano. Se pensarmos que a identidade pessoal €
uma realizacao relacional que s6 existe no dialogo com o outro (sem o qual ndo se
podera definir), é de igual forma verdade que esta construgcdo implica, ndo apenas
uma orientacdo para o0 outro, mas também uma separacao do outro (Tavares, 2008).
Neste sentido, um outro conjunto de resultados aponta para a existéncia de aspetos
motivacionais intrinsecos (i.e. mais centrados no préprio e nas suas necessidades) na
escolha da profissdo. Neste caso, os participantes do estudo privilegiam a satisfagéo
das necessidades mais centradas em si préprios, tais como sejam o
autodesenvolvimento e a realizacdo pessoal. Sdo exemplo desta categoria de motivos
as referéncias a profissdo de psicologo clinico como permitindo que se mantenham em
permanente evolucdo e um sentimento de gratiddo inerente ao facto de poderem
ajudar os outros “qualquer clinico tem por detras (...) uma gratificagdo inerente ao
exercicio de perceber, que faz toda a diferenca e que pode ajudar os outros” (E18).
Constitui também razbes de motivacdo intrinseca, o desafio de atualizacdo
permanente por esta area de conhecimento, jA que esta € uma area sempre em
desenvolvimento, exigindo da parte do psicélogo clinico a procura incessante do
mesmo.

Este resultado é congruente com outros estudos (Krawulski & Patricio, 2005;
Krawulski, 2004, cit. Mazer & Melo-Silva, 2010), que referem que a percecdo que 0s
psicologos tém da possibilidade de contribuir para o desenvolvimento pessoal do
outro, parece constituir um dos fatores motivacionais para a opc¢éo pela profissdo, bem
COmo 0 seu interesse em conhecer e compreender 0 ser humano.

Aliado a estes fatores motivacionais esta o facto da psicologia clinica ser
considerada por estes psicologos uma &rea de intervencdo abrangente, o que permite
uma multiplicidade de intervencgdes, sendo um dos fatores de atracdo pela profisséo

presentes com alguma expressividade nos discursos dos participantes.

2.3. Trajetoérias Identitarias do Psicologo Clinico

A compreensdo do percurso académico e profissional dos psicélogos
entrevistados foi organizada em termos de trés dominios distintos: dominio cognitivo

(Saber-Saber), dominio psico-motor (Saber-Fazer) e dominio afetivo (Saber-Ser).
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Dos relatos dos participantes podemos inferir que a aquisicdo de competéncias
cognitivas esta relacionada com o conhecimento adquirido em diferentes etapas da
sua formacgdo, nomeadamente a formacdo académica a qual atribuem grande
relevancia. O percurso académico é de facto o alicerce para a construgcdo de uma
aprendizagem continua, sendo nesse movimento de procura, descobertas e
transformagbes que o recém-formado vai definindo a sua identidade profissional
(Mazer & Melo-Silva, 2010).

A formacgdo continua também foi percebida por grande ndmero de psicologos
como uma necessidade, a necessidade de atualizagdo do conhecimento para melhor
exercer a profissdo. Estes psicélogos atribuem ainda forte relevancia a formacao pés-
graduada como processo de construgdo e desenvolvimento pessoal.

Ao nivel do dominio cognitivo, parece-nos que a continuidade dos estudos é
percebida como um fator importante por grande parte dos participantes.

No que diz respeito ao dominio psico-motor, metade dos participantes do estudo
foi unanime em considerar o processo de supervisdo de importancia crucial. Esta
revela-se um meio para aperfeicoar o exercicio da psicologia clinica, j& que a
supervisdo tem por objetivo promover a troca de experiéncias e possibilitar uma
constante aprendizagem (Coelho, Peres & Oliveira, 2005°, cit. Espirito & Castro,
2012). Ainda assim, os participantes realcam também de forma significativa a
experiéncia de aprendizagem em contextos de pratica clinica. Trata-se da
aprendizagem de todos os dias e implica ndo s6 desenvolvimento profissional como
pessoal. Gradualmente, as vivéncias continuas da pratica vao permitindo o
desenvolvimento de uma postura profissional, elemento fundamental para a definicdo
da identidade profissional (Mazer & Melo-Silva, 2010). Significado positivo foi também
atribuido aos estagios realizados, que serviram de estimulo e motivacdo, o que parece
corroborar os resultados do estudo de Scorsolini-Comin, Souza e Santos (2008).

Finalmente, foi ainda considerado por alguns participantes a intervisdo como
sendo de grande utilidade pelo facto de possibilitar a discusséo de casos e a partilha
de experiéncias feitas no terreno.

Nos testemunhos dos participantes percebe-se que o conhecimento € construido
ndo s6 com base na aprendizagem formal, anteriormente mencionada mas, é

igualmente atribuida importancia significativa ao processo continuo de aprendizagem

¥ Coelho, H. M. B.; Peres, R. S., & Oliveira, F. S. A. (2005). Clinica-escola em sua dupla fungéo:
usuarios e estagiarios. In: Melo-Silva, L. L.; Santos, M. A., & Siméo, C. P. (Orgs). Formacéao
em psicologia: servicos-escola em debate. Sdo Paulo: Vetor, 197-220.
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no contexto das praticas, 0 que parece estar em consonancia com o0 que 0s autores
referem (Krawulski & Patricio, 2005; Krawulski, 2004, cit. Mazer & Melo-Silva, 2010). A
este respeito a identidade profissional do psic6logo, sendo uma constru¢do social, €
formada a partir de um conjunto de experiéncias do percurso profissional, com inicio
na formacao académica.

Relativamente ao dominio afetivo, a andlise do discurso dos participantes
permite inferir que o processo de construgdo do psicélogo clinico assenta numa
decisdo muito pessoal, ou seja remete para os processos de escolha da profissao, que
parecem relacionados com elementos como: a histéria pessoal, carateristicas
pessoais, habilidades ou capacidades inerentes a atuagéo destes profissionais. Muitas
vezes esta escolha esta relacionada com o desejo de ser igual a outro (real ou
imaginado), ou ainda com identificagGes estabelecidas desde a infancia com os mais
proximos (Bohoslavsky, 1987*; Soares, 2002°; cit. Espirito & Castro, 2012). Como tal,
0S N0ssos participantes terdo também sofrido a influéncia de amigos e pessoas
préximas.

Os participantes referiram-se ainda, de forma significativa, aos seus processos
psicoterapéuticos como forma de aprofundamento do conhecimento de si préprios,
bem como a formacdo pessoal, feita das experiéncias de vida e das relacdes
pessoais, como bem transparece neste excerto de uma das nossas entrevistas: “...se
calhar foram todas as experiéncias da minha vida, pessoais, as relacdes que tive na
minha familia, com os amigos, as formacdes que fiz (...) as viagens que fiz, os livros
que li, tudo isso contribuiu...” (E9). O que também vai ao encontro dos estudos que
mostram um conceito de identidade profissional que ndo pode ser dissociado da vida
pessoal (Mazer & Melo-Silva, 2010).

De um modo global, os resultados apurados sdo congruentes com 0s de outros
estudos revistos. Neste sentido, foi possivel constatar que, a formacao académica, 0s
estagios supervisionados, a supervisdo e a psicoterapia pessoal sdo elementos de
desenvolvimento da identidade profissional (Espirito & Castro, 2012; Krawulski, 2004;
Mazer & Melo-Silva, 2010; Scorsolini-Comin, Souza & Santos, 2008). E ndo obstante
0s componentes base da identidade profissional serem a formagdo académica, 0s
estagios, a supervisdo e a prépria experiéncia pessoal, esta acaba por ir sendo

construida e consolidada na pratica do exercicio da profissdo através das

* Bohoslavsky, R. (1987). Orientacéo vocacional: a estratégia clinica. Tradugéo de José Maria
Valeije Bojart. 7. ed. S&o Paulo: Martins Fontes
Soares, D.H.P. (2002). A escolha profissional: do jovem ao adulto. 2. ed. Sdo Paulo:Summus.
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possibilidades e limitacdes oferecidas pela trajetéria profissionais e pelo quotidiano do
trabalho dos psicélogos (Aguirre et al., 2000°% Krawulski, 2004; Krawulski & Patricio,
2005; Melo-Silva, 1999'; Melo-Silva & Santos, 2003° cit. Mazer & Silva, 2010).

6 Aguirre, A. M. B., Herzberg, E., Pinto, E. B., Becker, E., Carmo, H. M. S., & Santiago, M. D. E.
(2000). A formagdo da atitude clinica no estagiario de psicologia. Psicologia USP, 11 (1), 49-
62.

’ Melo-Silva, L. L. (1999). Estégio profissionalizante em orientacéo profissional: experiéncia de
supervisdo em um curso de psicologia. Revista Brasileira de Orientacdo Profissional, 3 (1),
119-135.

8 Melo-Silva, L. L., & Santos, M. A. (2003). “Sera que era isso que eu queria?”: a formagéo
académica em psicologia na perspetiva do aluno. In L. L. Melo-Silva (Ed.), Arquitetura de

uma ocupacao: Vol. 1: orientagdo profissional. Teoria e técnica (pp. 387-406). Sao Paulo:
Vetor.
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IV — CONCLUSOES E CONSIDERAGOES FINAIS

De um modo global, procuramos através deste estudo, explorar as percecdes
dos psicologos clinicos sobre a construgdo da identidade profissional. Assim, a partir da
revisdo da literatura, dos estudos encontrados acerca da construgdo da identidade e,
especificamente, da identidade profissional do psicélogo, e dos dados obtidos nesta
investigacao, é nos possivel tecer algumas consideragdes.

Sabemos que a identidade nunca nos €é dada, € sempre construida
(re)construida ao longo da nossa vida, huma incerteza maior ou menor, € mais ou
menos duravel (Dubar, 1997) como resultado de mudltiplos processos temporais, de
insercdo e interagcdo, e como tal deve ser vista como uma reconstrugdo permanente,
flexivel e dindmica, e ndo como uma pré-construcdo essencialista. Este facto remete-
nos para uma outra discusséo a fragmentacao do self (pés) modernidade, concebendo
gque a presente pesquisa passa pela simultanea necessidade de criar o individuo como
ponto de encontro de diversas influéncias e atuante em diversos contextos, integrando
e reivindicando diversas pertencas (i.e., conjugando-se e (re)inventando-se em
diversos papéis), sem com isso se pretender considerar que o individuo se encontra
condenado a fragmentacdo. Esta ideia da fragmentacdo do self (anteriormente
abordada na revisdo da literatura) advém de uma critica tecida em relagdo ao self
modernista, uno, estavel e transparente, herdeiro de uma tradi¢do individualista de dar
primazia epistemoldgica ao ser, tomado como tal. A este ser, considerado como
essencialista, certos tedéricos opdem a ideia de um ser fragmentado, pela interseccao
de diversas categorias, totalmente fluido, dependente do contexto: nGs ndo nascemos
com um self, somos antes compostos por um turbilhdo de selves parciais, as vezes
contraditérios ou mesmo antitéticos. Efetivamente, o problema da fragmentacao
parece advir da diversidade de contextos de interagdo tdo caracteristica das nossas
sociedades atuais, da necessidade de assumir diversos papéis, frequentar os mais
diversos contextos, tomando contacto com uma realidade mdltipla, opcional e
diversificada, reconhecendo-se em cada um de nos diversas influéncias, préaticas e
representacdes que se apresentam, por vezes, como contraditorias.

Podemos concluir que deve fazer parte das competéncias de qualquer individuo
o circular entre diversos contextos, assumindo por isso diferentes papéis, seguindo
diferentes regras e codigos, e interagindo nos mais diversificados contextos.
Resultando dai a construcdo de identidades multifacetadas, todavia, e ainda, que cada
individuo acabe por formar a sua identidade a partir desta multiplicidade de pertencas
e insercdes, ele ndo deixa de constituir-se como ser uno, ainda que multifacetado,

atuando de forma diversificada de acordo com o contexto.
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A construcdo da identidade profissional do psicélogo, segundo o estudo efetuado, é
feita e continuamente refeita com base num conjunto integrado de dimensdes pessoais e
profissionais que passam pela questdo da escolha da psicologia como profissdo e do
significado do que ¢é afinal ser psicélogo; da formacao académica e da sua trajetéria como
profissional. Desta forma, os principais resultados alcancados pela andlise efetuada as
entrevistas conduzidas com 20 experientes psicologos clinicos relacionam-se
concretamente com: a) a forma como o0s psicologos veem a psicologia clinica e as
carateristicas dominantes que lhes atribuem, tendo por isso definido e caraterizado a
psicologia clinica; b) o que os atraiu para esta profisséo contribuindo para a sua identidade
profissional, tendo por isso, referenciado as motivagdes que estiveram na base da sua
opcédo pela profissdo (i.e. motivagdes para se tornar psicélogo clinico); ¢) 0os processos,
mecanismos e experiéncias que influenciaram a forma como se veem profissionalmente,
0s quais fazem parte das suas trajetérias profissionais (em trajetdrias identitarias do
psicologo clinico).

No quadro dos resultados, € possivel verificar que, ao nivel do significado de
psicologia clinica e ser psicélogo, os participantes associaram a ajuda as pessoas € 0
conhecimento e compreensdo global do ser humano como principais propdsitos do
seu trabalho. A operacionalizagdo dessa ajuda passa essencialmente por uma relagéo
interpessoal (i.e. a relacdo terapéutica), através do trabalho direto com as pessoas.

Quanto a motivagdo, ainda que nem sempre tivessem muita no¢cdo do que era a
profissdo que estavam a escolher, havia nestes psicélogos a conviccdo de uma
identificacdo j& sentida para com a mesma. A grande maioria ressalta o gosto pela
descoberta do outro, a relagdo com o outro, o desenvolvimento pessoal e a
compreensédo do outro, como fortes fatores de motivagdo. Outro fator apontado como
motivador para esta opgéo profissional foi a multiplicidade de intervengbes que a
psicologia clinica permite. Além destes fatores, o processo de escolha pela psicologia
parece ter acontecido por influéncia de elementos derivados da historia pessoal, pela
detencao de carateristicas, capacidades e habilidades, mas sobretudo pelo gosto em
se relacionar com pessoas.

Relativamente a trajetéria da identidade profissional, foram apontadas como
particularmente importantes a formacdo académica, a supervisdo, 0s estagios, a
formacdo continua e pés-graduada. Os quatro Ultimos aspetos foram mencionados
como recursos que facilitam e reforcam a preparacao académica para o exercicio
profissional. O processo de andlise pessoal paralelo a formacdo académica foi
também referido como elemento importante de preparagdo para atuar na area clinica.
O quotidiano profissional é caraterizado por estes psicélogos pela diversidade de

tarefas, porém o trabalho em psicologia é considerado fonte continua de
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transformacédo/evolucdo e (re)significacdo da maneira de ver a profissdo e até o
mundo. Este resultado vai no sentido do trabalho de Krawulski (2004 cit. Mazer &
Silva, 2010) onde a identidade profissional dos psic6logos surge como uma construgao
social, formada a partir do conjunto de experiéncias do percurso profissional.

Embora estes profissionais reconhecam a importancia da formacéo académica,
dos estagios e da propria experiéncia como componentes da identidade profissional
como elementos base da mesma, parece também transparecer a ideia de que essa
identidade foi sendo construida - (re)construida e consolidada na préatica do exercicio
da profissdo, através das possibilidades e limitagoes oferecidas pela trajetéria e pelo
quotidiano do trabalho (Aguirre et al., 2000"; Krawulski, 2004; Krawulski & Patricio,
2005; Melo-Silva, 1999% Melo-Silva & Santos, 20032, cit. Mazer & Silva, 2010). Esse
exercicio parece ter-lhes permitido a formacdo da identidade profissional,
principalmente porque significou o espaco onde se foram construindo as capacidades
de adequacéo e transformacédo diante da exigéncia da realidade profissional. Esse é
um processo que se vai desenvolvendo gradualmente, num caminho continuo onde as
vivéncias vao conduzir ao desenvolvimento de uma postura profissional, apontada
como essencial para a posse da identidade profissional. Neste sentido, a trajetoria de
trabalho pode significar a possibilidade de dar maior consisténcia a sua identidade
profissional (identificando-se com aquilo que a profisséo faz e serem reconhecidos).

Em sintese diriamos que neste estudo empirico o conceito de identidade
profissional parece estar intrinsecamente associado ao conceito de identidade
pessoal: tal como este ultimo, também o conceito de identidade profissional ndo é
estatico e Unico, mas dinamico, processual, mutavel. Podemos inferir que neste grupo
de psicélogos clinicos a identidade profissional é aquilo que os identifica e apresenta
enquanto profissionais, 0 modo como cada um se vé e se mostra aos outros, algo que
foi sendo construido com o tempo e com as atividades de trabalho, e que os levou a
incorporacdo de um papel. Essa construcdo nado tem “data para ficar pronta”
(Krawulski, 2004) a sua dindmica permite que se possa ir acrescentando, ir procurar
outras coisas, modificando o conjunto, num movimento de construgcdo-desconstrucdo e

(re)construcéo constante.

. Aguirre, A. M. B., Herzberg, E., Pinto, E. B., Becker, E., Carmo, H. M. S., & Santiago, M. D. E.
(2000). A formagéo da atitude clinica no estagiario de psicologia. Psicologia USP, 11 (1), 49-
62.

2 Melo-Silva, L. L. (1999). Estagio profissionalizante em orientag¢do profissional: experiéncia de
supervisdo em um curso de psicologia. Revista Brasileira de Orientacdo Profissional, 3 (1),
119-135.

8 Melo-Silva, L. L., & Santos, M. A. (2003). “Sera que era isso que eu queria?”: a formacéo
académica em psicologia na perspetiva do aluno. In L. L. Melo-Silva (Ed.), Arquitetura de uma
ocupacéo: Vol. 1: orientacao profissional. Teoria e técnica (pp. 387-406). Sao Paulo: Vetor.
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Findo este trabalho estamos certos de que apresenta algumas limitacdes, as
quais se prendem, sobretudo, com o carater exploratério e com o numero limitado de
participantes do estudo, devido aos constrangimentos temporais e logisticos
decorrentes de se tratar de um trabalho no ambito do mestrado. Neste sentido, os
resultados obtidos dizem s e apenas respeito a este grupo de psicélogos clinicos.

Apesar das limitagdes, cremos que este estudo contribui para o conhecimento e
compreenséo da identidade profissional dos psicélogos clinicos.

Todavia, e face ao contexto atual de veloz transformacéo da sociedade, é altura de
nos questionarmos, como pode o psicllogo estabelecer identificacdes em curso se a
instabilidade é no fundo o que suporta as suas praticas? Talvez, possamos pensar que a
constante adaptacdo a instabilidade possa constituir uma nova forma de identificacédo
profissional.

Também as questdes da formacdo do psicélogo: como € que a formacédo
classica se articula e da resposta as novas representacdes e construcdo da identidade
profissional que emergem no contexto atual? H& provavelmente que repensar 0s
modelos de formacao neste dominio.

A nosso ver, levantam-se assim questdes interessantes para eventuais estudos
posteriores, relacionados com estas e outras questdes, homeadamente um estudo
sobre a transigdo para a vida profissional, j& que esta implica a construcdo de uma
nova posi¢ao identitaria, ou ainda, e na senda da investigacdo realizada, um estudo
para compreender a forma como os psicologos clinicos veem a relagédo entre a pessoa

e o papel profissional que ocupam/desempenham.
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ANEXOS






Anexo | - Ficha de identificacdo demografica






Ficha de Identificac&o Biografica

Identificac&o pessoal

Sexo:

Data de nascimento:

Local de residéncia:

. Identificacao profissional

Ano da licenciatura: Universidade da licenciatura:

Especializacdo (ao nivel da licenciatura):

Outro(s) grau(s) académico(s):

Tipo de formacao em psicoterapia:

Tempo de formagédo em psicoterapia (horas e/ou anos):

Filiacdo em sociedade ou associagao profissional:

Desde:

Formacao realizada no ambito da mesma:

Orientacdo ou escola teorica de referéncia:

Anos de pratica terapéutica:

N.° aprox. de horas de pratica clinica/terapéutica por semana:

Local onde exerce a atividade terapéutica :

Principal (ais) atividade(s) desenvolvida(s) ™:
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Anexo Il — Declaragdo de consentimento informado






Consentimento Informado

Ficando garantida a total confidencialidade dos dados recolhidos e sendo que as
informacfes prestadas sdo apenas para fins de investigacdo, declaro autorizar a
gravacao audio das minhas declaracdes e a utilizacdo de todo o material no &mbito do
projecto de investigagdo da dissertacdo de mestrado subordinado ao tema
“IDENTIDADE PROFISSIONAL: A percecdo do conhecimento no processo de
construcao de identidade dos psicologos clinicos”, conhecendo os objetivos e porque é

necessario para o estudo esta informacao.

(Assinatura da investigadora) (Assinatura do (a) Psicologo Clinico)
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Anexo lll — Entrevista semiestruturada






Guiao de Entrevista

O que significa para si a Psicologia Clinica?

Em seu entender, o que é mais caracteristico desta profissao?

O que o atrai nesta profissdo?

Em termos do seu percurso, o que foi necessario para se tornar Psicélogo

Clinico?
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Anexo IV — Tabelas por unidade de registo, por temas






Tema 1 — Definicao e carateristicas da Psicologia Clinica

Categoria Subcategoria Unidades de Registo (UR) ()
E1 “...eu encaro-a mais como uma arte do que como uma ciéncia...” UR1 8
E1 “E acho que isto ¢ uma arte e ndo uma ciéncia.” UR7
El “...¥ clinica para mim nao € uma ciéncia pura € ...tem muito mais de arte de conversagao do
que ciéncia...” UR8
E1 “...choca-me falar de ciéncia pura exata, racional e o paradigma que se tem usado na Psicologia
ndo me faz muito sentido...” UR9
Arte ou Ciéncia | E1 “...acho que o nosso instinto nos vai guiando .... € isso ¢ uma arte que se desenvolve, como
aprender a pintar ou aprender a sei l.... Ou outra coisa qualquer. Portanto, ... isto ¢ uma arte!
UR10
Defhnggéo E8 “ Bom, acho que é uma ciéncia e uma arte...” UR1
Psicologia E 17 «...é uma ciéncia dotada de um conjunto de instrumentos e de um conjunto de estratégias e
Clinica técnicas...” UR1
E 19 “...é uma ciéncia, que estuda o comportamento humano, as emogdes, os afetos...” UR1
7

Saude
Mental

E2 “A ¥ Clinica tem no seu ambito o trabalho direto com uma psicologia mais das patologias, mais
de aquilo que ndo corre bem com a saude mental UR2 (...) tem mais que ver com 0s tais servicos
de satde, que neste caso sao os servicos de satide mental.” UR3

E12 “...¥ Clinica ser4 a ciéncia .... do comportamento humano,...do funcionamento mental, neste
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Definicéo
de
Psicologia
Clinica

Ramo/Vertente
da
Psicologia

caso dos humanos no sentido mais amplo, do funcionamento e da patologia...” UR1

E13 “...nos cuidados de saude primarios para mim a psicologia clinica liga-se necessariamente & parte
da satide nao é!!? aaahh...da saude mental...” URL1

E14 “...¥ Clinica tem a ver com situagdes em que a pessoa possa estar em sofrimento psiquico ou em
dificuldades, sejam elas fisicas, psicoldgicas...” UR5

E15 “...W¥ Clinica é uma area da psicologia, que se dedica mais ao estudo dos processos da saude

mental, trabalhando mais diretamente com a area da satde mental...” UR1
E18 “...¥ Clinica significa por defini¢do uma abordagem de apoio na resolucdo de algum tipo de

disfuncdo ou perturbacdo...” UR2

E2 “...acaba por ser uma das ramificagdes de esta grande arvore que € a psicologia” UR1
E6 “Psicologia clinica ndo deixa de ser um ramo da psicologia...” UR1
E7 “...a psicologia clinica ¢ uma vertente da Psicologia...” UR1

E17 “A psicologia clinica ¢ um ramo dentro da psicologia, uma vertente de trabalho...” UR3
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Categoria

Subcategoria

Unidades de Registo (UR)

()

Significado
de
Psicologia
Clinica

Relacédo
Terapéutica

Bem-Estar

E1 “...aquela postura neutra que ¢ defendida pela maioria das correntes da Psicoterapia e da
Psicologia Clinica, impede uma coisa fundamental que € o criar da relacdo terapéutica...” UR5

E3 “...isto implica uma relagéo face a face um acompanhamento clinico psicoterapéutico numa
relacdo individual, ou em contexto de grupo ou contexto familiar...” UR3

E7 “...em termos da relagdo com a outra pessoa, portanto distingue um bocadinho das outras
vertentes...” UR3

E8 ““... vejo sobretudo a psicologia clinica em termos relacionais...” URG6

E9 “...o principal € a relacdo que se estabelece entre o terapeuta, psicélogo e a pessoa que esta a
nossa frente...” UR1

E9 “...perceber como é que aquela pessoa estabelece relagdes com as outras...”UR3

E17 “...o trabalho principal é ao nivel da relacdo humana e com as pessoas...” UR2

E17 “...uma ferramenta fundamental ¢ a relagdo entre o psicologo e o utente...” UR4

E18 “...é uma intervencdo profissional ....de natureza profissional 0 que implica uma noc¢do dos

limites em termos da relagdo....de natureza terapéutica” UR7

E2- “E no fundo esta psicologia clinica vem de uma area de trabalho que tem que ver com o tal bem-
estar ou tentativa de bem-estar dos utentes que procuram os servicos de saude mental...” UR4

E3- “...em fun¢do do bem-estar das pessoas...” UR2

E3-“...estou a construir e a forma como o fago visa exatamente promover o bem-estar de criancgas,

de familias, pais ...” UR4
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Significado
de
Psicologia
Clinica

Bem-Estar

Compreensdo/
Conhecimento

E7 “...quando me lembro de clinica relaciono sempre que tem relagdo com o bem- estar emocional
que portanto tem relacdo também com o bem-estar também cognitivo-comportamental...” UR2
E7 ...€ uma éarea de intervencao que a gente procura junto do seu cliente ou utente o seu bem-estar
integral desde criangas, adolescentes e adultos, depois também alargada & da familia...” UR4
E9 ““...conseguir arranjar formas de funcionar e de se sentir bem...” UR6
E17 “...0 objetivo é precisamente esse, ¢ o trabalho com...com as pessoas de forma a que..... se for
individualmente a que as pessoas se sintam melhor...” UR7
E18 “...com base nesses modelos de referéncia, fazermos uma intervencdo, que permita a pessoa
sentir mais bem-estar, portanto...” UR5
E20 “...que a pessoa se sinta melhor ou a que a familia se sinta melhor, ou que a instituicdo que nos

pede ajuda também se consiga sentir melhor...” UR5

E6 “...privilegia essencialmente o estudo do individuo e a analise do individuo, procurando entende-
lo na sua realidade individual, nas suas dificuldades, nos seus problemas...URZ2 (...) uma
compreensdo global do sujeito e das situagdes com ele relacionadas...” UR3

E8 “...tento essencialmente perceber como € que funciona aquela (s) pessoas que me aparecem...”
UR3

E8 ““...0 que ¢ que eu posso fazer por esta pessoa, mas sobretudo conhecer o funcionamento dela e
ndo ficar apenas pelos sintomas...” UR4

E9 “...0 objetivo é conhecer outra pessoa, perceber... perceber como ¢ que aquela pessoa estabelece

relagdes com as outras...” UR2
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Significado
da
Psicologia
Clinica

Compreenséo/
Conhecimento

Ajuda na
reorganizacao do
outro

E12 “...0 estudo da personalidade das interagdes com o meio, de tudo aquilo que pode afetar o
comportamento as percecdes a....percecdo, as crengas as convicgoes, € os seus sentimentos da
pessoa humana...” UR2

E 19 “...estuda o comportamento humano, as emocdes, os afetos, portanto, estuda o ser humano nas
suas varias perspetivas ...biopsicossocial.” UR2

E20 “... é compreender também, compreender um bocadinho mais além, do que normalmente as
pessoas compreendem...” UR2

E20 “... conseguir ver e dar significado a certos comportamentos ou a certos relacionamentos que

outras pessoas nao conseguem compreender, também em termos de varias coisas ou em
termos da pessoa individual, ou em termo de um familia ou grupo, ou em termos até de uma

organizag¢do.” UR3

E1 “...eu ajudo um bocado a organizarem-se em termos dos varios contextos...” UR6

E4 “...significa no fundo ajudar a pessoa a encontrar-se, muitas vezes em determinados casos elas
estdo desesperadas e ndo sabem o caminho, é um reencontro, além de puderem reaprender’UR1

ES5 “...0 psicologo clinico acaba por ser muitas das vezes, um mediador e um facilitador ... e
fornecedor de armas e instrumentos que permitem a pessoa reorganizar-se e reestruturar-se
cognitivamente...” UR4

E8 “...tentamos ajudar pessoas essencialmente ... ndo sei se tratamos pessoas, mas pelo menos, eu
Vejo a coisa mais no sentido de tentarmos ajudar pessoas...” UR2

E20 “...em primeiro lugar ajudar sobretudo...” UR1
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Significado
de
Psicologia
Clinica

Ajuda na
resolucdo de
problemas

Desenvolvimento
Pessoal

E20 “...nds ajudamos, compreendemos, para ajudar a organizar melhor ou a uma pessoa ou a um

grupo ou a uma organizag¢ao,..” UR4

E6 “...lidamos muito com as dificuldades individuais da pessoa...” UR4
E6 “ Penso que a psicologia clinica pode de fato ajudar o outro, as pessoas, o individuo a encontrar
respostas ... as suas problematicas e diferentes problematicas...” UR5
E9 “... n6s temos uma perspetiva que as coisas t€m que ser trabalhadas no sentido de resolver
problemas” UR7
E9- “...tenho que perceber aaah ... como ¢ que ela “entre aspas” vai abrir as janelas (sorri) para eu
poder comunicar com ela e depois pensar com ela formas de lidar com as situagdes...”, UR8
E14 “... aquilo que se procura mais do que curar acho eu, é ajudar a pessoa a lidar com a
situacdo...” UR3

E10 “...psicologia clinica ¢ psicoterapia sim, mas cada vez mais € psicoterapia numa vertente de
desenvolvimento...” UR1

E11 “...psic6logo clinico na minha perspetiva € o profissional que intervém ao nivel da ... da
doenga mais emocional ... E que portanto tem a tarefa de auxiliar a pessoa no seu
desenvolvimento...” UR1

E14 “...¢ um trabalho centrado alids como quase toda a psicologia, centrado no desenvolvimento da

pessoa no desenvolvimento do outro...”UR2
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Significado
de
Psicologia
Clinica

Auto-
Conhecimento

E14 “...ajudar a pessoa a lidar com a situagao e promover o seu desenvolvimento...” UR4

E16 “E uma ferramenta para conseguirmos um bocadinho... ajudar os outros a crescer...” UR3

E4 “...olharem em mais profundidade para dentro de si, pronto conhecerem-se melhor no fundo para
conhecerem-se melhor e interagirem com os outros e ter melhor conhecimento dos outros...”
UR2

E8 ““...€ esta viagem que se faz com as pessoas a tentar ajuda-las a conhecerem-se melhor a si e as
pessoas que as rodeiam...” UR5

E9 “...no sentido que a pessoa consiga apreender melhor o que se passa a volta dela e conhecer-se
melhor...” UR5
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Categoria

Subcategoria

Unidades de Registo (UR)

(f)

Definicéo
no contexto
de
Intervencéo

Diversidade de
areas
Intervencao

E5 “...psicologia clinica pode-se inserir em diversas areas de atuacdo, no meu caso, psicologia
clinica e da saude, intervencdo na area oncologica, especificamente na area da psico-
oncologia...” UR1

E10- “... intervengdo ao nivel da comunidade, sessdes de educagdo para a saude, intervengao em

varias faixas etarias, intervencdo na doenca fisica, aahh, intervencdo mais nas situacdes de

...de somatizagdes, a varios niveis, portanto ai a interven¢ao € muito mais vasta...” UR1

E11 “...no trabalho que tive no centro de satide h4d uma série de coisas que um psicélogo clinico
pode fazer (...) intervengdo ao nivel da comunidade, sessdes de educagdo para a saude,
intervencdo em varias etarias, intervencdo na doenca fisica, intervencao mais nas situacdes
...de somatizagdes, a varios niveis, portanto ai a intervengao ¢ muito mais vasta...” UR1

E12 “...se trabalharmos na satide mental surgem mais situagdes de patologia mental propriamente
dita, e eu como sempre trabalhei em cuidados de saude primarios e tenho consultorio (...) se
calhar 70% s&o problemas de ajustamento, sdo problemas de mal de viver (...) agora os 30 %
serdo situacdes mais graves e que exigem um trabalho muito mais aprofundado e muito mais
tempo...” UR3

E13 “...psicélogo clinico tem muitas outras areas onde toca, ja passei pelas especialidades de ...
desenvolvimento infantil, j& estive nos CATS a trabalhar com toxicodependentes, ja estive nos
hospitais a trabalhar com VIH, ja estive no departamento de pedopsiquiatria no hospital D.
Estefania que é muito especifico também em termos de determinadas intervengoes...” UR4

E13 “...estd muito ligada a parte da comunidade da intervencgéo ao nivel da prevengao ... da

14
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Definicéo
no contexto
de
Intervencéo

Diversidade de
areas
Intervencao

formacéo, nos estamos muito ligados aqui a dar a formacéo aos técnicos dar 0 apoio aos outros

técnicos de saude...” UR6

E14 “...psicologia clinica ¢ um campo muito vasto que engloba muitas formas de...muitas formas
diferentes de intervengéo...” UR1

E15 “...uma area bastante abrangente e que nos permite, pelo menos da formacéo que temos alargar
a nossa intervencdo as familias e portanto € uma area muito abrangente...” UR2

E17 “...ha outros tipos de intervencao que o psicélogo clinico faz além da consulta...” UR8

E17 “...psicologia clinica incide muito sim, ao nivel da funcéo assistencial e também ao nivel das
atividades da promocéo de saude e da prevencdo da doenca, e ao nivel do trabalho
comunitario...” UR9

E17 “Hé o aconselhamento psicoldgico, consulta psicoldgica, psicoterapia, as avaliacdes
psicoldgicas, 0 acompanhamento, a intervencdo de grupos a intervencdo em crise...”UR10

E18 “...¢ uma area de intervencdo dos psicologos...que ¢ muito abrangente” UR1

E18 “...ha muitas areas de intervencao possiveis nesse sentido, podemos pensar em psicologia
clinica e da salde, podemos pensar em psicologia clinica e contexto organizacional, podemos
pensar também nas questdes da promocao da satde.... e portanto, da promogéo da salde
mental e da prevencdo de doenca ou da patologia ... da patologia mental...” UR3

E18- “...Portanto, ¢ uma area muito abrangente quer em termos dos objetivos, quer em

termos das areas de intervengao” URG

107




Definicéo
no contexto
de
Intervencéao

Intervencgéo
orientada
teoricamente

Intervencéo
orientada para a
mudanca

E3 “...a psicologia clinica constitui a aplicagao do conhecimento clinico e quando falo do
conhecimento clinico, quer do conhecimento a nivel dos préprios modelos teoricos de referéncia
das estratégias de intervencdo das diferentes modalidades...” UR1

E3 “...quando fago uma sessdo para pais, tudo isso reflete 0 meu conhecimento em termos de
psicologia clinica, portanto ndo me cinjo so a isso, nagquele momento eu ndo estou num
processo dito psicoterapéutico...” UR4

E3 “...mas acho que estd profundamente ligado aos modelos de intervengao de referéncia nao o
faria da mesma forma certamente se fosse uma psicéloga educacional...” URG

E17 “...tem um conjunto como ja disse, de estratégias de metodologias...” URS

E18 “...o psicélogo tem que ter uma noc¢do e tem que ter referéncias e modelos de referéncias sobre

o que ¢ normal e o que ¢ um desvio normalidade...” UR4

ES5 “...é forma de interven¢do como disse ao inicio sobre e na pessoa na perspetiva de poder
modificar comportamentos...” UR2

ES5 “...de poder atuar sobre problematicas diversas ndo s6 ao nivel de comportamentos, mas também
a nivel de areas como a 4rea existencial” UR3

E 9 “...penso muito que ¢ a intervencao minima para acontecer a mudan¢a maxima...” UR4

E18 *“...¢ uma intervencao profissional ... de apoio e do uso de ferramentas terapéuticas, que

permitam ajudar a repor...um comportamento que ¢ sentido como mais funcional” URS8
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Tema 1- Definigéo e carateristicas da Psicologia Clinica

Categoria Subcategoria Unidades de Registo ()
E1 “Era isso que eu lhe estava a dizer, o instinto, a curiosidade ....” UR1 11
E8 «...alias eu fiz um perfil de qualidades ou de caracteristicas que € a tolerancia ao nao saber,
tolerancia a incerteza...” UR3
E8 “...tolerancia, a humildade, ndo achar que se tem o conhecimento todo ou que se €
omnipotente...” UR4
E9 “...para ja eu acho que acima de tudo as pessoas tém que ter muita curiosidade, muita
curiosidade em conhecer a outra pessoa e se conhecer a si também...” UR1
E9 “...tem que ter também este espirito de aventura ...” UR5
Qualidades _ E9 “...acho que é muito importante isso 0 ser capaz de se despir da sua estrutura e tem que ser
Psicdécfogo Copme[;igé;}glas muito observador...” UR6
Clinico E10 “...motivacédo para colaborar no desenvolvimento do outro, motivacdo também para me

desenvolver como pessoa...” UR2

E10 “...um grande encanto sempre com o ser humano, um acreditar sempre que a outra pessoa tem
alguns recursos...” UR3

E15 “...tem que se ter uma mente aberta_e perceber as realidades de uma forma completa...” UR1

E19 “...0 que € mais caracteristico € o peso desta profissdo para nds préprios, a nossa capacidade e a
nossa tolerancia...” UR1

E19 “ ...uma das caracteristicas principais enquanto profissional ¢ essa, € a capacidade de

adaptacédo que o psicélogo tem que ter...” UR2
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Qualidades
do
Psicologo
Clinico

Competéncias
Relacionais

Competéncias
Técnicas

E8 ““...Eu acho que o que deveria ser fundamentalmente é o interesse pelo o outro...” UR1

E8 “..

E9 “..

E16 “
El6 “

E6 “..
E15“
E17 “

.eu acho que é muito importante a gente por-se numa posicao de certa humildade e poder-se
nteressar verdadeiramente pelo o outro...” UR2

. ter este espirito de estar sempre disponivel para as pessoas...” UR10

...primeiro de tudo a enorme disponibilidade para o outro...” UR1

...€ mesmo capacidade para nos sintonizarmos com outro...” UR2

. portanto ¢ sem duvida um espago de escuta...” UR3

...exige uma boa capacidade de didlogo, exige uma postura calma...” UR3

...a ferramenta basica desta profissao € a relagcdo e a empatia. O criar uma relacdo de empatia,
o criar uma relacdo de confianca, eu acho que isto sdo todos aspetos basicos desta profissao,

que nos caracterizam enquanto psicologos...” UR1

E 20 “...escutar mas termos paciéncia para escutar e disponibilidade para escutar...” UR2
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Categoria Subcategoria Unidades de Registo (UR) ()
E 6 “...procurar ajuda-lo na resolucao dos problemas...” UR2 10
E10 “...motivacao para ajudar o outro...” UR1
E12 “...o perfil das pessoas sera o interesse, que tém para ja em ajudar o outro...” UR1
E12 “... n6s ficamos satisfeitos por contribuir, mas ainda bem para aquela pessoa, que a podemos
ajudar a sentir-se melhor ou mais integrada ou mais ou mais... satisfeita ou mais acolhida...”
UR2
E13 “...a nossa funcdo, no fundo ¢ ajudar as pessoas a resolver os seus problemas...” UR1
Objetivos Ajuda E13 “...aquilo que ¢ problematico para a pessoa e aquilo que necessita de ser melhor gerido e ou
oﬁ(t)ro resolvido ou ajudado a ultrapassar...” UR3

E14 “E estar a trabalhar com pessoas em soluc¢des de dificuldades, dificuldades psiquicas incluindo
aqui no psiquico obviamente as solugdes de dificuldades resultantes de questdes fisicas...”
UR2

E16 “...eu ndo sei se serd muito diferente de outras profissoes de ajuda...” UR4

E16 “...Eu penso que a especificidade € mesmo essa, € mesmo o centrarmos no outro com o
objetivo de o ajudar...” URG

E20 “Eu acho, que sobretudo resolver problemas é o que nos pedem sempre para nés

fazermos...”UR1
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Objetivos

Promocéo
da
Mudanca e
do bem-estar

Promocéo
do

autoconhecimento

E 3 “...é 0 objetivo comum mas muito a promoc¢édo do bem-estar, bem-estar psiquico e emocional
das pessoas se sentirem bem consigo...” UR1

E3 “...mas aqui terd um outro objetivo que é o da mudanga. Eu vejo a intervencdo clinica numa
perspetiva de bem-estar e mudanca em funcdo de esse bem-estar...” UR2

E3 “...temos que ter associados a intervencgdo clinica um modelo de mudanca de comportamento
que se eleja...” UR3

E3 “... uma das coisas que distingue é exatamente esta questdo da mudanga do promover-se a
mudanga...” UR4

E13 “... nos de fato trabalhamos aquilo que sdo as emog¢0des e 0s comportamentos e tentamos

modificar aquilo que é problematico ou aquilo que disfuncional...” UR2

E4 “... ajudo ao conhecimento de si proprias...” UR2

E6 “... de fato permite ter esta ... percecao do outro e procurar iSSO mesmo, promover o auto-
conhecimento ...” UR4
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Categoria Subcategoria Unidades de Registo (UR) ()
E2 “...chegar-se a um acordo com essa mesma pessoa e tentar-se perceber no fundo o que é que a 7
traz ...” UR1
E4 “E uma profissdo que a gente no receita e é através da compreensio, da associagdo livre e da
palavra...que eu trabalho...” UR1
E6 “...uma das caracteristicas principais desta nossa profissao ¢ de fato possibilidade de
procurarmos entender o outro...” UR1
Empatia E9 “...temos que estar com uma postura de perceber, de entender, de estar com o outro sendo nao
estamos 14 a fazer nada...” UR4
Processos/ E14 “E a necessidade de compreender o mundo interno do outro para a partir dai ...poder contribuir
Instrumentos
de _ para o seu desenvolvimento” a pessoa precisa, num contexto de psicoterapia...”UR1
Exercicio
da E15 *“...Exige uma boa capacidade de empatia...” UR2
Atividade
Clinica E16 “...nds somos realmente convidados a viver as experiéncias do outro e a sintonizarmos com
aquilo que o outro viveu.” UR3
ES5 “...é uma profissdo muito baseada ... muito ... completamente baseada na relagdo e essa é uma 6
Relacéo

Terapéutica

das principais caracteristicas distintivas da psicologia comparativamente com outras
profissoes...” UR1

ES “...em psicologia ... ¢ a relagdo, quase que me atrevo a dizer que € a relagdo que medeia e que
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Processos/
Instrumentos
de
Exercicio
da
Atividade
Clinica

Relacéo
Terapéutica

Setting

intervém e que possibilita que o psicologo ... que o doente com a ajuda do psicdlogo possa
progredir, possa melhorar, possa resolver as suas questoes...” UR2

E13 “...¢ de facto esta parte da relacdo clinica, da relacdo terapéutica e da fungdo assistencial que
nos temos...” URS

E16 “...geralmente ¢ uma profissao de relagao de contato...” UR5S

E18 “...que implica um caminho que ¢ feito a dois, em que ha uma nog¢ao de limites sobre quem ¢
que toma as decisdes...” UR1

E18 “...ha uma esséncia ...que € a relagdo... € a qualidade da relacdo sobre essas duas partes...UR2

E7 “...obvio que depois também ha o contexto que vai intervir no ambito (...) de uma situacédo de
crise por exemplo, hospitalar ou de uma situacdo de internamento é completamente diferente o
tipo de intervencdo que a pessoa precisa, num contexto de psicoterapia ...” UR1

E9 “...0 psicologo pela sua profissdo vai logo entrar em contextos que muitas vezes nao tem nada a
ver com as suas referencias iniciais e tem que estar disponivel para despir um bocadinho ... a
sua estrutura dos contextos onde esta...” UR2

E9 ““...conseguir estar nos outros contextos que muitas vezes sdo completamente diferentes, 0s
valores morais das outras pessoas sao completamente diferentes e nds ndo podemos estar com
uma postura moral nesses contextos...” UR3

E14 “...é muito diverso consoante se esta num hospital ou num consultério privado ou num ou numa
associacdo de criancas...” UR3

E15 “...nds temos que sempre nos adaptar a situacdo terapéutica que esta a nossa frente e aquela é

Unica, dificil falar s6 no global ... una em si e no seu contexto...” UR3
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Tema 2- Motivagdes para se tornar Psicdlogo

Categoria Subcategoria Unidades de Registo (UR) ()
E5- “...a forma de aceder a uma pessoa ¢ diferente daquela que conseguimos aceder a outra com 12
uma mesma problematica semelhante e acaba por ser mais aliciante.” UR3
E8- “... € o interesse por a investigagdao da pessoa UR2 (...) € este processo de investigacdo que me
atrai imenso. ” UR3
E8- ... é esta investigacdo a nivel dos processos mentais, ligado da propria historia, mas ndo no
sentido determinista ...” UR4
E12- “A questdo da minha investigagdo, da descoberta do que ¢ aquilo que .... ndo nos faz muito
Motivacao sentido UR1 (...) mas descobrir porque € que aquela pessoa faz sentido UR2 (...) é esta
Centrada Descoberta
no Outro do atracao pela descoberta do que ¢€....do que ndo ¢ dito, mas que ¢ subentendido...” UR3
Outro

E12- “...¢ esta descoberta que vamos como qualquer processo cientifico, vamos pondo hipdteses,
vamos pondo-as de parte a medida que ndo se confirmam, vamos colocando outras UR4 (...)

E12-“... as vezes até costumo dizer que nao gosto de saber da vida das pessoas por coscuvilhice,
gosto de saber porque ¢€ este tal processo de investigacdo, que é a diferenca entre 0s
psicodlogos e os coscuvilheiros.” UR9

E16- “...saber mais, saber mais sobre as pessoas...” UR3
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Motivacao
centrada
no Outro

Relacéo
com o Outro

E18- “O que é que me atrai ... E claramente a descoberta, a descoberta de técnicas, a descoberta de
modelos de compreensdo UR1 (...) a questdo da descoberta e do perceber um pouco.... de

avangarmos nos conhecimentos ¢ claramente uma coisa que atrai.” UR2

E5- “... e também acima de tudo o poder trabalhar com pessoas ... que € o mais dificil ¢ trabalhar
com pessoas, com mentes muitas vezes complexas, todas elas tnicas ...” UR2
E6- “... 0 estar com o0 outro... ¢ sem divida nenhuma o estar com o outro, ... estar na relagdo com o

outro, empatizar e conseguir empatizar com o outro...” UR1

E9- “...0 que me atrai mais ¢ eu ter o privilégio de acompanhar pessoas em situagdes extremas e
poder ver ... poder acompanhar o percurso delas e poder perceber que elas conseguem
ultrapassar situagdes que sdo extremas...” UR2

E12- “H4, e a raiz também tem haver com o prazer de estar em relagdo...” UR8

E15 “... a parte das relagdes humanas que ¢ fundamental e que me permite estabelecer lagos de
alguma forma profissionais ...que me faz muito feliz...” UR2

E16-“... mas se calhar aquilo que...que me atrai € a possibilidade de contribuir para...para o bem-

estar da outra pessoa...” UR1
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Motivacao
centrada
no Outro

Desenvolvimento
Pessoal
do Outro

E17- “E depois o fato de ser uma profissdo baseada na relagao e no outro ....e no estar com o outro
portanto, isso também ¢é...¢ uma das areas que me atrai muito nesta profissao.” UR4

E18- “...também a questdo de ser um trabalho que implica a relagdo humana...” URS5

E18- “...através da relagdo que se estabelece entre as pessoas nds podemos contribuir, para uma

melhoria do bem-estar das pessoas ¢ ¢ 6bvio que isso atrai qualquer psicologo clinico...” URG

E2- “...acho que tem a ver com esse processo de crescimento, com esse processo de construgao ... €
bom nds vermos os outros a crescer ¢ bom...” UR1

E4- “...foi sempre o poder ajudar o outro a crescer e desenvolver-se.” UR2

E10- “Essencialmente este aspeto de colaborar no desenvolvimento das pessoas...” UR1

E12- “...0 que me atrai muito ¢ participar no desenvolvimento na evolu¢do, da...de uma crianga ou
de um adulto ou de um adolescente URS (...) ajudar a essa...contribuir para essa autonomia,
para essa maior libertagdo...” URG

E13- “...no fundo também percebermos que fazemos parte aqui de toda uma evolugéo e

aprendizagem das proprias pessoas...” UR1
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Motivacao
centrada
no Outro

Conhecimento/
Compreenséo
do Outro

E14- “...¢ a possibilidade de contribuir para o desenvolvimento das pessoas” UR1

E14- “Portanto dar a pessoa a possibilidade de perceber isso e de se sentir mais autdbnoma, penso que
é aquilo que mais me atrai, no fundo torna-la mais senhora de si prépria, mais senhora da sua
propria vida.” UR2

E16- “...assistir ao crescimento de outra pessoa, eu penso que isso € sempre gratificante...” UR2

E1l- “As pessoas ... a engenharia das pessoas URL1 (...) Eu gosto de desmontar pessoas ...
Desmontar no sentido de perceber ...” UR2

E1l- “E eu gosto de perceber, para o bem e para o mal, a maioria das pessoas com quem eu lido aqui
URS (...) as vezes levo anos a perceber, como ¢ que aquela pessoa chegou aqui assim? ” UR4

E8- “... o interesse por saber como ¢ que aquela pessoa é...” UR1

E9- “ Conhecer .... Conhecer as pessoas, conhecer a forma como elas vivem...” UR1

E19- “é conhecer o ser humano, ¢ perceber os meandros, porque ndo ha uma pessoa igual a outra, ¢

perceber as influencias que a historia de vida dessa pessoa, teve para a pessoa...” UR1

E20- “perceber mais das pessoas e do ser humano, isso foi o que me atraiu em primeiro lugar.” UR1
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Motivacao
centrada
no Outro

Diversidade de
Dominios de
Intervencéo

Ajudar o Outro

E10-“ O que me atrai mais ¢ ... e depois também o poder trabalhar como eu trabalho com varias
fases da vida...” UR3

E11-“Acho que um psicélogo clinico pode fazer imensas coisas, pode dar um contributo, uma visao
diferente do funcionamento humano e portanto pode intervir em varias areas.” UR1

E17-“Principalmente o que me atrai nesta profissdo ¢ a diversidade de aspetos que noés podemos
utilizar UR1 (...) depois ¢é dbvio que cada pessoa segue determinada linha consoante aquilo
que faz mais sentido UR2 (...) eu acho que ¢ uma mais valia nesta profissdo, a vastidao.” UR3

E18-“Portanto a psicologia clinica, ¢ de fato, como eu dizia h4 bocado uma area muito abrangente
com muitas areas de intervencao possiveis e portanto também, me atrai a multiplicidade de
fungdes que a psicologia clinica pode ter.” URG

E18-... depois também o fato de ser uma area de interven¢do com muitas abordagens possiveis,
com muitas leituras possiveis e com muitos contextos de aplicagdo possivel...” UR9

E20-“...acho que me atrai a diversidade de intervencdo, porque mesmo o psicologo clinico pode

desenvolver diversos tipos de intervengdo...” UR2

E2- “... de ajudar as pessoas a contar a historia de forma diferente e a arrumar a casa dessa mesma
forma ... acho que ¢ isso que mais me atrai.” UR3

E4- “A ajuda do outro ...” UR1

E5- “... essencialmente ¢ ajudar os outros a resolver problemas...” UR1

E7- “Para ja o poder ajudar...” UR1
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Motivacao
centrada
no Outro

Contribuir
para a mudanca
do Outro

E12-“... ajudarmos o outro a poder ser mais livre e mais de acordo consigo proprio...” UR7

E18- “qualquer clinico tem por tras uma...uma gratificagao inerente ao seu exercicio de perceber,
que faz a diferenca e que ajuda e que pode ajudar os outros, portanto, utilizar as ferramentas
que tem ao seu dispor, para poder ajudar os outros.” UR4

E19-“...principalmente ajudar .... as pessoas” UR2

E3- “E exatamente isso ¢ a mudanca, a possibilidade de se mudar...” UR1

E3- “Eu acho que isso € uma das principais coisas que me atrai nesta profissdo, ¢ precisamente as
pessoas puderem perceber que tém na sua mao a possibilidade de mudaram...” UR2

E6- “... fascina-me muito quando a gente percebe que de alguma forma a nossa intervencao tocou o
outro promovendo-lhe uma mudanga” UR2

E6- “...centro-me muito na pessoa a possibilidade de mudanga ... e ... portanto isso atrai-me
bastante...” UR3

E7- “...promover a mudanga sempre na vertente da melhoria...” UR2
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Categoria Subcategoria Unidades de Registo (UR) ()
E2- “...vermos 0s outros a crescer € bom, também nos ajuda a crescer enquanto pessoas ... eu acho 7
que isso é fantastico.” UR2
E10- “...colaborar no desenvolvimento das pessoas e fazer passar por ai 0 meu proprio ...” UR2
E13- “...o que nos pode atrair ¢ simplesmente sentir que estamos a fazer um bom trabalho ou que
estamos pelo menos a evoluir e a fazer uma boa aprendizagem...” UR2
Autodesenvolvim | E15- “Gosto do trabalho da minha area que ¢ muito mais direcionada para as familias e criangas
-egto UR3 (...) nesta area de trabalho em particular atrai-me tudo UR4 (...) aprende-se muito com
Realizacdo eles e com as familias e com as realidades diferentes que existem....e sinto-me sempre um ser
Pessoal em evolugdo, quando estou em contato com outras realidades.” UR5
E18-*....¢ 6bvio que eu acho, que qualquer clinico tem por detrds ...uma gratificagdo inerente ao
Motivacao seu exercicio de perceber, que faz a diferenga e que ajuda e que pode ajudar os outros...” UR3
centrada no
Proprio . , . : |4
E15- “...ndo é uma area estatica em que nds o que sabemos hoje, vamos saber amanhé e pronto, ndo
é nada disso ... pois requer constante atualizagdo e isso € uma coisa que me interessa e que
faz parte da minha maneira de ver o mundo ... ¢ uma area sempre em desenvolvimento
Degafio ... que exige da nossa parte uma grande procura e uma intencdo de conhecimento...” UR1
Atualiiagéo E16-“...sem davida é uma profissdo em que nds...nos confrontamos constantemente com esta
Continua

necessidade de....necessidade de saber mais, de como fazer melhor...” UR4
E16-“ Por isso ha muita vontade de saber mais, de ver o que é que a investigacao vai produzindo, é
por ai, acho que ¢ sobretudo isso que me cativa e que me atrai neste momento.” UR5

E18-...portanto ha uma aprendizagem constante também caso a caso...” UR8
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Tema 3- Trajetorias identitarias do Psicologo Clinico

Categoria

Subcategoria

Unidades de Registo (UR)

()

Dimensao
Saber-Saber

(Dominio
Cognitivo)

Formacéo
Académica

E1 .. .muitos jargdes da Psicologia Clinica sobretudo da area psicologia dindmica que eu
obviamente ndo optei mas tive formagao sobre ela...” UR4

E2- “...comeca logo na faculdade, na universidade ... n6s vamos adquirindo as ferramentas e quanto

mais solidas e quanto mais estruturadas forem essas ferramentas que n6s vamos armazenando ...

mais facil se vai tornar e mais assertivas e com mais boas praticas nés vamos ter a nossa volta
para puder depois comegar a intervir no terreno.” URL1 (...) quando eu sai da faculdade e entrei
no mercado de trabalho, eu tinha alguma confianca nos instrumentos que tinha adquirido, UR2

(...) partir dai eu acho que ¢ ... acaba por ser meio caminho andado entre aspas para a coisa

correr bem UR3 (...) porque nods ficamos mais seguros enquanto técnicos € mais seguros também

enquanto pessoas e depois ¢ ir pela autenticidade, mas ja temos 14 as ferramentas” UR4

E4-“... depois de ter tirado psicologia clinica, optei por quarto e quinto ano ...” UR2

E5-“... em termos da formagdo académica ndo prepara, atrevo-me mesmo a dizer que ndo prepara
minimamente pelo menos para a area para a qual eu vim trabalhar UR2 (...) sdo tematicas e
problematicas que sdo muito pouco ou nada abordadas em termos académicos e na formacéo de
base como sejam a area dos cuidados paliativos, areas relacionadas com a morte...” UR3

E6-“... de fato fui para um curso de psicologia e tive trés anos de tronco comum e depois havia que
fazer a escolha de especializacdo nos ultimos dois anos. Sem duvida que a minha maior paixao
foi de fato a psicologia clinica ...” UR2

E7-“...quando escolhi no final do terceiro ano o ramo que queria ... escolhi logo clinica, na altura

havia varios tipos de clinica e eu escolhi aquela para ja com que me identificava mais e que me
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Dimensao
Saber-Saber
(Dominio
Cognitivo)

Formacao
Académica

permitisse uma intervengdo mais abrangente...” UR1

E7- “...acho que esta profissdo, a pessoa precisa além de ter uma formagao de base muito ... digamos
abrangente, mas ao mesmo tempo tem que ser aprofundada...” UR2

E8- ““...Pois além do curso que todos nds temos que ter ...” UR1

E9- “Bem inicialmente foi a minha formacao inicial, houve alguns professores que me marcaram

muito na minha historia...” UR1

E10-* Para j& a formagdo de base na universidade foi extremamente importante...” UR1

E11-“ Para me tornar psicéloga clinica foi so preciso fazer a formacao na faculdade...” UR 1

E12-* Para me tornar psic6logo clinico foi s6 mesmo necessario fazer o curso na faculdade.” UR1

E13-“... eu tirei uma licenciatura batalhei para uma licenciatura e sou do tempo em que se fazia uma
licenciatura ainda em cinco anos...” UR1

E15-“....do percurso dos cinco anos da licenciatura foi uma crescente de gosto e foi uma crescente de
conhecimento pessoa UR3 (...) tive algumas disciplinas determinantes para a técnica que sou
hoje, psicoterapia, psicopatologia do adulto, foram disciplinas que tive e que me marcaram
bastante...e de uma forma global foi isso que marcou a minha carreira profissional e quer do
ponto de vista pessoal, quer do académico...” UR4

E16- “...nds somos tentados, aaah...a pensar naquilo que nos ensinaram durante o curso
sobre o que € a psicologia e ect” UR1

E16- “... quando nds estamos no curso desenvolvemos um bocadinho a ideia de que aaaa...a

psicologia ¢ um remédio para todos os males” UR4
E17-“... Eu acho, que primeiro que tudo ¢ a formagao, eu acho que € muito importante, nos tentarmos

sempre formar...” UR1
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E18-“... Fiz a formagao de base, na formagao de base escolhi logo a partida, nos tltimos dois anos

S(El)l;rer:’?gi)oer Formacio uma area de especializacdo...” UR2
(Dominio Académica E19-“... entrei no curso gostei, ja tinha a ideia....gostava da ideia, depois de realizar na pratica e de
Cognitvo) comecar a estudar concretamente as matérias, ainda mais encantada fiquei...” UR2
Categoria Subcategoria Unidades de Registo (UR) (H
E3-“ Este processo todo ndo pode ser um processo teorico e fechado, ndo! Implica relacao, portanto 14
para se chegar aqui implica isso, implica muita formag&o na forma como nos utilizamos a
relagdo como instrumento de trabalho.” UR2
E5-“...formacdo académica adequada ... e formagdo ao longo do tempo ou seja uma atualizacdo que
é também necessaria e ndo ter uma perspetiva redutora inclusive em termos de orientacao
tedrica e em termos de pratica clinica, porque se for assim ndo vamos conseguir responder a
muitos dos casos ...” UR6
E6-“...Fiz os cinco anos na area clinica ... depois, fui sempre fazendo sempre workshops UR3 (...)
fui formacdes, workshops, congressos, seminarios e portanto fui sempre procurando estar muito
ativa.” UR5
Sg)lig:’?g:zoer Ig)c:m?r?j; E8-«...além do curso, a questdo da formagao continua que eu acho fundamental.” UR2
éggrr]?tiir:/ig) E9- “....ndo pode esquecer as leituras os referenciais tedricos a parte do estudo, eu acho que o

psicologo tem que estudar toda a vida, tem que se ir sempre atualizando das novas
correntes, tem que investigar, tem que ler muito...” UR7
E9- “... acho que é importante quando uma pessoa escolhe uma orientacao teorica acho que nao deve

ficar fechada nessa orientagdo...” URS
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Dimensao
Saber-Saber
(Dominio
Cognitivo)

Formacéo
Continua

E9- “... enquanto que para uma pessoa se eu tiver uma orientacdo funciona para outra pessoa pode
nao funcionar...” UR9

E12- «“...ainda hoje pertengo também ao seminario clinico do professor Coimbra de Matos, portanto
coisa que sempre, sempre tenho mantido UR4 (...) desde 99 portanto ja ha algum....ja ha 12

anos praticamente que pertenco ao seminario dele, isso para mim é imprescindivel nunca

podemos pensar que ja sabemos tudo...” UR5

E12-“ ... tenho sempre além dos congressos dos workshops aquilo que n6s fazemos também como
formagdo continua, um trabalho de discussao de troca de impressdes que isso para mim ...¢
fundamental URS (...) mas tentei sempre, sempre fazer formagdes que me dessem ou que
fossem uma mais valia pessoal e sobretudo que se aplicassem muito também ao meu trabalho
especifico...” UR9

E15-%...mas tenho continuado a minha formag¢ao com pequenas formagdes profissionais ...gosto
sempre de estar atualizada s6 ndo vou quando n&o posso fago muita formacéo UR5 (...)
portanto, vou sempre tentando fazer as atualizagdes possiveis para me manteatualizada...” UR6G

E17-“Eu acho, que primeiro que tudo é a formacao, eu acho que é importante nés tentarmos sempre
formar, e estarmos sempre em atualizacdo, porque a psicologia tal como as outras areas vao
evoluindo e vdo mudando, e eu acho que a formacéo, e nds estarmos atualizados em termos de
formacdo é muito importante.” UR2

E18-%...um psicélogo clinico ndo deve ter s6 competéncias intelectuais, que implica sempre uma
atualizacao constante e primaria da psicologia clinica e da saude, esta atualizacdo é muito
intensa...” UR7

E20-“ Depois foi o fazer muita formagao...” UR2
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Categoria Subcategoria Unidades de Registo (UR) ()
E1- “Depois entrei na formacéo oficial, tinha que ter a formacao oficial da Sociedade, fiz a formagéo 11
da Sociedade...” URS
E4- «...entrei na sociedade portuguesa de psicoterapia clinica para tirar o curso de psicoterapias....a
questdo da formacdo foi uma coisa assim logo de inicio, passado um ano e tal, dois anos no
méaximo de ter tirado o curso, iniciei curso de psicoterapia...” UR3
E6-“... fiz mais cinco anos de terapia trés anos tedricos e dois de supervisdo na area da terapia
familiar...” UR6
E7-*...fiz uma pds-graduagdo no ramo de clinica também...” UR4
E10- “...depois também foi muito contributivo para o meu desenvolvimento o meu doutoramento...”
UR5
S;)kire??g?o\i%r Pé?gggig da E11-“ Pois é necessario se calhar a pessoa fazer a formacéo nessa area e depois escolher uma das
C(:lggrr:i]tiir\wlig) areas de formacéo posterior URG (...) Como a formagdo na sociedade de psicanalise...” UR7

E12- “...tenho feito formagao, formagdes varios anos em psicoterapeuta...” UR2

E13-“...gostaria imenso de fazer... 0 curso a p6s graduacdo em cognitivo-comportamentais mas é

completamente inviavel economicamente e temporalmente ndo tenho tempo para fazer...” UR2
E18-“...eu quis aprofundar o modelo de referéncia cognitivo-comportamental, portanto, foi fazer a
pos graduacdo na Associacdo Portuguesa de Terapias comportamental-congitivas ...em
Lisboa...” UR3

E18- «...também, necessidade de fazer um mestrado em psicologia da saude, porque ja e na altura

fazia intervencdo em contexto de doenga crénica e portanto, o mestrado em psicologia da saude,

abriu-me também portas para perceber melhor uma série de aspetos...” UR8
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Categoria

Subcategoria

Unidades de Registo (UR)

()

Dimensao
Saber-Fazer
(Dominio Psico-

Motor)

Supervisdo

El “...s6 comecei a saber de Psicologia Clinica quando comecei a ter supervisdo ao vivo em

direto...” UR2

E1-“... comecei logo com supervisao com a pessoa que me tinha ensinado nas Taipas, que era o
Manuel Peixoto e ele foi meu supervisor do estagio dez anos que eu tive de supervisao
comparticipada do pelo servico URS (...) Sempre o mesmo supervisor, foi absolutamente
fantastico sempre 0 mesmo supervisor e 0 mesmo grupo, porque € bom era um grupo fechado e
que ndo entrava ninguém e ajuda imenso UR9 (...) estou aqui e tenho imensa pena de ndo ter
supervisao.” UR10

E4-“... iniciei o curso de psicoterapia em que tinha uma supervisio de orientagdo psicanalitica” UR4

E7- “...tem que fazer supervisdao e um desenvolvimento pessoal...”UR3

E7-“... bons supervisores e depois a partir dai continuar a aprofundar o percurso em termos de

psicologia clinica UR4 (...) tive sempre supervisdo durante cinco anos UR5 (...) s6 terminei a

agora gue senti que ja ndo era necessar pontualmente se sentir necessario ainda tenho.” UR6
E8- “...aquilo que falavamos ha bocado que ¢ a supervisdo é impensavel tentarmos ajudar outros e

ndo termos esse processo de supervisdo .... sem estar, se calhar quando comecei fazia

supervisao semanal, depois comeca-se a ganhar pratica e ja ndo € necessario semanalmente, mas

manter essa supervisao, eu acho que ¢ fundamental...” UR3
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Dimensao
Saber-Fazer
(Dominio Psico-

Motor)

Superviséo

E10-“...depois a supervisdo foi importantissima também, o poder fazer supervisao isto talvez durante
quinze anos, eu fiz supervisao durante quinze anos...” UR3

E12-“...tenho estado praticamente estes anos todos de 23 anos de pratica clinica sempre em....ou
participar em grupos de supervisao UR3 (...) quando comecei a minha pratica clinica tinha uma
supervisao individual durante varios anos, agora ja nao ¢ individual j& € neste grupo...” URG

E14-“ Depois tive necessidade obviamente, e acho que isso foi fundamental de comecar a fazer
supervisdo rapidamente e isso foi talvez uma das coisas mais importantes ao longo do meu
processo de formacao foi os processos de supervisdo.” UR?2

E17- “Eu acho que a supervisdo também ¢ um fator fundamental nesta nossa ascensdo a...a psicologo
Clinico UR4 (...) mas termos alguém com quem nds possamos discutir os casos... se calhar com
maior experiéncia do que nos, que nos possa abrir o leque também de intervencdes e de coisas

que nos vao escapando € muito importante.” UR5
E18-“... durante bastante tempo....estive ligado a grupos de supervisdao em grupo, também fiz
supervisao individual...” URS
E20-“...ter supervisao, que eu acho que é fundamental quando se trabalha com pessoas, porque ¢
importante nos também percebermos a forma como nos estamos a implicar com aquela pessoa e
termos alguma de forma, quem nos possa dar alguma ajuda...” UR3

E1 “Eu acho que isto ndo se aprende, isto ndo ha forma de aprender do ponto de vista tedrico, isto

13
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Dimenséao
Saber-Fazer
(Dominio Psico-

Motor)

Experiencia
em
Contextos
de
Pratica Clinica

aprende-se fazendo...” UR3
E3-%.... se, nos ndo tivermos pratica de interagao com as pessoas também ndo vamos fazer bons
relatdrios, também ndo vamos fazer bons pareceres.” UR1 (...) usamos a relagdo ¢ o nosso
principal instrumento de trabalho, e tem que se ter efetivamente muita formagéo para se perceber
como é que a relacdo que estabelecemos com o outro pode promover o seu bem-estar e acho que
isso ¢ uma aprendizagem de todos os dias e implica um desenvolvimento nosso enorme.” UR3
E8 “...mas ¢ mau quando um professor deixa aprender com os de alunos e nds com os pacientes ou
quem nos procura, podemos também aprender alguma coisa com eles.” UR7
E10-“... depois claramente as oportunidades de trabalho, nés para sermos psicologos clinicos
precisamos ter contextos de trabalho que nos ajudem nesse sentido e eu tive muita sorte, eu
desde muito cedo tive a possibilidade de trabalhar a clinica privada com uma grande liberdade e
com a possibilidade entre “aspas” de experimentar formas de estar com as pessoas e isso foi
muito bom...” UR2
E11-«... quando terminei o curso comecei a dar aulas, de 10°%no para ai de psicologia; depois comecei
a trabalhar numa escola a fazer...uma série de acompanhamentos psicoldgicos, entrei para o
centro de satde UR2(...) foi o meu melhor manual porque foi o sitio onde fiz mais coisas UR3
(...) ai foi mesmo onde me tornei psicologo clinico, psicologa clinica, na medida em que aquilo
permitiu abranger imensas areas.” UR4
E14-“A minha ligaco & psicologia clinica vem através do meu trabalho terapéutico que foi,....
comecei a trabalhar como psicoterapeuta ou primeiro a fazer intervencédo individual...com...em,
em inicialmente ndo foi em contexto privado foi num contexto de servigo publico...” UR1

E16- “....e as exigéncias da pratica, as especificidades da pratica fazem-nos também, mudar um
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Dimenséao
Saber-Fazer
(Dominio Psico-

Motor)

Estagios

bocadinho as nossas....as nossas ideias acerca do que ¢ a psicologia” UR2

E17-“Depois eu acho, que a pratica clinica é fundamental, porque € 6bvio que nds temos uma teoria
por trés, é ébvio que a teoria nos influencia, mas com a pratica vamos ganhando ferramentas,
que nos possibilitam cada vez, irmos melhorando mais o trabalho.” UR3

E18-“... Eu acho que nds....vamos tornando cada vez, mais psicélogos clinicos...o psicologo clinico,
que eu sou hoje, claramente, que ndo vai ser o0 mesmo espero, que daqui a uns anos, portanto,
nods...hé aqui desenvolvimento pessoal e profissional, que acompanha este processo.” UR1

E20-“Em primeiro lugar a pratica profissional. Acho que nds lermos as coisas nos livros é uma coisa,

nos fazermos no dia a dia no trabalho ¢ completamente, diferente.” UR1

E1-“...eu estagiei quando fiz o estagio da faculdade, URZ2 (...) e fiz um mini estagio e portanto fiz
dois estagios, esse era o principal e depois deixavam-me tirar umas horas para fazer um estagio
no Hospital de Santa Maria com alcodlicos UR3 (...) sou de Evora e de repente apareceu a
oportunidade de trabalhar aqui tipo estagio, estagio profissional nesta area UR4 (...) ¢ ao fim de
estar a estagiar, eu sei 14, um més e meio para ai, eles precisaram de meter um psicélogo e como
eu era a Unica de sistémica e ndo havia ninguém que quisesse para trabalhar com familias. UR5
(...) Depois fui fazer um estagio para as Taipas, assim, tipo relampago URG (...) Larguei, tudo
fui para Lisboa e estive & um més intensivamente das nove da manha as dez da noite, porque
aquilo ndo fechava.... a ver familias a tras do espelho, ao fim de um més vim trabalhar e pronto
foi assim.” UR7

E5-«... foi feito um estdgio académico feito no servigo de oncologia sem ter um psic6logo no servigo,

foi uma descoberta constante recheada de obstaculos, mas também recheada ... de momentos de
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Dimenséo
Saber-Fazer
(Dominio
Psico-Motor)

Intervisdo

muita satisfacdo e de obter logo desde o inicio nalguns casos, ndo em todos como € obvio
resultados que acabaram por estimular e por motivar.” UR5

E6-“... entre estagios académicos, profissionais, voluntariado .... enriqueci muito ....porque ai sim,
eu estava a trabalhar ... nesta area que eu tinha de fato tinha feito opgao, que era a saide mental.”
UR4

E7-“... um bom estagio, acho que ¢ isso que faz a diferenga logo bons orientadores de estagio, além

dos professores, ter bons orientadores de estagio...” UR2

E8-“...j4 houve anos em que em simultdneo com a supervisdo que nunca deixei um grupo de colegas
que partilhamos ideias e discutimos casos clinicos, serda uma intervisao nesse sentido...” UR4

E10-%“...experiencia entre pares houve uma altura em que nds criamos aqui um grupo de supervisao
entre pares que foi muito rica essa experiencia...” UR4

E12-...neste grupo que também acaba por ser supervisdo porque tem professor mas também de
intervisdo com os colegas...” UR7

E18-“... intervisdo, grupos de intervisdo, eu tive a sorte de trabalhar em contextos, em que sempre
houve grupos de intervisao a discutir casos clinicos...e acho, que isso € muito 1til...e ndo sendo
possivel continuar a supervisao, nem sempre é possivel, mas ter intervisao € muito Gtil ndo sé
para...para pensar 0s casos € com isso crescermos, mas também para partilharmos experiéncias,

de fato refletirmos em conjunto sobre casos das outras pessoas...” UR9
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Categoria

Subcategoria

Unidades de Registo (UR)

()

Dimensao
Saber-
Ser/Saber-

Estar
(Dominio Afetivo)

Decisdo Pessoal

E1- “o vir para a clinica ..., o escolher a sistémica, acho que tem muito a ver comigo, porque nao
tenho estrutura para ter uma postura muito passiva que é exigido num modelo psicodinamico,
ndo é para mim...” UR1

E4-“Quando entrei na faculdade ja sabia ao fim do primeiro ano, que ia seguir clinica...” UR1

E6- « ...eu escolhi esta profissdo no meu nono ano, nao se falava ainda de psicélogos nesta altura, ndo
se falava muito de psicologos...fiz esta op¢do muito cedo e de fato fui para um curso de
psicologia...” UR1

E11-“E depois foi uma opg¢éo pessoal, escolhi a via da formacdo em psicanalise...” UR5

E15-“ ... o primeiro contato com a psicologia foi nessa altura...e foi a primeira disciplina pelo qual
me interessei verdadeiramente URL1 (...) no final do ano, ap6s as notas que foram agradaveis nao
surgiu muito a davida que seria aquela a minha area de...de futuro...” UR2

E16- “em primeiro lugar e talvez tenha sido o mais marcante, eu fiz parte de um grupo de jovens....
que era coordenado por uma psicéloga e nés fomos muito envolvidos no trabalho comunitério
UR1 (...) ainda por cima sentia que podia “ter jeito para coisa”, gostava de ouvir, gostava do
contato com as pessoas....tinha também vontade de me conhecer mais UR2 (...) eu realmente a
da altura senti-me muito perdido, no que é que me poderia realizar em termos profissionais....

no gue ¢ que eu queria fazer....essa indecisdo deu espaco para que esse interesse se pudesse
instalar...” UR3

E19- “Olhe eu, tinha ja a fantasia de para mim psicologia era psicologia clinica, alias quando eu

iniciei n&do tinha a nogao de que haviam diferentes areas...” UR1

E4-<...comecei a fazer a minha propria psicoterapia individual, que é curricular no &mbito de grupo-
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Dimensao
Saber-
Ser/Saber-

Estar
(Dominio Afetivo)

Processo de
Andlise Pessoal

Formacao
enquanto
Pessoa

analise, de orientacdo psicanalitica...” URS5

E8-%...depois ha um outro aspeto que hé sociedades e ha opinides que apontam no sentido que
deveria ser obrigatorio, que é a questdo do processo pessoal. Eu propria tenho uma analise
completa e depois tenho uma experiencia também pessoal de um grupo de psicodrama
psicanalitico que eu acho que fundamental para ndo tentarmos contaminar as nossas
dificuldades...” UR5

E14-“...experimentei e foi muito importante o processo de analise pessoal e de conhecimento pessoal
e de psicoterapia pessoal UR3 (...) mas se distinguisse alguma coisa diria claramente que sdo
0s processos de supervisao e o processo de analise pessoal que foram as duas coisas mais
importantes do meu trabalho... da minha formac¢ao.” UR4

E18-«...também fiz um processo terapéutico....pronto, que me permitiu aprofundar uma pouco

melhor o conhecimento sobre os meus limites em termos de intervengdo...” URG

E5-“Foi necessario ... essencialmente e muitas das vezes crescer sozinho, sem grande UR1 ... sem
grande apoio ... é preciso uma formacao académica adequada mas também uma formacéo
pessoal ... como eu costumo dizer muitas das coisas nao se aprendem na universidade...” UR4

E9-¢ ...se calhar foi todas as experiencias da minha vida, pessoais, as relagdes que tive na minha
familia, com os amigos, as formacdes que fiz que aparentemente ndo tinha nada a ver, as
viagens que fiz, os livros que li, tudo isso contribuiu...” UR2

E18-“...fiz esse processo formativo que implica, uma componente de desenvolvimento pessoal” UR4
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