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Resumo

Mercado de trabalho industrial em Evora: a contratacio de mao-de-obra estrangeira.
Portugal vive, assim como tantos outros paises enraizados numa realidade denominada de
“mundo globalizado”. A abertura das fronteiras, a partilha dos mercados a liberalizacdo de
politicas comuns, desenvolveu a oportunidade para a formacéo de fluxos migratérios como
consequéncia deste cendrio de transformagdes. Portugal, tradicionalmente considerado
como um pais de emigrantes até meados da década de 70 do séc. XX, assiste agora a uma
nova dindmica no que concerne aos fluxos migratorios. Os imigrantes tém vindo a assumir
um papel fundamental na economia e desenvolvimento do pais, na medida em que
representam méo-de-obra “barata” e produtiva. Desta feita, estes grupos enfrentam por
vezes um cenario de exclusdo social e de integracdo dificil nas sociedades de acolhimento.
Cada vez mais, este fator tem sido alvo de preocupacfes e de implementacdo de medidas
para controlo deste aumento migratdrio registado no nosso pais. O presente estudo procura
identificar a existéncia de uma potencial relagdo entre o aumento do fluxo migratério e a
contratacdo de mao-de-obra imigrante no sector industrial. Neste sentido, o
desenvolvimento da investigacdo, consagra uma primeira parte exploratéria de conceitos e
teorias relativas a emigracdo e imigracdo. E uma segunda, parte debrucada na andlise de
dados estatisticos especificos existentes e os dados recolhidos sobre o tema que aqui se

impde.



Abstract

Industrial labour market in Evora: the hiring of foreign labour.

Portugal lives, like many other countries, rooted in a reality called “globalized world”. The
opening of borders, the sharing of markets and the liberalization of common policies,
created the opportunity for the formation of migratory flows as a consequence of this
changing scenario. Portugal traditionally considered a country of emigrants until the mid-
1970, XX, we are now witnessing a new dynamic regarding migratory flows. Immigrants
have assumed a fundamental role in the country's economy and development, as they
represent “cheap” and productive labor. As of today, these groups sometimes face a
scenario of social exclusion and difficult integration into host societies. Increasingly, this
factor has been the subject of concern and the implementation of measures to control this
increase in migration registered in our country. The present study seeks to identify the
existence of a potential relationship between the increase in migratory flow and the hiring
of immigration labour in the industrial sector. In this sense, the development of the
research devotes a first exploratory part of concepts and theories related to emigration and
immigration. And a second part focuses on the analysis of existing specific statistical data

and the data collected on the subject that is necessary here.



Introducéo

A origem de movimentos migratorios, remontam aos primordios da raca humana. A
origem do fendmeno, deve-se a diversos motivos e questdes, sejam de ordem econdmica,
politica ou social. Se refletirmos, sobre a situagdo econdmica que assola varios paises
atualmente, acreditamos que a migracdo aplicada aos nossos dias, pode estar assente numa
questdo de ordem econdmica. Porém, os cenarios de guerras iniciados recentemente, ndo
podem ser descartados como possiveis impulsionadores destas movimentacdes. A luta pela
subsisténcia e seguranca familiar, sdo um motivo valido e muito presente ao longo da
historia da humanidade.

O cenario da pandemia causado pela COVID-19, e a existéncia de uma situacédo
atipica no aumento de contratacdo de mao-de-obra imigrante na inddstria onde trabalho,
desencadeou 0 meu interesse perante um potencial fenémeno social. Procurando o presente
estudo refletir sobre a necessidade de contratacdo de méao-de-obra imigrante no sector
industrial, assumi uma abordagem mais socioldgica fundamentando a minha investigacao
na presente dissertagéo.

As principais atividades para a elaboragdo de um diagndstico foram efetuadas através
dos diversos métodos de recolha de dados. O tema assumiu maior relevancia, apés a
consulta sobre da taxa de desemprego do municipio entre outros dados. De acordo com 0s
valores apresentados na plataforma PORDATA, sabemos que o municipio regista em 2021
uma taxa de desemprego 6.3% (PORDATA, 2021). No entanto, a necessidade de recorrer a
contratacdo de méo-de-obra imigrante, parece ser uma realidade no sector industrial de
Evora. O municipio tem uma populacdo de cerca de 53.500 habitantes (valores aprox.
Censos 2021) e fica localizado na regido Alentejo, onde em 2021 o saldo natural registava
valores na ordem dos -6509 (INE, 2022).

Para efeitos operacionais, a investigacdo incidiu preferencialmente na consulta da
base de dados presente no Instituto Nacional de Estatistica (INE) e PORDATA,
considerando o periodo entre os anos de 2011 e 2020/21. Identificado o range temporal, é
possivel identificar a evolugéo de indicadores capazes de contribuir para o presente estudo.
N&o obstante, de acordo com a abordagem escolhida, suscitou a necessidade de integrar
outros meios de recolha de informacdo. Para alcangar o objetivo proposto foi utilizada uma
abordagem mista, que aporta a combinacdo entre um estudo quantitativo e qualitativo,

tendo sido realizados inquéritos por questionarios, uma entrevista e um grupo focal.



Por um lado, as questdes tedricas conceptuais que se explicam, através de variadas
referéncias bibliogréaficas que revelam ser uma peca chave na investigacdo empirica. E
ainda por outro, os resultados obtidos através do método de recolha de dados justificado
pela escolha dos procedimentos metodologicos, tais como: o questionario, a entrevista e
grupo focal. Deste modo, os capitulos seguintes desta dissertagdo correspondem a
aplicacdo das duas dimensbes que constituem o estudo. Sendo o Capitulo | - Quadro
tedrico-conceptual; Capitulo Il — Metodologia; Capitulo 11l - Mercado de trabalho em

Evora e a contratacdo de mao-de-obra imigrante; Capitulo IV - Concluséo.



Capitulo I - Quadro teorico-conceptual

Ao longo da historia verificam-se diversos tipos de movimentacGes populacionais
envolvendo grupos ou pessoas. Resultantes do crescimento demogréfico, das alteracoes
climéticas, das necessidades econdmicas e de situacfes de guerra. Essa mobilidade surge
de diversas proveniéncias geogréaficas, porém foi na Europa surgiu um maior “boom” neste
processo de “entradas e¢ saidas”. A imigracdo e emigracdo, passaram a Ser responsaveis
pela crescente miscigenacdo de culturas em varios paises. Portugal, € um exemplo dessa
multiculturalidade que emerge agora, perante a tradicdo de um pais preferencialmente
caracterizado pela emigracao.

Na Sociologia este fendmeno, vem adquirindo um maior destaque no que concerne a
estudos empiricos, onde Peixoto (1998), a abordagem utilizada nestes estudos das
migracdes privilegia o individualista dentro da sociologia econémica.

O conceito de imigracdo € apresentado por varias perspetivas, e sao inumeras as
defini¢bes para 0 mesmo, desde as mais simples as mais complexas. Neste sentido Jackson,
definia imigra¢do “como o movimento de uma populagdo, temporario ou permanente de
um local fisico para outro” (Jackson; cit. por Malheiros, 1996:27). Este processo de
movimentacdo e interacdo entre territorios, para o qual ndo “pertencemos”, pode ser
bastante enriquecedor dependendo da forma como se desenvolve a insercdo nas sociedades
recetoras. As regides podem usufruir de um ganho mutuo (econdmico, politico, social e
cultural), atualmente esta realidade tem se mostrado cada vez mais complexa. Em termos
tedricos, todos os imigrantes que chegam sdo uma condicionante para o crescente processo
de globalizacao.

Os fluxos migratorios internacionais sdo, segundo Castells, parte integrante do
processo de globalizagdo, porém, as migragdes sao regularmente vistas como “potenciais
ameacas a soberania e identidade nacionais e muitos Governos e movimentos politicos
procurem restringi-las” (Castells, 2000:271). Além disso, como refere Ramos “as
migracOes internacionais inserem-se num conjunto de relagbes sociais (economicas,
sociologicas, mas também politicas, demogréaficas, culturais, linguisticas, psicologicas),
exigindo uma andlise pluridisciplinar” (Ramos, 2008:50). A migracgéo, é capaz de sustentar
essas transacgoes de investimento e intensificacdo transfronteiriga.

De forma simples podemos dizer que o fendmeno da imigracdo, € um processo ou

um ato que implica entrar num pais estrangeiro com a finalidade de se estabelecer. Como
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consequéncia deste processo, surgem novas estruturas denominadas de redes migratérias.
As quais Portes, definiu como sendo “um conjunto de associagdes recorrentes entre grupos
de pessoas ligadas por lagcos ocupacionais, familiares, culturais ou afetivos” (Portes,
1999:12). Ja para Baganha (1991), a rede torna-se necessaria para auxiliar o migrante, a
conseguir as informacdes as quais precisa ter acesso. Geralmente, sdo constituidas por
agentes sociais de natureza, ou seja, ndo sdo recrutadores temporarios que aproveitam
apenas 0 momento econdmico. O fendmeno migratorio apesar de ligado a variadissimos
motivos mencionados anteriormente, se aplicado aos nossos dias, reflete-se como
consequéncia de uma luta de cariz econdmico. E atualmente. também se poderé associar

ao cenario de guerra (e.g. Rassia / Ucrania).

1. As migragdes enquanto fenomeno demografico

A decisédo de imigrar, pode estar sujeita a maltiplas motivacgdes e situacdes de acordo
com ja mencionado. Fato esse, que da origem as varias formas de caracterizacdo dos
diversos tipos de imigracéo existente. “Apesar de ser facil distinguir, em certos contextos,
um ‘migrante’ de um ‘ndo migrante’, 0 nUmero de situagdes ‘mistas’ coloca problemas
inesperados a uma definicdo do termo” (Peixoto, 1998:13). Sdo0 varios os “tipos de
imigracdo”, resultantes da situacdo que os motiva, tais como: imigracdo internacional,
imigracdo interna, imigracdo temporéria, imigracdo permanente, imigracdo voluntéria,
imigracdo forcada e a imigracdo por motivos estudantis. Apesar das varias denominagoes
gue se enquadram em seguida, o fator principal que as caracteriza é segundo alguns autores
a base que reside principalmente na “auséncia de oportunidades de emprego” no pais de
origem. O processo de migracdo define auséncias, que se realizam para fora do pais sejam
elas de caracter temporario ou permanente. Jackson (1991) esclarece, que a ligacéo entre a
migracdo temporaria e permanente, pode ndo ser definitiva de acordo com o seu proposito
inicial. Ou seja, o imigrante temporario torna-se em definitivo e o definitivo em
temporario. Os individuos que se deslocam para fora do pais de origem, com a intencéo de
procurar “algo” perante a sua insatisfagdo pessoal, determinam-se como o imigrante
voluntario. Porém, e apesar da existéncia de politicas migratdrias protecionistas, 0s que se
movimentam de forma voluntaria e ou clandestina sdo alvos vulneraveis para as redes de
exploracdo humana. Ainda a este respeito Castells, afirmava que, “em rela¢ao a imigragao
que a necessidade de migrar € vivida como uma crise nas condi¢cGes econémicas e sociais

da comunidade de origem, ao passo que a instalagdo no novo contexto é sentida como um
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esfor¢o para construir uma nova vida numa outra comunidade” (Castells, 2002:130).

N&o podemos esquecer também os que imigram, com a finalidade de ampliar ou
concluir seus estudos, a categorizacdo de migrantes € extensa, e também os estudantes séo
abrangidos por este estatuto e a definicdo é simples. Segundo a Organizacdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Economico (OCDE, 2013), estes individuos s&o
classificados como “Estudante-Imigrante” para terem acesso a legislagdo aplicavel a outros
paises.

Ainda, a respeito dos principais fluxos migratorios, Trindade afirma que “o
estabelecimento e manutencdo de um fluxo migratério é o resultado conjunto da
coexisténcia de uma pressdo enddgena no sentido de sair (emigrar) com uma forga atrativa
gerada no exterior e que estimula a recegdo (imigrar)” (Trindade,1998:313).

A Europa de acordo com Peixoto (2017), € uma regido particularmente envolvida nos
grandes fluxos migratorios. Esta tendéncia assiste a uma gradual convergéncia de varios
fatores, tais como: o envelhecimento populacional e o declinio da taxa de fecundidade. Por
sua vez, a estrutura etdria dos paises também é influenciada pela entrada e saida de
pessoas, e a migracdo pode ser um fator determinante na intensidade com que desenvolve a
renovacdo das populagcdes europeias. As caracteristicas etarias das sociedades
contemporaneas, sdo também resultado da conjugacdo das taxas de fecundidade e
mortalidade ao longo dos tempos. Ainda de acordo com Peixoto (2017), a migracao
permite a variabilidade nestes niveis, sempre que o saldo migratério € positivo, com
entrada de populacdo adulta, pode ajudar a mitigar alguns dos efeitos do envelhecimento
populacional. Oliveira e Leitdo (2006), mencionam que as transformacdes demograficas no
funcionamento econdémico das sociedades, pode sofrer consequéncias negativas com estas
influéncias. Peixoto (2017), nota que a Europa é decerto um dos continentes mais
envelhecidos do mundo, existindo muitos paises onde a taxa de fecundidade se encontra
abaixo de niveis que podem assegurar a substituicdo das geracdes desde os anos 60 do séc.
XX. Ainda de acordo com 0 mesmo autor, a contribuicdo comummente associada entre a
imigracdo e o envelhecimento precoce das populagdes, estd ligado ao processo de
assegurar a sua descendéncia por parte dos imigrantes.

A Europa segundo Castells (2014), seria ha vérias décadas uma parte do mundo com
maior possibilidade de captacdo de imigrantes devido a desvantagens socioeconomicas dos
paises do hemisfério sul. Embora na Europa, se tenha verificado ao longo do séc. XX

elevados fluxos migratorios, os dados registados demonstram que s6 entre 1973/74 e 1985
12



o0 potencial saldo migratorio se transformou em imigracéo efetiva (PORDATA, 2022).

Um novo quadro de cariz cléssico, surge com a entrada de imigrantes, resultado da
adesdo de Portugal a Unido Europeia e a adaptacdo dos novos condicionalismos legais.
Neste sentido, 0s movimentos acontecem potencializados pela abertura das fronteiras da
Unido Europeia e pela possibilidade de circulagcdo dos trabalhadores no interior deste
espaco. As comunidades portuguesas, espalhadas pelos diversos continentes constituem
verdadeiros apoios na criacdo de redes migratorias que facilitavam de acordo com Peixoto
(2017), o processo de imigracdo através do suporte de um agente especializado e/ou
familiares. Em contexto portugués, as redes migratérias ndo se limitam a fazer apenas a
ponte entre dois destinos especificos, estas reconfiguram as informacfes capazes de
possibilitar o acesso ao mercado de trabalho internacional.

De acordo com Baganha e Gois (2009), aumentavam as necessidades de novos
recursos para a producao e construcao civil, pelo qual a “(...) mao-de-obra para este sector
foi o que atraiu novos imigrantes dos Paises Africanos de Lingua Oficial Portuguesa
(PALOP), ndo qualificados ou pouco qualificados, especialmente de Cabo Verde”
(Baganha e Gois, 2009, 123:133). Durante os anos 90 dos séc. XX, conhece um cenario de
significativo de aumento de imigrantes essencialmente oriundos da Europa do Leste e do
Brasil. “A renovagdo do tecido étnico com os novos grupos de imigragdo transformou a
paisagem cultural, social, religiosa e economica” (Gil, 2008:30). Neste movimento estdo
envolvidas milhGes de pessoas, que procuram aceder ao bem-estar e a melhores condigdes
de trabalho nos locais para onde se dirigem.

Segundo Peixoto (2017), as politicas de integracdo da Unido Europeia (UE) sobre
envelhecimento das populacdes e os fendmenos migratorios, ganham relevancia para a
projecdo do que poderdo vir a ser as sociedades do futuro.

Mudaram-se os tempos e mudam-se as realidades, uma verdade capaz de influenciar
aqueles que partem do seu pais de origem em direcdo ao desconhecido. Conforme analise
de Jansen (1969), ndo existe uma “teoria geral de migra¢dao” capaz de explicar este
fenémeno.

“A migragdo ¢ um problema demogrdfico: influencia a dimensdo das populacoes

na origem e no destino; ¢ um problema econémico: muitas mudancas na populacao
sdo devidas a desequilibrios econémicos entre diferentes &reas; pode ser um

problema politico: tal é particularmente verdade nas migracGes internacionais,

onde restri¢cbes e condicionantes sdo aplicadas aqueles que pretendem atravessar
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uma fronteira politica; envolve a psicologia social, no sentido em que o migrante

esta envolvido num processo de tomada de decisdo antes da partida, e porque a sua

personalidade pode desempenhar um papel importante no sucesso com que se

integra na sociedade de acolhimento; e é também um problema socioldgico, uma vez

gue a estrutura social e o sistema cultural, tanto dos lugares de origem como de

destino, sdo afetados pela migracéo e, em contrapartida, afetam o migrante.”
Jansen (1969: 60)

Sobre a evolucdo dos estudos sobre as migracdes talvez o autor pioneiro tenha sido,
Ravenstein geografo inglés, que durante a viragem do séc. XIX para o sec. XX publicou
alguns textos sobre as “leis das migracdes” (1885 e 1889).

Moon (1995), identificou as condi¢cdes de recessdao econdémica e de desemprego,
como o0s motivos que mais afetam os individuos para a imigracdo. De cariz mais
sociologico, Bourdieu (2001), expde a ideia de que o conjunto das relagdes sociais e
econdmicas sdo as que potencializam as relacdes de interconhecimento perante a
imigracdo. De acordo com Arango, “as migragdes sdo demasiado diversas ¢ complexas
para que uma teoria as possa explicar” (Arango, 2000:33). Também Baganha afirma que,
“mesmo que uma tal teoria viesse a surgir, teria que ser construida a um tal nivel de
abstracdo que a sua operacionalizacdo seria ndo apenas altamente probleméatica como,
provavelmente, condenada a circularidade” (Baganha, 2001:136). O fendémeno da
migracdo enquanto ilustracdo da passagem das sociedades tradicionais para modernas,
acontece de acordo com os fatores inerentes ao processo de desenvolvimento do
capitalismo, organizacgéo e industrializacéo.

Neste ambito constitui-se que escassez de mao-de-obra nacional, é uma causa
determinante na procura de migrantes como resposta positiva no processo de expansao
econdmica. Enquanto por um lado os trabalhadores nacionais, recusam as vagas de baixo
estatuto social o imigrante vé a possibilidade de entrar no mercado de trabalho do pais de
acolhimento. A teoria do mercado segmentado, afasta-se das interpretacdes de escolhas
racionais dos individuos e assenta na diversidade de modos de incorporar o0 mercado de
trabalho. De acordo com Portes “(...) as necessidades de uma economia de mao-de-obra
qualificada, os imigrantes que suprirdo essa caréncia incorporar-se-80 Nno primeiro
segmento” (Portes, 1999:44). “Independentemente das criticas, a teoria do mercado

segmentado tem o0 mérito de afirmar que ndo existe imigragdo sem uma procura econémica
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especifica” (Peixoto, 2004: 23).

A teoria dos sistemas migratorios, € uma nova abordagem caracterizada pela
interacdo de paises que estabelecem vinculos entre si € nos quais estdo compreendidos 0s
movimentos migratérios. “Esses vinculos normalmente resultam da partilha de elementos
culturais e de contextos historicos especificos, o que confere a relacdo de trocas entre
paises as caracteristicas de um sistema” (Peixoto, 2004:27). De acordo com Baganha
(2009), o exemplo disso seria a dindmica de troca que envolve ao longo dos séculos
Portugal e o Brasil. Aqui o fluxo migratério existente entre os dois paises, sdo
acompanhados pelo historial da cultura, dos descobrimentos, das matérias-primas, etc.

Portugal, comegou recentemente a presenciar fluxos migratorios mais constantes.
Uma parcela desse aumento de imigracdo de acordo com o Relatério de Imigracéo,
Fronteiras e Asilo (SEF, 2022:17), deve-se principalmente a regularizacdo da legislacdo de
entradas, que anteriormente eram caracterizadas principalmente pela natureza irregular. O
fluxo migratorio, surge com maior afluéncia a partir do séc. XIX ap6és um crescimento
demogréfico, a populacdo mundial passou de 900 milhdes para 1600 milhdes de habitantes
(Atlas Histéria do Mundo, 2001:208). Este fendbmeno de explosdo demogréfica, logo apds
a diminuicdo das guerras; a alteracdo das caracteristicas das epidemias que deixam de ser
tdo devastadoras; ao aumento das superficies cultivadas; a diminui¢cdo dos indices de
desnutricdo e fome. Ainda de acordo com a mesma fonte, existe um aumento das familias
numerosas e a um reservatorio inesgotavel de jovens trabalhadores.

MilhGes de emigrantes deixaram a Europa entre os anos de 1846 e 1924, apesar de
uma grande parte deste contingente ter regressado a sua terra natal. Os continentes que
mais receberam imigrantes foram: as Américas, a Africa, a Austrélia e a Nova Zelandia, ja
nos Estados Unidos os imigrantes estabeleceram-se na Costa Oeste. A emigracdo indiana,
japonesa e chinesas em menores proporc¢des, seguiram 0s passos dos colonos europeus.
(Atlas Historia do Mundo, 2001:210)

Ainda de acordo com a mesma fonte, a Europa apresentou, um espago de
predominante emigracdo até ao ano de 1945. Situacdo justificada, pelas duas guerras que
assolaram o continente e levaram indmeros individuos a refugiarem-se sobretudo na
America do Norte e na Australia. Os Estado Unidos da América, representava o sonho de
uma vida melhor para as centenas de milhares de europeus. Apos o término da 2.2 Guerra
Mundial o movimento e tendéncia migratoria alterou por completo, marcado pelo retorno

massivo das populagdes as suas origens e coldnias.
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De acordo com Stuart (1873), existia a necessidade de uma teoria de caracter
econdmico que ajudasse a controlar a emigracdo para as colénias a fim de preservar a
economia da metropole. Mas a mobilidade ganha cada vez mais interesse, de forma a
estabelecer e defender o bem comum para as sociedades. Nos anos 90 do séc. XX, 0s
fluxos migratérios internos aumentam como resultado desse processo de movimentacao
populacional. J& no inicio do séc. XXI, a emigracdo permanente perde relevancia, acontece
uma evolucdo das deslocacdes e um maior desenvolvimento nas redes de transporte. Nas
empresas de prestacdo de servicos os trabalhadores também ndo exercem funcdes
permanentes, o trabalho precério se reorganiza resultado da viragem econémica.

Atualmente, verificamos que entre os anos de 2011 e 2020, de acordo com os dados
publicados pelo INE 2021 (vide figura 1), em relacdo aos emigrantes temporarios por
exemplo, existe uma diminuicdo significativa entre os anos de 2019 e 2020 face a anos
anteriores. Porém, esta diminuicdo podera apenas refletir as consequéncias da pandemia
causada pela COVID-19. No entanto, podemos verificar que a tendéncia para a diminuigéo
de emigrantes temporario se faz sentir desde o ano de 2015. Estes valores vem contrapor a

tendéncia de aumento registada desde 0 ano de 2011 até ao ano de 2014.

Figura 1: Emigrantes Temporarios (n.%/ano), Portugal
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Fonte: INE (2021), Elaboracédo Prépria
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Ainda, de acordo com a mesma fonte (vide figura 2), quanto a populagéo residente
manifesta uma diminuicdo na ordem dos 244.146 individuos entre os anos de 2011 e 2020.
De acordo com a figura 2, podemos verificar que a perda de populacdo é mais
significativa para o sexo masculino, porem ambos 0s sexos mantem a mesma tendéncia de

perda de individuos.

Figura 2: Distribuicdo por sexo da populagéo residente em Portugal entre 2011 e 2021
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Fonte: INE (2021), Elaboragdo Prépria

Em relacdo ao Saldo Natural (vide tabela 1), podemos verificar entre o0 ano de 2011 e
2021, existe um aumento no total negativo. Analisando os valores referentes ao ano de
2011 de -6292 e 0 ano de 2021 com valores de -43767. Sendo que, 0s anos de maior
aumento foram: 2012, 2013, 2019 e 2020, em compara¢do com outros anos. Ja as regides
que apresentam aumentos mais relevantes foram a regido Norte, onde em 2011 o registo
era de -56, ja em 2021 os valores rondam os -12290. Também a Area Metropolitana,

apresenta perda no Saldo Natural considerando o registo de 2011, onde apresentava valores
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positivos de 5809, ja no ano de 2021 o registo ja era negativo na ordem dos -6561. Porém,
podemos verificar que no ano de 2022, existe uma tendéncia para a diminui¢do do Saldo

Natural negativo, onde a Area Metropolitana apresenta uma recuperacao mais significativa.

Tabela 1: Saldo Natural, Portugal

ANO 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 1020 2021 2022
Norte -56 -4409 -6311 -6283 -6296 -5970 -6751 -7711 -7688 -13156 -12290 -12492
Centro -8017 -10913 -11686 -11066 -11378 -11809 -12123 -12409 -12199 -14501 -16664 -15284
Area Metro] 5809 2996 833 1594 1055 1462 1808 998 1357 -3016 -6561 -3159
Alentejo -3964 -4518 -4850 -4790 -4963 -5176 -4893 -5081 -5092 -5925 -6509 -5946
Algarve -64 -675 -1054 -937 -747 -1052 -1064 975 -714 -1079 -1743 -1772
Total -6292 -17519 -23068 -21482 -22329 -22545 -23023 -25178 -24336 -37677 -43767 -38653

Fonte: INE (2022), Elaboragdo Prépria

1.1 Politicas Migratdrias Internas e Europeias

O Estado tem um papel fundamental ndo s6 como organismo regulador, mas também
na aplicacao das politicas internas de imigracdo. Algumas das entidades ligadas ao Estado,
visam implementar junto das sociedades uma estrutura de controlo e/ou de admisséo e de
integracdo. Segundo Baganha (2005), o cumprimento da legislagdo e regulamentacéo
qguanto a entradas e saidas de cidaddos estrangeiros em territorio nacional, depende
perentoriamente da atuacdo do Estado em fazer cumprir a lei. O Estado como interveniente
méaximo, em tudo o que se refere a definicdo de medidas legislativas e na integracdo social
dos imigrantes.

Em Portugal, e segundo Baganha e Marques (2001), apds a entrada de Portugal para
a Comunidade Europeia, comegam a surgir as primeiras politicas migratérias com alguma
relevancia. No ano de 1992 existiu uma regularizagdo em massa, tomando como exemplo
0s imigrantes provenientes dos paises membro do PALOP, ja com o direito ao voto nas
eleicGes locais. Dois anos mais tarde em 2003, existe novo ajuste legislativo onde se
registaram trés alteragdes: a fixacdo de um limite entrada anual, a revogacao do regime de
autorizacdo de permanéncia e por fim o regime sancionatério criminal. Em 2006, até as
autarquias passam a ter a possibilidade de renovar as autorizacdes de residéncia aos
imigrantes, descentralizando assim o poder na questdo migratoria. Foi também neste ano,
gue se agravaram as coimas para as entidades patronais que contratassem imigrantes em

condigdes irregulares, tentado assim reduzir a imigracgéo ilegal.
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Portugal, assume um papel relevante na colaboracdo com os direitos de cidadania
descritos na Convengdo de Genebra e pelo Pacto Internacional sobre o direito civil e
politico de forma a contribuir para a harmonia da sociedade portuguesa. Atualmente a Lei
n. © 18/2022, de 25 de agosto que altera a Lei n.° 23/2007, de 04 de julho, aprova um novo
regime juridico de entrada, permanéncia, saida e afastamento de cidaddos estrageiros do
territdrio nacional. As altera¢des incluem, principalmente uma vertente mais simplificada e
menos burocratica na concessdo de vistos para cidadaos pertencente a Comunidade dos
Paises de Lingua Portuguesa (CPLP), e nos processos de vistos de curta duracdo de
residéncia e ou estadia temporaria. Passa a ser dispensado, o parecer prévio do Servico de
Estrangeiros e Fronteiras (SEF). Outra das modificagdes foi a inclusdo do visto de
trabalho. Modalidade esta que permite o titular a permanecer em territério nacional, com a
finalidade de procurar trabalho com uma validade de 120 dias, que podera ser prorrogavel
por mais 60 dias.

Doravante, serd atribuido de forma automatica o nimero de identificacdo fiscal,
nimero da identificacdo de seguranca social e o nimero do servigo nacional de salde
(provisorios), durante a atribuicdo do visto de residéncia. Desta forma, a contratacdo de
trabalhadores estrangeiros passa a ser permitida, independentemente de a publicacdo de
vagas ser efetuada através do Instituto do Emprego e da Formagéo Profissional (IEFP). No
que concerne a validade dos documentos, passam a ter uma validade inicial de dois anos,
com a possibilidade de renovar por mais trés anos. Todas as mudancas implementadas,
tentam ajudar a reverter a diminuicdo da entrada de imigrantes, consequéncia do cenario de
pandemia trazido pela COVID-19.

A contratacdo e 0 recurso a mdo-de-obra migrante, passa a ser um processo mais
simples e menos burocratico para as empresas e para os individuos, que pretendem-se
encaixar no mercado de trabalho. Quanto mais fortes se desenharem as politicas de
integracdo maior serd o sentimento de pertenca, de igualdade, fazendo com os imigrantes
se sintam iguais aos outros no seu novo pais de origem. Facilitando as empresas nos
processos de contratacdo de mé&o-de-obra imigrante, em maior nimero e com maior
regularidade, apesar da falta de indicadores que possam demonstrar esta realidade.

De acordo com o Relatério Mensal do Mercado de Emprego do IEFP (agosto, 2023),
0s sectores industriais, agricola e construcdo civil sdo aqueles que maior dificuldade
encontram na hora de preencher as vagas existentes, provavelmente por ndo se tornarem

atrativos. Os fatores explicativos podem ser: baixa remuneracéo, falta de flexibilidade de
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horérios e local de trabalho, as regalias contratuais e pouca exigéncia de qualificacdo e

competéncias, etc.

Como membro dos vinte e sete paises membros da Unido Europeia (EU), Portugal

estabelece muitas das suas politicas em consenso comunitario. A integracdo social e a

sustentabilidade prevalecem sobre a questdo dos controlos de fluxos migratorios.

A

implementacdo de politicas mais abertas para a imigracéo legalizada (vide tabela 2), podem

ser um reflexo da diminuicdo de execucdo de afastamentos desde o ano de 2018 ate 2021.

As Expulsdes Judiciais e Expulsdes Administrativas foi as que obtiveram uma maior

reducdo entre 0 ano de 2018 e 2021. Demonstrando assim, uma potencial eficacia sobre
medidas implementadas no combate a imigragéo ilegal.

Tabela 2: NUmero de afastamentos executados (SEF), Portugal

Fonte: SEF (2022), Elaborag&o prépria

Segundo o Regulamento (UE) 2019/1155 do Parlamento Europeu e do Conselho
de 20 de junho de 2019 que altera o Regulamento (CE) n.° 810/2009 que estabelece um
Codigo Comunitario de Vistos; reitera que a politica de vistos da Unido Europeia tem
sido parte integrante da criacdo de um espaco sem fronteiras internas; e 0 mesmo deve
continuar para facilitar o turismo e os negdcios; ajudando simultaneamente a combater
0S riscos de seguranca e o risco de migracdo irregular para a UE.

A Politica Comum de Vistos, serve para uma maior cooperacgao entre 0s paises e
assegurar um equilibrio relacionado com questdes de seguranca e a imigracdo. Ainda
sobre o regulamento (CE) n.° 810/2009, estabelece e determina os procedimentos e
condi¢des de emissdo de vistos para as estadias previstas em territdrios dos Estados-
Membros com periodos ndo compreendidos entre 0 90 e 180 dias.

Portugal, como um dos paises membro do Espaco Schengen suprimiu também os
controlos nas suas fronteiras, facilitando assim a entrada de estrangeiros. Este acordo
surge perto de 1985, quando cinco dos Estados-Membros da Unido Europeia decidem

terminar com os controlos de fronteiras. Uma Europa sem fronteiras internas,

as

20



representava varios beneficios para economia, 0 que fez desta criagdo um projeto
(Espaco Schengen) bem-sucedido e irreversivel. Atualmente abrange 26 paises europeus,
sendo que 22 fazem parte dos Estados-Membros da Unido Europeia, segundo fontes
como a Global Citizen Solutions ou dados disponiveis pela Comunidade Europeia.
Ainda sobre a mesma fonte, fazer parte deste espaco permite aos cidadaos provenientes
dos seguintes paises (Alemanha, Austrélia, Bélgica, Dinamarca, Eslovaquia, Eslovénia,
Estdnia, Espanha, Finlandia, Franca, Grécia, Hungria, Islandia, Italia, Letdnia, Lituania,
Listenstaine, Luxemburgo, Suécia, Malta, Paises Baixos, Poldnia, Portugal, Noruega,
Suica e Republica Checa), uma livre circulagdo entre eles e uma diminuicdo de controlos
nas suas fronteiras internas.

Porém, existem paises dos Estados-Membros, que ndo fazem parte do Espaco
Schengen, tais como a Bulgaria, a Croacia, Chipre, a Irlanda, a Roménia e o Reino
Unido. Isto significa, que tem o direito a livre circulagdo quando viajam na UE
independentemente de fazer parte ou ndo do Espaco Schengen, no entanto quando
proveniente de um desses Estados com destino ao Espa¢co Schengen é considerado como
um voo externo e estara sujeito a controlo fronteirico (minimo).

A partir de 2023, entra em vigor o Sistema Europeu de Informacdes e Autorizagdo
de Viagem (ETIAS). Trata-se de uma autorizagdo eletronica que todos os que pretendem
viajar a turismo ou a negdcios (transito 90 dias), precisam solicitar se provenientes do
Brasil ou das catorze outras nacGes da América Latina. Para uma consolidacdo de
informacdo eficiente para 0 movimento migratério e de apoio, os Estados-Membros
contam com a Agéncia Europeia de Gestdo da Cooperagdo Operacional das Fronteiras
Externas Estados-Membros da UE (FRONTEX) e a Agéncia da Unido Europeia para a
Cooperacéo Policial (EUROPOL).

O SEF ¢é a entidade responsavel pelo controlo de pessoas nos postos nacionais de
fronteira externa. A atuacdo do SEF, evidencia-se pela recolha e partilha de informagdes
sobre a imigracéo e asilo no ambito da Rede Europeia das MigracGes (REM). O combate
a imigracdo ilegal, o controlo de fronteiras e de criminalidade define a sua atuacdo em
termos globais. Também &, responsavel pela decisdo sobre a aceitacdo de pedidos de
asilo, bem como a conducdo e reencaminhamento de processos de pedido de protecdo
para outro Estado-Membro. De acordo com os indicadores do SEF (Relatério da
Imigracdo e Asilo) em 2022, registou-se um aumento de registos de consideravel face ao
ano de 2021. Desde o ano de 2016 até ao ano de 2020 (vide tabela 3) Portugal, verifica
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um crescimento consecutivo da populagéo estrangeira. Apesar da diminuicdo registada
em 2021, talvez pelos efeitos causados pela pandemia COVID-19, mesmo assim 0s
valores registados foram positivos de acordo com o SEF (vide tabela 3). Porém, em 2022
verifica um novo aumento na ordem dos 47% face ao ano de 2021, onde se tinha

registado uma diminuicao de efetivos.

Tabela 3: Evolucdo populacdo estrangeira residente em Portugal, (2016 e 2023)

2.3

13.9
12,2

2022 781.915 11,9

Fonte: SEF (2022), Elaboracéo propria

De acordo com informacGes do SEF referente ao ano de 2022, podemos verificar
(vide figura 3), que nacionalidade brasileira se destaca como a comunidade mais
representativa, com cerca de 31% sobre o total de residentes estrangeiros. Seguida do
Reino Unido com 5,8%, porém existe uma diferenca muito significativa entre o primeiro e
segundo lugar de quase 25%. De acordo, com 0 ja mencionado existe um aumento de
imigrantes de nacionalidade brasileira nos Gltimos anos, este cenario pode ser o reflexo da

proximidade entre Portugal e o Brasil verificado a décadas.
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Figura 3: Ranking de Nacionalidades residentes em Portugal
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Fonte: SEF (2022), Elaboragéo propria

1.2 As especificidades de Portugal face ao fendmeno das migracgdes

De acordo com Marques (2015), o fendmeno da imigracdo em Portugal revelou-se
muito interessante, pois até ha bem pouco tempo era apenas um pais de emigracdo com
alguns imigrantes. Falar em imigracdo em Portugal, € falar inevitavelmente em factos
historicos, econémicos e sociais. Os primeiros imigrantes que chegaram, eram nacionais
gue apenas regressavam das ex-coldnias e os refugiados de guerra dos anos 70.

Ainda de acordo com o Relatdrio da Imigracdo e Asilo de 2022 (SEF, 2022), o pais é
reconhecido por se integrar um sistema global de migracdes.

Recuando na historia s6 apos a revolugdo em 1974, e a independéncia das coldnias
(Angola, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mocambique e S8o0 Tomé Principe), se verificou um
novo movimento relevante de entrada contrapondo o de saida. “Durante o processo de
transicdo, entre 1974 e 1976, muitos dos portugueses que Vviviam nesses paises,
regressaram a Portugal ficando conhecidos como “retornados” e transformaram a
sociedade portuguesa de forma profunda” (Baganha e Gois, 2009:123).

No entanto s6 mais tarde, os fluxos migratorios se intensificaram com a entrada de
Portugal na Comunidade Europeia (CEE) em 1986. Ainda assim de acordo com Marques
(2015), Portugal s6 agora exibe uma dualidade nos fluxos migratorios, que passa pela

simultaneidade entre as entradas e saidas. Um fato marcado, pela necessidade de
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adaptacdo a normas e legislacdo comunitarias, verificando-se um gradual desenvolvimento
econdmico principalmente no investimento de obras publicas, atraindo assim a mé&o-de-
obra para varios sectores ligados a construcéo civil.

Recuando novamente historicamente, convém referenciar que os imigrantes que
chegaram inicialmente das colénias portuguesas ocupavam profissdes ndo qualificadas,
onde maioritariamente existia a falta de mé&o-de-obra, lacuna deixada pela emigracéo
portuguesa. Surgiu a necessidade de regulamentar todas estas entradas, através da Lei de
Nacionalidade Portuguesa de 1982, com a qual se pretendia minimizar entradas
clandestinas no nosso pais. Tendo existindo desde entdo, um processo de permanente
revisdo legislativa de forma a proteger os grupos de imigrantes mais desfavorecidos.
Porém, s6é em 2001 com a entrada em vigor do DL 4/2001 de janeiro, o governo altera o
regime sobre as imigrac6es contribuindo para o aumento da imigracédo e derrubando alguns
dos principais obstaculos encontrados por estes grupos. Permitindo assim a regularizacdo
em massa, dos individuos que apresentassem um contrato de trabalho vélido. De acordo
com Gois e Marques (2016), os anos de 2000 e 2001, ficaram marcados pela presenca de
imigrantes vindos maioritariamente da Europa do Leste e Brasil. Podemos verificar (vide
figura 4), a existéncia de um aumento no saldo migratério em Portugal, apresentando uma
tendéncia positiva e crescente desde o ano de 2015. Durante o ano de 2020 o saldo
migratorio regrediu, porém novamente podera ser considerado como uma consequéncia da
pandemia COVID-19.
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Figura 4: Saldo Migratorio, Portugal
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Fonte: INE (2022), Elaboragao propria

De acordo com Baganha (2010), os fluxos migratérios sdo desde sempre um
elemento forte na transformacdo social, econémica, politica. A abertura de fronteiras e a
livre circulagdo ndo aumenta apenas a viabilidade e a facilidade na mobilidade humana,
desencadeia também um risco elevado de criminalidade, terrorismo, xenofobia entre tantos
outros. A interacdo entre sociedade de acolhimento e o ingresso de novas culturas, sdo um
elemento que requer uma fiel adaptacdo e disponibilidade dos grupos que entram e dos
paises de recebem.

Portugal alcanca valores positivos na imigracdo a partir do ano de 2015, no entanto,
guanto ao saldo de crescimento populacional ainda ndo reflete essa mesma tendéncia. A
evolucdo da populagdo manifestou, na sua composi¢do um envelhecimento demogréafico,
esta realidade é bem presente quando usamos como referéncia os grupos etarios dos (0-4
anos), entre os anos de 2011 e 2020. Verificamos uma diminuigdo de aprox. 490.000 hab.
(HM) para aprox. 460.000 hab. (HM), uma perda de 30.000 hab. Por sua vez, 0 grupo
etario da populacdo idosa (>85 anos), aumenta dos aprox. 242.000 hab. (HM) para aprox.
330.000 hab., um aumento de 88.000 hab. idosos (HM) (INE, 2022).

De acordo com Peixoto (2017), se esta tendéncia permanecer nem mesmo com 0
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aumento dos imigrantes no pais, o Indice de Sustentabilidade (ISP) devera sofrer
decréscimo. A diminuicdo da natalidade e 0 aumento da mortalidade, no caso da populacdo
portuguesa sdo os melhores indicadores capazes de caracterizar o envelhecimento das
populagdes.

Nas regides onde se verifica um saldo migratério mais elevado em Portugal, séo: o
Centro de Portugal (64%), a Area Metropolitana de Lisboa (21%) e o Norte de Portugal
(10%) de acordo com a distribuicédo regional do saldo migratdrio de 2020 (INE, 2022).

O fluxo migratorio tem maior presenca nas regibes com maior industrializacéo,
considerado como o estimulo a diversidade de emprego. Estas regides, trazem consigo uma
pequena dindmica de crescimento demografico, como consequéncia da afluéncia
populacional. Cidades como Lisboa e o Porto, impGem-se pela oferta de trabalho latentes
pela diversidade cultural, espacos de interculturalidade e experiéncias de vida. Esta
presenca manifesta-se principalmente pela procura de melhores empregos; renumeracoes
elevadas e ainda por razdes de ordem politica, ecoldgicas e sociais.

O que ndo deixa duvidas, € que os imigrantes passam a ser uma “pe¢a” fundamental
para a economia dos paises recetores, a propésito disso Carvalho (2004), diz que a falta de
recursos humanos para a ocupacgédo de vagas com menos exigéncia de qualificagdes, passou
a ser um atrativo para o imigrante menos qualificado que ocupa em massa a execugéo
destas atividades mais simples. “A falta de Recursos Humanos “nacionais” levam a corrida
dos imigrantes & procura destes postos de trabalho (...)” (Carvalho, 2004:39). Facilmente
se compreende a valorizagdo da méo-de-obra imigrante pelas empresas, como uma “fonte
de recursos” fundamental para a sua economia e sustentabilidade. Conscientes sobre este
processo irreversivel de imigracéo interligado com as oportunidades de trabalho, o Estado
Portugués assim como outros paises da Unido Europeia estabeleceram politicas adequadas
a imigracdo. O Decreto-Lei n.° 264-B/81 de 3 de setembro de 1891, que reuniu num
conjunto, a legislacdo pertinente a imigracdo e o Decreto-Lei n.° 4/2001, veio permitir o
numero significativo de imigrantes legalizados em Portugal. Segundo Ferreira (2004),
existe a necessidade da legalizacdo do imigrante, antes de a mesma apresentar prejuizo
em prol da economia portuguesa. Portugal passa a ser um pais acolhedor no fenémeno da
imigracao, (...) “a identidade portuguesa ¢ forjada no permanente encontro de povos e
culturas que s@o o trago continuo e marcante da sua historia” (Carneiro, 2004:11).

Pensar em processos de emigracdo e imigracdo, como modeladores da sociedade é

hoje uma realidade também aplicavel a Portugal. Apesar de os fluxos migratérios, terem
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sofrido uma tendéncia de aumento face a anos anteriores, o crescimento natural ainda néo
reflete essa mesma tendéncia de crescimento. Resumindo os valores registados apenas
valorizam a integracdo do imigrante, a economia da sociedade onde trabalham na
substituicdo de Recursos Humanos nacionais em falta. A nivel internacional Portugal,
continua com um peso relativamente baixo em comparagdo com outros paises da Europa,
mostrando que a imigracdo ainda é um fendmeno recente.

Neste sentido, sdo cada vez mais sdo relevantes as entradas de imigrantes e a sua
retencdo, este cenario € vital para a sustentabilidade econdémica do pais. De acordo com
Peixoto (2017), existe a necessidade de conseguir saldos migratérios positivos para
Portugal como estratégia fundamental para compensar o envelhecimento populacional. E
também, porque a sua presenca é de extrema relevancia no mercado de trabalho, se ndo
fossem os imigrantes certos sectores entrariam em colapso.

O cenério causado pela COVID-19, veio diminuir a evolucdo da imigracdo e embora
o mundo se véa recuperando aos poucos dos efeitos na sociedade, 0s mesmos ainda se fardo
sentir durante muito tempo. Foram inimeras as restricdes adotadas pelos diversos paises,
com o fim controlar a propagacdo do virus. A entrada de estrangeiros oriundos das regides
consideradas como os focos da pandemia foram barrados, como uma das principais
medidas para conter e controlar o contagio.

Com a aprovagdo da nova Lei n. °18/2022, de 25 de agosto que altera a Lei n.°
23/2007, de 04 de julho, prevé-se uma viragem. E estabelecido um novo regime juridico de
entrada, permanéncia, saida e afastamento de cidadaos estrageiros do territorio nacional.
Através do qual pretende-se, ndo sO regularizar processos antigos como desburocratizar
novas entradas. A necessidade de reverter este cenario passa a ser um desafio adjacente aos

Estados e suas entidades.
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2. Mercado de Trabalho, Capital Humano, Desemprego e Subemprego

2.1 Mercado de Trabalho

As “novas formas de organizacdo de trabalho”, trazem no inicio do séc. XX questdes
sobre a reorganizacdo do trabalho e a democratizacdo das empresas. “As mudangas sdo tao
profundas que, na perspetiva da histéria humana, nunca houve um momento
potencialmente tdo prometedor ou tdo perigoso” (Schwab, 2017:6). O progresso
tecnoldgico trouxe um maior desenvolvimento econdémico e com a modernizacdo dos
meios de producdo, também melhoraram os direitos dos trabalhadores valorizando a
dignidade da pessoa humana e a valorizagdo justa do emprego. Presenciamos agora, uma
versdo denominada de “Quarta” Revolugdo Industrial, com as novas formas de trabalho e
emprego, a robotizacdo, a internet, o avango tecnologico e as novas filosofias de trabalho
(trabalho hibrido e o teletrabalho).

A “Revolucéo Industrial” esta associada ao conceito da “Industria 4.0”, o avango
desenfreado da tecnologia que impacta a sociedade de maneira geral. A transformacéo
digital, aumenta a versatilidade dos conceitos da inddstria, que passa a aumentar a
flexibilidade, velocidade e produtividade dos processos de transformagéo. De acordo com
Silva (2018), a Alemanha foi pioneira na implementacdo de um programa estratégico
explicitamente direcionado para alavancar a “Industria 4.0, outros paises seguiram o0 seu
exemplo, e Portugal ndo foi excecdo. Esta mudanca, traz diferentes formas de adequacéo
na relacdo iminente entre os processos laborais e a méo-de-obra. De forma geral, as
empresas parecem implementar em massa novas tecnologias, adequadas aos seus sectores e
modificam os meios de producao.

Esta renovacdo das organizaches, é entendida como uma ferramenta de melhoria
global que permite aumentar a competitividade das empresas. Os recentes
desenvolvimentos sociais e econdmicos, resultam na emergéncia de diferentes formas de
emprego transformando a relacdo tradicional entre empregadores e trabalhadores. Com a
crescente necessidade de flexibilidade e autonomia, como uma das principais alteragfes no
mundo do trabalho p6s-COVID-19. As empresas modificam os padrdes e locais de
trabalho com maior regularidade. A autonomia atribuida ao trabalho, refere-se no sentido
lato de liberdade no exercicio de funcdes e tarefas. De acordo com Sousa (2000), as
relagbes laborais e a combinagdo entre tecnologias de informacdo e comunicagdo
possibilitam o desempenho de certas atividades independentemente da localizagdo
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geogréfica que abre novos horizontes ao mundo do trabalho. No entanto, esta realidade
poderd trazer algumas desigualdades perante estas formas de contratacdo, modelos de
trabalho (espaco fisico, tecnologia, organizacao e cultura) e na flexibilidade laboral.

Atualmente, as empresas que respondem rapidamente as estas mutacfes, vao além
das suas fronteiras fisicas. Kovacs (2004), avangado com a ideia de reforma sobre as novas
formas funcionais e de flexibilidade no emprego. Heller (2004), também sugere que para
obter éxito face a mudanca continua, é essencial que as organizacdes sejam capazes de
mudar, adaptando-se aos novos desafios.

Sao varios 0s autores que expressam a sua opinido sobre a flexibilidade do mercado
de trabalho e as conotagBes positivas ou negativas atribuidas ao mesmo. Lott (2015),
menciona que a flexibilidade no tempo do trabalho pode ajudar a melhorar as relacdes
entre a vida pessoal e o trabalho, mas por outro lado leva ao aumento do mesmo. Sera que
essa flexibilidade diminui a perda de identidade laboral e nomeadamente de instabilidade
laboral desvalorizando os postos de trabalho?

Kaufman (2010), menciona uma certa passividade por parte dos colaboradores e
empresas face ao mercado de trabalho. Ja Lott (2015), reforca que a intensificacdo do
trabalho pode estar dependente desta flexibilizagdo do mercado de trabalho. Esta
flexibilidade no mercado do trabalho, tem chamado a atencdo de interventores e da
sociedade em geral. Se refletirmos em relacdo a imigracdo, esta flexibilidade da
localizacdo do trabalho pode influenciar na necessidade de imigrar, e no futuro ndo exista
mais a “ordem de partir”.

A contribuicdo da pandemia COVID-19, ndo trouxe sé fatores abonatorios em
relacdo a novas perspetivas de trabalho. Existe uma crescente, destrui¢cdo da identidade
associada a alguns postos de trabalho dando origem a uma potencial fragilidade perante a
migracdo. A qualidade e a versatilidade dos novos empregos, podem ndo garantir uma
previsdo da sua duracdo. Quanto tempo 0s mesmos irdo existir?

De acordo com Vaz (2008), até ao séc. XX o inicio do percurso profissional seria um
caminho permanente, onde a escolha da carreira permaneceria inalteravel até a idade da
reforma. Atualmente, estamos perante uma realidade de dinamica crescente no mercado de
trabalho, e que estabelece através do poder de escolha e da mudanca uma elevada
rotatividade de recursos humanos nas empresas.

Sousa (2000), mencionava que existem empresas que contratam trabalhadores de

longa distancia, ndo parecendo ser mais necessario a saida do seu pais de origem para
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exercer fungdes e ter emprego noutro local do mundo. A procura de novas oportunidades e
de melhores condi¢es de vida, pode ser exercida através do seu pais de origem. Se a
tendéncia se mantiver, a longo prazo apenas o individuo de baixa qualificacdo opta por
emigrar, mesmo assim na expectativa de encontrar melhores condi¢Ges de vida. O
individuo altamente qualificado, este sera cada vez menos “obrigado” a imigrar. Desta
feita, acredita-se que no futuro os “nossoS” 0S imigrantes sejam maioritariamente
refugiados de guerra, imigrantes voluntarios e imigrantes estudantis.

Este cenario onde ser verificam novas formas de contratacdo por parte das empresas,
pode a longo prazo causar um défice na migracdo. Muitas empresas recorrem a modalidade
de teletrabalho, trabalho a disténcia e ainda a terceirizagdo de atividades, ndo sendo
perentdria a presenca fisica dos colaboradores nas organizacdes. A nivel global, e com
predominancia na logica financeira, as empresas adotaram esta flexibilidade de trabalho
em resposta as variadissimas crises econdmicas. No entanto, o trabalhador pode estar
exposto a situacBes de maior fragilidade, apesar de j& existir alguma legislacdo propria
sobre as recentes modalidades de contratacao.

Tal como Sousa (2000), menciona a nova organizacdo do mercado de trabalho e as
diferentes mutacbes ao longo destes dois ultimos séculos, vem desmerecendo a
preocupacdo imediata sobre o desemprego e subemprego. Doravante o trabalho €
evidenciado como uma necessidade estruturante dos individuos, no entanto, com o
desenvolvimento das sociedades industriais tem vindo a aumentar a auséncia do trabalho
bracal. Situacdo que prevé um eminente colapso, e aumento drastico do desemprego, caso
ndo sejam criadas formas de emprego capazes de minimizar o impacto do alivio do
trabalho humano. Oliveira (2017), refere ainda que o trabalho no futuro, vai ser apenas
aquilo que os rob6s ndo tenham capacidade de fazer. Perspetiva que nos levara a outras

preocupacdes no dominio do equilibrio das sociedades.
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2.2 Capital Humano

Desde 1980, que falar sobre a forca do trabalho € sindnimo de “Capital Humano”, ou
seja, um dos instrumentos que ndo s6 promove 0 crescimento econdémico, mas também o
desenvolvimento humano. A educacdo, passou a ser considerada como um motor para o
crescimento econdmico. O Capital Humano, passa a ser uma mercadoria renovavel que se
pode vender constantemente, 0 homem é assim considerado o seu proprio capitalista. De
acordo com Marx (1845), a forca de trabalho é adquirida como qualquer outra mercadoria,
com um determinado valor. Ainda segundo o mesmo autor, a formacéao de Capital Humano
da-se, quando se inicia a transformacdo dos recursos humanos primitivos em recursos
humanos altamente produtivos. A forca do trabalho qualificada, era projetada como um
“poder”, capaz funcionar como uma “moeda” de troca face a relacdo existente entre custo-
beneficio.

Analisando o Capital Humano de acordo com a perspetiva de Carneiro (2004), € o
mesmo que descrever uma rota comercial, criada através do investimento efetuado pelos
préprios individuos na sua formacdo. A “falta de oportunidades” no pais de origem e a
troca dessa forca por valores maiores, estd ligado ao processo de migracdo relacionado
com a vertente laboral. Cada vez, mais se valoriza uma forca de trabalho qualificada e a
importancia do Capital Humano acompanha esse processo de valorizagdo. Ou seja, 0
investimento na formacdo e aquisicdo de competéncias individual, pode ser usado mais
tarde como valorizagdo do seu préprio trabalho.

Como ja mencionado, é a partir do séc. XX que se desenvolve cada vez mais o
investimento no individuo e sobre a sua propria capacidade, através do “investimento”
sobre a sua formacgédo e desenvolvimento pessoal. A procura sobre novas oportunidades
profissionais, so é possivel com o novo conceito de investimento na educacédo individual.
Assim, 0 migrante aposta cada vez mais na sua capacidade intelectual, e encara a deciséo
de emigrar como uma oportunidade de acesso a melhores condigOes laborais. Para Becker,
(1993) o investimento exercido pelos individuos na sua formacao e educagdo, tem em vista
0 objetivo de alcancar melhor rendimentos e beneficios no futuro.

O mundo do trabalho, avanca a uma velocidade incalculavel no campo tecnoldgico e
cientifico, a inovacdo passa a ser a melhor alavanca para o desenvolvimento e crescimento
individual. Daqui alguns anos, os reflexos dessas mudancas trardo uma diferente estratégia
tecnoldgica nas empresas e organizacdes, e a gestdo do Capital Humano deve acompanhar
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essa mudanca.

As expectativas individuais e expectativas empresariais, equilibram o fator da
empregabilidade e da propriedade, que relaciona os conceitos esperados e 0s conceitos
reais das organizacGes. A mobilidade do Capital Humano, é requisito de interesse pessoal 0
investimento aplicado pretende atingir um impacto positivo ndo sé na performance mas
também na remuneragdo que aufere. Este fator pode ser determinante aquando na deciséo
de imigrar, sempre que o individuo acredite que pode aumentar 0s seus rendimentos noutro
lugar.

As deslocacgdes envolvem um investimento que ndo deve ser considerado apenas a
curto prazo, um dos melhores argumentos para a migracdo € a analise econdémica sobre o
custo/beneficio dos resultados obtidos a longo prazo. A migracdo deve ser encarada “(...)
como um investimento que aumenta a produtividade dos recursos humanos, um
investimento que possui custos, mas que também envolve retornos” (Sjaastad, 1962:83).
Na perspetiva do Capital Humano, a andlise sobre a emigracdo também passa pela
caracterizacdo de todos os gastos necessarios (formacdo, infraestruturas, deslocacéo,
afastamento, tempo, etc) em prol do aumento dos rendimentos. De acordo com Schaeffer
(1995), a aquisi¢do de “Capital Humano” seja pela formacéo, experiéncia profissional ou
escolarizacdo melhoram as condic¢des de acesso a melhores empregos e em consequéncia o
fator da migracdo. Sjaastad (1962), ja refletia sobre o investimento no Capital Humano, e
gue o mesmo ndo deve ser encarado como um ato isolado, existem investimentos na
educacdo e formacdo efetuados em paralelo que ajudam a rentabilizar este investimento.
Porém, por motivos racionais “(...) € ainda a existéncia de uma atitude de investimento que
explica que a migragdo diminua com a idade: quanto maior esta for, menos o periodo em
gue o investimento podera ser compensado” (Sjaastad, 1962:88), motivo que pode
justificar a decisdo de ndo imigrar mesmo que esteja desempregado. Os emigrantes serdo
aqueles cujo a longo prazo, consigam rentabilizar o investimento efetuado na sua
educacdo, através do retorno esperado com os rendimentos auferidos através do seu
trabalho.
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2.3 Desemprego

O desemprego € uma realidade que faz parte das sociedades em geral, e 0 processo
de mundializacdo torna ainda mais visivel este fendmeno. Mesmo para 0s empregados, a
inseguranca ndo os abandona como consequéncia de um mercado exposto as constantes
conjunturas econémicas e politicas.

S0 muitas as questdes sobre o desemprego e a ndo integracao no mundo do trabalho,
para Keynes, “para além do desemprego ‘“friccional”, que o modelo concorrencial
considera, existe um tipo de desemprego “involuntario” que deve ser considerado e que a
teoria neoclassica ndo admite” (Keynes, 1967:15).

De acordo com a visdo de Doeringer e Piore (1971), sdo as empresas que definem o
tipo de méo-de-obra a contratar e as politicas de contratacdo a aplicar. Séo elas, que
determinam e definem a evolugdo do mercado de trabalho. Ideia também reforcada por
Oliveira (1998), que enfatiza a segmentacédo do trabalho através da escolha das politicas de
recurso humanos aplicadas. “Custos e beneficios sdo estabelecidos sobre a situacdo de
emprego e desemprego, variacdo de rendimento, potencial de informacdo sobre novas
oportunidades de trabalho e habitag&o, e redes sociais locais” (cf. Baily, 1993:317).

Em maio de 2011, segundo a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) foram
varias as propostas da Troika para diminuir o desemprego em Portugal. Entre elas a revisao
do sistema de prestacdo do desemprego, numa tentativa de eliminar o desemprego de longa
duracdo. Seria necessario, rever o0 tempo maximo para obtencdo do subsidio de
desemprego e introduzir uma variante decrescente do valor a receber ao longo desse
periodo para o individuo nesta condi¢do. O aumento do salario minimo, a protecdo e a
reformulacdo da legislacdo laboral, seriam outras agOes a desenvolver para permitir uma
melhor regulamentacdo do mercado de trabalho. Porém, atualmente e apesar da ideologia
de segmentar o mercado de trabalho, os indicadores ainda demonstram taxas consideraveis
de desemprego em Portugal. Todos os tipos de desemprego existentes derivam das
consequéncias de elementos, como: a globalizagdo, os novos métodos de gestdo de
trabalho, os avancgos tecnoldgicos e os recuos exercidos pelas empresas frente a novas
contratagdes. Paiva (2008), afirma que n&o existe apenas um motivo para a existéncia do
desemprego nas suas variadas formas.

J& segundo Keynes (1936), no seu livro “A teoria geral do emprego, do juro e da

moeda”, criticou duramente a abordagem neoclassica. Segundo, ele o desemprego néao é
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determinado pelo mercado de trabalho, mas sim pela chamada “procura efetiva”, defendida
através de quatro vetores: o investimento, o rendimento nacional versus consumo e 0s
gastos de exportacbes menos as importaces. Ainda segundo o mesmo autor, 0 desemprego
ndo esta ligado ao mercado de trabalho em si, mas ao mercado de bens e servicos. Ou seja,
a falta de trabalho advém da falta de atividades profissionais abrangentes capazes de
ocupar todas as pessoas, denotando assim a forma de desemprego involuntéario.

Em 1990, a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT), define requisitos que
definem o desemprego e sobre os quais o INE se baseia. De acordo com a OIT, os
principais critérios sdo: i) o individuo ndo pode ter qualquer tipo de trabalho (ndo
declarado por exemplo); ii) deve estar disponivel para trabalhar, e iii) tem de estar a
procura de um emprego. Desta forma o INE, considera como desempregadas: “todas as
pessoas acima de uma determinada idade (15 anos ou mais) que, durante um periodo de
referéncia, estavam: a) "sem trabalho", isto é, ndo estavam num emprego remunerado ou
num emprego por conta propria; b) "atualmente disponiveis para trabalhar", isto €, estavam
disponiveis para um emprego remunerado ou por conta prépria durante o periodo de
referéncia; c) "a procura de trabalho”, isto é tinham dado passos especificos num periodo

recente especificado no sentido de procurarem emprego remunerado ou por conta propria”

(INE, 2023).

2.4 Subemprego

A caraterizacdo do subemprego, da-se quando falamos num emprego inferior ou de
baixa qualidade, perante as qualificacbes de um individuo. Ou seja, 0 descompasso
existente entre a oportunidade de trabalho e as competéncias necessarias para este trabalho.
Este fendmeno pode afetar varios estratos sociais, 0 aumento da especializacdo e da
graduacdo perante cendrios de escassez de trabalho de alta qualificacdo, obrigam ao
recurso e aceitagcdo de subemprego e trabalho precério.

Feldman (1994), incidiu num modelo das cinco dimensdes, onde reune vérias
vertentes agregadas ao conceito do subemprego. As dimensdes apontam para
caracteristicas diversas, tais como: i) o individuo detém mais formagdo do que a fungéo
exige: ii) funcdo exercida de forma involuntéria; iii) competéncias e experiéncia acima da
requerida pela funcéo; iv) individuo inserido em fungdes de part-time, trabalho temporéario
ou intermitente, e v) individuo aufere salario inferior em pelo menos 20% menos que no

emprego anterior.
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Ainda relativamente ao subemprego, 0 mesmo surge sempre e quando uma carreira
profissional é afetada por elementos de ordem externa ao individuo, como as questdes de
remuneracdo e posicdo ou cargo ocupado dentro da organizacdo. Ou, ainda de ordem
individual, dependendo da experiéncia e aspiracdo pessoal a explorar em cada situacao
laboral.

Mckee-Ryan e Harvey (2011), acrescentam outras variaveis ao modelo de Feldman,
tais como: i) inadequacdo de funcdes; ii) inadequacdo na remuneracao e iii) qualificacdes
excessivas para 0 cargo que ocupa. A segunda variavel demanda no contexto da “Teoria da
Privacdo Relativa”, que enfatiza o sentimento de incapacidade de um individuo em ser bem
remunerado perante a fungdo que exerce.

Esta situacdo, pode conduzir a uma atitude de recusa sobre o cargo que ocupa, por
norma trabalhadores insatisfeitos estdo propensos a uma rotatividade maior e a um
desapego perante a organizagdo a qual pertencem. De acordo com Feldman (1994), a nivel
profissional a situacdo de privacdo causada pelo subemprego, pode ser a principal causa
raiz pelo desapego do individuo perante a sua carreira. Ou seja, 0 elevado nivel de
rotatividade no mercado de trabalho, pode estar associado a insatisfacdo do individuo
perante a sua condi¢do dentro das organizagoes.

O que se verifica é que as organizacdes recorrem menos ao trabalho humano, como
recurso para minimizar 0s custos expectaveis de producdo. Perante tais debilidades, serd
que o Estado pode exercer um papel fundamental na diminui¢do destas desigualdades

reformulando politicas de emprego?
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Capitulo 11 — Metodologia

Este capitulo menciona os varios metodos de recolha de dados que integram este estudo.
Onde o objetivo principal, € relacionar o potencial aumento da contratacdo de méo-de-obra
imigrante na inddstria em Evora, com o aumento da presenca de imigrantes no nosso pais e
no municipio em si. Assim sendo e definidos os principais objetivos, efetuou-se a selecao
dos melhores métodos e técnicas que possibilitem o acesso a informacdo e analise de
dados.

Como objetivos, propde-se:

Objetivo geral: Identificar se existe um aumento de contratacdo de médo-de-obra imigrante
no sector industrial em Evora?

Objetivos especificos: i) Identificar um eventual aumento de contratacdo de méo-de-obra
imigrante no sector industrial em Evora desde 2011 (ano que se iniciou 0 SM negativo); ii)
Analisar e avaliar a dindmica existente entre a imigracéo e o mercado de trabalho do sector

industrial na contratacdo de mao-de-obra imigrante no municipio.

1. Procedimentos Metodologicos

Com base nas caracteristicas necessarias para estabelecer uma relacdo entre os dados
existentes e os dados recolhidos, definiu-se a metodologia necesséria a ser aplicada. Desde
logo se percebe o0 quanto é importante o conhecimento de um investigador para desenhar a
melhor abordagem a seguir durante todo o processo. Normalmente o uso de vérias técnicas
em simultdneo, tem como objetivo eliminar ou diminuir influéncias externas inerentes a
este tipo de estudos.

Na pesquisa bibliografica e analise documental, procura-se estabelecer os
fundamentos classicos para consolidar a informacédo tedrica. A escolha de textos, livros,
artigos, entre tantos outros documentos, depende desta selecdo inicial. Existe em Portugal
bibliografia sobre o tema da imigracdo, porém a escassez generalizada de dados e
indicadores sobre este fenomeno levou a compilacdo de informacgdo disponivel em
entidades como o Instituto Nacional de Estatistica (INE) e a PORDATA.

Foi necessario fazer uma ponte entre as diversas fontes, com a finalidade de as
relacionar de forma direta e indireta. Porém, a informacdo quantitativa ndo reflete a
situacdo real desses imigrantes no mercado de trabalho, poucas sdo as informagdes nos

36



estudos e indicadores existentes. O motivo que esteve na origem da escolha do municipio,
esta interligado a intencdo de perceber o fendmeno vigente sobre o aumento de contratacdo
de mao-de-obra imigrante na inddstria a qual pertenco.

A investigacdo dividiu-se em 4 etapas principais: numa primeira instancia foi
realizada uma investigacdo documental capaz de fundamentar os dados recolhidos através
dos métodos aplicados. Nesta primeira fase, também se elaborou um mapeamento através
de tabelas e graficos dos indicadores ja existentes sobre Portugal, tais como: numero de
emigrantes temporarios; populacdo total, saldo natural, evolucdo de estrangeiros
residentes; nacionalidades dos residentes estrangeiros e saldo migratério por residéncia. E
os indicadores especificos para o municipio de Evora, tais como: saldo migratorio;
populacdo estrangeira com estatuto legal de residéncia e taxa de desemprego local.

Na segunda etapa, foi aplicado um questionario a empresas do municipio de Evora,
onde a maior dificuldade foi na escolha da amostra. Desta forma e durante a selecdo das
empresas que fariam parte do estudo, selecionou-se um grupo restrito de organizages com
atividade econdmica diferente na tentativa de abranger o maior tipo de industrias.

A amostra ndo probabilistica, selecionada para a aplicacdo do questionario foi
retirada através de uma listagem de empresas sediadas no Parque Industrial de Evora
(caracteristica utilizada como determinante na avaliacdo). Segundo Gil (2007), a
representatividade de amostra num inquérito pode ser um dos principais problemas, que
resulta da complexidade de aplicacdo de um plano por amostra que visa a aleatoriedade.
Entre os elementos da amostra ficaram representados varios sectores, através da presenca
da industria automdvel; industria aerondutica; industria da madeira e cortica; inddstria

eletronica e metalica; industria de ragdes animais e industria vinicola.

2. Técnicas de recolha da informacao

2.1 Questionario

O questionario foi elaborado com recurso a plataforma on-line LimeSurvey, com
licenca disponibilizada pela Universidade de Evora. O questionario foi registado na
plataforma online através do guido (anexo 1), elaborado de forma antecipada para a
obtencdo de informacfes sobre o presente estudo. Segundo Almeida e Freire (2003), €
importante que as questdes mantenham a objetividade, simplicidade necessarias e

direcionadas para o objetivo da investigacdo. Frequentemente é utilizado o recurso de
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softwares de analise estatistica como SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) ou
excel. O tratamento de dados foi efetuado através do uso do Excel, tendo em conta que
apenas uma das empresas inquiridas respondeu ao inquérito.

Foi também aplicado um inquérito por questionario, direcionado aos colaboradores
de uma empresa do sector industrial sediada no Parque Aeronautico de Evora. A amostra
foi extraida através do método de bola de neve, onde o primeiro individuo era um contacto
individual da investigadora (colaborador de uma empresa aeronautica) e 0S outros nove
participantes, identificados através deste primeiro. O guido foi previamente elaborado no
sentido de procurar respostas e informagbes relevantes para a investigagdo. Os
colaboradores que aceitaram participar no questionario (fora das instalacbes da empresa),
foram informados mesmo assim da necessidade de sigilo nesta participacdo, também pelo
fato da empresa ndo permitir qualquer tipo de aplicacdo de questionario, por ndo pretender
revelar nimeros quanto a contratacdo de mao-de-obra imigrante. De forma informal,
conseguimos obter a informacéo de fonte segura, que a empresa a qual pertence a maioria
dos elementos da amostra, tem perto de oitocentos colaboradores, sendo que cinquenta por

centos dos mesmos sdo de nacionalidade brasileira.

2.2 Entrevista

Na terceira etapa do estudo, surgiu a possibilidade da aplicacdo de um inquérito por
entrevista, sugerida por um contacto do investigador. A realiza¢do da entrevista, veio no
sentido reforcar a possibilidade de recolher mais informacGes mesmo que através de um
método informal, devido ha auséncia de respostas por parte das empresas de Evora ao
Inquérito por Questionario: Contratacdo de Mao-de-Obra Imigrante. Foi realizada através
de chamada telefénica efetuada via whatsap, por sugestao do proprio entrevistado.

Para Lakatos e Marconi (2002), este encontro entre duas pessoas para a realizacéo
de uma entrevista, tem como objetivo a recolha de informagfes sobre um tema
determinado e com intuito meramente profissional. Nos estudos e analises qualitativas em
ciéncias sociais, recorre-se muitas vezes a técnica da entrevista, sendo que a intensidade
utilizada pode diferir, de acordo com o grau de conhecimento ao que se procura chegar:
“os métodos qualitativos tém como fung¢do compreender mais do que descrever
sistematicamente ou de medir” (Kaufmann, 1996:30). Para Gil (2007), a entrevista ¢ uma

forma de aquisicdo de dados, com a maior flexibilidade na éarea da investigagdo. Foi
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utilizado um guido de entrevista (anexo Il1) previamente redigido com seis perguntas. A
preparacdo de um guido de entrevista, de acordo com Gil (2007), depende essencialmente
do tipo entrevista a adotar. Ainda de acordo com 0 mesmo autor, 0 uso de uma entrevista
estruturada, realiza-se através de uma relacdo de perguntas, porém, o entrevistado ndo pode
perder a liberdade de se posicionar perante as questdes formuladas.

A entrevista decorreu mediante excelentes condigdes acUsticas apesar do método
utilizado, decorrendo sem interrupcBes externas. Antes de iniciar a entrevista e gravacao
(através do uso gravador de voz de um tablet modelo AGS2_L09 — versdo Android 8.0.0),
o entrevistado foi informado antecipadamente sobre o &mbito e conteldo da entrevista.
Para Gil (2007), a importancia da gravacdo da entrevista ajuda na limitagdo da memoria
humana, o uso apenas de anotacdes ndo permite a retencdo da totalidade de dados e
informacdes.

Foi possivel através da realizacdo desta entrevista, obter mais informac6es sobre a
tematica da pesquisa, gracas a simpatia e boa vontade do entrevistado. E importante
ressaltar o0 meu agradecimento, pela transparéncia e objetividade nas suas respostas

fundamentadas na sua experiéncia profissional.

2.3 Grupo Focal

Por ultimo, foi entdo realizado um Grupo Focal (focus group), que surge com o
objetivo de recolher informacBes que ajudem na presente investigacdo. Nomeadamente
sobre as motivacbes para a imigracdo e nalguns casos compreender os motivos que
desencadeiam o regresso ao pais de origem. Esta técnica de origem anglo-saxonica tem um
custo relativamente baixo, e ainda permite a possibilidade de obtencdo de dados validos
que contribuam para qualquer tipo de pesquisa de caracter social.

O Grupo Focal é uma técnica qualitativa, que tem como objetivo analisar as reacdes
passadas durante o processo de interacdo entre os participantes. Ainda sobre a mesma
técnica Minayo (2009), definia este tipo de recolha de dados como uma dinamica, que
encadeiam varias informacdes que serdo relevantes para a investigacdo. Comparando este
método ao da entrevista, apresenta as mesmas caracteristicas de uma pesquisa qualitativa
onde a abordagem assenta principalmente na avaliacdo de um grupo de pessoas num
determinado contexto e espago. Segundo Morgan (1996), este método de investigacdo

(focus group) é composto por trés elementos: a recolha de dados, a interacdo e discussao
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do grupo e o papel do investigador como moderador durante a dindmica para a recolha de
informagéo.

Para planear a realizacdo do Grupo Focal, foi necessario definir objetivos
orientados a pesquisa. O primeiro passo foi a criacdo de um guido (anexo 1V) de forma a
promover a discussao e intera¢do no grupo permitindo assim a recolha de dados. Neste tipo
de abordagem de acordo com Morgan (1996), o guido de entrevista deve dar preferéncia a
questdes “abertas” usando algumas palavras-chaves. Numa segunda fase, foi calculado o
numero de participantes necessarios para a realizacdo da amostra do grupo, do perfil e em
simultadneo o método de escolha de participantes para o objeto de estudo.

Apesar de o tamanho ou o nimero de participantes ser uma questdo controvérsia
entre varios autores. Morgan (1996), idealizava entre seis e dez participantes, porém
achava que seis poderia ser um grupo pequeno e 0s dez um grupo grande.

O grupo era constituido por seis participantes de outras nacionalidades que nédo a
portuguesa, a amostra que foi extraida através do método de bola de neve. O primeiro
individuo foi identificado por contacto pessoal do investigador, e todos os outros foram
sendo acrescentados através da indicacdo do primeiro participante. Esta estratégia € das
mais adequadas a investigacdo, quando considerados certos grupos especificos dificeis de
contatar como o caso dos imigrantes. A amostra nao-probabilistica, que surge da utilizacdo
do método de bola de neve “é aquela em que a selecdo dos elementos da populacdo para
compor a amostra depende ao menos em parte do julgamento do pesquisador ou do
entrevistador no campo” (Mattar, 1996:132).

O grupo de participantes, deve ser o mais homogéneo possivel e com caracteristicas
em comum que 0s permita associar a tematica comum. E importante que o convivio e a
partilha do assunto seja de interesse comum, porém nao € necessario que tenham entre si
algum tipo de vinculo. E imprescindivel garantir um ambiente confortavel e isento de
hostilidades para a troca de experiéncias de carater muito pessoal. Aqui 0 moderador
apenas conduz e direciona a reunido, ndo deve influenciar o grupo, registando e analisando
os resultados da dinamica. De acordo com Galego e Gomes (2005), o moderador possui a
capacidade de interpretar as expressdes faciais, 0s gestos, o tom de voz e o tipo de
discurso, o que pode facilitar a interpretacdo de dados.

Faz parte da estratégia do moderador com base na obtencédo de resultados, definir a
composi¢do do grupo e como serd efetuada a divulgacao dos resultados. O moderador deve

possuir total conhecimento do tépico geral para melhor conduzir o grupo, é importante que
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os participantes reconhecam este dominio para se sentires mais livres e abertos na hora da
partilha de experiéncias e ideias. O moderador de acordo com alguns autores deve possuir
algumas atribuicdes, tais como: i) manter e promover a discussdo; ii) consciencializar o
grupo que nado existe certo e errado; iii) analisar os participantes e motivar cada um; iv)
procurar manter uma relacdo com os participantes de forma a promover a confianca; v)
observar as comunicagdes ndo verbais e conduzir o controlo do tempo.

Para Gomes e Barbosa (1999), é importante a auséncia de pessoas estranhas ou nao
envolvidas na dindmica, para que os participantes ndo se sintam constrangidos. Na tarefa
da conducgdo do grupo focal, é importante manter o grupo o mais centrado possivel no
processo em discusséo. Os objetivos da dinamica devem ser inicialmente divulgados de
forma clara e objetiva, para que durante a ordem de trabalho, o0 grupo nédo se disperse e se
concentre nas questdes centrais. Apds se apresentar o moderador, pode estabelecer regras
junto do grupo para que possa ser mais facil a compreensdo do didlogo. Sendo que para
Gondim (2002), é importante apresentar uma sequéncia para a dindmica, a saber: i) 0s
participantes devem responder um de cada vez; ii) evitar dialogos paralelos entre eles
enquanto alguém fala; iii) ter liberdade de se expressar; iv) manter a atencdo as questdes a
serem discutidas. O tempo de resposta e a ordem das questdes, varia de acordo com o ritmo
que a dindmica ganhe, 0 moderar tem como objetivo recolher o maximo de informacdes
opinides possiveis ndo deve assim atropelar nem interromper o discurso de cada
participante.

O grupo focal estava constituido por seis elementos (como ja mencionado),
realizou-se no dia 02 de novembro de 2023 em Evora. Na sala de uma empresa sediada no
parque industrial e teve a duragdo de cerca de uma hora e vinte minutos. Nao existia
nenhum elemento estranho ao grupo, que pudesse entrevir ou distrair os participantes.
Apbs a apresentacdo dos objetivos, para a realizacdo do focal grupo demos inicio a
dindmica, todos os dados recolhidos foram cuidadosamente registados e transcritos. Foi
utilizado um guido (anexo 1V), pelo orientador com o objetivo de criar uma linha de
trabalho e garantir a recolha de informacGes relevantes para a investigagdo. Os
participantes demonstraram-se muito confiantes e participativos na troca de experiéncias e
informagdes. O focal grupo realizou-se sem nenhum tipo de constrangimentos e
interrupcbes, a técnica aplicada foi essencial para a compilacdo de dados para a

investigacéo.
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Figura 5: Fluxograma dinamica Focal Grupo
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Fonte: Elaboracdo propria

3. Limitag@es do estudo e Questdes Eticas

O presente estudo apresenta algumas limitacdes, resultado do processo de
investigacdo. Os dados utilizados para interpretar a realidade frente ao tema do estudo,
derivam de diferentes plataformas, considerando que ndo existe uma Unica base de dados
gue contenha todos 0s registos necessarios para a investigacdo. ldentifica-se a auséncia de
alguns dados ou informac6es para os anos de 2021 e 2022. Fator que me impede de fazer
uma avaliacdo mais atual, devido a auséncia de dados referente a um periodo superior a
dois anos. Para além disso existem outras debilidades as quais o estudo ficou exposto, tais
como: i) plataformas ndo tem ligagéo entre elas, impedindo comparacdes; ii) as diferencas
entre formulas de calculo aplicadas; iii) a indisponibilidade do método de selecdo parcial
de dados e por fim iv) a falta de atualizacdo de dados. A ndo disponibilidade de dados
referente aos anos de 2021 e 2022, ndo permite avaliar de forma eficaz o periodo pds-
COVID-19 face aos valores da imigragéo.

No decorrer do estudo, foram inimeras as limitagdes na recolha de dados primarios
que encontrei. A primeira dificuldade e impedimento, verificou-se aquando da escolha da
minha investigagdo foi a minha condicao laboral. Por fazer parte de uma empresa do sector
industrial em Evora. Como formadora interna da empresa pude presenciar durante o de
2021, a dificuldade na contratacdo de méao-de-obra para fazer face ao crescimento
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produtivo. Apos ter informado a fabrica da qual sou colaboradora do tema da minha
Dissertacdo e ter solicitado a autorizagcdo para a aplicacdo de um questionario aos
colaboradores imigrantes, a mesma foi-me negada pelo Diretor de Recurso Humano.

Vi-me impedida de proceder a aplicacdo de qualquer tipo de questionario dentro das
instalacOes e, esse impedimento levou ao receio em contactar funcionarios mesmo fora das
instalacOes.

Sera que efetivamente existe um aumento da imigracdo no municipio, ou apenas
aumentou o recurso de contratacdo de residentes brasileiros, que aproveitavam as
oportunidades que a populagéo portuguesa néo tinha interesse?

Apesar de 0 meu pedido efetuado a empresa, ter sido claro e mencionasse a condi¢ao
do codigo ético aplicavel enquanto Soci6loga mesmo assim o mesmo nao foi aceite como
ja referido. Mesmo assim, decidi avancar com a investigacdo contornando os fatores de
maior fragilidade e que possam causar qualquer desconforto. Sendo assim utilizei dados
secundarios disponiveis em algumas plataformas, sobre a imigracao e a situacdo atual do

mercado de trabalho com maior incidéncia no sector industrial.
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Capitulo 111 — Mercado de Trabalho em Evora e contratacdo de méo-de-obra
imigrante.

1. Caracterizacéo de populacdo imigrante no municipio de Evora.

Evora é um municipio com certa de 53.880 hab. registados em 2021 (dados dos
Censos de 2021), com menos 2.669 hab. referente aos dados de 2011. O saldo migratério
do municipio apresenta valores negativos (vide tabela 4), desde o ano de 2011 até ao ano
de 2021. E s6 no ano de 2022, os valores positivos se registam de acordo com os dados do
INE.

Tabela 4: Saldo Migratério, Evora

2022 50

Fonte: INE (2022), Elaboracéo propria

Os imigrantes chegam ao nosso pais de varias partes do mundo, porém as
nacionalidades com maior representatividade em Evora (vide tabela 5) é a brasileira, de
acordo com os dados estatisticos registado na plataforma PORDATA (atualizado
14/07/2023). Efetivamente um dos paises com maior nimero de residentes durante 0s
ultimos cinco anos, sdo o Brasil com 4.462; seguido de Cabo-Verde com 684; a Ucrania
com 682 e por fim a China com 655 residentes. O Brasil destaca-se pelo maior nimero de
residentes, tendéncia que se verifica ha pelo menos cinco anos. Refor¢ando assim, o ja
mencionado anteriormente, existe uma aposta por parte do Brasil na imigracdo para

Portugal e neste caso apenas utilizamos como referéncia o municipio de Evora.

44



Tabela 5: Evolugio populacio estrangeira residente, Evora

Fonte: PORDATA (2023), Elaboracao prépria
2. Caracterizacdo do desemprego no municipio de Evora.

A taxa de desemprego em Portugal tem vindo a diminuir nos ultimos anos, porém,
ainda mantém valores acima de outros paises da Europa. No primeiro trimestre do ano de
2011 (durante a crise econémica), o pais registava valores na ordem dos 13,1%, nesse
mesmo ano o pais registava no quarto trimestre uma taxa de 14,6%. No primeiro trimestre
de 2022, a taxa era de 5,9% e no quarto trimestre atingiu um aumento para valores de
6,5%. Ja no primeiro semestre de 2023, a taxa de desemprego atingiu em Portugal valores
de 7,2%, praticamente cinquenta por cento do registado em 2011 (INE, 2023). Referente a
taxa de desemprego do municipio de Evora em 2021 de acordo com os dados da tabela 6,

podemos verificar uma diminuicdo referente aos dados registados em 2011.
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Tabela 6: Taxa de Desemprego em Evora, por grupos etarios nos anos de 2011 e 2021

Fonte: PORDATA (2023), Elaboracao propria
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3. Andlise de Resultados

3.1 A limitacdo de caracterizar ou compreender 0 municipio com apenas 1
empresa

A.1. Como classifica a politica de Recursos Humanos da sua empresa?

Naio existe uma politica de RH formalmente definida, € feita wma busca e selecio de
pessoas quando € necessdrio, o tinico critério existente relativo a contratagcio é

falarem a lingua portuguesa.

A.2. A sua empresa aplica alguma estratégia especifica na retencdo de talentos?

Nao.

B.1. Qual a atividade econémica da empresa?

Industria de cowro e derivados
Indistria de vestuirio
Industria de calgado

Indudstria do papel e impressio

Indistria madeira e cortica

DEL L L]

B.2. Qual o nimero total de trabalhadores?

I 8 pessoas |

B.3. Qual o numero total de trabalhadores de outra nacionalidade que nédo a portuguesa?
Caso ndo seja possivel indicar o nimero de trabalhadores por favor utilizar a % no total
dos trabalhadores.

| 4 pessoas I

B.4. Registe em nimero ou percentagem o aumento de trabalhadores contratados de outras
nacionalidades para os anos de: 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019,
2020, 2021 e 2022. (utilize esta ordem para registo de valor).

De 2015 ate 2021 -0
2022-2

2023-4
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Os dados sobre as politicas de recrutamento de pessoas, aplicadas nas empresas e 0s
nimeros de imigrantes inseridos nas industrias do municipio de Evora sio insuficientes
para uma analise mais aprofundada. De acordo com o mencionado, das empresas
selecionadas apenas uma respondeu a todo o questionario. A empresa que respondeu ao
questionario (constituida por oito trabalhadores no total), menciona que atualmente
cinquenta por cento das contratacfes dos seus colaboradores de méao-de-obra séo de outras
nacionalidades além da portuguesa.

Foi aplicado um novo inquérito por questionario, desta vez o publico-alvo foram os
colaboradores de uma empresa do sector aeronautico localizada no Parque Aeronautico de
Evora, apesar de um dos inquerido fazer parte de uma indUstria automdvel. Este
questionario foi aplicado no sentido de reforcar a recolha de dados, tendo em conta a pouca
aderéncia por parte das empresas na resposta ao questionario aplicado online (conforme ja
mencionado). A amostra foi extraida através do método de bola de neve, onde o primeiro
individuo era um contacto individual do investigador (colaborador de uma empresa
aeronautica) e os outros nove participantes, identificados através deste primeiro. O guido
do questionario foi previamente elaborado, no sentido de procurar respostas e informacdes
ndo obtidas através do inquérito por questionario aplicado as empresas. Aparentemente
existe alguma preocupacdo, por parte das organizacdes em divulgar o nimero de recursos
humanos nas organizac¢des de origem imigrante. Os colaboradores que aceitaram participar
no questionario (fora das instalacbes da empresa) foram informados mesmo assim da
necessidade de sigilo nesta participacdo, também pelo fato da empresa ndo permitir
qualquer tipo de aplicacdo de questionario, por ndo pretender revelar nimeros quanto a
contratagdo de mao-de-obra imigrante. Mais uma vez a aderéncia na participagdo foi

reduzida devido ao pouco acesso a estes grupos de imigrantes.

3.2 Caracterizacao através de imigrantes residentes no municipio.

De forma a perceber se existe atualmente um namero representativo de contratacdes de
colaboradores imigrantes foi, como referido anteriormente aplicado um inquérito por
questionario, direcionado aos colaboradores de uma empresa do sector industrial sediada
no Parque Aerondutico de Evora. A amostra era constituida por dez individuos, sendo que

faixa etaria entre os respondentes ao questionario (anexo Il), varia entre os 20 e os 40 anos
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de idade. Existe um equilibrio entre o sexo dos participantes, todos eles sdo residentes em
Evora, oito s&o casados, um solteiro e um divorciado e atualmente todos empregados.

Figura 6: Idade dos respondentes

4
5 I I
o

20/30 anos 31/40 anos =41 anos
Idade dos participantes

Soma de N* Participantes

Figura 7: Sexo dos respondentes

N.° Participantes
® 4 Masculine

@6 Feminino
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Figura 8: Estado Civil
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Figura 9: Escolaridade / Qualificaces
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Entre os respondentes, nove trabalham na indUstria aerondutica as empresas e um na
indUstria automovel, de forma geral trabalha hd pouco tempo nas empresas e nem sempre
trabalhara na industria. Sete dos inquiridos apresentam niveis de escolaridade e
qualificacbes superiores as exigidas para as funcdes que ocupam. Oito dos inquiridos,
reside hd pouco tempo em Portugal e oito tem nacionalidade brasileira, um de
nacionalidade argentina e outro de nacionalidade colombiana. Todos ele tém parentes ou

amigos a trabalhar em Portugal, e a maioria também no sector industrial.

Figura 10: Atividade Empresa

Atividade Empresa
@ |ndistria Aeronaltica

@ Indistria Automével
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Figura 11: Efetividade na Empresa
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Figura 12: Namero de anos dos respondentes de residéncia em Portugal
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Figura 13: Carreira somente na Indudstria

Figura 14: Pais de Origem
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Figura 15: Familiares a trabalhar em Portugal e no sector da IndUstria
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Figura 16: Amigos a trabalhar em Portugal e no sector da IndUstria
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Figura 17: Tempo previsto para residir em Portugal

]

Soma de N." Participantes
-

1a35anos <1ano 16 a 20 anos
Anos em Portugal

Fonte: Elaboragdo propria

Todos os respondentes, consideram a industria como um sector atrativo para
trabalhar, seis destes aguardam a chegada de parentes ou amigos nos proximos seis meses
para residir e trabalhar em Portugal. Chegam por tempo indeterminado, e apenas dois dos
inqueridos pretendem ficar por um periodo compreendido entre um e dez anos. Resumindo
da amostra extraida, verificamos que as pessoas que vem para a industria sdo individuos
com qualificagdes e formacdo académica, pretendem ficar em Portugal e a maioria chega

do Brasil.

3.3 A dificuldade na contratacdo de méo-de-obra na primeira pessoa.

Foi entrevistado apenas um empresario do Parque Aeronautico de Evora, do sexo
masculino, 43 anos, engenheiro civil e proprietario de uma empresa do sector da Madeira e
da Cortica. Esta entrevista, permitiu recolher mais informacGes para algumas das questdes
apresentadas no inicio da investigacdo. De acordo com o relato do entrevistado, existe
realmente uma maior oferta mao-de-obra imigrante para os postos de trabalho disponiveis,
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pelo menos ao que concerne a sua empresa. Porém, e de acordo com a mesmo, essa
realidade parece estar agora a ganhar novos contornos, de ha pelo menos seis meses a esta
data, ja € possivel encontrar mdao-de-obra nacional. N&o existe da sua parte
constrangimento na contratacdo de méo-de-obra imigrante, no entanto nao é de todo a sua
vontade apenas contratar pessoas de outras nacionalidades. O que o leva a tentar equilibrar
as contratacdes dentro da sua empresa, a Ultima pessoa que contratou era de nacionalidade
portuguesa. Os recursos humanos que lhe chegam, sd@o maioritariamente pessoas nao
qualificadas, e é a sua empresa 0s especializa e da formacao. Por este mesmo motivo, nao é
politica da empresa ter uma grande rotatividade de mé&o-de-obra, até mesmo porque
considera que é um trabalho muito especifico e a ideia é que os trabalhadores contratados
venham para ficar. De acordo, com a experiéncia profissional do nosso entrevistado, existe
um “boom” de entrada de brasileiros no nosso pais, e pode ser que por esse motivo exista
uma maior oferta de mao-de-obra de pessoas desta nacionalidade (entre outras).
Coincidindo esta informacéo, com os dados recolhidos na plataforma PORDATA (2023),
onde podemos verificar que efetivamente o brasil se destaca pelo maior nimero de
residentes no nosso pais, uma tendéncia que se verifica ha pelo menos cinco anos (vide
figura 3). Podendo ser um dos fatores contributivos para a maior empregabilidade de méo-

de-obra imigrante no mercado portugués.

3.4 Motivacao, atracao e repulsdo da mao-de-obra estrangeira.

O grupo focal realizou-se no dia 02, de novembro de 2023 em Evora, numa sala de uma
organizacao sediada no parque industrial. No mesmo participaram 6 individuos dos quais
se apresentam sucintamente as suas caracteristicas sociodemograficas.

André, 31 anos de nacionalidade brasileira, casado e com dois filhos veio de uma cidade
do interior do Brasil onde era proprietario de uma loja que foi assaltada diversas vezes
deixando a situacdo financeira da familia comprometida;

Manuel, 28 anos de nacionalidade brasileira, casado e sem filhos, jogava bola em Séao
Paulo;

Hugo, 43 anos de nacionalidade venezuelana, casado e sem filhos;

Rui, 31 anos de nacionalidade cabo Verdiana, solteiro e sem filhos, desempregado;

Joana, 30 anos de nacionalidade brasileira, casada com dois filhos era professora do
ensino primario;
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Luisa, 27 anos de nacionalidade brasileira, solteira, era esteticista em S&o José dos
Campos.

No decorrer da sessdo e de acordo com os relatos cruzados entre eles, foi possivel
perceber e identificar que todos os participantes residem em Portugal ha relativamente
pouco tempo (entre um e cinco anos). A maioria dos participantes vem para Portugal por
intermédio da familia e com o objetivo de se juntares a eles, j& outros chegam devido a
influéncia de alguns amigos que vieram para Portugal pouco antes e que o0s incentivaram a
vir também. Quando entram, nao trazem qualquer promessa de trabalho, mas mesmo assim
conseguiram emprego com relativamente facilidade de acordo com os comentarios de
todos.

Os motivos que os fazem vir para outro pais, sS40 comuns e a maioria: a procura de
melhores condi¢bes de vida (melhores salarios, acesso a educacao e habitacdo). Também
com a possibilidade de se reencontrarem com familia e amigos e o0 sonho de conseguirem
melhores oportunidades profissionais. Poréem, foi possivel identificar e perceber a
desilusdo, ndo s6 pelos varios discursos, mas também pelos olhares que trocaram entre
todos enquanto relatavam as suas experiéncias. Admitem, ndo ficar por muito tempo e
nalguns casos, conseguem determinar ja o tempo exato de permanéncia em Portugal,
lancando como meta entre cinco e sete anos. Outros membros do grupo ndo estabeleceram
ainda um tempo determinado para ficarem. Vém com esperanca de ficar, mas ndo tém a
certeza, pois tudo depende de um futuro que desconhecem. O grupo manteve sempre uma
postura de plena partilha, ndo demonstrando qualquer constrangimento durante a dindmica.
Ficou claro, que existe uma frustracdo comum em relacdo ao que esperavam encontrar e ao
que encontram na realidade. Sentem que sairam dos seus paises de origem, iludidos com o
sonho de um “mundo melhor”, mas deparam-se todos os dias com algumas dificuldades

que os assiste.
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Capitulo 1V - Conclusao

De acordo com os dados recolhidos, percebemos que existem varios indicios de um
aumento na contratacdo de méao-de-obra imigrante na inddstria de Evora. Do questionario
aplicado e apesar da elevada abstencdo nas respostas por parte das empresas, foi possivel
apurar de acordo com a resposta da Unica empresa que respondeu ao ingquérito, que pelo
menos cinquenta por cento dos seus colaboradores sao de outras nacionalidades que néo a
portuguesa. J& no questionario aplicado a trabalhadores inseridos no sector industrial em
Evora, as informacbes refletem através da amostra que muitos trabalhadores sdo
essencialmente de nacionalidade brasileira. Os respondentes afirmam ainda terem amigos e
familiares também a trabalhar em Portugal e alguns deles no mesmo sector industrial. Se a
estes dados apurados, juntarmos as informacgdes obtidas através da entrevista realizada ao
empresario e proprietario de uma industria de madeira e cortica, sediada no Parque
Industrial de Evora. Os resultados obtidos através da realizacdo do focal grupo, reforcam
todos os dados recolhidos através do inquérito e da entrevista. Estes reforcam mais uma
vez a forte presenca de muitos imigrantes no sector industrial. Neste caso em especifico no
municipio de Evora, onde foi efetuada a recolha de dados. Somando a todos estes
resultados os valores compilados através das plataformas como INE, PORDATA e SEF,
percebemos que existiu um ligeiro aumento da imigracdo. A escassez de indicadores e
informacgdes, sobre o nimero total de trabalhadores imigrantes inseridos nas nossas
indUstrias, dificulta a possibilidade de comparacdo com anos anteriores e até mesmo com
outros sectores.

Segundo os dados do INE (2011/2021), podemos verificar um decréscimo
populacional na ordem dos 2%, isto significa que na ultima década Portugal perdeu
populacdo. Este fendmeno, tornasse bastante preocupante para a sustentabilidade de um
pais, a varios niveis. Portugal, tem agora cerca de 10.350.000 residentes, menos 214.000
do que em 2011, dificilmente conseguiremos recuperar esta populacdo a curto prazo. De
acordo com os dados registados pelo saldo natural, o valor negativo ainda se mantém
mesmo em 2022.

Existe atualmente uma taxa de desemprego na ordem dos 6.3% em Evora (vide
tabela 6), um dos niveis mais baixo dos Ultimos anos, talvez também por isso, exista

alguma escassez de mao-de-obra em determinados sectores no municipio. Os fluxos
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internacionais e a contratacdo de mao-de-obra imigrante, pode ajudar a suprimir esta
caréncia de recursos humanos. O imigrante vem essencialmente ocupar cargos em sectores,
com salarios mais baixos, menos qualificados e por isso também menos atrativos e
procurados pelos portugueses. Porém, e de acordo com os dados que recolhemos através do
questionario a colaboradores de uma empresa, podemos verificar que setenta por centos
dos respondentes possuem formacao académica. No entanto, ndo exitam em ocupar cargos
que estdo claramente abaixo das suas qualificacdes. Situacdo ja referida, onde se identifica
que existe por parte dos trabalhadores portugueses, uma diminuicdo na ocupacao de vagas
abaixo do seu estatuto social e das suas qualificacdes.

Atualmente, existe uma diversificada composi¢do de imigrante em Portugal, porém
de acordo com o apurado, um dos paises com maior representatividade de imigrantes é
efetivamente o Brasil (vide tabela 5). Talvez por isso, a contratacdo de mao-de-obra de
nacionalidade brasileira, seja superior porque a oferta é relativamente mais elevada, que
qualquer outra nacionalidade. Mesmo com a dindmica migratoria atual, a mesma ainda ndo
representa um elevado aumento, de acordo com os valores do saldo migratoério (vide tabela
4). E urgente, tornar o pais mais atrativo para imigrac3o e criar uma valvula que diminua a
saida dos nossos emigrantes. Na minha opinido, pode ser que Portugal sofra alteracdes
perante 0s novos fluxos migratérios existentes. Podendo no futuro vir a depender deles
para a sustentabilidade do pais, cada vez mais envelhecido e onde nascem cada vez menos
criancas. Onde muitas povoacdes e regides ficam perdidas no tempo, desertas de
identidades e de historia, sdo poucas as motivacdes que os fazem considerar ficar ou
regressar as suas origens. Manter e promover a imigracdo, € agora mais do que tudo uma
questdo de sustentabilidade, para promover e garantir ndo so a economia de um pais, mas

também a sua populacao.
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Anexos

Anexo | Questionario aplicado a Empresas

Questdes do Guido:

A.1. Como classifica a politica de Recursos Humanos da sua empresa?

A.2. A sua empresa aplica alguma estratégia especifica na retencdo de talentos?

B.1. Qual a atividade econémica da empresa?

B.2. Qual o nimero total de trabalhadores?

B.3. Qual o numero total de trabalhadores de outra nacionalidade que ndo a portuguesa?
Caso ndo seja possivel indicar o nimero de trabalhadores por favor utilizar a % no total
dos trabalhadores.

B.4. Registe em numero ou percentagem o aumento de trabalhadores contratados de outras

nacionalidades para os anos de: 2011, 2012, 2013, 2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019,
2020, 2021 e 2022. (utilize esta ordem para registo de valor).
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Anexo

Il Questionario aplicado a Imigrantes.

Questdes do Guiao:

1.
2.

© o0 ~N o o1 b~ W

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

. Escolaridade/ Qualificagéo:

. Ha guantos anos se encontra em Portugal?

Idade:

Sexo:

. Localidade:

. Estado Civil:

. Situacdo profissional em que se encontra? Empregado ( ) Desempregado ( )
. Atividade da empresa onde trabalha: (caso aplicavel)

. H& quanto tempo trabalha nessa empresa: (caso aplicavel)

Sempre trabalhou no sector industrial em Portugal? SIM () NAO ()

Qual o seu pais de origem?

Tem parentes a trabalhar em Portugal neste momento? SIM () NAO ()

Se a pergunta em cima foi SIM, indigue quantos

Os parentes estio empregados no sector industrial? SIM () NAO ()

Se a pergunta em cima foi SIM, indique quantos

Tem amigos a trabalhar em Portugal neste momento? SIM () NAO ( )

Se a pergunta em cima foi SIM, indigue quantos

Os amigos estdo empregados no sector industrial? SIM () NAO ()

Se a pergunta em cima foi SIM, indique quantos

Considera o sector industrial, atrativo para trabalhar? SIM ( ) NAO ( )

Aguarda a chegada de algum parente ou amigo nos proximos 6 meses para residir e

trabalhar em Portugal? SIM ( ) NAO ( )

22

. Quanto tempo prevé ficar em Portugal? (caso aplicavel)
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Anexo |11 Entrevista

Questdes do Guiao.

A.l. Atualmente qual a sua perce¢do quanto a dificuldade na contratagdo de méo-de-obra
nacional? Se encontra dificuldade na contratacdo de médo-de-obra nacional sempre que vai
a mercado?

A.2. Na sua opinido qual ou quais os principais motivos para a falta de médo-de-obra?
Entende que mudou o mercado? Estava parado para o sector industrial ou ndo existia
também essa disponibilidade das pessoas de entrarem para a industria?

A.3. Tem alguma dificuldade em contratar colaboradores?

A.4. Sempre que inicia um processo de recrutamento de pessoas, quais 0s métodos que
utiliza (ex: anuncio de vaga, através de centro de emprego, através de empresas de
recrutamento, etc)?

A.5. Qual a média de rotatividade dos seus colaboradores?

A.6. Tem ideia se existe algum ceticismo por parte das empresas, em revelar os nimeros

quanto a trabalhadores ndo nacionais? Pode existir algum entrave?
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Anexo IV Transcricéo da Entrevista.

Respostas obtidas:

A.1/P.1 Atualmente qual a sua percecdo quanto a dificuldade na contratacdo de méo-
de-obra nacional? Se encontra dificuldade na contratacdo de méo-de-obra nacional
sempre que vai a mercado?

R.1 Ok, entdo é o seguinte nos de fato a Gltima pessoa que entrou na empresa, foi hé cerca
de uns cinco meses ou seis meses e era portugués, era nacional. Agora, desde esse periodo
até agora ndo fizemos mais nenhum recrutamento, mas por exemplo ha seis meses atras de
fato ndo era facil encontrar mdo-de-obra nacional...nds ndo, ndo temos constrangimentos
nenhum efetivamente com outras nacionalidades, mas também ndo queremos nem ter s6
pessoas estrangeiras, também queremos ter pessoas portuguesas na nossa empresa. E se
calhar ao longo do ultimo ano verificou-se alguma dificuldade, (ehhh)...por exemplo eu se
calhar em dez entrevistas sete ou oito eram de pessoas brasileiras ou... ndo, ultimamente
tem sido brasileiro. (Ahhh)...mas agora ja ndo se verifica tanto essa dificuldade de
encontrar portugueses, mas, 0 que se estava a verificar era que apareciam muitos, muitos

brasileiros.

A.2/P.2 Na sua opinido qual ou quais os principais motivos para a falta de mao-de-
obra? Entende que mudou o mercado? Estava parado, para o sector industrial ou néo

existia também essa disponibilidade das pessoas de entrarem para a industria?

R.2 Sim, sinceramente eu ndo sei, eu creio que sera mais uma questdo de seguir uma onda
de grande entrada de brasileiros e é isso que também fazia que houvesse mais oferta dessas
pessoas, ou seja, elas aparecessem mais e sobressaissem mais relativamente aos
portugueses. Porque de certa forma eu acho, que o pais a nivel de desemprego esta com
uma taxa muito baixa, estamos a bater recordes de taxa desemprego em baixo e isso
significa que a maior parte dos portugueses estao a trabalhar, digo eu. (Ahhh)...e por isso,
é que eles estando a trabalhar ndo procuram emprego, é evidente que aparecem sempre
pessoas, ha pessoas que estdo sempre a mudar, e que perdem o trabalho ou que querem

mudar de trabalho e elas aparecem, mas eu creio que isso alinhado a forte entrada de
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pessoas de outras nacionalidades, no pais faz com que aparecessem poucos

portugueses...pelo menos € essa a perce¢do que eu tenho.

A.3/P.3 Tem alguma dificuldade em contratar colaboradores?

R.3 Nao, ndo existe essa dificuldade nds efetivamente na nossa empresa, neste momento
ndo temos grandes critérios de escolha, ou seja, temos €, se aparecer alguém com
experiéncia em carpintaria por exemplo, é preferencial, mas nds a maior parte das pessoas
que la temos, sdo pessoas gque vinham indiferenciadas e que ndo tinham especializacéo e
nés demos-lhe a formacéo e elas aos poucos vao aprendendo e entrado no nosso sistema e

serve perfeitamente e ndo tem problema.

A.4/P.4 Sempre que inicia um processo de recrutamento de pessoas, quais 0s métodos
que utiliza (ex: anuncio de vaga, através de centro de emprego, através de empresas
de recrutamento, etc)?

R.4 Sim, o principal é através de empresas de recrutamento, nds fazemos um pedido a
essas empresas, temos varias empresas com quem trabalhamos. Fazemos um pedido,
estamos a procura de alguém para a producdo, eles fazem uma pré-selecdo e depois
apresentam-nos candidatos que se enquadram mais ou menos com 0 nosso trabalho, ou
ndo, as vezes é como eu disse vem pessoas indiferenciadas, ndo especializadas que nos
mandam e a partir dai n6s fazemos também uma selecdo nossa, (ahhh) antes da entrevista,
alguns nos descartamos a partida e outros levamos a entrevista e pronto, depois fazemos a
entrevista e decidimos se come¢amos a trabalhar com essas pessoas ou nao...(ahhh)
basicamente é assim. Peco desculpa, ha um caso ou outro em que ja tem acontecido, vem
uma pessoa recomendada ou assim, mas o decorrente e o0 normal é através dessas empresas

de recrutamento.

A5/P.5 Qual a média de rotatividade dos seus colaboradores?

R.5 Nd&o, ndo temos uma grande rotatividade...ndo lhe consigo quantificar isso em
nameros, mas nds efetivamente tentamos que as pessoas venham e figuem. Que como lhe
disse ha pouco ela vem ndo especializadas e nds comecamos a dar formacéo e é algo que ¢
muito especifico, 0 nosso trabalho, ndo é um trabalho que se faca em todo o lado, néo é
uma coisa que seja muito corrente e 0 nosso objetivo é que as pessoas ganhem raizes.

(Ahhh) Portanto ndo fazemos um recrutamento de dez para depois ficarem cinco, e depois
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passado algum tempo mandarmos outras embora e depois veem outras cinco...ndo aqui a

ideia é evitarmos a rotatividade.

A.6/P.6 Tem ideia se existe algum ceticismo por parte das empresas, em revelar os
ndmeros quanto a trabalhadores ndo nacionais? Pode existir algum entrave?

R.6 E assim, para a minha empresa nio €&, para as outras n&o sei. Eu ndo tenho problema de
que as pessoas tenham ou sejam de outras nacionalidades, isto ha profissionais bons e
maus em todas as nacionalidades, quer eles sejam portugueses, cabo verdianos, brasileiros,
venezuelanos, ucranianos. Ha pessoas boas e més, pelo menos do nosso lado ndo existe
ceticismo, eu tanto trabalho com uns com outros desde que eles queiram trabalhar e tenham
vontade de aprender, sejam profissionais, por mim esta tudo bem, ah, agora em relacdo as
outras empresas sinceramente ndo sei, mas ai em Evora eu conheco pouco essa realidade,
aqui na Marinha Grande, sei que had muitas empresas com colaboradores estrangeiros e

também ndo € um tabu, ou um assunto que seja dificil de falar.
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Anexo V Grupo Focal

Questdes do Guiao:

A.1. Ha quantos tempo estdo em Portugal? E no municipio de Evora?

A.2. Chegaram a Portugal por intermédio de alguém?

A.3. Quando chegaram j& possuiam algum emprego ou promessa de emprego? Se sim, em
que sector ou atividade econémica?

A.4. Neste momento possuem algum tipo de contrato de trabalho?

A.5. Quais os principais motivos/motivacdo que os levaram a imigrar? E a escolher o
municipio de Evora?

A.6. Conhecem os motivos de quem terminou por regressar ao pais de origem? Que
motivos os levariam a regressar também ao pais de origem?

A.7. Por quanto tempo pensam em permanecer em Portugal?
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Anexo VI Transcricéao Grupo Focal

Respostas obtidas:

A.1. Ha quantos tempo estdo em Portugal? E no municipio de Evora?

O André chegou a Portugal ha apenas um ano e nove meses, mas reside em Evora apenas
h& dez meses. Quando chegou foi viver primeiro para Beja durante seis meses, entretanto
saiu para Franca onde ndo se conseguiu adaptar por causa da lingua e regressou a Portugal,
primeiro para Albufeira e logo em seguida para Evora.

O Manuel reside em Portugal ha uma ano, primeiro esteve em Grandola, onde permaneceu
apenas um més e depois veio para Evora.

O Hugo, esta em Portugal ha pouco mais que dois anos, mas quando chegou estabeleceu-se
logo em Evora.

O Rui esta em Portugal e em Evora ha quase 6 anos.

A Joana, chegou a cerca de dois anos mais ou menos, e veio para Lisboa em primeiro lugar
e depois segui para Evora, onde reside atualmente.

E por fim a Luisa, chegou a 11 meses a Portugal e a Evora.

A.2. Chegaram a Portugal por intermédio de alguém?

O André, veio por intermédio de amigos, que sabiam das dificuldades que enfrentava no
Brasil devido aos assaltos que tinha sofrido na sua loja, e o incentivaram a tentar a sua
sorte em Portugal.

O Manuel, também chegou por influéncia de amigos que sabiam do seu sonho de ser
jogador, e 0 motivaram a tentar a carreira noutro pais que ndo o Brasil.

O Hugo, veio ao encontro da mée e dos irméos que ja tinham abandonado a Venezuela.

O Rui, também veio ao encontro da mae que se encontrava em Evora ha 12 anos, entrou
como de turista, mas depois ja ndo regressou ao seu pais de origem.

A Joana, chegou por influéncia amigos do marido, que vieram para Portugal a procura de
melhores condigdes de vida.

A Luisa, chega através do pedido da tia que se tinha estabelecido em Evora ha mais ou

menos dois anos e que precisava de ajuda.
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A.3. Quando chegaram ja possuiam algum emprego ou promessa de emprego? Se
sim, em que sector ou atividade econémica?

Esta resposta foi unanime entre os participantes, nenhum possuia qualquer tipo de
promessa de emprego ou contrato de trabalho. Porém todos referiram que foi répido a
integracdo no mercado de trabalho em Evora, mais precisamente na Inddstria. De acordo
com o0s seus comentarios, “trabalho ha” e ¢ facil conseguir colocacdo no mercado de
trabalho local em algumas atividades econdmicas.

Apenas 0 André iniciou na construcdo civil quando veio para Portugal, de resto todos os
participantes iniciaram a sua atividade profissional na Industria. A Joana apesar da sua
profissdo de professora no Brasil, relata que encontrou alguma dificuldade na obtencéo

equivaléncia da sua qualificacdo em Portugal e ainda aguarda a resolucéo do seu processo.

A.4. Neste momento possuem algum tipo de contrato de trabalho?

Neste momento todos os participantes possuem contrato de trabalho a termo certo.

A.5. Quais os principais motivos/motivacdo que os levaram a imigrar? E a escolher o
municipio de Evora?

O André, menciona que veio a procura de melhores condicfes de vida, e de um ambiente
mais seguro para criar os seus filhos. Veio para Evora depois de ter estado em Beja e
Albufeira, porque foi onde conseguiu trabalho facilmente através de um dos seus amigos.
O Manuel, veio atras do seu sonho de jogar futebol e de melhores condicdes financeiras
para poder se estabelecer e aumentar o seu agregado familiar. Os amigos que influenciaram
o Manuel a vir para Portugal estavam em Evora e dai ele ter vindo para este municipio.

O Hugo, fugiu de um pais de grande instabilidade financeira e social e veio a procura de
maior seguranca, um salario melhor para criar condi¢des que o possibilitem a trazer a sua
mulher para Portugal. Os irmaos e a mie também vivem em Evora e dai a sua escolha na
localizagdo aquando da sua chegada a Portugal.

O Rui, também veio na esperancga de melhorar de vida, um salério mais elevado, o acesso a
um servico de saude, escolheu Evora devido a mée ja se encontrar a residir no municipio
ha 12 anos.

A Joana, refere que o seu principal motivo foi acompanhar o seu marido, caso contrario
n&o teria saido do seu pais de origem. Vieram para Evora depois de procurarem trabalho

em Lisboa, mas sem sucesso.
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A Luisa, chega motivada a ajudar a tia que se estabeleceu em Evora, mas gostou do clima e
da seguranca do pais e como arranjou emprego pensa em ficar por algum tempo.

A.6. Conhecem 0s motivos de quem terminou por regressar ao pais de origem? Que

motivos os levariam a regressar também ao pais de origem?

A resposta a esta pergunta também foi muito homogeénea, todos eles relataram episodios de
conhecidos e amigos que regressaram ao pais de origem, por se sentirem “enganados” e
desiludidos em relagdo ao cenario que lhe € “apresentado” por familiares e amigos versus a
realidade encontrada. Sobre Evora, focam a dificuldade em arrendar casa e sobre os valores
praticados no arrendamento, sobre a dificuldade no acesso a satde mais especificamente ao
fato de ser dificil conseguir um “médico de familia”, os salarios que ndo acompanham o
custo de vida elevado do municipio e ainda os obstaculos encontrados em conseguir
equivaléncia nas suas qualificacbes académica e profissionais (relato que o processo é
muito burocréatico). Admitem que alguns dos motivos que os levariam a regressar ao seu
pais de origem seriam estes: falta de acesso a habitacdo, o sistema de saude praticado, a
dificuldade na integracdo no campo profissional e o reencontro com a familia, nos casos
em que chegam por intermédio de amigos. O Hugo e o Rui acrescentaram também que
nem todos tem a capacidade de ficar longe da familia durante muito tempo, das suas
origens e da sua cultura, a saudade é mais forte e mesmo que passem por outras

dificuldades, terminam por voltar.

A.7. Por quanto tempo pensam em permanecer em Portugal?

O André, menciona que ndo pretende ficar mais de 6 a 7 anos, 0 tempo necessario para 0s
filhos crescerem e ficarem mais autbnomos. E também para tentar juntar algum dinheiro e
conseguir refazer o seu negocio no Brasil.

O Manuel, apenas pretende ficar mais cinco anos, fala sobre a dificuldade que encontrou
recentemente quando a mulher ficou doente em conseguir um “médico de familia” e na
falta de atendimento hospitalar adequado. Refere também que a sua mulher tem exercido
pressdo para voltarem em breve para o Brasil, por causa da familia que deixou no seu pais.
O Hugo, nédo faz ideia de quanto tempo ira ficar, porque a sua vontade era trazer a sua
mulher da Venezuela para junto dele e do resto da sua familia. Apenas pensa na

possibilidade de regressar caso ndo consiga que a sua mulher se junte a ele.
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O Rui, diz que atualmente ndo tem ideia de regressar a Cabo Verde e que como estd com a
mée neste momento n&o quer sair de Evora, pelo menos por enquanto.

A Joana, voltaria ja para o Brasil, mas o seu marido é da opinido que devem ficar pelo
menos uns cinco anos, até la ela vai tentando que este mude de ideias, porque considera
que cinco anos é uma eternidade.

A Luisa, vai ficar por mais algum tempo, mas ndo sabe determinar ao certo por quanto

tempo mais ird permanecer em Portugal e mais precisamente em Evora.
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