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A escola, na sua dimensao teleoldgica, é enterudin® um sistema de principios, de
valores, de normas educativas social e institutnoersie estabelecidas e, na sua dimenséo
instrumental, por um conjunto de unidades institn@i e organizacionalmente estruturadas para
o desenvolvimento de actos educativos, tendo eta siprossecucdo e a realizagdo dos seus
fins.

A dimensdo instrumental da escola, enquanto bakeeddora e mobilizadora das
formas, recursos e estruturas organizativas, gerae outras resultantes, a constituicdo de
agrupamentos administrativos de alunos e professera unidades organizacionais de
diferentes niveis administrativos.

Um destes niveis, € o estabelecimento de ensigqaal tem constituido ultimamente
objecto preferencial de analise; um outro, € a &Jren que apesar da sua natureza sdcio-
organizacional e de constituir um dos palcos centlatoda a ac¢éo educativa, tem tido menos

destague em termos organizacionais e estruturais.

1 - A turma como um sistema cultural aberto

A turma, pode ser perspectivada como um sistematel@ccdes mdltiplas, alicercadas
e orientadas por liderancas culturais e organinato em que estas podem assumir formas
institucional e organizacionalmente convergentesdiwergentes e cujos protagonistas mais
directos sdo alunos e professores. A semelhangasibelecimento de ensino, e apesar da
turma constituir um dos seus elementos e unidadganizacionais nucleares, muitas das
marcas e caracteristicas que fazem do estabeldoinestolar uma organizac¢doestdo
igualmente presentes e reproduzidas na turma. Bomenodo que

“(...) a forca da imagem institucional da escolava, em grande parte, do seu caracter
organizacional e dos processos organizativos qtualaa ao reunir professores e
alunos no quadro de uma unidade social intencierin construida, com

1 A este respeito se refere L. Lima, quando a propdiis variadissimas dimensées de anélise da estgl@nto
organizacéo se lhe refere nos seguintes termosgétal, o caracter organizacional da escola é dereio e ndo se
pode dizer que a afirmacéo de que a escola é uganipacdo mereca contestacdo. As razdes invocadas,
caracteristicas apontadas, as dimensdes analitmasideradas relevantes e as propriedades orgemagc
atribuidas é que estdo longe de merecer conseh@®? (p. 56).
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determinados objectivos a atingir e processosr®ltegias como formas de os alcancar,
estruturando hierarquias e poderes, formas de doagéio, etc.” (Lima, 1992, p. 42),

podemos por analogia admitir que a for¢ca da imageganizacional da turma, decorre
também e de certa forma da légica e estrutura @aara que Ihe esta subjacente.

Ao apoiar e regular a sua constituicdo com base daterminados critérios
organizacionais, os quais fazem relevar ou ndoctspele continuidade relativamente a anos
anteriores, niveis etarios, estruturas de diferentaposicdo e distribuicdo por sexatatus
social ou proveniéncia geografica, peso de alunas recessidades educativas especiais, com
escolaridade irregular ou com necessidade de ggmagdgico, o agrupar ou o dispersar de
grupos de alunos com caracteristicas especiais u® rgspeita ao aproveitamento e
comportamento, opta-se intencionalmente e estcaieginte ou ndo, por uma determinada
solucdo organizacional pedagodgica; em todo o casocede-se a construcdo de uma
determinada unidade sécio-organizacional escotatamente tendo em vista um conjunto de
objectivos a atingir, que requererdo o desenvolvime a utilizacdo de determinados processos
e tecnologias como forma de os alcancar, estrédimrdeterminados poderes e hierarquias e
despoletardo formas comunicacionais e de interatig@&csas.

Com efeito, a turma pode ser aplicada a definighsistema de Bertalanffy, no sentido
de um conjunto complexo de elementos em interaecdendo em vista um determinado
propdsito (Chiavenato, 1983) e em que aquela goéssa existéncia de diferencas nas relacdes
gue cada elemento estabelece com outros elemeAtdsrma enquanto sistema soécio-
organizacional pode ser, pois, vista “como um aaigjule objectos tomados nas relagbes entre
eles e entre os seus atributos, em que os objgfitoas partes dos sistema, os atributos as suas
propriedades e as rela¢des fornecem a coesédo ab(Relvas, citado em Barreiras, 1996, p.
16). Neste sentido, na turma esta configurada wmganente relacional e uma componente de
organizacdo, na terminologia de Roshay, uma conmpen&incional e uma componente
estrutural (ibid., p. 15), na perspectiva socigiég, uma dimensdo técnica que envolve
tecnologia, territério e tempo e uma dimensédo soermuanto estrutura de papéis e da qual se
espera a transformac&o da eficiéncia potencialfieiérecia real (Chiavenato, 1983).

2 0 modelo socio-técnico de Tavistock parece ajisacom grande propriedade & andlise e compreaisio
funcionamento organizacional da turma. Com efeito,adordo com uma tal perspectiva, a turma é comrslide
simultaneamente como um sistema aberto em perneaimgatac¢cdo com o seu ambiente e como um sisteaa s
técnico estruturado em dois sub-sistemas: o stdnss técnico e o sub-sistema social. A turma sasgEim
perspectivada “como uma combinagéo de tecnologig&ecias da tarefa, ambiente fisico, equipameispodivel)
€ ao mesmo tempo um sub-sistema social (um sidfemalacdes entre aqueles que realizam a tarejapgsim, as
organizagGes tém uma dupla fungdo: técnica (reladi@ com a coordenagédo do trabalho e identificaizfio
autoridade) e social (referente aos meios de malacias pessoas umas com as outras, de modo lagarébhalharem
juntas). O sub-sistema técnico é determinado pefpssitos tipicos das tarefas que séo executala®panizacéo.
(...) Todavia, o sub-sistema técnico ndo pode iseralizado isoladamente, pois ele é o responséalel gficiéncia
potencial da organizacdo. Além do sub-sistema ¢écrioda a organizacdo possui em seu interior Wrsstiema
social: ambos ndo podem ser encarados isoladanmeaseno contexto da organizagéo total” (Chiaverf83, pp.
533-535). Por outro lado, na abordagem socio-tcracorganizacédo eficiente “é aquela que consiter® as
importagdes que o sub-sistema técnico faz do anebiematérias primas, maquinas e equipamentos e também
as importacdes que o sub-sistema social faz doesebi valores e inspiracdedid., p. 535).
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De uma forma mais intencional e ponderada ou ne&dia e casuistica, a verdade é
que estamos perante uma das constru¢cdes e unsladesorganizacionais nucleares da regido
frontal do campo educativo escolar, relativamentgual e face aos objectivos escolares a
atingir, ndo sera certamente indiferente, o conjud# critérios considerados ou a auséncia
deles, bem como o modo como se processa a aplicacdao desses critérios no processo de
constituicdo e organizacao das diversas unidadagrdpamento de alunos.

Numa logica organizacional escolar que valorize smai dimensdo educativa do
rendimento académico do que propriamente outraserdifies do acto educativo,
designadamente, considerando-a mesmo nuclear 8 @xlaestantes dimensfes educativas
subsidiarias da primeira e concretizaveis a paela, a combinacdo de diversos factores e
caracteristicas no plano intrinseco ao aluno, dad@mente, no que respeita a variaveis socio-
demografico-culturais e atitudinais face a escala plano extrinseco ao aluno, nomeadamente,
no que concerne ao meio familiar, meio escolar ie seciaf, poder-se-a revelar, quer por uma
l6gica simplesmente aditiva, quer por uma légicémsjicd, uma determinante incontornavel do
rendimento. Na verdade, para além de um efeitmétito de tipo aditivo, que é suposto poder
ocorrer sempre pela simples transposicao e exjrgssa a turma de certas caracteristicas dos
alunos tomados individualmente e que tendem a sersps6 mais favoraveis ou menos
favoraveis ao rendimento escdlaé possivel admitir também e em alternativa, aréncia de
um efeito sinérgico, de contornos amplificados @sndo que proporcionais. Este efeito
sinérgico, conceito-chave, alias, da abordagemnageional sistémica (Chiavenato, 1983;

% Esta problematica insere-se desde sempre nunéres de estudo mais insistentemente estudadasside, ao
longo de sucessivas décadas, objecto de granddéumgamento e suscitado o desenvolvimento de ceasent
explicativas de indole claramente ideolégica eapresoante as perspectivas politicas de referéentein a centrar-
se mais no aluno ou a buscar fora dele as expbsapéra o problema. Pelo seu interesse e oportideio
obstante o seu distanciamento no tempo, trazemdsaguerspectiva de M. Cherkaoui (1979) e em quexgorar
algumas das principais linhas do relatério Colesisniinha como determinantes das diferencas dememdd trés
grandes grupos de variaveis, designadamente, iveigrde origem social, as variaveis escolares a&spiragoes e
orientacdes dos préprios alunos e situa a quesid@rdimento escolar nos seguintes termos: “Seode, zom
efeito, supor que uma parte do insucesso escoqsiea pelas especificidades dos diferentes grépaicos, e para
cada uma deles pelo estatuto social da familialelwoauma outra parte, parece ser pelo contrariectdmente
relacionada com variaveis relativas a escola frequa. Com efeito esta pode eventualmente desempemhduplo
papel: por um lado certos tipos de escolas coestitales mesmas uma fonte de desvantagens naoeofgéoeao
aluno as mesmas oportunidades que outros ofergaeroutro lado, elas ndo exercem efeito positive prdcurando
(ou ndo conseguindo) compensar a eventual deseantagm a qual os alunos iniciam a sua escolarid&ssm,
segundo esta logica, a escola ndo desempenhawapagel se ela ndo preencher o fosso inicial ep@ra os alunos
oriundos de meios sdcio-culturais diferentes algen disso, ela ndo der oportunidades iguais astedocada um. E
por fim, indicadores importantes do meio envolvezgeolar como o meio familiar, as aspiragcfes eriastacdes,
desempenham um papel ambiguo na medida em quensfarte um resultado do rendimento escolar anteram
parte uma determinante do nivel de instru¢do dés&jgortanto do sucesso escolar posterior” (497950-51).

4 O efeito sinérgico das organizacdes como sisteahagtos e que em termos literais significa trabaiijunto
(Chiavenato, 1983), constitui um dos conceitos-cliavabordagem sistémica e constitui uma das faaes para
a existéncia das organizacdes. Podemos falar @éegiinorganizacional quando “duas ou mais causagupem,
atuando conjuntamente, um efeito maior do que astor efeitos que produziriam atuando individuatetefibid.,
p. 540). Em termos de aritmética organizacionakmios que “o todo € maior do que a soma de sutesshéBtoner
& Freeman, 1995, p. 34) e que corresponde a idei@ecde que os elementos “que interagem coopear@ive sdo
mais produtivos do que se operassem isoladoisiefr).

° Aideia que esta aqui subjacente é a de que wai@ BU Mmenor expressao na turma de certo tip@tgorias de
variaveis e que se tomadas individualmente, teralestar associadas e a correlacionar-se com arenti escolar
num determinado sentido, quando conjugadas enteadem a conservar essa propriedade, ou sejasmargentido
de associagdo e numa proporgao semelhante (egefiordeiro nivel ou efeito aditivo proporcional).
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Stoner & Freeman, 1995), é uma resultante da cagédas energias individuais e que Shaw
(1986) define como “o total de energia individuaspdnivel para o grupo” (citado em
Barreiros, 1996, p. 51), porém, numa totalidade gumaior do que a soma das partes e
podendo, ainda que de forma grosseira, ser coaside@omo uma espécie dwriltiplicadorno
sentido Keynesiano do termo, ao potenciar niveipmelutividade e rendimento escolares
particularmente elevados, quando para além dadstiaas ou intencionais combinagfes de
caracteristicas potencialmente favoraveis ao resmtionda turma, outros aspectos e atributos
essenciais a coesao do grupo-turma, como a calatigj a cooperacao e a atraccdo interpessoal
e a indispensavel convergéncia entre 0os objectieoturma e os objectivos veiculados pelos
respectivos professores, estdo simultaneamenterpess

A problematica da cultura organizacional da turmahg, aqui, uma enorme relevancia,
na medida em que, ao reflectir quer as normas eresmldo sistema formal, quer a sua
reinterpretagdo no sistema informak que ndo deixa de estar marcada por porfiasnades
externas, processos de trabalho e de organizagdes re canais de comunicacdo entre 0s
elementos, esferas de poder, sistemas de influémaeonhecimento e exercicio da autoridade
-, gerara e potenciara dindmicas, atitudes e aag@®portamentais de maior ou de menor
convergéncia face aos fins escolares instituciogalen fixados e fixara também, de forma
diferente e de um modo mais coeso ou menos coesn,tal desiderato, a totalidade do grupo-
turma e a adesédo deste a um conjunto de normdsres/gue estejam em consonancia com tais
propositos.

A cultura organizacional é considerada como uma tdEs dimensdes basicas que
integram um determinado ambiente (Anderson, 19#rido em Delgado, 1993) outros
autores, como Greenfield (1984), vdo mesmo ao pmtmonsiderar uma organizacao, qualquer
que ela seja, como uma “construcdo cultural” aegtéida nos modos como os seus membros, a
partir das suas diferentes experiéncias e actiggladdaquilo que estas significam para eles, a
concebem.

Com efeito, se como sublinha Gonzaléz (1991), ‘igmiicado no lo dan las normas
legales sino las proprias personas implicadasplmlas hechos objetivos, sino las dimensiones
implicitas, los simbolos que crean, que constrgudnjetivamente y que se comparten en el
grupo” (referido em Delgado, 1993, p. 369) ou, @@ afirma Costa (1996), apoiando-se em
Ott (1989) e em Czarniawska-Joerges (1992), “amdeécultura organizacional sera, hoje, a de
grandeguarda-chuvd...) ao abrigo do qual se encontram protegidstintths formas de encarar
as organizagfes” (p. 116), ndo obstante, parececsenhecida a existéncia de algum consenso
acerca do conceito de cultura organizacional emotde cinco pontos e que Sd9 a cultura
organizacional existg2] cada cultura organizacional é relativamente Griglaé um conceito
socialmente construidp4] € um modo de compreensdao e de atribui¢cdo de sentighlidade e,
por ultimo,[5] € um poderoso meio de orientacdo para o compantareganizacional, entdo a

¢ As outras dimensbes s&o os aspectos materiasistema de relagdes entre os membros. Cf. M. LorBeigado,
1993.
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guestao, no ambito da andlise organizacional enamos de funcionamento da turma, parece
convergir em direccao a alguns dos aspectos qi&zeun a perspectiva de Schein (1985) e que
enfatiza uma concepgéo de cultura organizacionéomadicada na ideia de um conjunto de
simbolos e significados partilhados. A este respeilias, Valaet al. (1994), ao passar em
revista a perspectiva psicossocioldgica do concltoultura organizacional e numa analise que
faz aquilo que considera ser a posi¢cdo defendideSpbein, ndo deixa de reconhecer que a
definicdo proposta por este autor encerra trés@peseveras importantég a partir das quais,
Vala et al. (1994) arquitectam ideias-chave e sustentam pod¢ogartida para a prépria
investigacdo empirica, designadament#: “as organizacbes sdo integradas por grupos
potencialmente em conflito, por unidades funcioneisn particularidades, por diferentes
centros e tipos de podef2] “as organizacdes sdo contextos diversificadost@eaccao social

e sdo, por isso, geradoras potenciais de multqigras”;[3] “o conceito de uma cultura de
empresa, tomado coma priori, carece por isso de sentido tedrico. Saber se rdada
organizacao existe uma Unica ou varias culturamtee entdo uma questdao empirichid(, p.

17).

Por analogia, parece ser admissivel equacionaequoelde ideias-chave e um esquema
de analise semelhante ao proposto por éak. (1994), a propésito do estudo das culturas de
empresa, e que nos permitiria sustentar um congetbipoteses de trabalho. Com efeito, na
esfera de uma perspectiva de analise, que proampigar uma Vvisdo simultaneamente
sistémica e cultural, a turma pode ser entendidaocama criacdo organizacional para a
integracdo e estruturacdo funcional da missédo édacgue a cada estabelecimento de ensino
compete levar a cabo e, neste sentido, e enquaittade funcional, ela incorpora o sistema de
ideias, de valores e de normas do ambiente orgaoizd e educativo em que se insere e nao se
reconhecendo, a partida, como provavel, o condlita disrupcdo face as orientacdes gerais
abracadas pelo sistema aos seus Varios niveis e,panticular, pelos respectivos
estabelecimentos de ensino.

7 Ao definir cultura organizacional como “a patterfbasic assumptions - invented, discovered or Idpee by a
given group as it learns to cope with problemsxtémal adaptation or internal integration - thas lworked enough
to be considered valid and, therefor, to be tatgmew members as the correct way to perceivenktlaind feel in
relation to those problems”, Valat al. (1994) considera que Schein se aproxima bastaase pérspectivas
antropol6gicas de cultura organizacional - e qeeymh modo geral, ttm como denominador comum, ce@nesba
cultura como[1] sistemas de ideias[8] distinguirem analiticamente o conceito de cultdeaestrutura social -, e
sublinha o facto de dela decorrerem trés questS®=neiais e a que se refere nos seguintes terrogtirheira
refere-se ao facto de aquele auf{@&@cheij acentuar as fun¢Bes integradoras e estabilizaddeescultura
organizacional, manifestando menos disponibilidpdea associar a cultura aos conflitos e disrupgdes-
organizacionais (...). A segunda questdo refeerstacio entre cultura e comportamento organizatié\ posi¢cdo
de Schein a este propésito € anunciada de formsirtfes que preferimos cita-lo: ‘I believe thaedvehavior is
always determined both by the cultural predisposi{the assumptions, perceptions, thoughts, ardthdgsethat are
patterned) and by the situational contingencies #hises from the external environment. Behavioegjutarities
could thus be as much a reflection of the enviramnneé the culture and should, therefore, not beig basis for
defining the culture. Or, to put it another way,emha cultural artifact or not’ (Schein, 1985, pA3§sim, para além
de reconhecermos virtualidades na separacdo aaalftbs conceitos de cultura e estrutura organizakio
reconhecemos igualmente como pertinente a distiegi@ cultura e comportamento (...). Finalmentégreeira
questao suscitada por Schein refere-se ao tiponilades sociais a que podem ser imputadas cultbedar de
culturas organizacionais implica o pressupostpde.que as organiza¢gdes podem desenvolver cullifeisnciadas
das unidades sociais mais vastas em que se insBademos, da mesma forma, formular o pressupostoale
interior das organizacdes, se poderem desenvallterras igualmente diferenciadas” (p.17). Cf. Vellal, 1994.
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Apesar de tudo, o facto da unidade sécio-orgaropatiturma ser constituida por
elementos com diferentes caracteristicas e concparidades préprias, confere-lhe desde logo
um grau de heterogeneidade variavel em termos ispcamportamentais, académicos, de
maturacao psicoldgica, de género, de acessibikdadgie, incontornavelmente, se reflecte nas
formas de interpretacéo e de reinterpretacéo dasidealores e normas prefiguradas ao nivel do
sistema formal e, consequentemente, passivel @ petenciais divergéncias em termos de
motivacles, interesses, atitudes e ac¢Bes comportaim e de fragilizar o sistema de
autoridade e os centros normais de poder.

Na verdade, uma das crencas dos tempos actuaie guee a descricdo e a compreensao
dos fenébmenos sociais, bem como a procura de iatagdio e de respostas a questdes sobre a
realidade social ndo se confina mais a um sistemainiverso de referéncia estritamente
mecanicista e baseado numa concep¢do do munddiwdjeegido por leis fixas, que pode ser
correctamente medido e com resultados previsive@s num universos de referéncia de
sistemas dinamicos.

Esta ideia de “caos cientifico”, nas palavras @svatt (1991) “comportamento sem leis
governado inteiramente por leis” (p. 40) signifiee sentido figurativo, desordem, perturbagéo
e, na giria cientifica, comportamento estocastimagorre num sistema determinista e encerra,
em si mesmo, um certo paradoxo, porque irregukam kis e governado pelo acaso, mas
também e simultaneamente, determinista e consemuente guiado por leis exactas e
inquebraveis. Mas, por outro lado, este estadordesado dos elementos antes da intervencao
de um principio organizador, introduz uma l6gicaddsordem antes da de ordem e em que no
cerne da questéo esta a procura constante e petaaaeordem e da organizag¢do de elementos
gue, no seu estado natural e no principio, tendeypresentar-se soltos e confusos. De resto,
como afirmaria Raymond Boudon (1990),

“0 acaso é geralmente olhado pelas ciéncias samai® héspede indesejavel. Esta em
toda a parte. Mas todos se esforcam por dissimukdshuecé-lo, eventualmente negar-
Ihe a existéncia. Com efeito, 0 acaso ndo existeaknente, como também importa
reconhecer a sua existéncia se se quiser compragndgrande numero de fenébmenos”
(p. 254)8

8 Esta ideia seria ainda retomada pelo autor a pitmpde uma falsa procura de legitimidade ciertiflas ciéncias
sociais nos anos que se seguiriam a 22 guerra alndm que esta necessidade de afirmacao ciantfie ciéncias
sociais assentaria basicamente no desenvolvimentmatielos de previsibilidade, como tentativa de idama
mudanga social & semelhanca da engenharia nasassfsicos. Parafraseando de novo Boudon, “Quaadoumdo
apds um periodo de crescimento regular, despesmodo o sentimento do caos, quando a mudanc¢d setau
de parecer estar destinada a seguir um curso re@si@ mudanca dos sentimentos provocou uma madig
maneira como as ciéncias sociais foram percebé@as:tinham querido que o real fosse racionalptaaeixava de
surgir como tal. Pelo contrério, o real foi dai @iente percebido como escapando a razao” (ibi@3p).
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2 - Desempenho escolar da turma, légicas de conform idade de resultados e
condicionantes contingenciais

Apesar da emergéncia das légicas de conformidadesigtados e da presuncédo de
racionalidade que Ihe esta inerente, parece existicampo organizacional escolar todo um
conjunto de condicionantes contingenciais que epté&sentes e acompanham os diversos
niveis, fases e estruturas por que passa 0 desagnenoto e evolucdo do processo
organizacional da ac¢éo educativa escolar. Nestiidmesdo elementos passiveis de introduzir
de uma forma ndo deliberada no processo educativpues por estarem presentes e
acompanharem esses diferentes niveis e fases, rermost@le concepcao, implementacéo e
avaliacao/controlo, acabam, como o préprio nomg@gor afectar, influenciar e condicionar,
de alguma maneira e de forma casuistica, quer dimento global do sistema, quer o
rendimento das suas diversas unidades individuaénoemsideradas.

No caso de uma unidade organizativa escolar comore, relevam por um lado, como
intervenientes directos do acto educativo escatamlanos e os professores, mas também a
prépria turma enquanto tal, pela natureza e carafitas especificas das accbes educativas e
interaccdes sociais e pedagogicas desencadeadasespecial, enquanto agrupamento, pelas
l6gicas e dinamicas préprias de organizacdo e duachento que as orientacées e solucbes
organizativas nos planos curricular e pedagogiaoalocacdo de meios logisticos, nas accoes
governativas encetadas, bem como em relacdo auwedconjunto de elementos que mais
préxima ou remotamente, directa ou indirectametiteyem de certo modo marcado essas
orientacdes e critérios de constituicdo.

A perspectiva que salvaguardamos € que, apesaddea administracdo educativa aos
seus varios niveis deliberatérios e de execucdativaamente ao conjunto de orientacbes e
critérios que define e segue, acaba por fazé-lguéetemente ndo necessariamente de uma
forma deliberada e previamente planificada, masirda forma contingencial. Alids, como a
prépria expressao indica, os condicionantes saueglos que afectam, que influenciam; por
outro lado, sdo contingenciais, no sentido de dicesdio deliberadamente programados, nem
tdo pouco previamente planificados ou atempadamemestos, antes sdo frequentemente
fruto de circunstancias, de acasos, mas hem pmrds$xam de estar mais ou menos presentes
no desenvolvimento dos processos de organizacaagpgida da escola e das respectivas
accdes de educacgédo e ensino nos seus diversos,pisignadamente, no plano instrucional,
comportamental, relacional, logistico, mas tambéngalernacéo da escola, quer de topo quer
intermédia, de orientacdo e coordenacdo educati@asyltura e clima escolar, entre outros.

A nocgdo de condicionante contingencial interioriteas dimensdes: por um lado, a
ideia de afectante como elemento ou factor queiciomé e influencia; por outro lado, a ideia
de contingencial como algo que ndo é deliberads, gquee devido a circunstancias de varia
ordem, acaba por estar presente, acabando essagargsor marcar, de forma mais ou menos
acentuada, a prestacao educativa e escolar resdizad

A marca dos condicionantes contingenciais no reedimacadémico da turma e, por
acréscimo, com repercussdes na propria escola, gaddustrada através dos critérios que
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sustentam inlmeras solu¢des organizacionais essol2e entre estas, e enquanto factores de
coesdo escolar e de rendimento académico, a ligerdiscente escolarmente convergente, a
organizacao e distribuicdo do tempo escolar daauardimensdo da turma ou a sua estrutura
composicional, constituem a titulo ilustrativo, aae alguns dos eixos de andlise do problema.

Na verdade, muitas das opc¢lGes escolares tomadadtamessimplesmente de
circunstancias, sdo uma das alternativas ou tdergena alternativa encontrada cujos efeitos
naquele momento contém uma grande dose de impnéidade. Em termos dos critérios de
constituicdo das turmas e da distribuicdo dos alumé@io foi mais do que uma solucéo
organizativa de entre muitas outras possiveis.nRaé deliberar-se assim, ter-se-a porventura
até procedido de acordo com um critério de cordeme pedagdgica, pese embora os efeitos
negativos em termos de resultados educativos autivsts que a medida possa conter ou,
simplesmente, alimentou-se a pretensa ideia dancitede pedagdgica de um agrupamento
iniciado em anos anteriores e que, em termos t&ios de constituicdo, se caracterizou no seu
primeiro momento de constituicdo por uma total aciséde critérios ou por critérios totalmente
alheios a aspectos de natureza pedagbgica

Ao ndo se colocar sequer, como simples possib#éidedrica, que as consequéncias de
uma determinada opc¢do, possam ser contraditrias resultados que se pretendem
perseguir, gerando uma espécie de choque de radames capaz e produzindo provavelmente
efeitos negativos quer na prestacdo escolar daafumper na sua atitude e accao
comportamentais, as solu¢des organizativas endastrando o foram tendo em vista um
determinado propdsito, sendo apenas solugBes passidte entre outras provavelmente
possiveis e que em relacdo as formas como foradupidas, tendo em conta os objectivos
globais em vista, acabam por fazer prevalecer maeu caracter casuistico e circunstancial do
gue propriamente racional. Gera-se assim uma esgéefeito domindja que a resultante em
termos de rendimento da turma, acaba por ndo aedpenas pelo rendimento dos alunos, mas
caminha igualmente nos tempos que correm parasndeavaliacao institucional, com outras
implicacdes e dimensfes, outros pressupostos enlbasne bem capazes de vir a afectar as
ideias, as prestacdes, as classificacfes, as imalgerescola, dos professores. Ora ha aqui
condicionantes contingenciais que, pelo simpletofde existirem numa escola que tem
muito de anarquico ou, se se preferir, de casaistide aleatério em termos de organizacao e
das formas como se organiza, nos seus aspectogogentss, designadamente, ao nivel da
formacdo das turmas, da distribuicdo dos alunoso® mrofessored] acabam por ser
incorporados e absorvidos por dispositivos racieadbs, para produzir consequéncias e efeitos

° E o caso das turmas em que o0s critérios de cogétituadoptados acabam por ndo ser de natureza
predominantemente pedagdgica, ao serem relegadmseggundo plano ou simplesmente ao ndo serendeoados
aspectos como o nivel etario, a percentagem deskatidos, o equilibrio na distribuicdo dos sexopercentagem

de alunos com necessidades educativas especiai€suwlaridade irregular, com necessidades de gpdiagdgico,

a existéncia de sub-grupos com caracteristicascifisps de comportamento e aproveitamento ou, aiadaos
critérios provenientes e recomendados pelo Constkdagogico e pareceres do Conselho de Turma ascplarms
pertenceram, acabando antes por prevalecer csitéglacionados com constrangimentos e carénciaspks;os e
instalacdes, de transporte, de ordem geogréfigguaisquer outros de natureza e orientacdo nao piedotemente
pedagdgicas.
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gue podem ser falseadores daquilo que é na veelegiglidade educativa e das formas como
esta se apresenta e desenvolve.

3 - Produtividade escolar e elementos organizaciona is da turma

A dimensdo da turma como factor de produtividadeles tem sido objecto de variadas
investigacdes e as conclusdes a este respeito eempres retnem total consenso. A este
propdsito se refere Glass (1985) quando afirma“dhe history of empirical research on the
benefits of class size reduction is marked by adige and contradictory interpretations” (p.
728) e acrescenta que “An objective collating af tlesearch evidence indicates that both
teacher and schools officials are correct: (a)sckise reductions benefit pupils’ learning and
affective development; (b) the cost of effectiveuetion is great”ipid., p. 729). Para outros
autores, como Garcia (1993), ha que reconhecedguym®nto de vista cientifico ndo existe um
s6 dado da investigacdo pedagogica que permitatappara um namero magico. Na sua
perspectiva, “las investigaciones que en tal sertah sido efectuadas, a lo mas que llegan es a
ofrecer cotas en las que por encima y por debagcpaxistir una relacion negativa y positiva
respectivamente” (p. 103).

Antes de uma apresentacdo sumaria de algumas idag@is pesquisas realizadas,
importa precisar alguns aspectos que podem maiofuenciar as leituras dos resultados e que
estdo relacionadas com o proprio objecto em andliseserdade, como sublinha Dacal (1996),
as decisdes que afectam o réacio professor/alunosrden, nas mais das vezes, de critérios
administrativos fundamentados na disponibilidademdessores e espacos e, neste sentido, o
gue estd em causa, parece ser antes uma certadel€iensidade sociak de densidade
espacial’, do que propriamente de critérios acertados eesiagtos a partir dos respectivos
projectos pedagdégicos e curriculares e dos estilamétodos adoptados relativamente ao
processo de instrucao.

Com efeito, ndo nos centramos tanto nas questdetemEdade num certo sentido
estrito de um réacio alunos/espaco ou alunos/profets escola, mas efectivamente na variavel
dimenséo da turma e que nos é dada, em cada e&somero de alunos inscritos e registados
em cada uma das diversas unidades-turma.

Estas noc¢bes tém, no plano conceptual, algumagagpks importantes uma vez que a
dimensdo média da turma ndo € necessariamentadmite com a densidade de alunos por
professor’ e, consequentemente, quando nos reportamos aifarirestamos a centrarmo-nos
estritamente no nimero de alunos que trabalhata@imente com um conjunto de professores no

10 Gomez Dacal (1996, p. 559) usa as expressdededsidade sociak dedensidade espacigbara se referir,
respectivamente, ao nimero de alunos que realigaagsactividades num determinado espaco e argadeypelo
grupo de estudantes.

M Dacal estabelece a este proposito, a distingde eassee grupo, quando utiliza o primeiro dos termos no sentido
de conjunto de alunos que serve para calculario piofessor-alunos e o terngoupo para expressar as equipas de
alunos que se podem constituir no seio de umaecl¥sga-se Goméz Dacal, 1996, p. 593.
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ambito do processo educativo-instrutivo. Nestapemtiva Dacal (1996) formula trés ideias-
chave:

[1] nas turmas de grandes dimens@es, o professoméei@ar uma parte do seu tempo
a tarefas que ndo estejam directamente relacior@masa accdo didactica e organizativa da
turma;

[2] se aumenta a dimens&o da turma, mantendo-se @ngido o resto, diminuem as
ocasioes em que se podem estabelecer contactowsliemtre professores e alunos;

[3] ao existir um maior nimero de interaccbes e der-ielacdes entre professores e
alunos a medida que diminui a dimensdo da turntampo durante o qual cada aluno esta
efectivamente implicado no seu trabalho é favoecam a diminui¢cdo da turma.

Na base dos cenarios hipotéticos anteriores esgando Dacal (1996), o pressuposto
de que a dimensao da turma é uma variavel quda®ora negativamente com a eficacia do
processo de ensino e aprendizagem, dado que ioudanto em quantidade como em
qualidade os sistemas de interaccao verticaisiedmbais que se estabelecem entre professores
e alunos e entre alunos entre si.

Todavia, as conclusfes de algumas das investigagékzadas (Husén, 196Purves,

1973; Thorndike, 1973; Dacal, 19813 nem sempre permitem sustentar com consisténcia
suficiente a existéncia de relagfes significatiagponto de vista estatistico entre o numero de
alunos por professor e a produtividade escolar, @erpouco um sentido univoco em termos de
tendéncia como a formulacao anterior fazia suppesar disso, a investigacdo de Glass e Smith
(1979) acabaria por constituir, em termos de liteeada especialidade, um dos marcos de
referéncia mais significativos, de que a célebreacde Glass-Smith constitui uma importante
sintese.

No ambito das pesquisas sobre a relacdo entradomemo e a dimensdo da turma, ndo
podemos deixar de sublinhar alguns dos aspeciestsalos por Glass (1985) na incontornavel
pesquisa sobre aquilo que intitula de beneficie®mentes das turmas de pequena dimenséao e
que situa a dois grandes niveis: por um lado, e& das aprendizagens propriamente ditas; por
outro lado, ao nivel das atitudes. Nas propriaavoas de Glass “The benefit of classes of 20 vs.
40 for fewer than 100 hours of instruction is netdaamatic, but it exists and equals about five
or six percentile ranks Further reductions of clagse below 20 produce more dramatic
benefits. Instruction of more 100 hours in a gro@five pupils moves the average pupil from
the 50th percentile at class size 40 to beyond@ik percentile, a gain of over 30 percentile
ranks” (1985, p. 732).

12 Estes sdo0 alguns dos principais estudos refepdosDacal (1996). No que respeita, por exemplogstnido
realizado sob a direc¢éo de G. Dacal em 1981, eendb uma amostra de 14000 alunos do 8° ano bdigtds por
toda a Espanha, foi encontrada uma correlacdoigaificativa estatisticamente de - 0,049 entre mero de alunos
por professor e os resultados escolares dessexsalun
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Figura 1
Curva de Glass-Smith
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(Extraido de G. Dacal, 1980, p. 123)

Com efeito, para além da leitura que podemos f@tativamente ao ajustamento entre
as variaveis e cujas principais observacdes sadlfjue incidéncia da dimensédo da turma na
gualidade dos resultados escolares é minima quarmdanero de alunos por turma se situa
entre 20 e 40 €2] a incidéncia passa a ser significativa em relag@#oresultados escolares,
guando o numero de alunos é inferior a 20, GlaSmigh chegam ainda a outras conclusodes,
nomeadamentgl] a relacdo entre as variaveis dimensao da turreadémento académico ndo
€ linear, mas segue antes um ajustamento curvilflegativo, uma vez que o rendimento
escolar é mais elevado nas turmas com menor nudeesdunos 2] as turmas com menos
alunos favorecem mais os alunos repetentes.

De acordo com Dacal (1996), varias foram as ingasfies que, a este proposito, se
sucederam, em particular nos anos 80, de um maed gado efectivamente a comprovar a
tendéncia estatistica encontrada por Glass-Smith.

Um outro aspecto de extrema importancia esta mlado com a estrutura da turma em
termos de uma maior homogeneidade/heterogeneidadecomposicdo em relacdo a
determinados atributos dos alunos que a constitéesste proposito, Dacal (1996) sublinha
por exemplo, que a heterogeneidade de situa¢coesquuiuzir a enviesamentos de resultados
relativamente aos estudos que pretendem corretcionrendimento académico com a
dimenséo da turma e ilustra como exemplos tiptas,so das turmas nas escolas rurais, de um
modo geral com um numero reduzido de alunos, ntagramdo diferentes patamares escolares
(classes)*® ou, o caso dos estabelecimentos de ensino, quer@mbm elevado nimero de

13 No ambito dos diversos modelos de agrupamentonimtée alunos, este é o caso dos chamados “agrapmsne
familiares” e que consiste em formar turmas de troaormal com criangas que frequentam todos os @maiclo
escolar. Este modelo organizativo da turma tem cprassuposto bdasico, o considerar que este agrapaméger-
idades, ao basear-se na ajuda mitua das criamfasfuglo dos mais velhos em relagdo aos mais névosgue
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alunos por professor e com turmas de dimensfesamelativamente a outros, mas que ao
servir especialmente grupos sociais favorecidosu® a@ptam por estas escolas pelas suas
Optimas condi¢des de trabalho e rendimento, trabalfiequentemente segundo metodologias
didacticas e processos de ensino ndo equiparaveis.

As pesquisas de Hallinan e Sdérensen (1986) veiditajustamente que embora o
desempenho académico se correlacione negativarceme dimensdo da turma, quando sao
controlados determinados aspectos individuais llm®g, como por exemplo, a raga, a origem
social, o nivel instrucional no inicio do curso @samados pré-requisitos) ou ainda outros
aspectos de ordem didactica, a tendéncia de oghirelsegativa € menos acentuada.

Alias, um dos mais importantes contributos relatigate & questdo da relacdo entre a
dimensédo da turma e o rendimento instrucional, s&té dado, segundo Dacal (1996), por
Hallinan e Soérensen, quando estes autores admitemaquela relacdo, ao estar bastante
influenciada por outras variaveis, ndo deixa taglaé gerar impactos indirectos significativos
nas aquisicdes escolares dos alunos, ao condiciot@amanho dos grupos. Basicamente, 0s
postulados do modelo de analise de Hallinan e Sérefreferenciados em Dacal, 1996, pp.
562-564) sdo os seguintes:

i) as oportunidades discentes de aprendizagem @wokm sentido contrario ao da
dimensdo da turma, criando-se uma dependénciachalcentre o nimero de alunos e o
respectivo rendimento, que tende a ser a ser exlicsendo constante tudo o demais, pelo
facto de serem mais favoraveis as condicfes segamdpiais se desenvolve o processo de
aprendizagem;

i) mantendo-se constante a dimensdo da turmatemsidade da relacdo entre as
condicdes em que se desenvolve o0 processo de @ageih e o rendimento instrucional é
afectada pelo tipo de actividade educativa quaaegsores se propdem desenvolver;

iil) as interac¢cbes na turma séo de tipo verticdioeizontal, pelo que a funcgéo
“resultados académicos” atinge o seu maximo panaganferiores a 1:1, mais concretamente
no racio 1:4, por corresponder a criacdo de peltosiema equipa de trabalho entre os alunos;

iv) existe uma interacgdo significativa entre a efisfo da turma e a qualidade de
ensino pelo que, mantendo-se constante a primesavdriaveis e para um mesmo tipo de
actividade, o rendimento académico aumenta a medieanelhora a qualidade de ensino.

Em jeito de sintese, o rendimento académico énassncédo da dimenséo da turma e
da qualidade de ensito Por outro lado, e de acordo ainda com Dacal (199@strutura da

corresponde melhor a vivéncia familiar do aluna, greporcionar seguranca afectiva e clima serersodelizacéo.
Ver a este respeito, Formosinho, 1985, pp. 27-35.

 Dacal (1996, p. 564) expressa-0 matematicantengeguinte modo:
[1] relacdo qualidade, rendimento académico

y=e?/(1+¢€);

[2] relacédo dimensdo da turma, rendimento académico
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turma envolve aspectos de indole diversa. Por geeste sistematizagdo, estes apresentam-se
agrupados em aspectos de natureza estritament@zatiza e aspectos de natureza didactica,
ainda que, os dois se encontrem necessariamesitiégados.

Os primeiros, estdo relacionados com o agrupamerdgstribuicdo dos alunos por
grupos-turma, tendo por base, nas mais das vepegxisténcia de circunstancias e de acasos
com certos critérios de ordem organizacional e gégiaa e cujo principal espaco e
perpetuacdo no tempo lhe advém de crencas e céesicpedagogicas tomadas como
cientificamente comprovadas, todavia, merecendmiiomo, algum questionamento, porque
nem sempre devidamente fundamentadas e, outras, veéesajustadas de certos contextos
educativos concretos.

Os segundos, tendem a privilegiar os aspectosdiemodidactica e pedagoégica e dos
guais sobre-relevam, por exemplo, a natureza @mde actividades e tarefas educativas a
desenvolver na turma, os métodos e estilos pedagggi aplicar, as proprias prioridades a ter
em conta em termos das finalidades educativas ssggair e 0 grau de rigidez a observar
relativamente a esse conjunto de desideratos édhsiabs sistemas de controlo e avaliacdo
existentes, entre outros.

A composicado da turma é apresentada por Monk (1887 uma resultante de um
conjunto de critérios que o autor classifica emceirtategorias, cada uma delas fazendo
prevalecer uma determinada légica, nomeadamentejedéoriedade, de homogeneidade em
funcéo do nivel instrutivo, de equilibrio de acommn a prestacdo académica do ano anterior,
de ajustamento entre o estilo docente e as cdsiitteas dos alunos, de continuidade
pedagdgica.

Decorrente da propria categorizacao de Monk reseadt vista outras possiveis logicas
de agrupamento de alunos e que, colocando em destagérios de ordem pedagdgico-
didactica e controlando certos aspectos admiriigtsatelacionados com as disponibilidades em
recursos humanos, técnicos, materiais, espaciader@o justificar uma referencializacdo a
outros eixos e critérios de orientacdo, designadteme da prevaléncia de um critério de
homogeneidade ou de um critério de heterogeneidademposicdo das turmas e em relagéo a
caracteristicas mais do tipo sociografico comoeg@mplo o0 sexo-género, a idade, o estatuto
social, as acessibilidades a escola ou, mais doatifivo, como a carreira escolar anterior, a
atitude face a escola, o comportamento escolas@gcoes futuras.

Seja como for, e ndo obstante todo um conjuntoadtifes entre os quais as multi-
caracteristicas dos alunos inerentes a qualqueesso de escolarizacao alargada e universal,

y =0,88970Z . Log (x) + 0,882076 / x
e em que o modelo completo é:
y =(0,889702 x Log (x)+ (e*/ 1 + ) +[(0,889702 x Log (x) + 0,882076/x)

x(€e*/1+¢e*) ,

e sendo os respectivos coeficientes fixados delaamm os critérios estabelecidos no modelo dendgzao.
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necesséria e desejavelmente decorrente de um tmped2 aprofundamento da democracia
social e do papel cometido a escola a esse respajtmecessariamente, uma orientacao
educativa no plano teleoldgico, constituindo-se e@emento de charneira e referencializador
do processo decisional e que numa base organizhaenracionalidade pedagdgica, ndo s6
antecede como orienta e estrutura as orientacOe®e0s a seguir no processo de constituicdo
de turmas. Na verdade, quer no plano pedagdgiciitt, quer no plano organizacional
propriamente dito, as finalidades educativas gescala ou mais concretamente aquele patamar
de ensino ou aquele curso devem prosseguir, sdplano da accao organizativa, o primeiro
referente a considerar, tendo em vista a sua diwagao.

Assim colocada, a questdo parece ser simples, mdactb ndo o é. E ndo o é em
grande parte porque, de um modo geral, a escolssess varios niveis e segmentos nao
prossegue uma so finalidade, nem sequer um oljedévcada vez. A realidade educativa é
demasiadamente complexa para que possamos decarmgpd-linidades simples e desligadas
umas das outras. Com efeito, ndo s6 somos confimtam simultdneo com um conjunto de
fins educativos multiplos como estamos, frequenteejeperante fins e racionalidades
contraditorias que vao aparentemente coexistingonmais vezes num equilibrio no minimo
dificil.

4 - Finalidades educativas e critérios de constitui ~ ¢c&o de turmas

A proposito dos critérios a observar pelas escotaagrupamento interno de alunos,
encontramos hoje em documentos de caracter oficegmi-oficial’® a enumeracdo de um
conjunto de orientacdes e recomendacdes que apsigg@maticamente para a necessidade de
nos processos de constituicdo e formacao das tuwanes) observados determinados critérios e
procedimentos de orientacdo predominantemente pgidag De entre estes, sao referidos
segundo a seguinte ordem de prioridade a contideigadagogica das turmas, o nivelamento
etario, o equilibrio na distribuicdo dos sexoshaBicom necessidades educativas especiais,
alunos com escolaridade irregular, alunos com sat@tes de apoio pedagdégico, grupos-turma
com caracteristicas especificas de comportamerma e aproveitamento, habitat de
proveniéncia e rede de transportes, alunos memerédade fora da escolaridade obrigatoria
(IGE,1998Db).

Em boa verdade, ndo obstante as muitas pressoesdasesobre os estabelecimentos
dos vérios graus de ensino relativamente a neeeleside prestacdo de contas dos seus
resultados escolares, ainda que, pelo menos de m@nmeais claramente visiveis no caso do
secundario, ndo tem existido propriamente a estd, nim trabalho tendente & fundamentagéo
dos critérios que melhor e mais adequadamente possevir aqueles propositos. Com efeito,
numa légica de racionalidade a priori, a questadeqgeaafigurar-se de alguma pertinéncia, na
medida em que, se por um lado, se reconhece algutoaomia aos estabelecimentos escolares

5 No ambito da organizacéo da escola/constituicdtudaas e a propdsito de alguns dos principaigrisi de
referéncia utilizados no processo de auditoriag-gej IGE (1998b).
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e a sua consequente capacidade prépria em termogedeencdo em relacdo a muitas das
actuais matérias educativas, nomeadamente no gpeitee a aspectos e critérios proprios de
organizacao pedagdgica e que podem assumir coateapecificos justificados em funcao dos
préprios contextos e especificidades educativagdppor outro lado, as agéncias educativas de
acompanhamento, inspeccdo e controlo comecam arootaf crescentemente o0s
estabelecimentos de ensino com 0s seus propriasngeshos, a compara-los com outros
estabelecimentos similares ou a hierarquiza-losogem funcdo das suas préprias prestacdes
escolare®. Se a situacéo acaba por se tornar confortantéeuperquando os resultados lhes s&o
favoraveis, ndo deixa de ser, obviamente, desdanter para outros, ainda por cima, quando
independentemente das prestacfes consegtidasque, em termos absolutos, podem até
eventualmente, traduzir um razoavel nivel de desehmp—, a natureza relativizada de uma
hierarquizagdo referenciada a uma meédia, pode iatsmurdo de colocar sob suspeita um
gualquer estabelecimento de ensino, cuja prestsgddar pode ser claramente aceitavel, ndo s6
em termos absolutos, como em termos de processatigedace a um ponto de partida inicial,
porventura, claramente desvantajoso relativamenti autras escolas similares.

Retomemos, entretanto, a questdo da estruturarmmha & dos respectivos critérios de
organizacao pedagoégica (ou simplesmente da auségleis) que estdo na base dessa estrutura,
de modo a estabelecermos um esquema de analiser@adm funcdo dos respectivos perfis de
composicao sociogréafica, comportamental e atitudate a escola e das respectivas linhas de
orientacéo evidenciadas tendo por base o refenemegeneidade/heterogeneidade.

A composigdo da turma afigura-se como um dos eltyaenter em conta na analise do
desempenho escolar, na medida em que constituibase enquadradora e contextualizadora
guer dos processos sociais conducentes a intaganzde normas do grupo e referencializacao
das percepcdes de rendimento académico, quer nerspeptiva mais de ordem pedagdgico-
didactica decorrente das proprias definicbes eaadts dos professores em termos de
objectivos educativos e niveis de exigéncia a ekdaeér.

Para todos os efeitos, o que parece afigurar-sdeoais evidente, independentemente
dos critérios definidos e dos procedimentos efaptente seguidos na organizagéo das turmas,
€ o facto de as solucBes organizativas adoptadaertan crescentemente a contemplar
situacdes de compromisso entre, por um lado, d dasprestacbes escolares a alcancar e, por
outro, as exigéncias de eficiéncia através de uitizagdo razodvel de recursos e em que as
caracteristicas dos alunos que constituem o0s dive@grupamentos, enquanto factor
condicionante em primeiro grau da accdo organimatieducativa a realizar e as préprias
politicas de universalizagdo e democratizacdo ¢idasaem larga escala, envolvendo uma
multiplicidade crescente de alunos, professoresn&titiicbes, ndo sendo totalmente
incompativeis, ndo se afiguram, em todo o casgpendeira vista, muito facilitadoras dessa
accao de conciliagdo e compromisso.

18 E 0 caso da generalizacéo da avaliagéo aferidd@oaanking das escolas com base nos resultados dos exames
nacionais de 12° ano e respectiva comparacéo colassificacdes de frequéncia atribuidas.
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Independentemente de um maior ou menor grau dmaézade no &mbito do processo
de composicao das turmas, a verdade é que caddastas configurara um determinado perfil
em termos de composicao e este pode ser analisatimedo do grau de homogeneidade ou de
heterogeneidade face a um conjunto de varidveisa esih adequabilidade e coeréncia
organizativas relativamente a um conjunto de filzales educativas. Partindo de um cenario
conjectural que assuma que os distintos perfis osiojpnais que vierem a ser constituidos
condicionam de forma determinante os resultadosla®s, entdo determinadas finalidades
educativas poderdo ndo s6 aconselhar como justiidagitimar a adopcao de determinados
critérios no ambito da organizacdo pedagogicaudasas.

Com efeito, se tomarmos por referente orientadoreiwn polarizado em torno dos
atributos de sentido contrario homogeneidade/hgém@idade e isolarmos cada uma das
variaveis a mobilizar no ambito do processo de @migdo e caracterizagdo das turmas e
subentendermos a ocorréncia de um dado processatedupredominantemente direccionado
a uma determinada finalidade educativa, podemas@&stcer um encadeamento l6gico como o
representado no esquerna

Subjacente ao esquema esta, por um lado, uma ldgjiandlise polarizada em torno das
duas finalidades mais expressivas da educacacaes@sicd® e, por outro, o estabelecimento
de pressupostos teoéricos que, de um modo geralerera considerar e a aceitar que 0s
contextos estruturais homogéneos ao nivel da twomstituem um factor potenciador do
rendimento académico e, consequentemente, favorewenmaior grau de consecucdo da
finalidade cultural-instrutiva. Do mesmo modo, ayaléncia de situacdes de heterogeneidade
ao nivel do factor estrutura, implica a organizagégprocessos educativos que promovem o
contacto de alunos com diferentes culturas e nideislesenvolvimento e parece afigurar-se
mais propicia a propoésitos socializadores e dgiagd@o de alunos em contextos que tendem a
aproximar-se da realidade exterior e que é obvitanerarcada por uma grande diversidade
social, cultural e comportamental.

7 veja-se, por exemplo, a este propdsito Formos{hBas).

18 Esta qualificacdo de finalidades educativas meisessivas, tem por referéncia o artigo 7° da leeBdses do
Sistema Educativo, a partir do qual uma analiseatiemn das suas catorze alineas nos leva a comtdualara
dominancia das finalidades socializadora e cultlativamente a outras.
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Esquema |
Finalidades educativas, modelos de agrupamentitéei@s organizacionais

Finalidades educativas

Modelos deagrupamento

AptidGes
c Académico Instrucional variadas
S
U Psicoldgico Etério Familiar 8
L Comportamento /!\
T Isolador disciplinar Regenerador L
|
u ) - ) z
Aristocrético Social Integrador A
R . D
Masculino o
A ou Sexo-género Co-educacéo R
Feminino A
L . s e 7 . . .
Uni-etnogréafico | Geografico-territorial Multi-
etnografico
A definir a Aleatdrio A definir a
posteriori posteriori
‘ Homogeneidade T Heterogeneidadt#
T Critério predominante de organizacdo pedagodgica T

Todavia, a base de logicidade em que parecem argmras pressupostos teodricos
anteriores nao esta rodeada de um consenso tao eompb a partida se poderia supor.

Na verdade, A. de la Orden (1974), numa vastadewi® literatura efectuada, chega a
um conjunto de conclusdes que ndo corroboram tetakros supostos beneficios em termos de

rendimento escolar que frequentemente tendem a assmciados a existéncia de turmas
homogéneds. Sobre a questdo de que tipo de orientacdo segaid@mnstituicio das turmas

19 A propésito da influéncia que um critério de hoegjdade ou heterogeneidade académicas, enquagéo op
organizacional pedagdgica de base a adoptar natcmhbicontexto estrutural da turma, possa ter ndimegento
académico da turma, A. de la Orden (referido emaDd®96, pp. 567), apresenta como principais cmdels as
seguintes: a constituicdo em si mesmo de turmaogé@neas ou heterogéneas, ndo afecta de formaicatjud o
rendimento académico; o0s resultados das investgacacerca da efichcia ou ineficacia das turmas
homogéneas/heterogéneas para o ensino de algunt@ésamatanto no basico como no secundario, revelam
incongruentes; as diferentes composi¢8es adoptgdas,em termos de homogeneidade, quer de heteidgde,
afectam de maneira diferente o rendimento dos aloom distintos niveis de capacidade. Em sumagAa ©rden,
considera que a homogeneidade académica, enquéBt@ae organizacdo pedagdgica a observar nstitwigao
das turmas, afigura-se apenas como um determiramteto do rendimento da turma, acabando ele pr@oriestar
afectado por outros factores condicionantes, m@f@cios quer com as caracteristicas dos alunos, ejam a idade,

0 sexo, a capacidade cognitiva, quer com outrdsres organizacionais da escola, como sejam aiprdjgnensao
da turma, os recursos existentes ou 0s métodosndimoee aprendizagem utilizados pelos professomes n
desenvolvimento da ac¢éo educativa escolar.
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influi mais positivamente no rendimento académicadas préprias respostas cientificas
existentes a este respeito, A. de la Orden reotaa a investigagcdes com base em grandes
amostragonclui que n&o existem resultados suficientememtsistentes a este respéfto

Dacal (1996), apresenta ainda resultados de omtvastigac6es que vao ao ponto de,
ndo s6 nao corroborar as assuncdes tedricas aesedomo vir a concluir o contrario, ou seja,
gue as turmas heterogéneas conseguem melhores pgedes escolares. Ao nivel da
organizacao da turma, séo 0s casos das investgydedeoontzy (1961) e de Daniels (1961). O
estudoMixed Ability Work in Comprehensive Scho@lsutro importante estudo levado a efeito
na segunda metade da década de setenta no amhitmodzoracao total ou parcial de préaticas
educativas com turmas heterogéneas em escolasasglEmbora os resultados dos exames
escolares publicos ndo permitam retirar conclus@eBnitivas sobre as vantagens ou
inconvenientes que derivam da adopcéo de deterosneritérios pedagdgicos no ambito da
organizacao das turmas, as conclusdes geraisefg#atip fazem, contudo, relevar um conjunto
significativo de aspectos positivos associados lac8es organizativas de heterogeneidade,
nomeadamente, relacionados com o clima interpessonalores niveis motivacionais e
beneficios em alunos de baixo rendimento, favoresion de alunos de nivel médio, um
interesse elevado dos professores em incremenfmaaia escolar.

Muito mais recentemente e ainda no ambito de umtegtm estrutural de
heterogeneidade da turma, as sinteses de Slav86)(E¥idenciam resultados igualmente
interessantes ao nivel do rendimento académicagaid em turmas heterogéneas, quando no
interior destas se constituem grupos homogénendpsgue estas turmas conseguem melhores
resultados escolares do que outras turmas iguanheteérogéneas mas em que no seu interior
nao se constituiram grupos homogéneos.

Na vasta revisdo de literatura que realiza, Dat@9q) refere ainda outras areas de
incidéncia que se revelam igualmente ndo s6 nadsecsnais como de pendor claramente
desfavoravel, quando se procuram avaliar os evisnhemeficios educativos decorrentes de

20 A, de la Orden (1975, referido em Barrio, 1989, 2-208) apoia-se, entre outras, nas pesquisas\a#gidas

por: [1] Koontz (1961), com o objectivo de comprovar a tepé nula de que turmas homogéneas de 4° ano segund
um critério instrucional, ndo conseguem prestagiasiémicas superiores em Matemdtica, Lingua edeitios dos
seus pares quando agrupados segundo um critéhietdegeneidade e cujos resultados viriam a redéierencas
significativas favoraveis aos grupos heterogéneollatematica e Leiturd?2] Svensson (1962), com o objectivo de
verificar se diferentes tipos de turmas homogérdmsgi® e 9° anos em distintos tipos de escolas w®rams
heterogéneas produzem diferentes incrementos drento académico em alunos de similares niveisdricdo e
origem socioeconémica e em que os resultados apgrgtb viriam a revelar diferencas significativagehdimento
entre os grupog3] Douglas (1964), com o fim de estudar as caratita$se rendimento dos alunos dos 8 aos 11
anos, agrupados segundo um critério homogénealdeasncas entre 0s grupos de capacidade supeiidereor e
cujos resultados comprovariam que o agrupament@géneo reforga o processo de seleccdo s¢d]alGoldberg,
Passow e Justmam (1966), com o objectivo de explasadiferencas de rendimento académico e outras
caracteristicas pessoais entre os alunos agrupatds/ersas classes, concluir-se que em relagdaes s variaveis
estudadas os efeitos de agrupamento foram mininasda assim favoraveis aos grupos heterogériép8org
(1966), com o objectivo de estudar diferencas delireento académico em alunos do primério agrupados
homogénea e heterogeneamente e com aplica¢éo glampas diferenciados, concluindo-se pela ndo existéle
efeitos suficientemente consistentes em nenhungrp®s.
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solucdes organizacionais pedagogicas em torno deriténio de homogeneidade. Séo elas: o
grau de expectativa dos alunos de baixo rendim@ntg, Oakes, 1985; Schwarzer, 1982); a
tendéncia para desenvolver um ensino de menordao@iem grupos homogéneos de baixo
rendimento (Oakes, 1985); o desenvolvimento de asaiexpectativas tanto por parte de
professores como de alunos em turmas homogéneaialeinferior, autoconfirmando-se as
profeciad® (Nachmias, 1977; Rist, 1977); processos de corpfaraocial, conduzindo com
frequéncia a potenciais situacdes de estigmatizagdw@luséo escolar e social (Mars & Parker,
1984; Bachman & O’Malley, 1986); afectacdo negatieapoténcia intelectual discente, em
termos de autoimagem, motivacfes e expectativaspgnte de alunos integrados em turmas
homogéneas de baixo rendimento (Bandura, 1982g€&r&cheier, 1982).

Ao nivel das percepcles de eficacia e contrariamdopouco esta tendéncia, Dacal
(1996), apoiando-se na investigacdo de Wilson &nfitsh(1978), refere que tende a existir da
parte dos administradores e professores uma pécelg;maior eficacia instrutiva no caso das
turmas formadas na base de um critério de homodgaei

Também as investigacdes desenvolvidas por Webb2)198m introduzir novos
contributos quer no quadro das relagBes entre mxtedsticas do grupo e o rendimento
académico dos alunos de tipo médio ao evidenciarogualunos de nivel médio rendem mais
nos grupos homogéneos, quer na relacdo entre asidages individuais dos alunos e os seus
resultados, ao concluir que esta se expressa, npegy heterogéneos, segundo um tragado
curvilineo, no sentido de fazer corresponder umomegndimento aos alunos de maiores
capacidades seguidos dos de menor pontuacdo r@eatdecistica e, nos grupos homogéneos,
segundo uma correlacao linear e positiva.

z

De um interesse deveras particular € a tese cahdrdllewman (1989, referido em
Dacal, 1996, pp. 569-570), segundo a qual as expeas e o0 nivel instrutivo dos alunos estéo
afectados pelo efeito de regressao face aos vategdsos do grupo em que trabalham. Com
efeito, de acordo com os resultados da investiggg@&opublicaria em 1989, D. W. Newman
organizaria as conclusées da sua investigacdo eno tde quatro grandes aspectos: i)
autoconceito académico em Matematica,; ii) expectatile éxito em Matematica; iii) percepgao
discente ao nivel da facilidade/dificuldade da MutBca; iv) resultados escolares. Retendo-nos
apenas no ultimo dos aspectos referidos, ou sefarasultados escolares, Newman concluiria
gue o tipo de classificacdo tem uma repercusséidfisaiva nos resultados escolares, sendo as
suas conclusdes parciais as seguintes: i) os atimos$vel superior obtém melhores resultados
guando estdo integrados em turmas heterogéneasjaaagrupando-se no interior destas em
grupos homogéneos de alto rendimento; ii) os al®sivel médio conseguem melhores
resultados quando integrados em turmas homogéiigases alunos de baixo rendimento
alcancam melhores resultados em classes hetersgénea

Graficamente, a hipétese central de Newman é reptasa do seguinte modo:

2L Ocorreria aqui uma espécie de ‘efeito pigmali@omo ficou conhecido na sequéncia das experiéteiaslas a
cabo por Rosenthal e Jacobson.
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Figura 2
Hipotese de regressao a média
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(Extraido de Dacal, 1996, p. 569)

Na base das solucdes organizacionais pedagoégicastendem a privilegiar a
homogeneidade das turmas em torno de um ou Varibdrias relacionados com as
possibilidades de aprendizagem, dai resultando stupente, e em consequéncia dessa
homogeneidade, um maior qualidade do desempenluagsesta segundo Garcia (1989), o
argumento de que o professor pode apoiar de mamgfame os seus alunos e dispor de mais
tempo para estes, ao evitar dispersar a sua atengéiizar grande parte do tempo em acc¢des
mais individualizadas e que contextos estruturaie grande heterogeneidade,
incontornavelmente tendem a fomentar. Para alérford@ controvérsia que uma tal opcao
organizacional sempre suscita, porventura ndo tpeto facto de esta se apoiar num dado
critério académico enquanto tal, mas sobretudougoepte acaba por estar frequentemente
associado a aspectos de natureza social e cuduealsua adop¢do conduz a situagdes de
homogeneidade ndo apenas de natureza académicdamiasm e frequentemente do ‘tipo
aristocratico e segregador’ e, além do mais, cormpdo conformidades e solucées finais, de
certo modo, passiveis de serem qualificadas deatbidrias com as concepc¢des ideoldgicas e
educativas actuais.

Uma das observacdes que Garcia (1989;1993) intmalaiebate, esta relacionada com
a reduzida perdurabilidade das solu¢Bes organéatiom base em critérios de homogeneidade
de capacitacdo cognitiva, uma vez que essa estrutigial de homogeneidade, tendera a
perder-se ao fim de algum tempo. A sustentacdonudal postulado é feito com base nos
resultados das investigacdes desenvolvidas poar@hi1971) e Welkart (1972) segundo as

22 Referenciados em S. Molina Garcia (1989). A ingestiio de Chiland vem evidenciar que a distribuig&oQ@l de
uma amostra de criancas no inicio da escolaridaded se adequava perfeitamente aos pressupostiésdica
curva de Gauss-Laplace e que os resultados de @smanmedicdo cinco anos mais tarde na mesma andestra
alunos, gerava uma distribui¢cdo bi-modal opostgqueoem estatistica se define como distribui¢céo abrAor outro
lado, os resultados da investigacdo de WelkartZ19¢m no mesmo sentido da anterior, permitindorasastentar
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quais os valores dos QI dos alunos séo evolutidependendo essa evolugdo de mdltiplos

factores, pelo que a aplicacao de um critério pggiag de homogeneidade com base em certas
variaveis, medidas em momentos temporais diferept@svezes com espagamentos de um ou
mais anos lectivos, revelaria a existéncia de gringberogéneos, mesmo que inicialmente estes
tivessem sido constituidos na base de um critérioatnogeneidade.

Na verdade, e tal como reconhece Garcia, “Podria®ggir poniendo ejemplos para
convencer al lector de que, a la hora de la vergdadyue existen son grupos heterogéneos de
alumnos, a pesar de que se utilicen las técnicas reftnadas para lograr agrupamientos
homogéneos” (1989, p. 204). A aceitacdo generaizdel que a heterogeneidade € uma
realidade que nado pode ser ignorada ganha um abpaeivo a partir dos anos setenta e comeca
a mobilizar em sua defesa diversos grupos de pgdagg¢Garcia, 1989, 1993). Em
consequéncia, as propostas comecam a incorporea agentacdes no sentido ndo tanto da
procura de solu¢des organizacionais pedagolgica®d@mas, mas muito mais no sentido de
potenciar estratégias didacticas mais individudhsae flexibilizar ao mesmo tempo os grupos
em funcdo das exigéncias implicitas e prépriasdisrsos tipos de objectivos e actividades
inerentes as turmas heterogéneas.

Efectivamente, as consequéncias decorrentes das figurinos organizativos, agora
desejada e assumidamente heterogéneos em ternapatEtacdes cognitivas, ndo se fariam
esperar e cedo se viria a colocar o problema d@rgssdo automética, de modo a salvaguardar-
se a heterogeneidade das capacitacdes inteleanagsndo necessariamente heterogeneidades
de interesses e motivacdes proprias dos alunosifeeerdes idades e, consequentemente,
frequentemente associadas aos distintos patamaréssénvolvimento, em que por via dessas
diferencas etarias, aqueles se encontram. Estédqueereceria, alids, de S. Molina Garcia o
seguinte posicionamerito

“Cuando hablamos de heterogeneidad de los agruptosiele alumnos siempre nos
referimos a procesos cognitivos, pero no a comudeislale intereses que son fruto de
las edades cronologicas correspondientes a lostdstestadios evolutivos. (...) una
solucién sensata al problema de los grupos heteeogéle los alumnos en la ensefianza
basica (...)[ed realizar el agrupamiento respetando las edade®ldgicas de los
alumnos, pero aceptando al mismo tiempo que lafianga debia ser personalizada
(...)- De ahi el que se exigiera también la prodo@utomatica de los alumnos de un
curso a otro. Exigencia que, indudablemente, ndapsinificar el que todos los

que a homogeneidade inicial de um grupo de alusrtdeta desaparecer com o tempo. Cf. S. Molina Gdre&s,
pp. 200-201.

23 Também entre nés, a questdo da progressdo autansdiviria a transformar, porventura, numa dass mai
polémicas que a Reforma do Sistema Educativo Pdtufaria suscitar na transicdo dos anos oitenta gmanos
noventa e em torno da qual, pese embora, a sutagieipor parte de individualidades com resporidalits
governativas (casos do Ministro da Educacgdo e aoefeio de Estado da Reforma Educativa de ent@nseu
reconhecimento viesse inclusivamente a ser cordagrm diplomas legais, a Comissdo de Reforma don&iste
Educativo nunca chegaria verdadeiramente a um nsasmbre esta matéria. Cf. Patricio (1998b) e éamhfonso
(1998).
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alumnos de un curso alcanzaran los mismos niveldasedistintas areas curriculares.
Lo anico que queria decir es que el profesor tgnmaceptar esa heterogeneidad y, en
consecuencia, programar estrategias didacticagdodilizadas” (1989, pp. 204-205).

5 - A missao institucional educativa como referente organizacional dos factores
‘dimenséo’ e ‘estrutura composicional’ da turma

A instrucéo e a socializagdo como dimensdes referen  ciadoras

O debate da missdo institucional da escola ded)aen particular, quando este se situa
ao nivel de um segmento como € o da escolaridagleababrigatéria, remete-nos, no quadro
das ideologias educativas das modernas sociedadascditicas, para novas e inevitaveis
(re)definicdbes da tradicional funcdo educativa kscosob pena dos seus desideratos
institucionais educativos formalmente decretads®rem, por vezes, longe de corresponder as
verdadeiras funcdes educativas que a escola dende a desempenhar e a assufhiPor
outro lado, no plano das variaveis organizacioeat®lares, a invaridvel emergéncia de perfis
configuracionais estruturantes ndo pode deixaratgracenar com o0 esvaziamento das teses
reclamadoras dos ‘efeitos de escola’ e conduziazer emergir de novos eixos potenciais para
a recusa frontal de um certo fatalismo antecipade qutras teses e perspectivas tendem
sistematicamente a sustentar. A manipulacdo dogoréac ‘dimensdo’ e ‘estrutura
composicional’ da turma podem conduzir a novos fidEsaorganizacionais pedagoégicos,
guando por via de uma intervengdo escolar na agygirde solugdes organizativas se acredita
poder estar a contribuir para a edificacdo de wuala social e culturalmente mais justa e, em
Gltima analise, verdadeira e substantivamente misocratica. Na ‘assuncao conjecturativa’
de que, na esfera organizacional, a escola dispbppderd passar a dispor, de um campo de
manobra consideravel na definicdo e estabelecindngaritérios de constituicdo das turmas e
gue a ‘dimensdo’ e a ‘estrutura composicional’ ttmm algumas das variaveis
organizacionais passiveis de planificacdo, orggéz@ controlo pelas escolas com relevancia e
influéncia determinantes no desempenho dos aludas &rmas.

24 Com efeito, estes tendenciais e inevitaveis seajuentos de papeis, ao nivel do politico e dokigito, muito
por imperativo das novas ldgicas e contextos dogpde de modernidade, recolocam uma forte centdsida
importancia da analise das finalidades da escalip que muitas das suas finalidades tradicionaecem ndo s6 ja
ndo corresponder com precisédo, como néo abardatal@ade um conjunto de fungbes que efectivamaemgscola é
chamada a realizar. No quadro das opgdes e idesltgidicionais educativas referidas estéo findédegoliticas e
de socializagao politica, finalidades culturaistrdasmisséo de cultura, estruturacéo de conhetisiethe formagao
e capacitacdo profissional, finalidades socializaslode vinculag@o aos valores, de legitimagaordano social,
finalidades econdmicas e produtivas, finalidades seéeccdo social e de concessdo de status, fidafida
personalizadoras e de inovagdo, mas também fin@sdé&gualizadoras e de mudanga social. A referiragdo
explicita as funcdes de custddia, de acolhimerg@pbio, de atendimento e assisténcia social, maeedaquilo que
Hargreaves (1998) considera conduzir a uma ja ioidtensificacéo do trabalho do professor pordégrogressiva
tendéncia de acréscimos de trabalho social na aedwidica de hoje decorrente de um conjunto de swogde
intervengBes que tendem a ocupar uma parte bast@mificativa do tempo escolar em missdes edugstivnais
situadas no ambito social e familiar do que prapeiate no ambito instrutivo. A este respeito vejanestre outros,
autores como Musgrave (1979), Formosinho (1988)aQad (1989), Arroteia (1991).
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Os referentes orientadores fundam-se na Lei desBdseSistema Educativo, mais
precisamente no seu artigo 7°, do qual emergem ghaasles finalidades, a socializadora e a
cultural-instrutiva e que passamos a considerautiagbloras e estruturantes do processo
organizativo:

i) 0 eixo ‘socializador’, conferindo um destaqudediminante ao colectivo social e a
importancia da integracdo e enquadramento de catieiduo na esfera do colectivo
através de linguagens, valores e comportamentosironAs opgdes e as solugdes
organizacionais preconizadas ao nivel dos critéritimensao da turma’ e ‘estrutura de
composic¢ao social e cultural’ sdo estrategicameleterminados por uma maior ou
menor determinagdo socializadora relativamentengaiu da escola, na medida em que
cada aluno tende a ser mais ou a ser menos pévapectcomo um elemento
relativamente ao qual cabe a escola integrar embeactomuns de comportamento e
valores. Consoante se eleja e assuma mais ou jseeckessuma menos este firme
proposito e determinacao relativamente aquilo ggxe dser a principal finalidade da
escola, assim tenderemos a deslocarmo-nos resgreetive mais para o polo positivo
ou para o pélo negativo do eixo socializador;

i) 0 eixo ‘cultural-instrutivo’, a que corresponde essencial um objectivo de pendor
predominantemente instrucional, académico e técriedemente valorizador dos
aspectos estritamente instrucionais e consideraheloimportancia menor outras
actividades que estejam fora deste ambito. As ppages essenciais sdo agora
assegurar a transmisséo do patriménio culturabdberimentos e técnicas de geragéo
em geracdo. Consoante a intensidade e énfase datycassim tenderemos a
posicionarmo-nos no quadro das solugBes organiz@si@ preconizar num quadrante
onde uma tal perspectiva esta mais ou esta melvaggardada.

A conjugacdo do quadro analitico anterior com osultados da investigacdo
relativamente ao efeito dos factores dimensaoratesda composicional da turma na qualidade
dos resultados e ainda com 0s nossos propriogadsslem relacao a influéncia determinante
no desempenho de um conjunto de invariantes esdisitexteriores a escola e que esta ndo
controla, em particular, nos dominios do culturaloesocial, levou-nos a formulagdo de um
cenario conjectural que configura para cada umaqiesirantes gerados pela interseccdo dos
eixos ‘socializador e ‘cultural-instrucional’ difentes combinatérias de solucdes
organizacionais cada uma delas tendentes a maxiaszaspectivas ldgicas subjacentes.

Com efeito, na base da tese do choque de raciadakdesta o pressuposto de que néo
s6 as finalidades socializadora e instrutiva sdo penos em parte contraditérias como o é
também a ligacao entre as concepc¢des de raciotal@zondmica e axioldgica aos critérios de
constituicdo das turmas, dada a pelo menos apdrexepatibilidade entre a opcédo politico-
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administrativa por turmas de heterogeneidade secilltural e de grande dimensdo com as
concepcOes implicita (eficacia interna) e expli(éféciéncia interna) de produtividade escolar.

Do esquema depreendem-se quatro légicas politganaacionais distintas dirigidas a
resultante da interseccao dos dois eixos de fiaxddisl educativas mais relevantes ao nivel da
educacdo escolar basica. Essas quatro l6gicascrem@men-se com orientacdes e critérios
organizacionais que advogam ao nivel da constiuigd turmas outras tantas combinag¢des das
categorias dicotomicas dos factores em questéo.

Figura 3
Componentes educativas e perfis composicionais

Instrucéo (+

[n- h-] [n=h4
Socializacéc Socializacéc
[n+, h-] [N+ h4
\
Instrucao -)

Legenda: n (dimenséo da turma); h (heterogeneidatieral da turma).
(extraido de J. Verdasca, 2002, p. 783)

No primeiro quadrante, resultante da interseccas pélos positivos dos eixos
‘socializacdo’ e ‘cultural-instrutivo’, esta subgate uma certa utopia escolar de ‘igualizacao
integracionista’ e um certo ‘ideal ideoldgico’ denau espécie de coexisténcia maximizante
daquelas duas funcdes escolares. Decorrente da dpdsta em simultaneo nas vertentes
socializadora e cultural-instrutiva da escola, pniza-se a formac¢do de alunos activos e
interventivos, que perseguem ideais comuns, queil@n valores pessoais com valores
institucionais, que preservam a coordenac¢do emadmizacdo do grupo e do todo social. Apesar
de uma forte implicagdo na vertente escolar ingaut chave para a solucdo dos problemas
passara sempre incontornavelmente pelo atendineesatisfacdo das necessidades das pessoas.
A hipotese que formulamos é a de que esta culteretdgracionismo social e de cidadania,
simultaneamente orientada face ao social e awtigty encontra na combinacao cartesipgma
h+] (turmas pequenas e social e culturalmente heteeag$ uma solucdo potenciadora e
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adequada a um tal cenério configurativo. De centad, adaptando a tese da regressédo a meédia
de Newman (1989, referido em Dacal, 1996) aos fastdimensao e estrutura cultural e social
da turma, podemos admitir que um tal propdsito & fideil e coerentemente conseguido hum
guadro de ideologias educativas democraticas patlevisolu¢des organizacionais que advogam
turmas de menor dimenséo, todavia social e cuthanate heterogéneas e em que o primeiro
dos elementos tenderia a responder especialmenteixaoinstrutivo e o segundo mais
propriamente a potenciacdo e desenvolvimento dadat verbais e comportamentais de
aceitacao, partilha e concertacéo de linguagel®gesa normas, culturas.

O segundo quadrante, na intersecc¢ao do pélo pmsitweixo ‘cultural-instrutivo’ e do
poélo negativo ‘socializador’ radica numa l6gica amgacional de cariz marcadamente
optimizante, cujas principais caracteristicas saa arientacao face aos resultados, a existéncia
de poucos valores comuns, de actividades individ@aide territorios individualizados e
competitivos, pouca comunicagdo e em que cada témespecialmente preocupado consigo
préprio, ndo tendo lugar ou tendo muito pouco qualdipo de preocupag¢do com os outros. O
par cartesianfn -, h J constitui a solucdo hipotética que minimiza o aledas racionalidades
em confronto. De resto, a configuracdo cartesiangmas pequenas e culturalmente
homogéneas’ subentende uma certa ideia de ‘in@@grsgcial por diferenciacdo meritocratica
escolar’ e tende a sacrificar o social ao insteutiv

A solugdo ‘turmas de grandes dimensdes e homodérmadigurada no terceiro
quadrante pelo par[n+, h], conduz manifestamente a consequéncias ‘selectivas
marginalizantes’. Com efeito, a resultante que qmarafigurar-se estrategicamente mais
compativel no quadro dos critérios organizaciomeidagdgicos da formacdo das turmas no
guadrante de interseccao dos poélos negativos dos 8nstrucdo’ e ‘socializacad’ e que
corresponde porventura a um certo ‘real politicovadstrativo’ no que respeita as orientacdes
da administracao educativa relativamente & comgertdmensao da turma e a uma certa l6gica
micro-politica e administrativa local no que retpea agregacdes sociais e culturais de
tendéncia homogeneizanie, é aquela que torna mais problemética por vitadr dimensao
a obtencédo de niveis elevados de aproveitamenttaescque ao nivel da escola tende a optar
por solu¢des mais do tipo ‘balcanizadas’ quandtazerevalecer na constituicdo das turmas,
por opgdo propria ou por pressdo de actores irtdgerum critério de diferenciagdo socio-
cultural. As turmas com um tal perfil, e cujos ffemilps relativamente as duas vertentes em
analise correspondem ao terceiro quadrante, satittdtias em grande parte por elementos que
tendem a perspectivar a escola como algo que répafde das suas estratégias individuais e
gue contribuira muito pouco, quer por uma certagémcia e pressdo de logicas imediatistas
Ou por quaisquer outras razdes, para 0S seus @eméaupacionais futuros. Ao nao atribuirem
uma especial importancia ao mérito escolar pomelet®m que 0 jogo no campo escolar é um
jogo que a partida esta confinado ou pelo menosnteito de pertencas sociais, dao de certo
modo o flanco a uma certa legitimacdo organizatipasa a implementacdo nas escolas de
solugBes macro-politicas de racionalidade admatisa e micro-politicas de balcanizagéo
cultural, de consequéncias e contornos previsivelengelectivos e marginalizantes.
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Um quarto quadrante que configura uma, de certoonpydblematica, pretensdo de
integracionismo social apesar de um défice em terme desempenho instrutivo. Esta
duplicidade, pelo lado instrutivo sociologicamesedectiva e, pelo lado do social, politicamente
integracionista, encontra porventura nas l6gicaap#éncia e de presunc¢do escolares, tipicas
das imagens organizacionais escolares (neo)instifiistas, um dos seus principais suportes
interpretativos. A solu¢@o organizacional coadumanum tal cenario é uma solugéo do tipo
[n+, h4], isto €, turmas de grande dimensdo e social eralitente heterogéneas, a qual se
afigura particularmente habil em conjunturas delidielole econémica e orcamental e sem que a
face integracionista socializante da escola samnmimente beliscada. Estas, até certo ponto,
‘utopias institucionais’, de pendor racionalistardgogico, ocultam na esfera politico-
administrativa uma certa ‘selectividade integraistar), uma vez que os resultados das opcoes
politico-administrativas tomadas, para além deudlfiades de mensuragéo que verdadeiramente
s6 se manifestam a prazo, se caracterizam aindaggse facto, por uma forte diluicdo das
responsabilizacdes e acabam, em Ultima analisep gobtexto do imperativo da racionalidade
econOmica e da relevancia social, por potenciaemgiuacdo de légicas e estruturas de
dominancia social e cultural na escola e, consdagoemte, de contribuir através de solugdes
organizacionais preconizadas sob o signo da rdadada administrativa e heterocultural, para
a reproducdo social e cultural.

As solugdes organizacionais equacionados antendenface a cada um dos quadrantes
tém subjacente os seguintes cenarios hipotéticos:

i) independentemente do grau de heterogeneidatiealudas turmas em termos da sua
estrutura de composi¢do social, as turmas de na@in@nsdo conseguem em média
melhores resultados escolares do que as turmaaide gimensao.

Esquematicamente,

[n—-, h4] [n+, h4

[n—, h-] [n+, h-]

i) as turmas social e culturalmente mais heteregénsobre-representam a funcao
escolar de socializagdo comparativamente as tunmea®s heterogéneas qualquer que
seja a sua dimensao.

Esquematicamente,

[n-, h4] [n-, h-]

[n+, h4] [n+, h]

Numa primeira abordagem aos cenarios hipotétictsbelecidos, comecemos por
observar o comportamento individual de cada umfakcteres organizacionais ‘dimenséo’ (n) e
‘estrutura composicional’ (h) face as vertentetritiva e socializadora.
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6 - Proficiéncia instrutiva e funcdo escolar de int  egracéo social e sua relacdo
com a dimenséao e a estrutura composicional da turma

Nestas linhas finais deixamos um olhar sobre aduarpartir dos resultados obtidos a
partir das classificagfes finais do 3° periodoserdapostas apuradas a partir de uma amostra de
1244 alunos agrupados em 50 turmas do 2° ciclo €18y 3° ciclo (35), distribuidas por 4
escolas basicas e secundarias do Alentejo Cefitral.

Gréfico |
Desempenho instrutivo e dimenséo da turma
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(R*=0,070; 2, 47 = 1,781; p= 0,180)

A aplicacdo do modelo quadratico de regressdo perauncluir que, apesar da correlagao
negativa entre as variaveis, as variacdes ao divdimensédo da turma explicam apenas 7% da vaianci
dos resultados. Com efeito, como se depreende da @lisada correspondente a funcdo quadratica
nst=1,486+0,159r0,004r, e ainda que seja de salientar que o nivel demjEseho tende a diminuir &
medida que aumenta o ndmero de alunos por turnefeito do factor ‘dimensé@o’ da turma néo é
estatisticamente significativo a um nivel de 0.p8lo que ndo se confirma o primeiro dos cenarios

hipotéticos formulado.

% A proficiéncia instrutiva, também aqui designa@acaialidade instrutiva ou de desempenho instrutivege na
base de dados SPSS com a designacéo ‘inst v_298ip por conseguinte essa a designagéo que @titinar
Relativamente a perspectivacdo da funcdo escolariéel aparece designada na base por ‘soc v_Q68into aos
factores dimenséo e estrutura composicional daauastes sao dados respectivamente pelo niumerurues ale
cada turma e pelo coeficiente de variacdo relativaindice a3 (escolaridade da mae) através dasairibs
percentuais de variabilidade nessas turmas, sama gm maior coeficiente de variabilidade corradpaum maior
grau de heterogeneidade cultural. De referir amdatureza paramétrica das variaveis uma vez queidades de
analise sdo agora as turmas e as expressdes gastiras variaveis nessas turmas estdo indicadatrenos
guantitativos absolutos ou relativos. As andlisevetificacdo da normalidade das variaveis em tstevelarem
por um lado quocientes de distribuicdo simétricke @chatamento mesocurtico menores que 2 e, par ladb, que
em termos de homocedasticidade os grupos a congditn n’s iguais ou aproximadamente iguais, camait-se
reunidas condi¢cdes minimas ao desenvolvimento @lésas paramétricas.
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Aprofundando a questéo através da introducao risamta estrutura composicional da
turma, tomando como referente a escolaridade das (variavel a3_mj, uma vez que esta
variavel se revela habitualmente determinante quedesempenho global escolar quer na
gualidade dos desempenhos, conclui-se que tambdmofiéncia instrutiva da turma é
bastante sensivel em relacdo ao seu ambienteatulb@mo se pode constatar pelos efeitos
altamente significativos em termos estatisticos guenétodo de alisamento curvilineo
evidencia.

Gréfico I
Desempenho instrutivo e estrutura composicionaticallda turma
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(R?=0,443; 2, 47 = 18,691; p= 0,000...)

A partir do gréfico anterior e da respectiva eqoadg@& modelizacdo da estrutura
composicional da turmdnst=1,934+0,251(a3_m)+0,085(a3_fr) depreende-se que o efeito
desta variavel na qualidade dos resultados essatadeveras surpreendente e ndo pode ser de
forma alguma ignorado, sob pena de enviesamenseslesesmos resultados, qualquer que seja
a unidade institucional/organizacional em analise.

Com efeito, as diferencas médias de desempenhdesd@al ordem de grandeza que
passar em termos da estrutura composicional daatdemuma escolaridade média das maes
situada ao nivel do 4° ano para uma escolaridadéandé 6° ano tem como consequéncia um
acréscimo no desempenho instrutivo médio de 0,500p (+22,3%), de um ambiente médio
de 6° para 11°/12° ano, um acréscimo de 0,6764%34de 11°/12° para nivel superior (bac,
lic. ou outros), de 0,846 (25,5%). A comparacaedala das situacfes extremas, ou seja, de uma
situacao de escolaridade média das mées ao nivélatm para uma situacao de nivel superior,

% Relativamente & escolaridade da mae o nivel Lizratha situagéo correspondente ao 4° ano de ddedlarou
menos, o nivel 2 ao 6° ano, o nivel 3 ao 11/12Awe 4 a uma formacgéo de nivel superior (baz,, li).
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quase produz uma duplicacdo nos resultados médiogudna (Insfa3 ne1] = 2,270;
insa3_ne4] = 4,299.

Ora, quando se analisa o comportamento do fadtoeftsdo da turma’ na globalidade,
no quadro do intervalo de valores da amostra (39); o efeito maximo da variavel ndo vai
além dos 15,4%insfn=20] = 3,066; ingih=30] = 2,656), 0 que corresponde a um valor que €é
cerca de 6 vezes inferior ao efeito produzido naidade dos resultados escolares da turma
pela sua estrutura composicional em termos do ameb&ocial e cultural dos alunos que a
constituem. Porém, pela importancia desta variawelresultados, justifica-se proceder a uma
andlise dos possiveis efeitos do factor dimensédo temmas de diferentes estruturas
composicionais culturais.

O efeito do factor ‘dimensdo’ no desempenho instrut ivo consoante a
estrutura composicional cultural das turmas

Comparativamente a situacdo de analise na globalidealizada anteriormente, o
ajustamento gerado da aplicacdo do modelo de sggrelenota um acréscimo de influéncia do
factor ‘dimensdo da turma’ nos resultados escola&dios, no caso das turmas de ambientes
culturais escolarmente mais baixos e corresponslenten nivel de escolaridade das maes que
se situa em torno do 6° ano.

Apesar dos resultados ndo serem estatisticamengteficativos a um nivel de
probabilidade de erro inferior a 0.05, sédo-no camgrau de confianga superior a 90%, o que
nao deixa de ser revelador da influéncia que a mié® da turma tende a ter na qualidade
instrutiva em turmas com estas caracteristicasiraigt Com efeito, a partir do alisamento
grédfico ou da equagdo quadratica de ajustamento dghe corresponde
(Tnst:1,797+0,143r-r0,004ﬁ) verifica-se que, neste tipo de turmas, um aumeatd0 para 25
no namero de alunos traduz-se num decréscimo déadss de - 6.1%, de 25 para 30-te
13.4% e de 20 para 30 de18,6%.

Configura-se assim uma estrutura onde a medidawgmenta o nimero de alunos por
turma o desempenho ndo s6 decresce como tendefigavese uma ligeira aceleracdo no
decréscimo do desempenho.

27 0 desenho de pesquisa utilizado implicou a canglio de dois grupos de turmas de ambientes cisltura
diferentes. Optou-se pela criac@o de dois gruposilegdos em termos do seu nimero de elementasdospara o
efeito o pardmetro mediana da variavel escolaridadmae (mediana = 2,50). A aplicacéo deste witd@nduziu a
um resultado satisfatério quer no que respeitagadibrio do numero de elementos (24 e 26) quegu@respeita as
caracteristicas de cada um dos grupos. Assim, ra@gpeita as turmas do grupo 1, predomina umdaesizale
média das maes correspondente ao 6° ano, com umahiN@ade relativa de 7.1% e uma configuragdo gqoe
termos médios de minimo e maximo se situa entreastalaridade de 4° classe e de quase 9° ano.eNespeita as
turmas do grupo 2, em numero de 26, a média dadaesiades situa-se no 11°/12° anos, com uma Viadede
relativa de 8.3%, e uma configuracdo que em termmédios de minimo e maximo se situa entre o 9° anerssino
superior. Destacam-se assim trés caracteristicasn@ais e que parecem conferir ao resultado alguma
sustentabilidade em termos de analise: em prinhag@r, uma clara diferenciagdo instrutiva entrelais grupos; em
segundo lugar, uma disperséo relativa semelhastngequentemente indicativa de um equilibrio seamé¢hem
termos da heterogeneidade cultural-instrutiva débommos grupos; em terceiro lugar, um igual equdibr
relativamente a dimenséo dos grupos.




Cadermnos de _ 7 N° 1| Julho 2007 | ISSN: 1646-7841
ORGANIZACAO E ADMINISTRAGAO

EDUCACIONAL

, José L. C. Verdasca — A dimensio ¢ a estrutura composicional
A TURMA COMO UNIDADE DE ANALISE

da turma como factores de proficiéncia escolar

Gréfico Il
Efeito do factor dimenséo no desempenho instrigimaurmas
cuja escolaridade média das méaes se situa no 6° ano
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(R2=0,202; 2, 21 =2,650; p= 0,094)

Em relacéo ao grupo de turmas de escolaridadeatgaiada (grupo 2), os resultados da
andlise evidenciam o desaparecimento dos efeitogimansdo da turma no desempenho
instrutivo. De facto, tal como se depreende doilpgréfico do modelo de ajustamento, cuja
equacdo é para este grupo dada pela expréss&0,943+0,184r0,004, a dimensdo da
turma ndo produz neste caso variagfes estatistitaragnificativas nos resultados instrutivos.
Na verdade, ainda que em termos globais seja ddrrafexisténcia de uma pequena quebra de
- 5.3% nos resultados quando o namero de alundsraea sobe de 20 para 30, nao podemos
deixar de sublinhar o facto de se registar um atnésde desempenho de +0.07% quando esse
numero de alunos sobe de 20 para 25.

Gréfico IV
Efeito do factor dimensé@o no desempenho instrigimadurmas
cuja escolaridade média das mées se situa no ¥ b2
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(R2=0,022; K2, 23 = 0,264; p=0,770)
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Em jeito de comentario final relativamente a estastfo, registe-se ainda que as turmas
do grupo 1, apesar de mais afectadas pela vadédwehsao tém em média mais alunos (25,42)
do que as turmas do grupo 2 (24,38). E certo cisediferencas sdo em média de 1 aluno
apenas e nao tém significado estatistico. Apesandndo podemos deixar de sugerir, até no
ambito de futuras agendas de investigacdo, a néadesde um aprofundamento relativamente
a esse pequeno sinal empirico diferenciador, nidsepor exemplo, da eventual confirmacéo
ou ndo de ocorréncias decorrentes de meras ‘ctangialidades ou acasos organizacionais’ ou
se de algo mais, nomeadamente de eventuais cons@gi@o nivel do campo escolar da
adopcao de politicas e medidas de accao saida@glms micro-politicos de alguns actores
locais influentes.

Heterogeneidade cultural e funcdo escolar de forma¢ &o e integracdo
social

Como referimos atras, o que esta agora em causaificar até que ponto é que as
turmas com um maior grau de heterogeneidade clukolkae-representam ou ndo a funcgéo
escolar de cidadania e de integracéo social.

Embora a relacdo entre as variaveis nao seja isigive, a partir do perfil de
ajustamento exibido podemos todavia admitir quéesenha uma certa tendéncia no sentido de
uma maior adesao ao enunciado de que ‘a escola gara formar cidaddos aptos para a vida
em sociedade’ por parte das turmas culturalmente imeéerogéneas.

Grafico V
Funcéo de socializacdo e heterogeneidade cultural da turma

soc_168 (% sim)

Quadratic

1 2 3 4

a3 _h

(R2=0,056; F2, 47 = 1,394; p= 0,258)




ORGANIZACAO E ADMINISTRACAO
EDUCACIONAL
A TURMA COMO UNIDADE DE ANALISE

Cademos de N° 1| Julho 2007 | ISSN: 1646-7841

José L. C. Verdasca — A dimensio ¢ a estrutura composicional
da turma como factores de proficiéncia escolar

Se observarmos em separado o comportamento dossgtup 2, por corresponderem a
turmas cujos alunos provém de contextos familiams diferentes graus de cultura escolar,
constatamos que esta questdo ganha muawesonfigurativas.

Assim, por exemplo, nas turmas do grupo 1, podernosinuar a sustentar o cenario
hipotético que preconizava um refor¢co da imagenfudaédo de cidadania da escola a medida
que aumenta o grau de heterogeneidade da turmaveidade, o modelo de ajustamento
evidencia diferencas estatisticamente significativao sentido de um claro reforgco das
indicacdes desta funcdo escolar nas turmas cddsstpor alunos em que as escolaridades das
méaes no intervalo médio 4° ano-9°ano sao maisdifivadas.

Gréfico VI
Funcéo de socializacdo e heterogeneidade cultural
nas turmas de cultura escolar mais baixa
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(R2=0,217; 1, 23 = 6,101; p= 0,020)

No que concerne ao grupo 2, os resultados apunm@mpermitem comprovar essa
imagem na medida em que as variaveis manifestativaghente uma a outra uma quase total
insensibilidade nas turmas deste grupo.
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Gréfico VII
Funcéo de socializacdo e heterogeneidade cultural
nas turmas de cultura escolar mais elevada
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70
60
50 1
40
301

201

10 - - Linear

20 22 24 ,26 ,2-8 ,30 32 34 36 38

heterogeneidade cultural (a3_h)

(R?*=0,005; F1, 24 = 0,131; p= 0,721)

Mais uma vez o contexto cultural familiar emergenoaum aspecto decisivo, agora no
gue respeita aos aspectos atitudinais face a escela particular a um maior ou menor
reconhecimento do papel desta na integracdo es@wlsociais, uma vez que o factor
heterogeneidade revela um comportamento diferem@adrelacdo aqueles aspectos consoante
0s grupos de enquadramento cultural das turmas.

Tendo em conta estes resultados, ganha assim teeltido que no quadro do plano de
pesquisa delineado se proceda a introdu¢do nasarddi varidvel escolaridade da mde como
variavel concomitanté.

7 - Homogeneidade versus heterogeneidade: uma questdo em aberto

Na sequéncia dos resultados apurados quer em oebggualidade instrutiva do
desempenho quer no que respeita a funcdo sociZdd escola, parece l6gico admitir-se que
as turmas com ambientes culturais escolares nwiadis por via das respectivas escolaridades
das maes tendem a originar desempenhos igualmexite elevados e, do mesmo modo, as

28 Uma variavel concomitante é uma variavel quaitiatu pelo menos considerada como tal para efdéamnalise

e que est4 correlacionada com a varidvel dependageado com o factor o que conduz a uma reducaariacia
ndo explicada entre os grupos e, consequentengentea diminuicdo do erro do modelo. Pestana e @aE998)
nas exploragdes que desenvolvem com aplicacdoédaicdasSPSSreferem-se aos trés pressupostos que a analise
Ancovaassume, para além dos exigidosAmmvae que sdo: “1) (...) a regressdo de Y em X é anagsara cada
grupo. A heterogeneidade dos coeficientes de refjpeda-se quando existe interacgdo entre a vadaaebmitante

e o factor. Estudos feitos sugerem que a Ancoedaéivamente robusta a violagdes neste pressupasioo modelo
com um factor fixo (...). 2) Existe uma associaljear entre a variavel concomitante (X) e a vai&lependente
(Y). A nao linearidade ao enviesamento dos estimeddos efeitos (...). 3) As variaveis concomitarsi®&o fixas e
nao contém erros de medida” (pp. 192-193). Referrairsda Pestana e Gageiro ao facto de a creditelidas
resultados déncovaser maior quando existe pouca diferenca nas médiges e apds a introducéo da variavel
concomitante.
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turmas de ambientes culturais escolares mais iradds tendem a valorizar mais o papel da
escola como factor de inclusdo e integracdo esl&or outro lado, na esfera organizacional
da escola e no ambito do seu espaco de interveqgéogesta se situe no plano decisional, quer
assuma apenas uma natureza mais consultiva, estageis apresentam-se com uma natureza
bem diferente. No caso da ‘dimensédo da turma’ au alitérios de heterogeneidade cultural,
esta-se em presenca de variaveis escolares tipitainéernas, na medida em que sao passiveis
de manipulagéo por parte da escola ao nivel desstis modos composicionais e dai podendo
resultar algumas interferéncias nos resultados asétistrutivos que a turma pode vir a
alcancar. No que diz respeito ao contexto cultianailiar, a situacao é diferente uma vez que
este é um factor extrinseco a escola e relativarantjual esta ndo tem espaco de manobra, a
nao ser, por exemplo, na forma como planifica eamigp a distribuicdo dos alunos pelos
diversos agrupamentos internos a constituir.

Para efeitos de analise detenhamo-nos apenasteateanstrutiva do problema por ser
em relacdo a esta dimensao do desempenho escelarauntexto cultural familiar do aluno se
revelaria configuracionalmente estrutural.

Em causa estd a necessidade de conhecer se asgifeobservadas na qualidade do
desempenho dos quatro grupos composicionais @rtesn, H) sdo ou ndo estatisticamente
significativas. Comparemos entdo os resultadossaetelepois da introducdo da variavel
concomitant®, procedendo a aplicacdo @me Way Anova a andlise do teste F.

Como se depreende dos resultados, as médias dieserdas respectivos grupos
composicionais ndo sao significativamente difeierde um nivel inferior a 0.05, ndo se
verificando portanto o efeito das combinatériasneinsdo e heterogeneidade das turmas’ na
qualidade dos resultados quando se considera apenadelo com este factor.

29 O prosseguimento da andlise implica a verificagés pressupostos de simetria e de homocedasticit\ade
guadro seguinte mostra-se que todos os gruposeapaes distribuigdo simétrica:

Grupo[n-, h-] Grupo[n—, h+] Grupo[n+, h-] Grupo[n+, h+]
n=8 n=13 n=13 n=16
Skewness = 1,55 Skewness = 0,42 Skewness = 1,06 Skewness = - 0,30

S.E. Skewness = 0,78 S.E. Skewness = 0,62 S.E. Skewness = 0,62 S.E. Skewness = 0,56

No que concerne & homogeneidade de varianciadcagim do Teste de Levene mostra que a hipoteselidiade
nao foi rejeitada (Estatistica = 0,504; gl1 = 2, gl46; p = 0,681).
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Quadro 1
Desempenho médio por perfil composiciojralh
Grupo Média DP
Grupo 1[n—, h-] 3,07 0,20
Grupo 2[n—, h4] 3,17 0,25
Grupo 3[n+, hr] 2,98 0,37
Grupo 4[n+, h4 3,08 0.27
Total 3,08 0,29

(FI3, 46 = 0,9516; p= 0,424)

A aplicacdo do procedimentdncovarequer como referimos atrds a verificacdo dos
pressupostos da homogeneidade das rectas de &gres® correlacdo entre a variavel
concomitante (escolaridade da mée) e o fagiph e ainda a linearidade entre aquela e o
desempenho.

Como se depreende pela observacdo e andlise dasldsagraficos e dos proprios
coeficientes de determinacdo dos respectivos medidoajustamento linear em cada um dos
grupos, apenas no caso do griipe, hH a linearidade entre as variaveis nao se confiffna (
[11d = 1,11; p = 0,312). Um outro pressuposto impoetameste tipo de analise € a néo
existéncia de interaccdo entre o factor ‘dimensgterbgeneidade’ e a variavel concomitante
‘escolaridade da mée’. De facto assim acontece, gpet fica salvaguardado o pressuposto de
homogeneidade das rectas de regressgm 4% = 1,61; p = 0,201).

Graficos VIII, IX, X e XI
Ajustamento linear entre o desempenho instrutisageau de escolaridade
da mée por perfil composicional
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V_ NH: 22 n+ h+
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O modelo de analis&ncova permite testar a igualdade dos desempenhos (Y) nos
diversos grupos composicionais cartesianos (Faamd$ se retirar de Y o efeito da variavel
concomitante ‘grau de escolaridade da mae’ (X)hipéteses sao:

Ho: As medias dos grupds, i néo diferem significativament@l (n.ny = M (npg = K
n+h = a0 )5

Ha: ApOs se ter controlado o efeito da variavetotaridade da mae’, existe pelo menos
um grupan,  com desempenho diferente dos restantes grupps# j , i #j ).
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Os resultados obtidos através da andlise da cacai&videnciam que apesar dos
efeitos do factor ‘combinatéria dimensao e hetemegkade’ ndo se revelarem em relacdo ao
desempenho estatisticamente significativos a unelnde 0.05, registou-se uma notoria
evolucao no poder de influéncia nos resultadosadti[n, i, uma vez que a probabilidade de
equivoco associada a rejeicao da hipétese de daliélagora de 0.170 contra os anteriormente
0.424 e a propria variagcdo dos resultados passaexglicada pelo modelo em 51,7%.

Um outro aspecto que concorre para a credibilidldenodelo € a semelhanca entre a
média global da variavel concomitante e as resgectinédias marginais nos varios grupos do
factor e em que, conforme se depreende da anéfisegsultados ndo sao significativamente
diferentes (B3, 49 =1,25; p= 0,301).

Quadro 2
Analise dos efeitos do factor ‘dimenséo-heterogtad®’ da turma
no desempenho escolar com controlo da variaveblasdade da mae’

Teste de Significancia - variavel dependente: nfitiais (var. 298)

Fonte de variacéo SQ gl MQF Signif. Poder

v_nh (dim-hetero) 24 3 8,01,76 , 170 425
a3_m (esc. mae) ,98 1 98 ,21,12 ,000 ,994
a3 m*v_nh ,22 3 ,07 161 ,201 ,391
Erro 1,95 42 05
Modelo corrigido 2,08 7 ,306,42 ,000

Total corrigido 4,03 49 08,
R ajustado = ,517

Regressando ao esquema proposto atras e apesdifelascas entre 0s grupos nao
deverem ser consideradas significativas do pontostie estatistico, as sequéncias decrescentes
dos perfis cartesianos em termos do desempenhmutimst em cada um dos grupos de
escolaridade séo:

Grupo 1: menor escolaridade das méaes
[n=, h4] >[n-, h-] >[n+, h4 >[n+, h]
Grupo 2: maior escolaridade das maes

[+, h] >[n-, ] >[n+, h4 >[n-, h+4]

As sequéncias anteriores evidenciam claramenterimeipo dos casos uma certa
tendéncia para a maior relevancia da dimensaorotel no segundo caso para a hegemonia do
elemento ‘menor heterogeneidade cultural’ da tut@mam efeito, observando e comparando os
diversos resultados dos diversos perfis deste pomsab-grupo, conclui-se por um lado que os
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perfis extremos correspondem aos pares cartedianosi] e[n+, h], respectivamente com o
melhor e o pior desempenho do grupo de turmas demescolaridade das maes e por outro
lado, que apenas no caso do pdriil-, h4, os resultados da turma superam a média dos
resultados das turmas do grupo de maior escolaidad

Ambas as situacGes denotam convergéncias com gesolkados anteriores, uma vez
gue, reconhecida e comprovada a significativa &lexa do contexto cultural familiar no
desempenho escolar, perante situacdes de fragilidadeferida variavel ao nivel da turma, a
guebra de desempenho escolar que dai tende aateéaontrabalancada, em primeiro lugar,
pelo efeito da redugcdo do numero de alunos e, egunde lugar, pelo efeito de
heterogeneidade. Em relacdo ao primeiro dos efedlessitua-se na linha de algumas das
conclusdes da investigacao realizada, em partiquiando se acentua que a dimensao da turma
funciona na relacédo indirecta da intensidade dg&@el pedagogica, do potenciar das interac¢des
verticais e horizontais e das oportunidades dendiragem e consequentemente dai decorrendo
uma interacc¢ao significativa entre a dimenséo dadwe a qualidade de ensino (Dacal, 1996).
Em relacdo ao segundo dos efeitos, uma possivaipietacdo estd sustentada na tese da
regressdo a média de Newman (1989, Dacal, 1996); autra, numa espécie de efeito de
inducdo automatica do grau de escolaridade da n®ieesultados escolares, na medida em que
um maior indice de heterogeneidade significa nesge maior diversificacdo cultural por via da
presenca na turma de mais alunos cujas maes t@tangdades mais elevadas do que a média
da turma e que associado a uma menor dimensaorma produz um efeito diferenciador
positivo nos resultados.

No concernente a segunda sequéncia a questaddr siranterior, ou seja, para além de
gue todos os sub-grupos incluidos no grupo 2, enldgntemente da dimensao e do grau de
heterogeneidade, apresentam um desempenho eso@to significativamente superior ao
desempenho escolar médio do grupo 1, a menor petegmlade cultural antecipa-se a
dimensdo da turma. No caso das turmas com estastardsticas culturais, mais do que a
dimensédo da turma, é o menor grau de heterogememlael tende a marcar o andamento, na
medida em que uma maior heterogeneidade signijiceaanaior diversidade cultural por via da
incorporacdo de alunos de ambientes culturalmeiie fragilizados e isso transforma-se de

forma automética numa quebra de desempenho.

Enquanto variaveis organizacionais do foro escol@rno, a dimenséo da turma e a
maior ou menor heterogeneidade cultural ndo cordiguuma composi¢cdo cartesiana
totalmente invariante face ao desempenho, parecarsbducdo organizativa a preconizar, no
guadro de um cendrio de optimizag&o instrutivagddpr em grande parte do padrédo estrutural
social e cultural das unidades turma a constituir.

8 - Desempenho escolar da turma e combinatdrias com  posicionais optimizantes

De acordo com as orientagdes legais em vigor, ganaacdo das turmas devem
combinar-se critérios de natureza pedagoégica cqectss de racionalidade na utilizacao de
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recursos, nomeadamente tendo em conta as canicasridas instalacdes e as situagdes
especiais de aprendizagem.

Apesar de todo um novo discurso politico-administbano quadro de um cenério
organizacional que tende a configurar o sistemacat e as escolas num estadio de
orientacao ao cliente e onde os principios daggastde contas e da racionalidade dos recursos
ganham uma centralidade dominadora e tendencianaésbrvente de tudo o resto, a verdade é
gue ao nivel dos critérios e das solugfes precdsizado se observa convergéncia com muitas
das solucdes efectivamente adoptadas nas escolas.

A analise do desempenho escolar e da produtivided®lar ndo s6 conduziu a
sinalizacdo de um conjunto de varidveis organizedso exdgenas ao Processo, COMoO
evidenciou que estas exercem um poder de intedier@os resultados tanto ou mais decisivo
gue o poder das variaveis endogenas. Na verdadérootada perante a presenca de tais
variaveis, o que a escola pode e deve fazer no carganizacional, até para sua propria
salvaguarda, é a identificacdo e sinalizacao dasipais factores exdgenos de desempenho por
forma a que as tendenciais prestacdes de contagjwemira a ser confrontada nos proximos
tempos possam ser apenas responsabilizantes daquédo lhe é atribuivel na esfera
organizacional e ndo relativamente a outros aspeqte ndo lhe sdo verdadeiramente
imputaveis. Ao nivel da turma a situagéo néo difrbstancialmente, importando por isso
indagar até que ponto é que a questédo se afigundade contornos semelhantes. Se o padrao
for semelhante e a qualidade dos resultados faseencial uma questdo de qualidade social e
cultural em grande parte exterior a escola, résa-pouco mais do que proceder
organizacionalmente a optimizagces combinatériasaderdo com 0s pactos sociais e
educativos acordados no quadro das ideologias @altdikas educativas instituidas qualquer

gue seja o nivel politico-administrativo idzus decisional

A classificacdo hierarquica das turmas foi efecuadom base nas nove
variaveis/indices seguintés

- sexo-género (H)

- escolaridade da mae (A3)

- heterogeneidade cultural (A3_h)
- acessibilidade escolar (B2)

- dimenséo (n)

- repetente ('r)

- absentismo (D13)

- fungéo escolar de integragéo social (soc_168)

% para uma informacédo detalhada sobre as variaveispectivos procedimentos de apuramento, ver iHagea
(2002), Desempenho Escolar, Dindmicas de Evolug@eraentos Configuracionais Estruturantes, Cap. pv361-
441.




ORGANIZACAO E ADMINISTRACAO
EDUCACIONAL
A TURMA COMO UNIDADE DE ANALISE

Cademos de N° 1| Julho 2007 | ISSN: 1646-7841

José L. C. Verdasca — A dimensio ¢ a estrutura composicional
da turma como factores de proficiéncia escolar

- desempenho escolar (inst_298)

Algumas destas varidveis sdo no plano organizalciesaolar simultaneamente
perspectivadas como tipicamente exdgenas, casexdeggenero, ou como enddgenas, caso do
critério que presidiu a distribuicdo dos alunos namas por sexo-género; outras ainda, sao
variaveis atitudinais e comportamentais.

A andlise declustersfoi 0 modelo adoptado para a classificacao hieréaggas turmas,
por se pretender como principal objectivo o agrugraim dos dados de forma a proporcionar a
identificacdo de semelhancas e o reconhecimentpadedes de configuragBes similares, ou
seja, uma espécie de taxonomia numérica na id=#o de grupos homogéneos (Norlsis,
1994b).

No quadro dos diversos cenarios optou-se com recuemnalise do ‘dendograma’ por
uma particdo em seis classes ou grupos, pass&vesrem descritos através de um perfil, e que
passamos a caracterizir.

Grupoll

O grupo | integra 11 turmas que representam 22%ardastra, cujas principais
caracteristicas sdo as seguintes:

i) sdo turmas com um desempenho instrutivo aba@axmédia geral, com os niveis de
absentismo mais elevados (média de faltas por atur®) e que menos reconhecem o
papel socialmente integrador da escola;

i) ttm em média uma ligeira predominancia de aduthm sexo masculino e no essencial
ndo diferem do padrdo geral quanto ao peso da ogeteeidade cultural e da
acessibilidade escolar. Em relacdo ao ambientairatlfamiliar medido através da
escolaridade das maes, a percentagem de baixdaresmes esta compreendida entre
50% e 71%;

iii) sdo turmas com uma dimensao superior a médameque a percentagem de
repetentes é semelhante aos valores registadasipm prmal.

Em suma, o elevado absentismo e a grande dimersitudnas constituem os dois
principais tragos distintivos deste grupo.

Grupol |
O grupo Il, com uma Unica turma reline as segugatecteristicas:

i) € uma turma com bom desempenho e que é codstituaioritariamente por uma
populacao escolar feminina (52%), com um capitahbiente cultural familiar superior

! para informag&do mais aprofundada, ver J. Verd@afe}, Apéndices XV e XVI, pp. 957-965.
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a média e com uma estrutura composicional cultiggiramente mais heterogénea que
a grande maioria das turmas;

i) os seus alunos, para além de serem muitos, desfrutam de um grau de
acessibilidade facil, pelo menos em termos da rigg@diariamente percorrida e do
tempo gastos no acesso a escola;

iif) por ultimo, podemos considera-la com uma iethente baixa incidéncia de
repetentes.

Grupo 11

E dos seis grupos induzidos o maior dos grupos2®wasos, correspondendo assim a
cerca de 58.0% da amostra. Uma maior heterogereeidadtural, um bom nivel de
acessibilidade escolar e um desempenho satisfat@mstituem os seus principais tracos
distintivos. Para além destes aspectos, outrosnidé @ referir como sejam a predominancia
neste grupo de publicos femininos e uma menor da®mas turmas comparativamente aos
valores médios globais.

Grupo |V

Assiduidade, baixa repeténcia, maior capital calt@amiliar, maior acessibilidade e
maior desempenho escolar sdo alguns dos prin@ppictos que caracterizam o grupo IV, um
grupo com 4% dos casos e que inclui 2 turmas. @wspectos igualmente importantes e que
Ihe configuram um certo padrdo distintivo em retagd outros grupos sdo o relativo
reconhecimento da funcdo escolar de integraca@lsash menor nimero de alunos, uma
ligeira supremacia masculina e uma menor heterdadge cultural em relacdo aos ambientes
familiares dos alunos dessas turmas.

GrupoV

O grupo V é formado por 6 turmas (12% dos casoajadceriza-se por um baixo
desempenho, um elevado absentismo e uma estrutomaosicional onde os repetentes estéo
bem representados (40,2%) e o reduzido capitaluralltdos alunos esta praticamente
generalizado a totalidade das unidades deste gmjmimo = 67% - maximo = 100%). Uma
dimensdo acima da média, uma ligeira prevalénciamdeculinidade e uma reduzida
heterogeneidade cultural sdo outros dos elemerdestacar neste grupo.

Grupo VI

Faz parte deste grupo uma Unica turma marcadarpdraixo desempenho escolar e
onde 3 em cada 5 alunos séo repetentes. Outrogsrdlesrimportantes em termos de estrutura
composicional sdo a masculinidade, o fraco ambienteural da turma, a sua reduzida
dimensdo e um certo reconhecimento do papel ddaeseoformacado e integracdo social do
aluno.
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Em jeito de sintese resumimos no quadro seguinteressiitados apurados
correspondentes aos seis grupos induzidos dagmsei classes.

Tomando para efeitos de andlise apenas os doi®resle os dois piores clusters em
termos de desempenho (var. inst_298), constataiseog grupos que correspondem a esta
situacdo sao respectivamente os grupos IV e ligeugsos V e VI.

As variaveis utilizadas na classificagdo podemasiie a dois niveis. As seis primeiras
podem ser tomadas como variaveis de estrutura conpoal e as trés dltimas como uma
espécie de variaveis consequentes activas, na anedidjue da sua diferente distribuicdo pelas
turmas podem decorrer diferentes efeitos em terduss respectivos indicadores de saida,
nomeadamente indicadores atitudinais, enquantaspasicdes verbais face a determinados

aspectos escolares (soc_168), indicadores de awgiportamental (assiduidade-absentismo
(D13)) e indicadores de desempenho escolar (in8). 29

Quadro 3
Grupos induzidos pela particdo em classes
Geral cl 1 cl 2 cl 3 clL4 c % clé6

H* 49,4 51,4 48,0 45,7 59,3 56,9 69,6
A3-* 60,4 58,7 43,0 59,3 13, 858 73)0
A3 h+*| 27,0 27,0 29,0 28,0 23,( 210 34J0
B2+ * 58,1 59,2 4,0 62,8 77,C 36,0 57,0
n (dim) 24,9 26,5 26,0 24,0 245  26)5 230
rep * 23,8 22,6 16,0 20,8 8,5 402 62|0
soc_168| 44,0 31,0 38,5 49,0 59,4 36,7 60)9
*

D13 42,3 74,0 46,0 30,9 11,0 527 22)0
inst_ 298| 3,1 2,9 3,6 3,2 3,7 2,8 2,8

* Valores em percentagem
Legenda: H (populagdo escolar masculina); A3 (esiciZide da mée);
A3 h (heterogeneidade cultural); B2 (acessibilidestelar); n (dimenséo);
rep (repetentes); soc_168 (perspectivacio da fursg@mar);

D13 (absentismo); inst_268 (média final de apreweénto escolar).

Apurando as médias dos grupos de clusters doissaetio relacdo a cada uma das
variaveis referidas e procedendo ao calculo dosigates entre essas médias em cada um dos
grupos verifica-se que somente no que respeitatébdicdo de repetentes e de alunos cujas
maes tém escolaridades reduzidas se registam gtexiem sintonia com 0s quocientes de
desempenho instrutivo nesses grupos, confirmandssien linhas tendenciais anteriores que
colocavam em variaveis exteriores a escola asipaiscfontes de variacédo dos resultados.
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Acresce ainda, para além de todos estes aspegasgjuatro escolas através das suas
diversas turmas estdo incorporadas nos dois gramdpes declustersde desempenho escolar
positivo e negativo constituidos, confirmando-ssimmsmais uma vez que, mais do que as
variagdes inter-escolas, quer por via das dispdeslale desempenho entre os alunos quando
comparados entre si, quer por via dos desniveistaglgs entre as suas unidades organicas
nucleares (as turmas), sdo as variagbes de remlliatra-escola que tendem a emergir
verdadeiramente.

Em jeito de concluséo, parece ficar reforcadaetaidla emergéncia da turma como
unidade organizativa nuclear e onde o impacto ticagfo de determinados critérios e solucdes
organizacionais pedagogicos tendem a afigurar-serndmantes na qualidade dos resultados

escolares e, consequentemente, como mecanismhuia imccombate ao insucesso e abandono

escolares.




