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As artes de fazer o comum nos
estabelecimentos de ensino: outras
aberturas sociolégicas sobre os mundos
escolares

José Manuel Resende and Luis Gouveia

AUTHOR'S NOTE

Os dados apresentados séo retirados do projeto financiado pela Fundagio para a Ciéncia e
a Tecnologia (FCT-MCTES) “Género, Desigualdade e Humilhagéo: sentimentos de injustica
nas escolas”, aprovado em 2008 com a referéncia PTHM/GC/0085/2008.

E tudo o vento levou apés o processo de
democratizagao escolar? Formas de qualificagao dos
seres no centro das operagoes criticas dos alunos

Parece estranha esta interrogagdo. Contudo, esta indagacdo continua a ser central nas
abordagens socioldgicas sobre os processos de escolarizagdo, mesmo quando estas
ensaiam outras aberturas analiticas sobre os mundos escolares experienciados por
adultos e no adultos.

De facto, os mundos escolares s3o povoados por seres qualificados através de figuras
institucionalizadas (que no plano juridico assumem determinados estatutos), mas, apesar
destas precisdes, os seus sentidos extravasam os coletes de forcas que daquele
entendimento se pressupdem a partir de uma leitura estrita. Tais espargimentos de
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sentidos s3o trazidos pelos multiplos momentos de que se tecem as vivéncias escolares,
quer aquelas que ocorrem nas salas de aula, quer as que acontecem em outros espagos.

Assim, é nosso propésito neste texto trazer outros conceitos analiticos que nos possam
ajudar a compreender como professores e alunos, apesar dos figurinos juridicamente
determinados, atuam no espaco escolar na procura daquilo que é comum; de que modo,
nas sociabilidades de uns com os outros ou entre pares, convocam nos seus eixos atuantes
outras representagbes e sentidos que nfo se encerram nos estatutos qualificados por
aquelas designacdes. Tragar aquilo que é comum nas sociabilidades escolares a partir da
percecdo operada em agdes pelos alunos convida-nos a especificar um pouco melhor de
que estabelecimentos de ensino e de que alunos falamos quando ensaiamos o olhar
etnografico em 6 escolas do Ensino Secunddrio localizadas em diferentes concelhos do
continente portugués.

Dos 6 estabelecimentos de ensino escolhidos, 1 localiza-se num concelho a norte do
distrito de Aveiro, 4 em dois concelhos do distrito de Lisboa e 1 num concelho do distrito
de Portalegre. Dos alunos inquiridos e entrevistados em cada uma das 6 escolas, a sua
caracterizagio socioldgica é contrastante, sendo, por isso, possivel determinar tendéncias
gerais que do ponto de vista da sua origem social marcam cada um destes espagos,
diferenciando-os dos restantes (ver também Anexo).

Tendo entdo em consideragdo a morfologia sociolégica de cada uma destas 6 escolas, é
possivel afirmar que em duas das escolas do distrito de Lisboa os alunos sdo oriundos
sobretudo de diversas fracdes das classes médias urbanas. Apesar desta aproximacgio
numa destas duas escolas, as fragdes das classes médias mais qualificadas encontram-se
mais representadas do que na outra escola.

As outras duas escolas do distrito de Lisboa e a escola do distrito de Portalegre recrutam
alunos oriundos sobretudo de meios populares, ndo obstante a presencga de outros, com
representacio menos significativa, que estdo localizados nas fragdes das classes médias
urbanas. Finalmente, na escola a norte do distrito de Aveiro, verifica-se a intersecdo de
alunos localizados nas classes populares ligadas a agricultura e a pequenas empresas e
com baixas qualificagbes escolares da parte dos seus ascendentes.

Uma vez que o propdsito central da investigacdo! é o de captar as percecdes de injustica
produzidas nas escolas secundérias pelos alunos tendo em conta o seu género, o trabalho
é conduzido, sobretudo, na base de duas frentes observacionais. De um lado, realizaram-
se entrevistas (65) a discentes a frequentar o 12.2 ano de escolaridade; do outro, langou-se
um inquérito por cendrios ao conjunto de alunos matriculados em 2010/11 no ano
terminal do secundério (Resende, Dionisio e Caetano, 2012). Neste artigo trabalhamos
exclusivamente informagdes tratadas das entrevistas realizadas a um conjunto de alunos
escolhidos para o efeito?.

Ao eleger como eixo central da investigacdo as relagdes entre as perce¢des das situagdes
injustas na escola e o género declarado pelos alunos, a equipa de investigadores procura,
por um lado, identificar possiveis clivagens entre aquelas perce¢Ges segundo o género,
mas também cruzar aqueles mesmos entendimentos com as suas origens sociais. Contudo,
este eixo relacional requer outros acrescentos adicionais de modo a precisar com mais
clareza o significado socioldgico do conceito “percecio injusta” de situagGes escolares.

A opgao de captar as percegdes injustas parece-nos mais adequada do que o seu contrério.

Isto é, dar o centro as considerag@es sobre as injusticas experienciadas na escola pelos
alunos tem sido a melhor forma para, a partir delas, chegarmos aos seus juizos sobre as
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medidas do justo que atribuem as diferentes circunstincias que assinalam nas entrevistas.
Mas ir do injusto ao justo nio é a dnica escolha assumida. Para fundar com mais rigor os
“sentimentos sobre as vivéncias factuais do injusto” na escola, o raciocinio socioldgico
aqui presente faz invocar duas outras questdes que estdo diretamente associadas a
situacdes de carga injusta.

De um lado, aparecem as situagGes de desigualdade que sdo habitualmente reclamadas
pelos discentes. As desigualdades de apreciagdo dos professores em relagdo as suas
qualidades pessoais, sociais e cognitivas s3o questdes tidas em conta. No entanto, estas
ndo sdo as unicas situagdes de desigualdade apuradas. Outras deslocam-se para as formas
de tratamento de uns para com os outros, em reciprocidades cruzadas, onde também
intervém as relagbes interpessoais entre os pares, ou relacdes mais extensivas que
implicam conjuntos mais amplos de outros.

Tomar como referencial as situagdes de desigualdades experienciadas pelos alunos nas
artes de fazer o comum nas sociabilidades escolares, quer entre eles e os adultos, quer
entre eles, os seus colegas e amigos, ndo esgota o questionamento sobre os “sentimentos
de injustiga escolar”. Seguindo este raciocinio, esta andlise ndo deixa de considerar como
relevantes outras situagdes enunciadas pelos entrevistados e que fazem deslocar o olhar
para outros enquadramentos experienciais, quer de natureza discriminante, quer de
carater humilhante. As reclamages que enunciam a partir de narrativas, que por sua vez
convocam situagbes concebidas pelos inquiridos como nio ajustadas a sua dignidade
como seres humanos, trazem para a reflexdo outras referéncias normativas que nio
deixam de estar presentes nas suas formas de agir em comum.

Dar énfase as operacdes criticas realizadas pelos alunos a partir de situagdes escolares por
estes mencionadas nas entrevistas como suscetiveis de os confrontar no seu ajuizamento
sobre o que é comum a todos na escola leva-nos a considerar o estabelecimento de ensino
como uma “arena publica”, de um lado, e, simultaneamente ao se assumir esta referéncia
conceptual, os seus espacos enquadram uma pluralidade de experiéncias passiveis de os
tornarem capazes de questionar as formas de qualificacdo que por ali sdo trabalhadas por
uns e por outros, mas em particular, que sdo investidas pelos professores (Resende, 2010),
do outro lado. Assim, as salas de aula, a cantina, a biblioteca, ou simplesmente o espago do
recreio sdo contextos qualificantes a partir dos quais os alunos retiram das suas
experiéncias ali vividas um sem-nimero de ocorréncias que sdo identificadas como
problematicas, e a partir das quais alguns dos seus temas sdo elevados a categorias de
provavel ou eventual disputa visivel ou invisivel. As formas de visibilidade das dentincias
ou das expressdes de indignagdo atuantes sdo umas vezes distintas, mas outras vagas ou
indefinidas. Desde a confrontacgdo direta com o ou os acusados de onde decorrem atos
comunicacionais que se desenrolam com ou sem altercacdes diversas, a discussGes
resultantes de a¢des consideradas indisciplinadas ou a movimentag3es mais violentas até
aos siléncios prolongados que mostram abdica¢Ges de graus varidveis, os acontecimentos
que os espoletam ao longo das suas trajetérias fazem prova das suas vinculagdes no
sentido de tornar suportavel a vida comum na escola.
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Transformacgoes no sistema de ensino e nas
sociabilidades dentro do espago escolar. a nova ética
na relagao entre professor e aluno

Novas orientagdes em matéria de politica educativa para a escola europeia marcam
transformagdes profundas nos sistemas educativos nas ultimas décadas (Resende, 2003;
Almeida e Vieira, 2006). Novos publicos escolares, oriundos de meios sociais e étnicos
mais afastados do universo cultural transmitido na instituicdo escolar, passam a
protagonizar percursos escolares mais longos no sistema de ensino - trajetdrias das quais
estavam até entdo apartados (Resende, 2010).

A este esforco de massificacdo da escolaridade corresponde uma orientagdo politica
centrada no modelo de desenvolvimento econémico. O designio de progresso nos
indicadores de escolaridade serve o horizonte de melhoria do desempenho econémico dos
respetivos paises. Organismos internacionais cumprem um importante papel nesse
desiderato. Os resultados periodicamente apresentados em estudos internacionais (como
o programa PISA, da OCDE) sdo acompanhados de orientagdes, diretivas, no sentido de
melhoria do desempenho dos sistemas educativos segundos os pardmetros partilhados.
Este predominio do modelo de anélise dos resultados escolares assente em informagio
estatistica, mensuravel, quantificivel, tem repercussio igualmente no trabalho estatistico
a nivel nacional e consequentes reflexdes em matéria de politica educativa (Dionisio,
2010).

A constituicdo e publicacdo de rankings escolares, que ordenam os estabelecimentos de
ensino do pafs em fungio dos resultados alcangados pelo respetivo corpo de alunos, sdo
disso ilustragdo. Concomitantemente, ganha terreno o modelo de relagdo entre escolas
segundo uma ldégica mercantil. Aos encarregados de educacdo é dada liberdade de
escolher a instituicdo escolar dos seus educandos em fungdo exatamente das informagdes
recebidas relativamente aos resultados escolares obtidos (Melo, 2007). E o funcionamento
de um mercado escolar, segundo um modelo de concorréncia enquanto principio de justica
de salvaguarda da escolarizagdo como bem comum (Derouet, 1992).

by

Esta evolugdo no que respeita a escolaridade acarreta necessariamente importantes
mutagles nas sociabilidades dentro do espago escolar em virtude da diversidade na
composi¢do morfolégica que nele passa a observar-se. Além de segmentos de alunos
pertencentes a classes sociais mais desfavorecidas, o nimero de alunos de nacionalidade
ndo portuguesa aumenta nos estabelecimentos de ensino, onde, além de constituir um
grupo onde se verifica frequentemente um afastamento intergeracional em relagdo a
instituicdo escolar, um diferencial entre a lingua que estes alunos cultivam no espago
doméstico e a que € lecionada nas escolas dificulta o seu ajustamento a cultura escolar
(Resende, 2010). Por outro lado, esta Gltima é fragilizada pelo consumo de produtos
culturais provenientes dos novos suportes de difusdo de informacdo dos meios de
comunica¢do de massa. Estas inddstrias culturais tém nos jovens os seus potenciais
consumidores e assumem particular importincia na configuracio das sociabilidades dos
adolescentes e jovens na escola e na sua resisténcia face aos saberes que esta instituigdo
valoriza (Barrére, 2002). Acresce pois para os professores um trabalho de motivagdo de
alunos que evidenciam uma relagdo débil com os contetdos disciplinares que sdo
lecionados - tanto na preparagio dos suportes pedagdgicos como na prépria avaliacio.
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A distincia demonstrada pelos jovens em relacio as expectativas da instituicdo escolar
relativamente a sua socializacdo politica conduz ao que Rayou (2007) descreve como uma
reapropriagdo da sua experiéncia no espago escolar. Estes jovens desenvolvem no espago
escolar comportamentos para “resistir ao stress induzido pela selegdo escolar” (idem: 19),
pelo insucesso escolar que experimentam. Os alunos desenvolvem um “eixo de
socializagdo horizontal” (idem: 18) que interfere com o eixo de socializagdo vertical e
constrange a a¢do dos adultos que o suportam. De uma situagfo em que os Unicos critérios
de sociabilidade sdo quase todos de carater escolar, passam a coexistir também critérios
de sociabilidade adolescente e juvenil. Este modelo de conduta dos alunos no espago
escolar tem como principal referéncia a nogdo de philia, que fundamenta uma nova ética
de relagdo entre professores e alunos e na qual, como se procura demonstrar, a nogio de
respeito assume particular relevancia.

A Cité invisivel: a gramatica de philia na estruturagao
da experiéncia no espago escolar entrecruzada com o
sentido do justo

O artigo centra-se nas perspetivas dos alunos na modelagio da sua experiéncia no espago
escolar. Tal anélise implica a ado¢do de um olhar néo adultocentrista (Rayou, 2005) para
um acesso as categorias especificas da experiéncia social adolescente e juvenil, as suas
formas de viver em conjunto, aos conceitos de justica subjacentes, as 16gicas de acdo que
sustém os seus comportamentos e condutas. O pressuposto da existéncia de uma outra
escola secunddria, como descreve Rayou, de uma outra forma de viver em conjunto que os
alunos constroem entre si e com regras distintas daquelas que formalmente enformam a
instituicdo escolar, implica um olhar sobre as justificagGes e sentidos de justica com base
nos quais os jovens orientam as suas agdes e estruturam a sua experiéncia social. E esse
enfoque sobre os juizos portadores de generalidades produzidos que permite penetrar nas
construgdes da vida politica dos jovens. Concretamente, sendo o regime da philia um
modo particular de vida em conjunto, com especificidades que o distinguem de outros
universos com os quais rompe, o ndo desligamento dos principios de justica da escola
republicada torna esta gramdtica juvenil opaca (Rayou, 1998; Resende, 2010).

Rayou desenvolve o modelo de competéncia que designa por philia a partir do modelo
desenvolvido por Luc Boltanski e Laurent Thévenot em On Justification ([1991] 2006). Esta
competéncia resulta de intercecio de dois tipos de universos distintos.

De um lado, o universo da justica. Neste, os individuos sdo objeto de classificagdo que os
diferencia segundo diferentes principios de equivaléncia. De outro lado, o universo do amor.
Este assenta j4 no pressuposto da inexisténcia de hierarquia entre os individuos. O
préprio ato de classificagdo constitui um insulto ao amor. A philia oscila pois entre o amor
e a politica.

Como preconiza Boltanski ([1990] 2012), ao contrdrio do regime da justica, o amor ignora
todas as referéncias a equivaléncias genéricas para o confronto entre as partes. A amizade
parece desempenhar um papel intermédio, permitindo a oscilagdo entre situagdes de
procura de justica e a superagdo dessas situagGes no amor. Nos jovens, a amizade, ou a
philia, constitui o principio de organiza¢io quotidiana da sociabilidade juvenil e o refagio
de indiferenciacio e prote¢do de provas de toda a natureza e, com isso, o suporte das
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dentdncias de um sistema escolar diferenciador e da recusa de confrontacdo entre
desempenhos escolares, visuais e opinides (Rayou, 1998).

A paz manifesta-se pela auséncia de equivaléncias; a paz exclui, ndo apenas a violéncia,
mas igualmente as disputas em justica - através do envolvimento de principios de
equivaléncia, de modo a impor uma ordem de grandeza sobre pessoas por intermédio de
provas. No estado de paz, as equivaléncias sdo inuteis. Sem disputa, ndo ha necessidade de
ordenacdo (Boltanski, [1990] 2012). A reciprocidade regula a relagdo de amizade, philia.
Esta pressupde um preexistente principio de equivaléncia que permite primeiramente
avaliar os respetivos méritos de reciprocidade e, depois, controlar a reciprocidade e a
equidade das trocas entre si. Como refere Boltanski, a reciprocidade na amizade nio é
exercida de forma cega; ela é objeto de expectativa relativamente a equivaléncia da
contribuicdo de cada uma das partes (idem).

E com base na philia que se desenvolve aquilo que Rayou define como uma cultura de
reticéncia (mais do que uma cultura de resisténcia) e de divida face as normas e valores do
universo escolar (Rayou, 1998). O principio de philia, enquanto reivindicagdo atuante,
constitui um meio para protecio dos efeitos desvalorizadores e estigmatizantes da
relegacdo e humilhagdo escolar, constitui uma forma de resposta ao desencantamento
escolar e a afetagdo da imagem de si.

Nomeadamente, a philia sustenta a construgdo de uma Cité invisivel que rege as relagdes
entre os jovens e que os adultos nio compreendem. Como manter a ideia (ou ilusdo) da
existéncia de uma comunidade fraternal num mundo escolar que prepara para a divisdo
dos destinos sociais. As rela¢des de amizade visam preservar numa comunidade de iguais
o maximo de tempo possivel, sem diferenciagdes provenientes de provas perspetivadas
como injustas. Estas redes de amizade estdo impregnadas na experiéncia adolescente
tendo em vista retardar e suavizar a passagem a vida adulta (Rayou, 2007).

Nesta Gtica, o que ressalta da atuacio dos alunos é a concegdo da escola como espago de
convivio entre pares, e menos como territério da sua formagdo escolar enquanto
cidadios.

Nos seus modos de atuar observa-se a presenga e também uma deslocagdo das marcas do
regime de philia para o regime do justo quando as reclamagdes também se dirigem a
exigéncia de igualdade de tratamento entre adultos e ndo adultos. £ notdria a rejeigdo de
formas de discriminagdo positiva: “E assim, hd um professor e dentro de uma turma hd sempre
esse professor que tem preferéncia por A ou B ou C. E assim, nds ndo estamos a criticar porque
talvez em algumas disciplinas que nds sejamos os privilegiados. Mas ndo concordamos com isso
apesar de nds sermos também os escolhidos” (Entrevista 13: género feminino, Escola
Secunddria Maria Amélia Vaz de Carvalho, Linguas e Humanidades). E sobre o principio
da igualdade que a critica a um tratamento preferencial por parte dos docentes assenta:
“Eu acho que a escola devia-nos transmitir essencialmente igualdade. Eu acho que ndo ¢ isso que
acontece. [...] Como, normalmente consigo ver professores que tém preferéncia por uns alunos, tém
preferéncia por outros; e isso acontece regularmente, com muita frequéncia até” (Entrevista 15:
género feminino, Escola Secunddria Maria Amadlia Vaz de Carvalho, Ciéncias e
Tecnologias).

A auséncia de tratamento diferencial traduz-se mesmo na rejeicdo de atitudes de
complacéncia por parte dos professores no que respeita as dificuldades sentidas por
alunos: “O que acontece ¢ as vezes darem demasiado valor ao esforco. O esforco é claro que é
importante mas... E aqui acontece-nos bastante pessoas que, por exemplo, tém mais dificuldades,
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mas que se esforcam mais e tém melhores notas do que pessoas que tém menos dificuldades mas
que se esforcam menos. Isso é um pouco injusto!” (Entrevista 16: género masculino, Escola
Secundéria Maria Amalia Vaz de Carvalho, Artes Visuais).

Sob o signo do respeito: o olhar estudantil sobre a
justica e humilhagao no espacgo escolar

A questdo da igualdade de tratamento no espago escolar verifica-se estar intimamente
ligada a ideia de respeito, e estar presente nas relagdes de autoridade entre as figuras do
professor e do aluno. O regime de philia enquanto modelo de regulagio politica entre os
jovens tem particular reflexo na polarizacdo observada dos alunos na ideia de respeito
quando produzem juizos relativamente ao seu estabelecimento de ensino e ao respetivo
corpo docente e funcionarios.

Patrick Pharo (1997) preconiza, de um ponto de vista de uma sociologia centrada na
experiéncia e motivagGes praticas dos atores sociais, que o respeito consiste numa nogio
que liga o sujeito ao objeto respeitado de uma forma particular. O respeito constitui uma
posicdo pratica da primeira pessoa que consiste neste limitar a sua liberdade de agdo de
forma a ndo infringir o valor eminente que ela reconhece a uma pessoa ou a um objeto
atribuido ou ajuizado como expectéavel a ser atribuido a um e a outro (Pharo, 2001). Existe
portanto um reconhecimento desligado de contingéncias da comparacio social e
hierarquizacio e, nessa medida, uma subtracdo do individuo de provas e consequente
classificacdo social.

Por outro lado, quando um objeto ou individuo é ajuizado como digno de respeito, tal ndo
ocorre apenas nos limites do ponto de vista do sujeito que respeita. Esse juizo é estendido,
para o individuo que respeita, a todos os seres capazes de demonstrar respeito; o respeito
é partilhado por todos (Pharo, 1997). E é nessa medida que o respeito pode constituir o
principal entrave a aplicagdo do principio da justica. A colisdo com o principio de respeito
pode conduzir a perda das justificagdes que sustentam a ac¢io assente na justica ou a causa
de justica que justifica essa acdo pode-se transformar numa causa de desrespeito (idem).

Ora, o respeito é um principio particularmente invocado pelos alunos quando estes se
exprimem sobre o justo no Ambito das atividades escolares e nas vdrias situagGes de
interagdo nestas ambiéncias onde as questdes da justica estdo envolvidas. Como refere
Rayou (2007), pode-se falar de uma hipertrofia da perspetiva do respeito nas leituras
criticas dos alunos as contradi¢des dos atos ligados a socializagdo politica, quer do lado da
transmissdo dos conhecimentos, quer do lado das reparagdes das condutas. Os alunos
reivindicam o respeito como principio de justica assegurador da sua dignidade enquanto
individuos, independentemente das diferencas nos desempenhos escolares ou outros
critérios.

Nesta Gtica, os alunos veem no desrespeito demonstrado pelos adultos para com os jovens
no espago escolar a principal causa dos problemas gerados. Como refere um aluno:
“Principalmente eu acho que respeito miituo deve haver, tanto por parte dos alunos como dos
professores. Alunos, funciondrios. Professores, funciondrios. Porque hd muitos professores que
desrespeitam os funciondrios. Ndo s6 os alunos como também os funciondrios. E acho que ¢ o que
falta muito nas escolas, é isso, o respeito miituo” (Entrevista 26: género feminino, Escola
Secunddria Luis de Freitas Branco, Técnico de Gestdo do Sistemas Informaticos).
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Essa relagdo assenta na forma mais ou menos respeitosa como a palavra é dirigida aos
alunos: “Pois, 14 estd. Normalmente sdo os professores que fazem participagdo dos alunos,
e muitas vezes os alunos passam pelos maus da fita, quando muitas vezes, quem comegou
a falta de respeito nio foi o aluno, mas o professor, pela forma como se dirigiu.”
(Entrevista 8: género masculino, Escola Secundédria Maria Amdlia Vaz de Carvalho,
Ciéncias Socioeconémicas).

O respeito assume a forma de reconhecimento da autoridade do professor mas com o
pressuposto de reciprocidade. A ordem hierdrquica vertical no espaco escolar parece ser
substituida por uma ordem negociada (Resende, 2011). Essa horizontalidade na relagdo
entre professor e aluno transparece em vérias declaragdes de alunos entrevistados: “E é
assim, eu pessoalmente ndo me calo, tenho que dizer as coisas na cara, mesmo que seja... Pode ser
professor, pode ser o Papa, pode ser a minha mde, pode ser o pai, hd que haver respeito [...]. Porque
eu acho que o professor ndo se deve sobrepor sobre o aluno, mas também o aluno ndo deve achar
que, pronto, que é um ser que tem, que é inferior ao professor e também ndo é achar que deve
obedecer a tudo, ndo é?!” (Entrevista 26: género feminino, Escola Secunddria Luis de Freitas
Branco, Técnico de Gestdo do Sistemas Informadticos).

A normatividade previamente vigente no que respeita a relagdo de autoridade entre aluno
e professor da lugar a uma relacdo em novos moldes. Sem contestar a autoridade do
professor, os alunos orientam-se pela expectativa de uma relagdo pedagdgica de respeito
mutuo. Essa perspetiva, de resto, estende-se a todos os representantes da figura dos
adultos no estabelecimento de ensino (ndo apenas aos docentes): “Por serem adultos pensam
que os alunos automaticamente tém que ter respeito por eles, sem eles terem respeito pelos alunos.
[...] Os alunos tém que ser respeitados para que os possam respeitar, ou seja, porque sem o
respeito... Eu sou uma pessoa que respeita quem me respeita ndo respeito quem é mais velho que eu,
eu sou capaz de faltar ao respeito a uma pessoa de cinquenta anos e ter completamente respeito por
uma pessoa de dez anos” (Entrevista 25: género feminino, Escola Secunddria Luis de Freitas
Branco, Artes Visuais).

A mesma denuncia sob o principio do respeito pode observar-se igualmente nas
observagdes produzidas relativamente a relagéo entre os professores e funciondrios (seres
de menor grandeza): “Ndo. E mais o contrdrio, eu sinto mais que os professores tratam,
obviamente, alguns, tratam os funciondrios de uma maneira muito, muito mal. Do género, “Eu
quero este projetor, jd”. E ndo é “Pode-me dar esse projetor, se faz favor?”, ou “Pode-me trazer?”
(Entrevista 26: género feminino, Escola Secunddria Luis de Freitas Branco, Técnico de
Gestdo do Sistemas Informéticos).

Por outro lado, a desigualdade de tratamento ou discriminagio estd também na base de
dentincias produzidas sob a gramdtica do respeito. O respeito sé pode ser avaliado
segundo valores escolarmente neutralizados e ligados ao carater insubstituivel de cada
pessoa (Rayou, 2007). E nesse sentido que as dentincias de alunos sdo dirigidas a
comportamentos discriminatérios dos professores com base nas diferengas de
desempenho dos alunos: “Mas aquela professora também era ridicula. Havia um colega meu que
estava sentado na mesma carteira que eu, se houvesse uma pergunta e ele respondesse, a
professora ndo ouvia. Eu respondia a mesma coisa, exatamente que ele tinha respondido, e ela
ouvia a minha resposta” (Entrevista 8: género feminino, Escola Secunddria Maria Amadlia
Vaz de Carvalho, Ciéncias Socioecondmicas).

E também sob a ideia de respeito que as operagdes criticas dos alunos sdo direcionadas
para situagdes de humilhac3o. Se os alunos vivem a inferioridade da sua grandeza numa
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escola através da forma como s3o tratados no quotidiano pelos adultos - particularmente
na figura dos professores -, sdo frequentes as dentincias dos alunos direcionadas a
situages de desrespeito por parte dos docentes perante vulnerabilidades evidenciadas
pelos alunos: “Tinha uma colega minha que era assim mais cheiinha e nds ‘tavamos a correr, até
‘tavamos a fazer a avaliagdo dos doze minutos e ela houve uma altura em que ela ‘tava cansada e
parou e a professora virou-se para ela e disse «Mexe esse rabo». Acho que isso ndo é de todo
agraddvel. [...] Mas isto até pode ser prejudicial e psicologicamente [...] Até para o professor, ndo
fica bem.” (Entrevista 29: feminino, Escola Secundéria Professor José Lucas Pires, Linguas e
Humanidades).

A légica do respeito interfere igualmente na questdo da gestdo da proximidade, da
distancia conveniente (Rayou, 1998) entre professor e aluno. Ao professor é reconhecida a
legitimidade de a¢do de proximidade (Thévenot, 2006). Por um lado, esta horizontalidade
de relagBes numa ética de deveres e de dadivas muituos abarca igualmente a expectativa
de uma agdo de proximidade, de atendimento aos problemas e necessidades concretas dos
alunos singulares. Como ilustra uma aluna entrevistada: “Se alguém tiver um problema, estd
perfeitamente a vontade para partilhar com a turma, para pedirem ajuda... Acho que hd sempre
uma relagdo. Mesmo com o diretor de turma, em mais que uma situagdo o ‘stor ajudou-nos em
problemas que tinhamos em casa, ou problemas pessoais. E acho que isso é Gtimo, cria-se uma
relagdo exterior a professor-aluno” (Entrevista 8: género feminino, Escola Secunddria Maria
Amélia Vaz de Carvalho, Ciéncias Socioeconémicas).

Por outro lado, onde hé espaco para a efetividade, existe também o reconhecimento dos
limites dessa horizontalidade de relagdes. Como Rayou (1998) descreve, um excesso de
proximidade acarreta, no entender dos alunos, o desmoronamento da prépria situacdo
escolar. E o caso da descricdo deste aluno entrevistado: “Ou seja, uma relagdo, amigdvel, claro
que a distinguir algumas coisas... Ele terd sempre a autoridade dentro de uma sala de aula, mas
acho que isso é o mais importante de tudo” (Entrevista 8: género masculino, Escola Secundéria
Maria Amalia Vaz de Carvalho, Ciéncias Socioeconémicas).

Os jovens reconhecem portanto a manuten¢io da hierarquia entre alunos e professores
na construgdo da sua relagdo e com base no respeito miituo: “[...] porque com essa atitude
inicial acaba por ndo se fomentar logo aquele respeito que é necessdrio, porque uma coisa sdo os
alunos e outra coisa sdo os professores. E claro, apesar de ter que haver esse respeito miituo, é uma
coisa... Sdo patamares, «diferentes» que tém de ser assumidos. E depois o que acontece é que se um
professor ndo assume o seu papel de professor, o aluno também ndo vai corresponder” (Entrevista
10: género feminino, Escola Secunddria Maria Amdlia Vaz de Carvalho, Ciéncias e
Tecnologias). Da mesma forma que denunciam modelos de relagdes longinquas, os alunos
reconhecem a desigualdade de condicio entre jovens e adultos e rejeitam uma relagido
estritamente igualitdria - que conduziria a situagGes de desrespeito de parte a parte. Uma
proximidade exagerada potencia a erosdo da ordem hierdrquica.

A questfo do respeito nos juizos criticos dos alunos verifica-se igualmente em injustigas
observadas no espaco exterior ao da sala de aula; nos relatos dos alunos, o atendimento
no espago do bar surge com particular frequéncia: “Mas a maior injustica no bar é mesmo que
os professores chegam e sdo logo atendidos e nds as vezes estamos ali montes de tempo, porque
existem duas filas separadas. [...] Isso jd é uma grande falta de respeito” (Entrevista 10: género
feminino, Escola Secunddria Maria Amadlia Vaz de Carvalho, Ciéncias e Tecnologias). Este
relato do aluno sugere que a obtengdo de favorecimento por parte dos adultos - neste
caso em concreto, dos professores — a partir do seu estado de grandeza dentro do
estabelecimento de ensino é percecionada como injusta. Em fungdo de uma igualizagdo
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entre jovens e adultos, o transporte da grandeza do professor para o espago fora da sala
de aula é percecionado como ilegitima (Resende e Caetano, 2012).

Por outro lado, segundo também o mesmo principio do respeito referido, é também
aludido o tratamento diferencial entre professores e alunos do ponto de vista das
civilidades: “E depois, a maneira, o atendimento também. Aos alunos é: «Que é que tu queres?» A
um professor: «Ah, bom dia! Tudo bem?» Acho que a educacdo faz parte da escola, faz parte em
todo o sitio, tanto na biblioteca como no bar. Se estamos a ser educados na escola temos que ser com
toda a gente educados... Ndo sé com os professores. E depois acho que também para criarem um
respeito pelos alunos tém que se dar ao respeito! [...] Porque é que disse bom dia ao professor e ndo
me disse a mim?!” (Entrevista 19: género masculino, Escola Secundéria Luis de Freitas
Branco, Ciéncias Socioeconémicas). A indignagdo expressa revela a atengdo da figura do
aluno a questdo do reconhecimento na significacio daquilo que ele considera como
importante: a estima de si pela atencdo dada pela estima do outro, do adulto, a si mesmo,
a grandeza pequena. E desta reciprocidade feita de coisa menor para o professor, como
explicita esta denuncia, que os lagos entre ambos sdo considerados importantes: a
dignidade do respeito comeca pela mutualidade traduzida no cumprimento. Estes atos sdo
matriciais para a dignidade das relagdes tecidas de uns para os outros.

As dentncias e juizos criticos produzidos pelos alunos aqui descritos sdo direcionados,
assim, para o que lhes parece serem situacdes de desrespeito por parte dos adultos. Na sua
abordagem a questdes de justica, a nogio de respeito assume uma importante base na
construcdo das suas perspetivas. E através dela que sdo capazes de praticar uma des-
singularizagdo das situagdes sobre as quais a sua anélise recai (Rayou, 2007).

De resto, o desrespeito e a humilha¢do permanecem no centro das reclamagdes morais
contemporineas. A ativacdo da referéncia ao respeito é um elemento persistentemente
presente e revelador das expectativas e exigéncias morais e normativas nas formas de
interacdo com o outro. A nogdo de respeito, no seu sentido moral, deve ser entendida
enquanto constrangimento de civilidade, de rejeicdo da humilhagio do outro, de negagio
do seu valor - humilha¢io entendida enquanto forma de injustica. Do ponto de vista
politico, a 16gica do respeito constitui em si um elemento que se insere nas questdes da
justica e construcéo de eixos de normatividades comuns (Zaccai-Reyners, 2008).

Fazer o comum na Escola: o respeito e a troca de bens
na base da experiéncia do reconhecimento do outro

A philia, enquanto lago politico auténomo desenvolvido pelos alunos, é sensivel, por um
lado, as referéncias civicas da igualdade, mas também a questdo da proximidade entre uns
e outros, ao reconhecimento das diferengas - sob o sentimento de respeito expresso pelos
alunos. Por sua vez, este imperativo do respeito permite introduzir a questdo do
reconhecimento do outro.

0 reconhecimento, ou a luta pelo reconhecimento (Honneth, 2011), estd associado as lutas
pela estima social, pela mutualidade enquanto troca de bens. As persistentes alusdes dos
alunos ao principio do respeito correspondem a demanda do seu reconhecimento, do
reconhecimento da sua grandeza por parte dos adultos dentro do estabelecimento de
ensino. A negac¢io do reconhecimento nio representa apenas uma injustica, na medida
em que prejudica os sujeitos na sua liberdade de agio ou lhes inflige danos; ela refere-se a

Forum Sociolégico, 23 | 2014

10



48

49

50

51

52

As artes de fazer o comum nos estabelecimentos de ensino: outras aberturas so...

um comportamento lesivo no qual os individuos sdo ofendidos na compreensio positiva
de si mesmos, reconhecimento da sua grandeza pequena, enquanto alunos.

A experiéncia de desrespeito, de negacio do reconhecimento de determinadas
reivindicagdes de identificacdo de si, pode estimular uma resisténcia social e um conflito -
uma luta pelo reconhecimento. No entanto, como expde Honneth, tais reagdes a injustica
do desrespeito ndo surgem inevitavelmente; elas dependem empiricamente, sobretudo,
de como é constituido o meio politico-cultural envolvente dos sujeitos atingidos. A
experiéncia de desrespeito estd necessariamente entrelacada num processo de
modificacdes histdricas (idem).

As transformacles na instituicio escolar nas ultimas décadas (acima descritas
sucintamente) confrontam os professores com o problema pratico de construcio da
ordem escolar (Resende, 2010; Resende e Caetano, 2012), isto é, de uma ordem
(re)composta de acordo com uma dada distribuicdo das grandezas que fundam o que ha
de comum entre os seres que a habitam. Enquanto a massificagdo escolar, num contexto
de democratizagio, apela a uma autoridade cuja legitimidade esta cada vez mais sujeita a
uma pluralidade de provas, e sendo a socializacdo politica dos alunos menos ajustada a
ordenagdo das grandezas que anteriormente enforma o seu espago, os recursos de
autoridade reduzem-se as capacidades argumentativas, relacionais e atuantes dos atores,
de uns com os outros (Dubet, 2002). O trabalho do professor ndo consiste em aplicar as
regras e as normas de um estatuto, uma vez que este papel ndo permite por si sé
assegurar a ordem escolar dentro da sala de aula. Ele deve em particular fabricar uma
relagdo escolar que nao lhe preexiste totalmente (Dubet e Martuccelli, 1998), e atuar em
sua conformidade de modo a reduzir, sempre que possivel, os efeitos nefastos da
ambivaléncia dos seus gestos que aparecem imbrincados nos regimes de envolvimento
das agdes reciprocas entre estas duas distintas grandezas.

A exigéncia do respeito por parte dos alunos sugere expectativas de reciprocidade, de
negociagdo e de horizontalidade na relagdo construida com as figuras dos adultos - e
particularmente com os docentes. Ela é uma demanda pelo reconhecimento, pelo
entendimento daquilo que hd de comum entre uns e outros no espago escolar; um
processo com carateristicas sempre flexiveis para a cooperagdo segundo diferentes
principios de justica (Resende e Caetano, 2012). A adesdo dos alunos, sem prejuizo para o
pressuposto da autoridade do professor, depende do reconhecimento por parte dos
docentes desta necessidade de construgio de compromissos.

Por outro lado, como Ricoeur (2007) preconiza, na dddiva do reconhecimento mutuo, as
questdes da autoridade legitima tém necessariamente de ser tidas em conta.

Se o reconhecimento decorre do cumprimento das exigéncias de respeito mituo, de
estima social, esta exigéncia pode ser concretizada num estado de paz - sem recurso as
alternativas da luta e da violéncia. Aventa o caso das préticas de troca de didivas mutuas.
Nestas trocas, a gratiddo assume um papel central para o estabelecimento de uma relagio
de mutualidade. Na resposta a uma didiva, a reciprocidade ndo decorre de forma
automatica - ndo existe necessidade mecanica de reciprocar. E nesse sentido que a prética
de trocas de dadivas e deveres mutuos coloca em visibilidade, segundo o autor, dois
aspetos fundamentais, interrelacionados, do reconhecimento miituo. Por um lado, ocorre
uma troca de déddivas e dons, mas ndo de lugares, nem de grandezas. As partes envolvidas
possuem um carater insubstituivel, sem confluéncia entre si. Por outro, nessa
mutualidade é conservada uma distincia adequada, integrando o elemento do respeito
nessa relagio.
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E necessério pois ter em conta a assimetria entre o self e o outro nas experiéncias de
reconhecimento mutuo (idem), neste caso entre si préprio e o outro que é espelhado por si,
e que se objetiva nas formas de envolvimento reciprocas. As relagdes verticais de
autoridade nas disputas pelo reconhecimento mutuo constrangem as possibilidades de
mutualidade - sem contudo colocarem um entrave a prépria possibilidade de
reconhecimento mutuo. Por outro lado, o respeito e a economia do dom constituem

precisamente uma base para garantia desse reconhecimento do outro.

Eis aqui uma outra entrada do olhar sociolégico para questionar, e compreender, estas
outras arquiteturas de como se faz o comum na escola. Um mergulho etnografico mais
extensivo, e desse modo, mais intensivo, nos espagos que compdem os estabelecimentos
de ensino vdo-nos ser tteis ndo sé para compreendermos as artes de tecer o comum, os
seus fundamentos, as provas de forca (Dodier, 2005) a que sdo sujeitos, mas também para
observarmos os exercicios de «investimento de forma» (Thévenot, 1986; Resende, 2010)
realizados pelos professores no processo de socializagdo politica escolar cuja relevincia
social reside nas capacitacdes de que os alunos ddo prova para se mostrarem preparados
para confrontarem outros mundos, nomeadamente, o mundo civico.

A esta entrada uma outra se impde, pois é necessdrio um maior aprofundamento em
relagdo aquilo que trazem ao respeito e ao reconhecimento reciproco as experiéncias que
decorrem das relagBes entre géneros e entre distintas origens de classe. Na verdade, e
tendo exclusivamente por base as informagdes retiradas das entrevistas, do 4ngulo do
questionamento decorrente das experiéncias escolares orientadas pelo lado do género,
ressalta que é entre os estudantes do género feminino que estd mais presente a dentincia
de questdes de humilhagéo e de desrespeito perante a vulnerabilidade da figura do aluno.

E também entre elas que estd mais patente a alusdo 2 igualdade perante as regras e a
igualdade de tratamento entre os seres que habitam a escola. No género feminino, o
discurso de dentincia de diferencas no tratamento por parte dos docentes na sala de aula
surge com mais frequéncia. E especialmente a questdo do privilégio no trato com os
alunos que revelam melhor desempenho escolar que é mais focado pelas alunas. J4 no que
diz estritamente respeito a atribuicdo das classificagdes, a igualdade absoluta na avaliagdo
dos alunos - sob os mesmos critérios e uma mesma bitola, sem atengdo a particularismos -
surge mais vezes apontada entre género masculino.

Por outro lado, a alusdo ao respeito parece encontrar-se mais presente nos juizos
produzidos sobre o trabalho dos professores e funcionamento do estabelecimento de
ensino entre o género feminino. A condigio da reciprocidade no trato, ndo obstante as
reconhecidas diferencas de estatuto entre professor e aluno, parece ser mais evidente nas
entrevistas realizadas as alunas.

Numa ldgica de igualdade perante as regras, as denuncias de diferencas de tratamento
perspetivadas como injustas aparecem também mais frequentemente apontadas entre o
género feminino. Desigualdades de tratamento em espagos da escola onde as diferengas
de grandeza entre os seres nio as justificam - como é caso do atendimento prioritario a
professores em espacos como o bar da escola - ou situagGes de infracio a regras da escola
por parte dos docentes ndo devidamente sancionados sdo as situa¢des mais denunciadas
pelas alunas nas entrevistas realizadas.

Ja na btica da classe social de origem, a reclamagio do respeito parece ser transversal aos
alunos de todos os meios sociais de origem. Os alunos de todas as escolas e cursos
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(profissionais e gerais) referem esta questdo do respeito na relagdo entre professores-
alunos enquanto elemento estruturador da relagio entre estas duas figuras.

Contudo, a questdo da manutengio da justa distancia na relagio entre professor e aluno
para assegurar a ordem escolar parece ser mais evidente para os alunos de meios sociais
favorecidos. Entre os alunos oriundos de contextos sociais menos favorecidos a questdo
da entrada do professor na intimidade do aluno é nio sé mais tolerada, mas também
desejada e entendida como parte das fungbes e obrigaces do docente. A manutengdo de
uma distdncia adequada no quadro de uma relagio eminentemente pedagdgica entre
discente e docente é ja tendencialmente mais privilegiada entre os alunos de meios
socialmente mais favorecidos.

Por fim, também a questdo da igualdade de tratamento e de avaliagdo parece estar mais
presente no discurso dos alunos de origem social mais favorecida. Em ambos os casos, é
sobretudo nos alunos da Escola Secundaria Maria Amédlia Vaz de Carvalho - e dos cursos
gerais - que a alusdo aos dois temas surge com maior recorréncia.
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APPENDIXES

Tabela 1 £ Perfis dos alunos da amostra inquiridos e entrevistados segundo origem social
e tipo de curso frequentado
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NOTES

1. Esta investigacdo decorre entre 2009 e 2001. E é cofinanciada pela FCT e CIG - Comissdo para a
Cidadania e Igualdade de Género.

2. Foram realizadas 65 entrevistas para o conjunto das 6 escolas. Mas a sua distribui¢do por
escolas é muito desigual. Por cada entrevista estdo presentes, quase sempre, 2 alunos. Mas nem
sempre é possivel manter este formato. Por vezes sé é possivel entrevistar 1 aluno. Numa das
escolas do distrito de Lisboa em que os alunos matriculados sdo de origem das classes populares
s6 entrevistdmos 1 grupo de dois alunos. Ao invés, na escola do distrito de Lisboa que recruta
alunos provenientes das fragdes de classe média e média alta, a mobilizagdo é maior: sdo
entrevistados 12 grupos de 2 alunos. Ao se optar por entrevistas de grupo, o critério da sua
escolha parte de duas varidveis: de um lado confrontar alunos de géneros diferentes e
matriculados em cursos diferentes. Também nem sempre se consegue manter os critérios atras

referidos, mas na maioria dos casos os grupos de dois alunos sao assim constituidos.

ABSTRACTS

O presente artigo procura analisar o modo como os atores escolares constroem as sociabilidades
entre si. Num olhar que procura ir além daquilo que os estatutos legais determinam, pretende-se
compreender o que é comum nas sociabilidades escolares entre estes atores a partir das
percecdes dos alunos sobre situagdes de injustica no espago escolar e com base em dados
recolhidos num trabalho etnografico realizado em 6 escolas do Ensino Secundério
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geograficamente dispersas e com populagbes escolares socialmente contrastantes. Por outro lado,
na andlise dos juizos criticos manifestados pelos alunos, procura-se identificar igualmente
possiveis clivagens segundo o género e origem social dos discentes.

This article aims at examining how school actors build the sociability among themselves. Within
a look seeking to go beyond what is determined in the legal statutes, we intend to understand
what is common in school sociability among these actors taking the perceptions of students on
situations of injustice within school and based on data collected in an ethnography research
taken place in 6 Portuguese high schools geographically dispersed and with socially contrasting
school populations. Moreover, in the analysis of the critical judgments expressed by students, we
also aim at identifying potential cleavages between gender and social origin.

INDEX

Keywords: school sociability, perceptions of injustice, recognition
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AUTHORS

JOSE MANUEL RESENDE

Investigador integrado do CesNova da FCSH e membro associado do Observatdrio da Juventude
do ICS da UL (josemenator@gmail.com)

LUIS GOUVEIA

Investigador néo integrado do CesNova na FCSH e Bolseiro de Investigagdo da FCT (

lcgouveia@yahoo.com)

Forum Sociolégico, 23 | 2014

16


mailto:lcgouveia@yahoo.com

	As artes de fazer o comum nos estabelecimentos de ensino: outras aberturas sociológicas sobre os mundos escolares
	E tudo o vento levou após o processo de democratização escolar? Formas de qualificação dos seres no centro das operações críticas dos alunos
	Transformações no sistema de ensino e nas sociabilidades dentro do espaço escolar: a nova ética na relação entre professor e aluno
	A Cité invisível: a gramática de philia na estruturação da experiência no espaço escolar entrecruzada com o sentido do justo
	Sob o signo do respeito: o olhar estudantil sobre a justiça e humilhação no espaço escolar
	Fazer o comum na Escola: o respeito e a troca de bens na base da experiência do reconhecimento do outro


