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A crise institucional e simbdlica do museu
nas sociedades contempordneas

Jodo Carlos Brigola*

H& duas décadas, no inicio dos anos de 1980, poucos eram os que
acreditavam num futuro prometedor para a instituicdo museoldgica, mas o debate
atual encontra-a no centro da critica da condi¢cdo contempordnea. A avaliagdo do
museu parece hoje oscilar entre eros e tanatos. Para uns, o museu estd mais sexy, mais
atraente, enquanto, para outros, © museu pds-moderno encontra-se imreversivelmente
em ruinas., O musedlogo francés André Desvalées, que acompanhou de perto o
infenso movimento doutrindrio da Nova Museologia, defendeu, em 2003, que "o
museu [se] tornou uma droga para as populagdes, um modo para os politicos e uma
mais valia para os arquitetos™.!

Seja qual for o lado em gue nos coloquemos € a perspectiva que adotemos,
parece indubitdvel que o museu, tal gual a cultura ocidental que o herdou do século.
XVII, atravesse uma profunda crise de identfidade, ndo apenas institucional, mas
também - e o que € mais inquietante — de representagdo simbdlica. O colecionismo e
0s museus s@o, pois, um dos instrumentos da critica do contemporaneo, uma das
chaves para a compreensto da post-modemnidade. Essa crise, insfitucional e
simbdlica, ndo pode deixar de ser associada a duas caracteristicas intrinsecas do
museu enquanto lugar de producdo, legitimagdo e divulgacdo de cultura e sistema
global de informacdo: permedvel, como um sensivel sismografo, as mais ligeiras
aiteracdes de ordem cultural, politica ou social, tem evidenciado uma surpreendente
capacidade de adaptacdo ¢ mudanca. Permeabilidade e adaptabilidade que o
deixam, frequenitemente, desprotegido na crescente instrumentalizagto e
manipulagcdo das tutelas e dos poderes. Espago de distingdo e de prestigio, o museu
ostenta um status symbol, que, talvez, ajude a explicar o seu uso e abuso politico.

* Diretor do curso de mestrado em Museologia e coordenador do curso de pds-graduagdo em Museus e
Educacdo da Universidade de Evora {Evora/Portugall.
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A explosdo museal das Ultimas décadas, regisfrada um pouco por todo o
mundo globalizado, incluindo os grandes paises emergentes na Asia e na Ameérica
Latina, tem colocado em evidéncia a efemeridade e a fragilidade de grande parte
dessas novas iniciativas museoldgicas e acentuado o fosso gue as separa dos museus
ja consolidados. Os inquéritos mais exigentes, com critérios r]gbrosos de observacdo,
tém desvendado um universo onde, tantas vezes, impera a inexisténcia de

programacdo, a deficiente formulacdo da missdo do museu, a auséncia de
sustentabilidade financeira, a caréncia de recursos humanos com formacdo
adequada ou a sobreposicdo da arquitetura, design e cenografia, em face dos
conteudos museoldgicos, aos objetos e colecdes. Em muitas iniciativas locais, © museu
pode até ser apresentado como uma razodvel alternativa desculpabilizadora &
destruicGo de contextos, sob a pressdo do crescimento urbanistico. Frequentemente,
abrir um museu constitui uma .operagc@o piedosa de Iuto post-mortem: primeiro,
alteram-se os territérios originais de producdo e de usufruto dos bens culturais e,
depois, exilam-se, desterram-se os despojos em 'museus/armazéns'.

A crescenfe competitividade dos cidades, apostando na criatividade e
inovacdo como fatores estratégicos distintivos, tem, invariavelmente, utilizado o museu
como ancora em vultosas operacdes de regeneragdo urbana. As novas catedrais
urbanas desconsagradas tém sido desenhadas, nem sempre com o sucesso imediato
expectavel, para servirem projetos de revalorizacdo social de tecidos urbanos
fradicionais ou degradadoes. O extraordindrio crescimento demogrdifico fixado pelo
Metropolitan Museum of Art (Met) em New York, a partir da sua edificacdo num bairro
quase inabitado na década de setenta do século XIX, tem sido invocado como matriz
histérica. Mas, mutatis mutandis, a sua repeticdo um século depois, com a experiéncia
socialmente perturbante do Centro Pompidou no parisiense Les Halles, revelou
fragilidade do modelo co propiciar uma especulacdo urbanistica gue modificou parg
sempre o espirito e a matéria de um bairro popular. Cidades portudrias europeias com
extensas zonas alteradas pelo abandono de atividades industriais fradicionais — casos
de Liverpool, Marselha e Bilbao - transformaram-se em importantes case study ao
confiarem a construgdo de equipamentos museoldgicos de grande escala programas
de revitalizagdo social. Estudos recentes tém evidenciado bem os efeitos
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dinamizadores que a arte moderna e contempordnea {a tipologia recorrente nesses
museus) consegue transmitir ac mundo urbano, cerzindo tecidos sociais e econdmicos
frageis, atraindo o universo empreendedor e profissional da criagdo artistica, abrindo
portas a modernidade, real ou simbdlica, até em dreas geogrdficas e culiuraimente
periféricas. Subexistem, é certo, como no caso de exiremo mediatismo do
Guggenheim-Bilbao, sombras de contestacdo que convocam argumentos quase
sempre relacionados com a excessiva autoria arquitetural desses navos museus. Seus
criticos contestam a submissdo da programagdo museclégica aoc programa icdnico
de uma extraordinaria peca de arquitetura, denunciando a.equacdo aparentemente
malresolvida entre a imagem esmagadora de escultura urbana e a leveza da polifica
de contetdos expositivos.

Contudo, © que se nos afigura mais inquietante nessas imensas operagdes de
intervenc&o no desenho do ferritéric € 0 modelo de expansionismo econdémico em
que o museu se vé envolvido. O crescente escrutinio medidtico desses casos tem
gjudado a opinido publica a entender o que caracteriza esse novo fendmeno
mercantil em escala planetdria: desde a formacdo da 'Galdxia Guggenheim',
passando pelos conglomerados de museus — visivel no fracassado negdcio entre o
Guggenheim e o Hermitage, em Las Vegas — até a miliondria operagdo de franchising
do Louvre e do Guggenheim em Abbu Dahbi. Sendo certo que sempre se poderd
argumentar ser esta uma estratégia apenas praticdvel pelos grandes museus do
mundo, cremos que nenhum pais, mesmo o mais periférico, poderd considerar-se
imune a essa tendéncia que ameaca contaminar as politicas culturais pdblicas. Na
verdade, s@io entre nds j@ muito evidentes os sinais de adesdo a projetos de
internacionalizacdo e de criocdo de novos e inesperados espacos museais, mais
pautados por critérios de mediatizacdo da imagem do gue pelo bem-fundado
argumento da vdlia artistica e cientifica dos acervos disponibilizados. Este modelo
expansionista & contfestavel na exata medida em que impede ou dificulta um
programa de investimentos na consolidagdo do patrimdnio museoldgico nacional e

porque introduz motivos de perturbacdo na definicdio de critérios e de prioridades
culturais.
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Num polémico artigo publicado em agosto de 1990, na New Review of Books,
Francis Haskell infroduziv um novo tema de juizo das praficas museoldgicas
contempordneas: o da excessiva frequéncia de cedéncia de quadros de grandes
mestres para exposicdes tempordrias e os seus efeitos colaterais. O pretexto para a
expressGo de tdo contundentes opinides — & época geralmente consideradas elitistas
e incoerentes com o seu estatuto de comissdrio de exposigoes - foi a mostra dedicada
a Tiziano, inaugurada no Paldcio Ducal de Veneza e, mais tarde, na National Gallery of
Art de Washington. O catedrdtico de Histéria de Arte da Universidade de Oxford
considerava deploravel a decis@o de permitir que A festa dos deuses, de Bellini, uma
das grandes obras-primas da arte europeia, cruzasse o oceano para ser incluida numa
exposicdo em que desempenharia um papel apenas marginal.

Pode argumentar-se que, em circunstancios excepcionais, ndoc nos
deveriamos preocupar, mas quando as decisdes de ceder quadros sdo
uma consequéncia da politica internacional ou da diplomacia artistica
(quer dizer, do desejo de conseguir em confrapartida empréstimos
equipardveis, como presumivelmente sucede neste Caso), essd
preoccupacdo deveria converter-se em escandalo.?

Esta prdtica, ainda hoje pouco contrariada, de implicita aceitacdo de
reciprocidade de empréstimo entre museus sem prévia avaliacdo de riscos e
argumentos artisticos e cientificos que justifiquem o movimento da obra, & um dos
maiores perigos a que se encontram sujeitos fantos tesouros da culturg ocidental.
Estard, porventura, por fazer o balanco critico do que tem representado para a
estabilidade fisica de muitas obras de arte - entre elas, algumas obras-primas da
humanidade - a sua intensa circulacdo nas Oltimas duas décadas. Mas o principal
potencial critico dessas posicdes dirigia-se, todavia, para outras dreas da atividade
dos museus. O citado artigo denunciava o fato de grande parte dos museus italianos
encontrar-se fechada ou quase fechada, enquanto que a exposicdo de Tiziano
poderia ser visitada gquotidianamente enfre as 9 e 23 horas. A conclusdo mais
aglarmante € que, neste contexto, o trabalho dos conservadores estaria sendo
desviado da producdo de catdlogos das colegdes permanentes para os das
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exposigdes tempordrias, tendo como consequéncia na gestéo dos museus a utiizacdo
de largos recursos humanos e financeiros em producdes efémeras, com prejuizo de

outras fungdes estruturantes, como o inventdrio e a documentagdo, o estudo, o
investigacdo e a divulgacdo dos acervos. Ou seja, o novo paradigma empresarial,
adaptado sobremaneira ao mundo da cultura partir da década de 1980 e baseado
no aumento imperioso de receitas, de publicidade e de patrocinios, estaria a empurrar
0s museus para o frenesim mercantil das exposicdes tempordrias. Hoje, o aumento
incontrolavel de dreas expositivas e o hiperatividade programatica dos grandes
museus — gue jA levou alguns dos seus criticos mais mordazes a aconselharem uma
cura de emagrecimento e de franquilizantes — produziu um circuito internacional
impossivel de abrandar. Atente-se, por exemplo, no transito intenso das exposicdes
ifinerantes de chave-na-méao e nas rendosas atividades de transportes, embalagens e
seguros, bem como nos efeitos multiplicadores nos fluxos turisticos e na promocdo dos
prestigios nacionais. Seria, contudo, apressada a conclus@o de que estes-critérios de
gest@o afetariam apenas os grandes museus de influéncia do mundo ocidental e, em
particular, os que detém colecdes de arte, uma vez que o frend envolve museus de
menores dimensdes e ambicdes e de todas as fipologias. No que & Arte em particular
diz respeito, seria indesculpdvel ndo equacionar, todavia, nesta apreciacdo critica, as
consideragbes que F. Haskell deixou expressas no seu derradeiro escrito O museu
efémero.” Em sua opini@o, deve ser colocada a crédito das exposicdes tempordrias a
reunido de colegdes privadas e publicas de grande qualidade e provenientes de todo
© mundo, tal como pinturas realizadas por um Unico artista ao longo da sua carreira
mostrando os estddios sucessivos do seu processo criativo, e ainda a apresentacdo ao
publico de artistas escassamente conhecidos ou, até, a divulgacdo de escolas
artisticas na integra.

A face mais perceptivel das opcdes preferenciais pelas afividades de forte
mediatizacdo e entretenimento - como as exposicoes tempordrios e todo o
merchandising associado — deriva do gue o economista Georges Soros apelidou de
marketing fundamentalista’. Nos museus: em geral e em particular nos do mundo
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anglo-saxdnico, & se verifica um maior recrutamento, com a fruicdo de melhores
saldrios, de tecnicos com funcdes comunicacionais. Noutro registro, o Codigo
Deontoldgico dos Museus e dos Profissionais, aprovado pelo international Council of
Museums (lcom), adlerta para o perigo de desestruturacdo da profissdo com o

excessivo recurso ao outsourcing, por motivos de l6gica de racionalidade empresarial,
com preocupantes efeitos no desaparecimento de algumas das profissdes
tradicionalmente ligadas & museologia e & museografia. Alguns criticos encaram com
preocupacgdo o fato de se contabilizarem frequentemente mais visitantes no conjunto
de exposi¢des tempordrias, lojas, quiosques multimédia, restaurante, bar, esplanadas,
efc. do que nas salas das colecdes permanentes. Contudo, 05 NOVos espacaos musedis
(tantas vezes associados @ outros equipamentos culfurais) participam hoje de
processos de sociabiidade e de deambulacdo urbanas, tais como os encontros
amorosos ou a simples fldnerie ociosa. Alguns diretores de museus, perante um
fendmenc que aparentemente ndo controlam, interogam-se sobre os efeitos da
passagem gradual do conceito de museu-templo ao conceito de museu-férum, com
prejuizo das condicdes comumente associadas & boa fruicdo dos objetos e do
discurso expositivo: tempo, atencdo e concentracdo.

Mas € no quadro. ético que a crise do museu nas sociedades contempordneas
se aproxima de fanatos, de uma danagdo que ameaca corroer a sua base normativa
e conceptual enquanto instituicdo cenfral da cultura: missGo, confianca, integridade,
autoridade e credibilidade. Com excessiva frequéncia, museus sdo noticia na midia
pelos piores motivos, ndo sendo inusitado vé-los mais tratados nas paginas de policia
do gue nas culturdis: conflito de interesses {em perfodo de forte sobreaquecimento do
mercado) nas relagcdes dos museus com os universos do antiquariato, da atividade
leiloeira e da peri’rogé-i’n\\ de obras de arte; receptagdo de obras sem certificacdo de
origem; participacdo de alguns profissionais no tréfico ilegal de antiguidades; roubos
espetaculares de objetos expostos em desafio a sofisticagcdo de meios de seguranga;
resisténcia a devolugdo aos paises de origem de objetos saqueados em contexto de
conflitos militares; intervengdo direta de interesses comerciais nos conteddos da
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exposicdo, efc. James N. Wood, ex-diretor do Art institute de Chicago, ao encerrar o

artigo dedicado & autoridade nos museus, texto que escreveu para a obra colefiva

Whose Muse? Art museums and the public tust® considera que alguns sinais
preocupantes estdo por alterar perigosamente conceitos tradicionais e questionar a
esséncia do museu enquanto servico publico, nomeadamente a mudanga da
imagem como alimento espiritual para a de gratificacdo imediatista, conforme as
industrias do entretenimento; o ensino e a especializac@o substituidos pela
celebridade e imediatismo; a memdria pela manipulagco; a preservacdo dos objetos
pelo seu consumo; a hierarquia dando lugar & promocdo individual; e, finalmente, @
arguitetura colocada a servico do espetdaculo. Por todas as razdes aqui sumariamente
invocadas, o museu contempordneo encontra-se sob suspeita. Ao longo da histdria da
cultura ocidental — da civilizag&o romana &s vanguardas artisticas de novecentos —
tinha sido possivel documentar uma critica continuada e consistente a
comportamentos de colecionadores privados e institucionais considerados cultural e
sociaimente desviantes, mas era um juizo invariavelmente proveniente das elites
intelectuais, de artistas, cientistas e escritores. O gue hd de novo nesse fenémeno de
museofobia contemporénea é basear-se num apertado e exigente escrutinio da
comunicagdo social e da opinido pubiica, simultaneamente atraidos pelo escandalo,

sensacionalismo e expectativas ambiguas alimentadas pelos novos museus.

O conceito de crise € um dos mais estimulantes instfrumentos de andlise ao
servico dos ciéncias sociais e humanas. Longe de significar uma avaliagdo
imemediavelmente negativa, um juizo de valor sobre as tendéncias de uma época,
permite, outrossim, iluminar periodos histéricos conturbados e complexocs, de fransicdo,
em que cesuras na tradicdo e na coesdo preparam o terreno da novidade e da
mudanca. A ideia que fomos construindo da instituicGo museu o longo dos dois
Ultimos séculos tem sofrido nos anos mais recentes afrontamentos que o tem obrigado

Q superar. com evidente sucesso, alguns dos seus mais arreigados atavismos sociais.
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Contudo, o conceito de museu ndo poderd ser continuamente ulirapassado sem

cessar. Cremos existir uma margem de fransgress@o que ndo poderd ser friihada, sob
risco de perder-se, definitivamente, o seu genius, a sua identidade. Por vezes, as
instituicdes s@o historicamente confrontadas com o desafio da sobrevivéncia,
obrigadas a assumir escolhas, a recusar caminhos e a optar por outros. No caso do
museu confemporéineo, tendemos a acreditar na atualidade de um combate de
ideias, na urgéncia de um movimento intelectual de renovagdo tedrica e no retorno
ao ethos primacial que sublinhe a missdo original da instituicdo. Tudo isto, que ndo &
pouco, temperado pela prudente e pragmdtica necessidade de tornar sustentaveis os
projetos, reinventando um modelo de gestdo que respeite a especificidade do
pairiménio cultural.

Notas
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