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Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Introducao

Este documento foi produzido, e faz parte integrante do Trabalho Aplicado, no ambito
da obtencao do grau de Mestre em Gestao, especializagao em Organizagao e Sistemas

de Informagao.

Nele s3o compilados os artefactos produzidos no decorrer da aplicagao pratica da

metodologia RIPPLE, no desenvolvimento da componente pratica do Trabalho Aplicado.

Ao longo das proximas paginas serao apresentados varios diagramas e textos que
justificam e dao suporte as opcdes técnicas tomadas no desenvolvimento deste
trabalho.
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Descricao do Sistema

Neste ponto do trabalho descreve-se o ambiente que sera objecto da proposta de
resolucdo através da construcao do sistema simulador. Essencialmente, tal como
ficou explicitado nas motivacdes para a realizacao deste trabalho, o objectivo final
do sistema a desenvolver €, por um lado, facilitar a aprendizagem da actividade de
Gestao de Projectos, apoiando o trabalho de quem ensina, nomeadamente, aquando
do acompanhamento dos trabalhos dos Alunos e, por outro, possibilitar aos futuros
Gestores de Projectos uma experiéncia proxima da realidade do dia-a-dia de exerce
essa profissao, para complementar e consolidar os conhecimentos que lhe foram

transmitidos previamente, em sessOes tedricas expositivas.

A diversidade de situacoes com que um gestor de projecto pode ser confrontado,
uma vez empossado em funcdes de gestao de projecto, é elevada. O trabalho de
gerir um projecto é complexo, como ja se disse, e variara em funcdo de variados

factores. A experiéncia pessoal € muitas vezes um factor critico.

O gestor de projecto pode aparecer relacionado com o projecto em duas situacoes
distintas: ou toma contacto desde o inicio (participando em toda a negociacdao que
conduz ao documento que autoriza o arranque (Project Charter — segundo o
PMBoK), ou entdao assume a lideranca do projecto no decorrer do mesmo. Temos de
reconhecer que o ponto onde o gestor assume o comando do projecto ndo é
totalmente indiferente para a dificuldade da tarefa que vai enfrentar. Neste trabalho
iremos considerar que o problema sera apresentado ao aluno na forma de
Enunciado e depois, dentro do simulador, solicita-se que conduza o projecto com

maior ou menor liberdade, tentando cumprir determinados objectivos.

Um projecto inicia-se com a identificacgao de um problema ou de uma oportunidade
e o responsavel pela sua gestdao pode ndo estar presente nesse momento. O gestor
de projecto, assim que for nomeado, deve inteirar-se da situacdo. Podera ter de

negociar com o cliente, com o patrocinador, com fornecedores e liderar uma equipa




Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

que podera ja estar constituida. Esta negociacdo, a ser realizada no ambito da
utilizacdo do simulador, sera sempre feita exteriormente. Sé os resultados dessa
negociacao serao vertidos, nas opcoes apropriadas, para dentro do simulador. A
recolha de informacdo para caracterizar o projecto € a primeira operacao a realizar.
Esta operacao sera realizada durante a criagdo do projecto no sistema e é da

responsabilidade do Professor.

Assumindo que o projecto é viavel (pelo menos o Enunciado pode, e deve, indicar o
resultado, ou a necessidade de se fazer o estudo detalhado da viabilidade),
dependendo da politica da organizacdo em que o gestor de projecto esta inserido e
da organizacao cliente (se diferente), havera que seleccionar uma metodologia de

projecto apropriada.

Escolhida a metodologia, identificam-se as Fases, as Areas de Conhecimento e os
Processos que realmente sao importantes para o Projecto. Por exemplo, num
projecto que envolva directamente, apenas trés pessoas — como € o caso desta
dissertacao, pode nao fazer sentido implementar processos de gestao da
organizacao e/ou da comunicacao — todos sabem conscientemente o seu papel.
Contudo, se no ambiente do projecto (na realidade e no simulador) isso for
obrigatdrio, ndo restara outra alternativa ao Gestor, sendo aplicar processos de
definicao das regras de relacionamento entre elementos. No mesmo caso, 0s
processos de gestdo do custo também poderao ndo ter sentido, ja que os recursos
mais dispendiosos consistem, neste caso, em materiais bibliograficos e técnicos ja
existentes (nas Instituicoes de Ensino que apoiaram o desenvolvimento deste
trabalho — Escola Superior de Gestdo e Tecnologia de Santarém e a Universidade de

Evora) e de acesso gratuito.

Em funcao do trabalho técnico e principalmente de gestdo que foi considerado
importante para o projecto, pode ter de ocorrer algum tipo de aprovacao do
documento que reuna toda essa informacdo. Diferentes metodologias prevéem
diferentes abordagens deste aspecto da aprovacao do trabalho realizado, pelo que
nao se pode generalizar. O que estiver definido na metodologia de projecto é o que

sera realizado.
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A execucao das fases inicia-se assim que o caminho estiver tracado. Como defende
PAGE-JONES (1980), devera existir um planeamento de longo prazo, mais
generalizado para fases longinquas, no tempo, e um planeamento mais detalhado
para fases iminentes. O gestor de projecto fara o planeamento detalhado das

primeiras fases identificadas, deixando para depois as fases seguintes.

O desenvolvimento dos resultados previstos vai sendo concretizado e aprovado por
quem estiver definido. Pode, no entanto, ser recusado, havendo entao a
necessidade de realizar trabalho adicional. Isso pode implicar alteracdes ao que ja
estava planeado e estimado. Tera por certo impacto nalguma variavel (tempo, custo,

ambito, qualidade, técnica) considerada importante.

Para cada resultado esperado, principalmente aqueles que sao do tipo gestao (nao
técnico), podem existir modelos disponiveis pela propria metodologia. Se assim for,
0 gestor de projecto pode recorrer a esses materiais para ver facilitada a sua

funcao.

No final de cada fase pode ser necessaria nova aprovagao dos resultados obtidos ou,
em certas metodologias, pode dar-se inicio as fases subsequentes desde que o
gestor de projecto se responsabilize pelo trabalho em atraso que nao devera ser
excessivo, pois, € preciso ter consciéncia que vao decorrer dois segmentos do
projecto em simultaneo e, portanto, os recursos necessarios serao provavelmente
mais. No momento da avaliacdo, alguns aspectos serao automaticamente
transmitidos ao aluno, mas outros conteldos terdo de ter a intervencao do

professor. O que é automatico tem que ver com a escolha dos processos

O projecto vai seguindo o seu rumo por entre problemas que vao surgindo (dos
quais o gestor do projecto tera necessariamente conhecimento) e resultados que sao
conseguidos, a medida que o tempo passa. Os problemas que surgem vao obrigando
a tomar medidas ja previstas ou surgidas no momento. Os resultados conseguidos
também levam a que o gestor de projecto actue, medindo o éxito do que foi

conseguido e realizando registos para poder tentar antecipar o futuro do projecto.
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Esta sequéncia continua até que o projecto é dado por terminado. Seja por motivos
de sucesso, ou de fracasso. Independentemente do tipo de causa que levou o
projecto a terminar, ha que fazer o registo dos acontecimentos. A tendéncia natural
para ultrapassar os fracassos pela tentativa de esquecer tudo o que foi negativo,
nao permite evitar situacdes idénticas no futuro. Mesmo as mas experiéncias devem
ser registadas e, eventualmente, até ser alvo de reflexao extraordindria, sem que se

transforme num trauma.

Ao longo de toda a utilizacdo do simulador havera, se possivel, interaccdo com o
Professor, seja fisicamente, seja por intermédio de recursos do proprio simulador.
Desde logo, através de um férum especifico do projecto, onde o aluno e o Professor

podem colocar mensagens.

A descricao anterior reflecte de forma geral o ambiente que tera de ser considerado

no simulador.

Como principais utilizadores do simulador podem identificar-se os alunos (candidatos
a gestores de projecto ou outros interessados em realizar consultas) e os
professores (ou especialista em gestdao de projectos que queiram dar contributos de
novos enunciados e solugdes). Pode ainda acrescentar-se um utilizador
Administrador, para realizar funcdes mais globais, como a propria gestao dos
utilizadores e das permissdes e fungdes avangadas que nem todos os professores

poderao ter acesso.

Os utilizadores devem poder registar-se por iniciativa propria, ou serem registados
pelo proprio Administrador do simulador. Sempre que seja um utilizador a registar-
se, deve ser o Administrador que define se autoriza a realizar as operagdes (apenas

consultar, gerir projectos, etc...).

Em tracos gerais, cabera ao Professor: definir no inicio o ambiente de simulacao,
facultando um conjunto de dados — o enunciado do projecto; definir alguns
parametros adicionais no desenrolar do processo de experimentacdo; realizar o
acompanhamento do trabalho levado a efeito pelo aluno no desempenho da sua

funcao na gestao do projecto; avaliar os resultados conseguidos e facultar uma
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resolucdo para o projecto em causa, para que se possa ter um termo de comparacao

com o que o aluno conseguiu.

O projecto passa por varios estados: “em construcdao”; “activo”; “em avaliacao”; e
“fechado”. O estado inicial de um projecto, por omissdo, é “em construcdao” (e o
aluno nao pode aceder a ele enquanto nao passar a “activo”) para que o professor
registe no sistema um texto que permita elucidar o aluno sobre os objectivos,
organizacgao, responsabilidades, constrangimentos e tudo o que considerar oportuno
(ou estiver definido no seio da organizacao onde decorre o projecto) ao nivel do
“Project Charter’. Neste enunciado, o professor devera colocar a disposicdao do
aluno todo o conjunto de dados que lhe permitam tomar decisdes e assim avancgar
na conducao do projecto. Desse conjunto de dados constam, por exemplo, tudo o
que disser respeito ao grupo de recursos humanos que estdo disponiveis, que fazem
parte da equipa de projecto (da organizacao que desenvolve o projecto e daquela
gue o acolhe) e também que se encontram envolvidos no projecto. Para todos os
intervenientes que tenham alguma probabilidade de se tornarem executantes (desde
logo, os elementos da equipa de projecto), deverdo ser definidas as competéncias
técnicas e de gestdo, ou seja, o seu curriculum vitae resumido. Isto para permitir ao
aluno a definicao da equipa, se ainda nao estiver. Esta funcionalidade de gerir a
equipa (recrutamento, motivacdo, dispensa e todo o processo comunicagdo) é
conduzida a margem do simulador, mas os artefactos que lhe estdo associados

podem ser inseridos no mesmo para serem avaliados.

Mais do que simplesmente inserir no simulador um texto explicativo, o professor
pode configurar todo o ambiente do projecto, submetendo outros documentos e
colocando assim o projecto como se estivesse ja a decorrer. Nessa situagao, o aluno

tomaria a lideranca do projecto a meio e teria de prosseguir.

O professor coloca o projecto “em curso” e ai os utilizadores que foram associados
ao projecto, enquanto Gestores, podem comecar a trabalhar. Entretanto, como sera
descrito a seguir, todo o “terreno” tera de estar ja preparado para colocar desafios
ao Gestor. Em simultdneo o mesmo projecto-base pode estar a ser explorado por

diversos alunos, mas com ambientes diferentes: em que as ocorréncias sejam
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diferentes e as opcOes também o sejam e, portanto, as medidas a adoptar também
o sejam. No final dos projectos concluidos (ou no intervalo das fases), havera
sempre a possibilidade de dar a oportunidade a outros utilizadores de consultarem
todo o processo do projecto desenvolvido até entdo. Contudo, a partir do momento

em que o projecto retomar, sé os seus gestores poderdao aceder-lhe.

Por parte do aluno, espera-se que faca a gestao do projecto, estabelecendo
prioridades, fazendo escolhas, justificando os seus actos e, finalmente, tomando
consciéncia, com alguma ajuda do Professor (ou de um mentor com conhecimentos
na matéria e que propde solucdes para os problemas), das consequéncias das suas

decisoes.

Na sua aprendizagem através da experimentacdao no simulador, o aluno deve ficar
com a sensacao que ha trabalho que depende dele, e que, por vezes o projecto para
(por sua iniciativa) para ser avaliado por alguém que foi previamente designado — o
professor. Neste momento o projecto fica “em avaliacdo” e apenas podera ser

consultado o percurso até ao momento.

Apesar de ser desenvolvido para operar em ambiente Internet, o simulador nao
pretende ser uma ferramenta a utilizar isoladamente, sem acompanhamento. Pelo
contrario, algum trabalho pode, e deve, ser realizado no contexto de sala de aula.
Outra componente pode ser desenvolvida num ambiente exterior a aula. Para além
disso, a maior parte do trabalho técnico (e mesmo algum de gestao) deve ser
desenvolvido recorrendo a ferramentas apropriadas e apenas o0s resultados

submetidos no simulador para que sejam avaliados e comentados pelo professor.

O ambiente de simulagdao vai permitir armazenar os artefactos produzidos no
decorrer do projecto. Por exemplo, o cronograma do projecto pode ser feito no
Microsoft Project (na versao disponivel no momento) e submetido para o simulador.
Todos os artefactos técnicos podem ser simulados (como se tivessem existido), ou
entregues pelo préprio professor para que o aluno avalie a sua qualidade, ou ainda
solicitado ao aluno que os realize mesmo e os submeta para o simulador. Passa-se
exactamente o mesmo para os artefactos de gestao (identificacao do risco, avaliacao

do risco... apenas a titulo de exemplo, podem ser feitos num Livro do Microsoft
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Excel, ou numa ferramenta paralela ao simulador e os seus resultados lancados no

simulador — assim seja possivel).

Da parte do aluno, deve poder ler o enunciado proposto e comecgar por definir o
projecto, ou, no caso de o projecto ja estar em andamento, ler toda a
documentacdo ja produzida e prosseguir até ao fecho da fase que se encontra a
decorrer. Esta definicdo vai ser alvo de avaliagdo. Também na resolucao do
professor os mesmos dados deverao existir para permitir um termo de comparacao.
E com base neste primeiro conjunto de dados, que constituem a visdo do aluno
sobre o projecto, que sera avaliada, posteriormente, a metodologia seleccionada e

todo o processo arquitectado para resolver o problema.

Nesta primeira definicdo, o aluno devera poder definir os requisitos do projecto
(quantitativamente ou qualitativamente), designando para cada variavel disponivel
(seja relativo a qualidade, custo e tempo) os valores que limitam o projecto; os

requisitos do produto, identificando caracteristicas técnicas que deve possuir.

O aluno devera ser conduzido a seleccionar uma metodologia de projecto
previamente configurada pelo professor (ou pelo préprio aluno). A escolha far-se-a

de entre o maior conjunto possivel de metodologias presentes no simulador.

Por ter a completa liberdade de escolha, o aluno pode optar por uma metodologia
diferente da que o professor seleccionou para a resolucao do problema, mas isso
nao devera dificultar a percepgao, por parte do aluno, do que falta, ou do que esta a
mais na solucdo definida. Isto sd se conseguira se as metodologias forem
correctamente configuradas e houver um modelo base com o qual todos os

restantes sejam comparados.

O Modelo escolhido para servir de base as comparacdes é o apresentado no PMBoK
2004. Contudo sera possivel parametrizar outro modelo base, desde que sejam

respeitados os principios do PMI — descritos no Capitulo anterior.

O sistema simulador devera ser disponibilizado com a configuracdo base referente a
arquitectura de referéncia do PMBoK 2004. Serdo usados termos como Areas de

Conhecimento  (“Knowledge Areas”), Processos (“Processes”), Técnicas
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("Techniques”) e Ferramentas (“Tools”), tal como previstos no PMBoK 2004 e é esta
a estrutura a usar para ser definido o Modelo base e os Modelos utilizaveis na
conducao da gestao dos projectos. Isto quer dizer que, qualquer modelo tem de ter
presentes na sua arquitectura, ainda que as designacSes sejam outras, “Areas de
Conhecimento”, bem como os restantes conceitos aqui enumerados. Havera a
possibilidade de definir a terminologia apropriada, mas nao ha possibilidade de

abdicar destes conceitos.

Em funcdo das caracteristicas ja definidas para o projecto, o aluno ira agora
seleccionar as Areas de Conhecimento (como sdo conhecidas no PMBoK) que quer
relevar na gestdo do seu projecto. A escolha destas areas vai influenciar o grau de
utilizacao do simulador, ou seja, se escolher mais Areas de Conhecimento, o aluno
devera preencher/submeter mais dados no simulador. Se isso se justifica, ou ndo, é
apenas uma questdo a qual as caracteristicas do projecto dardao resposta e a
resolucao do professor (ou de outros especialistas no assunto que quiserem

contribuir) devera ajudar a evidenciar.

A relacdo deve resultar clara: mais Areas de Conhecimento seleccionadas, mais
trabalho de gestao, em principio. Para projectos de dimensdes reduzidas, de baixa
complexidade, com poucos recursos, havera areas que nao serao necessarias; sO
atrapalhardao e o aluno devera sentir isso quando for solicitado a preencher
formularios para os quais ndo vai ter dados, ou estes nao estardao completos, ou ndo
serdo utilizados no decorrer do projecto (e isso ja seria previsivel aquando da sua
elaboracao). Ai o aluno devera perceber que seleccionou aspectos a mais e vai ter o
trabalho de caracterizar o projecto nesse campo (preenchendo, para cada tarefa, os

valores das variaveis que estarao associadas a essas areas), sem necessidade.

O aluno devera ter a possibilidade de definir as restricdes e os pressupostos em que
se baseou para apresentar a sua proposta de resolucao. Também o professor devera
ter esta possibilidade quando insere a sua proposta de resolugao, e, aquando da
avaliacdo, devera poder estabelecer um termo de comparacao entre os seus

pressupostos e os do aluno e entre 0s seus constrangimentos e os do aluno,
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podendo colocar um comentario se achar oportuno. Estes pressupostos e

constrangimentos podem ser alterados de fase para fase.

Uma vez escolhida a metodologia do projecto, sabe-se automaticamente tudo sobre
a forma como o problema serd abordado. Quais as fases, 0s processos, 0s
resultados. No entanto, tudo isto pode ser redefinido ponto a ponto pelo aluno,
arquitectando a sua propria estratégia. Acrescentar fases ou retirar fases, definir as
iteracoes, os pontos-chave do projecto (milestones) e a definicao dos impactos de

cada um para o projecto.

Quando insere a metodologia no simulador, o utilizador (professor, ou o proprio
aluno) abstrai-se dos aspectos relativos a iteratividade (repetitividade dos
processos). O utilizador define o ciclo de vida da gestao de projectos com,
simplesmente, com os Grupos de Processos que fazem parte da conducao do
projecto. Estes processos (que compdem os Grupos) podem repetir-se sucessivas

vezes ao longo das fases do projecto, ou nao.

Quando o aluno se prepara para personalizar a estratégia de conducao do projecto
fara uma divisio em fases (que até pode ser apenas uma, se nao houver
iteratividade) e, em cada uma delas, escolhe para além do ciclo de vida de gestao
de projectos, como 0s grupos de processos que quer prever. Independentemente do
numero de iteracdes (fases), terdao de ser definidos produtos a entregar em cada
fase. Isto constituira os pontos-chave do projecto (milestones). Para cada um, o
aluno devera fazer uma estimativa do consumo de recursos implicado, utilizando as

variaveis relevantes do projecto.

Depois de realizadas as devidas aprovacdes, ou evidenciadas as necessidade de
actualizacao de alguns aspectos, o aluno devera poder voltar ao planeamento global
para realizar ajustes, abrir a primeira fase para realizar o seu planeamento

detalhado e posteriormente a sua execucao.
E aqui que se inicia um ciclo que percorrera todas as fases incluidas no projecto.

No decorrer do planeamento da fase em aberto, o aluno devera poder definir quais

os resultados a produzir para que se possa concluir o produto final dessa fase. Sera
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aqui iniciada a definicdo do segundo e subsequentes niveis de decomposicao do

produto (que tem associada a decomposicao do trabalho).

Para cada resultado definido, o aluno devera poder definir em que fase, ou fases, se
realizam as varias versdes do mesmo; em que data do calendario real julga poder
entregar esse resultado como concluido, ao professor (apenas para tarefas de

gestdo e se for solicitado a tal); quais as técnicas e ferramentas julga ter de aplicar.

Se o aluno seleccionar uma &rea correspondente no PMBoK, a Area de
Conhecimento Gestdo do Ambito, deverd ser possivel definir os resultados
técnicos. Caso contrario, como nao vai poder realizar a definicao do trabalho técnico
a desenvolver, vai faltar uma estimativa pormenorizada ao aluno, o que dificultara a

obtencao de informagao sobre o desempenho.

Para cada resultado, o aluno devera poder fazer a estimativas associadas a cada

uma das variaveis consideradas relevantes para o projecto.

Se o aluno seleccionar uma &rea, correspondente no PMBoK & Area de
Conhecimento Gestao do Risco, devera poder identificar o risco, sua probabilidade,
impactos sobre as varidveis do projecto e possiveis medidas de prevengdo ou

resposta ao risco.

Ao desenvolver o sistema de simulacdo em gestdao de projectos, o grau de
automatizacao e controlo do trabalho que implica a funcao, que foi resumidamente
analisado nos capitulos anteriores, pode ndo ficar completamente implementado.
Com isto, pretende dizer-se concretamente que, alguma da informacgao que o aluno,
no papel de gestor de projecto, tem de facultar, para ver satisfeitos os requisitos do
projecto, pode ser recolhida através de um ficheiro que é tratado pelo sistema como
um pacote de trabalho ndao decomponivel. Estes resultados de tarefas especificas

terao de ser analisados pelo Professor que os avaliara.

A entrega de resultados pode surgir no sistema como uma obrigacao imposta pelo
professor ao aluno, para assim verificar a capacidade deste em realizar

determinadas tarefas (de gestao). Noutros casos, em que nada for acrescentado ao
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trabalho do aluno, apenas sera avaliada a inclusao, ou omissao, de determinado tipo

de trabalho e a sequéncia proposta.

Por principio, sera o aluno a definir as data exactas de entrega dos resultados de
gestdao contemplados no seu trabalho, dentro de limites razoaveis e indexados ao
tempo disponivel. Caso o aluno ndo o faga, o professor pode estabelecer datas limite
de entrega dos resultados e sera alertado para as falhas ao estabelecido. O aluno
também devera ser informado (cada vez que acede ao sistema e ao projecto em

concreto), se tem algum resultado por entregar.

12



Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Principais Requisitos do Sistema

O principal agente do ambito do negdcio (gestao de projectos) € o gestor. Ainda que
se relacione com muitos agentes no decorrer do projecto, a gestao tem apenas um
agente principal. Os restantes agentes identificados no Capitulo anterior nao tém
uma intervencao directa na gestao (ainda que influenciem e sejam influenciados por

ela), mas sim no Projecto.

Tendo por pressuposto que se pretende desenvolver um ambiente de aprendizagem
por experimentacao, devemos considerar 2 tipos de utilizadores: O professor e o
aluno. Ambos desempenham funcdes de gestdo de projectos no ambito do sistema
em desenvolvimento, mas o professor terd ainda um conjunto de funcOes extra,
para providenciar o ambiente necessario a aprendizagem e para proceder a

avaliagao.

Para comecar, o sistema devera permitir ao professor a insercao do enunciado no

simulador e, por sua vez, ao aluno consultar esse enunciado quando desejar.

Posteriormente, o sistema devera permitir fazer escolhas sobre o trabalho de gestao
a desenvolver ao longo do projecto, de entre o previsto num modelo de gestao de

projectos disponivel no simulador.

O sistema devera permitir confrontar a cada passo — fase — varias resolucoes
definidas pelos varios intervenientes, nomeadamente as que se consideram solucoes

de referéncia e as definidas por utilizadores considerados em aprendizagem.

Os resultados do processo de gestao — que materializam a avaliacao do desempenho
do aluno — serao tidos por comparacao entre os objectivos definidos inicialmente e
os resultados obtidos no fecho do projecto. Mas também fazendo a comparacao
entre o trabalho contemplado pela resolucdo do aluno e a que é tida como

referéncia — a Resolucao.

De forma sistematizada, os requisitos de funcionalidade sao:
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- Gerir os utilizadores (registar, alterar, validar, excluir, mostrar activos, definir

permissoes);

- Gerir o portefdlio de projectos (criando, alterando, copiando, excluindo, associando

utilizadores);

- Gerir modelos de gestao (criando, definindo ciclo de vida, definindo fases e suas
dependéncias, definindo ferramentas, definindo processos, definindo técnicas,

definindo artefactos);

- Criar métricas, objectivos, alternativas para ultrapassar problemas e impactos das

alternativas (reais e estimados);

- Gerir o projecto (escolher uma metodologia, personalizar o nivel de trabalho de

gestao a implementar, apresentar solucao base, definir solugao pessoal);
- Consultar avaliacao da conducao do projecto;

- Consultar conducao de um projecto ja encerrado.
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Diagrama de Casos de Utilizacao

Diagrama Principal

Administrado
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Gestor de Projectos

1]

Ambiente Virtual de Gestao de Projectos

Gestao do Portefolio de Projectos

[ 1]

Gestao do Projecto

Terminar Sessao

[ 1

Gestao da Arquitectura

Editar Perfil
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Enviar por E-Mail

Confirmar Enderego
de Correio

A Gestéo do Projecto
totalmente independente
da ferramenta utilizada
para a suportar.
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Diagrama Gestao do Portefélio de Projectos

Gestao do Portefdlio de Projectos

Definir Entregas
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Criar Projecto
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Diagrama Gestdo da Arquitectura
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Descricao dos Casos de Utilizacao

PRINCIPAL

[Nome [ Validar Utilizador [UC_01] (C. P.) |
| Actores | Anénimo |

Objectivos Identificar um utilizador anénimo e dar-lhe acesso ao que tem
permissao em funcao das suas credenciais

Ecras AVGP_01 (Login.aspx), AVGP_02(AdmMain.aspx), AVGP_03 (PrjSel.aspx)
e AVGP_04 (PrjiMan.aspx)

[ Pré condigbes | - |

Descricao dos passos principais
1. Um utilizador Anénimo acede ao Sistema;

2. O Sistema interroga o utilizador Anénimo de forma a obter um nome de Utilizador (username) e
uma palavra-chave (password) que o possam identificar, no ecra AVGP_01;
3. O Utilizador Anénimo insere os seus Nome e Chave;
4. O Sistema procura o Nome do utilizador para verificar se existe;
5. Caso encontre, recolhe a Password para verificar se coincide com a que foi inserida pelo utilizador
Andénimo;
6. Se as credenciais forem invalidas é sugerido ao utilizador a criagdo de nova conta ou o envio por
correio electrénico das actuais credenciais.
7. Se o utilizador Anénimo optar por se registar
7.1. extends Registar Novo [UC _01a]
8. Se o utilizador Anénimo optar por receber as credenciais por E-mail
8.1. extends Enviar Credenciais por CE [UC _01b]
9. Se as credenciais foram validas, o sistema actualiza a informagdo de Ultimo acesso do Utilizador
identificado, cria uma sessao e apresenta o ecra adequado ao utilizador:
9.1. Se se tratar de um Administrador, o sistema mostra o ecra AVGP_02;
9.2. Se se tratar de um Gestor de projecto, o sistema verifica se existe apenas um projecto
acessivel ao utilizador que se credenciou:
9.2.1. Se existir apenas um Projecto acessivel, entdo o sistema encaminha o utilizador
directamente para a gestdo desse Projecto em AVGP_03;

9.2.2. Se existirem varios, entdo o sistema da a escolher no ecrd AVGP_04.

| Observagdes | O caso termina quando as credenciais validas sdo facultadas |

Pds-condicbes | Foi criada uma sessao de trabalho com acesso a um menu
especifico em funcao do nivel de acesso.

[Nome [ Registar Novo [UC_01a] (C. A.) |
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| Actores | Anénimo

| Ecras | AVGP_05 (UsrReg.aspx)
| Pré condicdes | -

Descri¢cdo dos passos principais
10.0 utilizador Andnimo preenche os seus dados no ecra AVGP_05 e confirma;

|
| Objectivos | Registar um novo utilizador |
|
|

11.0 Sistema valida os dados e é inserido um novo utilizador;

12.0 Sistema gera uma Chave de Verificacdo de Correio Electronico e envia-a juntamente com um

link para a pagina de validagao, para o endereco indicado pelo Utilizador Andnimo.

| Observagdes | O novo utilizador ficard inactivo até que o Administrador o active. |
| Pés-condigBes | Foi criado um novo utilizador. |
| Nome | Enviar Credenciais por Correio Electronico [UC_01b] (C. A.) |
| Actores | Anénimo |
|
|
|

| Objectivos | Enviar credenciais do utilizador por correio electrénico
| Ecras | AVGP_06 (SendMail.aspx)
| Pré condigdes | -

Descricdo dos passos principais
1. Se o Nome de utilizador foi encontrado, o sistema envia de imediato as credenciais para o

enderego de correio electronico do utilizador correspondente;

2. Se o nome de utilizador ndo foi encontrado, o sistema questiona sobre o enderego de correio para
onde enviar as credenciais, no ecra AVGP_06;

3. O Utilizador Andnimo escreve o endereco e confirma;

4. O Sistema verifica se 0 enderego fornecido se encontra registado e envia as credenciais, no caso
de estar.

5. Se o endereco fornecido ndo esta registado, o utilizador é informado do erro.

Observagdes | O Caso termina quando o utilizador desiste ou quando um
endereco de correio valido é inserido pelo utilizador anédnimo

| Pés-condigBes | Foi enviada uma mensagem de E-mail com as Credenciais. |

| Nome | Terminar Sessdo [UC_02] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |
| Objectivos | Apagar a sess3o activa de um utilizador do sistema |

Ecras AVGP_07 (Header.ascx); (Componente na Barra de Topo em todas as
paginas do site)

| Pré condigdes | O utilizador esta credenciado e tem Sessdo Activa. |

Descri¢cdo dos passos principais
1. O utilizador acciona a opgao de “Sair” do sistema, em AVGP_07;
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2. O Sistema cancela a sessdo e reencaminha o utilizador para a pagina de Entrada AVGP_01.

| ObservacBes | Esta funcionalidade esté disponivel em todo o sistema. |
| Pés-condigBes | A sessdo de trabalho foi terminada. |

[Nome [ Editar Perfil [UC_03] (C. P.) |
| Actores | Gestor de Projectos |

Objectivos Dar a possibilidade ao Gestor de Projectos de personalizar os
elementos que o identificam perante o sistema (password, o nome
completo e a imagem que o caracterizam).

| Ecrds [ AVGP_08 (ProfMan.aspx)

Pré condi¢cbes | O utilizador esta credenciado como Gestor de Projectos e tem
Sessao Activa.

Descricao dos passos principais
1. O Gestor de Projecto acciona a opgao de “Editar Perfil”;

2. O Sistema reune todos os dados do utilizador actual e mostra-os para poderem ser alterados no
ecra AVGP_08;
3. O Gestor de Projecto procede as alteragGes que desejar e confirma;

4. O Sistema guarda os novos dados e aplica-os ao perfil actual.

| Observacdes | O caso termina quando o utilizador accionar “Terminar” |
| P6s-condigBes | Gestor de Projectos com nova identificacdo |

| Nome | Confirmar Endereco de Correio [UC _04] (C. P.) |
| Actores | Anénimo |

Objectivos Dar a possibilidade utilizador Anénimo que se registou por auto-
iniciativa de provar que o endereco de correio que inseriu durante o
registo é valido.

| Ecrds | AVGP_09 (UserValidation.aspx) |
| Pré condigdes | - |

Descricdo dos passos principais
1. o utilizador segue o link que recebeu na mensagem que recebeu por correio electrénico e trara a

Chave de Activagdo para o Ecra AVGP_09;
2. o Sistema procura os dados correspondentes a Chave de Activacdo que recebeu
3. se a chave recebida coincide com alguma Chave de Activacdo registada
3.1. o Utilizador esta encontrado e o enderego de correio electronico do Utilizador passa a
Activado;
3.2.0 Sistema envia uma nova mensagem informando o Utilizador (e o Administrador) de que o
seu Endereco de Correio Electrdnico foi validado com sucesso;

4. se a chave recebida ndo coincide com nenhuma no Sistema, o Utilizador Andnimo ¢ informado de
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que ocorreu um erro.

| Observacoes | O caso termina quando o utilizador accionar “Voltar” |
| Pés-condiges | Endereco de Correio validado |
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GESTAO DO PORTEFOLIO DE PROJECTOS

| Nome | Criar Projecto [UC_05] (C. P.)

| Actores | Administrador

| Objectivos | Colocar um novo projecto a disposicio de Gestores de Projecto
| Ecras | AVGP_10 (NewProj.aspx)

Pré condigBes| O utilizador esta credenciado como Administrador e tem Sessao
Activa.

Descri¢cdo dos passos principais
5. O Administrador acciona a opgao de “Novo Projecto”;

6. O Sistema reune a lista dos Ciclos de Vida standard disponiveis, para definir esta imposicdao no
momento da criacdo do projecto, no ecra AVGP_10;

7. O Administrador procede as definicdes de todos os dados do projecto (titulo, ciclo de vida
especifico);

8. Include Seleccionar Areas de Conhecimento [UC_05a]

9. O Administrador deve fazer a submissao de um enunciado para o problema a resolver e confirma;

10.0 sistema regista as definicbes do novo Projecto.

| Observacdes | No inicio o Projecto fica no estado de “em construcgo”
| Pés-condigBes | Um novo Projecto foi acrescentado ao Sistema

| Nome | Seleccionar Areas de Conhecimento JUC _05a] (C. C.)

| Actores | Administrador

| Objectivos | Definir Areas de Conhecimento Standard para o projecto
| Ecras [ AVGP_11 (componente KAs.ascx) — controlo no ecrd AVGP_10

Pré condicdes O utilizador esta credenciado como Administrador e tem Sessao
Activa e existe um Projecto em edicao.

Descricdo dos passos principais
1. O Sistema elabora uma lista das Areas de Conhecimento do Modelo Base para que o

Administrador escolha quais a que pretende ser obrigatérias para o Projecto e mostra no ecra
AVGP_11;
2. O Administrador procede as defini¢des das Areas de Conhecimento e confirma;

3. O sistema regista as definicdes do novo Projecto.

Observagbes | O caso termina quando o Administrador guarda e termina a
definicao do projecto

Pos-condigbes | Existe uma nova Area de Conhecimento a aplicar no Projecto / Foi
retirada do Projecto uma Area de Conhecimento.
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[Nome [ Editar Projecto [UC_06] (C. P.) |
| Actores | Administrador |
|
|

| Objectivos | Alterar as caracteristicas do Projecto
| Ecras | AVGP_12 (PrjEdit.aspx)

Pré condigbes| O utilizador esta credenciado como Administrador e tem Sessao
Activa.

Descricao dos passos principais
1. O Administrador escolhe o projecto a Editar no ecra AVGP_02;

2. O Sistema recolhe a caracterizacdo do projecto e apresenta no ecra AVGP_12;

3. O Administrador pode alterar caracteristicas do projecto (titulo, estado, ciclo de vida) ou submeter
novo enunciado, em determinadas condigbes, dependendo do nivel de trabalho ja realizado pelos
Gestores associados ao Projecto;

4. O Administrador confirma as alteragGes possiveis;

5. O Sistema regista os novos dados.

| ObservacBes | |

| Pés-condicbes | O Projecto foi alterado/suprimido no Sistema |

[ Nome [ Suprimir Projecto [UC_07] (C. P.) |
| Actores | Administrador |
|
|

| Objectivos | Retirar o Projecto do sistema
| Ecras | AVGP_12 (PrjEdit.aspx)

Pré condigbes| O utilizador esta credenciado como Administrador e tem Sessao
Activa e encontra-se a editar um Projecto em especifico.

Descri¢cdo dos passos principais
1. O Administrador selecciona o Projecto a excluir e acciona a opcao de “Suprimir” no ecra AVGP_12;

2. O Sistema avalia a possibilidade de excluir o projecto e dependendo da existéncia de Fases em
andamento e outras condicdes que podem indiciar um engano, o Sistema declina a vontade do
Administrador;

3. O Administrador é levado ao ecra AVGP_02 saindo do projecto que apagou.

Observagbes | Para apagar um projecto com muita informacao associada, é
necessario ir apagando componente a componente.

| P6s-condigBes Um Projecto foi retirado do Sistema |

| Nome | Definir Objectivos do Projecto [UC _08] (C. P.) |
| Actores | Administrador |

Objectivos | Associar os critérios de sucesso do Projecto, com base em métricas ja
definidas

| Ecras | AVGP_13 (PrObjMan.aspx) |
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Pré condicdes| O utilizador esta credenciado como Administrador e tem Sessao
Activa e o Projecto esta em construcao.

Descricao dos passos principais
1. O Sistema efectua uma lista de indices de gestdo (métricas) existentes no sistema;

2. O Sistema efectua uma lista de todos os objectivos ja definidos para mostrar no ecrd AVGP_13;
3. Caso ndo existam Indices de Gest&o no sistema
3.1.0 Administrador é levado & funcdo de Definicdo de Indices de Gestdo (Gerir Indices de
Gestdo [UC_31])
4. O Administrador definira o valor minimo a alcancar pelo projecto para o fndice escolhido, o valor
dptimo e o valor maximo, na unidade de medida especifica do Indice;

5. O Sistema regista mais um objectivo.

Observagbes | Estes objectivos farao parte integrante do enunciado. O Gestor tera
de procurar alcancar os objectivos aqui definidos, para além de
outros que ele proprio venha a definir na sua area de trabalho.
Nem todos os valores sdo obrigatdrios.

| Pés-condigBes | Novos Objectivos foram definidos para o Projecto |

| Nome | Seleccionar Areas de Conhecimento [uc_09] (C. P.) |
| Actores | Administrador |
|
|

| Objectivos | Alterar as Areas de Conhecimento Obrigatdrias no Projecto Actual
| Ecras [ AVGP_14 (KASelMan.aspx)

Pré condicdes| O utilizador esta credenciado como Administrador e tem Sessao
Activa e o Projecto esta em Construcao.

Descricao dos passos principais
1. O Sistema realiza a listagem de todos os projectos disponiveis para editar;

2. O Administrador selecciona o Projecto para o qual pretende definir Areas e acciona a opcdo de
“Areas de Conhecimento do Referencial”;

3. O Sistema reline a lista de todas as Areas de Conhecimento definidas no Referencial e apresenta
no ecra AVGP_14;

4. O Administrador activa ou desactiva as Areas que deseja incluir (por serem importantes) ou
excluir (por constituirem trabalho acessorio);

5. O Sistema regista as definicdes de Areas para o Projecto.

| ObservagBes | |

Po6s-condigbes | Existe uma nova Area de Conhecimento a aplicar no Projecto / Foi
retirada do Projecto uma Area de Conhecimento .

| Nome | Designar Utilizadores do Projecto [UC_10] (C. P.) |
| Actores | Administrador |
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| Objectivos | Definir o papel de cada utilizador no projecto |
| Ecras | AVGP_15 (RoleMan.aspx) |

Pré condicdes| O utilizador esta credenciado como Administrador e tem Sessao
Activa e o Projecto ndo esta em Andamento.

Descri¢cdo dos passos principais
1. O Sistema realiza a listagem de todos os projectos disponiveis para editar;

2. O Administrador selecciona o Projecto para o qual pretende definir Utilizadores e acciona a opgao
de “Utilizadores”;
3. O Sistema reune a lista de todos os utilizadores e das actuais FungOes e apresenta no ecra
AVGP_15;
4. O Administrador pode acrescentar um novo utilizador ao Projecto:
4.1.0 Administrador selecciona um utilizador do sistema
4.2.0 Administrador define a Fungao do utilizador escolhido (simples Gestor de Projecto ou como
tendo associada a solucdo do problema - Concretizagao do Projecto);
4.3.0 Administrador pode escolher se pretende copiar o enunciado (todos os elementos que
faziam parte do projecto, para além do documento inicial)
4.4.0 Administrador confirma;
4.5.Se o Projecto ainda ndo estiver fechado (e se o Administrador seleccionar a cépia do
enunciado), o Sistema copia todos os elementos (fases, objectivos, etc... até aos artefactos)
do enunciado proposto inicialmente para o ambiente de projecto do novo utilizador;
4.6.Se o Projecto estiver fechado (ou se Administrador n3o optar por copiar o enunciado), o
sistema limita-se a associar o utilizador escolhido ao projecto que nao recebera o enunciado,
podendo apenas consultar a resolugao dos outros.
5. O Administrador pode retirar um utilizador do projecto:
5.1.0 Administrador selecciona o Utilizador e retira-lhe a permissao;
5.2.Dependendo do nivel de trabalho que ja desenvolveu no Projecto, e do seu papel, o Sistema
retirara, ou nao (informando o Administrador), o utilizador do Projecto;

6. O sistema regista as definicdes de Areas para o Projecto.

Observagcbes | Todo o projecto tera de ter a funcao Solucdo (tida para comparar a
resolucao do Gestor de Projecto aluno com a de alguém)

| P6s-condigBes | Um utilizador foi associado/retirado ao projecto |

| Nome | Copiar Projecto [UC_11] (C. P.) |
| Actores | Administrador |

Objectivos | Criar uma copia do enunciado do projecto para poder, sobre o mesmo
tema criar um cenario diferente
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| Ecras | AVGP_12 (PrjEdit.aspx)

Pré condig¢Bes| O utilizador esta credenciado como Administrador e tem Sessao
Activa.

Descricao dos passos principais
1. O Sistema realiza a listagem de todos os projectos disponiveis para editar;

2. O Administrador selecciona o Projecto do qual pretende realizar copia e acciona a opgdo de
“Copiar” no ecra AVGP_12;
3. O Sistema inicia a recolha de todos os elementos dados como integrantes enunciado e duplica o
que encontrar:
3.1.0 Sistema copiar as caracteristicas do Projecto (titulo, enunciado — charter) e define o estado
como “em construcao”;
3.2.0 sistema copia as Areas de Conhecimento definidas;
3.3.0 Sistema copia o utilizador Administrador como a solucao do Projecto;
3.4.0 Sistema copia os objectivos do projecto;
3.5. O Sistema copia cada uma das Fases previstas no enunciado do Projecto e seus respectivos
componentes (Objectivos, restricdes, alternativas, impactos, grupos de processos,
processos, técnicas usadas, ferramentas usadas, sequéncias de grupos de processos e

entregaveis a entregar ou ja entregues).

| Observagdes | O caso termina quando ndo houver mais informacdo para copiar. |
| Pés-condicbes Um novo Projecto foi criado no Sistema por cdpia de outro |

[Nome [ Copiar Fase [UC_12] (C. P.) |
| Actores | Administrador |

Objectivos | Criar uma copia de uma Fase do Projecto para outra, para um
utilizador a definir

[Ecrds | AVGP_12 (PriEdit.aspx) |
Pré condig¢Bes| O utilizador esta credenciado como Administrador e tem Sessao
Activa. Foi seleccionada a Fase de Origem e o Utilizador de destino.

Descri¢cdo dos passos principais
1. O Sistema cria uma nova fase com base nos dados da original:

1.1.Caracteristicas base (utilizador, titulo, data, estado e ordem);
2. O Sistema realiza a cdpia dos diversos elementos associados a fase base, passando-os também
para o destino:
2.1.Seus Obijectivos,
2.2.Suas Restrigdes e Alternativas de resolugao;
2.3.Grupos de Processos e sua Sequéncia;

2.4.Processos e seus Impactos previstos em cada métrica e suas entradas e saidas;

2.5.Ferramentas e Técnicas seleccionadas;
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2.6.Artefactos; e
2.7.Entregas ja realizadas, ou seja, Ficheiros associados.

| ObservagBes | |

| P()s-condigﬁe# Uma nova Fase foi acrescentada ao Sistema, por cOpia |

| Nome | Gerir Todas as Fases do Projecto [UC _13] (C. P.) |
| Actores | Administrador |
|
|

| Objectivos | Realizar operagdes de configuracdo das Fases de um Projecto
| Ecrds [ AVGP_16 (GPhsMan.aspx)

Pré condicdes| O utilizador esta credenciado como Administrador e tem Sessao
Activa e encontra-se a editar um Projecto em especifico.

Descricao dos passos principais
1. O Sistema elabora a lista de Fases actuais associadas ao Projecto actual, por cada um dos

Utilizadores que se encontram associados ao Projecto e mostra em AVGP_16;
2. O Administrador pode criar uma nova Fase:
2.1.Introduz o Nome da fase e o Ciclo de Vida de Gestdo de Projectos que pretende aplicar;
2.2.Escolhe o Utilizador (Gestor de Projecto) a quem vai atribuir;
2.3.Define a posicdo da Fase na sequéncia de Fases;
2.4.No final confirma a operacao;
2.5.0 Sistema verifica se o projecto estd em construcdo, entdo estes componentes devem passar
a figurar no enunciado
3. O Administrador pode realizar o conjunto operagdes tipicas, como alterar os dados da Fase ou
apagar essa mesma fase;
3.1.0 Administrador selecciona a fase que pretende alterar;
3.2.Acciona o comando de Edicdo e procede as alteragoes, gravando em seguida;
3.3.Pode accionar o comando para suprimir a Fase.
4. O Administrador pode realizar a copia da Fase para 0 mesmo ou para outro utilizador
4.1.0 Sistema copia cada uma das Fases previstas no enunciado do Projecto e seus respectivos
componentes (Objectivos, restrigdes, alternativas, impactos, grupos de processos,
processos, técnicas usadas, ferramentas usadas, sequéncias de grupos de processos e

entregaveis a entregar ou ja entregues).

Observagbes | Esta funcionalidade é em tudo idéntica a gestdo de fases
contemplada na gestdo do projecto, contudo a diferenca é que
aqui se tem acesso a todas as Fases criadas por todos os
utilizadores.

Pos-condi¢des Existira uma nova fase no projecto / foi extinta uma fase do projecto
/ foi alteradas as fases do projecto.
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| Nome | Definir Entregas Obrigatorias [UC_14] (C. P.) |
| Actores | Administrador |

Objectivos | Define para o Projecto quais os tipos de Artefactos que devem ser
entregues pelos Gestores de Projecto

| Ecras | AVGP_17 (CldrMan.aspx) |

Pré condigbes| O utilizador esta credenciado como Administrador e tem Sessao
Activa e encontra-se a editar um Projecto e uma Fase em especifico.

Descri¢cdo dos passos principais
1. O Sistema recolhe a informagao de todos os Grupos de Processos que existem associados a Fase

seleccionada e apresenta no ecra AVGP_17;

2. O Administrador selecciona o Grupo de Processos que pretende tratar;

3. O Sistema recolhe informacdo sobre todas as Entregas que ja foram definidas como obrigatdrias
para os Processos que estao previstos no Grupo seleccionado;

4. O Sistema recolhe informagdo sobre todos os Artefactos que foram definidos como resultantes
dos Processos previstos no Grupo Seleccionado e apresenta;

5. O Administrador pode registar a data limite de uma nova Entrega Obrigatdria:
5.1.0 Administrador selecciona o Artefacto que pretende definir como Obrigatdrio e escolhe a

data em que ele é exigivel, colocando ainda uma designagao abreviada;

5.2.0 Sistema regista os dados;

6. O Administrador pode excluir a obrigatoriedade de entregar uma Artefacto:
6.1.0 Administrador selecciona a Entrega que deseja anular e confirma;

6.2.0 Sistema regista os novos dados.

Observacgdes | O Administrador pode cancelar a operagao quando entender.
O caso termina quando uma nova entrega foi definida como
obrigatdria.

Pos-condi¢des Existira uma nova Entrega Obrigatdria no projecto para o Utilizador
especifico / foi extinta uma Entrega Obrigatoria

| Nome | Definir Restrigées da Fase [UC_15] (C. P.) |
| Actores | Administrador |

Objectivos Possibilitar ao Administrador a definicao de situagdes problematicas
que se materializaram no decorrer do Projecto ocorrer (Riscos).

| Ecras | AVGP_18 (ConstDef.aspx) |
| Pré condicdes \ O utilizador esta credenciado como Utilizador, tem Sessao Activa. |

Descricao dos passos principais
1. O Sistema elabora a lista de Fases actuais associadas ao Projecto actual, por cada um dos

Utilizadores que se encontram associados ao Projecto;

2. O Administrador selecciona a Fase que pretende editar e acciona a opcao de “Restrigdes”;
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3. O Sistema elabora uma listagem de todas as Restricdes definidas para a Fase do Projecto em
edicdo e mostra no ecra AVGP_18;
4. O Administrador activa uma Restricdo da Fase do Projecto:

5. O Sistema guarda as alteracoes.

Observagdes| O Utilizador pode cancelar o processo a qualguer momento.
O caso termina quando o utilizador accionar “terminar”.

Pos-condi¢cdes | Existe uma nova Restricao que se materializou para um Utilizador
do Projecto.

| Nome | Gerir Mensagens Genéricas [UC_16] (C. P.) |

| Actores | Administrador |

Objectivos Possibilitar Administrador a realizacao de um conjunto de operagoes
(consulta, criagao, eliminacao) das mensagens genéricas e tdpicos
genéricos associados as mensagens genéricas.

[Ecrds | AVGP_19 (TpcMan.aspx) e AVGP_20 (MsgMan.aspx) |

Pré condicbes | O utilizador esta credenciado como Administrador e tem Sessao
Activa e ndo se encontra no ambito de um projecto em concreto.

Descricao dos passos principais

1. O Administrador acciona a opcao de “Gerir Mensagens”;
2. O Sistema elabora uma listagem de todos os topicos genéricos de conversa que encontra e
mostra no ecra AVGP_19;
3. O utilizador pode optar por criar um novo tdpico
3.1. escreve o nome do tdpico se desejar iniciar um novo tema e confirma;
3.2.0 sistema disponibiliza o novo tema de conversa;
4. O utilizador pode abrir um tdpico ja existente
4.1. o utilizador acciona “nome do tdpico” a tratar;
4.2. o sistema conduz a gestao de mensagens no ecra AVGP_20;
4.3.0 utilizador pode acrescentar uma nova mensagem:
4.3.1. Escrever o texto de uma nova mensagem e submeter;
4.3.2. O sistema acrescenta essa nova mensagem;
4.4.0 utilizador pode eliminar uma mensagem do sistema:
4.4.1. Acciona o nome da mensagem a excluir;
4.4.2. O sistema remove a mensagem;
5. O utilizador pode excluir todo um tdpico de conversa:
5.1.0 utilizador escolhe o topico a remover no ecra AVGP_19;
5.2.0 sistema exclui todas as mensagens pertencentes a esse topico

5.3.0 sistema exclui o topico.

Observag6es| Mensagens genéricas sao acessiveis aos utilizadores credenciados do
sistema, independentemente dos projectos a que tém acesso. O caso

30



Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

| termina quando o utilizador finaliza a gestdo de mensagens.

Pos-condicbes | Existem novas mensagens e/ou tdpicos no sistema e/ou foram
removidas mensagens e/ou tdpicos do sistema.

31



Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

GESTAO DA ARQUITECTURA

| Nome | Gerir Areas de Conhecimento Base [uc _17] (C. P.) |
| Actores | Administrador |

Objectivos | Definir o conjunto de Areas de Conhecimento especificas do Modelo de
Referéncia

| Ecras | AVGP_21(BaseKAMan.aspx) |

Pré condigbes| O utilizador esta credenciado como Administrador e tem Sessao
Activa.

Descricao dos passos principais
1. O Administrador acciona a funcao “Areas de Conhecimento”;

2. O Sistema recolhe informacdo sobre as Areas de Conhecimento actualmente existentes no
Sistema e apresenta a lista no ecra AVGP_21;
3. O Administrador pode definir uma nova Area de Conhecimento:
3.1.0 Administrador define o Titulo da Nova Area de Conhecimento;
3.2.0 Administrador selecciona o simbolo que ira ser usado para representar a nova Area de
Conhecimento e confirma;
3.3.0 sistema guarda os dados;
4. O Administrador pode excluir uma Area de Conhecimento:
4.1.0 Administrador selecciona a Area a excluir e confirma;
4.2.0 sistema verifica se ndo existem dados relacionados com a Area a excluir
4.2.1. caso existam informa o Administrador de que ndo pode excluir
4.2.2. caso ndo existam a Area é excluida do sistema;
5. O Administrador pode alterar caracteristicas de uma Area de Conhecimento
5.1.0 Administrador escolha a Area a alterar e confirma;
5.2.0 sistema recolhe todos os dados dessa Area e apresenta, disponibilizando opcdes para que
as alteragdes se fagam;
5.3.0 Administrador realiza as alteracdes aos dados e confirma;

5.4.0 sistema verifica se os dados sao viaveis e guarda-os, em caso afirmativo.

Observagdes | O Administrador pode cancelar uma alteracao a decorrer.
O caso termina quando o Administrador accionar “Terminar”.

| Pés-condigdes | Existe uma nova Area / foi alterada ou excluida uma Area. |

[Nome | Gerir Utilizadores [UC_18] (C. P.) |
| Actores | Administrador |

Objectivos | Definir o conjunto de utilizadores que podem aceder ao sistema e a
que projectos em particular, bem como qual o seu papel nesses
projectos
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| Ecras | AVGP_22(UsrMan.aspx)

Pré condi¢Bes| O utilizador esta credenciado como Administrador e tem Sessao
Activa.

Descricao dos passos principais
1. O Administrador acciona a funcao “Utilizadores”;

2. O Sistema recolhe informagdo sobre os utilizadores actualmente existentes no Sistema e
apresenta a lista no ecra AVGP_22, apresentando o estado (Activo / Inactivo) e o nivel de
permissao (Administrador ou Gestor de Projecto) que caracteriza cada utilizador;

3. O Administrador pode Criar um novo utilizador:

3.1.0 Administrador define o Login, a palavra-passe, o nome completo e o enderego de correio
electrdnico;

3.2.0 Administrador pode definir o novo utilizador como Administrador e ainda atribuir-lhe a
capacidade para ser Modelo (a resolugao que ele apresentar servira de exemplo para os
restantes utilizadores que consultarem o projecto);

3.3.Ap0s confirmacdo do Administrador, o sistema guarda os dados;

4. O Administrador pode Excluir os dados de um utilizador:

4.1.0 Administrador selecciona o Utilizador excluir e confirma;

4.2.0 sistema verifica se ndo existem dados relacionados com o utilizador a excluir
(nomeadamente se, ao apagar o utilizador, compromete a resolugao de projectos ja
existentes, ou a impossibilidade de administrar o sistema)

4.2.1. caso seja uma operacao que coloque em causa estes aspectos, o Sistema informa o
Administrador de que ndo pode excluir

4.2.2. caso ndo existam problemas decorrentes da exclusao do utilizador, o mesmo é
excluido do Sistema;

5. O Administrador pode alterar caracteristicas de um utilizador:

5.1.0 Administrador escolha o utilizador a alterar e confirma;

5.2.0 sistema recolhe todos os dados desse utilizador e apresenta-os de forma a permitir que o
Administrador os possa alterar;

5.3.0 Administrador realiza as alteracdes aos dados e confirma;

5.4.0 sistema verifica se os dados s3o viaveis e guarda-os, em caso afirmativo;

Observacgdes | O Administrador pode cancelar uma alteracao a decorrer.

Uma das alteracdes possiveis de realizar é a anulagdo de uma
imagem que o utilizador possa ter colocado na sua identificacao.
O caso termina quando o Administrador accionar “Terminar”.

| Pés-condicbes | Existe um novo utilizador/ foi alterado ou excluido um utilizador. |

| Nome | Gerir Ferramentas [UC_19] (C. P.) |
| Actores | Administrador, Utilizador |
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Objectivos | Definir o conjunto de Ferramentas que estdo disponiveis para associar
a Processos

| Ecr8s | AVGP_23 (ToolMan.aspx) |
| Pré condicdes| O utilizador esta validado e tem Sesséo Activa. |

Descri¢cdo dos passos principais
1. O Utilizador acciona a fungao “Ferramentas”;

2. O Sistema recolhe informagdo sobre as Ferramentas actualmente existentes no Sistema e
apresenta a lista (designacao) no ecra AVGP_23;
3. O Utilizador pode criar uma nova Ferramenta:
3.1.0 Utilizador define a Designacao e confirma;
3.2.0 Sistema guarda os dados;
4. O Administrador pode excluir uma Ferramenta da lista:
4.1.0 Administrador selecciona uma Ferramenta a excluir e confirma;
4.2.0 sistema verifica se ndo existem dados relacionados com a Ferramenta a excluir
(nomeadamente se existem ja Processos no Sistema que a usam)
4.2.1. Caso seja uma operacao que cologue em causa estes aspectos, o Sistema informa o
Administrador de que ndo pode excluir
4.2.2. Caso ndo existam problemas decorrentes da exclusdo da Ferramenta, a mesma é
excluida do Sistema;
5. O Administrador pode alterar caracteristicas de uma Ferramenta:
5.1.0 Administrador escolhe a Ferramenta a alterar e confirma;
5.2.0 Sistema recolhe os dados dessa Ferramenta
5.2.1. o Sistema apresenta os dados de forma a permitir que sejam alterados;
5.2.2. O Administrador realiza as alteragdes aos dados e confirma;

5.2.3. O sistema verifica se os dados sao viaveis e guarda-os, em caso afirmativo.

Observagdes | O Utilizador pode cancelar uma alteracao a decorrer.
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

Pés-condigcbes | Existe uma nova Ferramenta / foi alterada ou excluida uma
Ferramenta.

[Nome [ Gerir Técnicas [UC_20] (C. P.) |

| Actores | Administrador, Utilizador |
Objectivos | Definir o conjunto de Técnicas que estdo disponiveis para associar a
Processos

| Ecr3s | AVGP_24 (TechMan.aspx) |
| Pré condigdes| O utilizador esta validado e tem Sess3o Activa. |

Descri¢cdo dos passos principais
1. O Utilizador acciona a fungdo “Técnicas”;
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2. O Sistema recolhe informagdo sobre as Técnicas actualmente existentes no Sistema e apresenta a
lista (designacao) no ecra AVGP_24;
3. O Utilizador pode criar uma nova Técnica:
3.1.0 Utilizador define a Designacgao e confirma;
3.2.0 Sistema guarda os dados;
4. O Administrador pode excluir uma Técnica da lista:
4.1.0 Administrador selecciona uma Técnica a excluir e confirma;
4.2.0 Sistema verifica se ndo existem dados relacionados com a Técnica a excluir
(nomeadamente se existem ja Processos no Sistema que a usam);
4.2.1. caso seja uma operacao que coloque em causa estes aspectos, o Sistema informa o
Administrador de que nao pode excluir;
4.2.2. caso ndo existam problemas decorrentes da exclusdo da Técnica, a mesma é
excluida do Sistema;
5. O Administrador pode alterar caracteristicas de uma Técnica:
5.1.0 Administrador escolhe a Técnica a alterar e confirma;
5.2.0 Sistema recolhe os dados dessa Técnica e
5.2.1. o Sistema apresenta os dados de forma a permitir que sejam alterados;
5.2.2. O Administrador realiza as alteragdes aos dados e confirma;

5.2.3. O sistema verifica se os dados sdo viaveis e guarda-os, em caso afirmativo.

Observagdes | O Utilizador pode cancelar uma alteragao a decorrer.
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

| Pés-condigBes | Existe uma nova Técnica / foi alterada ou excluida uma Técnica. |

| Nome | Gerir Processos Base [UC_21] (C. P.) |
| Actores | Administrador |

Objectivos | Definir o conjunto de Processos que estao disponiveis no Modelo de
Referéncia do Simulador

| Ecras | AVGP_25 (BaseProcMan.aspx) |
| Pré condigdes| O utilizador esta validado como Administrador e tem Sessdo Activa. |

Descri¢cdo dos passos principais
1. O Administrador acciona a funcao “Processos Base”;

2. O Sistema recolhe dados sobre os Processos definidos actualmente no Modelo Base do Sistema e
apresenta a lista (designacao) no ecra AVGP_25;

3. O Sistema recolhe, ainda, dados sobre as Areas de Conhecimento e Grupos de Processos ja
definido;

4. O Administrador pode criar um novo Processo:
4.1.0 Administrador define a Designacdo, a Area de Conhecimento a que pertence e a que Grupo

de Processos a que pertence;
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4.2. O Sistema guarda os dados;
5. O Administrador pode excluir um Processo da lista:
5.1.0 Administrador selecciona um Processo a excluir e confirma;
5.2.0 Sistema verifica se ndo existem dados relacionados com o Processo a excluir
(nomeadamente se existem ja Processos nalgum Ciclo de Vida no Sistema que o refira);
5.2.1. caso seja uma opera¢ao que coloque em causa estes aspectos, o Sistema informa o
Administrador de que ndo pode excluir;
5.2.2. caso nao existam problemas decorrentes da exclusao do Processo, 0 mesmo é
excluido do Sistema;
6. O Administrador pode alterar as caracteristicas de um Processo Base:
6.1.0 Administrador escolhe o Processo Base a alterar e confirma;
6.2.0 Sistema recolhe os dados desse Processo e apresenta-os de forma a permitir que sejam
alterados;
6.3.0 Administrador realiza as alteracdes aos dados e confirma;

6.4.0 sistema verifica se os dados sao viaveis e guarda-os, em caso afirmativo.

Observagdes | O Administrador pode cancelar uma alteracao a decorrer.
O caso termina quando o Administrador accionar “Terminar”.

Pos-condic¢des | Existe um novo Processo Base / foi alterado ou excluido um
Processo Base.

| Nome | Gerir Grupos de Processos Base [UC _22] (C. P.) |
| Actores | Administrador |

Objectivos | Definir os Grupos de Processos que estdo disponiveis no Modelo de
Referéncia do Simulador

| Ecras | AVGP_26 (BasePGMan.aspx) |
| Pré condigdes| O utilizador esta validado como Administrador e tem Sess&o Activa. |

Descricdo dos passos principais
1. O Administrador acciona a funcao “Grupos de Processos Base”;

2. O Sistema recolhe dados sobre os Grupos de Processos definidos actualmente no Modelo Base do
Sistema e apresenta a lista (designacdo e ordem na sequéncia) no ecrd AVGP_26;
3. O Administrador pode criar um novo Grupo de Processos:
3.1.0 Administrador define a Designacdo, e a ordem em que o novo Grupo de Processos aparece
na sequéncia de Grupos de Processos;
3.2. O Sistema valida e guarda os dados;
4. O Administrador pode excluir um Grupo de Processos da lista:
4.1.0 Administrador selecciona um Grupo de Processos a excluir e confirma;

4.2.0 Sistema verifica se nao existem dados relacionados com o Grupo Processos a excluir

(nomeadamente se existem Processos associados ao Grupo e a referéncia ao mesmo
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nalgum Ciclo de Vida no Sistema);
4.2.1. caso seja uma operacao que coloque em causa estes aspectos, o Sistema informa o
Administrador de que ndo pode excluir;
4.2.2. caso nhao existam problemas decorrentes da exclusao do Grupo de Processos Base, o
mesmo é excluido do Sistema;
5. O Administrador pode alterar as caracteristicas de um Grupo de Processos Base:
5.1.0 Administrador escolhe o Grupo de Processos Base a alterar e confirma;
5.2.0 Sistema recolhe os dados desse Grupo de Processos Base e apresenta-os de forma a
permitir que sejam alterados;
5.3.0 Administrador realiza as alteracdes aos dados e confirma;

5.4.0 Sistema verifica se os dados sao viaveis e guarda-os, em caso afirmativo.

Observagdes | O Administrador pode cancelar uma alteracao a decorrer.
O caso termina quando o Administrador accionar “Terminar”.

Pos-condicdes | Existe um novo Grupo de Processos Base / foi alterado ou excluido
um Grupo de Processos Base.

| Nome |Gerir Dependéncia entre Grupos de Processos Base [UC 23] (C. P.) |
| Actores | Administrador |

Objectivos | Definir a sequéncia pela qual o Modelo de Referéncia prevé realizar os
Grupos de Processos que estao incluidos no mesmo.

| Ecris | AVGP_27 (BasePGDMan.aspx) |
| Pré condigdes| O utilizador esta validado como Administrador e tem Sess&o Activa. |

Descricdo dos passos principais
1. O Administrador acciona a fungao “Dependéncias”;

2. O Sistema recolhe dados sobre os Grupos de Processos definidos actualmente no Modelo Base do
Sistema;

3. O Sistema recolhe dados sobre as dependéncias entre Grupos de Processos definidas
actualmente no Modelo Base do Sistema e apresenta a lista (designagao e ordem na sequéncia)
no ecra AVGP_27;

4. O Administrador pode criar uma nova dependéncia entre Grupo de Processos:

4.1.0 Administrador selecciona o primeiro Grupo de Processos que pretende ver participar na
sequéncia e define se se trata do antecedente ou o subsequente;
4.2.0 Administrador selecciona o segundo Grupo de Processos que pretende ver participar na
sequéncia e define se se trata do subsequente ou o antecedente;
4.3. O Sistema valida e guarda os dados;
5. O Administrador pode excluir uma dependéncia entre Grupo de Processos:

5.1.0 Administrador selecciona a dependéncia a excluir e confirma;

5.2.0 Sistema verifica se ndo existem dados relacionados com a Dependéncia a excluir
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(nomeadamente se existem Dependéncias no ambito de Ciclos de Vida que sejam o

resultado da aplicagdo da Dependéncia que se deseja agora excluir);

5.2.1. caso seja uma operacao que coloque em causa estes aspectos, o Sistema informa o
Administrador de que nao pode excluir;

5.2.2. caso hdo existam problemas decorrentes da exclusdo da Dependéncia, a mesma é

excluida do Sistema.

Observagdes | O Administrador pode cancelar uma alteracao a decorrer.
O caso termina quando o Administrador accionar “Terminar”.

Pos-condicdes | Existe uma nova Dependéncia entre Grupo de Processos Base / foi
alterada ou excluida uma Dependéncia entre Grupos de Processos
Base.

| Nome | Gerir Resultados Base [UC_24] (C. P.) |
| Actores | Administrador |

Objectivos | Definir os Resultados que o Modelo de Referéncia prevé realizar, ou
utilizar, pelos Processos que estao incluidos no mesmo.

Ecrds | AVGP_28 (BaseDTMan.aspx)
| Pré condigdes| O utilizador esta validado como Administrador e tem Sessdo Activa. |

Descricao dos passos principais
1. O Administrador acciona a funcao “Resultados”;

2. O Sistema recolhe dados sobre dos Processos definidos actualmente no Modelo Base do Sistema e
apresenta a lista (designacao) no ecra AVGP_28;
3. O Administrador pode criar um novo Artefacto (resultado de um processo):

3.1.0 Administrador selecciona o Processo Base que produz o Resultado a definir;

3.2.0 Administrador regista a designacao a atribuir ao novo Artefacto;

3.3.0 Administrador pode submeter um ficheiro que servira de base a realizacdo do Artefacto;

3.4.0 Sistema valida e guarda os dados;

4. O Administrador pode excluir um Resultado:

4.1.0 Administrador selecciona o Resultado a excluir e confirma;

4.2.0 Sistema verifica se ndo existem dados relacionados com o Resultado a excluir
(nomeadamente se existem Resultados no ambito de Ciclos de Vida que sejam o resultado
da aplicacdo do Resultado que se deseja agora excluir);

4.2.1. caso seja uma operacao que coloque em causa estes aspectos, o Sistema informa o
Administrador de que ndo pode excluir;
4.2.2. caso ndo existam problemas decorrentes da exclusdo do Resultado, o0 mesmo é

excluido do Sistema.

Observagbes | O Administrador pode cancelar uma alteragao a decorrer.
O caso termina quando o Administrador accionar “Terminar”.
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O Resultado (output) de um Processo sera Entrada (input) de um,
Oou mais, Processos.

Pos-condicdes | Existe um novo Resultado / foi alterado ou excluido um Resultado
Base.

[ Nome [ Definir Utilizacdo Base [UC_25] (C. P.) |
| Actores | Administrador |

Objectivos | Definir a forma como os Resultados do Modelo de Referéncia sao
produzidos e utilizados por Processos do mesmo Modelo de Referéncia
do Sistema

| Ecras | AVGP_29 (BaseIOMan.aspx) |
| Pré condigdes| O utilizador esta validado como Administrador e tem Sess&o Activa. |

Descri¢cdo dos passos principais
1. O Administrador acciona a funcao “Utilizacao”;

2. O Sistema recolhe dados sobre dos Processos definidos actualmente no Modelo Base do Sistema;
3. O Sistema recolhe os dados sobre os Artefactos do Modelo Base e apresenta a lista (designacao)
no ecra AVGP_29;
4. O Administrador pode criar uma nova relacdo Artefacto-Processo:
4.1.0 Administrador selecciona o Processo do Modelo Base que estara na base do
relacionamento;
4.2.0 Sistema recolhe dados sobre quais os Artefactos que estdo relacionados actualmente com
0 Processo Base escolhido e apresenta;
4.3.0 Administrador associa ao Processo seleccionado, um Artefacto na perspectiva da Produgdo:
4.3.1. O Administrador selecciona um Artefacto para associar ao Processo;
4.3.2. O Administrador confirma a associacdo do tipo “é Produzido pelo Processo”;
4.4.0 Administrador associa ao Processo seleccionado um Artefacto na perspectiva da utilizagao:
4.4.1. O Administrador selecciona um Artefacto para associar ao Processo;
4.4.2. O Administrador confirma a associacdo do tipo “é Utilizado pelo Processo”;
4.5.0 Sistema valida e guarda os dados;
5. O Administrador pode anular a relacdo entre Artefacto e Processo:
5.1.0 Administrador selecciona o Processo Base cuja relacdo se pretende anular;
5.2.0 Sistema recolhe dados sobre os Artefactos que estdo relacionados actualmente com o
Processo Base escolhido e apresenta;
5.3.0 Administrador ordena a anulagdo da relacao;

5.4.0 Sistema guarda a definicao.

Observagbes | O Administrador pode cancelar uma alteragao a decorrer.
O caso termina quando o Administrador accionar “Terminar”.

Pos-condigbes | Existe uma nova relagao entre um Artefacto Base e um Processo
Base ou foi excluida uma relacdao entre um Artefacto Base e um
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| Processo Base. |

[Nome [ Gerir Ciclo de Vida [UC_26] (C. P.) |

| Actores | Utilizador |

Objectivos | Dotar o Sistema de um novo Ciclo de Vida de Projecto que possa
satisfazer a necessidade de organizar um Projecto

Ecrds | AVGP_30 (PLCMan.aspx)

| Pré condigdes| O utilizador est validado, tem Sessdo Activa.

Descri¢cdo dos passos principais

1. O Utilizador acciona a funcao “Ciclo de Vida"”;

2. O Sistema recolhe dados sobre os Ciclos de Vida de Projecto definidos actualmente e apresenta as
listas (designacao) no ecra AVGP_30;

3. O Utilizador pode criar um novo Ciclo de Vida:

3.1.0 Utilizador define um titulo para o Ciclo de Vida;

3.2.0 Utilizador define, para o novo Ciclo de Vida, quais os termos utilizados para designar Areas
de Conhecimento, Processos e Resultados;

3.3.0 Utilizador confirma;

3.4.0 Sistema valida e guarda os dados;

4. O Utilizador pode excluir um Ciclo de Vida (desde que seja o Administrador; ou que seja o criador
do Ciclo de Vida, se o Ciclo de Vida nao foi considerado Standard — utilizavel pela generalidade
dos Gestores de Projecto):

4.1.0 Utilizador selecciona um Ciclo de Vida definido;

4.2.0 Utilizador ordena a eliminacao do Ciclo de Vida;

4.3.0 Sistema verifica se a eliminagdo do Ciclo de Vida ndo podera ter consequéncias gravosas
para a coeréncia dos dados registados (nomeadamente se o Ciclo de Vida ndo esta ja a ser
usado no ambito de uma Fase ou de um Projecto):

4.3.1. Caso ndo seja possivel excluir o Ciclo de Vida, o Utilizador é informado;
4.3.2. Caso seja possivel, o Sistema exclui o Ciclo de Vida.

5. O Utilizador pode modificar um Ciclo de Vida (desde que seja o Administrador; ou que seja o
criador do Ciclo de Vida, se o Ciclo de Vida ndo foi considerado Standard — utilizavel pela
generalidade dos Gestores de Projecto):

5.1.0 Utilizador selecciona o Ciclo de Vida a modificar e acciona “Modificar”;

5.2.0 Utilizador procede as alteragbes que entender (nas designagdes que compdem a definicao
do Ciclo de Vida; ou noutros aspectos mais especificos) e ordena a gravacdo das mesmas;

5.3.0 Sistema gravara as alteracoes.

Observagdes | O Utilizador pode cancelar uma alteragao a decorrer.
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

| Pés-condigBes | Existe um novo Ciclo de Vida ou foi excluido ou alterado um Ciclo |
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| | de Vida no Sistema. |

| Nome | Gerir Areas de Conhecimento do Ciclo de Vida [UC_27] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |

Objectivos | Definir o conjunto de Areas de Conhecimento especificas de um Ciclo
de Vida de Projecto parametrizado de raiz por um utilizador

| Ecris | AVGP_31 (PLCKAMan.aspx) |

Pré condigbes| O utilizador esta credenciado como Administrador, tem Sessao
Activa e encontra-se a definir um Ciclo de Vida de Projecto.

Descricao dos passos principais
1. O Utilizador acciona a fungao “Areas de Conhecimento”;

2. O Sistema recolhe informacdo sobre as Areas de Conhecimento actualmente existentes no
Sistema para o Ciclo de Vida em construcdo e apresenta a lista no ecra AVGP_31;
3. O Utilizador pode definir uma nova Area de Conhecimento:
3.1.0 Utilizador define o Titulo da Nova Area de Conhecimento;
3.2.0 Sistema guarda os dados;
4. O Utilizador pode excluir uma Area de Conhecimento:
4.1.0 Utilizador selecciona a Area a excluir e confirma;
4.2.0 sistema verifica se ndo existem dados relacionados com a Area a excluir
4.2.1. caso existam, O Sistema informa o Utilizador de que ndo pode excluir;
4.2.2. caso ndo existam, a Area é excluida do Sistema;
5. O Utilizador pode alterar caracteristicas de uma Area de Conhecimento
5.1.0 Utilizador escolha a Area a alterar e confirma;
5.2.0 Sistema recolhe todos os dados dessa Area e apresenta, disponibilizando opcOes para que
as alteragdes se facam;
5.3.0 Utilizador realiza as alteracdes aos dados e confirma;

5.4.0 Sistema verifica se os dados sao viaveis e guarda-os, em caso afirmativo.

Observagdes | O Utilizador pode cancelar uma alteragao a decorrer.
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

Pés-condicdes | Existe uma nova Area / foi alterada ou excluida uma Area de
Conhecimento do Ciclo de Vida do Projecto em Construcao.

| Nome | Gerir Processos do Ciclo de Vida [UC 28] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |

Objectivos | Definir o conjunto de Processos que estao disponiveis no Ciclo de Vida
do Projecto, que se pretende construir

| Ecrds | AVGP_32 (PLCProcMan.aspx) |
| Pré condicdes| O utilizador est validado, tem Sessdo Activa e encontra-se a definir |
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| um Ciclo de Vida de Projecto.

Descricao dos passos principais

1. O Utilizador acciona a funcao “Processos”;
2. O Sistema recolhe dados sobre os Processos definidos actualmente no Sistema sobre o Ciclo de
Vida em construgao e apresenta a lista no ecra AVGP_32;
3. O Sistema recolhe, ainda, dados sobre as Areas de Conhecimento e Grupos de Processos ja
definido para o Ciclo de Vida em construgdo;
4. O Utilizador pode criar um novo Processo:
4.1.0 Utilizador define a Designacao, a Area de Conhecimento a gue pertence e a que Grupo de
Processos pertence;
4.2. O Sistema guarda os dados;
5. O Utilizador pode excluir um Processo do Ciclo de Vida:
5.1.0 Utilizador selecciona um Processo a excluir e confirma;
5.2.0 Sistema verifica se ndo existem dados relacionados com o Processo a excluir
(nomeadamente se existem ja Processos nalgum Projecto que o mencione);
5.2.1. caso seja uma operagao que coloque em causa estes aspectos, o Sistema informa o
Utilizador de que ndo pode excluir;
5.2.2. caso nao existam problemas decorrentes da exclusdo do Processo, 0 mesmo é
excluido do Sistema;
6. O Utilizador pode alterar as caracteristicas de um Processo do Ciclo de Vida:
6.1.0 Utilizador escolhe o Processo a alterar e confirma;
6.2.0 Sistema recolhe os dados desse Processo e apresenta-os de forma a permitir que sejam
alterados;
6.3.0 Utilizador realiza as alteracdes aos dados e confirma;

6.4.0 sistema verifica se os dados s3o viaveis e guarda-os, em caso afirmativo;

Observagdes | O Utilizador pode cancelar uma alteragao a decorrer.
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

Pos-condigbes | Existe um novo Processo associado ao Ciclo de Vida em construcao
/ foi alterado ou excluido um Processo do Ciclo de Vida.

| Nome | Gerir Grupos de Processos do Ciclo de Vida [UC_29] (C. P.)

| Actores | Utilizador

Objectivos | Definir os Grupos de Processos que estdo disponiveis no Ciclo de Vida
em construcao

| Ecras [ AVGP_33 (PLCPGMan.aspx)

Pré condi¢6es| O utilizador esta validado, tem Sessao Activa e encontra-se a definir
um Ciclo de Vida de Projecto.

| Descricdo dos passos principais
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—

. O Utilizador acciona a fungao “Grupos de Processos”;

N

. O Sistema recolhe dados sobre os Grupos de Processos definidos actualmente no Ciclo de Vida e

apresenta a lista (designacdo e ordem na sequéncia) no ecrd AVGP_33;

w

. O Utilizador pode criar um novo Grupo de Processos:
3.1.0 Utilizador define a Designacao, e a ordem em que o novo Grupo de Processos aparece na
sequéncia de Grupos de Processos;
3.2. O Sistema valida e guarda os dados;
4. O Utilizador pode excluir um Grupo de Processos da lista:

4.1.0 Utilizador selecciona um Grupo de Processos a excluir e confirma;

4.2.0 Sistema verifica se nao existem dados relacionados com o Grupo Processos a excluir
(nomeadamente se existem Processos associados ao Grupo e a referéncia ao mesmo
nalgum Projecto ou Fase; ou ainda nas sequéncias definidas);

4.2.1. caso seja uma operacao que coloque em causa estes aspectos, o Sistema informa o
Utilizador de que ndo pode excluir;
4.2.2. caso hao existam problemas decorrentes da exclusao do Grupo de Processos Base, o
mesmo é excluido do Sistema;
5. O Utilizador pode alterar as caracteristicas de um Grupo de Processos:
5.1.0 Utilizador escolhe o Grupo de Processos a alterar e confirma;
5.2.0 Sistema recolhe os dados desse Grupo de Processos e apresenta-os de forma a permitir
que sejam alterados;
5.3.0 Utilizador realiza as alteracdes aos dados e confirma;

5.4.0 Sistema verifica se os dados sao viaveis e guarda-os, em caso afirmativo.

Observagdes | O Utilizador pode cancelar uma alteragao a decorrer.
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

Pos-condig¢bes | Existe um novo Grupo de Processos no Ciclo de Vida em
construcao/ foi alterado ou excluido um Grupo de Processos do
Ciclo de Vida em construgao.

| Nome | Definir Dependéncia do Ciclo de Vida [UC_30] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |

Objectivos | Definir a sequéncia pela qual o Modelo de Referéncia prevé realizar os
Grupos de Processos que estao incluidos no mesmo.

| Ecr8s | AVGP_34 (PLCPGDMan.aspx) |

Pré condigbes| O utilizador esta validado, tem Sessao Activa e encontra-se a definir
um Ciclo de Vida de Projecto.

Descricao dos passos principais
1. O Utilizador acciona a fungdo “Dependéncias”;

2. O Sistema recolhe dados sobre os Grupos de Processos definidos actualmente no Ciclo de Vida em
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construgao no Sistema;
3. O Sistema recolhe dados sobre as dependéncias entre Grupos de Processos definidas
actualmente no Ciclo de Vida e apresenta a lista no ecra AVGP_34;
4. O Utilizador pode criar uma nova dependéncia entre Grupo de Processos:
4.1.0 Utilizador selecciona o primeiro Grupo de Processos que pretende ver participar na
sequéncia e define se se trata do antecedente ou o subsequente;
4.2.0 Utilizador selecciona o segundo Grupo de Processos que pretende ver participar na
sequéncia e define se se trata do subsequente ou o antecedente;
4.3. O Sistema valida e guarda os dados;
5. O Utilizador pode excluir uma dependéncia entre Grupo de Processos:
5.1.0 Utilizador selecciona a dependéncia a excluir e confirma;

5.2.0 Sistema exclui a Dependéncia do Sistema.

Observagdes | O Utilizador pode cancelar uma alteragao a decorrer.
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

Pos-condi¢des | Existe uma nova Dependéncia entre Grupo de Processos / foi
alterada ou excluida uma Dependéncia entre Grupos de Processos.

[ Nome | Gerir Resultados do Ciclo de Vida [UC_31] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |

Objectivos | Definir os Resultados que o Ciclo de Vida produz ou que utiliza no
ambito dos seus Processos.

Ecrds | AVGP_35 (PLCDTMan.aspx)

Pré condigbes| O utilizador esta validado, tem Sessao Activa e encontra-se a definir
um Ciclo de Vida de Projecto.

Descricdo dos passos principais
1. O Utilizador acciona a funcao “Resultados”;

2. O Sistema recolhe dados sobre os Processos do Ciclo de Vida e prepara a lista;
3. O Sistema recolhe dados sobre dos Resultados definidos actualmente no Ciclo de Vida em
construcao e apresenta a lista no ecra AVGP_35;
4. O Utilizador pode criar um novo Artefacto (resultado de um processo):
4.1.0 Utilizador selecciona o Processo que produz o Resultado a definir;
4.2.0 Utilizador regista a designacgao a atribuir ao novo Artefacto;
4.3.0 Utilizador pode submeter um ficheiro que servira de base a realizagdo do Artefacto;
4.4.0 Sistema valida e guarda os dados;
5. O Utilizador pode excluir um Resultado:
5.1.0 Utilizador selecciona a dependéncia a excluir e confirma;
5.2.0 Sistema verifica se ndo existem dados relacionados com o Resultado a excluir;

5.2.1. caso seja uma operagao que coloque em causa estes aspectos, o Sistema informa o
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Utilizador de que ndo pode excluir;
5.2.2. caso ndo existam problemas decorrentes da exclusdo do Resultado, o mesmo é

excluido do Sistema.

Observagdes | O Utilizador pode cancelar uma alteragao a decorrer.

O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

O Resultado (output) de um Processo sera Entrada (input) de um,
ou mais, Processos.

Pos-condigbes | Existe um novo Resultado / foi alterado ou excluido um Resultado
do Ciclo de Vida de Projecto.

Nome | Definir Utilizacao do Ciclo de Vida [UC_32]
(C.P.)

| Actores | Utilizador |

Objectivos | Definir a forma como os Resultados do Ciclo de Vida sao produzidos e
utilizados por Processos do mesmo Ciclo de Vida

Ecrds | AVGP_36 (PLCIOMan.aspx)

Pré condig¢Bes| O utilizador esta validado, tem Sessao Activa e encontra-se a definir
um Ciclo de Vida de Projecto.

Descri¢cdo dos passos principais
1. O Utilizador acciona a funcao “Utilizacdo”;

2. O Sistema recolhe dados sobre dos Processos definidos actualmente para o Ciclo de Vida em
construcao;
3. O Sistema recolhe os dados sobre os Artefactos definidos e apresenta a lista (designagao) no ecra
AVGP_36;
4. O Utilizador pode criar uma nova relacdo Artefacto-Processo no ambito do ciclo de Vida em
construgao:
4.1.0 Utilizador selecciona o Processo que estara na base do relacionamento;
4.2.0 Sistema recolhe dados sobre quais os Artefactos que estdo relacionados actualmente com
0 Processo escolhido e apresenta;
4.3.0 Utilizador associa ao Processo seleccionado, um Artefacto na perspectiva da Producao:
4.3.1. O Utilizador selecciona um Artefacto para associar ao Processo;
4.3.2. 0O Utilizador confirma a associacdo do tipo “é Produzido pelo Processo”;
4.4.0 Utilizador associa ao Processo seleccionado, um Artefacto na perspectiva da Utilizacao:
4.4.1. O Utilizador selecciona um Artefacto para associar ao Processo;
4.4.2. 0O Utilizador confirma a associacao do tipo “é Utilizado pelo Processo”;
4.5.0 Sistema valida e guarda os dados;
5. O Utilizador pode anular a relagao entre Artefacto e Processo no ambito do ciclo de Vida em
construcao:

5.1.0 Utilizador selecciona o Processo cuja relagao se pretende anular;
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5.2.0 Sistema recolhe dados sobre os Artefactos que estao relacionados actualmente com o
Processo escolhido e apresenta;
5.3.0 Utilizador ordena a anulagao de uma relagdo;

5.4.0 Sistema guarda a definicao.

Observagdes | O Utilizador pode cancelar uma alteragao a decorrer.
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

Pos-condicbes | Existe uma nova relagao entre um Artefacto do Ciclo de Vida e um
Processo do Ciclo de Vida ou foi excluida uma relagao entre um
Artefacto e um Processo do Ciclo de Vida.

| Nome | Definir Equivaléncia no Ciclo de Vida [UC_33] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |
Objectivos | Definir a forma como os Resultados do Ciclo de Vida correspondem aos
Resultados definidos no Modelo Base

Ecrds | AVGP_37 (PLCDTCMan.aspx)

Pré condigbes| O utilizador esta validado, tem Sessao Activa e encontra-se a definir
um Ciclo de Vida de Projecto.

Descri¢cdo dos passos principais
1. O Utilizador acciona a fungdo “Equivaléncia”;

2. O Sistema recolhe dados dos Artefactos definidos actualmente para o Ciclo de Vida em
construcao;
3. O Sistema recolhe os dados sobre os Artefactos definidos actualmente no Modelo de Referéncia;
4. O Sistema recolhe as equivaléncias actualmente definidas e apresenta as listas (designacdo) no
ecrd AVGP_37;
5. O Utilizador pode criar uma nova relacdo de Equivaléncia entre Artefactos no ambito do ciclo de
Vida em construcdo e do Modelo de Referéncia:
5.1.0 Utilizador selecciona o Artefacto do Ciclo de Vida que sera envolvido no relacionamento de
equivaléncia;
5.2.0 Utilizador selecciona o Artefacto do Modelo de Referéncia ao qual pretende fazer equivaler
o Artefacto do Ciclo de vida;
5.3.0 Utilizador confirma a equivaléncia;
5.4.0 Sistema valida e guarda os dados;
6. O Utilizador pode anular a relagao entre Artefactos no ambito do ciclo de Vida em construgdo e do
Modelo de Referéncia:
6.1.0 Utilizador ordena a anulagao de uma relagdo;

6.2.0 Sistema guarda a definicao.

Observagbes | O Utilizador pode cancelar uma alteracao a decorrer.
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.
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Pos-condigbes | Existe uma nova relagao entre um Artefacto do Ciclo de Vida e um
Artefacto do Modelo de Referéncia ou foi excluida uma relagao
entre um Artefacto do Ciclo de Vida e do Modelo de Referéncia.

| Nome | Gerir Indices de Gestdo [UC _34] (C. P.) |

| Actores | Utilizador, Administrador |

Objectivos | Definir os indicadores que servirao para especificar os objectivos dos
Projectos e das Fases

Ecrds | AVGP_38 (MIxMan.aspx)

[ Pré condigbes| O utilizador esta validado, tem Sessdo Activa. |

Descri¢cdo dos passos principais

1. O Utilizador acciona a fungdo “Indices de Gestdo”;
2. O Sistema recolhe dados sobre os Indices de Gestdo que se encontram definidos actualmente e
apresenta a lista (designacao, unidade) no ecra AVGP_38;
3. O Utilizador pode criar um novo Indice de Gestdo:
3.1.0 Utilizador define a designacao e a unidade de medida e confirma;
3.2.0 Sistema valida e guarda os dados;
4. O Administrador pode excluir um Indice de Gest3o:
4.1.0 Administrador selecciona o Indice a anular e confirma;
4.2.0 Sistema verifica se a exclusdo do Indice ndo tem consequéncias para os Objectivos ja
definidos e avalia a possibilidade de prosseguir com a operagao:
4.2.1. Se ndo existirem objectivos a usar o fndice a excluir, o Sistema consuma a operagao;
4.2.2. Se existirem Objectivos que usem o Indice, o Sistema informa o Administrador de
que ndo pode excluir o Indice;
5. O Administrador pode alterar um Indice de Gest3o:
5.1.0 Administrador selecciona o Indice a alterar e acciona “alterar”
5.2.0 Sistema recolhe os dados actuais do Indice a alterar e coloca-os & disposicdo do
Administrador para que este os possa alterar;
5.3.0 Administrador altera os dados do Indice e confirma;

5.4.0 Sistema guarda os dados do Indice.

Observagdes | O Utilizador pode cancelar uma alteragao a decorrer.

O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

As unidades de medida, dada a sua reduzida importancia, nao
merecem ambiente especifico para realizar a edicao. Uma unidade
de medida deixara de estar disponivel no sistema quando nenhuma
métrica a referir.

Pés-condicbes Existe um novo indice de Gestdo ou foi excluido ou Alterado um
Indice de Gestao existente no Sistema.
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| Nome | Utilizacdo de Técnicas e Ferramentas Base [UC_35] (C. P.) |
| Actores | Administrador |

Objectivos | Associar Técnicas e Ferramentas existentes no Sistema a Processos no
ambito do Modelo Base Referencial ao Sistema

| Ecras | AVGP_39 (BaseAUMan.aspx) |
Pré condigbes| O utilizador esta credenciado como Administrador e tem Sessao
Activa e encontra-se no ambito do Modelo Base.

Descri¢cdo dos passos principais
1. O Administrador acciona a opcao de “Aplicagao”;

2. O Sistema efectua uma lista de todas as Técnicas disponiveis;
3. O Sistema efectua uma lista de todas as Ferramentas disponiveis;
4. O Sistema efectua uma lista de todos os Processos Base previstos no Modelo de Referéncia e

mostra no ecra AVGP_39;

ul

. O Administrador pode definir uma nova utilizacdo/aplicagdo de uma Técnica ou Ferramenta:
5.1.0 Administrador selecciona um Processo Base da lista;
5.2.0 Sistema recolhe todas as Técnicas e Ferramentas que estdo a ser utilizadas/aplicadas

nesse Processo e mostra;

5.3.0 Administrador selecciona uma Técnica ou Ferramenta e adiciona ao Processo Base;
5.4.0 Sistema verifica se ndo esta ja associada e associa, no caso de ndo estar;

6. O Administrador pode eliminar a Utilizacao/Aplicagdo de uma Técnica ou Ferramenta:

6.1.0 Administrador selecciona um Processo Base da lista;

6.2.0 Sistema recolhe todas as Técnicas e Ferramentas que estdo a ser utilizadas/aplicadas

nesse Processo Base e mostra;
6.3.0 Administrador selecciona a técnica ou Ferramenta que deseja excluir do Processo Base;

6.4.0 Sistema exclui a Técnica ou Ferramenta do Processo Base;

Observagdes | O Utilizador pode cancelar uma alteragao a decorrer.
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

Pés-condicdes | Novas Técnicas ou Ferramentas estao associadas a um Processo
Base do Modelo de Referéncia do Sistema/ ou foram retiradas
Técnicas ou Ferramentas de um Processo do Modelo de Referéncia.

Nome | Utilizacao de Técnicas e Ferramentas no Ciclo de Vida [UC_36] (C.
P.)

| Actores | Utilizador |

Objectivos | Associar Técnicas e Ferramentas existentes no Sistema a Processos no
ambito de um Ciclo de Vida

| Ecras | AVGP_40 (PLCAUMan.aspx) |

Pré condigcbes| O utilizador esta credenciado como Gestor de Projecto e tem Sessao
Activa e encontra-se a editar um Ciclo de Vida de Projecto.
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Descri¢cdo dos passos principais

1. O Utilizador acciona a opcao de “Aplicacdo”;
2. O Sistema efectua uma lista de todas as Técnicas disponiveis;
3. O Sistema efectua uma lista de todas as Ferramentas disponiveis;
4. O Sistema efectua uma lista de todos os Processos previstos no Ciclo de Vida em construcao e
mostra no ecra AVGP_40;
5. O Utilizador pode definir uma nova utilizagdo/aplicagao de uma Técnica ou Ferramenta:
5.1.0 Utilizador selecciona na lista um Processo do Ciclo de Vida;
5.2.0 Sistema recolhe todas as Técnicas e Ferramentas que estdo a ser utilizadas/aplicadas
nesse Processo e mostra;
5.3.0 Utilizador selecciona uma Técnica ou Ferramenta e adiciona ao Processo;
5.4.0 Sistema verifica se ndo esta ja associada e associa, no caso de ndo estar;
6. O Utilizador pode eliminar a Utilizagao/Aplicagdo de uma Técnica ou Ferramenta:
6.1.0 Utilizador selecciona um Processo da lista;
6.2.0 Sistema recolhe todas as Técnicas e Ferramentas que estdo a ser utilizadas/aplicadas
nesse Processo e mostra;
6.3.0 Utilizador selecciona a técnica ou Ferramenta que deseja excluir do Processo;

6.4.0 Sistema exclui a Técnica ou Ferramenta do Processo;

Observagbes | O Utilizador pode cancelar uma alteracao a decorrer.
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

Pdés-condicBes | Novas Técnicas ou Ferramentas estdo associadas a um Processo do
Ciclo de Vida em construgao/ ou foram retiradas Técnicas ou
Ferramentas de um Processo do Ciclo de Vida em construcao.
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GESTAO DO PROJECTO

| Nome | Caracterizar o Ambiente do Projecto [UC 37] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |

Objectivos | Definir as caracteristicas genéricas de um Projecto, na perspectiva do
Gestor.

Ecras AVGP_04 (PrjMan.aspx)

Pré condigcbes| O utilizador esta validado, tem Sessao Activa e iniciou a gestdo de
um Projecto em concreto.

Descricao dos passos principais
1. O Utilizador acciona o Projecto que pretende gerir no ecra AVGP_03;

2. O Sistema recolhe dados sobre o Projecto (designacdo, nome do responsavel pela solugdo final e
grupo de utilizadores associado ao projecto) e apresenta no ecra AVGP_04;
3. Se o ambiente de Projecto para o Utilizador actual ndo tiver nenhum Ciclo de Vida definido, é
dada a possibilidade ao Utilizador de escolher um:
3.1.0 Sistema recolhe os dados dos Ciclos de Vida disponiveis e mostra;
3.2.0 Utilizador escolhe um Ciclo de Vida da lista e confirma;
3.3.0 Sistema cria uma nova Fase;
3.4.Se o Utilizador optou por fazer a configuracdo automatica do Ciclo de Vida do projecto por
aplicagao ao Projecto actual de todos os elementos previstos no Ciclo de Vida que
seleccionou:
3.4.1. extends Defini¢cao automatica do Ciclo de Vida [UC 37a]
3.5.0 Sistema guarda os dados do Projecto;
4. Se o ambiente de Projecto para o Utilizador actual ndo tiver nenhum Ciclo de Vida definido, mas o
Projecto tiver um Ciclo de Vida pré-definido:

4.1.0 Sistema associa esse Ciclo de Vida ao ambiente do utilizador;

Observagdes | O Utilizador pode cancelar uma alteragao a decorrer.

O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

Se o0 projecto estiver em construcao, entao todas as definicoes sao
consideradas como parte do enunciado para o Gestor de Projecto
depois ter em conta na resolucao.

| Pés-condigBes | O ambiente do Projecto fica definido para o Utilizador actual |

| Nome | Definicdo automatica do Ciclo de Vida [UC _37a] (C. A.) |
| Actores | Utilizador |

Objectivos | Realizar criacao dos dados necessarios para definir a arquitectura da
Fase do Projecto.

| Pré condigBes| O Utilizador esta autenticado, tem Sessdo Activa e encontra-se no |

| Ecras
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| | &mbito de um Projecto.

Descricao dos passos principais
1. O Sistema realiza uma copia dos Grupos de Processos previstos no Ciclo de Vida seleccionado;

2. O Sistema realiza uma copia das dependéncias definidas entre Grupos de Processos previstas no
Ciclo de Vida;

3. O Sistema realiza uma copia dos Processos previstos no Ciclo de Vida seleccionado;

4. O Sistema realiza uma cdpia dos Artefactos previstos para cada Processo previstos no Ciclo de
Vida seleccionado;

5. O Sistema realiza uma copia das relagdes de “Producdo” e “Utilizacdo” que estao definidas para os
Processos e Artefactos do Ciclo de Vida seleccionado;

6. O Sistema realiza uma copia da utilizagao que é feita das Técnicas e Ferramentas, prevista no

Ciclo de Vida seleccionado.

| Observagdes | O caso termina quando n3o existir mais dados para copiar |

Pos-condigbes | Existe uma nova Fase para o ambiente de projecto do Utilizador
Actual.

| Nome | Definir Objectivos do Projecto [UC_38] (C. P.) |

| Actores | Utilizador |
Objectivos | Associar os critérios de sucesso do Projecto, com base em métricas ja
definidas

| Ecras | AVGP_13 (PrObjMan.aspx) |

Pré condigBes| O utilizador esta credenciado como Gestor de Projecto e tem Sessao
Activa e encontra-se no ambito de um Projecto.

Descricdo dos passos principais
1. O Utilizador acciona a opcao de “Objectivos”;

2. O Sistema efectua uma lista de todos os objectivos ja definidos para mostrar no ecrd AVGP_13;

3. O Sistema efectua uma lista de indices de gestdo (métricas) existentes no sistema;

4. Caso ainda ndo existam Indices de Gestdo no sistema, o utilizador é levado & funcdo de Defini¢do
de Indices de Gesto (Gerir Indices de Gestdo [UC_33])

5. O Utilizador definira o valor minimo a alcancar pelo projecto para o fndice escolhido, o valor
dptimo e o valor maximo, na unidade de medida especifica do Indice;

6. O Sistema regista mais um objectivo.

Observagdes | O Utilizador pode cancelar uma alteragao a decorrer.
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

Pos-condigbes | Novos Objectivos foram definidos para o Ambiente de Projecto
para o utilizador actual.

| Nome | Definir Objectivos da Fase [UC_39] (C. P.)
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| Actores | Utilizador |
Objectivos | Associar os critérios de sucesso do Projecto, com base em métricas ja
definidas

| Ecris | AVGP_41 (PhObjMan.aspx) |

Pré condigBes| O utilizador esta credenciado como Gestor de Projecto e tem Sessao
Activa e encontra-se no ambito de uma Fase de um Projecto.

Descricao dos passos principais
1. O Utilizador acciona a opgao de “Objectivos”;

2. O Sistema efectua uma lista de todos os objectivos ja definidos para Fase do Projecto actual e
mostra no ecra AVGP_41;

3. O Sistema efectua uma lista de indices de gestdo (métricas) existentes no sistema;

4. Caso ainda ndo existam Indices de Gestdo no sistema, o utilizador é levado & funcdo de Defini¢do
de Indices de Gestdo (Gerir Indices de Gestdo [UC_32])

5. O Utilizador definira o valor minimo a alcangar pelo projecto para o Indice escolhido, o valor
dptimo e o valor maximo, na unidade de medida especifica do Indice;

6. O Sistema regista mais um objectivo.

Observagdes | O Utilizador pode cancelar uma alteragao a decorrer.
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

Pos-condi¢des | Novos Objectivos foram definidos para o Ambiente de Projecto,
para uma Fase em concreto e para o utilizador actual.

| Nome | Utilizacdo de Técnicas e Ferramentas no Projecto [UC 40] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |

Objectivos | Associar Técnicas e Ferramentas existentes no Sistema a Processos no
ambito de um Projecto

| Ecras | AVGP_42 (UseAplMan.aspx) |

Pré condigbes| O utilizador esta credenciado como Gestor de Projecto e tem Sessao
Activa e encontra-se no ambito de uma Fase de um Projecto.

Descri¢cdo dos passos principais
1. O Utilizador acciona a opcao de “Aplicacdo”;

2. O Sistema efectua uma lista de todas as Técnicas disponiveis;

3. O Sistema efectua uma lista de todas as Ferramentas disponiveis;

4. O Sistema efectua uma lista de todos os Processos previstos no Ciclo de Vida seleccionado para a
Fase do Projecto e mostra no ecra AVGP_42;

5. O Utilizador pode definir uma nova utilizacdo/aplicagdo de uma Técnica ou Ferramenta:
5.1.0 Utilizador selecciona um Processo da lista;
5.2.0 Sistema recolhe todas as Técnicas e Ferramentas que estdo a ser utilizadas/aplicadas

nesse Processo e mostra;
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5.3.0 Utilizador selecciona uma Técnica ou Ferramenta e adiciona ao Processo;
5.4.0 Sistema verifica se ndo esta ja associada e associa, no caso de ndo estar;
6. O Utilizador pode eliminar a Utilizagao/Aplicagdo de uma Técnica ou Ferramenta:
6.1.0 Utilizador selecciona um Processo da lista;
6.2.0 Sistema recolhe todas as Técnicas e Ferramentas que estdo a ser utilizadas/aplicadas
nesse Processo e mostra;
6.3.0 Utilizador selecciona a técnica ou Ferramenta que deseja excluir do Processo;

6.4.0 Sistema exclui a Técnica ou Ferramenta do Processo;

Observagbes | O Utilizador pode cancelar uma alteracao a decorrer.
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

Pés-condicbes | Novas Técnicas ou Ferramentas estao associadas a um Processo da
Fase do Projecto / ou foram retiradas Técnicas ou Ferramentas de
um Processo do Projecto.

| Nome | Gerir Mensagens Especificas [UC 41] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |

Objectivos Possibilitar ao Utilizador a realizagao das operacgdes de consulta e
criacdo das mensagens e topicos especificos de um Projecto.

| Ecrds | AVGP_19 (TpcMan.aspx) e AVGP_20 (MsgMan.aspx) |

Pré condigbes | O utilizador esta credenciado, tem Sessao Activa e encontra-se no
ambito de um projecto em concreto.

Descricao dos passos principais
1. O Utilizador acciona a opgao de “Gerir Mensagens”;

2. O Sistema elabora uma listagem de todos os topicos de conversa especificos que se encontram
definidos para o projecto em edicdo e mostra no ecra AVGP_19;
3. O Utilizador pode optar por criar um novo tdpico
3.1. escreve o nome do tdpico se desejar iniciar um novo tema e confirma;
3.2.0 sistema disponibiliza 0 novo tema de conversa para o Projecto actual;
4. O Utilizador pode abrir um tdpico ja existente para consultar ou criar mensagens:
4.1. o Utilizador acciona “nome do tdpico” a tratar;
4.2. o sistema recolhe a lista de todas as mensagens que estdo associadas ao Topico especifico e
mostra no ecra AVGP_20;
4.3.0 Utilizador pode acrescentar uma nova mensagem:
4.3.1. Escrever o texto de uma nova mensagem e submeter;

4.3.2. O sistema acrescenta essa nova mensagem no ambito do projecto actual.

Observagbes| Mensagens especificas sao acessiveis apenas aos utilizadores
credenciados do sistema, com acesso ao projecto a que dizem
respeito.

O caso termina quando o utilizador finaliza a gestao de mensagens.
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| P6s-condigBes | Existem novas mensagens e/ou tdpicos do projecto em edicdo. |

| Nome | Suprimir Mensagens Especificas [UC 42] (C. P.) |
| Actores | Administrador |

Objectivos Possibilitar ao Administrador a realizacao de operagoes remocao de
mensagens ou e tdpicos especificos de um Projecto.

[Ecrds | AVGP_19 (TpcMan.aspx) e AVGP_20 (MsgMan.aspx) |

Pré condigbes | O utilizador esta credenciado como Administrador, tem Sessao
Activa e encontra-se no ambito de um projecto em concreto.

Descri¢cdo dos passos principais
1. O Administrador acciona a opcao de “Gerir Mensagens”;

2. O Sistema elabora uma listagem de todos os topicos de conversa especificos que se encontram
definidos para o projecto em edicdo e mostra no ecra AVGP_19;
3. O Administrador pode abrir um tdpico ja existente
3.1. o Administrador acciona “nome do tépico” a tratar;
3.2. o sistema conduz a gestao de mensagens no ecra AVGP_20;
3.3.0 utilizador pode eliminar uma mensagem do projecto actual:
3.3.1. Acciona o nome da mensagem a excluir;
3.3.2. O sistema remove a mensagem;
4. O utilizador pode excluir todo um topico de conversa do Projecto actual:
4.1.0 utilizador escolhe o topico a remover no ecrda AVGP_19;
4.2.0 sistema exclui todas as mensagens pertencentes a esse topico

4.3.0 sistema exclui o topico.

Observagbes| Mensagens especificas sao acessiveis apenas aos utilizadores
credenciados do sistema, com acesso ao projecto a que dizem
respeito.

O caso termina quando o utilizador finaliza a gestao de mensagens.

| P6s-condigBes | Foram removidas mensagens e/ou tépicos do Projecto em edicdo. |

| Nome | Gerir Fases [UC_43] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |

Objectivos Possibilitar ao Utilizador a realizacao de operacoes sobre Fases do
Projecto de forma definir uma estrutura do Ciclo de Vida do Projecto
da maneira mais eficaz.

| Ecras | AVGP_43 (PhsMan.aspx) |

Pré condigbes | O utilizador esta credenciado como Gestor, tem Sessao Activa e
encontra-se no ambito de um projecto em concreto.

| Descricéo dos passos principais |
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5. O Utilizador acciona a opgao de “Gerir Fases”;
6. O Sistema elabora uma listagem de todas as Fases definidas para o Utilizador no Projecto em
edicdo e mostra no ecra AVGP_43;
7. O Utilizador pode Criar uma Fase nova:
7.1.0 Utilizador define a Designacdo e a Ordem da Fase numa sequéncia de execucao;
7.2.Se ndo existe um Ciclo de Vida obrigatdrio, o Utilizador pode definir um Ciclo de Vida para
aplicar a Fase;
7.3.Se o Utilizador accionou a construcdo automatica da estrutura da Fase (em termos de
Processos) em fungdo do Ciclo de Vida definido, o Sistema copiara a estrutura;
8. O utilizador pode excluir uma Fase do Projecto actual:
8.1.0 utilizador escolhe a Fase a remover;
8.2.A opgao so ficara disponivel no caso de ndo se tratar de uma Fase atribuida pelo
Administrador;
8.3.Se o Utilizador accionou a remocao da fase;
8.4.0 Sistema verifica se ndo existem dados relacionados com a Fase que possam ficar
comprometidos se esta for eliminada;
8.4.1. Se ndo existirem dados relacionados com a fase, o Sistema elimina-a;
8.4.2. Se existirem dados relacionados com a Fase, o Sistema informa o Utilizador de que
nao pode excluir a Fase.
9. O Utilizador pode alterar uma Fase do Projecto:
9.1.0 utilizador escolhe a Fase a alterar;
9.2.0 Sistema recolhe a informagao sobre a Fase a alterar e disponibiliza-a para que o Utilizador
Altere;
9.3.0 Utilizador altera os dados possiveis (pode nao conseguir alterar o Ciclo de Vida a aplicar a
uma Fase);

9.4.0 Utilizador confirma e o Sistema Guarda as alteragOes.

Observagoes| O Utilizador pode cancelar o processo a qualquer momento.
O caso termina quando o utilizador accionar “terminar”.

Pos-condigbes | Existem novas Fases no Projecto / Foram alteradas ou removidas
Fases que ja existiam no Projecto.

| Nome | Definir Sequéncia de Grupos de Processos da Fase [UC _44] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |

Objectivos | Possibilitar ao Utilizador a definicao da sequéncia de Grupos de
Processos no interior de uma Fase.

Ecrds | AVGP_44 (PGDMan.aspx)

Pré condi¢6es| O utilizador esta validado, tem Sessao Activa e encontra-se a definir
o Ciclo de Vida do Projecto que vai gerir.
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1. O Sistema recolhe os dados sobre os Grupos de Processos definidos para a Fase Actual e
apresenta em AVGP_44;

2. O Utilizador define a sequéncia e os seus parametros (Grupos envolvidos, dependéncia e
sobreposicao) e confirma a gravacao;

3. O Sistema realiza validacao dos dados e guarda-os se nao detectar incompatibilidade;

4. Se o Sistema verificar erros na definigdao da sequéncia, informara o Utilizador do impedimento.

5. O Utilizador pode excluir uma sequéncia definida.

Observagbes | O Utilizador pode cancelar o processo a qualquer momento
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

Pos-condic¢des | Existe uma nova dependéncia entre Grupo de Processos na Fase /
Foi excluida uma dependéncia entre Grupo de Processos
pertencente a Fase do Projecto.

| Nome | Estimar Impactos das Restricées [UC_45] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |

Objectivos Possibilitar ao Utilizador a definicao dos Impactos que as situacdes
problematicas (Riscos) podem vir a ter sobre os objectivos do
Projecto.

| Ecras | AVGP_45 (EstMan.aspx) |

Pré condigbes | O utilizador esta credenciado como Utilizador, tem Sessao Activa
e encontra-se no ambito de uma Fase de um projecto.

Descricdo dos passos principais
1. O Sistema elabora uma listagem de todas as Restricoes definidas para a Fase do Projecto em

edicdo e mostra no ecra AVGP_45;
2. O Utilizador pode Criar uma nova Alternativa:
2.1.0 Utilizador selecciona a Restricdo que pretende tratar;
2.2.0 Utilizador define a Designacao abreviada da Alternativa para evitar/resolver a Restrigao e
confirma a criagao;
2.3.0 Sistema regista a nova Alternativa;
3. O Utilizador pode excluir uma Alternativa para evitar/resolver uma Restricao da Fase do Projecto:
3.1.0 Utilizador escolhe a Restricdo a tratar;
3.2.0 Sistema lista todas as Alternativas actuais para a Fase e Projecto actual;
3.3.A opcao so ficara disponivel no caso de ndo se tratar de uma Alternativa atribuida pelo
Administrador como parte do enunciado;
3.4.Se o Utilizador accionou a remogao da Alternativa;
3.5.0 Sistema verifica se ndo existem dados relacionados com a Alternativa que possam ficar
comprometidos se esta for eliminada;

3.5.1. Se ndo existirem dados relacionados com a Alternativa, o Sistema elimina-a;

56



Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

3.5.2. Se existirem dados relacionados com a Alternativa, o Sistema informa o Utilizador de
que ndo pode excluir a Alternativa.
4. O Utilizador pode definir uma estimativa para a Alternativa de resolucao de uma Restricao da
actual Fase do Projecto:
4.1.0 utilizador escolhe a Restricao a alterar;
4.2.0 Sistema recolhe os dados sobre as Alternativas disponiveis e disponibiliza-o para que o
Utilizador possa definir o impacto;
4.3.0 Utilizador selecciona a Alternativa que pretende tratar;
4.4.0 Sistema recolhe os Impactos definidos para essa Alternativa e apresenta;
4.5.0 Utilizador define o Indice de Gestdo que pretende associar a definicdo de impacto;
4.6.0 Utilizador insere a quantidade (na unidade de medida associada ao Indice de Gestdo) do
efeito da Alternativa e confirma;
4.7.0 Sistema guarda as alteracgoes.
5. O Utilizador pode anular um efeito de uma Alternativa sobre um Indice de Gest3o:
5.1.0 utilizador escolhe a Restricdo a alterar;
5.2.0 Sistema recolhe os dados sobre as Alternativas disponiveis e coloca-os a disposicdo do
Utilizador;
5.3.0 Utilizador selecciona a Alternativa que pretende tratar;
5.4.0 Sistema recolhe os Impactos definidos para essa Alternativa e apresenta;
5.5.0 Utilizador escolhe o Impacto que pretende remover e confirma;

5.6.0 Sistema exclui o Impacto pretendido.

Observagdes| O Utilizador pode cancelar o processo a qualquer momento.
O caso termina quando o utilizador accionar “terminar”.

Pos-condi¢bes | Existem novas Alternativas e/ou Impactos sobre essas
Alternativas relativas a Restricdes de uma Fase do Projecto /
Foram alteradas ou removidas Alternativas e/ ou Impactos de
uma Fase do Projecto.

| Nome | Estimar Impactos dos Processos [UC _46] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |

Objectivos Possibilitar ao Utilizador a definicao dos Impactos que os Processos
definidos no Projecto terao sobre os objectivos.

| Ecras | AVGP_46 (ImpDef.aspx) |

Pré condigbes | O utilizador esta credenciado como Utilizador, tem Sessao Activa
e encontra-se no ambito de uma Fase de um Projecto.

Descricao dos passos principais
1. O Sistema elabora uma listagem de todos os Processos activos nos Grupos de Processos activos

no momento para a Fase do Projecto a que pertencem e mostra no ecra AVGP_46;
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2. O Utilizador pode definir uma estimativa para o Impacto que a realizacdao de um Processo tem
para o Projecto:
2.1.0 Utilizador escolhe o Processo alvo da definicdo do Impacto;
2.2.0 Sistema recolhe os dados sobre os Impactos actualmente definidos para esse Processo e
disponibiliza-os para que o Utilizador possa definir um novo impacto;
2.3.0 Utilizador define qual o Indice de Gestdo que serd alvo do Impacto, define o grau do
impacto, justifica a razao e confirma;
2.4.0 Sistema guarda as alterages.
3. O Utilizador pode anular um efeito de um Processo sobre um Indice de Gestdo:
3.1.0 Utilizador escolhe o Processo alvo da exclusao do Impacto;
3.2.0 Sistema recolhe os dados sobre os Impactos actualmente definidos para esse Processo e
disponibiliza-os para que o Utilizador possa excluir;
3.3.0 Utilizador escolhe o Impacto que pretende remover e confirma;

3.4.0 Sistema exclui o Impacto pretendido.

Observagdes| O Utilizador pode cancelar o processo a qualquer momento.
O caso termina quando o utilizador accionar “terminar”.

Pos-condi¢cbes | Existem novos Impactos derivados de Processos de uma Fase do
Projecto / Foram alterados ou removidos Impactos derivados de
Processos de uma Fase do Projecto.

| Nome | Gerir Resultados do Projecto [UC _47] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |

Objectivos Possibilitar ao Utilizador a definicao dos Resultados a serem
produzidos no &mbito dos Processos dos Grupos de Processos
Incluidos nas Fases do Projecto actual.

| Ecras | AVGP_47(DelMan.aspx) |

Pré condicbes O utilizador esta credenciado como Utilizador, tem Sessao Activa
e encontra-se no ambito de uma Fase de um Projecto.

Descricao dos passos principais
1. O Utilizador acciona a fungao “Resultados”;

2. O Sistema recolhe dados sobre dos Grupos de Processos no Projecto e selecciona o primeiro que

encontrar;

3. Se o sistema ndo encontrar nenhum Grupo de Processos e nao se tratar do Administrador e o
Projecto ndo estiver e construgao:
3.1.0 Utilizador € levado a definir primeiro Grupos de Processos Activos;

4. Se o Sistema conseguir algum Grupo de Processos, recolhe os dados dos Processos definidos

actualmente nesse Grupo seleccionado e apresenta, seleccionando o primeiro que encontrar;

5. Se o Sistema ndo encontrar nenhum Processo no Grupo seleccionado,
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5.1.0 utilizador é levado a definir Processos;
6. Se o Sistema encontrar um Processo:

6.1. O Sistema recolhe os Resultados actualmente previstos no mesmo;

6.2.0 Sistema apresenta a lista (designagao) no ecra AVGP_47;

7. O Administrador pode criar um novo Artefacto (resultado de um processo):

7.1.0 Utilizador selecciona o Processo que produz o Resultado a definir;

7.2.0 Utilizador regista a designagao a atribuir ao novo Artefacto;

7.3.0 Utilizador pode submeter um ficheiro que servira de base a realizacdo do Artefacto;

7.4.0 Sistema valida e guarda os dados;

8. O Utilizador pode excluir um Resultado:

8.1.0 Utilizador selecciona o Resultado a excluir e confirma;

8.2.0 Sistema verifica se ndo existem dados relacionados com o Resultado a excluir
(nomeadamente se existem Resultados no ambito de Ciclos de Vida que sejam o resultado
da aplicacdo do Resultado que se deseja agora excluir);

8.2.1. caso seja uma operagao que coloque em causa estes aspectos, o Sistema informa o
Utilizador de que ndo pode excluir;
8.2.2. caso ndo existam problemas decorrentes da exclusao do Resultado, o mesmo é

excluido do Sistema.

Observagdes| O Utilizador pode cancelar o processo a qualguer momento.
O caso termina quando o utilizador accionar “terminar”.

Pos-condi¢cbes | Existe novo Artefacto previsto no Projecto/ Foi alterado ou
removido um Artefacto do Projecto.

| Nome | Definir Utilizacdo no Projecto [UC 48] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |

Objectivos | Definir a forma como os Resultados envolvidos no Projecto sao
produzidos e utilizados por Processos do mesmo Projecto

Ecras AVGP_48 (IOMan.aspx)

Pré condigbes| O utilizador esta validado, tem Sessao Activa e encontra-se a definir
o alinhamento de uma Fase do Projecto.

Descricao dos passos principais
1. O Utilizador acciona a fungao “Utilizacdao”;

2. O Sistema recolhe dados sobre dos Processos definidos actualmente para a Fase que o utilizador
se encontra a definir;

3. O Sistema recolhe os dados sobre os Artefactos definidos para a Fase actual e apresenta a lista
(designacdo) no ecra AVGP_48;

4. O Utilizador pode criar uma nova relacdo Artefacto-Processo no ambito da Fase em definigdo:

4.1.0 Utilizador selecciona o Processo que estara na base do relacionamento;
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4.2.0 Sistema recolhe dados sobre quais os Artefactos que estao relacionados actualmente com
0 Processo escolhido e apresenta;

4.3.0 Utilizador associa ao Processo seleccionado, um Artefacto na perspectiva da Producao:
4.3.1. O Utilizador selecciona um Artefacto para associar ao Processo;
4.3.2. 0O Utilizador confirma a associacdo do tipo “é Produzido pelo Processo”;

4.4.0 Utilizador associa ao Processo seleccionado, um Artefacto na perspectiva da Utilizagao:
4.4.1. O Utilizador selecciona um Artefacto para associar ao Processo;
4.4.2. 0O Utilizador confirma a associacdo do tipo “é Utilizado pelo Processo”;

4.5.0 Sistema valida e guarda os dados;

5. O Utilizador pode anular a relagao entre Artefacto e Processo no ambito da Fase em definicdo:
5.1.0 Utilizador selecciona o Processo cuja relagao se pretende anular;
5.2.0 Sistema recolhe dados sobre os Artefactos que estdo relacionados actualmente com o
Processo escolhido e apresenta;
5.3.0 Utilizador ordena a anulagao de uma relagdo;

5.4.0 Sistema guarda a definicao.

Observagdes | O Utilizador pode cancelar uma alteragao a decorrer.
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

Pos-condigbes | Existe uma nova relagao entre um Artefacto e um Processo no
ambito da Fase do Projecto ou foi excluida uma relacdao entre um
Artefacto e um Processo da Fase do Projecto.

[ Nome | Consultar Ambiente do Projecto [UC_49] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |
Objectivos | Possibilitar ao Utilizador a consulta detalhada de toda a informacao
definida no ambito do Projecto.

Ecrds | AVGP_49 (PrjView.aspx)

Pré condigcbes| O utilizador esta validado, tem Sessao Activa e encontra-se a gerir
um Projecto.

1. O Utilizador acciona a funcao “Detalhes”;

2. O Sistema recolhe os dados sobre os Objectivos definidos para o Projecto e apresenta,
distinguindo o que estava no Enunciado e o0 que o utilizador acrescentou;

3. O Sistema recolhe a lista de Pressupostos e apresenta, distinguindo o que estava no Enunciado e
0 que o utilizador acrescentou;

4. O Sistema recolhe a lista de todos os Utilizadores associados ao Projecto e respectivas fungdes e
apresenta;

5. O Sistema recolhe os dados sobre as varias Fases definidas para o projecto e apresenta a lista no
ecra AVGP_49;

6. O Utilizador selecciona uma Fase que pretende consultar;
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7. O Sistema recolhe os dados dos Objectivos definidos para a Fase e apresenta, distinguindo o que
estava no Enunciado e o que o utilizador acrescentou;

8. O Sistema recolhe os dados das Restricdes da Fase seleccionada e apresenta, distinguindo o que
estava no Enunciado e o que o utilizador acrescentou;

9. Para cada Restricdo O Sistema recolhe o conjunto de Alternativas e seus impactos e apresenta,
distinguindo o que estava no Enunciado e o que o utilizador acrescentou;

10.0 Sistema reline os dados dos Grupos de Processos previstos na Fase seleccionada e apresenta,
distinguindo o que estava no Enunciado e o que o utilizador acrescentou;

11.0 Sistema reline os dados sobre a sequéncia de Grupos de Processos e apresenta, distinguindo o
que estava no Enunciado e o que o utilizador acrescentou;

12.Para cada Grupo de Processos, o Sistema recolhe os dados os Processos incluidos e apresenta,
distinguindo o que estava no Enunciado e o0 que o utilizador acrescentou;

13.Para cada Processo, o Sistema recolhe dados sobre Impactos definidos e apresenta, distinguindo
0 que estava no Enunciado e o que o utilizador acrescentou;

14.Para cada Processo, o Sistema recolhe os dados sobre os Artefactos Produzidos e Utilizados e
ainda, sobre as Técnicas e as Ferramentas aplicadas e apresenta, distinguindo o que estava no
Enunciado e o que o utilizador acrescentou.

15.Para cada Artefacto, o Sistema recolhe dados sobre se sdo de entrega obrigatoria, qual a data
limite para realizar a entrega e apresenta, distinguindo o que estava no Enunciado e o que o
utilizador acrescentou.

16.Para cada Artefacto ainda, o Sistema recolhe dados das Entregas ja efectuadas e apresenta,
distinguindo o que estava previsto no Enunciado e o que o Utilizador acrescentou.

17.0 Utilizador pode realizar o download dos artefactos que ja entregou ou entregues no Enunciado.

| Observagbes | O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”. |

Pos-condices | O Utilizador ficou com uma visao genérica do Enunciado e da forma
como esta a acrescentar componentes ao Projecto.

| Nome | Consultar Solucao do Projecto [UC _50] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |

Objectivos | Possibilitar ao Utilizador a consulta detalhada de toda a informacao
definida no ambito da Correccao ao Projecto.

Ecrds | AVGP_50 (PrjSolView.aspx)

Pré condi¢Bes| O utilizador esta validado, tem Sessao Activa e encontra-se a gerir
um Projecto.

1. O Utilizador acciona a funcao “Solugao”;

2. O Sistema recolhe os dados sobre o Utilizador definido para ser o Modelo de Correcgao para o
Projecto actual;

3. Se ndo encontrar, o Sistema informa o Utilizador de que nao existe solucao;
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4. Se encontrou um responsavel por viabilizar uma solucdo, entdo o Sistema recolhe os dados sobre
os Objectivos definidos para o Projecto e apresenta, distinguindo o que estava no Enunciado e o
que o utilizador responsavel pela correccao acrescentou;

5. O Sistema recolhe a lista de Pressupostos e apresenta, distinguindo o que estava no Enunciado e
0 que o utilizador responsavel pela correcgdo acrescentou;

6. O Sistema recolhe a lista de todos os Utilizadores associados ao Projecto e respectivas fungdes e
apresenta;

7. O Sistema recolhe os dados sobre as varias Fases definidas para o projecto (incluindo apenas as
Fases que estdo fechadas na Correccao e todas as do utilizador actual — caso tenha) e apresenta
a lista no ecra AVGP_50;

8. O Utilizador selecciona uma Fase que pretende consultar (sua ou do Utilizador da Correcgao);

9. O Sistema recolhe os dados dos Objectivos definidos para a Fase seleccionada e apresenta,
distinguindo o que estava no Enunciado e o que o utilizador responsavel pela Fase acrescentou;

10.0 Sistema recolhe os dados das Restricdes da Fase seleccionada e apresenta, distinguindo o que
estava no Enunciado e o que o utilizador responsavel pela Fase acrescentou;

11.Para cada Restricdo O Sistema recolhe o conjunto de Alternativas e seus impactos e apresenta,
distinguindo o que estava no Enunciado e o que o utilizador responsavel pela Fase acrescentou;

12.0 Sistema relne os dados dos Grupos de Processos previstos na Fase seleccionada e apresenta,
distinguindo o que estava no Enunciado e o que o utilizador responsavel pela Fase acrescentou;

13.0 Sistema relne os dados sobre a sequéncia de Grupos de Processos e apresenta, distinguindo o
que estava no Enunciado e o que o utilizador responsavel pela Fase acrescentou;

14.Para cada Grupo de Processos, o Sistema recolhe os dados os Processos incluidos e apresenta,
distinguindo o que estava no Enunciado e o que o utilizador responsavel pela Fase acrescentou;

15.Para cada Processo, o Sistema recolhe dados sobre Impactos definidos e apresenta, distinguindo
0 que estava no Enunciado e o que o utilizador responsavel pela Fase acrescentou;

16.Para cada Processo, o Sistema recolhe os dados sobre os Artefactos Produzidos e Utilizados e
ainda, sobre as Técnicas e as Ferramentas aplicadas e apresenta, distinguindo o que estava no
Enunciado e o que o utilizador responsavel pela Fase acrescentou.

17.Para cada Artefacto, o Sistema recolhe dados sobre se sdo de entrega obrigatoria, qual a data
limite para realizar a entrega e apresenta, distinguindo o que estava no Enunciado e o que o
utilizador responsavel pela Fase acrescentou.

18.Para cada Artefacto ainda, o Sistema recolhe dados das Entregas ja efectuadas e apresenta,
distinguindo o que estava previsto no Enunciado e o que o Utilizador responsavel pela Fase
acrescentou.

19.0 Utilizador pode realizar o download dos artefactos entregues pelo Utilizador responsavel pela

Fase.

| Observacdes | O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”. |
| Pés-condigBes | O Utilizador ficou com uma visdo genérica do Enunciado e da forma |
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como o Utilizador responsavel pela Correccdo se encontra a gerir o
Projecto.

| Nome | Entregar documentos [UC_51] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |

Objectivos | Possibilitar ao Utilizador a entrega de Artefactos que foram
considerados obrigatorios.

Ecrds | AVGP_51 (DelSubmit.aspx)

Pré condigcbes| O utilizador esta validado, tem Sessao Activa e encontra-se a gerir
uma Fase em Andamento no Projecto.

1. O Utilizador acciona a fungao “Entregas” (ou pode chegar directamente da lista de entregas em

atraso);

2. O Sistema recolhe os dados sobre os Grupos de Processos que estao activos para a Fase do
Projecto que foi seleccionada pelo Utilizador e apresenta no ecra AVGP_51;

3. Se o Sistema ndo encontrar nenhum Grupo de Processos, o Utilizador é encaminhado para a
definicdo dos mesmos;

4. O Utilizador selecciona o Grupo de Processos que deseja tratar;

5. O Sistema recolhe os dados sobre os Artefactos a produzir no ambito do Grupo de Processos e
apresenta;

6. O Sistema recolhe todos os ficheiros entregues no Ambito do Grupo de Processos;

7. O Utilizador selecciona o Artefacto a entregar, realiza um comentario, define a versdo em que
consiste a entrega que se encontra a realizar e submete o ficheiro correspondente;

8. O Sistema guarda o Artefacto e a informagao sobre ele;

9. O Sistema informa por correio electronico o Utilizador de que a entrega foi processada, dando
informacao ao Administrador e ao Utilizador que é o Modelo de Correcgao do Projecto (se estiver
definido).

Observagdes | O Utilizador pode cancelar o processo a qualquer momento
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

| Pés-condigBes | Existe um novo artefacto entregue no sistema. |

| Nome | Resolver Restricées [UC_52] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |

Objectivos | Possibilitar ao Utilizador a escolha de uma alternativa de resolucao de
um problema que ocorreu, que tinha sido previsto e cuja solucao ja
havia sido pensada, ou nao.

Ecras AVGP_52 (ConstSol.aspx)

Pré condigcbes| O utilizador esta validado, tem Sessao Activa e encontra-se a gerir
uma Fase em Andamento no Projecto.
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1. O Utilizador acciona a funcao “Resolver”;

2. O Sistema recolhe os dados sobre as Restricbes que se materializaram (activas) para os Grupos
de Processos que estdo activos na Fase do Projecto que foi seleccionada pelo Utilizador e
apresenta no ecra AVGP_52;

3. Se o Sistema nao encontrar nenhuma Restricdo, o Utilizador é informado;

4. O Utilizador selecciona a Restricdo que pretende resolver;

5. O Sistema recolhe os dados sobre as alternativas disponiveis para a Restricdo seleccionada e
apresenta (descricdo abreviada e detalhada);

6. O Utilizador escolhe qual das alternativas acha mais adequada para a resolugao do problema,
justificando a sua escolha e confirma;

7. O Sistema regista a sua escolha e informa que as implicagdes da sua escolha deverdo ser

materializadas no planeamento.

Observagdes | O Utilizador pode cancelar o processo a qualguer momento
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

| Pés-condigBes | Existe um novo problema que foi respondido no Sistema. |

| Nome | Gerir Pressupostos [UC 53] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |

Objectivos | Possibilitar ao Utilizador a definicao do conjunto de pressupostos
associado ao Projecto em determinada Fase.

Ecrds | AVGP_53 (AssumpMan.aspx)

Pré condigcbes| O utilizador esta validado, tem Sessao Activa e encontra-se a gerir
uma Fase do Projecto.

1. O Utilizador acciona a funcao “Pressupostos”;

2. O Sistema recolhe os dados (titulo) sobre os pressupostos assumidos para a Fase do Projecto que
foi seleccionada pelo Utilizador e apresenta no ecra AVGP_53;

3. Se o Sistema ndo encontrar nenhum pressuposto, o Utilizador € informado;

4. O Utilizador selecciona o pressuposto tratar;

5. O Utilizador pode alterar um pressuposto existente
5.1.0 Sistema recolhe os dados sobre o pressuposto e disponibiliza para que o Utilizador possa

alterar;

6. O Utilizador pode remover um pressuposto existente

7. O Utilizador por definir um novo pressuposto
7.1.0 Utilizador preenche os dados do pressuposto e guarda;

7.2.0 Sistema regista 0 novo pressuposto.

Observagbes | O Utilizador pode cancelar o processo a qualquer momento
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

| Pés-condicbes | Existe um novo pressuposto a considerar para a Fase do projecto / |
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| existe menos um pressuposto a considerar.

| Nome | Gerir Processos do Projecto [UC_54] (C. P.)

| Actores | Utilizador

Objectivos | Possibilitar ao Utilizador a definicao do conjunto de Processos

associados ao Projecto em determinado Grupo de Processos de uma
Fase.

Ecras AVGP_54 (ProcMan.aspx)

Pré condigcbes| O utilizador esta validado, tem Sessao Activa e encontra-se a gerir

uma Fase do Projecto.

1.
2.

O Utilizador seleccionar a opcao de gestao de Processos;
O Sistema recolhe dados sobre os Processos actualmente existentes no Ciclo de Vida associado a

Fase actual e apresenta em AVGP_54;

3. O Sistema recolhe dados sobre os Processos existentes na Fase actual e apresenta em AVGP_54;

O Utilizador pode criar um novo Processo para a fase:

4.1.0 Utilizador selecciona um dos Processos do Ciclo de Vida da Fase actual (sejam
pertencentes as Areas de Conhecimento que condicionam o projecto, ou n3o);

4.2.0 Utilizador define o titulo que o novo Processo ira ter na Fase actual do Projecto e
selecciona o Grupo de Processos a que ira ficar associado;

4.3.0 Utilizador pode definir uma descrigao para o Processo.

. O Utilizador pode optar por excluir um processo da Fase

5.1.0 Utilizador selecciona um Processo da Fase e acciona o comando Suprimir;

5.2.0 Sistema devera verificar se ndo existem dados que dependam da existéncia do Processo a
excluir;

5.3.Se existirem impedimentos para a eliminacdao do Processo, o Utilizador sera informado;

5.4.Se ndo existirem estes impedimentos o Processo sera eliminado

. O Utilizador pode actualizar um Processo da Fase

6.1.0 Utilizador selecciona o Processo da Fase e acciona o comando Editar;
6.2.0 Sistema recolhe todos os dados que caracterizam o Processo e apresenta ao Utilizador;
6.3.0 Utilizador procede as alteragbes que pretende e grava;

6.4.0 Sistema verifica a coeréncia dos dados e grava-os se ndo existirem problemas.

Observagdes | O Utilizador pode cancelar o processo a qualquer momento

O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

Pos-condigbes | Existe um novo Processo a considerar para o Grupo de Processos

da Fase do projecto / existe menos um Processo a considerar no
Projecto.

| Nome | Definir Equivaléncia de Areas no Ciclo de Vida JucC_55] (C. P.)
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| Actores | Utilizador

Objectivos | Possibilitar ao Utilizador a definigdo da relagao que existe entre as
Areas de Conhecimento do referencial (PMBoK) e os elementos
correspondentes no Ciclo de Vida que se encontra a estruturar.

Ecrds | AVGP_55 (PLCKACMan.aspx)

Pré condigbes| O utilizador esta validado, tem Sessao Activa e encontra-se a definir
um Ciclo de Vida de Projecto.

1. O sistema recolhe os dados (Titulos) das Areas de Conhecimento do Referencial, bem como do

Ciclo de Vida que o Utilizador e apresenta em AVGP_55;
O sistema recolhe os dados das equivaléncias ja definidas e mostra;
O Utilizador selecciona a Area de Conhecimento do Referencial;

O Utilizador selecciona a Area de Conhecimento do Ciclo de Vida;

ui AN

O Utilizador activa a correspondéncia parcial ou total entre as duas Areas de Conhecimento que
estao seleccionadas.

6. O Utilizador pode desfazer alguma correspondéncia definida previamente.

Observagdes | O Utilizador pode cancelar o processo a qualguer momento
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

Pos-condicdes | Existe uma nova equivaléncia entre Areas de conhecimento / Foi
cancelada uma equivaléncia entre Areas de conhecimento.

| Nome | Gerir Grupos de Processos da Fase [UC _56] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |

Objectivos | Possibilitar ao Utilizador a definicdo da estrutura de uma Fase em
termos de Grupos de Processos.

Ecras AVGP_56 (PGMan.aspx)

Pré condi¢6es| O utilizador esta validado, tem Sessao Activa e encontra-se a definir
o Ciclo de Vida do Projecto que vai gerir.

1. O Sistema elabora a lista de Grupos de Processos proprios do Ciclo de vida definido para a Fase

que o Utilizador se encontra a definir;

N

. O Sistema elabora a lista de Grupos de Processos actualmente associados a Fase do Projecto

w

. O Utilizador pode definir um novo grupo de processos
3.1.0 Utilizador selecciona o Grupo de Processos do Ciclo de Vida que pretende acrescentar a
Fase do Projecto, especifica dados adicionais (ordem na qual é considerado e o titulo que ira
assumir) e confirma;
3.2.0 Sistema armazena os dados;
4. O Utilizador pode alterar um Grupo de Processos da Fase
4.1. O Utilizado selecciona o Grupo de Processos da Fase e solicita a edicdo dos dados;

4.2.0 Sistema recolhe os dados e apresenta-os ao Utilizador;
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4.3.0 Utilizador altera os dados e confirma a gravacao;
4.4.0 Sistema valida os dados e grava-os se ndo existirem impedimentos;
5. O Utilizador pode alterar o estado de um dos Grupos de Processos da Fase
5.1.0 Utilizado selecciona o Grupo de Processos da Fase e solicita a nova situacao (Aberto, ou
seja a ser executado, ou em avaliacdo);
5.2.0 Sistema verifica se a operacao € possivel e executara caso seja;
5.3.Caso o Sistema verifique que existem incompatibilidades com a nova situacdo do Grupo de
Processos, informa o Utilizador do impedimento;
6. O Utilizador pode excluir da Fase um dos Grupos de Processos
6.1.0 Utilizado selecciona o Grupo de Processos da Fase e solicita exclusao;
6.2.0 Sistema avalia a possibilidade de excluir, efectuando a operacao caso seja possivel;

6.3.Se o Sistema verificar a impossibilidade de excluir, informa o Utilizador e cancela a operacao.

Observagdes | O Utilizador pode cancelar o processo a qualquer momento
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

Pos-condicdes | Existe um novo Grupo de Processos na Fase / Foi excluido, ou
alterado, um Grupo de Processos pertencente a Fase do Projecto.

[ Nome | Definir Restrigées da Fase [UC_57] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |

Objectivos Possibilitar ao Utilizador a definicao de situacdes problematicas que
podem vir a ocorrer (Riscos).

| Ecras | AVGP_18 (ConstDef.aspx) |

Pré condigbes | O utilizador esta credenciado como Utilizador, tem Sessao Activa
e encontra-se no ambito de uma Fase de um projecto.

Descricdo dos passos principais
1. O Utilizador acciona a opcao de “Restricdoes”;

2. O Sistema elabora uma listagem de todas as Restricbes definidas para a Fase do Projecto em
edicdo e mostra no ecra AVGP_18;
3. O Utilizador pode Criar uma nova Restrigao:
3.1.0 Utilizador define a Designacao abreviada e uma descricdao da Restricao; bem como
classifica (numa escala de 0 a 100) qual a probabilidade da restricdo se materializar;
3.2.0 Utilizador pode submeter algum documento que fica associado a Restrigao para consulta
futura;
3.3.Se o Utilizador for o Administrador e o Projecto estiver “em Construgdo”, a restricao inserida
sera considera como parte do Enunciado;
3.4.0 Utilizador confirma;
3.5.0 Sistema grava os dados e automaticamente define uma Alternativa de resolucao da

Restricdo que é “Ignorar”, ou seja o equivalente a nada fazer sobre o assunto, e que nao
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podera ser apagada, nem alterada.
4. O Utilizador pode excluir uma Restricdo de uma Fase do Projecto actual:
4.1.0 Utilizador escolhe a Restricdo a remover;
4.2.A opgao so ficara disponivel no caso de ndo se tratar de uma Restricdo atribuida pelo
Administrador;
4.3.Se o Utilizador accionou a remogao da Restricao;
4.4.0 Sistema verifica se nao existem dados relacionados com a Restricao que possam ficar
comprometidos se esta for eliminada;
4.4.1. Se ndo existirem dados relacionados com a Restri¢ao, o Sistema elimina-a;
4.4.2. Se existirem dados relacionados com a Restricao, o Sistema informa o Utilizador de
que ndo pode excluir a Restricao.
5. O Utilizador pode alterar uma Restricao da Fase do Projecto:
5.1.0 utilizador escolhe a Restricdo a alterar;
5.2.0 Sistema recolhe a informacado sobre a Restricao a alterar e disponibiliza-a para que o
Utilizador altere;
5.3.0 Utilizador altera os dados possiveis (pode nao conseguir alterar o Ficheiro e a Descri¢do a
aplicar a Restricdo);

5.4.0 Utilizador confirma e o Sistema Guarda as alteracoes.

Observagdes| O Utilizador pode cancelar o processo a qualguer momento.
O caso termina quando o utilizador accionar “terminar”.

Pos-condi¢cbes | Existem novas Fases no Projecto / Foram alteradas ou removidas
Fases que ja existiam no Projecto.

| Nome | Definir Equivaléncia de Processos no Ciclo de Vida [UC_58] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |

Objectivos | Possibilitar ao Utilizador a definicao da relacao que existe entre os
Processos do Referencial (PMBoK) e os elementos correspondentes no
Ciclo de Vida que se encontra a estruturar.

Ecrds | AVGP_57 (PLCProcCMan.aspx)

Pré condi¢Bes| O utilizador esta validado, tem Sessao Activa e encontra-se a definir
um Ciclo de Vida de Projecto.

1. O sistema recolhe os dados (Titulos) dos Processos do Referencial, bem como do Ciclo de Vida

que o Utilizador e apresenta em AVGP_57;

O sistema recolhe os dados das equivaléncias ja definidas e mostra;
O Utilizador selecciona o Processo do Referencial;

O Utilizador selecciona a Processo do Ciclo de Vida;

O Utilizador activa a correspondéncia entre Processos seleccionados;

o wu kA WD

O Utilizador pode desfazer alguma correspondéncia definida previamente.
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Observagdes | O Utilizador pode cancelar o processo a qualguer momento
O caso termina quando o Utilizador accionar “Terminar”.

Pos-condi¢des | Existe uma nova equivaléncia entre Processos / Foi cancelada uma
equivaléncia entre Processos.

| Nome | Seleccionar Areas de Conhecimento JuUcC _59] (C. P.) |
| Actores | Utilizador |
|
|

| Objectivos | Alterar as Areas de Conhecimento a aplicar no Projecto Actual
| Ecras | AVGP_14 (KASelMan.aspx)

Pré condic¢des| O utilizador esta credenciado como Utilizador e tem Sessao Activa e
0 Projecto estd em Andamento.

Descricao dos passos principais
1. O Utilizador acciona a opcao de “Areas de Conhecimento do Referencial”;

2. O Sistema retine a lista de todas as Areas de Conhecimento definidas no Referencial e apresenta
no ecra AVGP_14;

3. O Utilizador activa ou desactiva as Areas que deseja incluir (por serem importantes) ou excluir
(por constituirem trabalho acessorio);

4. O Sistema regista as definicdes de Areas para o Projecto.

| ObservagBes | |

Pés-condicdes | Existe uma nova Area de (;onhecimento a aplicar no Projecto / Foi
retirada do Projecto uma Area de Conhecimento.
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Diagrama de Classes
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0..*
Project_Objective o
-HighLimit : Double
-LowLimit : Double 1
-Target : Double <> Role
o -Given : Boolean = F o 0.* Model - Boolean
1 o
N N I .
Phase I
Management Index : D Tong T 3 User N | *
- B -Login : String | N
-ID : Integer ! -Name : String P o Project
- : — : -Password : String L
—[Title : String Phase_Objective -Date : Date -Name : String -ID : Long
-Unit : String Highlimit : Double -Status : Char =S 1 _Status : Boolean = F 1 0.* -Title : String
0.* -LowLimit : Double -Given_Phase : Boolean = F -Admin : Boolean = F Topic ﬁ-OvervieWFile . String
1. -Target : Double 1 |:Order : Integer = 0 -Email Address : String - 04 [Status:Char=§
B -Given : Boolean = F ¢ 0.* -Last_Login : Date :!I":iitieL'C)g?rin 0.x =
0 +copyAllPhase_Objectives() 1 0.+ -Photo : String : 9 |
mpact +existsPhaseObjective() " Assumption -Model : Boolean = F 0.* P
—————— -Value : Double | [+existsIndexObjective() i -ActivationKey : String ! 1 o7
+listPhase_Objectives() -!rl:')ﬂ: |nt§t9§f -ValidEmail : Boolean = F Accomplish
+existsObjective() -1itle : String Gi . =
— . +readObjective() -Description : String % Given : Boolean = F
0.. +createObijective() -Given_Assumption : Object = F Message
+saveObjectives()
1.* -ID : Long
Alternative N -M_Text : String
15 Tong Constraint 0.1 . -M_Date : Date
Te>'<t'Strin -ID : Integer 0.. 0.* 0.* 0.*
) : 9 1 |-Title : Strin
-Given : Boolean ftle © Str g. .
_Chosen - Boolean = No -D'escrlptlon : Stljlng —_— Project Life Cycle 0..1
-File_Name : String o D - Integer
-Probability : Integer - S : N N
Piiven B%oleang ] _Name : String PLC Knowledge Area 0. 0. Base Knowledge Area
-Status : Boolean = No -Standard : Boo'lean‘ -ID : Long <2 D L'ongl
MP Sequence -KA Cor Name : String ——|-Name : String ~. -Title : Strmg
- -Proc Cor Name : String 0.+ . s -Image : String
Selected Impact -Overlap‘. Integer -Deliv Cor Name : String | 1 - KA_Map
_ ["alue Doubie = L, 0.1 BPG_Seq | -Status : Boolean 1
R -Description : String } 1 }
-Given : Boolean 0.* * (___t.0.r0."
Sel Process Group
Select Sequence -Status : String = s Process Groups Base Processes Groups
-Overlap : Integer [~ — — — -Name : String | MP_Map .
-Gi : " . " -ID : Long - -Id_ : Long_
Given : Boolean _8{3:; i g\c();elean 0. 0.1 | Name : String -MP_Context : Boolean = True -Title : String 1.*
0.* - ’ -Order : Byte 1. 1+
1 1.% Tl ! - Base Process
1 0.* S~ - 0..
~ae -ID : Long 1.*
* -Title : Strin
0. Process = Gkt J 1 *
0.* 4.+ |1D:Long e " Process_Inputs o )
Selected Process " [ |Name : String ' " |FEssencial : Boolean :
-ID : Long 1 1 Proyide
-Name : String 0.* Get " 1.* Gkt
-Observation : String 7 0.. v Probide
0.+ -Given : Boolean o+
«implementation class» h h / 0.*
theSession o1 SPI
+USER_ID : Integer 0.* v -Given : Boolean = F 1.* 0.* DT_Map 0.* 1)*
+Project_ID : Integer Selected Deliverable
+USER_Adm : Boolean Provide
+USER_Name : String [ ['D:Long ) Deliverable Type Base Deliverable Type
+Last_Login : Date 1* :Eiizt:a&i : Ssttrrlmg || 1 [P Long \ -ID : Long
+PRoject_Status : Byte - -Neede'zi . Bc;oleang= No . -Name : String \ -Name : String
+USER_Model : Boolean Deliver Deadline : Dat 0.. -Template : String -Template : String
+Phase_|D : Integer Version : String --eadine : Date o+ 0.* 0.*
+PLC_ID : Integer Sel_Tool -Description : String 1 [Given: Boolean W -
-Given : Boolean = F -F|IeN.ame : String 0.*
\ -Date : Date 1 Technique -
-Given : Boolean 0.* - (D - Integer
\ Tool 0~ -Name : String
-ID : Integer
* * 0.* -Name : String
Sel Tech |
-Given : Boolean = F 0..*
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Esquema de Dados

Accomplish

(Project ID, Base KA ID, User ID, Given)

Alternatives

(Constraint ID, Alternative ID, Alternative_Text, Given_Alternative, Chose_Alternative)

Assumptions

(Assumption ID, Assumption_Title, Assumption_Description, Phase_ID,

Given_Assumption)
Base_Deliverable_Types

(Base DT ID, Base_DT_Name, Base_DT_Template, Base_Process_ID)
Base_KAs

(Base KA 1D, Base_KA_Title, Base_KA_Image)
Base_PG_Sequence

(Base PG ID pre, Base PG ID suc, Overlap)

Base_Process_Inputs

(Base_Process ID, Base DT ID)

Base_Process_Techniques

(Base Process ID, Technique ID)

Base_Process_Tools

(Base_Process ID, Tool ID)

Base_Processes

(Base Process ID, Base_Process_Name, Base KA ID, Base Process Group_ID)
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Base_Process_Groups
(Base PG ID, Base_PG_Name, Base_PG_Order)
Constraints

(Constraint ID, Constraint_Title, Constraint_Description, Constraint_Attachment,

Phase_ID, Constraint_Probability, Given_Constraint, Constraint_Status)
Deliverables_Types

(Deliverable Type ID, Deliverable_Type_Name, Deliverable_Type_Template, Process ID)

Delivers

(Sel _Deljverable ID, Delivery ID, Delivery_Version, Delivery_Description,

Delivery_FileName, Delivery_Date, Given)
DT_Map

(Deliverable Type ID, Base DT ID)

Impacts

(MI_ID, Constraint ID, Alternative ID, Impact_Value, Given_Impact)

KA_Map

(Base KA ID, PLC KA ID, Status)

Management_Indexes

(ML_ID, ML_Title, MI_Unit)
Messages

(Message ID, Message_Text, Message_Date, 7opic ID, User_ID)
MP_Map

(Process ID, Base Process ID, Context)
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MP_Sequence

(PLC ID, PG ID pre, PG ID suc, Overlap)

Phase_Objectives

(Phase ID, MI ID, High_Limit, Low_Limit, Target, Given_Obijective)

Phases

(Phase ID, Phase_Name, Phase_Date, Phase_Status, Project ID, User ID, Select PLC _ID,

Given_Phase, Phase_Order)
PLC_KAs

(PLC ID, PLC KA ID, PLC_KA_Name)

PLCs

(PLC ID, User_ID, PLC_Name, Standard, KA_Cor_Name, Proc_Cor_Name,

Deliv_Cor_Name)
Process_Groups

(PLC ID, PG ID, PG_Name, PG_Order)

Process_Inputs

(Process ID, Deliverable Type ID, Essencial)

Process_Techniques

(Process 1D, Technique ID)

Process_Tools

(Process ID, Tool ID)

Processes

(Process ID, Process_Name, PLC KA ID, PLC PG ID, PLC _ID)
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Project_Objectives

(Project _ID, User ID, MI ID, High_Limit, Low_Limit, Target, Given_Objective)

Projects
(Project ID, Project_Title, Project_Overview_File, Project_Status, PLC ID)
Roles

(Project ID, User ID, Model, PLC_ID)

Sel_Deliverables

(Sel_Deliverable ID, Sel_Deliverable_File_Name, Sel_Deliverable_Description, Phase ID,
SPG _ID, SProcess_ID, Sel_Deliverable_Needed, Deliverable Type ID,

Deliverable_Deadline, Given)

Sel_Impacts

(Phase ID, SPG ID, MI ID, SProcess ID, Impact_Value, Impact_Description,

Given_Impact)
Sel_PG

(Phase ID, SPG 1D, SPG_Name, SPG_Status, SPG_Order, PLC ID, PG_ID, Given_PG)

Sel_Process_Inputs

(Phase ID, SPG ID, SProcess ID, Sel Deliverable ID, Given)

Sel_Process_Techniques

(Phase ID, SPG ID, SProcess ID, Technique ID, Given)

Sel_Process_Tools

(Phase ID, SPG ID, SProcess ID, Tool ID, Given)

Sel_Processes
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(Phase ID, SPG ID, SProcess ID, SProcess_Name, SProcess_Comments, Process ID,

Given_Process)
Sel_Sequences

(Phase ID, SPG ID pre, SPG ID suc, Overlap, Given_Sequence)

Techniques

(Technique ID, Technique_Name)

Tools

(Tool ID, Tool_Name)
Topics

(Topic_ID, Topic_Title, User_ID, Project_ID, Topic_Date)
Users

(User_ID, User_Login, User_Name, User_Password, User_Status, User_Adm, User_Email,

Last_Login, Photo, Model, ActivationKey, ValidEmail)
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Interfaces do Utilizador

AVGP_01 (Login.aspx)

f-\?““"'\"

Bem vindo ao Ambiente Virtual de Gestio de Projectos

Bup

Insira as suas Credendiais em baixo, por favor.

Nome: | |
Senha: | ((Reper |
[ Tedn Antbrio Mavy do Nasciments' Acroalizsdo em: 20-Mar-2009 1024x768 oriented
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AVGP_02 (AdmMain.aspx)
Administracao

Ql&, Jodio Nascimento

* Portefélio de Projectos * Ultimo Acesso: 18-06-2009

ndices de Gestdo

Grupos de Processos

Ciclo de Vida

Ajuda - Bem vinde 2 Administrac3e de Projectos. Aqui pede lancar processos come o inicie de um Nove Projecto, a definicdo de Indices de
Gestdo, = gest3o de Utilizadores ou a criacdo = configurac3o de Ciclos de Vida. Pode zinds, gerir o Modelo de Referéncia de gestio de Projectos
[come, por exemplo, PMBoK que & o medsle utilizade por emissZo). Pode definir as suas Areas de Conhecimento, Grupos de Processos,
Processos, Resultados-Tipo, Técnicas = Farramentas.

Fique stento aos alertas mostrados em baixo.

Para configurar /ou gerir um Brojecto, accione um dos elementos da lista de Projectos em cima.

INFORMATIVO

uUtilizadores Activos:

g [ Jofo Anténic Marujo do Nascimento |

{€) 2008-2002 , Actualizado em: 20-Mar-2002 1024x768 ogientsd

AVGP_023 (PrjSel.asp.

Gestdo de Projecto EEED

) . _ Ol3, Paulz Mesquitz
* Seleccionar Projecto * Ultimo Acesso 18-06-2009

PROJECTOS: Ajuda - Parz inicizr & Gestio de

um Projecto, 56 tem de o
seleccionar,

Pode gerir Ciclos de Vida

[ Tase 42 Mesindo E_ | personalizados e definir Indices

de Gestdo.
indices de Gestio Pode alterar os seus dados
pessoais (Mome, Password,

Enderace de Correio elactrénice e
Fotografia) através do Perfil,
Troque mensagens com outros
utilizadores ne Férum.

Tome atencdo aos Alertas, em
baixe. Podemn ser muite dtieis.

Utilizadores Activos:

8 [ Pauls Cristina Nogusira Mesquita |

- o Antbinin Mo do Nuschmento Actuizsdo e 20-Mar 2000 10245768 esienid
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AVGP_04 (PrjMan.aspx)

Administracao

Olz, JoZo Nascimente

* Gestdo do Projecto * Ultimo Acesso: 20-06-2009

Mome do Projecto: Tese de Mestrado Exemplo

Dados do Projecto Fungdes no Projecto
3 Objectivos

JoZo Nascimento

Carta de Projecto: Carta do Projecto

Ciclo de Vida a aplicar: * Livre * (PMBoK 2 Fases

Paulz Mesquits
Detalhes

Situacdo do Projecto: ,/ Jodc Samartinho Solucdo

Mensagens

Terminar

Ajuda - s= entrou neste ambiante pelz primairs vez, & se para isso for solicitade, deverd seleccionar um Cicle de Vida que julgar mais adequade. Naturalments, se ainda
ndo leu o enunciado (Carts de Projecto), devera fazer o download do mesmo e realizar uma leiturs stenta desse documento. Sé depois voltar a esta seccdo pronto para gerir
o projecto. A gestdo do Projecto &, também neste mbito, um assunto complexo, mas tentaremos resumir. Ao escolher o Cido de vida opte por deixar ao critério do sistema
a configuracdo do plano do projecte (assinalande a Importacdic de dados), ou se pretender realizar manualmante esse trabalho, mantenha 2 opgdc como estd (livre).

Apds seleccionar o Ciclo de Vida o sistema fard algumas configuragies e pode agora comecar a gestdo propriamente dita, gerindo Grupos de ProcessoS: Processos dentro
desses Grupos; Resultados a utilizar &/ou produzir com os Processos; definir/tomar conheciments dos objectivos propostos; definir os impactos dos Processos seleccionados;
definir & resolver as Restrigdes que o preocupam; consultar e realizar entregas; estabelecer Técnicas = Ferramentas a aplicar; Definir & consultar os Pressupostos; Verificar as
mensagens trocadas com outros utilizadores deste projecta; Consultar mais detalhadamente a situac2o do projecto 2 consultar 2 Resolugdo correspondente =0 trabalho que
vai fazendo.

(c) 2008-2000 Actuslizsdo em: 20-Mar-2000 1024x768 orientad

Registo de um Novo Utilizador no

Ambiente Virtual de Gestdo de Projectos

Utilizador:

Palavra-Chave:
Escreva de novo a Palavra-Chave:
Nome Completo:

Endereco de Correio Electrénico:

{€) 2008-2002 , Actualizado em: 20-Mar-2002 1024x768 ogientsd
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AVGP_06 (SendMail.aspx)

Ambiente Virtual de Gestdo de Projectos

Indigue o endereco de Correio Electrénico para receber as credencials:
joac_nascimento@esg.ipsantarem_pt

Voltar
(€) 2008-200% , Actualizado em: 20-Mar-2009 1024x768 crisntad
AVGP_07 (Header.ascx)
vy Administracso e
* Portefdlio de Projectos * el O
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AVGP_08 (ProfMan.aspx

(= Ambiente Virtual de Gestdo de Projectos - Windows Internet Explorer

- |g, httpfflocahost: 2601 [ AVGPNG/indesx, htm

Go

ﬁ & |gﬂmbiente Yirtual de Gestdo de Projectos |7| ﬁ kel [:j @ % e
Gestdo de Projecto
Ola, Paula Masquita
* Utilizadores do Sistema *

Ultimo Acesso: 10-05-2009

Utilizador do Sistema

Foto:
Identificacdo do Utilizador:

- © Standard Homem
|Nasc:|memu |

) standard Mulher

Palavra-Chave do Utilizador: @ Espechico

Confirmacio Palavra-Chave:

Cancelar
Actualizar =

Mome Completo do Utilizador:
!Joﬁo Antdnio Marujo do Nascimento |

| | Browse... ]

Endereco de Correio Electronico:
|joau.nascimemo@esg.\psamarem.pt ‘

Ajuda - A =dicic de Perfil de Utilizador parmits = alt=racio dos dados qus o caracterizsm. Pars alt=rar o= s=us dados pessasis, qus o caracterizam no sistsma, presncha-o= =m cims = sccions

"Actuslizar > "\ Se pretende atribuir uma nova foto, utilize © campo "Browse..." pars procurar no seu computader local, o ficheiro = submeter. Accione "Submeter” para que o ficheiro ssja recolhida
para o servidor & assim possa serusado,

Ficheiro processada com sucesso.

AVGP_09 (UserValidation.aspx

= Registo Novo Utilizador - Windows Internet Explorer

@’\ - |g, httpifflocalhost: 2601 (AYGPNG/Uservalidation, aspx? Actkey=EcOG)

v 4] %] |
& ﬁ |ERE\;iStUNUVUUt\HZ&dDI’ I |

Validar Registo de um Novo Utilizador no

Ambiente Virtual de Gestio de Projectos

Fol-lhe enviada uma mensagem de confirmacéo.

Pagina Inicial
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AVGP_10 (NewProj.aspx)
Administracdo

0l3, Jodo Nascimento

* Novo Projecto * Ultimo Acesso: 18-06-2003

Dados do Novo Projecto

Codigo Interno do Projecto: 4 Ajuda - Preenchz o Titulo da Projecte, escolha
o Ciclo de Vida = associar acProjacto
({condicionar3 todas as escolhas do Gestor do
Titulo do Projecto: | Projecta), procure (com recurso ao batdo
"brovese...") o ficheira que tam o Enundiado &

accione "Submeter”. Para guardar os dados do
Guardar Projecto, accione "Guardar'.
4 Ciclo de Vida Pré-definida: | Live =l

Terminar Enunciado do Projecto: | Browse.. Submeter

!

Situacgio em que se encontra o Projecto: ,

Areas de Conhecimento
Ajuda - Marque as Areas de

Conhecimente gue desajz ver

tratadas neste novo Projecto.

[ Gesticds [ Gesticdo [ Gestio do T isti
: S e Gest3o do Tempo do Pars desistir d= uma Area de
Integracio do Aankis oy Conhecimento, volte a seleccionar

&

Projects | Projects | Projects ] para retirar o pantilhada,
& B e
N
Gesto da
[ Gestic do Custo do [ G [ Gestio dos Recursos
Quaiidsde do
Praojecta ] progects 1 Humanos do Projecta |
e
Ji
B %
i <
Gestio Gesto do
[ o456 i [ Gestic do Risco [.. e
Camunicacio do ] Peroviiensmenta do
Projects | doProjecto Projects |

AVGP_11 (componente KAs.ascx)
[ |

&

[ Gesticda [ Gestiodo T

Integracia do Ambtodo L Owede "“]"W"‘
Projecto | Projectc ] Predecia
& &

[ Gestio do Custo do éug’ﬁi‘i‘i [ Gestic dos Recursos

Projects | p;JEd('_ ]' Humanos dao Projects |

5]

»@ &

[ Gestic da [ Sesto do Risco [ Gestic do
Comunicaciode = o ] Aerevsenamento o
Projecia 1 ta Brojecto. Projecta ]
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AVGP_12 (PrjEdit.aspx)

Administracao

Ol2, Jodo Nascimente

* Dados Genéricos * Ultimo Acesso: 21-06-2008

Copiar
Cddigo do Projecto: 1 : 2
Areas {KA)

Titulo do Projecto:
i_Tese de Mestrado Exemplo

Guardar Enunciado do Projecto: [ Download {1 Kb) T | 1 Browse...

Ciclo de Vida Pré-definido: | Livre vJ'

Estado Actual do Projecto: = J j s
@ .J /Jj Fases

Suprimir

Funces

Objectivos

Gerir

Consultar

Mensagens

Terminar

Ajuda - A sdministragio do Projecto permits configurd-lo, defininde os seus dadoes (titulo, estado actual = Ciclo d= Vida obrigatdrio) = submeter (ou descarragar) o fichsiro
que serviré de snunciade para quem o for gerir, A partir daqui pode dar inicie a qualquer um dos processes complementarss de definicio do projecta (no caso de este 5=
encontrar num dos estados: construgSo, andamento, parado): Definir s Areas de Conhecimento a implementar no projecto; Definir as permissdess dos utilizadores
associados 30 projecto; Realizar 3 Gest3o das Fases de cada utilizador & Gerir = mensagens trocadas entre os utilizadores. Caso o projecto estejz no estado Fachado, ndo
poder realizar alteracies aos dades do mesme. Apenas pode alterar-lhe o estade para o colacar de nove na active, ou registar novas mensagens. Sempre que realizar
alt=racies aos dades gerais do Projecto, aqui presentes, deve accionar o comando 'Guardar'.

Para iniciar a elaboracia da sus préprios resolucdo do projecta, utilize o comando Gerir. A reslizacdo de uma cépis do projects torna-se Gtil ns medids em que pode

pretender dar o mesmo enuncisde & mais de um gestor de projecto e, assim, evita ter de realizar todas as definigdes de nove.

Administracao

Olz, JoZo Nascimente

* Objectivos do Projecto * Ultimo Acesso: 18-06-2009
Projecto: Tese de Mestrado Exemplo
Caracterizagao do Objectivo Objectivos definidos
indice base do Objectivo: Indice Inferior Alvo Superior Unidade
|Duran;§0 (Dias) ﬂ Definir = b4 Esforce 100 200 300 Homens-Més

Limite inferior: ’7 M
Alvo: Dias

Limite superior: Terminar

Ajuda - & definicie dos Objectivos consiste em adicionar ou excluir limites a atingir na conducdo do Projects. Para screscentar um Objective 2o Projecto, seleccions um
indice sobre o qual pretende limitar o Projecto. Caso o Indice que pretende nZo exista na lists, pode acrescentar novos indices, accionando o comando Indices. Ao
seleccionar o Indice, a unidade de medida aparece. Os campos Limite inferior, Superior & Alvo deverdo receber os valores a usar na limitagdo. Nenhum destes campos &
obrigatéric, mas, para definir um objective, tem de preencher pelo menos um deles. Depois de tudo preenchide, accione Definir parz que a definicdo se torne efectiva. Para
excluir um objectivo do projecta, accione o comande X (se aparecer, em fungdo das permissdes definidas) na lista de Objectivos Definidos. Parz terminar o processo de
definigdo, utilize Terminar e voltars 3 gest3o do Projecto.

(c) 2008-2000 Actuslizsdo em: 20-Mar-2000 1024x768 orientad
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AVGP_14 (KASelMan.aspx)

Projecto: Tese de Mestrado Exemplo

2 % gl
. % .
Mo N
S il
[ Gests i [ Gesticde
Integracio do Remertig
Projects | Projects ]

Terminar

soss s [ Gestio da
[Gestiodocustede  Guaiidade do

Projects ] Projecta ]

G
2 A
Lostmts [ ot o mens

Comunicac3o do e

o] 4o Projects |

Administracdo

* Areas de Conhecimento do Projecto *

e
[ Gestic do Tempo do
Projecto ]

-

[ Gestio dos Recursos
Humanas do Projecto |

%
=
[ Gestic do
Aprovisionzmenta do
Projecto |

. Ol Jodo Nascimento
Ultime Acesso: 18-06-2009

Ajuda - Margue a5 Areas de
Conhecimento que deseja ver
tratadss neste Projecto. Para excluir
umsz Area de Conhecimento, volte 2
seleccionar. Todas as Areas que
ficarem assinaladas com a auréola
pontilhada, ficam activas para o
projecto.

* Acessos ao

Projecto: Tese de Mestrado Exemplo

Utilizadores Disponiveis

8 8 8

Jodo Mascimento Paula Mesquita Jodo Francisco
Joda Samartinho Pauls Silva

seleccione o utilizader a associar a0 projecte

114

Administracao

Projecto *

Dar Acesso =

Terminar

™ Solugdo

EC)

. Ol JoZc Nascimento
Ultime Acesso: 18-06-2009

Utilizadores com acesso

.
.
.

8

Jodo Nascimento

8

Pauls Mesquita

3

Jodo Samartinho

selaccione o utilizador = proibir de aceder a0 projacto

Ajuda pode aqui dar ou retirar o acesso de um Utilizador a0 Projecto e definir a sus condifio no mesmeo. 5 electione o utilizador disponivel (4 esquerda), assinale a opcdo
"Solucdc” para definir que s=rd o utilizador detentor da Resolugdo do Projecto & accione "Dar Acesso”. A opSo Enunciado servird para entregar ao novo utilizader do projecto,

o enunciado base do mesmo. Para Proibir, seleccione dos Utilizadores com acesso ao projecto Concedido, e accione "Proibir”.

(c) 2008-2000 ,

Actualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 orientad
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AVGP_16 (GPhsMan.aspx)

Administracdo

©la, Jodo Nascimente

* Gestdo das Fases * Ultimo Acesso! 18-08-2009

Projecto: Tese de Mestrado Exemplo

Nova Fase para o Projecto Fases Definidas

- ; . -
Titulo definido para a Fase: Adicionar = 5:3 Ordem Titulo Data  Estado
| Jodo Nascimento: =P 0 Fase 4 doProj 1 03-05-2009 ¥
X < Editar Pauls Mesquita = ] Fase 3doProj 1 26-04-2009 ¥
Ciclo de Vida definido para a Fase: g = E‘
Paula Mesquit: 1 Fase i do Proj i 07-04-2003
|- Seleccione um Ciclo de Vida - _] —— e e -
Pauls Mesquita = 2 Fase 2doProj 1 26-04-2002 w
[ Definicio Automatica de todo o Plano: Jodo Samartinho =P 0 Fase SdoProj1  03-05-2008 W

=l etk
Copiar
Terminar

Ajuda - A gestio de Fases do Projecto permite realizar acompanhamento de todos os passos
relevantes pelos qusis psssou o Projecto. Uma Fase caracteriza a resolugdo que um
daterminado utilizador deu 20 projects num momento concreto. O masma Projects pode ter
vdrias Fases, uma ou mais por cada utilizador definido. Para além de outras operacdes, € por
esta via que o Administrador pode entrar na resclucio do Gestor de Projacto « realizar as
configuragdes que entender (juntar definicies como parte do enunciado, com as quais o Gestor
de Projectn vai ter de conviver). Para tal seleccione a Fase relativa ao utilizador que pretender
e accione o comando Gerir. As Fases do Administrador {que define a solugdio) sdo acessiveis
por todos os utilzadores aquando do encerramento do projecto. Poders Adicionar novas
atapas, definindo os dados elementares, slterar e axcluir uma stapa do projects. A funcdo de
Cépia permite reproduzir para o prépria Gestar de Projects ou para outro qualquer utilizadar
que tenhs zcesso a0 Projecto uma etapa com base numa outra ja existente, Isto pode servir
para o Administrador definir o ambiente do projecto para si mesmo e depois fazer uma copis
para o Gestor definido.

utilizador que gere a Fase:
- Seleccione um Responsavel pela Fase -

Posigdo na seguéncia:

Objectivos
Pressupostos
Restrigdes
Grupos Processos

Estimar
Entregas
Executar
Solucdo

Administracdo
~ . _ . Ol&, Jofo Nascimento
* Gestdo das Obngagoes * Ultimo Acesso: 20-06-2009

Projecto: Tese de Mestrado Exemplo Ciclo de Vida: PMBoK Fase:Fase 3 do Proj 1

Definir nova Entrega Entregas definidas

Grupos de Processos do Projecto que estdo Activos: Resultado Limite

Iniciacéio 9 Contrato 25-06-200%

Data Limite para a Entrega:

Designacdo que terd a Entrega:

Tipo de Resultado que terd de ser Entregue:

Contrato Resultados-Tipo
Ajuda - Este & o ponto onde serd feita a Marcag3o de compromissos para o Gestor

de Projecto, responsavel por esta Fase, cumprir. Aqui pode definir, dos Resultados que

estdo assodados & Fase actual, quais 530 para entregar de facto. A acrescentar a isso,

pode marcar-se datas especificas para que a entrega ocorra. 56 & possivel definir

Entregas para processos pertencentss o Grupo de Processos Activos. Para definir

uma nova Entrega, deve comecar por preencher todos os campos da esquerds, spds o

que deve accionar o comando Definir. Assim que o fizer, 3 marcacio, desde que

vélida, passard a figurar & direita, na lista das Entregas Definidas. Para excluir uma

marcagio de Entrega, scdione o comando "X" na lists 2 direita. Pars voltar 3 pdgina

anterior, accione Terminar,
() 2008-2000 , Acrualizsdo em: 20-Msr-2009 10242768 orisnted
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©la, Jodo Nascimente

* Restricoes * Ultimo Acesso: 18-06-2009
Projecto: Tese de Mestrado Exemplo Fase: Fase 4 do Proj 1
Nova Restricdo Restrigoes definidas
Resumo da Restrigdo: : Sel Active Titulo DownloadZoom Prob.
Adicionar =
| pelo Facto de ter

uma actividade

_ Tempo lectiva com horas
Descricdo detalhada da Restrigdo: = M dispohivel S| Sdcansmaesie 20.00%)
S ¢ limitado periado, o tempo
disponivel fica

reduzido.
Ficheiro Adicional: 4|
Browse..
Probabilidade d i Probl : |0 5
robabilidade de ocasionar Problemas e —

Impacto de | sobre |- Seleccione um indice - -

Ajuda - 2 definicio de Restricdes pretende simular a gest3o de Risco, Num
primeira momento, quande a Fase sobre a qual se define 3 Restrigdo estd no

sstadc de sgusrdsr, pode reslizar = identificscdo = classificacdo de Risco. l=so & iin
faito pela definicio de Restricies = seu impacto e n3o for reslizads qualquer

mitigac3o. Para realizar = resposts 3o risco, utilize o comande Opcdes, para dizar

de que forma penza resclver a restricio. Para criar Um nove risca presncha o "
formulirio & accione o comando Adicionar. A lista da diraits mostra os risco Opgdes

associados & Fase seleccionada no primeiro campo (em cima) & esquerda. Cada

vez que seleccionar uma Fase, a lista mudard para mostrar os Riscos associados 3

ela. Para excluir um risco da lists, seleccione-o nessa mesma lista = accione o T
comando Excluir. Pode ainda reslizar slteracses, caso gueira. Para resolver

RestricBes, accione o botSo Resolver = sscolha qual a resposta ao Risco que acha

mais adequada.

Administragao
. . ©OI2, Jodo Nascimento
* Tépicos * Ultimo Acesso: 18-06-2008

Topicos disponiveis no Projecto: Tese de Mestrado Exemplo

3 [ 3080 Anténio Marujo do Nascimento ] ) .

K -] Tépico no ambito do Projecto Tese de Mestrado Exem
{15-04-2009 14:18:51}

Novo Topico: | Guardar

E—— Ajuda - Este & um local onde pode trocar mensagens com os restantes Utilizadores ligados ao Sistema. A lista mostrz os tépicos de conversa

dispenivais. Pode crizr noves, escrevendo tema = debate = accionande Registar, Para escrever mensagem deve sbrir o tépico, actionando o envelope.

(c) 2008-2000 . Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented
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Administracéao

* Gestdo de Mensagens *

Topico: Topico no dmbito do Projecto Tese de Mestrado Exem

Mensagens Dispaniveis no Projecto: Tese de Mestrado Exemplo

x

Mensagem no ambite do projecto tese de mestrade.
[ Jofo Anténio Maruje do

Hascimento ]
{15-04-2003 14:13:19}

Nova Mensagem
Texto:

. Ol3, Jodo Nascimento
Ultime Acesso: 18-06-20039

Ajuda - Este £ um local onde pode trocar
mensagens com os restantes Utilizadores
ligados so presente Projecto. A lista mostra

Registar

Terminar

25 mensagens disponiveis. Pods criar
novas, escrevendo o Assunto & o Texto
(ambos obrigatérios) e accionando
Registar. Caso pretenda responder a uma
mensage ou ver o que foi respendido,
accione o envelope junto da mensagem
que pretande.

Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented

Administracdo

* Gestdo das Areas de Conhecimento *

Nova Area de Conhecimento

Titulo da Nova Arez de Conhecimento: Adicionar >

i = Editar
Simbolo da Area de Conhecimento:

i Browse...

Excluir X

Ajuda - A gestio de Areas de conhecimento consiste em criar
novas, alterar e excluir as que existem. Para criar, defina o titulo
(obrigatério), escolha o simbolo 5 partir de um ficheiro de imagem
no s=u computador & clique em adicionar, Para Editar ou Excluir,
comece por seleccionar uma Area 3 direita, e accione o botdo
relative & operacdo que desejz realizar. Depeis de entrar em mode
de alteracdo. pode Cancelar ou Actualizar os dados modificados.
Para passar 2 gerir processos actione o botZo ao lado dirsito.

Grupos

Processos

Terminar

. O3, Jodo Nascimento
Ultime Acesso: 18-06-2009

Areas de Conhecimento Disponiveis

8 ¥ D

[ Gestio da [GestSodo [ Gestdo do Tempo
IntegracZo... ] Ambito do ... ] doP.. ]

[ Gastlo do Custo [ Gastio d= [ Gestio dos
doP..] Qualidzds ... ] Recurscs .,
B A ©

==
[ Gestéo da [ Gestio do Risco [ Gestio do
Camunicacs... ] doP..] Aprovision... ]
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Administracéao
. . . ©OI2, Jodo Nascimento
* Utilizadores do Sistema * Ultimo Acesso: 18-06-2009
Novo Utilizador do Sistema Utilizadores Definidos
Identificacdo do Utilizador: Q 8 8
Jodo Nascimento Pzulz Mesquita Joc Francisco
Palavra-Chave do Utilizador: 8 Q
Jofo Samartinho Paula Silva
Confirmagdo Palavra-Chave: ¥ Activo 8
Jodo
[l administrador Legenda
Q Administrador 8 Modelo

[OModelo

Nome Completo do Utilizador: 8 Gestor de Projectos B N30 validado
8 Dpesactivado
Endereco de Correio Electrénico:
Ajuda - & gestic de Utilizadores consists na criagde de noves, zlteracdo e eliminagdo de j3 existentes.
Existemn dois tipos de utilizadores Administradores = Gestores de Projecto. Apenas o Utilizador Principal pode
definir novos utilizadores Administradores. Para acrescentar um nove Utilizador preencha os campos em cima e
2ccione "Adicionar > ", Parz alterar dados ou suprimir um Utilizador seleccione na lists de utilizadores definides
{em cimz 2 dirsita) = accione o botdo corespondents 3 operacie que desejs executar, Cada vez gue
seleccionar um Utilizador disponivel, em baixo aparecera todos os Projectos a que o mesmo tem acesso. Se o
projecte aparacer rodeade de uma surdela pentilhada azul, quererd significar que esse Utilizader facultard =
correccdio a mostrar ao Gestor de Projecto, quande solictado e autorizado.
Projectos atribuidos ao utilizador seleccionado
s Mastrado E._ |
(c) 2008-2000 . Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented
AVGP_23 (ToolMan.aspx)
- o~
Administracéao
_ . ©OI2, Jodo Nascimento
* Gestdo das Ferramentas * Ultimo Acesso: 18-06-2009

Nova Ferramenta Ferramentas Definidas

Nome da Ferramenta: 5. |. de Gestdo de Projectos

| Adicionar = Folha de Célculo
Editor de Texto
Apresentacdo Electrdnica
< Editar Moodle

Excluir X

Ajuda - & gest3o de Ferramentas consiste em criar novas, alterar e excluir
as que existem. Para criar, defina o neme (obrigatério) e clique em

Adicionar. Aplicacdio
Para Editar ou Excluir, comece por seleccionar uma Ferramenta da lista e

accione o botdo relative & operacdo que deseja realizar, Depois de entrar em

modo de alteracio, pode Cancelar ou Actualizar os dados modificados. )
Para passar a definir = Aplicacio das Ferramentas pelos Processos actions Terminar
botdo Aplicacdo.

(c) 2008-2000 . Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented
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Administracéao

Olz, Jodo Nascimento

* Gestdo das Técnicas * Ultimo Acesso: 18-06-2003
Nova Técnica Técnicas Definidas
Nome da Técnica: . Avaliacdo Custo|
Adicionar > Wideband Delphi
cocomo

Brain Storming
< Editar PERT

Anilise do Valor Obtido
Decomposicdo
CPM
Diagrama Causa-Efeito
Andlise de Interessados
Excluir X
Ajuda - & gest3o de Técnicas consiste em criar novas, alterar e excluir as que =
existemn. Para criar, defina o nome (obrigatério) e digue em adicionar. Para Aplicagdo

Editar ou Excluir, comece por seleccionar uma Técnica da lista e accione o botdo
relativo & operacdc que deseja realizar. Depois de entrar em modo de alteracdo,

pode Cancelar ou Actualizar os dados modificados. Para passar a definir a E——
Aplicacio das Técnicas pelos Processos accions bot3o Aplicaco.

(c) 2008-2000 . Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented

Administracéao

Olz, Jodo Nascimento

* Gestdo do Processos * Ultimo Acesso: 21-06-2009

Novo Processo Processos definidos

Adicionar >

|-Realizar o Project Charter
|-Desenvolver o Plano de Gestédo do Projecto
‘ < Editar |-Dirigir & Organizar a Execucdo do Projecto

Titulo do Processo:

|-Medir & Controlar o Trabalho do Projecto
|-Realizar o Controlo Intregrado das Alteragdes

Area de Conhecimento a que Pertence: |-Fechar o Projecto ou Fase

|-- Seleccione uma Area - V| |-Obter documentagdo [Méo Oficial]
Gestdo do Ambito do Projecto

Grupo de Processos a que Pertence: |'R950_‘h9f REQU!SIIUS

| - Seleccione um Grupo - v| |-Definir do Ambito

Excluir X |-Cria_r a Estrutura de Decomposicdo do Trabalho (WBS)
|-Verificar o Ambito

|-Controlar o Ambito

Terminar Gestdo do Tempo do Projecto

|-Definir as Actividades

|-Sequenciar as Actividades

Areas |-Estimar Recursos das Actividades
|-Estimar a Duracdo das Actividades
|-Elaborar o Cronograma

Resultados-Tipo| ||[-Controlar o Calendario

|-Planear a Gestdo do Cronograma [Sumario]
Gestdo do Custo do Projecto

Ajuda - 2 gest3o de Processos consiste em criar novos, alterar & excluir os que
existem. Para criar, defina o titulo (cbrigatéric], escolha a Area de Conhecimento a
que pertende = digque em adicionar. Para Editar ou Excluir, comecs por seleccionar um
Processo 3 direita, & accione o bot3o relstivo & operag3o gue deseja realizar. Depois
de entrar em modo de slteracdo, pode Cancelar ou Actuslizar os dados modificados.
Para passar a gerir Resultados-Tipe, Areas de Conhecimento, ou a Aplicacio de
Técnicas/Ferrameantas accione o respective botdo & dirsita.

Grupos |-Estimar Custos
|-Definir o Orgamento
Aplicaces |-Contralar Custos e
() 2008-2000 , Actuslizsdo em: 20-Mar-2000 1024768 orientad
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Administracéao
. ©OI2, Jodo Nascimento
* Grupos de Processos * Ultima Acesso: 18-06-2009
Novo Grupo de Processos Grupos de Processos definidos
Mome do Grupo de Processos:
Planeamento
Execugdo
Cortrol
Posicdo na sequéncia: |0 Fecho
Ajuda - A gest3o dos Grupos de Processos do Referencial & constituida por dois
passos: a definicdo dos Grupos de Processos @ as dependéncias entre eles. Neste
primeiro passo € possivel fazer criagio de novos, alterar ou suprimir Grupos
existantes. Para Adicionar, preencha o nome (Obrigatério), a Ordem de sequéncia
da lista e utilize o bot3o relativo 3 operacdo que pretande realizar. Se optou por
alterar, pode utilizar um dos comandos "Cancelar” para ignorar 2s alteragdes que
realizou sos dados do Grupo de Processos, ou "Actualizar” para que essas
altaragdes sejam consideradas. Poderd passar & definicio das dependéncias entre P
Grupos de Processos.
(c) 2008-2000 . Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented
AVGP_27 (BasePGDMan.aspx)
.. -
Administracéao
. . ©OI2, Jodo Nascimento
* Dependéncia entre Grupos de Processos * Ultime Acesso: 18-06-2009
Lista de Grupos de Processos disponiveis
Iniciagde Preparagao da Dependéncia
Planeamento Definir (a)
Execucdo
EU”::U'U O Grupo de Processos (a) sd pode ser iniciade quando
ecno
Defng®) faltar |0 % para o Grupo de Processos (b) estar

concluido.

Dependéncias Definidas

. 0 Grupo Antecede Coincide
Ajuda - & gest3c dos Grupos de Processos Base € constituida por dois _
passos: a definicio dos Grupos de Processos Basee as dependéncias Execucéo Controlo 0,00%
entra eles. Nests segundo passo & suposto criar ou excluir depandéncias
entre Grupos de Pracessos Base. Para criar uma dependéncia, comece par Gronos Planeamento Execucédo 0,00%
seleccionar na lists em cima o Grupo de Processos que depende de outro, i
accionande o botfio "definir (a)". De seguida seleccione outro Grupo de P 9
Processos Base - aquele sem o qual n3o s pode realizar o anteriorments Iniciacdo Planeamento 0,00%
definide como (a) - = accions o botdo "Definir (5)". Preencha o campo da Terminar
sobreposicio com um valor de O (sem sobreposicdo) a 100 (em paralelo) l Controlo Fecho 0,00%
para caracterizar o grau de dapendénd= = cenfirms. Pods limpar =
definicio accionande "Limpar” para recomecar. Se pretender anular uma
depandéncia, selecciona-a na lista =0 lado & accione o botdo "Excluir’.

(c) 2008-2000 . Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented
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Olz, Jodo Nascimento

* Gestdo dos Resultados-Tipo * Ultimo Acesso: 18-06-2009

Novo Resultado Resultados definidos
Titulo do Resultado-Tipo: Project Charter -

‘ Adicionar = Registo de Stakeholders

Estratégia de Gestdo de Stakeholder

Plano de Gestédo do Projecto

Processo que Produz o Resultado-Tipo: < Editar Documentacéo dos Requisitos dos Stakeholders
‘“ Seleccione um Processo - ﬂ Plano de Gestdo dos Requisitos
Matriz de Rastreabilidade dos Requisitos
Anexar Novo Ficheiro-Modelo: g Declaragéo do Ambito da Projecto
‘ Browse.. Estrutura de Decomposicdo do Trabalho (WBS)

Lista de Actividades
Grafo do Projecto
— .
K “-.‘ Cronograma do Projecto
Descarregar o Ficheiro-Modelo Existente: Excluir X Linha-Base df Calendario
Caracterizagdo do Cronograma
. Linha-Base do Desempenho Financeiro
Ajuda - & gest3c de Resultzdos consiste em criar novos, alterar & excluir os Utilizacdo Mecessidades Financeiras do Projecto
que existem. Para criar, defina o titulo (obrigatéric). escolha o Processo qus < Plana de Gestio da Qualidads
o produz; e cligue em Adicicnar. Para Editar ou Excluir, comece por -
seleccionar um Processe 3 direita, & acdone o botdo relative 3 operacio que Métricas da Qualidade
deseja realizar. Depois de entrar em medo de alteracdo, pode Cancelar ou Processos Listas de Verificagdo da Qualidade
Actuzlizar os dados modificados. Para passar a definir a relagZo entre
Processos = Resultados-Tipo, ou voltar & gestdo de Processos accione o Plano de Melhoria do Processo

respectivo botdo 3 direita, Termi Registo do Risco (Actualizacdo Qualitativa)
srminar Registo do Risco (Actualizacdo Quantitativa) b

(c) 2008-2000 . Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented

Administracéao

Olz, Jodo Nascimento

* Utilizacdo/Producdo no Referencial * Ultime Acesso: 18-06-2003
Resultados Disponiveis Processos Disponiveis
Project Charter - Adici Entrad Realizar o Project Charter -
Registo de Stakeholders iclanar Entrada Planear as Comunicacdes
Estratégia de Gestdo de Stakeholder Recolher Requisitos
Plano de Gestdo do Projecto Adicionar  Saida Desenvolver o Plano de Gestdo do Projecto
Documentacdo dos Requisitos dos Stakeholders Dirigir & Organizar a Execucéo do Projecto

Plano de Gestdo dos Requisitos Medir e Controlar o Trabalho do Projecto

Matriz de Rastreabilidade dos Requisitos Processos Realizar o Controlo Intregrado das Alteracdes

Declaracéo do Ambito do Projecto Fechar o Projecto ou Fase

Estrutura de Decomposicdo do Trabalhe (WEBS) Definir do Ambito

Lista de Actividades Resultados-Tipo Criar a Estrutura de Decomposicéo do Trabalho (WBS)
Grafo do Projecto Verificar o f\ﬂmblto

Cronograma do Projecto i Controlar o Ambito

Linha-Base do Calendario hd Definir as Actividades hd

Ajuda - 4 definicio de Utilizacdo/Producdo consists na associacdo de Resultados (Artefactos) a Processos. Esta associacdo pode ocorrer numa de duas formas: Utilizagdo,
quando um Processe utiliza um Resultade (de outre processe) ne decorrer da sus execusdo; ou Preducdo, quande um Processe preduz um Resultado como pravists ne seu
fundamento. Os primeires botdes em cima (Adicionar Entrzda « Adicionar Saida) servem para definir estas asseciacdes, uma vez seleccionade um elemento de cadz lads
(esquerda - Resultados; direits - Processo). Em baixo pode realizar a dissociacZo dos Resultados face ao0s processos. Ao seleccionar um processo em cima 3 direita, em
baixo verd todos os Resultades que lhe estio sssociados (quer come entrads - utiliza; quer como saida - produz). Pode sssinalar os qus pretends exduir = sccionar o
respective botic de comando.

O Processc " Realizar o Project Charter"
utiliza Produz
I” Declaracdo do Trabalho do Projecto I Project Charter
I Business Case
Exeluir X
[~ Contrato Q
I Factores do Contexto Organizacional

I~ Processos Organizacionais

(c) 2008-2000 . Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented
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Olz, Jodo Nascimento

* Gestdo dos Ciclos de Vida * Ultime Acesso: 18-06-2003

Novo Ciclo de Vida Ciclos de Vida Definidos

Designacdo do Ciclo de Vida de Projecto: PMBok
| Adicionar = SCRUM

RUP
PRINCE 2
I” Standard < Editar
Termo atribuido a:
- Areas de Conhecimento:
Exeluir X

Terminar

Ajuda - & gestio de Ciclos de Vida & um processo constituido por varias etapas. A este nivel pratende-se =

apenas dar o primeiro passo, defininde um nome pelo qual o Ciclo de Vida ficard conhecida. Pars criar um Areas Grupos
novo Cido de Vida personalizade. preencha os campos em cima com os dados aproprizdos e accione

"Adicionar >". Para alterar ou suprimir um Ciclo de Vida existente, escolha a linha 2 direita que |he

- Processos: ‘

- Resultados: ‘

corresponde e accione o botfo correspondente 2 opcdo que pretende. Se entrou no mede de alteracie, faga Errorzois Reoniiados
as alteragdes que considerar necessarias e accione "Actualizar >" para gue sejam consideradas, cu "Cancelar”

para serem ignoradas. Para voltar a0 ecrd anterior accione "Terminar'. Para passar ao préximo passo na

criscdo ou personslizacdo do Ciclo de vida, seleccione-o na lists 3 direita e accione "Areas”. Se o Ciclo de Vida e

nZo tem Areas de Conhacimento, pode passar de imedisto para a definicio dos Grupos de Processos &, de Técnicas Ferramentas

seguida dos Processos. Aos Resultados apenas poderd aceder se o Ciclo de Vida j3 tiver Processos definidos.

(c) 2008-2000 . Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented

Administracéao

Olz, Jodo Nascimento

* Areas de Conhecimento * Ultima Acesso: 18-06-2009
Ciclo de Vida de Projecto: PMBoK
Nova Area de Conhecimento Area de Conhecimento Definidas
Designagdo para Area de Conhecimento: TR S Gestdo do Ambito do Projecto

Gestdo da Integracdo do Projecto
Gestdo do Tempo

Gestdo do Custo

G 0 da Qualidade do Pro

Gestéo do Risco do Projecto
Gestdo dos Recursos Humanos do Projecto
Gestdo da Comunicacdo do Projecto

Gestdo do Aprovisionamento do Projecto

Ajuda - A gest3o das Areas de Conhedimento de um Ciclo de Vida consists Equivaléncias

em Adicionar novas, alterar ou suprimir existentes. Para Adicionar, preencha

o nome & accione "Adicionar’. Para Alterar ou suprimir, seleccione um Grupo

de Processos da lista e utilize o bot3o relative & operacdo que pretande

realizar. Se optou por alterar, pode utilizar um dos comandos "Cancslar” pars Grupos
ignorar as alteracdes que realizou 2o Nome do Grupo de Processos, ou

"Actualizar” para que essas alteracdes sejam consideradas. Pode passar a

definir os Grupos de Processos do Ciclo de Vida, ou a Equivaléncia entre as Termi
Areas de Conhecimento do Ciclo de Vida e do Referdncial (PMBoK). erminar

(c) 2008-2000 . Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented
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Administragao

* Processos *

Ciclo de Vida: PMBoK

Novo Processos

Nome: -
| |

Area de Conhecimento a que pertence:
|- Seleccione um Grupo de Processos - V‘

Grupo de Processos a que pertence:

|, Seleccione um Grupo de Processos - "‘ Excluir X

Terminar
Ajuda - 4 gestic dos Processos implica a definicio das suas caracteristicas: Nome

(obrigatéria), a Area de Conhecimento do Ciclo de Vida = que pertence = a que Grupo de
do Ciclo de Vida esta ligado. Uma vez presnchidos os campos, accione o botdo
Adicionar para que os dados do Processo ssjam guardados = a lista 3 dirsita s=js
actualizada. Pode utilizar os restantes botdes para zlterar os dados, se seleccionar primairo
um dos processos da lista antes de accionar o botdo referents & operacic a realizar (alterar
ou excluir). Pars passar = definir @ correspondéncia entre Processos do Ciclo de Vida = do

ial, utilize Equivaléncia. Pars gerir Grupos de Processos, utilize Grupos. Bode sinds Resultados
realizar a gestSo dos Artefactes resultantes dos Processos com o bot3o Por fim,

se desejar definir as Técnicas e Ferramentas usadas ou aplicadas pelos processos, accdone

Aplicagées. Para terminar o trabalho de definicdo de processos, utilize Terminar.

Aplicach

Sair ()

. Ol3, Jodo Nascimento
Ultime Acesso: 21-06-2008

Processos disponiveis

AVGP_33 (PLCPGMan.aspx

Administragao

* Grupos de Processos *

Ciclo de Vida de Projecto: PMBoK

Adicionar > Inicia

MNome do Grupo de Processos: Execucdo
| < Editar | Controlo

Fecho

Ordem de Sequéncia:

Excluir X |
Terminar |

Heste primeiro passo € possivel fazer criacSo de novos, alterar ou suprimir [
existentes. Para Adicionar, preencha o nome (Obrigatério), a Ordem de sequéncia |
= accions "Adicionar’. Pars Alterar ou suprimir. seleccions um Grupo de Processos

da lists e utilize o bot3c relative & operacic que pretende realizar. Se optou por

alterar, pede utilizar um dos comandes "Cancelar” para ignerar as alteragdes que Dependéncia |
realizou aos dados do Grupo de Processos, ou "Actualizar” para que essas

alteragdes sejam consideradas. Poderd passar & definicdo das dependéncias entre
Grupos de Processos.

Ajuda - & gest3o dos Grupos de Processos de um Ciclo de Vida & constituida per
dois passos: a definicdo dos Grupos de Processos = as dependéncias entre sles.

. Ol3, Jodo Nascimento
Ultime Acesso: 18-06-20039

Nove Grupo de Processos Grupos de Processos definidas

Planeamento
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Administracéao

Olz, Jodo Nascimento

* Dependéncia entre Grupos de Processos * Ultimo Acesso: 18-06-2009

Ciclo de Vida de Projecto: PMBoK

Lista de Grupos de Processos disponiveis Preparacéo da Dependéncia
Iniciacéo
Planeamento

Definir (a)

O Grupo de Processos {a) s6 pode ser iniciado quando

faltar |0 ° para o Grupo de Processos (b) estar
concluido.

Controlo
Fecho Definir (b)

Dependéncias Definidas
O Grupo Antecede Coincide

Iniciagdo Planeamento 0,00%

Ajuda - A gest3o dos Grupos de Processos de um Cido de Vida

& constituida por dois passos: a definicio dos Grupes de

Frocessos e as dependéncias entre eles, Neste segundo passo &

suposto criar ou excluir dependéncias entre Grupos de Processos.

Para criar uma dependéncia, comece por seleccionar na lista em T —
cima o Grupo de Processos que depende de outro, scdionznde o P
botso "definir (a)". De seguids seleccione outro Grupo de

Processos - aguele sem o qual n3o se pode realizar o

anteriormente definido come (a) - & accione o bot3o "Definir (b)". Terminar
Preencha o campo da sobreposicio com um valor de 0 (sem

sobreposicio) a 100 (em paralelo) para caracterizar o grau de

dependéncia = confirme. Pode limpar a definicie accienando

“Limpar” para recomecar. Se pretender anular uma dependéncia,

selactione-a nz lista ao lado e accione o botdo "Excluir’.

Planeamento ExecucSo 0,00%

Exescucdo Controlo 0.00%

L[> | = | =

Controlo Fecho 0,00%

(c) 2008-2000 . Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented

Administracéao

Olz, Jodo Nascimento

* Resultados-Tipo * Ultimo Acesso: 18-06-2009

Ciclo de Vida: PMBoK

Novo Resultados - Tipo Resultadas - Tipo definidos

Tidodo Setade Too: Adiionsr>

Processo que produz o Resultados - Tipo: < Editar
‘—— Seleccione um Processo — ﬂ
Anexar Novo Ficheiro-Modelo:
‘ Browse..
Excluir X
Terminar

Ajuda - & gestdo de Resultsdos do Ciclo d= Vida consiste am criar novos, Utilizagdo
alterar e excluir os que existem. Para criar, defina o titulo (obrigatério],

escolha o Processo que o produz e cligue em adicionar. Para Editar ou Excluir,

comece por seleccionar um Processo & direits, & accione o botdo relative 3

operagdo que dessja realizar. Depeis de entrar em medo de alteragde, pede Processos

Cancelar ou Actualizar os dados modificados. Para passar a definir a relagdo
entre Processos & Resultados-Tipo, ou voltar 3 gestdo de Processos accione

o respactivo botdo 3 dirsits. Equivaléncia

(c) 2008-2000 . Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented
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Administracéao

Olz, Jodo Nascimento

* Utilizacdo / Producdo no Ciclo de Vida * Ultime Acesso: 18-06-2003

Ciclo de Vida: PMBoK

Resultados - Tipo dispaniveis Processos dispaoniveis

U woher a Descrc

I~ Essencial

Adicionar  Saida
Processos
Resultados

Terminar

Ajuda - & definicZo de Utilizacdo/Producio consiste na associacde de Resultades (Artefactos) 2 Processos. Esta associacdo pode ocorrer numa de duas formas: Utilizac3o,
quando um Processo utiliza um Resultads (produzide noutro processa) no decorrer da sua execugdo; ou Brodugdo, quando um Processo produz um Resultsdo como previsto
no seu fundamento. Os primeiros botdes em cima (Adicionar Entrads = Adicionar Saids) servem para definir estas associacdes, uma vez selecdonzdo um elemento de cada
lade (esguerda - Resultados: direita - Processo). A dispenibilidade de um Resultado pode ser essencial para que um Processco se possa concretizar. A ser assim assinale a
opcdo "Essencial" quando definir relagdes do tipo Utilizagdo. Em baixo pode realizar a dissociacdo dos Resultados face aos processos. Ao seleccionar um processo em cima 3
direita, em baixo vera todos os Resultados que lhe est3o associados [quer como entrads - utiliza; quer como saida - produz). Pode assinalar os que pretende excluir
accionar o respectivo boto de comando.

Processos "Desenvolver a Descricdo do Projecto”
Utiliza Produz
Excluir X
I” contrato

(c) 2008-2000 . Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented

Administracéao

Olz, Jodo Nascimento

* Correspondéncia entre Resultados-Tipo * Ultimo Acesso: 18-06-2009

Ciclo de Vida: PMBoK

Resultados Tipo Resultado-Tipos do Referencial

Corresponde Registo de Stakeholders

Estratégia de Gestdo de Stakeholder

Plano de Gestdo do Projecto

Documentacdo dos Requisitos dos Stakeholders
Plano de Gestdo dos Requisitos

Resultados Matriz de Rastreabilidade dos Requisitos

Declaracéo do Ambito do Projecto
Estrutura de Decomposicdo do Trabalho (WBS)
Ve Lista de Actividades hd

Ajuda - A gestdo dos Resultados de um Ciclo de Vida & constituida por dois passos: a definicio dos dados gerais dos Resultados e
neste segundo passe € suposto definir as cerrepondéncias entre eles = os Resultades previstos no Referencial (PMBoK). Para criar uma
correspandéncia, comece por seleccionar na lista em cima & esquerda o Resultado que pretende fazer corresponder com o Resultado Base
seleccionado & direita (que deverd selaccionar também). Accionande o botio "Corresponde’, & definicio, passa entio para baixo, para a
lista das correspondéncias definidas. Pode anular a definicdo em baixo, accionando "X" na linha relativa a correspondéncia a anular.

<==>

Correspondéncias definidas

0 Resultado-Tipo do Ciclo de Vida ao Resultado-Tipo do Referencial
ﬂ Contrato Project Charter
() 2008-2000 , Actuslizsdo em: 20-Mar-2000 1024768 orientad
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Novo Indice de Gestdo
Nome do Indice de Gestdo:

Unidade de Medida do indice:

- das Existentes: |EscolhaUnidade -
-umanova:|

Ajuda - & definigio de fndices de Gestio consists em criar novos, alterar &
excluir o5 qua existsm. Para crizr, defina o titulo (obrigatéria), sscolha a
Unidade de Medida, caso pretenda outrs, escreva o nome e dique em
adicionar. Para Editar ou Excluir, comece por seleccionar um Indice de Gestdo
da lists 3 direita, e accione o botio relativo 3 operacio que deseja realizar.
Depois de entrar em mode de alteracdc, pode Cancslar ou Actualizar os
dades medificades.

Administracéao

* Indices de Gestdo *

Adicionar >
< Editar
Excluir X
Terminar

. Ol3, Jodo Nascimento
Ultime Acesso: 18-06-20039

indices de Gestdo Definidos

Esforco

Duracédo (Dias)
Duracdo (Meses)
Custo (Euros)

Custo (Mil Euros)
Duracédo (Dias Uteis)

Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented

Técnicas Disponiveis
Wideband Delphi
COCOMO

Brain Storming

PERT

Andlise do Valor Obtido
Decomposicéo

Ferramentas Disponiveis
3. |. de Gestdo de Projectos
Folha de Calculo

Editor de Texto

Apresentagdo Electrdnica
Moodle

Administracéao

* Utilizacdo / Aplicagdo *

Associar Técnica »
e Associar Ferramenta >
Técnicas
Ferramentas
Terminar

. Ol3, Jodo Nascimento
Ultime Acesso: 18-06-20039

Processos no Referencial
Realizar o Project Charter -

Planear as Comunicages

Recolher Requisitos

Desenvolver o Plano de Gestdo do Projecto

Dirigir & Organizar a Execugéo do Projecto

Medir & Controlar o Trabalho do Projecto

Realizar o Controlo Intregrado das Alteracdes

Fechar o Projecto ou Fase

Definir do Ambita

Criar a Estrutura de Decomposicéa do Trabalho (WBS)
Verificar 0 Ambito

Controlar o Ambito

Definir as Actividades

Sequenciar as Actividades

Estimar Recursos das Actividades

Estimar a Duragdo das Actividades

Elaborar o Cronograma

Controlar o Calendario

Estimar Custos hd

Ajuda - 2 definigo de Aplicagdo consiste na associacdo de Técnicas e Ferramentas = Processos. Esta associagdo ocorre guando um Processo utiliza uma Técnica e/ou uma
Ferramenta no decorrer da sua execucdo. Os primeiros botdes em cima (Associar Técnica e Associar Ferramenta) servem para definir estas associacdes, uma vez
selectionado um elemento de cada lade (esquerda cima - Técnica; esquerda baixo - Ferramenta; e direita - Processo). Na parte de baixo deste ecrd pode realizar operacio
contraria - 3 dissociagdo das Técnicas/Ferramentas face aos processos. Ao seleccionar um dos Processo em cima & direita, verd aparecer nesta zona todas as Técnicas e
Ferramantas que so possiveis aplicar na sua exscucde. Pode assinzlar as que pretende excluir & actionar o respactive botfo de comande.

O Processo "Realizar o Project Charter" aplica as seguintes

Técnicas Ferramentas
s . Excluir X
Avaliacdo Custo-Beneficio [ Q

(c) 2008-2000 . Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented

96



Ensino Assistido por Computador: Construgdao de um Simulador de Gestdo de

Projectos
AVGP_40 (PLCAUMan.aspx)
Administragao
. _ . ~ . Ol&, Jodo Nascimento
x Ut||\za(;ao /Apl\cagao * Ultimo Acesso: 18-06-2008
Ciclo de Vida: PMBoK
Técnicas dispaniveis Processos
Avaliacdo Custo-Beneficio - Desenvolver a Descricdo do Projecto
Wideband Delphi
COCOMO
Brain Storming
PERT Associar Técnica >
Andlise do Valor Obtido
Decomposicdo
CPM Associar Ferramenta >
Diagrama Causa-Efeito b
Ferramentas disponiveis Técnicas
S. |. de Gestdo de Projectos
Folha de Calculo Ferramentas
Editor de Texto
Apresentacdo Electrdnica
Moodle .
Terminar
Ajuda - A definicZo de Aplicac3o consiste na associacdo de Técnicas e Ferramentas = Processos. Esta associacdo ocorre quando um Processo utiliza uma Técnica &/ou uma
Ferramenta no decorrer da sua execucdo. Os primeiros botdes em cima (Assocdar Técnica e Associar Ferramenta) servemn para definir estas associagdes, uma vez
seleccionade um elemento de cads lado (esquerda dma - Técnica: esquerda baixo - Ferramenta: e direita - Processo). Na parte de baixo deste ecr3 pode reslizar operagio
contrdria - = dissociagio das Técnicas/Ferramentas face aos processos. Ao selectionar um dos Processo em cima & direita, verd aparecer nesta zona todas as Técnicas e
Ferramentas que s3o possiveis aplicar na sua execucdo. Pode assinalar as que pretende excluir & accionar o respective botdo de comande.
Processos " Desenvolver a Descrigdo do Projecto” aplica as seguintes
Técnicas Ferramentas
- i Excluir X R
Avaliagdo Custo-Beneficio [~ I~ Editor de Texto
() 2008-2000 , Actuslizsdo em: 20-Mar-2000 1024768 orientad
-
AVGP_41 (PhObjMan.aspx)
Administragao
o . Ol&, Jodo Nascimento
* Objectivos da Fase * Ultime Acesso: 18-06-20039
Projecto: Tese de Mestrado Exemplo Fase: (0)Fase 4 do Proj 1
Caracterizagao do Objectivo Objectivos definidos
Indice base do Objectivo: Definir = indice Inferior Alvo Superior Unidade
|- Seleccione um Indice de Gestéo - ﬂ E4 Esforgo 100 200 300 Homens-Més
Limite Inferior: indices
Alvo: N/A
Limite Superior: Terminar
Ajuda - A definicio dos Objectivos consiste em adicionar ou excluir limites 2 atingir na condugéio da Fase. Para definir um Objectivo da Fase, seleccione um indice (métrica).
Caso n3o exista nz lista o Indice que pretende, pode acrescentar novos indices, accionando o comando Endices. Ao seleccionar o Indice, o dominic (unidade de medida)
aparece & direits dos campos onde deverd escrever os valores dos pardmetros (inferior, Superior e alvo). Nenhum destes c ampos € obrigatério, mas, para definir um
Objectiva, tem de presncher pelo menos um deles, Depois de tudo preenchido, accione Definir pars que a definicdo s= torne efectiva. Para excluir um objectivo da Fase,
accione o comande X na lists de Objectivos definidos. Para terminar o processe de definicio de Objectives, utilize Terminar e voltard 3 gest3c das Fases.
() 2008-2000 , Actuslizsdo em: 20-Mar-2000 1024768 orientad
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Administracéao

Olz, Jodo Nascimento

* Técnicas/Ferramentas * Ultime Acesso: 15-06-2009
Projecto: Tese de Mestrado Exemplo Ciclo de Vida: PMBoK
Técnicas disponiveis Processo disponiveis no Projecto

Avaliagio Custo-Beneficio Processo Grupo

Associar Técnica > j Desenvolver a Descricio do Projecto Inicizgdo
Associar Ferramenta >
3 P Tecnicas
Ferramentas disponiveis

Editor de Texto
Ferramentas

Terminar

Ajuda 2 definigSo de Aplicacdc consiste na assocdagio de Técnicas e Ferramentas a Processos. Esta assodagdo ocorre quande um Processe utiliza uma Técnica efou uma
Ferramenta no decorrer da sua execucdo. Os primeiros botdes em cima (Associar Técnica e Associar Ferramenta) servemn para definir estas associacdes, uma vez
seleccionado um elemento de cada lado (esquerda cima - Técnica; esquerda baixo - Ferramenta; e direita - Processo). Na parte de baixo deste ecrd pode realizar operagdo
contraria - a dissociagio das Tecnicas/Ferramentas face aos processos. Ao seleccicnar um dos Processo em cima & direita, verd aparecer nesta zona todas as Técnicas e
Ferramentas que =30 possiveis aplicar na sua execucdio. Pode assinalar as que pretende excluir e accionar o respectivo botdc de comando.

Processo "Desenvolver a Descricdo do Projecto” aplica as seguintes
Técnicas Ferramentas
ﬂ Avaliagdo Custo-Beneficio ﬁ Editor de Texto

(c) 2008-2000 . Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented

AVGP_43 (PhsMan.aspx)

Administracéao

Olz, Jodo Nascimento

* Gestdo das Fases * Ultime Acesso: 18-06-20039
Projecto: Tese de Mestrado Exemplo
Caracterizacao da Fase Fases definidas
Ordem Titulo Data Estado
[ —— = 0 Fase 4 do Proj 1 03-05-2009 1%

Titulo definido para a Fase:

= Editar
Ciclo de vida definido para a Fase:
[PMBoK |
Definigdo Automatica de todo o Plano: ™
Posicdo na sequéncia: Excluir X

Ajuda - & gest3o de Fases do Projecto permite definir guais os Objectivos ‘ Grupos Processos | Executar

segmentos em que o mesmo se divide. Uma Fase caracteriza um
pericdo de tempo no interior do projecto, que serd utilizado para
desenvalver uma parte do (ou o prépria) preduto final. Um Prajecte .

pode ter vérias Fases = em cads uma delas desenrolam-s= os Pressupostos ‘ Estimar | Solugdo
processos de trabalho assorizdos =0 objective a atingir. Poders
Adicionar novas Fases, definindo os dades slemantaras; sltarar =
excluir uma Fase do Projecto. Poderd calecar em andamenta, ou

parar, uma Fase Restricdes ‘ Entregas | Terminar

(c) 2008-2000 . Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented

98



Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

AVGP_44 (PGDMan.aspx)
Administracéao

Olz, Jodo Nascimento

* Dependéncia entre Grupos de Processos * Ultimo Acesso: 18-06-2009
Projecto: Tese de Mestrado Exemplo Ciclo de Vida do Projecto: PMBoK
Lista de Grupos de Processos disponiveis Preparacéo da Dependéncia

Planeamento
Poting(a) O Grupo de Processos Planeamento s6 pode ser iniciado
: quando faltar |0 % para o Grupo de Processos
Defirir (b} Iniciacdo estar concluida.
Limpar
Confirmar
Dependéncias Definidas

Ajuda - A gest3c dos Grupos de Processos do Projecto & 0 Grupo Antecede Coinade
constituida por dois passos: a definicio dos Grupos de Processos

= a5 dependéndias antre cles. Nests s=gundo passe & suposte ﬂ Iniciaco Planeamento 0,00%
criar ou excluir dependéncias entre Grupas de Processes. Parz

crisr ums dependéncis, comece por seleccionar na lists =m cims o Grupos

Grupo de Processos que depende de outro, acdonande o botdo 2

"definir (a)". De s=guida selecdone outre Grupa de Processos -

aguele sem o qual ndo s= pode realizar o anteriermente definide

como () - e accione o bot3o "Definir (b)". Preencha o campo da Terminar

sobreposicio com um valor de 0 (sem scbreposicio) a 100 (em

paralelo) pars caracterizar o grau de dependénciz & confirme.

Pods limpar & definisdo sccionande "Limpar” para recomegar, Se

pretender snular uma dependéncia, seleccione-a ns lista ac lado

= accions o botdo "Excluir’.

(c) 2008-2000 . Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented

Administracdo

Ol2, Jodo Nascimento

* Definir Restrigdes * Ultimo Acesso: 19-06-2009
Projecto: Tese de Mestrado Exemplo Ciclo de Vida: PMBoK
Restricdes ndo resolvidas no Projecto Alternativas de Resolugdo

Sel Titulo Download Zoom Descricdo

Ssel
£s Tempo disponivel limitade ¥ Criar > e NZo Promover qualguer iniciativa.
R Ry = Pedir sjuda
MNome da Alternativa: estricdes
Terminar

Novo Impacto para a Alternativa Impactos Estimados
Adicionar » Sel Indice Valor Unidade
== Duracdo (Dias) 50 Dias
Impacto de Homens-Més E

sobre lEsfon;o Lj :

Ajuda - 4 definicZo dos Impactos que cada Alternativa tem zssociads, no gue se refere 3
tentativa de resolver algumas Restrides do Projecto, pressupde que existam Restricdes para
resolver e indices de Gest3o previsments definidos. Cada Restricdo terd sempre pealo
menos uma forma de abordar - No fazer nada sobre o assunto - @ mesmo essa terd
impactos que deverdo ser definidos. Utilize os comandos da parte superior do ecrd para

definir Alternativas de resolucSo das Restrices. Utilize os comandos da parte inferior para
definir Impactos de cada Alternativa definida.
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Administracéao
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* Impactos * Ultime Acesso: 20-06-2009
Projecto: Tese de Mestrado Exemplo Ciclo de Vida: PMBoK
Processos dos Grupos em Execucao Definigdo do Impacto
Processo Grupo | teve um impacto: N/D
Desenvalver a Descricio do Projecto Iniciagio
Sobre o Indice: | Esforgo ~
Porgue:

Adicionar > ] [ Terminar

Impactos definidos para o Processa

Processo Grupo Impacto Indice Zoom Zoom Descrigao

Desenvolver a DescrigSo do Projecte Iniciacio 50 Homens-Mé&s  Esforgo E] Demorou mais algum tempo a reunir tods 2 documenta

(c) 2008-2000 . Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented

Administracéao
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* Resultados * Ultimo Acesso: 13-06-2003
Projecto: Tese de Mestrado Exemplo Ciclo de Vida: PMBoK
Resultados Disponiveis (no Ciclo de Vida) Resultados actualmente incluidos no Projecto
Contrato Resultado-Tipo Processo origem Download
Contrato Desenvelver 2 Descrigdo de Projacto -

Resultados a adicionar ao Projecto
Grupo de Processos em que o Resultado & Produzido: |
|- Seleccione um Grupo de Processos Activo - ﬂ

B B N Processos

Processo gue sera responsavel pela produgdo:
| J Utilizacdo
Terminar

Ajuda - A gestic dos Resultados consiste na incus3o no Projecto de novos e na eventusl exclus@o

Designacdo do Resultado no Projecto:

Novo Ficheiro Modelo Base para realizar Resultado: dos que j& se encontram contemplados. Para incluir um Resultado no Projecto, seleccione da lista dos
Disponiveis no Ciclo de Vida, defina as suas caracteristicas especificas, como o Grupo de Processos
Browse... {opcional), o Processo (opcional), a Designacie (obrigatério) e o Ficheiro que poderd submeter.

Accione o comando Adicionar para que os mesmos sejam guardados e a lists 3 direita seja
actualizada. Pode utilizar os restantes comandos para alterar os dados, se seleccionar primeiro um
dos Resultsdos da lists dos actuslmente no Projecto, antes de accionar o comando referents 3
operago = realizar (alterar ou excluir). Pars gerir Processos, utilize Processos. Pars definir a
utilizago que cada Resultado terd, accione UtilizagSo & para terminar o processo de definicdo, utilize
Terminar.

(c) 2008-2000 . Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented
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AVGP_48 (IOMan.aspx)

Administracéao

Olz, Jodo Nascimento

* Produgdo e Utilizacdo no Projecto * Ultimo Acesso: 19-06-2009
Projecto: Tese de Mestrado Exemplo Ciclo de Vida: PMBoK
Resultados-Tipo disponiveis Processos disponiveis
Processo Grupo
= Desenvelver a Descricic do Projecto Iniciagdo

Adicionar Entrada
Adicionar Saida
Processos
Resultados-Tipo
Terminar

Ajuda - & definigZo de Utilizagdo/Producio consiste na associagde de Resultades (Artefactos) 2 Processos. Esta associagdo pode ocorrer numa de duas formas: Utilizacdo,
quando um Processo utiliza um Resultado (de outro processo) no decorrer da sua execugdio; ou Produgdo, quando um Processo produz um Resultado como previsto no seu
fundamento. Os primeiros botdes em cima (Adicionar Entrada e Adicionar Saida) servemn para definir estas associacies, uma vez seleccionado um elemento de cada lado
(esquerds - Resultsdos: direita - Processo). Em baixo pode realizar a dissociacio dos Resultados face aos processos. Ao seleccionar um processo em cima 2 direits, em
baixo verd todos os Resultados que |he estdo associados (guer como entrada - utiliza; guer como saida - produz). Pode assinalar os que pretende excluir e accionar o
respectivo bot3o de comando.

Processos "Desenvolver & Descricdo do Projecto”

Utiliza Produz
Excluir X
I Contrato

(c) 2008-2000 . Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented
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AVGP_49 (PrjView.aspx)
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aspx)
Administragao Sair O

Ol2, Jodo Nascimento

|»

* Entregas * Ultime Acesso: 15-06-20039
Projecto: Tese de Mestrado Exemplo Ciclo de Vida: PMBoK
Nova Entrega Resultados-Tipo Entregues
Grupos de Processos do Projecto que estdo Activos: E D00 o1.prg
|Inicwa§§u j [ fguivalents 50 ... ]

( 13-06-2005 0:00:00 )

Descricdo sobre a Entrega a Realizar:

Ficheiro que contém a sua informacdo a enviar:

Browse... | Entregar >

Versdo da Informagdo a Entregar: I Grupos

Tipo de Resultado que vai Entregar:

it

Terminar

Ajuda - Este ¢ o ponto onde serd feita 3 entrega, por upload, de todos o= documentos
solicitados no enunciado do Projecto. 56 & possivel realizar entregas para processos
pertencentes a Grupos de Processos Activos. Para realizar a entrega, deve comegar por
preencher todos os campos da esquerda, apds o que deve accionar o comande Entregar. Assim
que o fizer, a sua entrega, desde que vdlida, passard = figurar & direita, na lista dos resultados

entregues. Para voltar & pdgina anterior, sccione Terminar.

AVGP_52 (ConstSol.aspx)
Administracao

Ol2, Jodo Nascimento

* Resolver Restriges * Ultimo Acesso: 20-06-2009

Projecto: Tese de Mestrado Exemplo Fase: Fase 4 do Proj 1

Restricdes a resolver Alternativas para a resolugdo

N30 Promover qualquer iniciativa.
O Pedir ajuda

Justificacgdo:

Confirmar [ Limpar I [ Terminar

Descricdo: Ajuda - confrontado com uma restrigiono projecto (chamemos-lhe a materializagdo
Pele Facto de ter wms sctividade lectiva com de um Risca, ou sefa um problema que se instalou), hd que o resalver, escalhenda

; uma das zlternativas possiveis. Se a alternativa que pretende ndo se encontra listada,
horas adicionais neste periodo, o tempo terd de voltar & definic3o de alternativas para acrescentar. N3c esquecer de definir o
disponivel fica reduzido. impacto da alternativa (todas as alternativas devem ter impactos). Neste momento
pretende-se simplesmente que, depois de se inteirar do problema (atraves da
descricdo & esquerda & do Ficheire adicional, que pode estar disponivel) seleccione
uma alternativa da lista em cima, justifigue a sus escolha & que confirme. Depois
deverd gerar novas versBes dos Artefactos que possam sofrer alteracdes decorrentes
da sua escolha.
Para terminar o processo de definico, utilize Terminar = voltard & gestSo do Projecto.

Ficheiro Adicional: [ ndo disponivel ]
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AVGP_53 (AssumpMan.aspx)
Administracéao

Olz, Jodo Nascimento

* Pressupostos * Ultime Acesso: 18-06-20039

Projecto: Tese de Mestrado Exemplo Fase: (0)Fase 4 do Proj 1
Caracterizar Pressuposto Pressupostos definidos
Titulo para o Pressuposto: Adicionar » Titulo zeom
\ 4 entidzde patrocinadora disponibilizar decumentos
gibliografiz J cientificos relevantes, sempre que sejam necessarios
< Editar & que tenham de ser pages.
Descricdo do Pressuposto:
Excluir X

Ajuda - 4 definigZo dos Pressupostes consiste em adicienar,

alterar, excluir aspectos clarificadores do enunciado proposto.

Para acrescentar um Pressuposto no Projecto, preencha o Titulo

(obrigatério) e a Descrigdo  accione o comande Adicionar. Para

alterar algum dos dados de um Pressuposta, seleccione-o e accione e
o comando Editar. Para que as alteracdes se tornem efectivas,

accione Actualizar. Para ignorar as alteracdes utilize Cancelar.

Sempre que desejar excluir um pressuposte do projecto, seleccione-

o e accione Excluir. Para terminar o processo de definicdo, utilize

Terminar = voltard & gest3o do Projecto.

(c) 2008-2000 . Acrualizsdo em: 20-Msr-2000 1024x768 oriented

-
Administragao
. Ol&, Jodo Nascimento
* Processos * Ultimo Acesso: 13-06-2003
Projecto: Tese de Mestrado Exemplo Ciclo de Vida: PMBoK
Processos Disponiveis (no Ciclo de Vida) Processos actualmente no Projecto
Desenvolver a Descricio do Projecto Adicionar > Processo Grupo
Desenvolver a Descricio do Projacto Iniciacdo
I Ver Todos
Resultados
Processos a adicionar ao Projecto
Designacdo do Processo no Projecto: Contexto
|Desenvulver a Descricédo do Projecto
. Impactos
Grupos de Processos 3 que pertencerd o Processo:
|- Seleccione um Grupo - ﬂ
Aplicacdes
Observac@es sobre o Processo:
Terminar
Ajuda - 4 gestio dos Processos consiste apenzs na indusdo no Projecto de noves & na
eventus| exclus3c dos que j& ai se encontram. Para incluir um Processo no Projecto, selsccions
da listz dos disponiveis no Cido de Vida, defina as suas caracteristicas especificas, como a
Desginacdo (obrigatério). algumas Observagées =, o Grupo a que ficard associade. O Processo
pode nio ficar associade a um Grupe em concreto, podendo repetir-se por todos os Grupos
disponiveis. Uma vez preenchides os campos, accione o comando Adicionar para que os
mesmos sejam guardados e a lista 3 direita sej2 actualizada. Pode utilizar os restantes
comandos pars alterar os dados, se seleccionar primeiro um dos Processos da lista dos
actuslmente no Projecte, antes de acdionar o comande referente 3 operago = realizar [alterar
ou excluir). Para gerir Grupos de Processos, utilize Grupos e para terminar o processo de
() 2008-2000 , Actuslizsdo em: 20-Mar-2000 1024768 orientad
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AVGP_55 (PLCKACMan.aspx)
Administragao
. . . . Ol&, Jodo Nascimento
* Correspondéncia entre Areas de Conhecimento * Ultime Acesso: 18-06-2009
Ciclo de Vida: PMBoK
Areas de Conhecimento Disponiveis Areas de Conhecimento do Referencial
Gestdo do Ambito do Proj Corresponde Gestio da Integracdo do Projecto
Gestdo da Integracdo do Projecto Gestédo do Ambito do Projecto
Gestéo do Tempo Gestdo do Tempo do Projecto
= Totalmente p s
Gestdo do Custo Gestdo do Custo do Projecto
Gestdo da Qualidade do Projecto Gestdo da Qualidade do Projecto
Gestéo do Risco do Projecto Parcialmente Gestéo dos Recursos Humanos do Projecto
Gestdo dos Recursos Humanos do Projecto Gestdo da Comunicacdo do Projecto
Gestdo da Comunicacdo do Projecto Gestdo do Risco do Projecto
Gestédo do Aprovisionamento do Projecto <==> Gestdo do Aprovisionamento do Projecto
Ajuda - 2 gestdo das Areas de Conhecimento passa também por Correspondénc[as Definidas
estabelecer equivaléncias entre o que refere o Referencial & o que & ~ =
especifico do Cido de Vida. Neste ponto & suposto realizar a gestdo do A Area Equivale a Area
nivel de correspondéncia existente entre estes dois "mundos” - Ciclo de : K .
vida e Referencial. Seleccione em cima 2 Area de Conhecimente do Cicle Areas ﬁ Gest3o do Ambito do Projecto Totalmente Gest3o do Ambite do Projecte
de vida e a correspondente Area de Conhecimento do Referencial B B B N
(PMBoK), em cima & dirsita. Accione um dos bot3es ac centro em cima. ﬁ GestSo da Integragdo do oo e GestSo da Integracdo do
para definir o tipo de correspondéncia existe entre os elementos Terminar Fosiee ol
seleccionados. Para desfazer a relacdo entre Areas de Conhacimento ﬁe 50 do T do Projecto Total N GestSo do T
utilize o |zdo direits em baixe, o botSe "X' corepondente 3 linha que =stee do Tempe do Frojscio Totaiments =stse de f=mee
pretende eliminar. Pode, ainda, gerir as Areas de Conheciments ou
_ . ) ﬁ Gest3o do Custo do Projecte Totalmente Gest3o do Custo
terminar o processo de gest3o do Ciclo de Vida.
Gestdc da Qualidade do Gest3o da Qualidade do
ﬁ orojacto Totalmente Brojacto
ﬁ Gest3c do Risce do Projecto Totalmente Gest3o do Risco do Projecto
X Gestio dos Recursos Totalment Gestdo dos Recursos
Humanos do Projecto otalmeante Humanos do Projecto
GestSc da Comunicago do GestSc da Comunicagdo do
ﬁ Projacto T T Brojecto
Gest3o do Aprovisisnamento Gest3o do Aprovisionamento
ﬁ do Projecto Totalmente do Projecto
() 2008-2000 , Actuslizsdo em: 20-Mar-2000 1024768 orientad

Projecto: Tese de Mestrado Exemplo
Grupos de Processos disponiveis

2 & @

Cantralo

Plansamento

Dados do Grupo de Processos

Designacao a adoptar no Projecto:

l

Ordem de Prioridade no Projecto:

Administracdo

* Grupos de Processos do Projecto *

. O3, Jodo Nascimento
Ultime Acesso: 18-06-2009

Ciclo de Vida: PMBoK

Grupos de Processos do Projecto

© ©

Inicizc3o [0] Plansamenta [1]

S
L Al |

Sequéncia
Processos
Fases
Terminar

Ajuda - A GestZo de Grupos de Processos do Projecto compreende
duas tarefas: Associar ao projecto os Grupos disponiveis no Ciclo de
Vida seleccionado e definir a sequéncia de Grupos de Processos ao
longe da Fase. Aqui fard a primeira parte do trabalho e poderd
passar a0 seguinte passe, utilizando o comando Sequéndia. Pars
associar um Grupo de Pracessos ao projecto, seleccione-o na lista
dos Grupos de Processos disponiveis [do Ciclo de Vida
selecdionado), pode dar-lhe uma designacio diferents do
convenvional & actione o comando Adicionar >. Para apagar um
Grupo de Processos da Fase, seleccione-o na lista das Grupos de
Processos do Projecto e sccione Excluir. Se desejs apenas alterar
o= dados, sccione < Editar.

Os Grupos de Processos que i3 se encontram no projecto podem
sssumir vérios Estados: quande inseridos no Projecto ficam "a
Aguardar’. Para abrir (colocar "Em Andamenta”) um Grupo de
Processos seléccione-o na lists de Grupos de Processos do Projecto
e acciona Ab para colocar o seu trabalho & consideracdo da
comissdo de avaliagdo. depois de seleccionado o Grupo de
Processos, accione Avaliar.
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AVGP_57 (PLCProcCMan.aspx)

Administracdo

* Correspondéncia entre Processos *

Ciclo de Vida: PMBoK

Processos do Ciclo de Vida Corresponde

Totalmente

Processos

Terminar

A
Il
I

v

Ajuda - A gest3o dos Processos de um Ciclo de Vida € constituida por dois passos: a d

seleccionado & dirsita (que devera selaccionar também). Accionando o botdo "Correspon
lista das correspondéncias definidas. Pode anular a definicSe accionando "X" na linha rel

Desenvolver a Descricio do Projecta Parcialme

. O3, Jodo Nascimente
Ultime Acesso: 21-06-2009

Processos do Referencial

P asC
Recolher Requisitos

Desenvalver o Plano de Gestde do Projecto

Dirigir e Organizar a Execuco do Projecto

Medir e Controlar o Trabalho do Projecto

Realizar ¢ Controlo Intregrado das Alteracdes

Fechar o Projecto ou Fase

Definir do Ambito

Criar a Estrutura de Decomposicdo do Trabalhe (WBS
Verificar o Ambito

Contralar o Ambito

Definir as Actividades

c

|

efinicdo dos dados gerais dos Processos e; neste

segundo passo € suposto definir as correpondéncias entre eles e os Processos Base previstos no Referencial (PMBok). Para criar uma
correspondéncia, comece por selectionar na lista em cima & esquerda 6 Processo que pretende fazer corresponder com o Procasso Base

da", = definico, passa entdo para baixo, para a
ativa 4 correspondéndia a =nula.

Correspondéncias definidas
R i A

nte Realizar o Project Charter
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Diagrama de Sequéncia
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PRINCIPAL
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Validar Utilizador [UC_01]
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«transient»
AVGP_01 : Ul:Login

Q Entrar_Click() } «create»
T —————— | v U:User

getLoginID() !

User_ID
Top Package::Anénimo K mmmmmmmmm e
«error» [User_ID=0] User_ID<>0: readUser ()
e ,,,,,,,,,,,
password
e ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,

Pwd=0K: updateLoginDate()

«create» . .
«implementation class»

aSessao : theSession

T

AVGP_02 : Ul:AdmMain

«create» USER_Adm=False:

T
|
|
|
|
|
}
|
«create» [USER_Adm=Truel: !
1
|
|
|
|
|
|
1

extends A

registar novo ! !

[UC_01a] I

«create» nActivos=1:
1 AVGP_04 : Ul::PriMan

i «create»
u AVGP_07 : Ul::Header
T
| T
Esquecer_click() ‘,\\ AVGP_03 : Ul::PriSel } |
e —
! I | | «create»
) | __--""—— extends L ! AVGP_07 : Ul::Header i
Link_Novo() S enviar Credenciais por CE I !
— ‘ [UC_01b] | «transient» |
\ u | v_Funcao : Role !
| -7 | T
}/ S~ listUserProjects() | D
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

T

} «create»

D—b AVGP_07 : Ul::Header

| =

|
|
1
|
|
|
|
|
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«extends» de Validar Utilizador — Registar Novo [UC_01a]

Q

«transient»
AVGP_01 : Ul::Login

Esquecer_click() :

»L

Top Package::Anénimo

«create»

Submeter_Click() |
|

AVGP_05 : Ul::UsrReg v_U

getlLoginID:=getLoginID()

«error» [USER_ID>0]

USER_ID

e
[USER_ID = 0]: getEmaillD:=getEmaillD()

USER_ID

[USER_ID = 0]: createUser()

[USER_ID = 0]: ActivationKeyGen()

[USER_ID = 0]: saveUser()

cf_Voltar

[Email existe]: sendMail()

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

> «destroy»

X
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«extends» de Validar Utilizador — Enviar Credenciais por Correio Electronico [UC_01b]

Q Esquecer_click()

«transient»

AVGP_01 : Ul::Login

|
|
»L

Top Package::An6nimo

«create»
AV

|
D o &

P_06 : Ul::SendMail

Voltar()

«create»

getEmaillD:=getEmaillD() I

- > JUSER D=0} Enviar. Click()- -~ —
readUser()

-[Email existe]: sendMail()

«destroy»

«destroy»
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Terminar Sessao [UC_02]

«implementation class»

AVGP_0Q7 : Ul::Header SD : theSession

Q Sair_Click()

«destroy»

dest
Top Package::Utilizador > «destroy»
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Editar Perfil [UC_03]

«transient»
AVGP_08 : Ul::ProfMan
| «create» v_U: User
|
readUser() |
|
Q Submeter_click()
Actualizar_click() existeDupLogin:=existeDupLogin(nLogin)
Top Package::Gestor de Proiectos
«errory [existe Login] [n&o existe Login]: saveUser()
é _______________
voltar_click()
«destroy»

Xt
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Confirmar endereco de Correio Electronico [UC_04]

«transient»

AVGP_09
Load() |
| «create»
v_U: User
getUserByActivationKey() i
Top Package::Anénimo
«errory» [User_ID<>0] [User_ID<>0]: readUser()
é ______________
saveUser()
> enviarMail()
«destroy»
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Criar Novo projecto [UC_05] com Seleccionar Areas de Conhecimento [UC_05a]

«transient»

AVGP_10 : Ul::NewProj

Q OnLoad()

«create» : Project

Top Package::Administrador

createProject() :
|

«create»

createRole()

r: Role
T
|
|

saveRole()

[}
I
I
I
I
]
|
«create» | pblc: Project Life Cycle ! !
I I
listStdPLC() | ! !
y | | |
«destroy» :l | ! |
» | |
| «destroy» | |
> - -~
| |
| |
I I
|
. X
«create» | AVGP_11 : UL:KAs |
I
| «clreate» ka : Base Knowledge Area
! .
! ListKA() |
»l
| 1
«create» | ac : Accomplish
|
* existsAccomplish() :
| Il
* Marcar() existsAccomplish()
|

Submeter_click()

guardar_click()

[true]: deleteAccomplish()
|

[false]: createAccompIish()
|

«destr.'oy»
I

-
|
|

—

«destroy»

»
|
|

T
|
|
|
|
|

p

I
I
|
[}
I
I
|
I
I
I
I
I
I
I
I
:
createProject() :
L

createProject()

«destroy»

x_____‘L_

X <
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Editar Projecto [UC_06]

«transient»
AVGP_12 : Ul::PriEdit
OnLoad(oProj) i «create» p: Project
readProject() :
«create» I Ic : Project Life Cycle
. listStdPLC |
Top Package::Administrador i .
Guardar_click() readProject() | U
|

saveProject() :
|
cf_Terminar_Click «destroy» |
|
«destroy» i
T : —»
| | |
| | |

| ). 4 >

Suprimir Projecto [UC_07]
«transient»
AVGP_12 : Ul::PrjEdit
Load i «create» p_ Project
createProject() i

Q Suprimir_click()

|-
«create» 'I |

c : Project Life Cycle

listStdPLC

|
|
(-l

readProject

Top Package::Administrador
«error» [Existem Fases]

cf_Terminar_Click

«create»

1

ph : Phase

existesProjectPhases:=existesProjectPhases()

[N&o Existem Faes]: deleteProject()

«destroy»

y
‘[__4{ R

«destroy»

«destroy

[J S
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Definir Objectivos do Projecto [UC_08]

«transient»
AVGP_13 : Ul::PrObjMan

I
Q OnLoad() ! «create»
> v_MI: Management Index

listManagementindexes() :

«create»

Top Package::Administrador | v_PO : Project Objective

IistProject_Objectives()
|

Definir_Click I
- 0 e:=existsObjective()
I

|
[e=True]: readObjective()
[e=False]: createObjective() ¥

SN saveObjective()
save:Objective()
copyGiv?nObjectives()

Mls_SelectedindexChanged()

getUnit()

»

1

onClose() «destroy» :

!

b,
|
«destroy»
|
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Definir Areas de Conhecimento [UC_09]

«transient» «transient»
AVGP_14 : Ul::KASelMan AVGP_11 : Ul::KAs

onLoad : «create» ka : Base Knowledge Area

I
I
-
I_I ListkA |
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I
I

*: Marcar

«create» ac : Accomplish

i
|
existsAccomplish()
e ——

Top Package::Administrador

[exist]: deleteAccomplish

[Not exists]: createAccomplish

«destroy»

«destroy»

) S
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Designar Utilizadores do Projecto [UC_10]

«transient»
AVGP_15 : Ul::RoleMan

OnLoad() !

«create»

| v_ut:User

listActiveUsers()

«create»
- @ ]

listProjectRoles(

v_f: Role

Q dar_acesso_Click()

readUser()

createRole

)

Top Package::Administrador

saveRole()

> [enunciado_checked]: C'opiarEnunciado()

«destroy»

retirar_acesso_click

[e=False]: Erro

AN
N
AN
N
AN

getRole()

e:=existsOtherModel()

[e=True]: createRole()

«create»

«create»

existsRolePhase

I

v_ac : Accomplish

deleteUserAccomplish()

»

«destroy»

v

o

«

estroy»

v_Fase : Phase
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Copiar Projecto [UC_11]

«transient»

AVGP_12 : Ul::PriEdit

Q copia_click()

T
|
|
—

Top Package::Administrador

«create» v_P : Project
readProject() |
createProject() |
saveProject()
«create» v_fun : Role
copyRoIes(p:‘I—D) i
«create» U v_A : Accomplish
!

copyProject_Accomplishment(p_l5i)
h .

'

T
|
|

:
| |
| |
i \
| «create» |
il

1

v_po : Project _Objective

copyBaseProject_Objecfives(n_p)
|

|
|
1

| ‘ »-
|
«destroy» I I
» 1
«destroy» I
I )
T »
«destroy» !
T
«destroy» }

|

T

|

|

' :

}«create» existesProjectPhases
t

|

|

|

|
listGivenProjectPhases()

Para cada fase, realizar a cépia segundo o caso de uso n°. 12

v_fase : Phase
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Copiar Fase [UC_12]

AVGP_16 : Ul::GPhsMan

T
|
|

Q copiar_click() «create» | V_f:Phase
getPhase() }
|
«create» v_nf: Phase

createPhase }

Top Package::Administrador H y 1

savePhase ] ‘

«create» T

v_of : Phase_Objective

copyAllPhase_Objectives()
I I

»

«create»

v_a : Assumption

IistPhaseAésumptions()
|

* createAslsumption()
|

* SaveAséumption()
1

«create»
I

v_C : Constraint

* c'reateConstraint()

4

*: saveConstraint()

T
I
|
T
|
I
T
|
|
}

T T
listPhaseConstraints() }
|

|

|

|

1

I

|

1

«create»

v_Al

: Alternative

listConstAlternatives()
I

* createAIternétive( )
|

* saveAIterna‘tive()
|

«create»
I

copyAIIAIterhativeImpacts()
|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
T
|
|
T
|
|
T
|
|
+
|
|
4
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
|
T
|
|
T
|
|
T
|
|
t
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

|
|
|
1
|
|
|
|
|
|
T
|
|
T
|
|
T
|
|
T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

X
X

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

|
|
T
|
|
+
|
|
4
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
|
T
|
|
T
|
|
[l
|
|
T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

X
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Gerir todas as Fases do Projecto [UC_13]

\
\
\

I
L] — x
><
I;D Actualizar_lista_Fases()

«transient»
AVGP_16 : Ul::GPhsMan
OnLoad() | «create» v_U :Role
|
listProjectRoles() |
T
|
«create» v_PLC : Project Life Cycle
Top Package::Administrador listStdPLC() | :
[
T
«create» : v_P : Phase
listProjectPhases()! |
H , |
Adicionar_click createPhase() !
i I
savePhaseg) :
—
W b
[N | 1
[N | " !
I ' .
Suprimir_Click() : «create | ! v_spg : Sel Process Grou
I L
i existsPhasePG() i |
| I »L
| T t
! : E«create» | U v__: Assumption
| : I
: i existsPhaseAssumption() | :
1 i | .
E | i «create» i ’ﬁ v_po : Phase_Obijective
I | N |
I t—
: i i existsPhaseObjective() i ! i
| | | ; 1
! i | «destroy» | ! |
! 1 |
| t :
: «destroy» | | | | : i
| ﬁ~: : | | | |
| | | | | |
| | | | | |
| | | | |
| X | | |
! : «create» : : v_ct : Constraint
! |
| T L L T
: : existsPhaseConstraints() : : :
| 1 | 1 »
i T
| deletePhase() i ! ! U
! | | |
L T i : |
| | | | |
| ! «destroy» | | |
| + | ! 1
T T
: | «destroy»‘\ ! : X
| . | ! N
: «destroy» : i ﬁ:
! )
| ; | d
! «destroy» : |
|
| «destroy» | d x
I »
I
I
]
i
I
|
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Definir entregas Obrigatorias [UC_14]

«transient»
AVGP_17 : Ul::CldrMan

Q OnLoad() i «create» Vv_p : Project
readProject() i
«create» ! v_f: Phase
Top Package::Administrador getPhase() i :
«create;> | v_spg : Sel Process Grou
IistPhalseActivePG(_

|
I |
» L

v_r : Selected Deliverable

1

«create»i
|

fistPhasePGéeIDeIiverabIeS()

|
|
| |
I T
| | | ]
|
listPGDeliv2Deliver() :
|

| >

a 1]

getSelDeliverable()
|

Adicionar_click()

saveSeIDeIiverabIe()
|

I
I

«destroy» | |
1
I
I

>
«destroy» j: :
- X |
—” |
| |
| |
X '
|
|
Libertar_click =~ _ getSelDeliverable() |
|

saveSelDeliverable()

«destroy»

«destroy»

|

|
»

|

|
o
-
-
-
-
-

Actualizar_Entregas()
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Definir Restricoes da Fase [UC_15]

«transient»

AVGP_15 : Ul::ConstDef

OnLoad()

Q

Top Package::Administrador

Adicionar_click()

«create» v_MI:

Management Index

listManagementindexes() i

»

1

Message19 :

v_c : Constraint

listPhaseConstraints()

createConstraini()
|

saveConstraint'()
|

«create»

v_a : Alternative

createlnicialAlternative()

saveAlternative()

«create»

v_i: Impact

createlmpact()

«destroy»

_»

»
«destroy»

!

«destroy»
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Gerir Mensagens Genérica

s [UC_16]

«transient»
AVGP_19 : Ul::TpcMan

OnLoad() |
|

«create» v_t : Topic

listGenericTopics()

Top Package::Administrador

«create» v_u: User
| readUser() |
| » |
Guardar_Click() createTopic() : U

|

]

| «destroy» |

: X
i |
Suprimir_clickl «create» v_m : Message

exist:s.TopicMessages()
1

Tratar_Click()

i
|
| T
: [True]: deleteTopicMessages()
1
| deleteTopic() |
|
|
| «destroy» :
| I
| T —”
| ] | |
| // | |
[ | !
I// : |
I
r_l «destroy» : x
i "
' X
k\
|
T
|
I
| «create»
b AVGP_20 : Ul:MsgMan
-
: | «create» v_tp : Topic
! |
: getTopic() :
I s
: 'I_I v_m : Message
I
: listTopicMessages() |
I | | -
| Guardar_click() ! 'LI
|
createMes'sage() :
[ : =U
| |
Suprimir_Click() :\\ :
Y ! l
I deleteMessage() |
| 1 |
I
: _ IistTopicMeésages()
L=~ |
«destrby» :
| »
«destroy» :
«destroy»
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Gerir Areas de Conhecimento Base [UC_17]

AVGP_21 : Ul::BaseKAMan

«transient»

Nova_Area_Click()
—_—>

Top Package::Administrador

«create»

v_KA : Base Knowledge Area

listknowledgeAreas() |

createKnowledgeArea()

saveKnowledgeArea()

«destroy» |

_F\

Suprimir_Area_CIick(‘) AN N

\

[True]: Erro

«create»

v_KA : Base Knowledge Area

getKnowledgeArea() :

»L

«create»

v_Ac : Accomplish

existsKAAccompiish()() |
]

T
«create» [False]:
1

v_km : KA Map

[True]: Erro

[False]: existCVKAMap()

[True]: Erro

I
«create» [False]:
)

v_bp : Base Process

[Fals',e]: existsKABaseProcesses()

deleteKnowledgeArea() |

4

«destroy»

<<destr0y>;

1

|

|

|

|

|

|

|

|

| |
>

T
«destroy»
1

|
I j :
x «destroy»

e B i e

/7_
Editar_Click() 1 >~ _ «create» | Y_KA : Base Knowledge Area
getKnowledgeArea() :
|
Actualizar_Click() createKnowledgeArea()

«destroy»

\
\
\

————— e —— 1
\

><
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Gerir Utilizadores [UC_18]

«transient»
AVGP_22 : Ul::UsrMan

OnLoad()
1
«create» v_f: Role
listUserProjects() :
Criar_Click() 'L_I
EE—
«create» v_u: User
I
Top Package::Administrador | createUser() :
I 1
AétivationKeyGen()
|
: saveUser()
|
listUserProjects() |
ol
«destroy» :
«destroy» | >
' ﬂ X
| |
; X
Suprimir_Click()~~
| <
| «create» v_f: Role
|
| existsUserRoles() !
I -
|
|
| . . .
. create» [False]: v_cv : Project Life Cycle
B [True]: Errol « » [ ]I

[False]: existsl.llserPLCs() :
|

: «create» [False]: 'I | v_u: User
[True]: Erro |

A

[Faise]: deleteUser()
|

listUserProjects() :

» |

1]

y
JL__________+ ——

-]

«destroy» |
p
«destroy»
: «destroy»
-7 |
g X > X
I\\
Editar_Click() >« «create» v_u: User
| NS
: readUser() :
| o !

Actualizar_click()
]

getLoginID:=getLoginID()

saveUser()

{OR}

«destroy»

X-+-H-c

_—————— b
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Gerir Ferramentas [UC_19]

«transient»
AVGP_23 : Ul::ToolMan

OnLoad() |
1
«create» v_t: Tool
listTools() |
|
criar_click()

NN L
createTool() :
saveTool()

Top Package::Utilizador listTools()
«create» :
| X
Suprimir_Click() < _
«create» v_t: Base Process_Tool

existsToolProcesses() i

. . .
[True] Erro: [False]: v_p : Process_Tool

4

[False]: existsTooIProcésses() :

»

[True]: Erro

«create» [False]: | v_t:Tool

[False]: deleteTool() :

[False]: listTools()

«destroy»

I
l
«destroy» |

«destroy»

|
|
|
I
gl

— |

- |
/ x
-

X__JL

e S O
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Gerir Técnicas [UC_20]

«transient»
AVGP_24 : Ul::TechMan
OnLoad |
1
«create» v t: Technigue
listTechniques() |
|
criar_click
—> e
createTechnique() :
saveTechnique()
listTechniques()
Top Package::Utilizador
«create» :
| X
Suprimir_Click>~ _
LN
| «create» v_t : Base_Process_Technique
|
i existsTechniqueBaseProcesses() i
| .
[True] Erro: | «create» [False]: v_p : Process_Technique
h [False]: existsTechniquePrc')cesses() :
[True]: Erro

A

«create» [False]: | V—t: Technique

False]: deleteTechnique() i

[False]: listTechniques()

I «destroy»

I
|
«destroy» |

«destroy»

|
|
|
I
gl

L |

- |
-
/ x

X__,L

S S
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Gerir Processos Base [UC_21]

«transient»
AVGP_25 : Ul::BaseProcMan

OnLoad

Top Package::Administrador

Novo_Processo_Click()

|
|
—L

«create» | \

bka : Base Knowledge Area

listKknowledgeAreas()

» |

«create»

1]

v_bpg : Base Processes Groups

IistBPG()i

T
|

>

T
«create»
I

v_bp : Base Process

IistBas;eProcessesByKA()

T
|
|

Suprimir_click()

i

'
t
|
|

|
createProcess()

'

!

saveProcess()

1

listBaseProcessesByKA()

«destroy>¥
I

=
|
|
|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
[
|
|
|
|

«destroy»

X

444{

4
T
>
»

><

getProcess()

|
«create» v_bdt : Base Deliverable Type

T
existsBaseProcessOutput() !
>

existsProcessinput() ] ‘

»-
«create» } v_mp : MP_Map
1
existsProcessMPMap() }
I >
«create»
|

bptc : Base_Process_Technique

T
|
|

exiétsBaseProcessTeohs()
i
|
Il

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
R
|
T
|
|
t
|
|
1
|
|
1
|
|
|

\14444444444444444444444444444444444444444444444444444

>
} «create» U v_bpt : Base_Process_Tool
} existsBaseProcessTools() } }
1 1 1 » !
! | |
deleteProcess() } }
L |
«destroy» | ‘ } }
» I I I
«destroy» | | ‘ ! !
1 ;& | | |
| | | | |
«destroy» } } } }
Y N, I | I I
I «destroy» T " I I
| | | ‘\ |
T T T ” |
} «destroy» } } }
' I | I »
| | |
| | |
| | |

> XX
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Gerir Grupos de Processos Base [UC_22]

«transient»
AVGP_26 : Ul::BasePGMan

OnLoad() | «create» v_pq : Base Processes Groups
|
listBPG() |
|
L
Criar_Click() createBPG() :
—>
saveBPG()
Top Package::Administrador
T B
s |
! p I
Suprimir_Click() «create» | v_bps : BPG_Se
! ]
i existBPGinSeqL]ence() |
I X
| T
R «create» [False]: v_bp : Base Process
[Truel: Errq | [ 1

h [False]: exisltsPGBaseProcesses() : |
| | |

»

deleteBPG() :

»

>
«destroy»

|
|
|
|
|
I

»

«destroy»

T
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

»

H «destroy»
| > X
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Gerir Dependéncias entre Grupos de Processos Base [UC_23]

«transient»
AVGP_27 : Ul::BasePGDMan

L
OnLoad() «create» v : Base Processes Groups
listBPG() :
«create» | v_bpd : BPG_Seq
|
listPGBSequences() [
|

Top Package::Administrador

confirmar_click(

[
|
|
|
|
|

—» l

existsSequence()
1

[Truel: Erro [False]: existsSeql'Jence()

[Truel: Erro [False]: existsSeql:Jence()

createSequence()

saveSequence()
1

listPGBSequences()
|

suprimir_cIiE'I:() RN

S

deleteSequence()
I

IistPGBSeduences()

«des{roy»

-
-

-
-

;
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
o7
|_| «destroy»
|
|
|
|
|
|
|
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Gerir Resultados Base [UC_24]

«transient»
AVGP_28 : Ul::BaseDTMan

OnLoad() |
|
«create» v_bp : Base Process
listBaseProcesses() :
«create» | v_bdt : Base Deliverable Type
|
listDeliverable Types() |
Top Package::Administrador | |

Novo_click |

| |
createDeliverableType() T
I

saveDeIiverablleType()

IistDeIiverabléTypes()

getDeIiverabIZeType()

«destroy» :

Suprimir_click() getDeliverableType()

«create» | V_bpi: Base Process Input U
existsDTUsage() |

+——d-O0———d=—==——

«create» [False]: v_dtm : DT Map

[True]: Erro

|
|
|
|
| |
|
|
|
\

A

|[False]: existBaseDTDTMap() :
1 |

»

|
[True]: Erro [False]: deleteDeliverableType()

A

[False]: IistDeiiverabIeTypes()

! «destroy»

«destroy»
1

«destroy»

|
|
»!
p
|
|

>
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Gerir Utilizacao Base [UC_25]

«transient»
AVGP_29 : Ul::BaselOMan

OnLoad :
|

«create» v_bp : Base Process

listBaseProcesses()

«create»

v_bdt : Base Deliverable Type

listDeliverableTypes()

Top Package::Administrador

listBaseProclnputs()

v_bpi : Base Process Inpu

t

»

listBaseProcOuputs()

criar_Input_click()

existsBaselnput

ﬁ 1

E[False]: createBaselnput()

listBaseProclnputs()

listBaseProcOuputs()
|

»

criar_Output_click() ,~
7

pad

getDeliverableType()

S

saveDeliverableType()

|
|
|
|
|
|
:
|
:
|
|
|
|
;
(

suprimir_click()~ < _

S

deleteDeliverableType()

deletelnput()

listBaseProcOuputs() |

listBaseProclnputs |
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Gerir Ciclos de Vida [UC_26]

«transient»
AVGP_30 : Ul::PLCMan

OnLoad()

T
|
|

Top Package::Utilizador

suprimir_click()

criar_click()
—

«create»

v_PLC : Project Life Cycle

ListPLCs() i

ListUserPLCs()

|
1
createPLC() |
1

o

s
s
’

|

|

I
«create»

v_p : Phase

il'rue]: Erro

)
»-
«create» [False]:

v_pg : Process Groups

[Truel: Erro
‘*

[True]: Erro

[False]: existPLCPG()

|
|
| I

|
éxistSCVPhase(
[
[
|
\
[
Il
|
[
|
[
[
[

i
|

«create» [False]: ,
! |

I [False]: existsPLCRoles() I
[

v_pr: Project
[False]: existsPLCProjects() ! !
! |
|
«create» [False]: |
|

|
\ [ |
! |

«create» [False]: }
| |

v_pka : PLC Knowledge Area

[Truel: Erro

\[False]: existsPLCKA()
I

|
T
|
|
s

|
|
|
|
|
|
| [False]: deletePLC()
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

\
\
‘
‘
| |
| |
Il » | }
\ \
«destroy» | | |
» ! !
. | |
«destroy» | I !
| | R !
T I > !
«destroy»| } }
w \
|
[
| | «destroy» | |

| |
| |

3/
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Gerir Areas de Conhecimento do Ciclo de Vida [UC_27]

«transient»

AVGP_31 : Ul::PLCKAMan

T
|
|
—

«create» v_pKA : PLC Knowledge Area

listPLCKAS() !

=~

Nova_Area_Clic
—_—>

createPLCKA()

savePLCKA()

Top Package::Utilizador

«destroy» |

.
] N
AN

Suprimir_Area_Click "~

v_p : Process
existCVKAProcesses() :
|
«destroy»
X
[True]: Erro «create» [False]: v_km : KA Map
[False]: existPLCCVKAMap() i
«destroy»
|
|
X
[True]: Erro [False]:

v_KA : PLC Knowledge Area

e bt e e e e e

[False]: deletePLCKA()

«destroy»

137




Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Gerir Processos do Ciclo de Vida [UC_28]

«transient»
AVGP_28 : Ul::PLCProcMan

OnLoad()

T
!
|

Top Package::Utilizador

criar_click()

«create» | W

PLC : Project Life Cycle

suprimir_click()

-

[True): Erro

[True]: Erro

getPLC() i
«create» U v_pka : PLC Knowledge Area
listPLCKAS() !
L » !
‘ 1
«cr‘eate» | 2 : Process Groups
i listPLCPG() i !
| | !
i | 1]
| «create» | } v_p : Process
| | |
i IistPLCProcesses(;) i i
«destroy» «destlj'oy«deStFOy» i i
! I
i |
createProcess() |
saveProcess() a
listPLCProcesses()
«create» v_sp : Selected Process

existsProcessSelP()

T
|
|
|
|
1
|
|
|
|

«create» [False]:

— )

v_dt : Deliverable Type

«destroy»

[F'alse]: existsProcessOutput() |

n !

«create» [False]: " ‘

v_mp : MP_Map

L

deleteProcessMaps()

«create» [False]:

1]

v_pt : Process_Technique

deleteProcessTechs()

T
|
|

«create» [False]:
|

1]

v_pt : Process_Tool

deleteProéessTooIs()
|

T
|
|
L

>

T
«create»

deleteProcess()
|

I
deleteProcessinputs()

L
|
|
L
|
|
|
|
|
|
|

v_pi : Process_Inputs

T
|

! I

\
\
i
\
| «destroy» L:J
: I \
| «destroy» | |
I ;} |
| «destroy» «destroy» | |
I N ! |
» \
\\ } \ | }
N | |
\ } |
|
m «destroy» }
|
|
|

>

X

|
t
|
I
|
|
|
T
|
|
|
|
|
»
L]
|
|
|
|
|
|
|
T
|
><

i
I
I
I
I
i
I
I
I
I
o
»
I
I
I
I

pad

X‘
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Gerir Grupos de Processos do Ciclo de Vida [UC_29]

«transient»
AVGP_33 : Ul::PLCPGMan
onLoad : «create» v_pa : Process Groups
listPLCPG() i
B L
Q Criar_Click | createPG() !
| "
savePG()
™~ T
\\ |
Top Package::Utilizador b ' )
9 Suprimir_CIicI|< «create» | v_ps : MP Sequence
! |
|
|
|

existPGinSequénce() :
|

| .
«create» [False]: v_ps : Sel Process Grou
I

[True]: Erro'

<

[False]:I existsPGSelPG()

»

I

i l

deletePG() ! \
I

I

I

>
«destroy»

«destroy»

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
»

v
< X
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Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Definir Dependéncia no Ciclo de Vida [UC_30]

«transient»

AVGP_34 : Ul::PLCPGDMan

i

Top Package::Utilizador

«create» v_PLC : Project Life Cycle
getPLC() |
«create» l v_pg : Process Groups
IistPLCPG? !
«cre;alte» 7 ‘ ‘ v_mps : MP Sequence
IistMPSequenws() i

T
|
| |
T T
«destroy»  «destroy» !
' |

criar_click()

| |
; |

|
existsSequence() >< L

[Truel: Erro

[False]: existsSequence()

testar o sentido contrario
evitar dependéncia cruzada.

[False]: createSequence()

suprimir_click()

[True]: saveSequence()

deleteSequence()

«destroy»
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Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Gerir Resultados do Ciclo de Vida [UC_31]

AVGP_35 : Ul::PLCDTMan

«transient»

OnLoad()

Top Package::Utilizador

Novo_click()

«create» v QIC . PrOieCt Life C!CIe

listPLCEfectProcesses() |

getPLC()

«create» | v_dt : Deliverable Type

IistDeIiverabIéTypes()
|

getDeIiveral:;IeType()
|

createDeIiverai:)IeType()
I

Suprimir_click

saveDeIiverab'IeType()

IistDeIiverabIéTypes()

getDeIiverabI:eType()

«destroy» |

getDeliverableType()

[True]: Erro

«createy» Vv Ql : Process InQUtS
I

:existsDTUsage() :
I

«create» [False]:

1

v_dtm : DT_Map

|
|
|
|
|
|
|
|
a

) | [False] existBaseDTDTMap :
° ‘I
| |
| |
| ! .
[True]: Erro «create» [False]: : v_sdt : Selected Deliverable
) [False]: existsTypelnSelDeliverables() | :
1 ! » 1
K : . T
j [True]: Erro [False]: deIetIeDellverabIeType !

[False]: IistDeIiverabIeTypes
|

IistDeIivérabIeTypes()
|

«destroy»

I
I
i «destroy»

«destroy»

«destroy» :

»
»

X

A

><
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Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Definir Utilizacao no Ciclo de Vida [UC_32]

)

«transient»
AVGP_32 : Ul::PLCIOMan
OnLoad() | «create» v_plc : Project Life Cycle
1
listPLCEfectProcesses() :
|
«destroy»
|
|
«create» | V_p_:Process_lnputs x
Top Package::Utilizador listProcessinputs() i
» L
«create» ! v_dt : Deliverable Type
|
! |
! i
listProcOuputs() |
; » L
' 1
|
|
! |
1 |
| |
! |
|
criar_Input_click() T : :
| |
|
existsinput() : :
|
[False]: createBaselnput :
|
savelnput() |
|
listProcessinputs() |
|
i |
listProcOuputs() :
' |
|

criar_Output_click 7
z |
I

I
getDeliverableType()
1

|
saveDeliverableType()

N
AN
N

suprimir "y _

~
~
S
e~

«create» v_sd : Selected Deliverable

existsTypelnSelDeliverables() :
1

» !

1
[ i
: «destroy» |
| T
existsDTUsage() | H
\;L I
deleteDeliverableType() :
(| L

|
«destroy» |
1

deletelnput() | I

| >

X
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Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Definir Equivaléncias no Ciclo de Vida [UC_33]

«transient»
AVGP_37 : Ul::PLCDTCMan

OnLoad() |
|

«createy | V_PLC : Project Life Cycle

getPLC() |

listPLCEfectDts()

«create» | v_bdt : Base Deliverable Type

|
IistDeIiverallaleTypes()
Top Package::Utilizador ; >
listPLCDTMAPS() | 'I_I

»

I

«destroy»

criar_click() ! y

«create» v_dt : Deliverable Type

existDTMap() |
I

createDeIive'rabIeType()

litLCDTMAPS() |

»

[

|

|

|

/T | |
7’ | |
|

|

|

1

suprimir_click()

7

|
deleteDeliverableType()
1

listPLCDTMAPs() |
|

»

1]

|
|
|
|
|
T
|
|
T
|
|
: «destroy»
. |
|
|
|
|
|
|
|
|
1
|

[
I
I
l
| N
«destroy» ! X

~
~
~
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Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Gerir indices de Gestao [UC_34]

«transient»
AVGP_38 : Ul:MIxMan

OnLoad() !

-

«createy v_mi : Management Index

|

listUnits() |

1

listManagementindexes()

) A 4

Top Package::Utilizador
criar_click()

-

createManagementindex()

saveManagementindex()

listUnits()

listManagementindexes()

/
/
s
z

suprimir_click() «create» Vv_po ; Project Objective

|

|

|

|

}
existsIndexObjective() 1

i I

|

|

«create» W ‘ v_PhO : Phase_Objective
- — T T
existsindexObjective() ! !
| «create» i W ‘ v_i: Impact
1 +
existsImpactUsingMI() }
1 H >
«create» v_si : Selected Impact

T
|
|
L

>

|
|
|
|
|
|
;
|
|
|
1
|
|
L
|
|
|
|
|
|
I |
|
| i x
} | existsSellmpactUsingMI()
t ! L
d 1
! 1

eleteManagementindex()

listManagementindexes()

i
I
I
I
1
«destroy»

x“y“““/““,“

|

|

|

|

|

! »

; T 1

} «destroy» | I
|
+ T

«destroy» } x
}

«destroy» }
P

|
|
1
|
|
Il
|
|
|
|
w l
| 1
| «destroy» ! |
|
|
N
AN
1
|
|
|
|
|
|
|
|
|

\
\
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Utilizacao de Técnicas e Ferramentas Base [UC_35]

«transient»
AVGP_39 : Ul::BaseAUMan

- ) . 7
adicionar_tecnica_click()
7

OnLoad() «create» | V_bp:Base Process
listBaseProcesses() i
«create» U v_t: Tool
IistTooIs? i
«create» 7 ‘ v_tc : Technique
Top Package::Administrador Iisthjechniques() ! }
i «createy i U v_bt : Base_ Process_Tool
i IistBaseProcessH’ools() | }
i «creatg» i 7“ v_btc : Base_Process_Technique
| | |
i IistBa;seProcessTechs;() } i
«destroy» i i i % M
«destroyﬁ} j i i }
«:destroy» ”} i i i
adicionar_ferramenta_click() ‘ Y #‘ i i
1 &sBasercessTools() x i i
[False]: createBaseProcessTool() ‘ i
listBaseProcessTools() %
|
|
|
I
|
|

existsBaseProcessTechs()

[False]: createBaseProcessTech()

listBaseProcessTechs()

N
\

N

N
suprimir_click() M~

T
t
4
-

Y,

deleteBaseProcessTool()

listBaseProcessTools() ‘

deleteBaseProcessTech()

listBaseProcessTechs()

«destroy»

«destroy»

: < ><

/

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
4
|
|
|
|
|
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Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Utilizacao de Técnicas e Ferramentas no Ciclo de Vida [UC_36]

«transient»
AVGP_40 : Ul::PLCAUMan

OnLoad()

«createy v_plcp : Process

Top Package::Utilizador

adicionar_ferramenta_

listPLCEfectProcesses() |

!

«create»

v_t:Tool

listTools i

t
«create»
.

v_tc : Technique

Iistfechniques

v_pt : Process_Tool

1|

listBaseProcessTools

«create»
|

v_btc : Process_Technique

|istAI|P|"ocessTechniqu
|

P I, I

s()

|
|
|
1
|
|
|
|
|
|
|
|
|
T
|
|
—»

T
«destroy» |
|
» |
«destroy» :
1
t —»
«destroy» :

adicionar_tecnica_click()

z

suprimir_click() N

ick()

< ¥
XexistsProcessTool()

[False]: createProcessTool()

listProcessTools()

existsProcessTech()

[False]: createProcessTech()

listAllProcessTechniques()

N
N\
N\

\

/
/

/
4

deleteProcessTool()

listProcessTools()

deleteProcessTech()

listAllProcessTechniques()

«destroy»

«destroy»
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Ensino Assistido por Computador: Construgdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Caracterizar o Ambiente do Projecto [UC_37] com Definicdo automatica do Ciclo de Vida [UC_37a]

«transient»
AVGP_04 : Ul::PriMan

OnLoad()

|

Top Package::Utilizador

definir_click()

«create» | V_p : Project

readProject() |

|
«create»

v_f: Phase

existsProjectModéIPhases()
|

T
|
|
1

«create» [\)_r.plc=0]: W ‘
|

v_r: Role

[v_r.plc=:0]: getRole()

|
|
1

«create» [v_r.plc=0] and [v;p.plc=0]:
; i

!

v_plc : Project Life Cycle

[v_p.plc=0] e [v_r.pI&:=0]: ListPLCs()
! ! |

[v_p.plc <> 0] e [v_r.plc=0]: getPLC()
1 ! |

>

|

[v_p.plc <> 0] e [v_r.plc=0]: saveRole()
| |

T
|
|

Iv_r.ple<>0]: getPLC()

P
|
|
|
|
|

1

«destroy»

i\

|

T

|

|
«destroy»

|
«destroy‘»

I
|
|
!
|
|

»

»

«destroy»

I
+
|
|

I

«create»

X

v_a : Accomplish

existsUserAccomplish() i

>

«create»

T ‘ v_r:Role

getRole()

saveRole()

Yy VY

|

«create»

|
|
|
|
|
1
|
|
|

createPhase()
|

savePhase()}
|

T
«createw
|

il

getPhése()

f
«create»

I
|
|
T
|
|
t
|
|
+
|
|
'
|
|
|
|
|
1

V.

: Process Groups

listPrAcPLCPG(p, u)

T
«create»
|

: Sel Process Grou

créateSeIPG(

saveSelPG()

I «create»

T
|
|
+~
|
|
t
|
|
4
|
|
!
|
|
|
|
T
|
|
T
|
|

v_pr : Process

‘IistPGProcésses(p)

f
«create»
: 1

v_sp : Selected Process

créateSeIProcess()
; I

saveSeIProcéss()
| |

|

«create»
I

Yy VY

v_dt : Deliverable Type

IistP‘rocOuputs()
|

«create»

v_sd : Selected Deliverable

|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
|
[l
|
|
T
|
|
T
|
|
t
|
|

createSeIDeIivérable()

saveSelDeliverable()

) A 4

copyPLCSequence()
|

[ [N [N, S, S, S R R ——

«destroy»

»

< -

I
|
|
[
|
|
T
I
|
T
I
|
T
I
I
f
|
I
|
I
;
|
|
|
|
|
|
[
|
|
I
| «destro
|

T
|
|
T
|
|
T
|
|
+
|
|
L
|
|
I
|
|
1
|
|
|
|
|
|
I
|
|
T
|
|
I
|
|

|
|
I
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
|
T
|
|
T
|
|
t
|
|
4

«dest‘roy»
|

T
«destroy» !

«destroy»

|
|
|
|
|
|
[l
|
|
T
|
|
T
|
|
T
|
|
+
|
|
L
|
|
I
|
|
1
|
|
|
|
|
|
[l
|
|
T
|
|
t
|
|
+
|
|
L
|
|
I
|
|
1
|
|
1
|
|
|
T
|
|
T
|
|
t
|
|
t

«destroy»

«destroy» |

e __ L]

'
»
»

«destroy»

I
I
|
I
I
I
I
I

al

»

«destroy»

I

|

|

1

|

|
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x

X

X X

><

B
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X

v_ss : Select Sequence
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Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Definir Objectivos do Projecto [UC_38]

«transient»
AVGP_13 : Ul::PrObjMan

Q Load | «create» v_MI : Management Index
|
listManagementindexes :
«create» | v_PO : Project_Objective
Top Package::Utilizador |

listP roject_Objectives ;
|

Definir_Click e:=existsOlbjective()
I

|
|
|
[e=true]: readObjective()

[e=false]: createObjective()

N saveObjective()

N |

savebbjective()
|

savéObjective
1

copyGivénObjectives()

Mis_SelectedindexChanged

getUnit

onClose «destroy» |

X
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Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Definir Objectivos da Fase [UC_39]

«transient»
AVGP_41 : Ul::PhObjMan
OnLoad() : «create» v_PhO : Phase_Objective
|
listPhase_Objectives() |
|
«create»
Top Package::Utilizador -

listManagementindexes

. . . . n T

Definir_Click existsObjective() !

v_MI : Management Index

T
|
|

»L

Mlis_SelectedIindexChanged

[True]: readObjective()

saveObjectives()

onClose

getUnit

[

«destroy»

«destroy»

X__VL__lj
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Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Utilizacao de Técnicas e Ferramentas no Projecto [UC_40]

AVGP_42 : Ul::UseAplMan

«transient»

OnLoad()

: «create» v_Ph : Phase
|

Top Package::Utilizador

Criar_Utilizacao_Click()

getPhase()

»

«create» U v_plc : Project Life Cycle

getPLC()

i
!
«destroy» :

«create»
!

v_SP : Selected Process

listPhaseProcesses()

|
«create» v_f: Tool x

listPhaseTools(p_f) :

«destroy»

:
><

«create» | v_t: Technique
|

IistPhaseTeéhs(p_t) :
N

«destroy»,
«create» | v_st : Sel_Tech
o ! .
IistSeIProcessTechs()S :

«create»

v_sf: Sel_Tool

listSelProcessTools()

Criar_Aplicacao_Click() .

existsSelProcessTool()

-]

Excluir_Utilizacao_Click()
|

[False]: createSelProcessTool()

existsSelProcessTech()

[False]: createSelProcessTech()

Excluir_Aplicacao_Click()

>\ deleteSelProcessTool()

deleteSelProcessTool()

«destroy»

«destroy»

O T e A A N S

X____JL_____E
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Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Gerir Mensagens Especificas [UC_41]

«transient»
AVGP_19 : Ul::TpcMan

OnlLoad :

Top Package::Utilizador

«destroy»

«create» v_t: Topic
listProjectTopics() i
«create» v_u: User
i readUser :
Guardar_Click createTopic i =I_I
I «destroy» !

Tratar_Click

«create»

x___u__

Guardar_click

AVGP_20 : Ul::MsgMan

T
| «create»
|

v_tp : Topic

getTopic

IistTopicMe§sages

v_m : Message

«destroy»

createMessage

listTopicMessages
|

«destrloy»
|

«destroy»
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Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Suprimir Mensagens Especificas [UC_42]

«transient»

AVGP_19 : Ul::TpcMan

Top Package::Administrador

OnLoad i
«create» v_t: Topic
listProjectTopics() |
U «create» v_u: User
i readUser i
: >
| 1
i «destroy» |
|
i | X
Suprimir_click] \\\ «create v_m : Message
‘ exis:tsTopicMessages i
[Truel: cjleleteTopicMessages
deleteTopic \

/D «destroy»

«destroy»

«create»

X

xy““““

|
|
[
|
[
i
Suprimir_Click }\\

AVGP_20 : Ul::MsgMan

| . .
I «create» v_tp : Topic
|

getTopic i

y

listTopicMessages

v_m : Message

=

«destroy»

4
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

| |
} deleteMessage
|
|
|
|

I
listTopicMessages
I

M

t
«destroy»
|

\

«destroy»

X‘!

Xy
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Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Gerir Fases do Projecto [UC_43]

«transient»
AVGP_43 : Ul::PhsMan

Message41 |

1 «createy v_PLC : Project Life Cycle

listStdPLC ;
«create» U v_P : Phase

Top Package::Utilizador listRoleProjectPhases() }

Adicionar_click createPhase i |
savePhase %
IistRoIeProjectPhases:()

BN

Suprimir_Click | [ | «create» | || v_spg : Sel Process Group
existsl?‘—’hasePG } i
1«create» i v__: Assumption
1 |

existsPhaseAssuinption

Il |
[
«create»
|

v_po : Phase_Objective

existslz"haseObjective

f
|
|
4
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
t
|
|

|
‘ | )
«destroy» | W
H | q
I I |
I ! |
I ! |
| |
| |
| - X
| |
! 1
«create» } v_ct : Constraint
| |
|
|

existsPhaseConstraints
|

|
|
|
I
|
|
T
|
|
f
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
T
|
|

«destroy»

deletePhase i } | T_J
P | |
| |

U | | |

«destroy» | ! !

«destroy»j i i X
«déstroy» i ﬁ:
«destroy» i ﬁ x
><

-
-
-

X“

|
|
|
|
|
1
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
t
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

D Actualizar_lista_Fases
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Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Definir Restricoes da Fase [UC_44]

«transient»

AVGP_15 : Ul::ConstDef

OnLoad

Top Package::Utilizador

Adicionar_click

«create» v_MI : Management Index

listManagementindexes i

»

[

Message19 |

v_c : Constraint

listPhaseConstraints
1

createConstraint
|

saveConstraint

T

|

|

|
«create»

v_a : Alternative

createlnicialAlternative

saveAlternative

«create»

v_i: Impact

createlmpact

«destroy»

«destroy»

4-_N

«destroy»
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Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Estimar Impactos das Restricoes [UC_45]

«transienty»
AVGP_45 : Ul::EstMan

OnLoad() |  «create» | V_c:Constraint
|

listPhaseConstraints() |

|
«create» v_mi : Management Index

IistManageme'ntIndexes() !
I

Top Package::Utilizador «destr:o y>
«destroy» ! !
Criar_click() | X x
| «create» v_a : Alternative
createAlternative() :
saveAlternative() .
«destroy» :

Adicionar_click()

X

«create» v_i: Impact

existGivenlmpact() |
|

existimpact()

savelmpact()

createlmpact()

«destroy» |

| X
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Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Estimar Impactos dos Processos [UC_46]

«transient»
AVGP_46 : Ul::ImpDef
OnLoad() !
«create» v_sp : Selected Process

listPhaseRunPGProcesses() i

«create» v_mi : Management Index

listManagementindexes() i

Top Package::Utilizador

«destroy»:

«destroy» | !
. _ I
| I I
' > >
|

Adicionar_click() |
«create» v_si: Selected Impact

existsSProcessImpact() |
|

[F]: createSellmpact()

[F]: saveSellmpact()

[T]: existsSProcessGivenimpact()

[F1: saveSellmpact() v_mi : Management Index

listPhaseSelProcessimpacts()

MI_Change()

D
|
getManagementindex

«destroy»

Delete_click()

deleteSellmpact()

|
«destroy» x

>
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Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Gerir Resultados do Projecto [UC_47]

«transient»
AVGP_47 : Ul::DelMan

OnLoad()

Top Package::Utilizador

Criar_click()

«create» Vv

dt : Deliverable Type

listPhaseAvailableDT() :

»

«create»

v_spg : Sel Process Group

listPhaseActivePG()

«create»
1

v_sp : Selected Process

IistPhasePGAvaiIabIeProcesses():

«create»

v_sd : Selected Deliverable

listPhaseSelDeliverables

»

A R S

Suprimir_click()

==
I
| |
«destroy» | i
| |
«destroy» : E
! » |
| «destroy» > < !
! : |
' > >
|
saveSelDeliverable()
listPhasePGSelDeliverables()
L
I
I
«create» v_spi: SPI

existsSelDelivUsage() :

!
«create» '|_| v_d : Deliver
existsSDDelivs() :
1
i Mesga_g'e46
L]
«destroy» ! !
—p! |
«destroy» | :
—p
«destroy»
1

X

X
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Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Definir Utilizacao no Projecto [UC_48]

«transient»
AVGP_48 : Ul::lIOMan

OnLoad() |

«create» v_sd : Selected Deliverable

listPhaseSelDeliverables() :

«create» v_sp : Selected Process
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Consultar Ambiente do Projecto [UC_49]

«transient»
AVGP_49 : Ul::PrjView

OnLoad()
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Consultar Solucao do Projecto [UC_50]

«transient»
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Entregar Documentos [UC_51]

«transient»
AVGP_51 : Ul::DelSubmit

OnLoad() !
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Resolver Restricoes [UC_52]

«transient»
AVGP_52 : Ul::ConstSol
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Gerir Pressupostos [UC_53]

«transient»
AVGP_53 : Ul::AssumpMan
OnLoad() |
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Gerir Processos do Projecto [UC_54]

«transient»
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Definir Equivaléncia de Areas no Ciclo de Vida [UC_55]

«transient»
AVGP_55 : Ul::PLCKACMan

OnLoad() |
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«create» v_pkc : PLC Knowledge Area
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Gerir Grupos de Processos da Fase [UC_56]

«transient»
AVGP_56 : Ul::PGMan

OnLoad()
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Definir Restricoes da Fase

[UC_57]

«transient»

AVGP_18 : Ul::ConstDef

OnLoad() |
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Definir Equivaléncia de Processos no Ciclo de Vida [UC_58]

«transient»
AVGP_57 : Ul::PLCProcCMan

OnLoad() i
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Seleccionar Areas de Conhecimento [UC_59]
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onLoad : «create» ka : Base Knowledge Area

*: Marcar

«create» ac : Accomplish

existsAccomplish
L ——

Top Package::Utilizador

[exist]: deleteAccomplish

|
|
1
|_| ListKA

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

|

: [Not exists]: createAccomplish
|

«destroy» |

«destroy»

X

169



Ensino Assistido por Computador: Construcdao de um Simulador de Gestdao de Projectos

Diagrama de Actividades
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Diagrama de Componentes
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