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RESUMO

A presente dissertacdo estuda as expetativas dos alunos acerca da Escola,
procurando-se identificar como representam os alunos a escola, a percecdo que estes tém
de si enquanto alunos e as suas expetativas acerca do proprio futuro. Procura-se, ainda,
perceber se existe evolucdo nas expetativas dos discentes nos diversos niveis de
escolaridade. O estudo incidird sobre alunos em anos terminais de ciclo — 4°, 6° e 9° anos
de escolaridade — de uma escola rural do distrito de Faro. Os sujeitos selecionados
corresponderam a totalidade dos discentes do 4°, 6° e 9° ano de escolaridade, num total de
quarenta e um individuos. A investigacdo basear-se-a num paradigma metodolégico misto
- guantitativo e qualitativo -, sendo a recolha de dados realizada, nhuma primeira fase,
através de inquéritos por questionario, apresentando a vantagem de maior rapidez na
recolha de informacdo e, numa segunda fase, por entrevista, de forma a especificar e
aprofundar os dados recolhidos.

N&o obstante o investimento em recursos humanos e dos recursos materiais feito
pela organizacdo escolar, os resultados obtidos tém ficado aquém do esperado, cabendo ao
aluno um papel central neste processo, facto relegado para plano secundario ou mesmo
negligenciado, pelo que este estudo se centra nesta variavel: a aluno.

O estudo confirma a importancia que os alunos atribuem a Escola enquanto espago
social de interacdo com pares e demais comunidade escolar, reconhecendo igualmente a
importancia das aprendizagens, socialmente valorizadas em prol de um futuro
profissionalmente promissor, atribuindo a si mesmos a responsabilidade pelo percurso

escolar trilhado.

Palavras-chave: Aluno, Escola, Expetativas, (In)Disciplina.



STUDENTS EXPECTATIONS REGARDING SCHOOL - A
STUDY OF STUDENTS INTHE 4™ 6™ AND THE 9™ YEARS OF

EDUCATION IN A RURAL SCHOOL, FARO DISTRICT

ABSTRACT

This dissertation aims to study the expectations of students about the school, for
identify what the school represents to them, the perception they have of themselves as
learners and their expectations about the future itself. We tried, also understanding if there
are evolution in their expectations in the different levels of education. The study was focus
on students in the 4™, 6™, and 9™ classes — in a rural school of Faro district. The selected
subjects corresponded to all the students of these terminal years, in a total of forty-one. The
research will be based on a mixed methodological paradigm - quantitative and qualitative -
and the data collection, initially was through questionnaire surveys, with the advantage of
be faster in information gathering and in second phase, by interview, in order to complete
and deepen the collected data. Despite the investment in human resources and material
resources made by the school organization, the results were less than the expected, because
it puts the students with a central role in this process, and this wasn’t our goal.

The study confirms the importance that students attach to the school as a social
space for interaction with peers and other school community, also recognizing the
importance of learning, socially valued towards a professionally promising future,
assigning themselves responsibility for their school path

Key Words: Student, School, Expectations, Indiscipline
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INTRODUCAO

O sucesso escolar tem sido, nos ultimos tempos, uma questdo central nas
organizagcOes escolares. Quer a tutela, quer as organizacGes escolares tém tentado
melhorar a qualidade e a eficacia do servigo prestado com vista a obtencdo de melhores
resultados, entendidos como sinal de qualidade das aprendizagens.

Neste sentido, as intervengdes da tutela, em particular, tém-se focado sobretudo
ao nivel dos recursos materiais e humanos. A intervencdo relativa aos primeiros €
visivel através da melhoria de instalacdes e apetrechamento das escolas, nomeadamente
com equipamento tecnoldgico. No gue concerne aos recursos humanos, tem-se apostado
na formacdo profissional, tanto do pessoal docente como dos assistentes operacionais,
nos percursos curriculares alternativos, na obrigatoriedade escolar ao ensino secundario
e na fixacdo de pessoal docente atraves das reconducdes e das colocacdes plurianuais.
Estas acbes sdo complementadas com o incentivo a diversificacdo das estratégias em
sala de aula e da utilizacdo de recursos variados, nomeadamente, através da adocao das
tecnologias da informacdo e comunicacdo e da implementacdo de alguns programas
especificos, como o Programa Mais Sucesso Escolar, e de alguns planos de recuperacao,
de acompanhamento e de desenvolvimento (Despacho normativo n.° 50/2005, de 9 de
novembro) como é exemplo o Plano Nacional de Leitura ou o Plano da Matematica,
entre outros, de forma a fomentar as aprendizagens e 0 sucesso.

Relativamente aos Encarregados de Educagdo, tem-se fomentado a sua
participacdo na escola através da representacdo nos diversos Orgaos pedagdgicos,
nomeadamente o Conselho Geral, e a sua responsabilizacdo e comprometimento

relativamente ao comportamento e aprendizagens dos educandos, como € visivel no
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atual suporte legislativo, nomeadamente no Estatuto do Aluno e da Etica Escolar (Lei
n.° 51/2012, de 5 de setembro).

A escola é, também, um espaco cada vez mais aberto a comunidade,
incentivando-se o estabelecimento de parcerias com entidades externas, particularmente
com instituicdes locais.

Sé&o diversos os intervenientes envolvidos no processo educativo e multiplas as
variantes, cabendo, no entanto, ao aluno um papel central, facto muitas vezes relegado
para segundo plano ou mesmo negligenciado.

Situando-se este estudo, numa zona rural do sotavento algarvio, no qual a
questdo do sucesso escolar dos discentes se tem colocado de forma premente, face as
avaliacdes externas dos alunos e a sua discrepancia relativamente as avaliagBes internas,
a presente dissertacdo pretende estudar as expetativas dos alunos sobre a escola e, desta
forma, produzir conhecimentos que possam contribuir para uma atuacao sustentada num
contexto escolar especifico.

Desempenhando a autora desta investigacdo, na atualidade, as funcbes de
subdiretora de um Agrupamento de Escolas e tendo a organizacdo escolar em causa
procurado intervir em diversas variaveis no dmbito dos recursos humanos (pessoal
docente, assistentes operacionais e encarregados de educagdo) e dos recursos materiais,
os resultados obtidos tém ficado contudo, aquém do esperado, colocando-se assim, cada
vez mais a énfase na variavel dos alunos, enquanto responsaveis pelo seu (in)sucesso.

Se tem havido uma aposta na otimizacdo de multiplos aspetos e se o0s resultados
escolares continuam, muitas vezes, aquéem do desejado, a predisposicao do discente para
aprender e para obter bons resultados podera ser a resposta para a questao.

Autores como Mitra (2004); Duffield, Allan, Turner e Morris (2000) sustentam

que, apesar da sua importancia, o estudo das expetativas dos alunos tem sido um
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assunto até ao momento pouco estudado pela comunidade académica. Rudduck e Flutter
(2000) defendem que as expetativas que os alunos tém da escola poderdo conduzir a
uma outra visdo propiciadora da melhoria das praticas pedagogicas e do servico
educativo que a escola presta e em consequéncia poderdo conduzir a obtencdo de
melhores resultados escolares. Parece-nos, entdo, que conhecer as expetativas dos
alunos sobre a escola e a forma como eles a representam permite a escola inclui-los nas
decisbes a tomar, ou seja, possibilita a propria reconfiguracdo dos modos de proceder da
escola, de forma que os alunos ndo sejam sujeitos passivos e Vvistos como meros
recetores, mas antes sujeitos ativos que participam na construcdo da sua prépria vida e
que veem a escola como uma organizacdo que procura dar resposta as suas
necessidades, adaptando-se para tal. Isto ndo significa uma simplificacdo da
complexidade deste problema nem a eliminagdo das diversas variantes envolvidas, mas

tdo-somente refletir sobre esta temética e as possiveis causas.

Definigdo do problema

O sucesso escolar tem sido, nos ultimos tempos, uma questdo central nas
organizacOes escolares. A melhoria da qualidade e a eficicia do servico prestado, com
vista a obtencdo de melhores resultados, entendidos como sinal de qualidade das
aprendizagens, tem sido uma preocupacao, sendo visivel “a partir dos anos 1980, (...), a
diversificagcdo dos meios de financiamento do ensino e a diversificagdo dos estatutos das
instituicOes responsaveis pela organizacdo e prestacdo do Servigo publico” (Rodrigues,
M.. 2010, p.12).

As varias intervengdes tém-se centrado sobretudo ao nivel dos recursos materiais
e humanos. A intervencdo no ambito dos recursos materiais tem sido visivel através da

melhoria de instalacGes e apetrechamento das escolas, nomeadamente com equipamento
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tecnoldgicos. No que concerne aos recursos humanos, tem-se apostado na formacéo
profissional, tanto do pessoal docente como ndo docente, no incentivo a diversificacao
das estratégias em sala de aula, nomeadamente pela adocdo das tecnologias da
informacdo e comunicacdo, e da implementacdo de alguns programas especificos, como
a Rede de Bibliotecas Escolares, o Plano Nacional de Leitura, o Plano da Matematica, a
Turma Mais, o Projeto Fénix, entre outros.

A participacdo dos Encarregados de Educacdo, através da representacdo nos
diversos 6rgaos administrativo-pedagdgicos, nomeadamente o Conselho Geral, e a sua
responsabilizagdo e comprometimento relativamente ao comportamento e
aprendizagens dos educandos, também passou a ser uma realidade, como é exigido no
atual Estatuto do Aluno e da Etica Escolar - Lei n° 51/2012, de 5 de Setembro, assunto
tratado no ponto 2.2, do capitulo 2, do enquadramento tedrico.

A escola é também um espaco cada vez mais aberto a comunidade,
incentivando-se o estabelecimento de parcerias com entidades externas, particularmente
com instituicOes locais como autarquia, associa¢fes locais, instituicdes / organismos
publicas do setor da saude e da seguranga.

A organizacao escolar, em estudo, tem procurado intervir em diversas variaveis
com vista a superacgdo dessa lacuna, nomeadamente implementando aces de melhoria,
no ambito dos recursos humanos (pessoal docente, ndo docente e encarregados de
educacdo) e dos recursos materiais. Contudo os resultados obtidos ficaram aquém do
esperado, colocando-se, na nossa perspetiva, énfase na variavel dos alunos enquanto
responsaveis pelo seu (in)sucesso. Segundo Rudduck e Flutter (2000), as expetativas
que os alunos tém da escola poderdo conduzir a uma outra visdo propiciadora da
melhoria das praticas pedagogicas e do servico educativo que a escola presta e em

consequéncia poderdo conduzir a obtencdo de melhores resultados escolares. No entanto
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Mitra (2004) e Duffield, Allan, Turner e Morris (2000) sustentam a este respeito que,
apesar da sua importancia, o estudo das expetativas dos alunos tem sido um assunto até
ao momento pouco estudado pela comunidade académica.

Havendo, por parte da escola, uma aposta na otimizacdo de alguns aspetos e 0s
resultados escolares assim como a relacdo que o discente estabelece com a escola e com
0S seus intervenientes continuam, muitas vezes, aquém do desejado, a propensao do
discente para aprender e para obter bons resultados e as expetativas que tem
relativamente a escola poderao ser a resposta para a questao.

Pelo exposto, séo diversos os intervenientes envolvidos no processo educativo e
maltiplas as variantes, no entanto, consideramos como central, neste estudo, o papel do
aluno. Desta forma, o estudo incidira assim sobre alunos que frequentam 0s anos
terminais do Ensino Bésico — 4°, 6° e 9° anos de escolaridade — de uma escola situada no
espaco rural do distrito de Faro.

Procurar-se-a identificar como representam o0s alunos a escola, a percecdo que
estes tém de si enquanto alunos e as suas expetativas acerca do proprio futuro. Procura-
se ainda perceber se existem convergéncias ou divergéncias nas expetativas dos
discentes no final de cada um dos trés ciclos de escolaridade do Ensino Basico.

Estamos convictos que conhecer as expetativas dos alunos sobre a escola e a
forma como eles a representam permitira inclui-los nas decisdes a tomar, ou seja,
possibilitara a reconfiguragdo dos modos de proceder da escola, de forma que os alunos
ndo sejam sujeitos passivos e vistos como meros recetores, mas antes sujeitos ativos,
participantes na construcdo da sua propria vida, vendo a escola como uma organizagéo
que procura adaptar-se com o objetivo de dar resposta as suas necessidades.

Esta delimitacdo do objeto de estudo ndo significa uma simplificacdo da

complexidade deste problema nem a eliminacdo das diversas variantes envolvidas.
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Tendo em consideracao a reflexdo sobre este assunto, o desenvolvimento deste projeto

de investigacdo pretende dar resposta as seguintes questdes: Como representam 0s

alunos a escola?; Quais as expetativas dos alunos relativamente a escola?; Que perce¢édo

tém de si os discentes enquanto alunos?; Quais as suas expetativas relativamente ao

futuro?; Em termos de prosseguimento de estudos e integracdo no mercado de trabalho,

a escola é percecionada pelos alunos como propiciadora de um maior leque de opcdes

futuras? e As expetativas dos discentes mantém-se ao longo dos diversos niveis de

escolaridade ou verificam-se alteragdes no decurso do percurso escolar?

Questdes da investigacao

Tendo em consideracdo a reflexdo sobre este assunto, levantaram-se as seguintes

questdes:
l.
.

VI.

Como representam os alunos a escola?

Quais as expetativas dos alunos relativamente a escola?

Que percecdo tém de si os discentes enquanto alunos?

Quais as suas expetativas relativamente ao futuro?

Em termos de prosseguimento de estudos e integracdo no mercado de
trabalho, a escola é percecionada pelos alunos como propiciadora para um
maior leque de opcdes futuras?

As expetativas dos discentes mantém-se ao longo dos diversos niveis de

escolaridade ou verificam-se alteragdes no decurso do percurso escolar?

Assim, decorrentes das questfes de investigacdo, apresentamos 0 que consideramos ser

0s objetivos gerais da mesma:
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I.  Conhecer as representacdes dos alunos relativamente a si mesmos e a
escola;

Il.  Identificar as expetativas dos discentes sobre a escola.

Objeto de Estudo

Esta dissertacdo tem por objeto de estudo os alunos do 4° 6° e 9° anos de
escolaridade, ou seja, alunos que frequentam anos terminais de ciclo do Ensino Bésico
de um estabelecimento escolar, localizado numa zona rural do distrito de Faro. A opgéo
por este grupo visa, portanto, identificar a evolugéo de expetativas em alunos de faixas
etarias distintas e centrar-se em discentes que sdo submetidos, no final desses anos de
escolaridade, a provas finais de ciclo, promovidas externamente, pelo que estdo nesse
ano expostos a um discurso da responsabilizacdo tanto por parte da escola como por

parte dos encarregados de educacao.

Considerac6es metodoldgicas

A investigacdo alicerga-se num paradigma metodolégico misto, recorrendo-se a
técnicas e instrumentos de pesquisa de natureza quantitativa (inquérito por questionario)
e qualitativa (inquérito por entrevista), possibilitando a obtencdo de um leque mais
variado de informacé&o e, consequentemente, de resultados mais consistentes.

No que concerne a aplicagdo dos inquéritos por questionario, 0S sujeitos
selecionados correspondem a totalidade dos discentes que integram essas turmas, num
total de quarenta e um alunos, ao passo que, na entrevista, 0s inquiridos serdo dois

alunos por turma, escolhidos aleatoriamente, um de cada género.
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Numa primeira fase aplicar-se-a0 0s questionarios e numa segunda fase realizar-
se-a0 as entrevistas, construidas a partir dos resultados obtidos nos questionarios, de
forma a clarificar os dados.

A opcdo pela utilizacdo de questionario, administrados diretamente, levara em
linha de conta o nivel etario dos inquiridos, pelo que a formulacdo das questdes sera
ajustada ao grupo a inquirir (Hill & Hill, 2005). A utilizacdo deste instrumento
apresenta a vantagem de maior rapidez na recolha de informacéo a um maior numero de
individuos, apresentando ainda a vantagem de maior facilidade na sistematizacdo da
informacdo recolhida. A explicitacdo dos objetivos e a sua articulagdo com o tema em
estudo, a escolha do tipo de perguntas e a sua formulagdo terdo em conta que “a
elaboracdo de perguntas deve ser extremamente bem organizada de modo a ter
coeréncia intrinseca e configurar-se de forma I6gica para quem a ele responde (...) por
tematicas claramente enunciadas” (Carmo & Ferreira, 2008, p.154). As perguntas seréo
fechadas e de escolha mdaltipla, de modo a ser de facil e rapido preenchimento,
permitindo a recolha de dados objetivos, o que facilita a identificagdo de semelhancas e
diferencas, ou seja, de pontos de convergéncia e divergéncia. Os dados recolhidos
através do questionario permitirdo o tratamento estatistico das respostas, de forma a
descrever 0s sujeitos da investigacdo, a medir e a caracterizar 0 que pensam
relativamente a conhecimentos e a representacdes da escola, a determinar grupos e
subgrupos com opinides similares, estimando proporcfes e a analisar a natureza das
expetativas e a sua variagao consoante o nivel etario.

Por seu turno, a entrevista permitir-nos-a especificar aspetos que o questionario
ndo conseguiu aprofundar. Recorrer-se-a a entrevista semi-estruturada, prevendo a
existéncia de um guido com perguntas como ponto de referéncia para a orientar. A

entrevista sera registada em suporte audio, procedendo-se posteriormente a sua
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transcricdo. A andlise dos dados recolhidos, através das entrevistas, permitira a analise
de conteddo, de forma a comparar os pontos de vista dos sujeitos de investigacdo. De
modo a sistematizar os dados recolhidos proceder-se-a a sua analise que passara pela
leitura flutuante dos protocolos, com vista a elaborar novos registos, constituidos apenas
por unidades significativas, construindo-se seguidamente uma grelha de categorizacao
dos dados, definindo os temas, as categorias e subcategorias encontradas.

Para além dos resultados dos questionarios e das entrevistas, procuraremos
analisar outras fontes de informagdo, nomeadamente o Projeto Educativo, relatrios da
Avaliacdo Interna e Externa, atas de Conselho Pedag6gico e Conselhos de Turma e
documentos caraterizadores dos alunos e respetivo agregado familiar.

Numa fase seguinte, pretende-se cruzar os resultados do questionério, da

entrevista e dos diversos documentos consultados.

Organizagao do trabalho e da dissertacéo

A investigacdo traduziu-se no presente texto que esta organizado em trés partes.

Na Primeira Parte - Enquadramento Tedrico -, € feita uma resenha tedrica sobre
a tematica em estudo, com referéncia a conceitos-chave (expetativa e motivacao,
conflito de interesses e (in)disciplina) e uma breve resenha sobre o sistema educativo e a
organizacéo escolar.

Na Segunda Parte - A Investigacdo Empirica -, exp0e-se a investigacdo empirica
com a definicdo da metodologia de investigacdo, técnicas de recolha de dados e
procedimentos utilizados, assim como a contextualizacdo da investigacdo. Serdo
apresentados os dados recolhidos assim como a sua analise - Apresentacdo e Analise

dos Dados.
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Por fim, apresentam-se as Reflexdes Finais e as Conclusdes, assim como as

Limitacdes do Estudo e as Sugestdes de Melhoria.
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CAPITULO I

Expetativa, Motivacdo e Conflito de Interesses

1.1 Expetativa e motivacao

Derivado do étimo latino exspectatum, que significa “aguardado” ou “em vista”,
0 termo expetativa é definido pelo Dicionario de Lingua Portuguesa da Academia de
Ciéncias de Lisboa como “acdo de esperar por alguma coisa ou por algum
acontecimento, observando” e ainda como a “esperanca fundada em promessas,
probabilidades, possibilidades, ...” (2001, p.1644). Conciliando as duas definicdes,
constatamos que a expetativa ¢ a “a¢do de esperar por” algo fundamentado em alguma
coisa (promessas, probabilidades, possibilidades).

Por sua vez, motivacao aparece definida no dicionario supracitado como “ac¢ao,
processo ou resultado de estimular, de despertar o interesse, a vontade, o desejo ...”, ou
seja, que tem um motivo “que determina um certo comportamento ou explica um
acontecimento” (p.2537).

Estes conceitos - expetativa e motivacdo - tém sofrido diferentes abordagens ao
longo do tempo no seio de vérias correntes e perspetivas, aparecendo associados e
interdependentes.

Neste capitulo faremos uma breve abordagem aos dois conceitos, tendo em
consideracdo a forma como cada autor os define, sem a preocupacdo de explorar
qualquer perspetiva ou corrente, uma vez que ndo é pertinente, enquanto corpo tedrico

do nosso estudo empirico.
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No livro O Livro da Consciéncia - A Construcéo do Cérebro Consciente (2010),
Antonio Damasio afirma que “a memoria € responsavel pela colocacao incessante do eu
num aqui e agora evanescente, entre um passado plenamente vivido e um futuro
antecipado, em movimento perpétuo entre 0 ontem que passou e 0 amanha que é apenas
uma possibilidade. O futuro puxa-nos para a frente, a partir de um ponto longinquo e
quase invisivel, e garante-nos a vontade de prosseguir a viagem, no presente” (p.363),
ou seja, o0 cérebro recorda a experiéncia passada e simula possiveis cenarios para o
futuro.

Também Reinhart Koselleck, na obra Futuro Passado (2006), aborda a
expetativa, no ambito das relagdes que estabelece entre o passado, o presente e o futuro.
Este autor define duas categorias historicas entre estes trés tempos: a “experiéncia” ¢ a
“expectativa” que, segundo a sua perspetiva, entrelacam o passado e¢ o futuro e se
concretizam no presente.

A experiéncia situa-se no passado e concretiza-se no presente atraves de
memorias, sendo o passado atual, “aquele no qual acontecimentos foram incorporados e
podem ser lembrados. Na experiéncia fundem a elaboracdo racional e as formas
inconscientes de comportamento. Além disso, na experiéncia de cada um, transmitida
por geracOes, esta presente a experiéncia alheia (Koselleck, 2006).

As expetativas, concretizadas no presente, correspondem aquilo que no presente
visa o futuro. Estas correspondem a sensacdes, a medos, a esperancas, a ansiedades, a
desejos, a inquietudes, a apatias, a certezas, a desconfiancas e a antecipagdes e estas
ultimas sdo relativas ao que ira acontecer, onde se abre no futuro, um novo espaco de
experiéncia, mas um espaco que ainda ndo pode ser contemplado (Koselleck, 2006). A

expetativa poderd ser entendida como esperanca, pois, tal como Robbins (2005)


https://www.google.pt/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiS_6TY2aTNAhVDXhoKHTy9DYMQFggnMAI&url=http%3A%2F%2Fwww.fnac.pt%2FO-Livro-da-Consciencia-Antonio-Damasio%2Fa320567&usg=AFQjCNHVa98yGWKedLSbKpmJvToianX-ag
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salienta, as expetativas influenciam o comportamento humano, orientando o individuo
nas escolhas que faz.

Na perspetiva de Koselleck (2006), estas duas categorias serdo complementares,
uma vez que a experiéncia abre espaco para um certo horizonte de expetativas, ou seja,
o “espaco de experiéncia” enquanto fonte de coisas conhecidas ou vividas e recordadas,
que se projeta no futuro, sofrendo alteracBes influenciadas pelos acontecimentos
presentes. Entre experiéncia e expetativa, constitui-se algo como um "tempo histérico".
E préprio das circunstancias biologicamente determinadas do ser humano que, com o
envelhecimento, também a relacdo com a experiéncia e a expetativa se modifiquem, seja
por meio do recrudescimento de uma e desaparecimento da outra, seja por meio de um
mecanismo em que ambas se compensem mutuamente, seja ainda pela constituicdo de
horizontes situados além da biografia de cada um, que ajudem a relativizar o tempo
finito de uma vida individual” (p.18).

Refletindo sobre os dois conceitos referidos - expetativa e motivacdo -, no
ambito da psicologia cognitivista, Vitor Vroom (1964) desenvolveu a Teoria das
Expetativas, apresentando a expetativa como consequéncia da motivacdo. Segundo este
autor, a motivagdo humana resulta de trés fatores: a Valéncia, a Instrumentalidade e a
Expetativa.

A Valéncia é entendida enquanto valor que o individuo atribui a determinado
fator; a Instrumentalidade é concebida como a possibilidade de se ser recompensado
pelo seu desempenho; e a Expetativa como a vontade do individuo em atingir as metas
propostas (Szilagyi & Wallace, 1983). Vroom (1964) defende que a motivacgdo, o
desempenho e a satisfacdo dependem da certeza que o individuo tem de que um maior
esforgo equivale a melhores resultados e do grau de certeza que o individuo tem

relativamente aos resultados que podera alcancar. Este modelo assenta nos pressupostos
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de que a forca do individuo se cruza com o contexto, resultando um determinado
comportamento, de que as decisfes sobre o comportamento individual sdo tomadas de
uma forma consciente e de que os percursos dependem da expetativa que o individuo
tem em relacdo aos resultados a alcancar (Hellriegel & John, 1998).

Rodrigues, Macedo, Johann e Cunha (2011) entendem as trés relaces de Vroom
(1964) como arelacdo entre a quantidade de esforco e o desempenho (expetativa); a
relacdo entre desempenho e a recompensa (instrumentalidade); e a relacdo entre
recompensa e a satisfacdo (valéncia), ou seja, 0 esforgo determina o seu desempenho,
sustentado na futura recompensa, 0 que resultard na satisfacdo do individuo, o que
naturalmente o motiva para a tarefa.

O Modelo de Porter e Lawler (1968) acrescenta a esta teoria a influéncia da
capacidade de desempenho, no qual a motivacdo depende ndo apenas do esforgo
despendido, mas também das competéncias/conhecimentos do individuo para a
realizacdo das tarefas e da percepcao de tudo o que é necessario para a sua realizagdo e
de quais os resultados pretendidos, determinando o grau de satisfacdo e o valor daquilo
que é esperado pelo individuo (Porter, Lawler & Hackman, 1974). A satisfacdo sera o
resultado do desempenho, mais do que a causa. A retribuicdo sera a consequéncia do
desempenho, produzindo diferentes graus de satisfagdo e motivacao.

Neste ambito, Eccles, Meece e Wigfield (1983,1990 e 1994) desenvolveram um
modelo de motivacao-expectativa-valor, onde se defende que as caracteristicas da
tarefa, positivas ou negativas, influenciam as escolhas individuais, o que implica que
cada escolha elimine as outras opc¢des ou as relegue para segundo plano “as escolhas,
persisténcia e desempenho do individuo podem ser explicados pelas suas crencas
relativas a quao bem-sucedidos serdo na atividade e pela forma como valorizam a

atividade” (Wigfield & Eccles, 2000, p. 68).



25

Desta forma, como sintetiza Roberts (2007), o valor que cada individuo atribui a
cada tarefa e a percecdo da possibilidade de ser bem-sucedida, decide a sua escolha. Se
uma tarefa € importante para uma pessoa (valor) e ela acredita que tera um bom
desempenho (expetativa), passara a ter maior envolvimento nessa tarefa em detrimento
de outras que considere menos importantes ou onde perspetive um fraco desempenho.

No livro Self-Efficacy: The Exercise of Control, Bandura (1997) distingue dois
tipos de expetativas: a expetativa de eficacia e a expetativa de resultado. A primeira - a
expetativa de eficacia - consiste na ideia que a pessoa tem relativamente a sua
capacidade para desempenhar uma determinada tarefa. A expetativa de resultado, por
seu turno, consiste no juizo que a pessoa faz de que determinado comportamento leva a
obtencdo de uma determinada recompensa. Este autor defende que, para além do espaco
cognitivo de cada individuo, este também aprende através da observacdo do
comportamento dos outros e das consequéncias observadas. Salienta que tanto 0 mundo
quanto o individuo causam efeitos um ao outro, ou seja, cruzam-se exercendo um
determinismo reciproco.

Estudando a motivagéo e a auto-confianca, Bandura (1997) defende que a crenca
na capacidade e habilidade de exercer determinada tarefa leva o individuo a valorizar-
se, acreditando que é capaz ou que pode adquirir as capacidades através do seu esforco.
Tendo por base a sua experiéncia individual ou a informacdo que recolhe no contexto
onde estd inserido, as expetativas surgem, associando um resultado a determinado
comportamento. Qualquer tarefa a desempenhar tera sempre, desta forma, a expetativa
de que se obtera algum resultado com esse procedimento.

Para autores como Watson (1913), Pavlov (1920), Skinner (1948) e Herzberg
(1959), a motivacdo e suportada pelo resultado do comportamento, traduzindo-se em

recompensa ou puni¢do. Aumentar a motivacao passara por incentivar comportamentos
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adequados e eliminar os desadequados. O reforco de comportamentos adequados levara
ao sucesso, motivando o individuo a desempenhar a tarefa de forma ajustada. Fala-se
assim de uma motivacao extrinseca, na medida em que é exterior ao individuo. (Pereira,
2013). Tambem, no quadro da Teoria dos Dois Factores, Herzberg (1959) afirma que a
motivacdo aparece como estimulo que direciona o individuo para o esforco e o
desempenho, isto €, para 0 seu comprometimento.

Ja Maslow (1954), no ambito da Hierarquia das Necessidades, concebe a
motivacdo como forca direcionada para a concretizacao das caréncias dos individuos, ou
seja, para a satisfacdo das necessidades. Neste ambito, Maslow (1970) e Rogers (1980)
entendem que a motivagdo passa por encorajar os individuos a utilizar os seus préprios
recursos. Maslow enumera as necessidades fisiologicas, as necessidades de seguranca,
as necessidades de afeto e pertenca e as necessidades de auto-realizacdo, defendendo
que estas sdo realizadas de forma hierarquica, ou seja, as necessidades de nivel inferior
necessitam de ser satisfeitas antes de se poder passar para necessidades de niveis
superiores, sendo a motivacdo intrinseca o fator central. A autodeterminacdo, as
escolhas pessoais, 0 interesse e 0 envolvimento cognitivo determinam a motivacéo do
individuo. Autores como Wigfield, Byrnes e Eccles (2006) defendem que a motivagéo
intrinseca e autorregulada sd@o mais eficientes na manutencdo de comportamentos
desejados uma vez que “os individuos possuem objetivos e expetativas que desejam
alcancar e agem intencionalmente, de acordo com as suas percepgdes da realidade”
(Motta & Pereira, 1986, p.124).

Numa abordagem sociocultural, a dimensdo social da motivagdo extrinseca é
central. Os individuos s3o “motivados para aprender os valores e praticas da

comunidade, mantendo a sua identidade como membros da mesma” (Pereira, 2013,
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p.452). E valorizada a necessidade de relagdes, o desenvolvimento de amizades, a
vinculacdo com os pais e 0 desejo de estabelecer relagdes positivas.

Maximiano (2009) refere que o individuo so se esforcara de acordo com as suas
necessidades e realizard somente 0 necessario para atingir as suas metas. O seu
desempenho serd maior a partir do momento em que exista a possibilidade de atingir
essas mesmas metas. Rodrigues, Macedo, Johann e Cunha (2011) referem que, se 0
individuo ndo estiver motivado para a tarefa, ndo obterd o sucesso e que, dependendo
dos seus objetivos, assim a motivacdo de cada um muda. Poder-se-a afirmar que a
motivagdo promove comportamentos que sdo a consequéncia dos objetivos, das metas e
das expetativas, sejam eles individuais ou coletivos.

O individuo compromete-se com a tarefa e realiza-a com empenho, a fim de ver
0 seu esforco recompensado. Segundo Mowday, Steers e Porter (1979), o
comprometimento é a aceitacdo dos valores e dos objetivos da organizacdo onde o
individuo se insere, o esforco em beneficio da mesma e o desejo de pertenca a esse todo.
O comprometimento implica satisfacdo e realizacdo pessoal, conseguida através da
recompensa produzida pelo seu esforco. Desta forma, o individuo vé o esforco
recompensado, estimulando-o e promovendo a motivacdo, o que originara nele, uma
atitude positiva face a tarefa (Katz & Kahnn, 1987). Locke (1976) refere que a
satisfacdo e determinada e explicada pelas diferencas do ambiente de trabalho e que o
sentimento de satisfacdo ou insatisfacdo, por sua vez, determina o comportamento do
individuo, ou seja, a satisfacdo é condicionada pela percecdo que cada individuo tem
relativamente ao que o rodeia, isto é, a satisfacdo depende da relagdo que o individuo
estabelece entre as atividades que desenvolve e os valores que entende como

importantes.
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Kim (2006) e Latham e Pinder (2005) salientam que o comportamento do
individuo esta relacionado com a motivacdo, diferindo de individuo para individuo,
devido as caracteristicas individuais. Ou seja, como referem Daniel e Metcalf (2005), o
comportamento resulta de factores intrinsecos e extrinsecos ao individuo ou, ainda, por
ambos os factores.

Desta forma, poder-se-4 dizer que a expetativa, enquanto possibilidade de
alcancar o objetivo desejado, manterd o individuo motivado na tarefa. E poder-se-a
aferir nesta linha de pensamento que, numa organizagdo, a motivacdo do individuo -
intrinseca e extrinseca - resulta do grau de satisfacdo que o individuo consegue,
resultante da relacdo que estabelece entre as atividades que desenvolve e os valores que
defende, criando no individuo uma atitude positiva face a tarefa e que, por sua vez, essa
satisfagdo influi nas suas expetativas.

Assim, as expetativas podem ser consideradas mediadores de comportamento,
uma vez que determinam a motivacdo do individuo para a execucdo de determinada
tarefa. Correlacionam-se com as necessidades individuais de cada individuo, sejam elas
intrinsecas ou relacionais. No processo de ensino e aprendizagem e de acordo com
Pereira (2013), ambas as motiva¢des sdo importantes, cabendo a organizagdo, segundo
Maximiano (2009), proporcionar ambientes estimulantes relativamente ao que o
individuo quer e valoriza, gerando expetativas positivas que promovam 0 Seu
envolvimento e o aperfeicoamento do seu desempenho.

Os estudos realizados sobre motivacdo para a aprendizagem (Deci, Spiegel,
Ryan, Koestner, & Kauffman, 1982, Pintrich & Schunk, 2002) definem as expetativas
de professores, pais e familiares, a estruturacdo das aulas, o curriculo escolar, as
politicas educativas e, em particular, as proprias caracteristicas dos alunos como fatores

que influenciam a motivacao escolar dos alunos.
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E as expetativas dos alunos? Parece-nos, que por tudo o que antes foi dito, fardo
toda a diferenca na motivacdo e na atitude que os alunos tém face a escola e nas formas

de fazer da prépria escola.

1.2 Conflito de Interesses

A expressdo conflito de interesses é composta por dois conceitos: o de conflito -
entendido como confronto, oposicdo, desentendimento — e o de interesse - entendido
como algo util, vantajoso, agradavel e importante para alguém.

Pela conjugacdo dos dois conceitos, o conflito de interesses sera o confronto de
posicdes relativamente a algo que € considerado, pelo individuo, como importante para
si e pelo qual esta disposto a lutar. O conflito de interesses ocorre em diversas situacoes
e envolvendo os mais variados intervenientes.

Uma comunicacdo deficiente, relacfes pessoais e/ou profissionais deterioradas e
divergéncias séo fatores que indiciam e promovem o conflito. No entanto, a presenca de
interesses divergentes pode ndo ser negativa. S6 quando as expetativas e 0s desejos
levam a comprometimentos divergentes é que surgem conflitos de interesse, originando
no caso da educacdo, muitas vezes, problemas de indisciplina.

Pacheco (2006) define o conflito de interesses como um fendmeno dinamico e
dialético, denotando incompatibilidade entre pessoas ou grupos e que, segundo
Boulding (1978), séo inevitaveis na vida das pessoas, inerentes a condicdo humana e
fundamentais ao desenvolvimento da sociedade, uma vez que, subjacente ao conflito,
estéd a diversidade e pluralidade de pontos de vista do homem.

Os problemas tém de ser analisados, estudadas as causas, definidas medidas de

prevencdo e remediacdo e melhoradas as praticas. Estas, por sua vez, devem ser
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contextualizadas atendendo a especificidade e a0 momento em que cada situacdo de
conflito ocorre.

Segundo Mora-Merchan & Ortega (2002), o conflito ocorre “em toda a situagdo
social em que se compartilham espacos, atividades, normas e sistemas de poder e a
escola ¢ um deles” (p.143). O conflito de interesses aparece, assim, quando os
envolvidos tém perspetivas e motivacGes diferentes relativamente ao processo e as
metas pessoais e coletivas pré-definidas. Desta forma, poder-se-a dizer que o0s interesses
e as vontades se manifestam através dos desejos e expetativas sobre algo, promovendo
atitudes que direccionam escolhas e acg¢bes. Assim, a convergéncia ou divergéncia de
interesses podera reduzir ou aumentar a ocorréncia de conflitos, uma vez que a interagédo
e o vinculo entre os intervenientes favorece, ou ndo, o conhecimento das suas
expetativas e valores. Esta dinamica relacional passa por interacdes e negociacfes que
recompensem as partes, uma vez que “los paradigmas sociales y culturales se van
estructurando a partir de una infinita cantidad de situaciones que instituyen formas
aceptadas de hacer las cosas.” (Aguerrondo & Xifra, 2002, p.6).

Segundo Steinberg (2003), os conflitos de interesse sdo inevitaveis € mesmo
necessarios, por vezes, podendo ser contornados a partir do “aprender em agao”, onde a
compreensdo deverd ser um desafio central, promovendo-se o trabalho em equipa no
sentido da sua resolugdo. Torna-se pertinente perceber de que natureza é o conflito e o
modo como os diferentes grupos ou individuos se posicionam face a ele, influenciando
0S processos de tomada de decisdes.

Na organizacdo escolar, o conflito de interesses pode ocorrer entre todos 0s
intervenientes - professores, alunos, assistentes operacionais, encarregados de educacao,

direcdo, comunidade e a propria tutela. Segundo Afonso (2001), a escola serd um
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espaco onde as relacdes de poder, de conflito ou de negociacao se intensificam e onde
se descobrem afinidades e objetivos que podem ser divergentes.

Novoa (1992) citando Donald Schon, sublinha que, na organizacdo escolar, o
conflito de interesses se situa entre o saber escolar e a reflexdo na acdo da sociedade,
nomeadamente dos intervenientes, ou seja da comunidade escolar (professores, familias
e alunos).

Esta reflexividade e este aprender em acdo, na escola, fazem parte de um
processo de aprendizagem permanente e dindmico. Como refere Fernandes (2008), “o
professor €, acima de tudo uma pessoa. Uma pessoa que pensa, sente e age. O aluno é,
acima de tudo, uma pessoa. Uma pessoa que pensa, sente e age. As pessoas Sdo como
diamantes, lapidam-se mutuamente” (p.11). O mesmo se pode afirmar a propdsito de
todos os restantes intervenientes. Para Rold&o (1994), o entendimento que os alunos tém
sobre a escola e sobre o que € valorizado nesta organizacdo origina atitudes e
comportamentos que podem divergir da concecdo dos restantes intervenientes, criando
desajustes nas suas expetativas.

O posicionamento das familias face a escola, apoiando a organizagéo,
valorizando a escola e posicionando-se ao seu lado, reforca no aluno, comportamentos e
atitudes mais ajustados que lhe permitirdo ser recebido e aceite pelos restantes
intervenientes. Esta atitude do aluno favorecera a integracdo, inibindo conflitos. Pelo
contrario, se 0 aluno ndo consegue criar pontes, entra em rutura com 0S pressupostos
coletivos, criando um clima relacional que leva ao conflito e a indisciplina. Importa
referir que o posicionamento da familia depende por sua vez, das estruturas sociais,
culturais e economicas e da sua especificidade enquanto individuos, ou seja, enquanto

sujeitos influenciados pelo coletivo.
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Muito embora os interesses dos envolvidos sejam divergentes, eles podem ser
legitimos, ndo podendo, no entanto, sobrepor-se ao interesse do aluno, da familia e da
sociedade em geral.

Pelo contrario, como defendem Alcara e Guimardes (2007), adequar
procedimentos levara a confianca mutua, a transparéncia de acdes, a uma maior
responsabilizacdo de todos e a uma maior motivacdo do aluno, promovendo a procura
de novos conhecimentos e o envolvimento e empenho na realizacdo das tarefas.

Consideramos que sdo necessarias “pontes” entre a organizacao escolar e 0s seus
intervenientes, nomeadamente quanto aos conteddos curriculares, a cultura local e as
expetativas de vida. A escola devera educar tendo em consideragdo as caracteristicas
individuais de cada sujeito, assim como o seu percurso individual, histérico e social,
orientando a acdo de acordo com as necessidades da sociedade onde o individuo em
formacao esté inserido (Milane, Picanco, Soares, Gemignani, 2009).

Participar na vida e na rotina de uma escola implica que haja um clima de
abertura a participacdo de todos, promovendo o didlogo, a negociacdo, a
responsabilidade e a responsabilizagdo. Weisz (2002) defende que, quanto mais
conformidade se conseguir entre os envolvidos, mais cooperacdo e mais decisdo
conjunta de regras haverd, e quanto mais adequacao do curriculo ao contexto existir,
mais saudavel sera esse clima.

A empatia entre os intervenientes e a conquista dos alunos pelo envolvimento e
intervencdo na vida escolar promove relagdes de comprometimento e respeito, criando
um clima relacional mais saudavel.

Desta forma, em contexto educativo, para colmatar o conflito sera necessario
alterar comportamentos e promover a comunicagdo e a relacdo interpessoal entre os

individuos (relacdo professores/direcdo, professores/professores, professores/alunos,
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professores/pais, bem como, no contexto da sala de aula, a relagdo professores/alunos,
relacdo dos alunos entre si e relacdo professores/pais), desenvolvendo assim
capacidades e competéncias para a sua gestao e resolucéo.

A resolucdo de um conflito de interesses na area da educacdo passard por
encontrar articulacdo entre os interesses e expetativas dos alunos e familias e aquilo que
a escola oferece em termos de aprendizagem e formacdo. A sociedade tem de se rever
no servico educativo e o servico educativo deve corresponder aos interesses e
expetativas da sociedade. As familias devem acreditar que o que lhes é transmitido
através da escola faz sentido e serve 0s seus interesses e ndo ser, inapropriadamente,
confrontada com desconfianga relativamente aos procedimentos.

No entanto, “as diferengas naturais entre as pessoas ndao sdo propriamente
geradoras de conflitos destrutivos, mas sim criativos. Aproveitar a riqueza de cada
pessoa favorece a inovagdo social e promove o bom entendimento” (Torremorell, 2008,
p.20). Sobre esta questdo, Ortega e Del Rey (2002) referem que “um conflito ndo é
necessariamente um fenémeno da violéncia, embora, em muitas ocasides, quando nado
abordado de forma adequada, pode chegar a deteriorar o clima de convivéncia pacifica e
gerar uma violéncia multiforme na qual é dificil reconhecer a origem e a natureza do
problema” (p.143).

Abordar os problemas/conflitos implica, desta forma, ter em atengéo o contexto -
cultura, clima e diversidade sociocultural - e a relacdo e inter-relagdo que os Varios
intervenientes estabelecem encontrando as solucGes e gerindo os conflitos através da
analise, reflexdo da situacdo e adotando uma intervencdo adequada, ajustada e
contextualizada que, segundo Vasconcelos (2008), sera o procedimento adequado para a

sua resolucdo.



34

1.2.1.Disciplina/Indisciplina

Estes dois termos — disciplina e indisciplina - estdo intimamente relacionados.
Para se falar de indisciplina ¢ inevitavel que se defina primeiro disciplina, sendo que
aquela tende a ser definida relativamente a esta, “pela sua negacdo ou privagdo ou pela
desordem proveniente da quebra das regras estabelecidas” (Estrela, 1998, p.17).

Recorrendo ao Dicionario de Lingua Portuguesa Contemporéanea da Academia
de Ciéncias de Lisboa, disciplina é definida como: “pratica que consistem fazer
obedecer a regras rigidas de comportamento e em castigar quem ndo as seguir”,
“obediéncia ao conjunto de regras que definem a legitimidade de um comportamento”,
“capacidade de se comportar ou trabalhar de modo controlado” ou ainda “sistema de
limites ou parametros que regula determinada atividade” (p. 1270). Destas quatro
definicdes, do termo disciplina, depreende-se que esta corresponde a diversas situagdes
e contextos, estando a ideia de indisciplina, nelas, implicita, surgindo como seu
contraponto. O termo indisciplina, por seu turno, é definido no mesmo dicionario como
sinonimo de “falta de ordem ou de regras estabelecidas”, como “ato que viola regras
estabelecidas” e ainda como “falta de capacidade para agir de uma forma ldgica,
metodica ou organizada” (p. 2082).

Para se abordar o binémio disciplina-indisciplina, que ja& se constatou
inseparavel, procuraremos comecar por analisar o conceito de disciplina, mas,
inevitavelmente ao centrar a sua analise no contexto escolar é o de indisciplina que
sobressai, pelo que a presente exposicdo se traduzira numa interseccdo dos dois
conceitos.

Estrela (1998) define a disciplina como “um fenémeno que decorre da sociedade
e do seu sistema de ensino. Ela é também um fendmeno essencialmente escolar, t&o

antigo como a propria escola e tdo inevitavel como ela” (p. 11). Ainda segundo esta
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autora, quando falamos de disciplina, “tendemos ndo s6 a evocar as regras e a ordem
delas decorrentes, como as sancdes ligadas aos desvios e 0 consequente sofrimento que
elas originam” (p. 17), facto constatado na primeira ace¢dao do termo definido no
Dicionario de Lingua Portuguesa Contemporanea da Academia de Ciéncias de Lisboa“
pratica que consiste em fazer obedecer a regras rigidas de comportamento e em castigar
quem nao as seguir” (p. 1270).

Sampaio (1996) defende que a disciplina passa pela interiorizacdo de uma série
de regras, na familia e na escola, sO suscetiveis de terem éxito se tiverem sido
construidas de uma forma participada, pois “a disciplina e a indisciplina sdo um produto
das relacbes pedagogicas estabelecidas entre os diversos protagonistas da realidade
escolar. Para se compreender o que é indisciplina, a escola tem de entender-se primeiro
sobre a disciplina, isto €, sobre o conjunto de comportamentos que considera aceitaveis,
sob 0 ponto de vista pedagdgico e social, para aquelas pessoas, naquele contexto. Se
este trabalho for minimamente levado a cabo, a escola pode avancar para medidas de
controlo disciplinar” (p.12). Este autor remete o fendmeno da disciplina e o seu
contraponto para o &mbito escolar, conectando-o com o plano familiar, ao invés de
Estrela (1998), que o associa ao funcionamento da propria sociedade.

Sampaio (1996) considera existirem trés tipos de regras: as formais,
estabelecidas pelo Ministério de Educacéo, e dependentes do sistema politico nacional;
as ndo formais, assentes nas regras emanadas do poder central, mas ajustadas ao
contexto de cada escola; e as informais, que estdo implicitas na rotina didria dos
estabelecimentos de ensino e na interacdo que se estabelece entre a comunidade escolar.

O mesmo autor considera que 0s comportamentos, ao serem analisados por
diferentes sujeitos, sdo suscetiveis de diferentes interpretacdes, tornando-se dificil

definir quer a disciplina quer a indisciplina. A existéncia de “um sistema de regras bem
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definido é indispensavel para se obterem o0s objetivos previstos, na medida em que
permite ao estudante melhor saber o que se espera dele” (Sampaio, 2001, p.11),
favorecendo uma abordagem mais objetiva dos conceitos de disciplina e indisciplina,
embora a existéncia desse sistema de regras, por si s6, ndo seja garantia da obtencao da
objetividade.

Na mesma ordem de ideias, para Jesus (1999), “a existéncia de regras implica a
cooperacdo entre os professores de uma mesma escola, para troca de experiéncias,
definicdo de intervencdo e encontrar consensos quanto aos comportamentos que devem
ser considerados indisciplina” (p.35), pois, tal como também refere Estrela (2002), €
crucial que exista a uniformidade de regras e consisténcia na sua aplicagdo “se cada
professor estabelecer as suas préprias regras, o aluno perante tal variedade, passara a
relativiza-las como “manias do professor” (p. 61).

A semelhanca destes dois autores que frisam a necessidade de procurar
procedimentos mais objetivos, Silva (2001) afirma que o comportamento ¢é
“considerado indisciplinado ou ndo, conforme o contexto em que ocorre, bem como as
perspetivas de quem o observa e de quem o adota” (p.11).

Por sua vez, Amado (2001) considera que construir a disciplina significa
“formar ou educar o aluno para a autodisciplina e para a responsabilidade, criar
ambiente de trabalho e condi¢bes organizacionais de modo a alcangarem-se 0s objetivos
da escola” (p.8). Este incumprimento das regras denota a nao identificacdo do discente
com o Projeto Educativo da escola, ndo seguindo as orientacbes definidas pela
organizacdo, o que prejudica as inter-relagdes que ocorrem nos diferentes espacos da
escola e, em dultima instancia, pondo em causa O proprio processo de ensino-
aprendizagem. Do exposto nos paragrafos anteriores, constata-se que, para que haja uma

boa convivéncia social € necessario que existam normas e regras que orientem 0s
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comportamentos dos individuos, de forma a minimizar os conflitos, mas é ainda mais
necessario que todos os envolvidos se identifiguem e tenham conhecimento do caminho
que o grupo pretende percorrer, de modo que a autonomia e a liberdade de cada um
pressuponha responsabilidade na sua atuacdo. Este procedimento levara os alunos a
sentirem-se seguros no contexto escolar, uma vez que preveem o que fazer, como fazer
e as consequéncias que podem advir do desvio, isto €, autorregulam a sua acéo (Iglesias
& Gonzalez, 2006).

Relativamente ao conceito de indisciplina, e na linha do que ja foi sendo
abordado ao longo desta reflexdo, a indisciplina aparece definida como uma
“transgressdo das normas escolares, prejudicando as condi¢des de aprendizagem, o
ambiente de ensino ou o relacionamento das pessoas na escola” (Veiga, 2007, p.15),
defendendo Sampaio (1996), por sua vez, que a organizacdo da escola é um fator
importante na prevencdo da indisciplina e na formacgéo de um clima de escola propicio,
pelo que o aluno interessado é um aluno disciplinado.

A proposito do clima de escola, Amado (2001) define-o como um fenémeno
relacional e interativo, que para ser plenamente compreendido, deve ser situado num
contexto que tem por componentes principais 0s préprios individuos nele intervenientes
(o aluno, a turma e o professor), a escola, enquanto espaco fisico e social, e a prépria
natureza dinamica das interacdes, pautadas por regras nem sempre desejadas,
compreendidas e respeitadas, influenciadas por representacfes e expetativas matuas, e
concretizando-se em conflitos de poder, em “estratégias de sobrevivéncia” e em
medidas de controlo e disciplina. Este autor considera um conjunto de fatores na anélise
do clima de escola: fatores de ordem social, politica e familiar, quando os interesses,
valores e vivéncias sdo divergentes; fatores de ordem institucional, quando os espacos e

curriculos estdo desajustados relativamente aos interesses do aluno; fatores de ordem
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institucional informal, quando ha desajustes em termos relacionais; fatores de ordem
pedagdgica, quando se verifica pouca consisténcia nos métodos, técnicas e
competéncias de ensino; fatores de ordem pessoal, do professor e do aluno, quando os
valores ndo se coadunam, promovendo dificuldades de adaptacéo. A historia de vida e o
percurso académico, o0 auto-conceito, a idade e o género do aluno poderdo também
propiciar situacdes de indisciplina. Os autores que estudam o fendmeno da indisciplina
apresentam uma variedade de motivos que estdo na sua origem, ndo havendo
unanimidade quanto a importancia de cada aspeto.

Amado (2001) considera que a indisciplina surge por trés motivos: desvio as
regras estabelecidas, conflitos entre pares e conflitos na relagdo professor-aluno.
Considera também que as tarefas académicas s@o aspetos a considerar na prevencao da
indisciplina, tal como “a vertente relacional da pratica docente (dominio que se prende
essencialmente com os estilos de autoridade do professor e 0 modo como ele gere 0s
poderes, dele e dos alunos, no interior da aula), e a ética da gestdo pedagdgica (que tem
a ver, sobretudo, com os valores docentes e 0 modo como 0s faz passar junto dos
alunos, bem como com a preocupacdo pela acdo justa e pelo cuidado e compreenséo
relativamente aos alunos)” (p. 365).

Stichini e Gandum (1997) destacam as seguintes variaveis que influem na
(in)disciplina escolar: a inexisténcia de regras, o interesse dos alunos pela matéria, a
relacdo aluno/professor, o clima da escola, as metodologias utilizadas, a imaturidade dos
alunos, a necessidade de libertacdo de tensdes e energia sentidas pelos alunos, o stress
do professor, a luta pelo poder e ainda fatores de indole fisiologica.

Postic (1995) chama a atencdo também para o facto de que é importante levar
em conta o percurso do aluno, nomeadamente “a auséncia de pré-requisitos, acidentes

cognitivos e os acidentes afetivos, ligados a experiéncias passadas” (p.20).
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Pelo exposto, constata-se que estes quatro autores partilham a mesma opinido
sobre alguns aspetos, divergindo noutros.

Num estudo recente sobre as causas da indisciplina, realizado com professores
do Ensino Basico e Secundario, sobre as suas percecdes e representacdes relativas a este
fendbmeno, Favinha e Moreira (2015), concluem que as causas da indisciplina sédo o
desinteresse pela escola, a falta de valores morais, resultado de estruturas familiares
onde existem problemas de natureza diversa, a falta de perspetivas de futuro, a falta de
visdo sobre a importancia da escola para a sua vida provocadas por fatores sociais e
familiares, pela propria instituicdo e pelo proprio sistema de ensino. Para estas autoras,
as expetativas dos alunos relativamente a escola sdo entendidas como causa da

indisciplina em contexto escolar.

1.2.2.Mediacéo

Sendo o conflito de interesses um desencontro que € criado pela relacéo e inter-
relacdo entre os individuos, e que levanta problemas de (in)disciplina é necessario gerir
e intervir de forma adequada, nomeadamente, em contexto escolar — assunto da nossa
reflexdo.

Segundo os diferentes autores, esta intervencao, especializada ou ndo, surge com
caracteristicas comuns aos varios autores mas também com algumas divergéncias e
complementam-se. No entanto ¢ denominada por todos, como “mediacao”.

Marilia Favinha fala-nos de mediagdo como “uma nova visdo social, ¢ uma
filosofia aplicada em prol da melhoria das relagfes. Mais que uma técnica ou receita de
controlo disciplinar, ¢ uma construg¢do de valores.” (2010, p.196)

Desta forma e segundo Ortega e Del Rey (2002), a mediacdo sera o

procedimento a adotar para prevenir e solucionar os conflitos. Nas palavras destas
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autoras “é a intervencao, profissional ou profissionalizada, de um terceiro — um
especialista — no conflito travado entre duas partes que ndo alcangam, por si mesmas,
um acordo nos aspetos minimos necessarios para restaurarem uma comunicagdo, um
didlogo que € necessario para ambas (...) com o reconhecimento da responsabilidade
individual de cada um no conflito e o acordo sobre como agir para eliminar a situacao
de crise com o menor custo de prejuizo psicoldgico, social ou moral para ambos os
protagonistas e suas repercussdes em relacdo a terceiros envolvidos” (p.147).

Relativamente ao tempo e ao espago necessarios a mediacdo, as mesmas autoras
defendem que a atividade de mediacdo, além de algumas sequéncias temporais
adequadas, exige um espaco igualmente idéneo. Um espaco que preserve a intimidade,
cujas condicbes ndo provoguem incomodo e onde 0s protagonistas possam ser
escutados entre si, e o mobiliario facilite o contato visual direto. “E dificil estabelecer
um limite concreto, mas, em todo caso, um numero de sessdes nunca inferior a trés e
ndo superior a oito ou dez, sempre com um intervalo de tempo entre uma e outra que
permita aos protagonistas ir maturando sua possivel mudanca de atitudes,
comportamentos e formas de comunicar seus sentimentos e iniciativas” (Ortega & Del
Rey, 2002, p.151).

Na mesma linha de pensamento que as autoras supracitadas, Sousa (2002)
defende que a mediagdo ¢ um processo formal que envolve especialistas, “um meio de
procura de acordo, em que as pessoas envolvidas sdo ajudadas por um especialista que
orienta o processo” (p. 19).

Com um entendimento diferente sobre o conceito, Oliveira e Galego (2005)
definem mediacdo como uma pratica informal e como modalidade de valorizagdo do

conflito, de reapropriacdo deste pelos sujeitos implicados, de reativagdo da comunicagéo
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e, em consequéncia, diferenciando-se de praticas de simples gestdo e manipulacdo de
relacBes conflituosas.

Vezzula (2001), por sua vez, advoga que “a base da mediagao € o tratamento dos
mediados como seres humanos Unicos, que devem esclarecer as suas dificuldades
melhorando as inter-relacdes, o que Ihes permite deter o controlo absoluto de todas as
etapas do processo, através de um dialogo esclarecedor que possibilita a negociacéo e
pelo qual eles criem responsavelmente as solugdes para ndo serem escravos de solucbes
impostas” (p.87), ou seja, como refere Parkinson (2008), um “processo de colaboragdo
para a resolucdo de conflitos” no qual duas ou mais partes em litigio sdo ajudadas por
uma ou mais terceiras partes imparciais (mediadores) com o fim de comunicarem entre
elas e de chegarem a sua prépria solucdo, mutuamente aceite, acerca da forma como
resolver os problemas em disputa (p.16).

Torremorell (2008) apresenta trés concegdes de mediacdo: a resolugéo,
entendida como praticas de intervencdo sem violéncia; a gestdo, considerada como
resolucdo atraves do dominio e do controlo dos conflitos; e a transformagdo, vista como
concecdo holistica sem intencdo de erradicar nem dirigir, centrando-se na
interdependéncia das pessoas que os vivem e incidindo no processo conflituoso no
sentido de fortalecer os intervenientes, de forma a promover a aprendizagem. Para esta
autora, prevenir e gerir os conflitos escolares, sejam eles mera indisciplina ou atos de
violéncia, passa por encontrar solucdes apropriadas e que levem a diminuicdo da
conflitualidade, considerada como um fator importante do insucesso: “as decisdes
devem ser tomadas com base no consenso, construido conjuntamente num espago novo,
enriquecido com a presenca real daqueles que o configuram - tanto as partes como o

mediador” (Torremorell, 2008, p.27). Abordar a questdo da mediacdo implica refletir
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sobre quem medeia (0 mediador), quem é mediado, 0 tempo e 0 espaco em que a
mediacdo ocorre.

Comecemos por analisar o papel do mediador. Nas definicdes anteriormente
apresentadas de mediacédo, ja se constatou que ha autores que defendem que ele deve ser
um especialista na area da mediacéo e outros sdo da opinido que este procedimento deve
ser informal. Ortega e Del Rey (2002) e Sousa (2002) apresentam a mediagdo como um
processo formal que envolve especialistas enquanto Oliveira e Galego (2005) a
apresentam como um processo informal subescrevendo as qualidades atribuidas por
Santos (1998), que atribui ao mediador as seguintes qualidades fundamentais: “a
equidistancia funcional, isto é, o ndo envolvimento afetivo com as partes e a
independéncia face a elas, a neutralidade, a capacidade de agir como facilitador, sem
qualquer poder adicional sobre as partes, mas em condicGes de estimular o didlogo e o
entendimento” (Oliveira & Galego, 2005, p.4). Assim, promover a comunicacdo entre
as partes e permitir o didlogo sobre os temas de conflito sdo fatores facilitadores da
resolucdo de conflitos. Bonafé-Schmitt (2006) defende que o papel do mediador trara
mais autoestima, confianga, maior responsabilidade, maior capacidade de toleréncia e
abertura ao que é diferente se for diligenciada pelos pares (iguais) e promovera a
moderacgéo de atitudes e da imparcialidade na forma de agir.

Jones e Kmitta (2000) consideram a intervencdo de todos a comunidade
educativa na resolugdo de conflitos, como uma mais valia. Refere que a evidéncia
empirica nos mostra que haverd mais beneficios para os alunos quando a mediagéo
inclui ndo sé criancgas e jovens, mas tambeém pais, educadores e restante pessoal escolar
e da comunidade e desta forma torna-se mais eficaz na promocdo de competéncias
relacionadas com a resolugdo do conflito e na melhoria do ambiente escolar. A

mediacdo cabe em todos os ambitos da vida escolar e a todos os setores da comunidade
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educativa: na relacdo  professores/direcdo, relacdo  professores/professores,
professores/alunos, professores/pais; relacdo professores/alunos e relacdo dos alunos
entre si. Assim, esta participacdo de toda a comunidade educativa, na mediacdo de
conflitos, em processos de cooperacdo, sensibiliza os envolvidos para a necessidade de
uma convivéncia pacifica e do desenvolvimento das competéncias pessoais e
interpessoais, promove 0 respeito e a valorizacdo de sentimentos e emoc0es, estreita
relaces e melhora a confianca nos outros. Como refere Torremorell (2008), “as
diferencas naturais entre as pessoas ndo sao propriamente geradoras de conflitos
destrutivos, mas sim criativos. Aproveitar a riqueza de cada pessoa favorece a inovagao
social e promove o bom entendimento” (p.20).

O objetivo serd, pois, compreender a comunidade escolar, promovendo uma
gestdo de conflitos mais assertiva e eficaz, onde exista uma melhor comunicagéo entre
todos e relagdes interpessoais mais satisfatorias. Serad possivel, através do didlogo, de
acolhimento, escuta, empatia, neutralidade e imparcialidade, confidencialidade,
negociagdo e busca de pontos em comum, encontrar solugdes com o intuito da sua
resolucdo. No entanto, Estrela (1998) defende que tudo isto pode néo ser suficiente se as
diferentes posturas e atitudes forem contraditorias, defendendo que “a emergéncia de
normas de conduta é um aspeto importante da vida dos grupos, pois, ao criarem as
condi¢des de funcionamento harmonioso do grupo, submetem a vontade particular a
vontade geral e criam sentimentos de solidariedade e de pertenca” (p. 55).

A coeséo traduz-se nas relagdes afetivas que cada um tem em relagdo ao grupo e
que o mantém unido manifestando-se na partilha diaria e do envolvimento de toda a
comunidade educativa dependera o sucesso de um projeto de mediagdo. Pois como nos
diz Fernando Pessoa no O Rio da Posse, “toda a aproximacgéo € um conflito. O outro é

sempre o obstaculo para quem procura”.
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CAPITULO I

O Sistema Educativo

2.1. Enquadramento Legal

A organizacdo escolar enquanto servico publico, balizado pela Administracdo
Publica, é orientada pelo poder politico que, através do Estado, define e estabelece as
orientagdes gerais da mesma. Estas orientacbes variam em conformidade com as
alteracdes e condicdes sociais que, por sua vez, determinam as leis e os regulamentos.
Quando a sociedade se depara com problemas que exigem a criagdo de normas e a
necessidade de ajustar a legislacdo existente, transparece a forma como essa mesma
sociedade dé& resposta aos desafios que se Ihe colocam. Assim, dependendo de como a
sociedade estd organizada, quais os seus principios, finalidades e funcdes, também as
leis sofrem alteracOes e revogacoes, espelhando os interesses dessa mesma sociedade.

No que ao sistema educativo diz respeito e a medida que a sociedade evolui, as
escolas sdo confrontadas com diversas realidades sociais e culturais que obrigam a
regular procedimentos, impondo ao legislador respostas a estas situacfes reais, na
tentativa de regular, sancionar e punir a infracdo. Neste sentido, a Auto-Avaliacdo e a
Avaliagdo Externa, procedimentos presentes em todas as organizagOes escolares,
assumem-se como instrumentos de avaliagdo e de regulacdo das escolas e do préprio
sistema educativo, de forma a regular a convivéncia e a inter-relagdo existente nas
organizagOes escolares, (IGE, 2012; OCDE, 2012). Os resultados obtidos através dessa
avaliacdo, servem de base a decis@es de politica educativa de nivel macro, meso e micro

(Terraseca, 2010).
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No entanto, as transformacdes que se sucedem ao longo dos anos, no dominio da
regulacdo das politicas educativas e dos modelos de organizacdo e gestdo das escolas,
afetam todo o funcionamento e dindmicas escolares, alterando a forma de
funcionamento dos 6rgdos de gestdo e administracdo escolares, sejam eles de topo ou
intermédios dificultando a consolidacédo de formas de fazer eficazes (Barroso, 2005).

Nos diplomas legais e no quadro dos direitos e de deveres, a Constituicdo da
Republica Portuguesa consagra o direito de todos os cidaddos a educacdo e a cultura e o
dever que compete ao Estado de promover “a democratizacdo da educagdo e as demais
condigbes para que a educagdo, realizada através da escola e de outros meios
formativos, contribua para o desenvolvimento da personalidade, para o progresso social
e para a participacdo democratica na vida coletiva (...)”(art.° 43.°, da CRP).

O artigo 77.° da Constituicdo da Republica Portuguesa reitera o valor desses
principios e refere explicitamente a sua extensdo a todos os intervenientes implicados no
processo educativo. No ponto 1 deste artigo € referido que “os professores e alunos tém
o direito de participar na gestdo democratica da escola, nos termos da lei” e o ponto 2
explicita que “a lei regula as formas de participagcdo das associagdes de professores, de
alunos, de pais, das comunidades e das instituicdes de caracter cientifico na defini¢do da
politica de ensino.”

Tanto a Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, no seu artigo XXV1, como
a Constituicdo da RepuUblica Portuguesa, nos seus artigos 74.° e 77.°, consagram a
centralidade da familia na educacdo como um direito e a garantia fundamental dos
cidaddos, estabelecendo que o Estado tem a obrigacdo de assegurar a liberdade de
aprender e de ensinar a todos.

Os principios e o0s objetivos gerais da Educacdo estdo consagrados na

Constituicdo da Republica Portuguesa e foram operacionalizados na Lei de Bases do
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Sistema Educativo (LBSE) na redacdo que lhe foi dada na Lei n.°46/86, de 14 de
outubro, alterada pelas Leis n.° 115/97, de 19 de setembro, n.° 49/2005, de 30 de agosto,
e n.° 85/2009, de 27 de agosto. Muitas referéncias a coresponsabilizacdo de todos 0s
intervenientes no processo educativo, estdo presentes nestes normativos, salientando a
importancia de incentivar e estimular a cooperacdo de todos para esse fim. Para além de
consagrar o direito a educacdo pela garantia de uma permanente acdo formativa
orientada para o desenvolvimento global da personalidade, o progresso social e a
democratizacdo da sociedade, podemos encontrar na alinea i) do art.° 3.°, do capitulo 1,
que o sistema educativo se organiza de forma a “contribuir para desenvolver o espirito e
a pratica democraticos, através da adop¢do de estruturas e processos participativos na
definicdo da politica educativa, na administracdo e gestdo do sistema escolar e na
experiéncia pedagdgica quotidiana, em que se integram todos os intervenientes no
processo educativo, em especial os alunos, os docentes e as familias (...) e
descentralizar, desconcentrar e diversificar as estruturas e acdes educativas, de modo a
proporcionar uma correta adaptacdo as realidades, um elevado sentido comunitario e
niveis de deciséo eficientes”.

O Decreto-Lei n.° 43/89, de 3 de fevereiro, vem reforcar esta ideia nomeadamente
através da elaboragdo de um Projeto Educativo préprio. Neste ambito refere no seu
Preambulo que este deve ser “constituido e executado de forma participada, dentro de
principios de responsabilizagdo dos varios intervenientes na vida escolar e da adequagao
a caracteristicas e recursos da escola e as solicitaces e apoios da comunidade em que se
insere (...) salientando ainda que “a reforma educativa ndo se pode realizar sem a
reorganizacdo da administracdo educacional, visando inverter a tradi¢cdo de uma gestao
demasiado centralizada e transferindo poderes de decisdo para os planos regional e

local. (...)”. Pretende-se redimensionar o perfil e a atuacdo dessas escolas no plano
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cultural, pedagogico, administrativo e financeiro, alargando, simultaneamente, a sua
capacidade de dialogo com a comunidade em que se inserem.

A Lei da Gestdo Escolar, aprovada pelo Decreto-Lei n.° 172/91, de 10 de maio,
vem corroborar as preocupacdes referidas nos anteriores diplomas, alargando-as a toda a
gestdo escolar e apelando para principios de participacdo e de democraticidade
extensiva a todos os intervenientes no processo educativo.

Também o posterior Decreto-Lei n.° 115-A/98, de 4 de maio, faz referéncia, no
seu preambulo, a “valorizagdo dos diversos intervenientes no processo educativo,
designadamente professores, pais, estudantes, pessoal ndo docente e representantes do
poder local. Trata-se de favorecer decisivamente a dimensdo local das politicas
educativas e a partilha de responsabilidades”.

Ainda no predmbulo do Decreto-Lei n.° 115-A/98, de 4 de maio pode ler-se no
desenvolvimento do regime juridico estabelecido pelo artigo 45.° e pela alinea d) do n.°
1, do artigo 59.° da Lei de Bases do Sistema Educativo, Lei n.° 46/86, de 14 de Outubro,
alterada pela Lei n.° 115/97, de 19 de setembro, e nos termos da alinea c) do n.° 1 do
artigo 198.° da Constituicdo, o Governo decreta, para valer como lei geral da Republica,
nos termos do artigo 112.°, n.° 5, o seguinte: E aprovado o regime de autonomia,
administracdo e gestdo dos estabelecimentos da educacdo pré-escolar e dos ensinos
basico e secundario, publicado em anexo ao presente diploma e que dele faz parte
integrante.

E a partir deste diploma que se formam os primeiros Agrupamentos de Escola e
sdo elaborados o0s primeiros contratos de autonomia. Passa a ser obrigatério a
elaboracdo do Regulamento Interno, aprovado atraves da entdo Assembleia de Escola.

No art.® 8°, seccdo | capitulo Il do documento supra citado pode ler-se:
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1. A assembleia é o 6rgédo responsavel pela definicdo das linhas orientadoras
da atividade da escola, com respeito pelos principios consagrados na
Constituicao da Republica e na Lei de Bases do Sistema Educativo;

2. A assembleia é o Orgao de participacdo e representacdo da comunidade
educativa, devendo estar salvaguardada na sua composicéo a participacao
de representantes dos docentes, dos pais e encarregados de educacgéo, dos
alunos, do pessoal ndo docente e da autarquia local,

3. Por opgdo da escola, a inserir no respetivo regulamento interno, a
assembleia pode ainda integrar representantes das atividades de caracter
cultural, artistico, cientifico, ambiental e econémico da respetiva area, com

relevo para o projeto educativo da escola.

O Decreto-Lei n.° 115-A/98, de 4 de maio, reforca a autonomia e a
descentralizacdo considerados aspetos essenciais da nova organizacdo da educagdo. A
escola deverd promover espacos de autonomia, a partir da comunidade na qual esta
inserida e conjuntamente com a comunidade. No Artigo 2.° do Capitulo 1 - Conselhos
locais de educagdo pode ler-se: com base na iniciativa do municipio, serdo criadas
estruturas de participacdo dos diversos agentes e parceiros sociais com vista a
articulacdo da politica educativa com outras politicas sociais, nomeadamente em
matéria de apoio socioeducativo, de organizacdo de atividades de complemento
curricular, de rede, horarios e de transportes escolares.

A representatividade da comunidade é formalizada, atraves deste diploma legal no
artigo 12.°, secdo I, capitulo 11, fazendo parte da Assembleia de Escola:

1. Os representantes dos alunos, do pessoal docente e do pessoal ndo docente

na assembleia sdo eleitos por distintos corpos eleitorais, constituidos,
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respetivamente, pelos alunos, pelo pessoal docente e pelo pessoal nédo
docente em exercicio efetivo de func¢des na escola.

2. Os representantes dos pais e encarregados de educacdo sdo designados
pelas respetivas organizacdes representativas e, na falta das mesmas, nos
termos a definir no regulamento interno;

3. Os representantes da autarquia local sdo designados pela camara
municipal, podendo esta delegar tal competéncia nas juntas de freguesia;

4. Na situagdo prevista no n.° 3 do artigo 8.° do presente diploma, os
representantes das atividades de caracter cultural, artistico, cientifico,

ambiental e econdmico sdo cooptados pelos restantes membros;

Dentro das suas competéncias, salientamos as que dizem respeito a nossa
tematica, no artigo 10.°, secéo I, capitulo II:

b) Aprovar o projeto educativo da escola e acompanhar e avaliar a sua execugéo;

c) Aprovar o regulamento interno da escola;

d) Emitir parecer sobre o plano anual de atividades, verificando da sua
conformidade com o projeto educativo;

e) Apreciar os relatdrios periddicos e o relatorio final de execucdo do plano anual
de atividades;

f) Aprovar as propostas de contratos de autonomia, ouvido o conselho
pedagdgico;

i) Apreciar os resultados do processo de avaliagdo interna da escola;

J) Promover e incentivar o relacionamento com a comunidade educativa.
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Com a Reorganizacdo Curricular do Ensino Basico, aprovada pelo Decreto-Lei n.°
6/2001, de 18 de janeiro, a possibilidade normativa de adequar o curriculo ao contexto
passou a ser uma realidade, adotando-se o0 conceito de Gestdo Flexivel do Curriculo. Na
sua introducdo, este Decreto-Lei refere que as escolas passam a ter autonomia de
reorganizar e reajustar o curriculo, independente do ano de escolaridade e da estratégia
utilizada, de forma a contextualiza-lo e “no sentido de reforcar a articulacdo entre os
trés ciclos que o compdem, quer no plano curricular quer na organizacdo de processos
de acompanhamento e inducdo que assegurem, sem perda das respetivas identidades e
objetivos, uma maior qualidade das aprendizagens” Os principios orientadores Ssao

definidos no seu art® 3.°, salientamos aqui a alinea g), h) e i):

g) Reconhecimento da autonomia da escola no sentido da defini¢cdo de um projeto
de desenvolvimento do curriculo adequado ao seu contexto e integrado no respetivo
projeto educativo;

h) Valorizagdo da diversidade de metodologias e estratégias de ensino e atividades
de aprendizagem, em particular com recurso a tecnologias de informacdo e
comunicagéo, visando favorecer o desenvolvimento de competéncias numa perspetiva
de formacdo ao longo da vida;

i) Diversidade de ofertas educativas, tomando em consideragdo as necessidades
dos alunos, por forma a assegurar que todos possam desenvolver as competéncias
essenciais e estruturantes definidas para cada um dos ciclos e concluir a escolaridade

obrigatdria.

Pelo Despacho Normativo, n.° 1/2005, de 5 de janeiro, os alunos e encarregados

de educacédo passam a ser intervenientes na avaliacdo, favorecendo a cooperacdo entre
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todos, o conhecimento dos projetos escolares e familiares, assim como as expetativas de
ambos, face ao processo de formacao do aluno.

O posterior Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril, vem reforcar o envolvimento
e co-responsabilizacdo de todos os envolvidos nomeadamente através do Conselho
Geral (6rgdo que vem substituir a Assembleia de Escola), que tem o poder de aprovar o
Regulamento Interno (regras fundamentais de funcionamento), Projeto Educativo e
Plano Anual de Atividades) (as decisbes estratégicas e de planeamento) e o Relatério
Anual de Atividades, acompanhando a sua concretizacao.

O Decreto-Lei n.° 137/2012, de 2 de julho, respeitante a Gestdo e Autonomia das
Escolas, vem revogar o Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril, alterado pelo Decreto-
Lei n. 224/2009, de 11 de setembro, e visa dotar o ordenamento juridico portugués de
normas que garantam e promovam o reforco progressivo da autonomia e a maior
flexibilizacdo organizacional e pedagdgica das escolas, condi¢cdes assumidas pelo XIX
Governo Constitucional, como essenciais para a melhoria do sistema publico da
educacdo. Neste diploma, a administracdo e a gestdo das escolas sdo consideradas como
“instrumentos fundamentais para atingir as metas a prosseguir pelo Governo para o
aperfeigoamento do sistema educativo” (p. 3341).

O Despacho Normativo n.° 7/2013, de 11 de junho, atualiza e refor¢a os
mecanismos de exercicio da autonomia pedagogica e organizativa de cada escola, indo
ao encontro dos principios consagrados no regime juridico de autonomia, administracdo
e gestdo dos estabelecimentos publicos da educacdo pré-escolar e dos ensinos basico e
secundario.

O reforco crescente da autonomia e da participacdo das familias e das
comunidades na direcdo estratégica dos estabelecimentos de ensino encontra-se

mencionado em todos os diplomas referidos e visa constituir liderancas fortes,


http://www.dge.mec.pt/sites/default/files/Basico/Legislacao/dn_7_2013_11_junho.pdf
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conferindo a comunidade educativa a capacidade de gerir melhor e de forma mais
consistente os recursos educativos, operacionalizando-se através do Projeto Educativo,
do Regulamento Interno e do Plano Anual de Atividades.

A escola, passa a ter uma crescente autonomia pedagogica e administrativa na sua
gestdo e na elaboracdo dos seus documentos orientadores, nomeadamente o Projeto
Educativo, preconizando-se a participacdo de todos - pessoal docente e ndo docente,
alunos, pais e encarregados de educacdo, associacOes de pais, representantes da
comunidade local e profissional tais como autarquias, associagdes culturais,
econOmicas, sociais e cientificas. Segundo o GEP (1988), “a eficicia das organizagdes
aumenta se se fomentar a coresponsabilizacdo dos membros pelas tarefas a realizar.
Desse modo exerce-se um processo de lideranca descentralizada, em que se conciliam a
defesa dos interesses da organizagdo com as necessidades de satisfagdo profissional e
desenvolvimento dos individuos que a integram” (p.25).

Uma escola que vd ao encontro de “todos“ e promova a articulacio dos
conhecimentos que veicula com as necessidades da sociedade ajustando as necessidades
da sociedade com as pratica pedagogicas ai desenvolvidas, pois “para tentar instaurar
uma sociedade em que cada um possa aprender e continue a aprender durante toda a sua
vida ha que repensar as relacbes entre os estabelecimentos de ensino e a sociedade”

(Delors, 1996, p.104).

2.2 Estatuto do Aluno

Para além da diversa legislacdo que suporta o sistema educativo, o Estatuto do

Aluno aparece como normalizador do seu papel, enquanto interveniente do processo
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educativo. Este diploma legal estabelece diferentes pressupostos desde a primeira
formulacdo atraves do Decreto-Lei n.° 270/1998, de 1 de Setembro, definindo os
direitos e deveres dos alunos, bem como as medidas corretivas e as medidas
disciplinares sancionatorias a que estdo sujeitos.

Na elaboracdo do primeiro diploma legal do Estatuto do Aluno aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 270/98, de 1 de setembro, foram tidas em conta experiéncias relevantes
desenvolvidas em escolas no nosso pais; foi realizada uma analise comparativa da
legislacdo de outros paises da Unido Europeia e foi promovido um debate publico, de
forma a aproximar a regulamentacdo das posicdes defendidas pelos destinatarios:
alunos, pais e professores, nomeadamente os pareceres dos alunos, das Associacdo
Nacional de Municipios, da Confederacdo Nacional das Associacdes de Pais e das
Associacdes Sindicais de Professores. O conhecimento efetivo deste diploma, por parte
de todos os intervenientes, e a participacdo na sua elaboracdo fez dele uma ferramenta
fundamental para regular e melhorar a interacdo, quer dentro da sala de aula, quer fora
dela.

Estas orientacOes legais vieram, formalmente, regular comportamentos e
permitir que a continuidade, a partilha, a cooperacdo e particularmente a
responsabilizacdo e o comprometimento dos diferentes intervenientes fossem normas
definidas na legislagdo. As reformas que tém vindo a ser implementadas no sistema
educativo refletem esta necessidade de ajuste e tém promovido uma maior
responsabilizacdo dos Encarregados de Educacao.

Nos trés diplomas legais - Decreto-Lei n.° 270/1998, de 1 de setembro; Decreto-
Lei n.° 30/2002, de 20 de dezembro e Lei n.° 51/2012, de 5 de setembro - é cada vez
mais salientado a necessidade de fomentar o aumento da participacdo/envolvimento dos

pais, das familias e da comunidade na vida escolar. As relacdes entre as escolas e as
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familias e comunidades deverdo acontecer, de forma a conseguir uma educacgéo
simultaneamente mais equitativa e eficaz.

Desta forma, o primeiro Estatuto do Aluno surgiu como um “codigo de conduta
que contempla regras de convivéncia e de disciplina que devem ser conhecidas e
observadas por todos os elementos da comunidade educativa”, conforme se explicita no
art.° 1° do Capitulo Il do Decreto-Lei n.° 270/1998, de 1 de setembro.

O Decreto-Lei n.° 30/2002, de 20 de dezembro, que aprova o Estatuto do Aluno
dos Ensinos Basico e Secundario, veio substituir o anterior Estatuto do Aluno e surgiu
com o objetivo de concretizar um conjunto de medidas que visam promover o bom
ambiente escolar e a qualidade do ensino.

Apostando numa nova cultura de disciplina, esforco e mérito, na maior
responsabilizacdo de alunos e pais ou encarregados de educacdo, no reforco da
autoridade efetiva dos professores e do pessoal ndo docente, a tutela procedeu a
revogacdo do Estatuto do Aluno dos Ensinos Bésico e Secundério, aprovado pela Lei
n.° 30/2002, de 30 de dezembro, com as alteracdes que Ihe tinham sido introduzidas
pela Lei n.° 3/2008, de 18 de janeiro e pela Lei n.° 39/2010, de 2 de setembro, e aprovou
a Lei n.? 51/2012, de 5 de setembro, que deu forma ao novo Estatuto do Aluno e Etica
Escolar, que estabelece os direitos e os deveres do aluno dos Ensinos Basico e
Secundario e o compromisso dos Pais ou Encarregados de Educagdo e dos restantes
membros da comunidade educativa na sua educacdo e formacdo, enquadrando 0s
pressupostos supracitados.

Importa abordar o conceito de Etica que pela primeira vez aparece associado ao
Estatuto do Aluno. Derivada do Grego - “ethos”, a palavra “ética” significa “modo de
ser” ou “carater”. Segundo o Dicionario de Lingua Portuguesa Contemporanea da

Academia de Ciéncias de Lisboa, Etica é o “conjunto de principios morais e de conduta
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pelos quais se rege o individuo na sua vida ou no desempenho de uma profissdo ou
atividade” (p.1612).

Cotrim (2004) define o conceito como “disciplina tedrica com preocupacdes
praticas, a ética busca aplicar o conhecimento sobre o ser para construir aquilo que deve
ser.” (p.264). Por sua vez, Valls (1994) diz-nos que “também chamamos de ética a
prépria vida, quando conforme aos costumes considerados corretos (...), e pode ser a
propria realiza¢do de um tipo de comportamento” (p.7).

Os autores citados anteriormente, entendem a Etica como os principios e valores
que devem orientar o ser humano. Desta forma, poder-se-4 dizer que a ética serd a
forma como cada individuo pratica a sua cidadania na interacdo que estabelece com os
outros, reforcando a ideia que a atitude e o0 comportamento e a forma como os diferentes
individuos interagem sdo importantes na convivéncia diéria, havendo uma atribuicéo de
valor e importancia, a conduta do aluno.

No diploma, art.° 6.°, seccdo I, do cap. I, “No desenvolvimento dos principios
do Estado de direito democratico, dos valores nacionais e de uma cultura de cidadania
capaz de fomentar os valores da dignidade da pessoa humana, da democracia, do
exercicio responsavel, da liberdade individual e da identidade nacional, o aluno tem o
direito e o dever de conhecer e respeitar ativamente os valores e 0s principios
fundamentais inscritos na Constituicdo da Republica Portuguesa, a Bandeira € 0 Hino,
enquanto simbolos nacionais, a Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, a
Convencdo Europeia dos Direitos do Homem, a Convengdo sobre os Direitos da
Crianca e a Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia, enquanto matrizes de
valores e principios de afirmagdo da humanidade.”

No art.° 2.° do Cap. I, do primeiro normativo legal, é referido que este Decreto-

Lei surge em conformidade com o regime de Autonomia, Administracdo e Gestéo,
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aprovado pelo Decreto-Lei n.° 115-A/98, de 4 de maio, remetendo para 0 Regulamento
Interno a defini¢do dos direitos e deveres especificos dos alunos e determinando mais
autonomia as escolas na decisdo de como fazer, ou seja, através do poder discricionario,
a escola teria de definir algumas ac¢des, apoiada no documento legal.

O segundo normativo refere que o Estatuto prossegue 0s principios gerais e
organizativos do sistema educativo Portugués, conforme sao estatuidos nos artigos 2.° e
3.° da Lei de bases do Sistema Educativo, em especial, promovendo a assiduidade, a
integracdo dos alunos na comunidade educativa e na escola, o cumprimento da
escolaridade obrigatdria, 0 sucesso escolar e educativo e a efetiva aquisicao de saberes e
competéncias.

O terceiro normativo mantém a redacdo do Decreto-Lei n.° 30/2002 de 20 de
dezembro, acrescentando ainda a promocdo do mérito, da responsabilidade, da
disciplina e da formacé&o civica.

Os trés Estatutos preconizam o envolvimento da comunidade educativa,
nomeadamente dos Pais e Encarregados de Educacéo, evoluindo de uma concecéo de
participacdo, no primeiro diploma, para as concecOes de responsabilizacdo e
comprometimento, nos segundo e terceiro diplomas respetivamente.

Importa referir que a definicdo de comunidade educativa sofreu alteragdes nos
trés Estatutos, tornando-se mais abrangente na evolucdo dos diplomas. Assim, no
primeiro Estatuto - Decreto-Lei n.° 270/98, de 1 de setembro - a comunidade educativa
aparece como sendo os alunos, docentes, pessoal ndo docente, pais e encarregados de
educacdo. Os segundo e terceiro Estatutos alargam o conceito. O segundo, Decreto-Lei
n.° 30/2002, de 20 de dezembro, apresenta no ponto 3 do Art.° 4.° do Cap. Il a definicdo
que se mantém no ponto 3 do Art. 39.° da Seccéo | do Cap. V do terceiro diploma -

Decreto-lei n.° 51/2012, de 05 de setembro “sem prejuizo dos contributos de outras
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entidades, os alunos, 0s pais e encarregados de educacdo, os professores, 0s
funcionarios ndo docentes das escolas, as autarquias locais e 0s servigos da
administracdo central e regional com intervencdo na area da educacao, nos termos das
respetivas responsabilidades e competéncias”.

Relativamente aos Pais e Encarregados de Educacdo, o art.° 6.° do Cap. Il, do
segundo diploma é totalmente dedicado ao papel especial a desempenhar pelos Pais e
Encarregados de Educagdo “incumbe, para além das suas obrigacdes legais, uma
especial responsabilidade, inerente ao seu poder-dever de dirigirem a educagédo dos seus
filhos e educandos, no interesse destes e de promoverem ativamente o desenvolvimento
fisico, intelectual e moral dos mesmos”. Ao nivel das aprendizagens, este diploma legal,
expbe uma serie de deveres aos Pais e Encarregados de Educacao responsabilizando-os
por acdes que, até ao momento, ndo eram especificadas na lei e que até entdo ficavam
ao critério de cada interveniente ou da forma como a escola e as familias conseguiam
articular comportamentos.

No 3.° Estatuto, esta responsabilizacdo dos Pais e Encarregados de Educacdo é
abordado de uma forma mais comprometedora. No ponto 1, do art.° 43.° da Seccdo 1 do
Cap. V refere-se que “aos pais ou encarregados de educacdo incumbe uma especial
responsabilidade, inerente ao seu poder-dever e dirigirem a educacdo dos seus filhos e
educandos no interesse destes e de promoverem ativamente o desenvolvimento fisico,
intelectual e civico dos mesmos.

Verifica-se neste diploma uma maior responsabilizacdo dos Encarregados de
Educacdo havendo um comprometimento efetivo face ao comportamento e
aprendizagem dos seus educandos. No ponto 2, do mesmo artigo, define-se de uma
forma mais extensa e minuciosa as a¢fes dos encarregados de educacgdo. Apresentamos

alguns excertos:
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a) Acompanhar ativamente a vida escolar do seu educando; b) Promover a
articulacdo entre a educacdo na familia e o ensino na escola; c)
Diligenciar para que o seu educando beneficie, efetivamente, dos seus
direitos e cumpra rigorosamente os deveres que lhe incumbem (...);
d) Contribuir para a criagdo e execucdo do projeto educativo e do
regulamento interno da escola e participar na vida da escola; e)
Cooperar com os professores (...); f) Reconhecer e respeitar a
autoridade dos professores (...) e incutir nos seus filhos ou educandos
0 dever de respeito para com os professores, o pessoal ndo docente e
os colegas da escola, contribuindo para a preservacdo da disciplina e
harmonia da comunidade educativa; g) Contribuir para o correto
apuramento dos factos em procedimento de indole disciplinar (...); 1)
Integrar ativamente a comunidade educativa (...); k) Conhecer o
presente Estatuto, bem como o regulamento interno da escola (...).

b) Do segundo para o terceiro diploma aumenta substancialmente a
concordancia dos deveres dos Encarregados de Educacdo, tornando-se
claro o seu comprometimento face a vida escolar dos seus educandos.
Acrescentando-se, ainda no ponto 3 do mesmo artigo, que “os pais ou
encarregados de educacdo sdo responsaveis pelos deveres dos seus
filhos e educandos, em especial quanto a assiduidade, pontualidade e
disciplina”.

A importancia que é atribuida aos Encarregados de Educacéo leva o legislador a

definir quem ¢é Encarregado de Educacdo, definindo-o no ponto iv: encarregado de
educacdo quem tiver menores a residir consigo ou confiado aos seus cuidados: a) Pelo

exercicio das responsabilidades parentais; b) Por decisdo judicial; c) Pelo exercicio de
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funcBes executivas na direcdo de instituicdes que tenham menores, a qualquer titulo, a
sua responsabilidade; d) Por mera autoridade de facto ou por delegacdo, devidamente
comprovada, por parte de qualquer das entidades referidas nas alineas anteriores

Numa perspetiva comparativa, pode-se referir que os sucessivos diplomas
tracam um percurso no sentido da pormenorizacdo e especializacdo, cada vez mais
exaustivo, nomeadamente em matéria de responsabilizacdo e comprometimento dos
Encarregados de Educacdo. Os deveres dos Pais e Encarregados de Educacdo sdo cada
vez mais especificos, de forma a contribuir para uma melhor e mais facil convivéncia na
escola, que, devido as alteragcBes sociais e culturais, tem vindo a alterar-se, nao
conseguindo a escola regular as situagbes sozinha. A importancia dada ao
envolvimento/responsabilizacdo das familias é, dessa forma, cada vez maior. Os
diplomas passam de uma leitura de punicdo das infragdes dos alunos para a
responsabilizacdo e punicdo também dos Encarregados de Educacéo.

No diploma mais recente, Lei n.° 51/2012, de 5 de setembro, sdo definidos nédo
sO os deveres dos Encarregados de Educacdo mas também as consequéncias do
incumprimento desses deveres e as formas de punicdo. O art.° 44.° da Seccdo | do Cap.
V — incumprimento dos deveres por parte dos Pais ou Encarregados de Educagdo —
constitui uma novidade e refere, no seu ponto 1, que “o incumprimento pelos pais ou
encarregados de educacao, relativamente aos seus filhos ou educandos menores ou nao
emancipados, dos deveres previstos no artigo anterior, de forma consciente e reiterada,
implica a respetiva responsabilizagdo nos termos da lei e do presente estatuto. Este
artigo, composto por sete pontos, tipifica o incumprimento especialmente censuravel
dos pais e encarregados de educacéo.

No ponto 2, composto por trés alineas, refere o que “constitui incumprimento 0

incumprimento dos deveres de matricula, frequéncia, assiduidade e pontualidade pelos
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filhos e ou educandos, bem como a auséncia de justifica¢do para tal incumprimento (...)
a nao comparéncia na escola sempre que os seus filhos e ou educandos atinjam metade
do limite de faltas injustificadas, (...), ou a sua ndo comparéncia ou ndo prondncia, nos
casos em que a sua audicdo € obrigatoria, no ambito de procedimento disciplinar
instaurado ao seu filho ou educando (...) a nao realizagdo, pelos seus filhos e ou
educandos, das medidas de recuperacdo definidas pela escola nos termos do presente
Estatuto, das atividades de integracdo na escola e na comunidade decorrentes da
aplicacdo de medidas disciplinares corretivas e ou sancionatérias, bem como a néo
comparéncia destes em consultas ou terapias prescritas por técnicos especializados”.
Acrescenta, no ponto 3, que o incumprimento repetido determina que a escola
comunique o facto a Comissdo de Protecdo de Criancas e Jovens ou ao Ministério
Publico. No terceiro diploma sdo ainda previstas contraordenacGes para 0
incumprimento dos deveres dos Pais e Encarregados de Educacdo. No ponto 1 do
Artigo 45.° é referido que “a manutencdo da situacdo de incumprimento consciente e
reiterado por parte dos pais ou encarregado de educacédo de alunos menores de idade dos
deveres a que se refere 0 n.° 2 do artigo anterior, aliado a recusa, a ndo comparéncia ou
a ineficécia das agdes de capacitacdo parental determinadas e oferecidas nos termos do
referido artigo, constitui contraordenacéo”. Neste diploma surge a penalizagéo aplicada
aos pais dos alunos que faltem injustificadamente as aulas passando a ser
responsabilizados pelos comportamentos dos filhos e punidos com coimas. Também o
excesso de faltas deixa de ser concebido como um assunto do interesse exclusivo do
encarregado de educacdo e da organizacdo escolar e passa a interessar também a outras
organizagcOes e estruturas publicas, cuja existéncia procura zelar pelo interesse das
pessoas, nomeadamente a Comissao de Protecédo de Criancas e Jovens e o Ministério da

Solidariedade e Seguranca Social, no caso de a familia receber subsidios sociais. Os
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deveres dos Encarregados de Educacdo sdo cada vez mais especificados aumentando
substancialmente o nimero de alineas a eles dedicados. Verifica-se uma nitida evolugéo
do conceito de envolvimento dos Encarregados de Educacdo passando de um discurso
de poder/dever para um discurso de responsabilizacdo/comprometimento e tendo o tipo
de linguagem utilizada também divergido: os verbos sugerem uma maior
responsabilizacdo. Subjugam o0s Encarregados de Educacdo a uma maior
responsabilidade e o dltimo diploma explicita logo no titulo o compromisso dos
Encarregados de Educacdo.

Ainda, relativamente, ao Gltimo Estatuto verifica-se um reforco da autoridade do
professor e da autonomia das escolas. O normativo permite concluir que sdo dados
passos no sentido da responsabilizacdo dos alunos e dos pais, reforcando a autoridade
do professor; um maior comprometimento dos Encarregados de Educacgédo no controlo;
uma simplificacdo e agilizacdo de procedimentos a adotar; uma distin¢gdo das medidas
corretivas (dissuasoras, preventivas e pedagdgicas ou sancionatdrias) e um conjunto de
deveres dos encarregados de educacdo, com penalizagdes claras e objetivas, no caso de
ndo cumprimento.

Relativamente a responsabilizacdo e comprometimento podemos afirmar numa
perspetiva comparativa, que no primeiro diploma, Decreto-Lei n.° 270/98, de 1 de
setembro, no art.° 36.° da Seccdo IV, atribui-se ao aluno e encarregado de educacéo,
quando aplicavel, a responsabilidade civil por danos causados.

Ja no segundo diploma, Decreto-Lei n.° 30/2002, de 20 de dezembro, é atribuida
responsabilidade civil e criminal ao aluno e encarregado de educacdo, embora de uma
forma sucinta. No ponto 2, do art.° 55.° do Cap. VII atribui-se responsabilidade criminal
e no ponto 3, do art.° 55° do Cap. VII, refere que “o ato quando qualificado de crime, a

direcdo da escola deve comunicar a CPCJ e ao Ministério Publico™.
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O terceiro diploma é mais especifico, no ponto 1, do art.° 38.° da Seccdo V do
Cap. IV, refere-se que a “aplica¢ao da medida corretiva ou disciplinar sancionatdria ndo
isenta 0 aluno e o respetivo representante legal da responsabilidade civil e criminal a
que, nos termos gerais do Direito, haja lugar” e descrimina nos pontos seguintes as
acOes a desenvolver. No ponto 2, refere que “sem prejuizo do recurso, por razbes de
urgéncia, as autoridades policiais, quando o comportamento do aluno maior de 12 anos
e menor de 16 anos puder constituir facto qualificado como crime, deve a direcdo da
escola comunicar o facto ao Ministério Publico junto do tribunal competente em matéria
de menores”.

No ponto 3 acrescenta que “caso 0 menor tenha menos de 12 anos de idade, a
comunicacdo referida no nimero anterior deve ser dirigida a comissdo de protecdo de
criangas e jovens ou, na falta deste, ao Ministério Publico junto do tribunal referido no
namero anterior”.

E no ponto 4 especifica que o ” inicio do procedimento criminal pelos factos que
constituam crime e que sejam suscetiveis de desencadear medida disciplinar
sancionat6ria depende apenas de queixa ou de participacdo pela direcdo da escola,
devendo o seu exercicio fundamentar-se em razdes que ponderem, em concreto, 0
interesse da comunidade educativa no desenvolvimento do procedimento criminal
perante os interesses relativos a formacao do aluno em questao”.

No ponto 5 acrescenta que “o disposto no ntimero anterior ndo prejudica o
exercicio do direito de queixa por parte dos membros da comunidade educativa que
sejam lesados nos seus direitos e interesses legalmente protegidos™.

As escolas passam a ter, desta forma, maior poder de decisdo no que diz respeito
as medidas a aplicar aos alunos, salvaguardando a medida de transferéncia de escola que

¢ da competéncia das Direcbes Regionais de Educacdo. No ambito da questdo da
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assiduidade, havera lugar a uma maior frequéncia da informacao disponibilizada aos
encarregados de educacdo, sendo obrigatoria a tomada de medidas corretivas, no caso
de as faltas serem injustificadas. Ha ainda a referir que, de acordo com a tutela, os
procedimentos relativos a aplicacdo das medidas educativas de caracter preventivo e
sancionatorio, foram agilizados e simplificados.

De uma forma conclusiva retemos desta analise/reflexdo, sobre a participacéo
dos Pais e Encarregados de Educacdo na vida escolar dos seus educandos, preconizada
nos trés Estatutos do Aluno, que o envolvimento dos Encarregados de Educacdo na vida
escolar dos seus educando passou de uma mera participacdo para uma crescente
responsabilizacdo e comprometimento. O Estatuto passou a responsabilizar civil e
criminalmente os Encarregados de Educacgéo pelos atos dos seus educandos assim como
pelos seus proprios incumprimentos. As alteragdes ao estatuto visou, nomeadamente,
comprometer e responsabilizar os intervenientes no processo de ensino pelas suas
condutas, promover mecanismos efetivos de controlo e comunicacgdo entre a escola e a

familia e reforcar a autoridade dos profissionais.
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CAPITULO Il

A Organizacao escolar

3.1A Escola na era da Globalizagdo

Salman Rushdie, escritor britanico de origem indiana, afirma na sua obra
autobiografica Joseph Anton — Uma memoria, que as pessoas — comunidade, culturas —
ja ndo viviam em caixinhas, hermeticamente fechadas relativamente umas as outras.
Agora todas as caixinhas se abriam dentro de todas as outras caixinhas, um homem
podia perder o emprego num pais devido as maquina¢des de um especulador financeiro
de uma terra distante cujo nome ele ndo sabia e cujo rosto nunca veria e, COmo 0S
tedricos da nova ciéncia do caos nos diziam, quando uma borboleta batia as asas no
Brasil podia provocar um furacdo no Texas (2012). Esta situacdo narrada por Rushdie
retrata de forma sumaéria um cenario da era da globalizacdo relativo a dimensao
econdmica, mas também poderia ser a respeito da educacdo ou de qualquer outra
dimensdo da atividade humana. O cerne da questdo estd no facto de que agora todas as
caixinhas se abriam dentro de todas as outras caixinhas. Abordar a questdo da escola na
era da globalizagédo exige primeiramente uma clarificagdo deste conceito, pois trata-se
de um termo que entrou nas Ultimas décadas no discurso publico, mas que ainda é
suscetivel de entendimentos diversos, por vezes mesmo contraditérios, dificultando uma
reflexd@o alicergada em bases consistentes.

Giddens (1992) define a globalizagdo como “a intensificagdo de relagdes sociais
de escala mundial que ligam localidades distantes de tal maneira que as ocorréncias

locais sdo moldadas por acontecimentos que se ddo a muitos quilémetros de distancia e
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vice-versa” (p.60). Giddens (2000) Considera que “a globalizacdo é politica,
tecnologica e cultural, além de econdémica” (p.22), sublinhando que a dimenséo
econdémica ndo € a principal, ao contrario do que muitas vezes se faz crer. Este autor
conclui que “a globalizagdo ¢ um fenomeno diversificado” (p.17), “uma rede complexa
de processos” (p. 24), afetando tanto acontecimentos a escala planetaria como da vida
corrente dos individuos, que “estd a reestruturar as nossas formas de viver” (p.17),
sendo, deste modo, “também um fendémeno ‘interno’, que influencia aspetos intimos e
pessoais das nossas vidas” (p.23).

Segundo Scheuerman (2010), por globalizacdo entendem-se “Changes in the
temporality of human activity inevitably generate altered experiences of space or
territory. Theorists of globalization disagree about the precise sources of recent shifts in
the spatial and temporal contours of human life”. Este autor identifica cinco
caracteristicas da globalizagdo, comummente aceites pelos investigadores:
desterritorializagdo (uma crescente variedade de atividades sociais que tém lugar
independentemente da localizacdo geografica dos participantes, a propagacao de novas
formas de atividade social n&o-territorial); interconetividade social (0 aumento de
interonectividade social transversal as fronteiras geogréficas e politicas); velocidade da
atividade social (a proliferacdo de meios de transporte de alta velocidade, de
comunicacéo e as tecnologias da informacéo que constituem a mais imediata fonte para
mitigar as fronteiras geograficas e territoriais); um processo a longo prazo (a
globalizacdo é uma caracteristica constitutiva do mundo moderno) e um processo multi-
facetado.

A desterritorializacéo, a interconetividade social e a aceleracdo manifestam-se em
muitos e diferentes campos da atividade social — plano econémico, politico e cultural.

Cada um deles consiste numa série de desenvolvimentos empiricos complexos e
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relativamente autonomos, requerendo uma andlise aprofundada de forma a identificar as
suas especificidades.

O desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia foram contributos essenciais para a
globalizacdo. Segundo Ball (1997) a globalizacdo, através das novas tecnologias e do
mundo da informacdo, favorece a criacdo de macropoliticas, promove padrdes e
modelos de comportamento comuns, na base de uma identidade supranacional ao nivel
das politicas econdmicas e sociais e das politicas de educacdo e formacdo. Por outro
lado promovem convergéncias nas préaticas escolares e a0 mesmo tempo propiciam a
recontextualizacdo das politicas educacionais. Desta forma, a globalizacdo contribui
para a reconfiguracdo de identidades pessoais, profissionais, nacionais e supranacionais,
promovendo regras e procedimentos de resolucdo de problemas de &mbito global e da
sociedade do conhecimento (Hargreaves, 2004). No que concerne aos beneficios da
globalizacdo, a internet € um meio de comunicacdo e de partilha de informac&o, onde
ndo s6 se veicula como também se produz informacdo e, portanto, € um meio de
producdo de conhecimento. Shirky (2012) refere que a Internet se transformou num
meio de conversa e de organizacdo de grupos onde os membros se tornaram produtores
e ndo apenas consumidores - e toda a gente pode ser um canal de informacéo.

Sacristan (2000) fala-nos da identidade e define-a como sendo aquilo que nos
identifica como seres unicos e diferentes, de qualquer outro. Como algo que representa
a nossa forma de relacdo com o mundo, ou seja “aquello por lo que creemos que somos
alguien determinado, que nos singulariza y que hace que nos sintamos diferentes, total o
parcialmente, a los demaés. Es algo que adquirimos como consecuencia de nuestro paso
por grupos sociales y por tener experiencias diversas (unas causadas por la posicion en
la que la vida nos coloca desde el nacimiento y otras elegidas por nos otros). Sentir se

alguien que tiene una determinada entidades una caracteristica y una necesidad basica
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de la personalidad, que da consisténcia al yo, que presta continuidad y estabilidad a
nuestra presencia en las relaciones sociales que mantenemos, que es base del aprecio
gue sentimos por nosotros mismos y que sirve para percibir a los demas, en tanto nos
asemejamos o diferenciamos de ellos” (p.40).

Também Casa-Nova (2002), nos fala da identidade cultural que segundo este
autor “corresponde a forma como os sujeitos-atores e 0s grupos reveem e se definem
nas suas semelhancas e diferencas, com relacdo a outros grupos e individuos” (p.40),
reconstruindo-se nas conexdes que estabelece com os outros. Na mesma linha de
pensamento Ladwig (2003) afirma que a globalizagcdo ndo atua em todos 0s espagos
com a mesma intensidade e que nenhuma cultura se reproduz totalmente e, desta forma
n&o unifica dando-se o que Moreira (1999) chama de “hibridizagdo cultural”.

Sendo a globalizacdo um fendmeno que influi em todos os ambitos da vida em
sociedade, também a escola enquanto organizacao € pressionada pelos desafios que este
fendmeno coloca, tendo grande impacto para toda a comunidade educativa. Esta ideia
leva-nos a considerar que as conexdes e 0 cruzamento entre os diversos conhecimentos,
culturas e perspetivas, e a forma rapida e flexivel como tudo isto se propaga, torna-nos
numa sociedade global. A sociedade cosmopolita global como é designada por Giddens
(2000) refletir-se-a na prépria escola constituindo espacos multi e interculturais, uma
vez que esta se tornou generalizada e obrigatoria, passando a servir um publico étnico,
social, cultural e linguistico diversificado, fruto da crescente circulagdo mundial de
pessoas, produtos e informacoes.

Teodoro (2003) afirma que “as politicas de educagdo, sobretudo nas sociedades
contemporaneas, sdo construidas em meios marcados pela heterogeneidade e pela

complexidade, sujeitas a procuras sociais nem sempre compativeis e muitas vezes



68

contraditdrias, e que obrigam a definir prioridades, a excluir caminhos e a ultrapassar
compromissos” (p. 30).

O estudo da organizacdo escolar na era da globalizacdo, sendo uma questéo
complexa em virtude de envolver multiplas variaveis, exige que se abordem dois
aspetos distintos, conforme explicitam Pacheco e Pereira (2006) “em tempos de
globalizacdo, a regulacdo da educacdo é cada vez mais realizada em contextos
supranacionais, impondo-se, por um lado, um padrdo comum de pensar a formacdo dos
alunos e de organizar o curriculo e, por outro, praticas curriculares homogéneas e
orientadas pela eficiéncia dos resultados de aprendizagem.” (p.25).

Temos, portanto, por um lado, a politica educativa superiormente emanada pelo
poder central, nomeadamente a defini¢do dos curriculos, e, por outro lado, o impacto da
globalizacdo nas praticas pedagogicas dos docentes em sala de aula, isto €, de que forma
a préatica pedagdgica ¢ alterada e de que modo a que essa pratica pedagdgica colabora
para a promocao dos valores inerentes a globalizacdo ou, pelo contrario, constitui uma
forca de resisténcia.

A politica educativa, estabelecida pelas instituicbes supranacionais, determina a
“adog¢do de um padrdo comum em termos educacionais”, que, no caso dos estados da
Unido Europeia, definem como a “europeiza¢do do curriculo” (Pacheco & Pereira,
2006, p.14) sdo seguidas pelos estados nacionais e tidas por estes como parametros
promotores do sucesso e do desenvolvimento dos paises. Portanto, adotam-se politicas
de conhecimento uniformes com planos curriculares similares a nivel ndo sé europeu
mas também mundial, uniformizando praticas, valores, conhecimentos e disposicdes e
estes procedimentos de homogeneizagdo e uniformizacdo fazem parte daquilo que Dale
(2004) define como a agenda educacional globalizada. Essas mesmas entidades

supranacionais promovem a avaliacdo dos sistemas educacionais baseadas nos
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parametros por si considerados fundamentais para o sucesso e a qualidade do ensino,
permitindo identificar convergéncias e divergéncias ao nivel das competéncias e dos
conhecimentos. S&o exemplos dessas avaliacBes as levadas a cabo no ambito do
programa PISA, de modo a regular cada sistema educativo. Deste modo, cada sistema
educativo pretende preparar os seus alunos para darem resposta as exigéncias de uma
nova realidade global — formacdo de méo-de-obra qualificada que dé resposta a nova
concorréncia internacional. Se o mundo funciona a nivel global, as respostas dos
individuos tém de ir ao encontro desse nivel de exigéncia.

Quanto ao impacto da globalizacdo ao nivel das préticas pedagogicas dos
docentes, a revolucdo tecnoldgica em curso nas Ultimas décadas, em particular com o
acesso generalizado da populagdo a Internet e a outros servigos baseados nas novas
tecnologias sujeitou a pratica letiva do docente a grandes desafios, que pdem em causa 0
status quo. Destes desafios resultam tantos beneficios para o docente e para a qualidade
do servigo que presta quer constrangimentos. O docente passa a ter acesso a mais fonte
de informacdo e fontes mais diversificadas, e acede igualmente a informacdo mais
atualizada. O alargamento exponencial de fontes de informacéo torna possivel a partilha
de recursos pedagdgicos e a troca de experiéncias em tempo real. Também o aluno
passou a ter acesso, tal como o professor e toda a populacdo, a outras fontes de
informacdo. A par do saber que o professor transmite, o aluno acede a outro tipo de
informacdo de acordo com 0s seus interesses e gque concorrem com O saber que O
docente transmite. As certezas do professor e da escola sdo postas em causa.

O saber ndo se limita assim ao saber transmitido na escola e a informacéo é cada
vez mais vasta, abrangendo publicos diversos, para os quais se encontram disponiveis
contetidos cada vez mais numerosos e mais especializados. E a medida que o tempo

dedicado a educacdo se confunde com o tempo de vida de cada um, 0s espacos
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educativos, assim como as ocasides de aprender, tendem a multiplicar-se. O ambiente
educativo diversifica-se e a educacdo abandona os sistemas formais para se enriquecer
com a contribui¢do doutros atores sociais (Delors, 1996, p.94). No entanto, é pertinente
que se valorize o contexto, o local, a identidade e a autonomia da instituicdo escolar. A
escola devera ter capacidade para contornar e regular os constrangimentos que ocorrem
entre a globalizacdo e a diversidade que se encontra no contexto de uma escola e a
gestdo do curriculo devera ter em conta as caracteristicas, as necessidades dos alunos a
quem se destina e o professor dentro da autonomia relativa que o curriculo lhe permite,
deveré (re) contextualizar os saberes, tidos como fundamentais, adaptando-os ao publico
que serve de forma a serem integrados em cada individuo através da apropriacdo de
saberes, atitudes e competéncias que a escola veicula.

Como o grupo de Coimbra, liderado por Boaventura Sousa Santos, afirma, o
campo da educacdao ¢ uma globalizagdo “de baixa intensidade” no sentido em que se
revela possivel agir em contra-hegemonica, ou seja, € um campo onde € possivel o local
se impor nesta dialética entre global e local. Do ponto de vista curricular, globalizacao,
pode ser interpretada como um fendémeno que ‘“engloba conhecimentos, posturas
pedagogicas e influéncias socioculturais diversas” (Leite, 2002, p.92). O curriculo
formal ao sofrer a contextualizagdo deve, desta forma, promover a articulacdo entre a
diversidade, seja ela cultural e/ou individual, e satisfazer as intengdes, motivacdes e

expetativas dos alunos relativamente a escola, auto-regulando-se.

3.2 A Escola enquanto Organizacéo

A escola, como instituicdo, € historicamente construida, e faz parte de uma

sociedade em permanente e Obvia mudanca. Todas as instituigdes sociais passam por
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idéntico processo e evoluem com niveis e dindmicas de mudanca variaveis, que
essencialmente resultam das pressfes a que sao sujeitas e da capacidade de resposta de
que sao capazes (Ndovoa, 1992).

A luz da administracdo educacional, a escola, considerada como uma
organizacdo muito complexa, importante e singular, faz parte intrinseca da sociedade e é
influenciada pelas conjunturas histéricas, sociais, politicas e economicas. Como
organizacdo, a escola tem sido estudada, definida e caracterizada a partir de diversas
abordagens, que integram diferentes modelos de andlise, multiplas perspetivas e
diferentes interpretacdes sobre o seu significado e o papel que representam nos varios
contextos (supranacional, nacional e local), como nos recorda Huthmacher (1999), “un
centro de enseflanza actual puede considerarse como colectivo y como un sistema de
relaciones laborales, ( ... ) es una organizacion social de la produccion ( ... ) con la
coordinacion y la division del trabajo ( ... ) una agrupacién permanente de mano de obra
, recursos humanos y recursos materiales para fines especificos” (p.57).

As concegbes de trabalho foram evoluindo de acordo com as diferentes
concecdes sociais, econémicas e politicas inerentes a evolugdo temporal da sociedade.
Com o desenvolvimento das ciéncias sociais, nomeadamente da psicologia social, a
abordagem humanista surge dando énfase a relacdo entre as condi¢fes de trabalho e o
individuo — expetativas, necessidades e formas de comunicacgdo, destacando os aspetos
informais e emocionais da organizacdo em detrimento dos aspetos até entdo defendidos
(Chiavenato, 2000).

Nas decadas de 70 e 80, associado a caracteristicas contextuais (econdémicas,
politicas e sociais), o paradigma econémico alterou-se, fazendo emergir novas técnicas
administrativas associadas as organizacbes e com objetivos de produtividade. As

sociedades nacionais tornaram-se globais. A organizagdo passa a existir na medida que
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responde a uma necessidade da sociedade e a sua razdo de ser so faz sentido caso dé
resposta a essa necessidade (Barbosa, 1996).

A partir dos primeiros estudos realizados sobre a relacdo entre individuo, o
trabalho e a organizacdo, nomeadamente o de Eric Trist e seus colaboradores, na década
de noventa, a organizacdo passa a ser concebida como um organismo social — um
sistema.

O fendmeno da globalizacdo tem vindo a reestruturar e influenciar numa
dimensdo mundial, as na¢des, as estruturas que as formam e o proprio individuo pois
“quando mudamos a estrutura profunda da civilizagdo reescrevemos simultaneamente
todos os codigos pelos quais vivemos” (Toffler, 1970, p.49).

Carmo (2002) considera que esta mudanca social originou na sociedade um
choque cultural de dimensdes Unicas, onde a transitoriedade, novidade e diversidade
predominam sendo necessario, segundo Miguel Guerra “compreender cada escola como
uma instituicdo Unica, dindmica, cheia de expetativas, conflitos e tensGes, embora nunca
esquecendo as carateristicas genéricas de todas as escolas” (p.12).

Carvalho e Diogo (2001) salientam também a necessidade de “redimensionar a
escola numa perspetiva organizacional, distinta das demais organizacOes pela sua
especificidade, pela construcéo social operada por professores, alunos, pais e elementos
da comunidade, reforcando o caracter de interesse publico pelo servigo que presta e pela
certificacdo de saberes que proporciona.

O curriculo, como conjunto de todas as experiéncias de aprendizagem, deve
estar orientado para a igualdade e para o sucesso escolar, deve ser contextualizado e
propiciador de equilibrio das diferencas socioculturais, de forma a ir ao encontro das

expetativas dos seus agentes. Partindo deste pressuposto, a educacdo deve ser encarada
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de uma forma flexivel, tendo em conta os contextos regionais e locais, as microculturas,
a individualidade e o direito a diferenca.

A organizacdo escolar deve, assim, ser construida segundo as dindmicas e as
realidades concretas de cada escola ou agrupamento, adotando o principio da
diversidade e flexibilidade de modelos de gestdo escolar em funcdo das carateristicas
dos estabelecimentos de ensino e das suas comunidades, ou seja, adequando o curriculo
nacional a diversidade de necessidades e capacidades das criancas, assim como aos
problemas especificos da comunidade educativa, respeitando, no entanto, os principios e
normas gerais comuns a todos eles preconizados pela politica educativa. Pacheco (2000)
acrescenta “a interpretacdo do curriculo como projeto significa a possibilidade de
introduzir ndo sé componentes regionais e locais, entendidas como exploragdo do meio
como contetido de aprendizagem, mas também a permanente recontextualizacdo do que
pode ser face ao que deve ser”. (p.12)

A especificidade referida anteriormente passara pela elaboracdo de um Projeto
Educativo, onde devem ser acautelados os modos de organizacao especificos, o respeito
pela especificidade de cada estabelecimento e o seu contexto, para que ndo se possa por
em causa a sua identidade e onde sejam dadas condicGes de participacdo em toda a vida
escolar a todos os intervenientes do processo ensino aprendizagem, nomeadamente na
construcdo/ avaliagdo/reconstrucdo do projeto educativo, que deve refletir as relagdes
escola-comunidade, os interesses individuais e coletivos, politicos e ideologicos numa
perspetiva de envolvimento e responsabilidade e num contexto de articulagdo. Como
refere Freire (1996), intervir na educacao implica uma atitude que leve “a engendrar, a
estimular, a favorecer, na propria pratica educativa, o exercicio do direito a participagdo

por parte de quem esteja direta ou indiretamente ligado ao que fazer educativo” (p. 305).
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Tendo como principal pressuposto a autonomia, o projeto educativo de escola
traduz-se num conjunto de medidas de “politica” da escola que servem de base a um
plano de acdo, onde € especificado o que deve ser feito, quando, como e por quem.
Serve de base a programacdo anual do curriculo, inclui a afetacdo dos recursos, a
execucdo das atividades de ensino/aprendizagem e a sua avaliacdo, refletindo a cultura
da instituicdo que o produz.

A sua elaboracdo passara pelo diagnostico da situacdo, a posicdo que a escola
toma face a especificidade do contexto, a programacao das acGes a desenvolver, 0
tempo a dispensar, as parcerias, as formas de avaliar a sua utilidade e o seu desempenho
- um conjunto de procedimentos que ndo podem dispensar a opinido dos pais, dos
professores, dos alunos e dos assistentes operacionais e de toda a comunidade educativa
de forma a torna-se no projeto de vida da instituicdo através do Plano de Estudos e de
Desenvolvimento do Curriculo, Regulamento Interno e Plano Anual de Atividades.
Estes documentos estruturais vao favorecer a autonomia e a identidade da escola,
facilitando formas de diferenciacdo, permitindo a reformulagéo e avaliacdo de todo o
processo educativo e favorecendo situagdes mais ajustadas e concertadas.

Desta forma, o projeto educativo deve ser sustentado na cooperacao, articulacéo
e na coeréncia dos principios e objetivos que prossegue, por forma a assegurar a
coordenacdo das iniciativas e a consisténcia das acfes, permitindo que o trabalho
escolar constitua um processo formativo para todos os intervenientes e um todo
integrado numa perspetiva de envolvimento da comunidade escolar e de reflex&o sobre
a acao. Dito de outra forma, a participacdo de todos os intervenientes, tem de ser
articulada e organizada, envolvendo os diferentes elementos que compdem a
comunidade educativa, uma vez que as decisfes partilhadas criam a consciéncia de

participacdo, favorecem o clima relacional dentro da escola e desta forma fomentam a
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aprendizagem. Devera ainda ir ao encontro das necessidades e anseios dos membros da
comunidade educativa propiciando a obtencdo dos resultados ambicionados pela
organizacdo. A gestdo deve ser vista como transformadora e o gestor aparece com
capacidade de satisfazer os intervenientes através do fomento da participacao,
responsabilizacdo e satisfacdo das expetativas (Silva, 2001).

O Plano Anual de Atividades, por sua vez, devera permitir que o conhecimento
seja construido e reconstruido, intercalando a experimentacéo e a reflexdo num processo
globalizante, sistémico, continuo e adaptador. Deste modo, o curriculo escolar serd um
prolongamento do curriculo familiar, no sentido de problematizar e aprofundar as
aprendizagens anteriormente realizadas e introduzir informagdes e experiéncias
especificas, adaptando-se e integrando-se progressivamente de uma forma ativa,
construtiva e relacional, tendo em conta o desenvolvimento global de cada individuo.
Ao educador compete-lhe ter uma “visdo sobre as realidades humanas e sociais do seu
tempo, para projetar sobre elas a sua atuacao educativa” (Rego, 2014, p.22).

Segundo Carapeto e Fonseca (2014) teremos “clientes” satisfeitos se acontecer
uma melhoria dos servicos prestados, mas é fundamental criar expetativas realistas.
Acrescenta ainda que a satisfagdo é dindmica, evoluindo com o tempo, implicando que a
organizacdo tenha informacdo atualizada sobre as suas necessidades e o seu grau de
satisfacdo.

Desta forma, para melhorar a escola serd necessario introduzir na sua concegéo
as expetativas dos envolvidos, uma vez que também as suas necessidades vao mudando
(Aguerrondo & Xifras, 2002). As atitudes dos intervenientes, 0s seus pontos de vista

movidos por interesses e valores, permitem percecionar expetativas e definir caminhos.
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Se o grande alvo de cada pessoa é realizar em si um ser autobnomo, o de uma
sociedade humana € instaurar uma organizacao que dé a cada um 0S meios necessarios

para se tornar quem escolheu ser (Jacquard, 1990).

3.3. Os Agentes Educativos

A aprendizagem deve ser uma fonte de prazer e um desafio mental. E, por isso,
necessario, vivé-la e situa-la no quotidiano dos alunos, quer em situacGes de
aprendizagem formal quer em situagOes de aprendizagem informal e ndo formal. Como
refere Freire (1996), “Se estivesse claro para nos que foi aprendendo que aprendemos
ser possivel ensinar, teriamos entendido com facilidade a importancia das experiéncias
informais nas ruas, nas pracas, no trabalho, nas salas de aula das escolas, nos patios dos
recreios, em que variados gestos de alunos, de pessoal administrativo, de pessoal
docente se cruzam cheios de significagéo” (p.50).

Sdo, assim, as experiéncias diarias, na escola ou fora dela, as experiéncias em
familia e/ou as praticas da comunidade que fazem com que o aluno faca descobertas,
aguce a curiosidade e procure saber mais, proporcionando a construgdo espontanea e
progressiva do conhecimento. As oportunidades que tem de manipular, explorar,
selecionar e examinar e as interagdes que estabelece com o0s outros promovem o
crescimento individual e coletivo.

Como destaca Delors (1996), no Relatério da Comissdo Internacional sobre
Educacéo para o século XXI para a UNESCO, a educacao deve organizar-se a volta de
quatro aprendizagens fundamentais que, ao longo de toda a vida, serdo de algum modo,
para cada individuo, os quatro pilares do conhecimento: aprender a conhecer, isto é,
adquirir os instrumentos da compreensdo; aprender a fazer, para poder agir sobre 0 meio

envolvente; aprender a conviver, a fim de participar e cooperar com 0s outros em todas
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as atividades humanas e, finalmente aprender a ser, via essencial que integra os trés
precedentes. Desta forma, a participacdo de todos os recursos humanos da organizacao
escolar, € imprescindivel a concretizacdo dos objetivos educativos sejam eles de ambito
cognitivo ou social. Delors (1996) refere que “é a gestdo cooperada de todos os
componentes do ecossistema de intervencdo educativa que melhor assegura a

congruéncia pedagogica e que mais reforca o valor meta formativo da organizagéo

(p.25).

3.3.1. Adirecao

Segundo Hersey e Blanchard (1986) a lideranca é o processo de exercer
influéncias sobre um individuo ou um grupo de individuos, nos esforcos para a
concretizacdo de objetivos em determinada situacao.

Patricia Palma (2013), por seu turno, define lideranga como sendo o motor da
organizagdo, capacitando-a enquanto sistema organizado, coordenado e orientado, a
seguir uma meta comum.

Conscientes, que a lideranca ndo sera uma prerrogativa exclusiva do Diretor,
esta sera tanto mais eficaz quanto maior forem o equilibrio e a harmonia que se
conseguir produzir entre os interesses da escola e os da comunidade educativa. Quanto
mais partilhada for a corresponsabilizacdo dos varios 6rgdos de gestdo intermédia,
familias e comunidade, maior serd a convergéncia de interesses. No entanto é
consensual que o diretor enquanto lider € um fator determinante no sucesso e numa
gestdo eficaz das escolas (Day & Sammons, 2013).

A crescente importancia e responsabilidade atribuida a figura do Diretor
aparecem nos diplomas legais como relevante na transformacdo e melhoria da escola.

Novoa (1992) refere que o quadro politico da progressiva autonomia e
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responsabilizacdo dos estabelecimentos de ensino coloca os lideres escolares no centro
estratégico de um desenvolvimento organizacional que se pretende coeso, eficaz e de
qualidade. O Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril, reforca a necessidade de uma
lideranga forte nas escolas, onde a figura do diretor surge como “primeiro responsavel,
dotado da autoridade necessaria para desenvolver o projeto educativo da escola e
executar localmente as medidas de politica educativa”. O diretor passa a ter mais
funcBGes e responsabilidades administrativas para além de lider dos seus colegas
(Castanheira, 2010).

Cavalganti (2007) ao falar do modelo democratico da lideranca, traz-nos a figura
do gestor como detentora de grande influéncia e responsabilidade na formacdo do clima
da organizacdo. O modo como exerce a sua lideranga determina em parte o clima
organizacional criado. A sua atuacdo deve promover a motivagéo interna, as expetativas
e as necessidades dos demais intervenientes na organizacéo, tratando-os com respeito e
fortalecendo a sua autoestima.

Deve ainda permitir a contribuicdo de todos, sem os limitar nem os constranger.
Este aspeto implica o desenvolvimento do trabalho em grupo onde deve ser valorizado o
trabalho de equipa, propiciando a cooperacéo, a colaboracao, a troca de ideias, a partilha
e 0 companheirismo; uma boa comunicagédo e informacdo entre a comunidade escolar; a
resolucdo de conflitos e formas positivas de lidar com a diferenca de opinides -

carateristicas fundamentais da figura do Diretor.

3.3.2. O aluno
Como ja vimos, as reformas no sistema educativo, tém reforcado a importancia da
educacdo no desenvolvimento integral do individuo enquanto cidaddo, na sua

personalidade, na sua capacidade de delinear e realizar projetos pessoais, no direito a
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sua individualidade, no respeito pelos suas crencas e valores, com base nos principios
de cidadania, de autonomia, de participacao e de solidariedade. Esta perspetiva confere
ao ensino uma individualizacdo de estratégias, baseadas nos alunos e de acordo com as
particularidades individuais, que interferem no ritmo de aprendizagem e no nivel de
desempenho.

Conscientes que “os alunos tém antecedentes, aptidoes, ambientes familiares e
grupos de pares distintos, e que isso ja influenciou as suas competéncias e 0s seus
conhecimentos, quando ingressam numa instituicdo” (Lima, 2008, p.34) e que
“especificamente, um homem nunca reage a um estimulo. Ele ‘reage’ a interpretagdo
que faz desse estimulo” (Portugal, 1992, p.51), a escola deve ser capaz de receber esta
diversidade e promover o desenvolvimento individual tanto a nivel académico como a
nivel social - formar individuos capazes de contribuir para a boa convivéncia e intervir
em comunidade, melhorando o funcionamento dos sistemas sociais e promovendo 0
progresso individual e coletivo (Dacal, 1992).

Sampaio (1996) defende que estabelecer pontes de didlogo permanentes com 0s
alunos, num sistema pedagdgico organizado, e integrar novos saberes pode conferir
sentido e modernidade ao trabalho escolar, deixar espaco ao improviso e a imaginacao,
assumir coletivamente alguns projetos da escola e ligar o esforco necessario ao
quotidiano dos seus atores sdo formas de melhorar a escola enquanto organizacéo e
favorecer o desenvolvimento dos seus intervenientes, nomeadamente os alunos, uma
vez que as escolas “podem ter uma influéncia nas performances dos alunos, quaisquer
que sejam as carateristicas sociais do seu publico” (Duru - Bellat, 2002, p.21). Nesta
abordagem dir-se-4 que cada aluno processara a informacdo que lhe € oferecida
dependendo das suas caracteristicas, e as suas atitudes e percecdes face a aprendizagem,

0 que definira a sua forma de aprender e a motivagéo para esse ato.
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O individuo/aluno vai construindo a sua identidade nas relacdes que estabelece
com os demais e através dos diferentes papéis que desempenha. As informacdes que
recebe, os reforcos de comportamento e a observagdo dos varios modelos que cruzam

no seu caminho permitem que apreenda e se reconstrua.

3.3.3. Os professores

E inegéavel que os professores fazem parte do dia-a-dia de todos as criancas e
jovens por um longo periodo da sua vida e que cada um — professores e alunos - tem
uma maneira diferente de transmitir e/ou receber o saber e de se conquistarem
mutuamente.

Refletir sobre esta inter-relacdo, sobre 0 modo como o professor lida com as
dificuldades dos alunos e como se relaciona com eles pode levar-nos a formas mais
eficazes de motivar, despertando o gosto pelo saber.

Patricio (1989) refere que o professor “¢ um elemento-chave no funcionamento
da escola” e apostar na educagdo “nao pode deixar de ser a aposta no professor como
principal instrumento de realizacdo da educagdo escolar”, pois na sua perspetiva “uma
sociedade que queira construir um futuro de prosperidade e de felicidade para os que a
compdem tem de investir a fundo na educagdo” (p.232). O professor deve ainda ter um
conhecimento profundo do ser humano, considerar o amor como base do conhecimento
e ser um artista de educacédo sobretudo a nivel da criatividade, fantasia e maleabilidade.
Como Steiner (2003) escreve em “a arte de educar”, estas sd@o qualidades béasicas do
professor.

A profissdo docente tem vindo a aumentar a sua complexidade resultante da
globalizacdo e da sociedade de informacdo (Estrela, 2010). Esta complexidade é

percetivel no Decreto-Lei n.° 240/2001, de 30 de agosto, onde é apresentado um perfil
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de docente que consideradas dimensdes profissional, social e ética, de desenvolvimento
do ensino e da aprendizagem, de participacdo na escola e de relagdo com a comunidade
e a dimensdo de desenvolvimento profissional ao longo da vida, como aspetos
essenciais, do professor, enquanto agente educativo.

Tendo em consideracao que “ensinar é confrontar-se com um grupo heterogéeneo
(do ponto de vista das atitudes, do capital escolar, do capital cultural, dos projetos, das
personalidades, etc.). Ensinar é ignorar ou reconhecer estas diferencas, sanciona-las ou
tentar neutraliza-las, fabricar o sucesso ou o insucesso através da avaliagdo informal e
formal, construir identidades e trajetrias” (Perrenoud, 1995, p.28), o professor nao
deve ser s6 um transmissor de conhecimentos, mas sim um facilitador de acesso ao
conhecimento. Devera investir pedagogicamente tanto a nivel pessoal como coletivo e o
desenvolvimento deve processar-se de forma global, permitindo uma construgéo
articulada do saber e segundo uma perspetiva sistémica, pois a personalidade humana é
concebida através de um sistema de relagcdes entre o sujeito e o mundo. Gabriela
Portugal (1992) afirma a este respeito “que o desenvolvimento ¢ facilitado pela
participacdo do sujeito em padrdes de atividades, progressivamente mais complexas
com alguém com quem 0 sujeito tenha desenvolvido uma liga¢do afetiva positiva”
(p.115).

Nesta perspetiva, a intervengdo educativa deve assentar em praticas
diversificadas e diferenciadas em funcéo do contexto institucional e social, proporcionar
aprendizagens sistematicas com objetivos e contetidos explicitados e estruturados de
forma consciente e manter uma atitude atenta no sentido de analisar, consciencializar e
adequar a abordagem transmitida pelos diversos meios educativos. Para tal o professor
deve estreitar relagdes com a familia, de forma a conhecer o aluno o melhor possivel.

Esta relagéo é entendida por Diogo (1998), como crucial para o sucesso do aluno e de
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interesse comum, uma vez que o aumento “do sucesso escolar passa, pois, pela criagdo
de estratégias suscetiveis de criar situaces de aprendizagem que respeitem o0s contextos
culturais presentes na escola, pelo que sera util e desejavel uma ‘outra’ articulagao entre
os estabelecimentos de ensino e a comunidade em geral e as familias em particular”
(p.23).

No entanto as comunidades e as escolas nem sempre estdo preparadas para
acolher e valorizar a diferenca e nem sempre reconhecem o valor da riqueza e da
diversidade das relagbes entre os individuos. Desta forma, a contribuicdo e o
envolvimento de todos - pais, comunidade, educadores, professores e alunos - favorece
cada vez melhor o funcionamento da mesma, levando progressivamente ao sucesso
educativo. A Lei de Bases do Sistema Educativo atribui aos professores um papel
fundamental nesta relacdo escola/familia, de forma a compreender melhor 0s processos
educativos dos alunos nos seus ambientes familiares e promover o envolvimento das
familias nas atividades escolares dos educandos.

Em contexto de sala de aula, a “dinamica da turma ndo é um fenémeno isolado e
independente; ela tem uma expressao que resulta de um jogo internacional complexo
estabelecido entre trés lados do tridngulo (nem sempre equilatero)” (Amado & Freire,
2009, p. 24). Cada aluno tem as suas particularidades, o contexto social criado pela
turma e o professor no modo como concretiza as diversas dimensbes da sua
competéncia (dimensdo relacional, cientifica, técnica, pessoal e clinica) e que se
refletem, também, no modo como o professor gere estes refor¢os, como a turma os acata
e 0 aluno os aceita (Amado & Freire, 2009). A implementacdo de estratégias e de
metodologias diferenciadas em funcdo do perfil dos alunos, da sua funcionalidade e do
contexto onde estdo inseridos, contribuem, assim, para a adequacdo dos processos de

aprendizagem, dos materiais a utilizar e das praticas em sala de aula, assim como da
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adequacao nos processos de avaliacdo. Tanto o aspeto relacional como o aspeto
pedagogico sao, desta forma, fundamentais para um “clima de abertura que se caraterize
pela responsabilizacdo de todos os protagonistas na aula” (Amado, 2000, p. 10). Como
refere Oliveira (2005), o ensinar e o aprender sdo duas agdes reciprocas e inseparaveis,
assim como os dois agentes principais — aluno e professor.

Outro facto igualmente importante sdo as expetativas, ou seja, 0 que os alunos e
professores esperam dos comportamentos uns dos outros, em determinadas
circunstancias. A questdo das expetativas, no seio de uma turma, deve ser vista em
varias diregcdes, das quais, Estrela (1998) e Amado e Freire (2009) destacam, as
expetativas reciprocas entre alunos e professores, o desempenho académico e
comportamental da turma, as normas do grupo, 0s papéis e 0s estatutos de cada membro

no grupo e as representacdes dos professores em relagdo a turma.

3.3.4. Os Assistentes operacionais

Numa verdadeira comunidade educativa o papel do Auxiliar de A¢do Educativa
é tdo importante como o dos outros elementos. “A escola € um sistema muito complexo,
todo o dinamismo da acdo educativa passa através da interacdo dos principais fatores da
educacéo (e entre eles encontram-se 0s AAE)” (Almeida & Vieira, 2006, p. 75).

Importa esclarecer que a designacgéo atribuida a estes agentes educativos sofreu
alteracdes ao longo do tempo, nomeadamente a partir dos anos 80. Desta forma ao
longo do texto poderdo surgir designacdes diferentes para os identificar, dependendo do
tempo cronologico.

Para além da alteracdo da designacdo atribuida, estes agentes também foram
recebendo maior autonomia e responsabilidade no cargo (Castro & Sousa, 2002). O

enguadramento normativo dos assistentes operacionais remonta a 1987, ao Decreto-Lei



84

n.0 223/87, de 30 de maio. Este normativo legal define os conteddos funcionais da
atividade destes agentes educativos, entdo chamados de Auxiliares de Acdo Educativa,
assim como as areas de atuagdo: “apoio a atividade pedagogica, social escolar e apoio
geral” (anexo do Decreto-lei n.° 223/87, de 30 de maio). O posterior Decreto-lei n.°
515/99, de 24 de novembro, atribui maior responsabilidade na formacdo dos alunos e
maior participacdo e colaboracdo na vida escolar, “destacando-se 0 direito a
participacdo no processo educativo, procurando interiorizar a necessidade de intervir na
vida da escola, e o direito ao apoio técnico, material e documental, essencial ao bom
desempenho profissional”. Este normativo estipula ainda que “no processo de
construcdo de uma escola de qualidade, todos os profissionais da educagéo
desempenham um papel relevante”. Além dos docentes, a escola integra um conjunto
diversificado e relevante de outros profissionais, cuja acao é essencial na organizacéao e
funcionamento dos estabelecimentos de ensino e no processo educativo. A evolugéo
que tem vindo a verificar-se na organizacdo escolar traduz-se igualmente em maior
complexidade das fungdes atribuidas ao pessoal ndo docente, pelo que importa proceder
a revisao do estatuto profissional a que aquele se encontra sujeito, de modo adequado a
atual realidade do servico publico de educacao.

O Decreto-lei n.° 184/2004, de 29 de julho, orienta a agdo educativa do assistente
operacional para o apoio a alunos, docentes e encarregados de educacdo, no
desenvolvimento do projeto educativo da escola. A respeito da sua participagdo no
processo educativo, quer na area de apoio a educacdo e ao ensino, quer na vida da
escola e na relacdo desta com o meio, pode ler-se no anexo Il deste diploma em
Contetdos funcionais - Pessoal de apoio educativo - Carreira de assistente de acéo

educativa:
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Ao assistente de acdo educativa incumbe genericamente, no desenvolvimento do
projeto educativo da escola, o exercicio de funcGes de apoio a alunos, docentes e
encarregados de educacdo entre e durante as atividades efetivas, assegurando uma
estreita colaboracdo no processo educativo, competindo-lhe, nomeadamente,
desempenhar as seguintes fungdes: a) Participar em acfes que visem o desenvolvimento
pessoal e civico de criancas e jovens e favorecam um crescimento saudavel; b) Exercer
tarefas de apoio a atividade docente de ambito curricular e de enriquecimento do
curriculo; ¢) Exercer tarefas de enquadramento e acompanhamento de criangas e jovens,
nomeadamente no &mbito da animag&o socioeducativa e de apoio a familia; d) Cooperar
com os servicos especializados de apoio socioeducativo; e) Prestar apoio especifico a
criangas e jovens portadores de deficiéncia; f) Colaborar no despiste de situagdes de
risco social, internas e externas, que ponham em causa 0 bem-estar de criancas e jovens
e da escola.

Partindo do pressuposto que a aprendizagem se constroi através de todas as
experiéncias formais, ndo formais e informais (Lima, 1992) e, como salienta Gonzalez
(2002) “a acdo educativa centra-se no trabalho diferenciado de aprendizagem dos alunos
e ndo no ensino simultdneo do professor” (p. 82). O aluno constr6i conhecimento a
partir de todas as relacGes e interaches sociais que estabelece, ndo sendo estas
exclusivamente do professor mas sim de toda a comunidade educativa: alunos,
professores, assistentes operacionais e técnicos, elementos da direcdo, encarregados de
educacdo e comunidade. Como refere o autor “os alunos intervém no meio, interpelam a
comunidade e integram na aula ‘atores’ da comunidade educativa como fontes de
conhecimento” (Gonzalez, 2002, p.83). Nesta linha de pensamento, 0s assistentes

operacionais, através do desempenho das suas fungdes e da interacdo que estabelecem
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com os alunos partilham da responsabilidade, de uma forma consciente ou inconsciente,
pela formacéo de cada um (Brito, 1998).

Segundo Barroso (2005), “os membros do pessoal ndo docente deverdo integrar
também as estruturas e as redes de participacdo da escola. Devem fazé-lo na sua
qualidade de adultos com responsabilidades educativas e como técnico de apoio
logistico as atividades de ensino” (p.20).

Pode dizer-se que o processo de aprendizagem acontece em todos 0s momentos
e espagos escolares — sala de aula, corredor, cantina, bar, sala de alunos, recreio e os

agentes educativos séo todos os individuos que interagem com o aluno.

3.3.5. A Familia

A realidade educativa é, pois algo demasiado rico e complexo, que transcende
em muito o meio escolar e a sua problematica especifica, com modalidades e formas
concretas, antes e depois desse periodo restrito de formacdo, e que se manifesta de uma
maneira evidente e sempre em todas as culturas desde os primordios da humanidade
como é o caso da educacdo familiar, e muitas outras formas de educacdo informal.
(Boavida & Amado, 2006).

E a partir do circulo restrito de pessoas que fazem parte da familia, através das
primeiras descobertas e aprendizagens, que as primeiras percecdes do individuo sao
construidas. E através desta interacio entre a familia e a crianca, que se estabelecem os
primeiros lagos afetivos e se estabelecem pontes informativas, iniciando-se desta forma,
0 processo de socializacdo que estrutura a sua identidade (Enkvist, 2014). Das vivéncias
que sdo proporcionadas nos diversos contextos da vida do individuo, a familia é a
principal e pioneira, pois promove a aquisicdo de comportamentos e atitudes

construidos através da interacdo com pessoas afetivamente significativas. Kelly (1981) e
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Sanches e Fuertes (1989) afirmam que “os pais sdo, portanto, a fonte de influéncia mais
precoce e prevalecente no desenvolvimento do ser” (Vaz, 1996, p.18).

Os projetos de vida de cada familia, o produto da ligacdo dos seus interesses
favorecem ou ndo o sucesso dos alunos tanto a nivel escolar como social. Camara
(1998) afirma que tanto o nivel socioecondmico e cultural da familia como as
aprendizagens informais, realizadas no seu seio, marca 0 SuUCesso ou 0 insucesso escolar.

Os estudos empiricos realizados sobre esta tematica esclarecem que existe uma
relagdo entre o nivel de escolaridade dos pais e o rendimento dos alunos. Almeida e
Vieira (2006) referem uma correlacdo estatistica entre o rendimento académico dos
alunos e o nivel de escolaridade da mée. No relatério da OCDE (2012) tambeém é
referido que o nivel de educacédo dos pais ainda influencia grandemente a de seus filhos:
os individuos tém 4,5 vezes mais probabilidade de frequentar o ensino superior se um
dos pais tiver um diploma de ensino superior, do que se ambos 0s pais tiverem menos
do que o ensino secundario.

Relativamente ao envolvimento dos encarregados de educacéo, a escolaridade
dos pais também é um fator de inibicdo, uma vez que, estes pais ndo se sentem

capacitados para apoiar os seus filhos (Greene & Hoover-Dempsey, 2007).

3.3.6. A comunidade

Sera por interagdo com o mundo que o homem, com um potencial hereditario
proprio e inscrito num espaco — tempo determinado desenvolve e aplica a sua
“subjetividade” criando e recreando a cultura (Portugal, 1996).

Sendo a comunidade uma fonte de recursos inestimavel, importa estabelecer
com ela uma relacdo estreita, procurando redes de apoio que facilitem o

desenvolvimento de todas as acoes.
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O estabelecimento desta relacdo proxima, entre a escola e a comunidade, passa
pelo envolvimento e coresponsabilizacdo do maior nimero possivel de servicos e
entidades, bem como pela valorizacdo constante do patriménio historico e cultural, o
respeito pelos saberes e saberes fazer de cada um, numa atitude de partilha e parceria
favoravel ao desenvolvimento de todos.

Os momentos de partilha, encontro, convivio e troca de experiéncias e saberes
sdo cada vez mais necessarios, uma vez que se pretende valorizar as comunidades, a sua
genuinidade e a sua especificidade. Tornam-se importantes quando em educacdo é
tempo de explorar a intercecdo das componentes locais, regionais com o curriculo,
numa perspetiva de desenvolvimento integrado, do individuo e da comunidade a que
pertence.

Alargando a aprendizagem a comunidade onde se insere, a escola promove a sua
reconfiguracdo ajustando a sua identidade em prol das necessidades de quem a procura
e promovendo, através da aprendizagem formal, aproximacbes e afastamentos da
identidade de cada aluno num processo dindmico de reconfiguracao, regulacéo e ajuste
e, desta forma, reconstruindo a identidade.

O contexto comunitario congrega partilhas genéticas e culturais
especificas, conferindo-lhe uma identidade muito propria. As representacfes que 0
individuo vai tendo da vida, através da descoberta da realidade circundante e da
apreensdo de valores, por parte dos alunos, vdo contextualizando aproximagdes e
afastamentos num processo de exploracdo da identidade, de perspetivas e expetativas.

Neste sentido, Villas-Boas (2001) assente no pensamento de Sinclair (1983),
defende que a relacdo entre a escola e a comunidade “permite atingir trés objetivos
fundamentais: a) renovar a educacao de uma forma construtiva; b) reafirmar a aposta na

qualidade da aprendizagem; c) quebrar o isolamento das escolas” (p.34), pois, na era da
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globalizacdo que atravessamos, existem inumeras formas de acesso e transmissdo de
informacao.

A educacéo processa-se, desta forma, atraves de uma multiplicidade de esforcos
e de intervenientes e numa pluralidade de valores que, muitas vezes, podem ser
contraditérios. A crescente globalizagdo do mundo em termos do saber e de
comunicacdo implica que a escola aprenda a lidar com a diferenca e nomeadamente que
a escola “ensine” os individuos a reconhecer e a respeitar essa diferenca. A escola
entendida como toda a comunidade educativa, deve refletir sobre aquilo que pensa,
sobre aquilo que é e sobre o caminho a percorrer coresponsabilizando todos os
intervenientes no processo ensino/aprendizagem e na elaboracdo de um projeto
educativo que respeite a diferenca, favoreca a diferenciacdo e permita a sua propria
reformulacdo de acordo com o0s interesses de todos os intervenientes — principalmente

dos alunos — e as necessidades que vao sendo detetadas.
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CAPITULO IV

Metodologia de Investigacao

4.1. Opgdes metodologicas

Com recolha e tratamento de dados o trabalho empirico entra na sua fase
decisiva. E o periodo em que o investigador operacionaliza o dispositivo de pesquisa
previamente definido, adaptando-o as circunstancias especificas, as vicissitudes e aos
percalgos da gestdo quotidiana do trabalho do campo (Afonso, 2005). Bell (2010) refere
que “The approach adopted and the methods of data collection selected will depend on
the nature of the inquiry and the type of information required” (p. 9).Como tal, esta
investigagdo surge da necessidade de fazer uma reflexdo sobre uma temética que nasce
no decorrer do percurso profissional.

Alicercado num paradigma metodolégico misto, recorreram-se a técnicas e
instrumentos de pesquisa de natureza quantitativa (inquérito por questionario) e
qualitativa (inquérito por entrevista) e de documentacdo, possibilitando a obtencéo de
um leque mais variado de informagdo e, consequentemente, de resultados mais
consistentes. Como referem Cook e Reichardt (2005) a aplicacdo de uma metodologia
mista € 0 método mais apropriado para a investigacéo cientifica, uma vez que permite a
complementaridade dos dados através de abordagens diferentes. Estes autores definem o
paradigma quantitativo como aquele que possui “una concepcion global positivista,
hipotético, deductiva, particularista, objetiva, orientada a los resultados y propia de
las ciencias naturales” (p.28). Por paradigma qualitativo entendem como aquele que

“postula una concepcidon global fenomenologica, inductiva, estructuralista, subjetiva,
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orientada alproceso y propia de la antropologia social” (p.28). Referem também a
potencialidade “los beneficios potenciales del empleo conjunto de los métodos
cualitativos y cuantitativos” (p. 30).

Também Salomon (1979) refere a este respeito que “the validity of each
approach is limited by the combination of assumptions made, phenomena chosen for
study, questions asked, and research methodologies employed. Thus, the two
approaches, by epistemological necessity, have to be employed complementarily”(p.
282). Neste sentido, Bricefio-Leon (2003) afirma que “as diferengas, ao invés de um
obstaculo, sdo uma possibilidade que, adequadamente utilizada, pode trazer produtos
cientificos da maior qualidade” (p. 158).

Reportando-nos a esta investigacdo e tendo em conta a base teorica, este estudo
pretende ter um caracter descritivo e analisar a totalidade de uma populacdo especifica,
ou seja, todos os alunos do 4° 6° e 9° anos, de um estabelecimento de ensino, néo
podendo ser considerada extensiva, uma vez que se suporta numa preocupacdo, tendo
como referéncia um determinado periodo de tempo e uma preocupacéo latente (Afonso,
2005).

De uma forma mais sucinta, procede-se, numa primeira fase, a analise
documental, revendo a literatura e a legislacdo sobre a tematica em estudo, essenciais
para complementar a informacdo obtida com outros métodos de recolha de dados,
aplicados numa segunda fase do trabalho. Desta forma foi trilhado o percurso, definidas
as linhas metodologicas da investigacdo de modo a explicitar esse percurso, tendo por
base as expetativas dos alunos acerca da escola. Definimos o problema especificando os
objetivos da investigacdo, justificamos as opcOes metodologicas explicitando os
instrumentos de recolha de dados - inquéritos por questionario e inquéritos por

entrevista - assim como os procedimentos e formas de analise dos dados recolhidos.
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Faz-se ainda uma breve referéncia a outras fontes de informagéo. O Quadro 1 apresenta

uma sintese da metodologia de investigacdo que sera levada a cabo, descriminando

processos, instrumentos de recolha de dados e formas de analise.

Quadro 1 - Sintese da metodologia da investigacdo

Técnica de Recolha de Processo Instrumentos de Formas de analise
dados recolha de
dados
Fichas individuais dos Elaboracdo de quadros Quadros Anélise quantitativa:

alunos e outros
documentos

com os dados recolhidos

Tratamento estatistico
recorrendo ao programa Excel
da Microsoft

Anélise qualitativa: Analise de
contetido

Inquérito por questionario

Aplicacgdo de
questionario a todos o0s
alunos das turmas do 4°,
6° e 9° anos de
escolaridade -
Totalizando 41 alunos

Questionario

Anadlise quantitativa:
tratamento estatistico
recorrendo ao programa Excel
da Microsoft

Inquérito por entrevista

Realizacdo de Entrevista
entrevistas

semiestruturadas

Anélise qualitativa: Anélise de
contetido

Importa referir que este estudo ndo tem em vista uma posterior generalizacdo

dos resultados e/ou conclusGes para outras realidades socioeducativas similares, mas

tdo-somente ter validade no contexto onde foi realizada, de forma a contribuir para o

debate instalado, participando nele ativamente e sublinhando a coresponsabilizacdo de

todos os intervenientes na melhoria da aprendizagem e no sucesso educativo.

A investigadora desempenhou na atualidade as fungdes de subdiretora de um

Agrupamento de Escolas, numa zona rural do sotavento algarvio, no qual a questdo do

sucesso escolar dos discentes se tem colocado de forma premente, face quer as

avaliagdes externas dos alunos, quer & sua discrepéncia relativamente as avaliagfes

internas.
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4.2. Técnicas de recolha de dados e procedimentos utilizados

Como foi referido previamente, procedemos a utilizacdo de técnicas de pesquisa
qualitativa e quantitativa considerando que se complementam e aumentam a
compreensdo dos dados obtidos, fornecendo um conjunto de dados validos e fiaveis que
permitam uma leitura mais consistente. A maior parte dos métodos de andlise das
informacBes depende de uma das duas categorias: a analise estatistica dos dados e a
analise de contetdo (Quivy & Campenhoudt, 2003).

De referir que os inquéritos — por questionario e por entrevista - foram anénimos
e as respostas confidenciais, uma vez que sdo obrigacBes éticas fundamentais do
investigador preservar a privacidade dos investigados, garantir a confidencialidade da
informacdo que fornecem e assegurar 0 anonimato das suas respostas (Lima, 2006).

Para além disso, procedemos ainda a recolha de dados constantes em
documentos varios para caracterizar as turmas a inquirir e posteriormente fazer
tratamento estatistico e analise de contetdo.

A recolha de dados permitiu-nos estudar a temaética recorrendo a triangulagéo
metodoldgica, ou seja, a partir de trés instrumentos de recolha de dados: o0s

questionarios, a entrevista e a analise documental.

4.2.1 Andlise de documentos/legislacao

Para além dos resultados obtidos pelos questionarios e pelas entrevistas e do
conhecimento empirico que a investigadora tem do contexto estudado, procedeu-se a
analise de outras fontes de informacdo, nomeadamente a analise de dados das fichas
individuais dos alunos, dos documentos caracterizadores dos alunos e respetivo

agregado familiar, dos planos de turma, da avaliacéo interna e externa realizada no ano
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letivo 2012-2013, das atas de reunifes de conselhos de turma e de conselho pedagdgico,
assim como da legislacdo em vigor.

Esta analise caracterizada pela busca de informacdo em documentos é rica em
detalhes, estabilidade de dados (Gil, 2002) e objetividade (Franco, 2007), o que nos
permitiu fazer uma caraterizacao das turmas em estudo assim como a contextualizacao
da investigacao, apresentada no capitulo seguinte. Esta busca de informacéo teve como
objetivo atender as questdes levantadas nesta dissertacdo de forma a complementar e
aprofundar os dados recolhidos através dos instrumentos de recolha de dados —

entrevistas e questionarios.

4.2.2 O Questionario

Os questionarios consistem em conjuntos de questdes escritas a que se responde
também por escrito. Eles facilitam o acesso a um ndmero elevado de sujeitos e a
contextos diferenciados (Afonso, 2005).

No que concerne ao inquérito por questionario, ap6s pesquisa bibliogréafica,
elaborou-se um instrumento de trabalho, de fécil preenchimento e passivel de
quantificar. Sendo um documento de recolha de dados igual, tanto na forma como no
contetido para todos os inquiridos, no sentido de avalizar uma comparacao entre todos
0s respondentes (Ghiglione & Matalon, 1997), as perguntas foram formuladas,
prevendo um leque de respostas positivas, negativas e neutras (Hill & Hill, 2005).

Considerando a populagéo a inquirir - alunos do 4°, 6° e 9° anos de escolaridade -
, tornou-se necessario adequar a redacdo das perguntas, a escolha do tipo de perguntas,
0s objetivos do questionario e a articulagdo com o tema da investigagédo (Ghiglione &
Matalon, 1997). Assim, as questdes foram formuladas de forma explicita, sendo a

resposta assinalada com uma cruz (X), no quadrado correspondente a resposta
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pretendida. Considerou-se, ainda, importante que este fosse preenchido
presencialmente, de modo a esclarecer duvidas, motivar os inquiridos e assegurar o
preenchimento integral do questionario.

A opcéo pela utilizacdo de inquéritos por questionario, por administracdo direta
(Hill & Hill, 2005), levou em linha de conta o nivel etario dos inquiridos, pelo que a
formulacdo das questdes foi ajustada ao grupo a inquirir, apresentando ainda a
vantagem de maior rapidez na recolha de informacdo a um maior nimero de individuos
e de maior facilidade na sistematizagdo da informagé&o recolhida.

A explicitagdo dos objetivos e sua articulagdo com o tema em estudo, a escolha
do tipo de perguntas e a sua formulacdo, tiveram em conta que, segundo Carmo e
Ferreira (2008) “a elaboragdo de perguntas deve ser extremamente bem organizado de
modo a ter coeréncia intrinseca e configurar-se de forma logica para quem a ele
responde (...) Deve ser organizado por tematicas claramente enunciadas” (p. 137), de
forma a ser de facil e rdpido preenchimento, permitindo a recolha de dados objetivos, 0
que facilita a identificacdo de semelhancas e diferencas, ou seja, de pontos de
convergéncia e divergéncia.

As perguntas sdo fechadas e de escolha mdltipla, solicitando resposta com cruz
(X) a «discordo, discordo totalmente, concordo, concordo totalmente e ndo tenho
opinido»; solicitam que se identifique a mais adequada numa escala de Likert de cinco
graus, que se caracteriza por duas das afirmacdes serem positivas, duas negativas e uma
neutra, utilizada para medir atitudes dos inquiridos. (Hill & Hill, 2005).

Assim, o questionario (Anexo 1) foi estruturado tendo como base uma matriz
organizada em sete grupos de perguntas: «as minhas expectativas»; «as expetativas dos

meus pais»; «a minha atitude face a escola»; «o meu entendimento sobre a escola, sobre
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os professores e sobre os funcionarios»; «a escola € o mesmo que (...)»; e «na escola,
eu mudaria.

Consideramos que a sua aplicacdo permitiu a recolha de dados acerca das
expetativas dos alunos relativamente a escola, num periodo de tempo muito curto e com
uma dimensdo razoavel.

Os dados recolhidos através do questionario foram sujeitos a tratamento
estatistico, proporcionando uma leitura sobre os sujeitos da investigacdo, medindo e
caracterizando o que pensam relativamente a conhecimentos e representagdes da escola,
determinando grupos e subgrupos com opinides similares, estimando proporcgoes,
analisando a natureza das expetativas e a sua variagao consoante o nivel etario.

O inquérito foi aplicado na referida escola, nas salas de aula dos grupos-alvo,
para que estes se sentissem confortaveis no espaco. O seu preenchimento foi realizado
em simultaneo, acompanhados pela investigadora, no caso do 4° ano de escolaridade, e
pelo docente a lecionar a turma no momento da sua aplicagdo — a professora de ciéncias
e matematica no 6° ano e o professor de portugués, no 9° ano de escolaridade. De referir
que os dois docentes acompanham a investigacdo desde o primeiro momento, estando
habilitados para tirar as ddvidas que pudessem surgir.

Os questionarios obtiveram a validacdo cientifica do Professor Doutor Bravo
Nico, docente do Departamento de Pedagogia e Educacio da Universidade de Evora, e
da Professora Doutora Florinda Pacheco, da Universidade Aberta, assim como a
aprovacdo por parte da orientadora da investigagdo, Professora Doutora Marilia
Favinha, docente do Departamento de Pedagogia e Educagio da Universidade de Evora.

O questionario foi previamente testado por um aluno de 6° ano, ndo pertencente

a populacdo estudada, para confirmar a eficacia deste instrumento de recolha de dados,
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nomeadamente quanto ao tipo, forma e ordem das questfes. Deste processo resultaram
algumas reformulacdes, de acordo com as sugestdes do respondente.

Para o tratamento estatistico recorreu-se posteriormente ao programa Excel© da
Microsoft®. Como o questionario incluia questdes fechadas, o tratamento dos dados
consistiu na quantificacdo das respostas e analise através da estatistica descritiva.

A andlise levada a cabo foi antecedida pela construcdo de quadros de resposta,
os quais refletiam objetivos precisos que foram considerados na concecéo e redacao do
questionario (Ghiglione & Matalon, 1997). Os resultados, expressos em percentagens,
sdo apresentados em quadros e graficos, por forma a facilitar a leitura, analise e

compreenséo dos dados.

1.3.3. A entrevista

Como instrumento de recolha de dados tal, como afirma Tuchman (2000), a
entrevista proporciona acesso ao que estd dentro da cabeca de uma pessoa, torna
possivel medir o que sabe uma pessoa (conhecimento ou informacéo), o que agrada ou
desagrada a uma pessoa (valores e preferéncias) e 0 que pensa uma pessoa (atitudes e
crengas). Deste modo, considerou-se a entrevista um instrumento adequado, dentro da
investigacdo qualitativa, para aprofundar opinides e pontos de vista dos intervenientes,
acerca das expetativas dos alunos sobre a escola, uma vez que esta permite ao
investigador interagir com o inquirido. Reis (2010) refere que as entrevistas contém
uma diversidade quase infinda de informacéo e permitem o acesso a relatos orais, que
de outra forma seria impossivel recolher.

Foi nosso objetivo completar a informacéo recolhida através dos questionarios,

aplicando entrevistas a um grupo restrito - dois alunos de cada turma inquirida através
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nos questionarios, perfazendo um total de seis alunos entrevistados, sendo trés de cada
género.

Pretendeu-se obter dados acerca das representagdes dos alunos relativamente as
suas expetativas, dados esses que permitissem a comparacdo e determinacdo de
divergéncias e/ou convergéncias, considerando que cada “perspetiva traduz, sempre um
certo olhar segundo um determinado angulo da realidade” (Estrela, 2002, p.187), e
contribuir para uma compreensdo mais aprofundada sobre a tematica em estudo.

Recorreu-se a entrevista semi-diretiva, prevendo um grupo de perguntas que
serviram como ponto de referéncia e pretendendo-se que o entrevistado abordasse o
assunto livremente e durante o tempo necessario, de forma a ndo influenciar o discurso
(Quivy & Campenhoudt, 2003).

Os intervenientes foram contactados individualmente para saber se estavam
disponiveis para colaborar no estudo em curso, respondendo a uma entrevista gravada.
Acederam a proposta com grande sentido de cooperacdo e colaboracdo. As entrevistas
realizadas individualmente foram agendadas atendendo a sua conveniéncia e todos
acederam a gravacdo do didlogo, conscientes da necessidade de tal facto para a
fidelidade do tratamento dos dados. Com este procedimento, os entrevistados tiveram
também oportunidade de refletir sobre a sua acdo, o que favoreceu uma melhor
compreensdo da tematica.

O guido elaborado (Anexo 2) serviu como apoio ao entrevistador, ndo sendo
assumido como um instrumento de aplicacdo rigorosa, permitindo antes a explanacgéo de
opinides, sem contudo perder de vista o0s objetivos definidos.

As entrevistas foram construidas a partir dos resultados obtidos atraves nos
questionarios, tendo a sua realizacdo como objetivo clarificar, aprofundar e especificar

os dados ja recolhidos. As respostas dos entrevistados foram recolhidas, através de
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gravacdo audio, e transcritas, de forma a serem analisadas numa fase posterior (Anexo
3).
O guido da entrevista foi composto por cinco dimensdes:
()  Legitimar a entrevista e motivar o entrevistado;
(I Recolher dados e expetativas dos alunos relativamente ao seu percurso
escolar;
(1) Recolher informacéo acerca da percecdo que o entrevistado tem sobre o
seu papel enquanto aluno;
(IV) Recolher informacéo acerca da percecdo que o entrevistado tem sobre a
escola;

(V) Recolher as expetativas que o aluno tem sobre a escola.

Foram ainda formuladas questbes de reforgo, a serem colocadas no caso de as
entrevistas ndo satisfazerem os objetivos pretendidos.

Este instrumento de recolha de dados - a entrevista - que segundo Ketele e
Roegiers (1999), é “um método de recolha de informagdes que consiste em conversas
orais, individuais ou em grupo, com Vérias pessoas selecionadas cuidadosamente, a fim
de obter informacGes sobre factos ou representagdes, cujo grau de pertinéncia, validade
e fiabilidade é analisado na perspetiva dos objetivos da recolha de informagao” (p. 22),
foi testado num elemento externo ao grupo — alvo, 0 que permitiu percecionar se era
claro e se mantinha os entrevistados motivados e empenhados em responder, permitindo
ainda ajustar e perceber se os dados possiveis de recolher iam de encontro aos objetivos
delineados de forma a fornecer pistas para melhorar a qualidade e otimizar o processo

em estudo.
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Considerou-se que, devido as fungbes da investigadora, no Agrupamento de
Escolas em que o estudo foi levado a cabo, a entrevista deveria decorrer num espaco
neutro, que fosse de alguma forma confortavel para o aluno, sem o constranger ou inibir
uma vez que “as boas entrevistas se caracterizam pelo facto de os sujeitos estarem a
vontade e falarem livremente sobre os seus pontos de vista” (Bogdan & Biklen, 1994, p.
136). Assim, optdmos por utilizar o Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia e solicitar
a colaboracdo da Psicéloga da escola, pessoa com grande proximidade junto dos alunos,
uma vez que recorrem aquele Gabinete quando necessitam. De referir que a Psicdloga
teve acesso a toda a informacédo necessaria sobre esta investigacao, de forma a conduzir
a entrevista segundo os objetivos pretendidos.

A andlise de conteldo, dos dados recolhidos através das entrevistas, permitiu a
comparagdo dos pontos de vista dos sujeitos de investigacao, ou seja, a interpretacdo das
informacgdes recolhidas, através de uma descricdo sistematica e objetiva do seu
contetido, apontando uma posterior interpretacdo por inferéncia. Como refere Bardin
(1997) “a intengdo da analise de contetido ¢é a inferéncia de conhecimentos relativos as
condicgdes de producdo (ou, eventualmente, de rececdo), inferéncia esta que recorre a
indicadores” (p.38).

De modo a sistematizar os dados recolhidos, recorremos a uma analise categorial
que, segundo Quivy e Campenhoudt (2003) é “a mais antiga e a mais corrente” (p.241).
Esta analise categorial baseia-se na hipotese, segundo a qual, uma caracteristica é tanto
mais frequentemente citada quanto mais importante € para o locutor. A partir do didlogo
gravado procedeu-se a transcricdo das entrevistas, dando origem a seis protocolos

(Anexo 4). A cada entrevistado foi atribuido uma letra, protegendo assim a sua

identidade. A andlise de conteudo passou pelas seguintes fases:
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Fase I Leitura flutuante dos protocolos, retirando as perguntas e 0s segmentos
de resposta que se afastassem dos objetivos do guido e do quadro teérico (Anexo 5);

Fase II: Leitura do resultante, de forma a elaborar novos documentos,
constituidos apenas por unidades significativas (Anexo 6);

Fase IlI: Elaboracéo da grelha de categorizacdo dos dados, definindo os temas,
as categorias e subcategorias, (Anexo 7);

Fase 1V: Comparacdo das representacdes dos diferentes intervenientes,
determinando convergéncias e/ou divergéncias através da elaboragdo da grade
comparativa, com a distribuicdo dos indicadores de cada entrevistado pelas categorias e
subcategorias (Anexo 8).

Relativamente a definicdo de categorias, procuramos que estas fossem
exaustivas, abrangendo todo o contetido que se pretendia classificar; exclusivas, ou seja,
incluir os elementos similares na mesma categoria; objetivas e pertinentes, de forma a
existir uma interligacéo entre os objetivos e o contedo a classificar, conforme sugerido

por Carmo e Ferreira (2008).

4.3 Contextualizacdo da Investigagdo

4.3.1. Contexto sociocultural

Situado no Nordeste Algarvio, o concelho onde decorre o estudo localiza-se
entre a Serra do Caldeirdo e o Rio Guadiana. Com uma superficie de 576,57 km2é o
concelho menos povoado do Algarve e em avancado processo de desertificacdo. A
populacdo é maioritariamente constituida por idosos, dispersos por cerca de cem
pequenas povoacdes isoladas, dispondo de uma escassa densidade de cinco habitantes

por quilémetro quadrado.
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As tradicdes, usos e costumes assentam essencialmente na terra e nos produtos
que ela oferece, mantendo esta populacdo uma forte tradicdo ligada aos oficios
tradicionais, nomeadamente a tecelagem, a cestaria, a olaria, os bordados, os arranjos de
flores e as bonecas de juta - manifestacdes culturais deixados por outros povos que
ocuparam o territorio em questao.

Pratica-se uma agricultura da subsisténcia, destacando-se as culturas de sequeiro
como a amendoeira, alfarrobeira, oliveira, trigo, aveia e centeio, o cultivo de varios
produtos horticolas e a producéo de mel que contribuem para a sustentacdo da economia
familiar. Encontram-se ainda algumas exploracdes de gado, nomeadamente de porco
preto, caprinos e ovinos, as quais suportam o fabrico artesanal de queijo e enchidos e
alguma atividade de tecelagem, embora sejam atividades pouco significativas do ponto
de vista da economia local. A flora € dominada pela esteva e a fauna € constituida,
essencialmente, por recursos cinegéticos.

Sdo o setor secundario e terciario que empregam a maior parte das gentes deste
local: a industria que se manifesta pelas pequenas padarias de cariz familiar, a
construcdo civil e os servicos publicos - Autarquia, Financas, Servicos Sociais, que
ocupam a maior parte da populagdo em idade laboral.

Um dos seus mais recentes aspetos de interesse € o facto de ser o ponto de
partida para a Via Algarvia na - uma rota pedestre que atravessa o Algarve de Sotavento
a Barlavento, cobrindo uma area de 244 quilémetros e terminando no Cabo de S&o
Vicente, em Sagres.

Sé&o as dindmicas entre a escola, as familias e os servi¢os que estimulam as redes
de apoio facilitadoras do desenvolvimento de todas as a¢cdes — numa atitude de parceria,
partilha e responsabilidade propiciadora de enriquecimento e desenvolvimento de todos.

Desta relacdo e contactos realizados no inicio de cada ano letivo — autarquia, outros



104

servicos e instituicBes locais, assim como parceiros exteriores a comunidade -
restabelecem-se cedéncias e colaboragdes que tém contribuido para melhorar a resposta

educativa.

4.3.2. Contexto Educativo

A nivel educativo, o concelho dispGe do agrupamento de escolas constituido por
Despacho, exarado por S. Ex.2 o Secretério de Estado da Educacdo, a 11 de maio de
2010, que engloba duas escolas basicas integradas que distam trinta quilémetros entre

si. Existem, ainda, no concelho, du

as instituicdes fixas de apoio a infancia - IPSS.

As Escolas do agrupamento surgem como polos de desenvolvimento da
comunidade onde se inserem e servem todas as freguesias do concelho e ainda
freguesias de concelhos limitrofes.

O Agrupamento tem procurado diversificar a sua oferta formativa (EPEIL, EFA’s
e Cursos Profissionais), dando resposta as necessidades da populacdo local, territério
onde a descapitalizacdo de saberes é uma realidade. O Agrupamento tem aderido aos
programas e projetos implementados pela administracdo central (Gestdo Flexivel do
Curriculo, RBE, PAM, Comenius, PEPT2000, programa de apetrechamento das escolas
com computadores portateis, projeto do ICE das escolas isoladas, desenvolvimento do
processo de avaliacdo interna da escola e longa tradi¢do de avaliagdo externa) e regional
(PREAA e JCE), além de iniciativas locais (intercambio com escolas de Blain).

No Projeto Educativo do quadriénio 2011-2015, e determinado por uma cultura

de autoavaliacdo - avaliagéo interna - conjugada com a avaliagdo externa, identificam-se
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o0s pontos fortes e pontos menos fortes, ameacas e possibilidades de desenvolvimento.

Os pontos fortes identificados séo:

Resultados escolares: taxas de transi¢cdo/concluséo;
- Inexisténcia de absentismo e de abandono escolar;
- Turmas reduzidas;

- Educacdo pré-escolar itinerante;

- Qualidade e conservacdo dos espagos;

- Bom relacionamento entre os diversos intervenientes.

E entre os pontos menos fortes:
- Mobilidade anual e continua do corpo docente;
- Consolidagédo do processo de autoavaliagéo;
- Atrticulacdo entre os érgdos de gestdo intermédia;
- Prestacdo do servi¢o educativo — articulacdo e sequencialidade;
- Inexisténcia de técnicos especializados a tempo inteiro;

- Insuficiente utilizacdo dos meios técnicos ao dispor.

Entre as ameagcas, identificaram-se:
- Turmas Reduzidas;
- Nivel socioeconémico e cultural das familias;

- Oferta formativa de nivel secundario.

As oportunidades de desenvolvimento:
- Monitorizacdo do sucesso académico dos alunos nos percursos subsequentes;

- Utilizacao de praticas ativas de ensino;
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- Mobilidade anual e continua do corpo docente;

- Assuncéo de protagonismo por parte das liderancgas intermédias;
- Turmas Reduzidas;

- Estabelecimento de parcerias;

- Contratos de autonomia, (Projeto Educativo, 2011/2015, p. 8).

Sendo um documento de referéncia e que da identidade a escola em questdo
importa referir que foi assegurado que os seus principios, valores, metas e estratégias
representem a visdo educativa, que responde as especificidades da comunidade, na qual
0 Agrupamento se encontra inserido, materializando a sua singularidade. Desta forma
na introducdo deste documento é explicitado os procedimentos adotados na sua
construgdo “0 processo de construgdo subjacente a este documento, pela articulacéo,
partilha e coeréncia que exige, de acordo com principios de responsabilizacdo dos
varios intervenientes da comunidade educativa do Agrupamento, pressupde a existéncia
de um questionamento permanente em torno de perguntas como: “Quem somos € como
trabalhamos? Que escola queremos ser? Como vamos fazer?”. O Projeto Educativo
devera traduzir ciclos continuos de PDCA (Planear Plan/Executar Do/Rever
Check/Ajustar Act), numa légica de eficacia, onde o Agrupamento é entendido como
organizagdo autoaprendente e metacognitiva. Dessa atitude reflexiva sistematica,
implementada através do projeto de Gestdo da Qualidade e Melhoria e decorrentes de
avaliagOes externas, resultaram elementos vitais para a elaboragéo deste projeto (p.1)

Entre os objetivos do Agrupamento salientamos aqueles que nos parecem
relevantes para o estudo em causa:

- Proporcionar situacdes de acesso a todas as criancas do concelho em idade pré-

escolar;
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Implementar medidas que proporcionem a todos os utentes das escolas do
Agrupamento condi¢fes estimulantes de trabalho, de estudo e de funcionalidade
dos espagos com vista ao sucesso educativo;

Promover novas formas de cidadania conducentes ao fortalecimento de uma
identidade concelhia;

Capacitar, responsabilizando, os 6rgdos de gestdo intermédia para o exercicio
eficaz de lideranca;

Assegurar a existéncia de espagos necessarios ao incentivo de praticas
pedagogicas centradas no aluno e nas suas aprendizagens, como é proposto no
DL n° 6/2001, de 18 de janeiro;

Desenvolver o sentido de responsabilidade dos alunos;

Estreitar relagbes com as instituicdes comunitarias locais e regionais, de modo a
intervir de forma mais sustentada e consistente nos processos de resolucdo dos
problemas do meio;

Consolidar os contactos, formais e informais, com pais e encarregados de
educacéo;

Promover a identidade cultural das Escolas do Agrupamento;

Desenvolver parcerias que contribuam para a execucao das acdes/estratégias
planeadas para o proximo quadriénio;

Implementar estratégias para incrementar a participacdo ativa de todos os
parceiros no processo educativo, com especial énfase para o0s pais e
encarregados de educacéo;

Promover a coeréncia, articulacdo e sequencialidade entre os quatro niveis

educativos;
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Explorar acOes/estratégias que permitam o aprofundamento da introducdo das

componentes locais e regionais, no curriculo da escola;

Tornar as escolas parceiras ativas no desenvolvimento local numa perspetiva
educativa, cultural, recreativa e desportiva, afirmando as escolas como pélos de

dinamizacao local,

Rentabilizar/valorizar os recursos humanos e materiais, disponiveis no meio,

como forma de estreitar as inter-relacdes escola-familia-meio;

Implementar medidas e acdes contextualizadas de combate a iliteracia,

infoexclusdo e analfabetismo;

Promover o Agrupamento como pélo de inovacdo e de desenvolvimento
cultural, social e educativo. (p.10)

As éreas prioritarias definidas no Projeto educativo séo:

- Ensino e Aprendizagem;

- Articulacdo Curricular;

- Relagéo da Escola com a Comunidade;

— Desenvolvimento Pessoal e Profissional;

- Condicdes Fisicas das Escolas;

- Desenvolvimento Organizacional do Agrupamento. (p.12).

4.3.3. Dimenséo e condigdes fisicas do Agrupamento
As duas escolas do Agrupamento concentram todos os niveis de ensino da
escolaridade basica — primeiro ano ao nono ano - num mesmo edificio, proporcionando,

assim, condicdes de igualdade a todos os alunos do concelho.
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A educacdo pré-escolar, a funcionar em regime de itinerancia, constitui ainda
uma vertente importante, como modalidade alternativa, na medida em que proporciona
condicdes e igualdade de acesso a educacdo a todas as criancas do concelho.

Esta concentracdo dos servicos num mesmo espaco permite a sua rentabilizacéo
e uma maior racionalizacdo dos equipamentos e gestdo da vida escolar.

O facto de os alunos realizarem toda a escolaridade basica no mesmo espaco
permite um percurso escolar sequencial e integrado, o que se tem revelado
extremamente benéfico.

Quanto as instalacGes, o esforco feito pela Escola, em conjunto com a Autarquia,
através das obras de manutencdo, permite um nivel de qualidade bastante satisfatorio e

de seguranca adequados.

4.3.4. Dimensdo Humana

Atendendo a dados recolhidos de 6 a 8 fevereiro 2013 pela equipa inspetiva e
sintetizados no relatério de Avaliacdo Externa das Escolas 2012-2013, podemos dizer
que devido a crescente desertificacdo, o agrupamento, em estudo, tem vindo a refletir
um decréscimo do numero de criancas e alunos ao longo dos anos assim como de
pessoal docente e ndao docente. “No ano letivo 2012-2013, a populacdo escolar é
constituida por 196 alunos, dos quais 76 frequentam o 1.° ciclo (cinco turmas), 43 0 2.°
ciclo (quatro turmas) e 77 o 3.° ciclo (seis turmas). Existem ainda nove criangas, com
idades compreendidas entre os trés e os cinco anos, que beneficiam de educagéo preé-
escolar itinerante, em pdlos fixos e/ou em apoio domiciliario (...) A média de alunos
por turma € de 13”.(p.2)

A percentagem de alunos de nacionalidade estrangeira ndo tem grande expressao

(7%) atendendo a facilidade de comunicacéo através da lingua ndo materna.
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Relativamente a sua condi¢do socioecondmica e citando dados do relatério de
avaliacdo externa 2012/2013, no ambito da acdo social escolar, 55% dos alunos nédo
beneficiam de auxilios econémicos. No campo das habilitacbes académicas dos pais e
das mées, 22% tém o ensino secundario e 7% possuem formacao superior. Somente 9%
exercem atividades profissionais de nivel intermédio e superior. No ano letivo de 2010-
2011, ano para o qual ha referentes calculados, os valores das variaveis de contexto do
Agrupamento sdo globalmente desfavoraveis, pelo que esta incluido no grupo de
escolas que, a nivel nacional, apresentam um contexto socioeconémico e cultural menos
favorecido. Contudo, quando comparado com outros do mesmo grupo de referéncia,
situa-se acima da mediana no que respeita a escolaridade das maes e dos pais, a
percentagem de alunos que ndo beneficiam da acéo social escolar e & média das idades
dos alunos. Pelo contrario, a percentagem de docentes dos quadros e o numero de
alunos por turma encontram-se muito abaixo da mediana, 0 que nos permite concluir
que algumas variaveis sdo favoraveis” (p.2).

O nivel socioeconémico das familias dos alunos, de uma forma geral é baixo.
Para tal, contribuem, apesar de um ligeiro aumento dos niveis de escolaridade dos
Encarregados de Educacdo, a baixa escolaridade daqueles, o seu baixo nivel
sociocultural e os escassos equipamentos culturais, fatores que condicionam e limitam
esse percurso.

As familias trabalham maioritariamente na fungdo pablica: autarquias e servicos,
construcdo civil e industria: pequenas padarias e na agricultura. As restantes estdo
desempregadas ou em programas de insercao devido a escassa oferta de trabalho.

No que respeita a necessidade de apoios socioeducativos caracterizamos a

populacdo como carenciada, tendo em conta a percentagem de alunos que necessitam e
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usufruem desses apoios. Ndo existem problemas especificos com a assiduidade dos
alunos.

Os resultados positivos segundo a nossa opinido dependem muito do empenho,
dedicacdo e esforco dos lideres politicos locais e da gestdo do agrupamento uma vez que
conjugam esforgos para colmatar os handicaps do contexto. Cabe, portanto, as Escolas e
as Autarquias, neste contexto, suprir essas insuficiéncias do meio, sobretudo ao nivel
cultural e na area do desenvolvimento pessoal e social dos alunos, baseando essa tarefa
na conviccdo de que quanto mais elevado for o nivel socioeconémico e cultural das
familias e a sua escolaridade, mais altas poderdo ser as expetativas dos alunos em
relacdo ao seu percurso escolar e as perspetivas futuras.

Tendo em conta esta realidade e o contexto socioeconémico atual, a autarquia,
também atenta, assegurou a partir de setembro de 2012, o pagamento das refeicbes a
toda a populacdo escolar.

Quanto ao numero de alunos por turma, numa média de dezasseis alunos por
turma na escola objeto de estudo, colocam-se questdes relacionadas com 0S processos
de ensino e de aprendizagem, nomeadamente, na area de Educacdo Fisica que, em
algumas circunstancias, oferece condi¢fes limitadas de competitividade. Contudo, em
geral, assiste-se a um réacio professor/aluno que proporciona condi¢cbes para 0
desenvolvimento de competéncias sociais diversificadas, um ensino mais
individualizado e a utilizag&o e rentabilizacdo dos materiais.

Relativamente aos docentes colocados o relatorio aponta para 33 docentes a
exercer fungdes no Agrupamento, “43% pertencem ao quadro, percentagem que revela
uma elevada mobilidade. No presente ano letivo, 12 professores (36%) desempenham
fungdes no Agrupamento pela primeira vez. A experiéncia profissional dos docentes

também é reduzida, uma vez que a maioria (69%) tem menos de dez anos de
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servico”(p.2). A mobilidade docente permanece como uma questdo tida como
preocupante, ndo permitindo a fixacdo dos docentes ao Agrupamento e
consequentemente um dificil desenvolvimento do Projeto Educativo.

Para a distribuicdo do servico docente, 0 Agrupamento procura, que sejam 0S
professores com mais experiéncia a desempenhar os cargos de coordenagdo e gestao
intermédia, contudo a existéncia de um professor por grupo disciplinar, professores do
qguadro em destacamento ou requisicdo e a existéncia de horarios incompletos
condicionam as opg¢des sendo que muitas vezes estes cargos sao atribuidos a professores
contratados, sem experiéncia no cargo.

Os niveis de assiduidade dos docentes tém um grande impacto na organizagao
das atividades do Agrupamento, dado que a auséncia de um docente poderéd implicar a
alteracéo de toda a atividade programada, mormente no 1° ciclo.

No que diz respeito ao pessoal ndo docente “para além de uma psicologa,
colocada, em tempo parcial, pela autarquia, ha 32 trabalhadores, sendo que 7 asseguram
0s servigos administrativos. A maior parte destes profissionais (72%) exerce fungfes no
Agrupamento ha mais de dez anos” (p.2).

Quanto a sua situacdo laboral, estes funcionarios pertencem aos quadros da
autarquia. As areas funcionais administrativas estdo distribuidas por sectores de
atividade adstritas a cada um dos funcionarios. A capacidade de resposta, tendo em
conta o contexto, é razoavel.

Também neste grupo os niveis de assiduidade tém grande impacto na
organizacdo das atividades do Agrupamento, dado que as suas funces de apoio a

atividade docente, na sua auséncia, causam constrangimentos.
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4.4 Caracterizacao do Objeto de Investigacdo

Esta caracterizacdo foi elaborada a partir da recolha de dados em documentos,
facultados pelo Agrupamento, nomeadamente dos dossiers de Direcdo de Turma.
Centrando-se este estudo em alunos de diferentes niveis de escolaridade, consideramos

importante caracteriza-los separadamente.

441Turma A (TA)

Relativamente a turma A do 4° ano de escolaridade, denominada a partir de
agora por TA, a equipa educativa é constituida pelo professor titular, professores de
apoio educativo e de coadjuvagdo e professores de atividades de enriquecimento
curricular (AECs).

No que concerne ao grupo de alunos, a turma é constituida por treze alunos,
todos inscritos e a frequentar as atividades de enriquecimento curricular. As idades
variam entre 0s 0ito e 0s nove anos, somente um dos alunos tem dez anos.

Da totalidade dos alunos da turma, dois apresentam uma retencdo no seu
percurso escolar (Quadro 2), usufruindo de plano de acompanhamento pedagdgico, e

sdo também abrangidos pelo escaldo A do ASE.

Quadro 2- Alunos retidos na TA

Aluno Retengdes ASE PAP
(Escalao) (Plano de Acompanhamento Pedagogico)
1 1x(4° Ano) A X

11 1x(3° Ano) A X
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TA - ASE

mEscaldo A

m Escaldo B

m Sem Escaldo

Figura 1. Grafico da distribuicdo de alunos da TA por ASE

Da totalidade de alunos, constata-se que mais de 50% néo sdo abrangidos pela
acao social escolar, ao passo que 46% sdo: 23% dos discentes usufruem de escaldo A e
outros 23% de escaldo B (Figura 1).

Neste grupo ndo existem alunos abrangidos pelo Decreto-Lei n° 3, de 7 de
janeiro, no entanto um dos alunos beneficia de apoio psicossocial. Todos os alunos
estudam em casa, sendo o0 quarto e a sala os locais referidos para o efeito. S6 um dos
alunos refere a escola como local de estudo. Referem a mée e o pai (77%) e a avo (8%)

como pessoas de apoio, os restantes (15%) estudam autonomamente (Figura 3).

TA - Com que frequéncia estuda
15% u Diaramente
m Semanalmente
1 Véspera de testes

Raramente

Figura 2. Grafico da distribuicdo de alunos da TA na questdo «frequéncia com

que estuda»
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TA - Com quem estuda...

W Mae/Pai
W AVO

= Sozinho

Figura 3. Gréafico da distribuicdo de alunos da TA na questdo «com quem

estuda»

Quanto a ocupacao dos tempos livres é de salientar que um dos alunos indica
«estudar» como atividade de tempos livres. Das restantes atividades assinaladas ver
televisdo (26%), brincar (22%) e jogar computador (18%) sdo as atividades mais

referidas (Figura 4).

TA - Tempos Livres... u Brincar

4%

4% 4% u jogar futebol

 jogar computador
nverTV

®estudar

uler

" Pescar

alimentar passarinhos

Figura 4. Grafico da distribuicdo de alunos da TA na questdo « tempos livres»



116

TA - Profissdo Futura u Niosabe
7 u Estilista
v D
u Professor
w Veterinrio (a)
7%

u Futebolista

» Advogado
Pasteleiro
Médico

Nadador salvador

Figura 5. Grafico da distribuicao de alunos da TA na questdo «profissao futura»

Embora apresentem um leque diferenciado de aspiracdes profissionais, 33% dos
alunos ndo sabe que profissdo gostaria de ter. Dos restantes a mais referida é futebolista
(20%) (Figura 5). Relativamente a caracterizacdo familiar a idade das mdes situa-se
entre os 28 anos e 0s 55 anos de idade, sendo que a maior percentagem de maes se situa
nos 36 anos (23%). Relativamente aos pais a maior percentagem situa-se nos 35 anos

(23%), como é possivel observar através das Figuras 6 e 7.

M 28 anos

M 29 anos

W 32 anos

8% W 34 anos
M 35 anos
W 36 anos
m 37 anos
W 39 anos
™ 40 anos
41 anos
W42 anos
M43 anos
45 anos
47 anos
48 anos
55 anos

TA - Idade da mae

Figura 6. Grafico da distribuicdo de alunos da TA na questdo «idade da mae»
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M 28 anos
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m32anos
M 34 anos
M 35 anos
M 36 anos
M 37 anos
M 39 anos
® 40 anos
41 anos
W42 anos
M43 anos
45 anos
47 anos
48 anos
55 anos

Figura 7. Gréfico da distribui¢do de alunos da TA na questdo «idade do pai»
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As habilitacdes académicas dos progenitores oscilam maioritariamente entre o

ensino secundario (31% nas mées e 33% nos pais), 3° ciclo (31% nas maes e 25% nos

pais) e 2° ciclo (23% nas mdes e 25% nos pais), como se pode observar nas Figura 8 e 9.

TA - Habilitagtes académicas da mde

8% 23%

m 12 ciclo

m 22 ciclo

m 32ciclo

m Secunddrio

m Bacharelato

m licenciatura

Figura 8. Grafico da distribuicdo de alunos da TA na questdo «habilitagdes

académicas da mae»
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Figura 9. Grafico da distribuicdo de alunos da TA na questdo «habilitacdes

académicas dopai»

As atividades profissionais, considerando a mae e o pai, sdo predominantemente

no sector secundario e terciario, tendo uma grande abrangéncia (69%) o sector terciario

no caso das maes (23%) ou estdo desempregadas (8%). As restantes sdo domésticas

(23%). No caso dos pais hd uma percentagem significativa de desempregados (23%). Os

restantes incluem o setor secundario (38%) e o setor terciario (31%), como se pode

observar nas Figuras 10 e 11.

TA - Atividade Econdmica - Mde

8%

"

m Sector Primério

u Setor secundério

m Sector Tercidrio

Doméstica

® Desempregado

Figura 10. Gréafico da distribuicdo de alunos da TA na questdo «atividade econémica da

maée»
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TA - Atividade Economica - Pai

m Sector Primério
u Setor secundério
Sector Tercidrio

Doméstica

mDesempregado

Figura 11. Gréfico da distribuicdo de alunos na questdo «atividade econdémica do pai»

4.4.2Turma B (TB)

No que concerne a turma B - 6° ano de escolaridade - denominada a partir de
agora por TB, a equipa educativa €é constituida pelo Diretor de turma e os professores
das diferentes areas curriculares. A turma é constituida por catorze alunos do 6° ano de
escolaridade. Todos os alunos estdo inscritos nas atividades de enriquecimento
curricular e todos usufruem de mais um tempo semanal de apoio as disciplinas de
portugués e matematica. As idades variam entre os dez e os doze anos. Somente um
aluno tem treze anos. Da totalidade dos alunos da turma, dois alunos apresentam uma
retencdo no seu percurso escolar (Quadro 3) e ambos usufruem plano de
acompanhamento pedagdgico. Os dois alunos estdo abrangidos pelo escaldo A do ASE.

Quadro 3- Alunos retidos na TB

Aluno RetengOes ASE PAP
(Escaléo) (Plano de Acompanhamento Pedagogico)
1 2x(5° e 6° Ano) A X

10 2X(2° Ano) A X
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TB - ASE

M Escaldo A
M Escaldo B

™ Sem Escaldo

Figura 12. Gréfico da distribuicdo de alunos da TB por ASE

Da totalidade dos alunos — 14 alunos - usufruem de escaldo A, 28% dos alunos,
do escalao B, 36% e os restantes (36%) ndo usufruem deste apoio econdémico
(Figural2).

Neste grupo ndo h& alunos abrangidos pelo Decreto-lei n°® 3/2008, de 7 de
janeiro, no entanto um dos alunos beneficia de apoio social. No que diz respeito a
frequéncia de estudo, o grosso dos alunos desta turma, dividem-se entre estudar
diariamente (43%) e raramente (43%). Somente 14% referem estudar semanalmente
(Figural3). Nem todos os alunos estudam acompanhados, 21% estuda sozinho e 79%
precisa da ajuda do pai ou da mée (Figurald). Os locais escolhidos para o estudo

cingem-se ao quarto e a sala independentemente se estudam com ou sem ajuda.

TB - Com que frequéncia estuda

® Diariamente
m Semanalmente
W Véspera de testes

Raramente

Figura 13. Gréfico da distribuicdo de alunos da TB na questdo «frequéncia com

que estuda»
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Figura 14. Grafico da distribuicdo de alunos da TB na questdo «com quem

estuda»

A ocupagdo dos tempos livres abrange um leque diversificado de atividades

salientando-se o brincar (28%), ver televisdo e andar de bicicleta (20%). Salienta-se o

estudar como atividade referida por 8% dos alunos (Figura 15).

A profissédo de professor (22%) e enfermeiro (15%) sdo as mais referidas, no

entanto neste grupo de alunos existe um leque de 11 possibilidades para 14 alunos

(Figura 16).

4%

TB- Tempos
livres

u Brincar
u jogar futebol
» jogar computador
nverTV
= andar de mota
m andar de biciclleta
 estudar
" cuidar da im3

nagdar

Figura 15. Gréfico da distribuicdo de alunos da TB na questdo «tempos livres»
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TB - Profissdo BERgsr e el

futura uProfessor

w Veterinério (a)

w Policia

u Futebolista

uMédico
Massagista
Enfermeiro

Mecinico

cantora

w Bailarina

Figura 16. Grafico da distribuicdo de alunos da TB na questdo «profissdo

futura»

No que concerne a caracterizacdo da familia, as percentagens mais elevadas,
relativamente a idade das mées, encontram-se nos 39 anos (22%), 40 anos (22%) e 0s
42 anos (21%). Em relagdo aos pais situam-se 42 anos (15%) e nos 44 anos (15%), tal

como se pode observar nas Figuras 17 e 18.

TB - Idade da mde

m30anos
m32anos
m39anos
m40anos
m42anos
m45anos

48 anos

Figura 17. Gréfico da distribuicdo de alunos da TB na questdo «idade da mae»
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Grafico 18/TB - Idade do pai

m30anos
M 36 anos
M 39 anos
m 40 anos
W42 anos
W43 anos
W 44 anos
W46 anos
M 49 anos

52 anos
W57 anos

W64 anos

Figura 18. Gréafico da distribuicdo de alunos da TB na questdo «idade do pai»

Relativamente as habilitacdes académicas, o 3° ciclo é onde se situam a maior

parte das méaes (29%) seguido ensino secundario (22%). Os pais situam-se entre 2° ciclo

(36%) e 0 3° ciclo (29%), tal como se pode observar na Figura 19 e 20.

TB - Habilita¢des académicas da mie

m 12 ciclo

m 2¢ciclo

u 32 ciclo

w Curso profissional
B Secundério

m Bacharelato

licenciatura

Figura 19. Gréfico da distribuicdo de alunos da TB na questdo «habilitagdes

académicas da mae»
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TB - Habilitagdes académicas do pai

.7% '

m12ciclo

m 22 ciclo

m 32ciclo

1 Curso profissional

m Secundario

B Bacharelato

licenciatura

Figura 20. Gréafico da distribuicdo de alunos da TB na questdo «habilitacbes

académicas do pai»

Metade das mées integra o setor terciario, como atividade econdémica (50%). As

restantes, 29% sdo domeésticas, e com uma expressao de 7% estdo o setor primario,

secundério e desempregado (Figura 21 e 22).

TB - Atividade Econdmica - Mie

% 7%

7%

W Sector Primédrio

m Setor secunddrio

m Sector Tercidrio
Doméstica

mDesempregado

Figura 21. Grafico da distribuicdo de alunos da TB na questdo «atividade econémica da

maée»
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TB - Atividade Econdmica - Pai

0% u Sector Primarig
 Setor secundério
Sector Tercidrio

Doméstica

u Desempregado

Figura 22. Gréfico da distribuicdo de alunos da TB na questdo «atividade econémica do
pai»

4.4.3Turma C (TC)

Relativamente a turma C - 9° ano de escolaridade - denominada a partir de
agora por TC, a equipa educativa é constituida pelo Diretor de turma e os professores
das diferentes areas curriculares. A turma €é constituida por catorze alunos, do 9° ano de
escolaridade. Todos os alunos estdo inscritos nas atividades de enriquecimento
curricular e todos usufruem de mais um tempo semanal de apoio as disciplinas de
portugués e matematica.

As idades variam entre os treze e 0s dezoito anos, sendo que a idade mais
representada é catorze anos com nove alunos.

Da totalidade dos alunos da turma, sete alunos apresentam uma retengdo no seu
percurso escolar. Seis destes alunos usufruem de plano de acompanhamento

pedagdgico. Quatro alunos estdo abrangidos pelo escaldao A ou B do ASE (Quadro 4).
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Quadro 4 - Alunos retidos na TC

Aluno RetencgOes Escaldo PAP
ASE
2 1x (8° Ano) A X
5 1x (9° Ano) -- X
6 1x (8° Ano) B X
8 2X (4° e 7°Ano) X
12 3x (3%°4°e 7°ano) B X
13 1x (8° Ano) - X
14 4x (6°,7°,8° e 9° Ano) -- X

TC- ASE

M Escaldo A
mEscaldo B

W Sem Escaldo

Figura 23. Gréfico da distribuicdo de alunos da TC por ASE

Da totalidade dos alunos — 14 alunos - usufruem de escaldo A, 57% dos alunos
usufruem deste apoio econémico enquanto 21% nao usufruem (Figura 23).

Neste grupo ndo ha alunos abrangidos pelo Decreto Lei n°® 3/2008, de 7 de
janeiro, no entanto um dos alunos beneficia de apoio psicossocial.

Na turma do 9° ano de escolaridade mais de metade do grupo estuda, somente,
uma vez por semana (57%). Dos restantes 29% raramente estuda e s6 7% refere estudar

diariamente. Nas vésperas dos testes estudam 7% do grupo (Figura 24).
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TC - Com que frequénciaestuda

0,
7% EDiariamente

2

m Semanalmente

mVéspera de testes

7%

Raramente

Figura 24. Gréafico da distribuicdo de alunos da TC na questdo «frequéncia com

que estuda

Grafico 25/TC - Com quem estuda

m Sozinho

Figura 25. Gréfico da distribuicdo de alunos da TC na questdo «com quem estuda»

Os tempos livres sdo predominantemente ocupados a jogar computador (22%) e
ver televisdo (15%). S6 11% referem o futebol ou ouvir misica como atividade de

ocupacdo de tempos livres (Figura 26).
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Professor € a mais referida com (13%) (Figura 27).
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Figura 27. Gréafico da distribuicdo de alunos da TC na questdo «profissdo
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Figura 26. Gréafico da distribuicdo de alunos da TC na questdo «tempos livres»

Neste grupo de alunos, 44% ndo sabe que ocupagéo quer para futura profisséo.

No que respeita aos pais, as idades das mées incidem entre os 45 e 46 anos de

idade. Na dos pais existe maior incidéncia entre os 47 anos (14%) os 49 anos (21%), e

0s 50 anos (14%), tal como se pode observar nas Figuras 28 e 29.



0% 0% 0%

Figura 28. Gréafico da distribuicdo de alunos da TC na questdo «idade da mae»

0%

Figura 29. Gréafico da distribuicdo de alunos da TC na questdo «idade do pai»
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As habilitacbes académicas das maes incidem no 3° ciclo (43%) e secundario

(29%). No entanto 21% tem somente o0 1° ciclo do ensino basico (Figura 30).

Os pais tem maioritariamente o 2° ciclo (57%) e o 3° ciclo (22%). No entanto

14% tem somente o 1° ciclo (Figura 31).
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Figura 30. Gréfico da distribuicdo de alunos da TC na questdo «habilitagdes

académicas da mae»
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Figura 31. Gréfico da distribuicdo de alunos da TC na questdo «habilitagbes

académicas do pai»

As atividades econdmicas das maes situam-se entre o sector terciario (71%) e a

atividade domestica (29%). Nos pais a atividade divide-se entre o setor secundario e

terciario (Figuras 32 e 33).
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TC - Atividade
Econdmica - Mde
m Sector Primério
m Setor secundaério
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m Desempregado

Figura 32. Grafico da distribuicdo de alunos da TC na questdo «atividade econémica da
méae»
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Figura 33. Gréfico da distribuicdo de alunos da TC na questdo «atividade econémica do
pai»
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CAPITULO V

Apresentacdo dos Dados, Anélise e Discussdo dos Resultados

5.1. Apresentacdo e Analise dos Dados

Os dados em estado bruto, provenientes de inquéritos, esquemas de entrevistas,
listas, etc., tém de ser registados, analisados e interpretados procurando semelhancas e
diferencas, agrupamentos, modelos e assunto significativos (Bell, 2010).0 publico
escolhido para fazer parte deste estudo - alunos do 4°, 6° e 9° anos de escolaridade - veio
elucidar-nos sobre a percecdo e as expetativas dos alunos relativamente a questdes
pertinentes, colocadas através dos inquéritos. Estes discentes, em final de ciclo, estdo
mais conscientes e mais disponiveis para refletir sobre as questdes colocadas devido a
responsabilidade que Ihe é incutida pela comunidade escolar, nomeadamente a familia e
os diretores de turma.

Também a proximidade e o contacto da investigadora com o objeto de estudo -
uma realidade desde o ano letivo 2009/2010, enquanto elemento no 6rgdo de gestdo do
agrupamento - efetivou a familiaridade com esta realidade facilitando a recolha de
dados.

N&do obstante, foi facultada a proposta de trabalho ao 6rgdo de gestdo e foi
solicitado a autorizagdo do Diretor da Escola, para a aplicagdo dos inquéritos e respetiva
recolha de dados uma vez que é necessario respeitar a hierarquia e assegurar todas as

garantias de confidencialidade (Lima, 2006).
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O estudo foi autorizado pelo 6rgdo de gestdo com a indicacdo de consultar os
encarregados de educacédo, os quais autorizaram a livre expressdao dos seus educandos,
sem que fossem necessarios quaisquer pedidos formais de autorizacdo junto dos
servigcos do Ministério da Educacgéo, confirmando-se a sua aplicacdo para meados do 3°
periodo, do ano 2013/2014.

A reflexdo realizar-se-4 atravées da andlise dos dados recolhidos em trés fontes —

documentos, inquérito por questionario e inquérito por entrevista.

5.1.1 Apresentacédo e andlise dos dados recolhidos em questionario
Relembrando o referido anteriormente, as respostas ao inquérito por questionario
representam a populacdo das turmas do 4°, 6° e 9° anos de escolaridade num total de 41
alunos — treze alunos da turma A (TA), catorze alunos na Turma B (TB) e catorze
alunos na Turma C (TC).
Os dados serdo apresentados, fazendo uma analise interpretativa dos mesmos.
Para o efeito, recorrer-se-a a quadros e graficos, de forma a sistematizar os dados e a
facilitar a visualizacdo dos mesmos. A sua analise e decomposicdo ira permitir retirar
ilacdes e conclusdes.
Tendo em consideracdo as questdes levantadas e 0o que consideramos ser 0S
objetivos gerais da mesma:
i.  Conhecer as representacdes dos alunos relativamente a si mesmos a
escola;
ii.  Iidentificar as expetativas dos discentes sobre a escola;
a andlise foi realizada a partir de cinco blocos centrais que ressalvam dos dados
recolhidos:

- As expetativas dos alunos.
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- As expetativas dos pais.

- A atitude/comportamento face a escola.

- O entendimento sobre a escola, sobre si proprio, sobre os professores e sobre
os funcionarios.

- Sugestdes de mudanca.

Bloco 1 - As expectativas dos alunos

Para aferir as expectativas dos discentes, relativamente ao seu percurso escolar,
foram colocadas trés hipoteses, «quero concluir o 12° ano»; «quero concluir um curso
superior» e «quero concluir um curso profissional»

Relativamente a Turma A, os alunos, na sua maioria, apresentam expetativas
altas no que concerne ao prosseguimento de estudos. No entanto, trés alunos mostram
inseguranca relativamente ao item «quero concluir um curso superior», tal como se

pode observar na Figura 34.
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Figura 34. Gréafico das respostas dos alunos da TA no bloco
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Na Turma B, as expetativas dos alunos séo elevadas relativamente a continuagéo
dos estudos, mas o grafico espelha que o numero de alunos sem opinido vai aumentando
consoante a dificuldade dos estudos. De um aluno sem opinido no item «quero concluir
0 12° ano”, passa para dois alunos no item quero concluir um curso profissional e para
trés alunos, sem opinido, no item «quero concluir um curso superior», como se pode

observar na Figura 35.
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Figura 35. Gréafico das respostas dos alunos da TB no bloco |

No que concerne a Turma C, tornam-se mais evidentes, as davidas relativamente
a conclusdo do passo seguinte, no que diz respeito ao seu percurso escolar — 12° ano de
escolaridade. Para além de surgirem alunos com expetativas negativas - discordo (2) e
discordo totalmente (1) - também existem alunos sem opinido.

No item quero concluir um curso superior, este nUmero aumenta para cinco
alunos — discordo (2) e discordo totalmente (3). Estes alunos consideram mais
expectavel, a conclusdo de um curso profissional, onde somente dois alunos

demonstram davidas, como é possivel verificar através da Figura 36.
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Figura 36. Gréafico das respostas dos alunos da TC no bloco |

Comparativamente, relativamente a ingressdo e conclusdo de um curso superior,
dos 41 inquiridos, 25 tém expetativas de concluir um curso superior.

No que concerne a Cursos Profissionais, a maior parte dos inquiridos tem
expetativas de poder vir a realiza-lo.

E possivel aferir, pelo exposto nos trés graficos, que as expetativas dos alunos,
face ao seu percurso escolar, sdo positivas, uma vez que demonstram concordancia com
a continuacdo de estudos, seja através de cursos profissionais, seja através de cursos
superiores. De salientar que o valor que ocorre com mais frequéncia, no gréafico, regista-
se no «concordo totalmente», relativamente as trés hipoteses fornecidas, como se pode

observar na figura 37.
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Figura 37. Gréafico comparativo das respostas dos alunos das trés turmas no

blocol

Bloco Il — As Expetativas dos Pais

Pareceu-nos pertinente perceber como percecionam os discentes, as expetativas

dos seus pais, relativamente ao percurso escolar.

No que diz respeito a Turma A, os discentes consideram que 0s pais tém

expetativas altas relativamente ao seu prosseguimento de estudos, seja através de cursos

superiores, seja através de cursos profissionais, existindo uma faixa pouco significativa

de alunos (2) que tém uma percecdo contréria.
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De salientar que sdo unanimes em considerar que os pais esperam resultados

positivos qualquer que seja o precurso escolar, como se pode constatar a partir da leitura

da Figura 38.
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Figura 38. Gréfico das respostas dos alunos da TA no bloco Il

Na Turma B, os discentes partilham da opinido de que os pais tém expetativas
altas relativamente ao seu prosseguimento de estudos, qualquer que ele seja. Ainda
persiste a percecdo contraria na voz de um aluno.

Todos os alunos consideram que o0s pais esperam resultados positivos qualquer

que seja 0 seu precurso escolar, como é visivel na Figura 39.
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Figura 39. Gréfico das respostas dos alunos da TB no bloco I1

Relativamente a Turma C, os inquiridos comegam a demonstrar davidas em
relacdo as expetativas dos pais. E possivel verificar uma faixa significativa de alunos
que consideram que 0s pais ndo tém expetativas que os seus filhos ingressem e
concluam um curso superior — trés alunos discordam e dois discordam totalmente em
oposicdo a nove alunos que concordam (6) ou concordam totalmente. Na mesma
Turma, quatro dos inquiridos consideram ainda que os pais ndo pretendem que
concluam o 12° de escolaridade.

Também neste grupo de alunos persistem ddvidas quanto aos resultados
positivos. Um aluno considera que 0s seus pais ndo tem expetativas positivas quanto ao

seu desmpenho, tal como podemos observar na Figura 40.
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Figura 40. Gréfico das respostas dos alunos da TC no bloco 1l

Comparativamente e segundo a opinido dos alunos, as expetativas dos pais face
ao percurso escolar dos seus educandos, de uma forma geral, sdo positivas. No entanto,
a medida que o nivel de escolaridade aumenta, dimuinui a expetativa de resultados
positivos e a expetativa de continuacdo de estudos, tal como se pode observar na Figura

41.
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Figura 41. Gréafico comparativo das respostas dos alunos das trés turmas no

bloco Il

Bloco I11 — A atitude e 0o comportamento face a Escola

Neste bloco analisdmos os comportamentos escolares dos inquiridos, sejam eles
no seio da familia sejam no espaco escolar, assim como as relacdes que o aluno
estabelece com os restantes elementos da comunidade escolar, avaliando o grau de
concordancia com as hipoteses fornecidas.

Relativamente aos comportamentos dos alunos da Turma A € possivel verificar,
através da Figura 42, que a totalidade das respostas, relativamente a elaboragdo dos
trabalhos de casa e a participagcdo nas visitas de estudos, se encontra nas opgoes

positivas concordo e concordo totalmente. Verificam-se discordancias relativamente ao
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estudo e ao comportamento. Relativamente ao estudo, dois alunos assumem que ndo o

fazem didriamente, enquanto trés dos alunos optaram por nédo responder.
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Figura 42. Gréfico das respostas dos alunos da TA no bloco 11

Relativamente a Turma B é possivel aferir que, embora mantenham a
participacdo em viagens de estudo, realizem os trabalhos de casa e todos cumpram as
regras de sala de aula, verifica-se uma diminuic¢do do estudo diério, muito significativa.
A maioria destes alunos (7) ndo estuda diariamente, enquanto os restantes (6) o faz, tal

como se pode observar na Figura 43.
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Figura 43. Gréfico das respostas dos alunos da TB no bloco Il

Relativamente a Turma C, é possivel observar o quebrar das regras e o quebrar
dos hébitos de estudo e de participacdo. Embora a maioria mantenha a participacdo em
viagens de estudo, realize os trabalhos de casa e cumpra as regras de sala de aula,
verifica-se um numero elevado de alunos que ndo estuda diariamente — treze alunos

num total de catorze, tal como se pode observar na Figura 44.
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Figura 44. Gréfico das respostas dos alunos da TC no bloco Il

Os comportamentos escolares definidos nestes quatro itens — «Fago os trabalhos
de casa com empenho, Participo em visitas de estudo , Cumpro as regras de sala de
aula e Estudo todos os dias - vdo—se mantendo ao longo da escolaridade, a exce¢do do
estudo diario».

Salienta-se no entando que h& uma ligeira evolugdo na discordancia, a medida
que a escolaridade avanga, relativamente aos trés primeiros itens referidos - «Fago 0s
trabalhos de casa com empenho, Participo em visitas de estudo e Cumpro as regras de
sala de aula».

Relativamente ao estudo e a medida que o nivel de escolaridade aumenta, menor
é o tempo dedicado a esta tarefa e menos alunos o fazem diariamente, tal como se pode

observar na Figura 45.
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Figura 45. Grafico comparativo das respostas dos alunos das trés turmas no bloco |11

Sobre as relagbes que o aluno estabelece com os restantes elementos da
comunidade escolar e comparando comportamentos antagonicos, os resultados indicam
que a maioria dos alunos, independentemente da turma a que pertencem, nao se sentem
ameacados no espaco escolar. A maioria dos inquiridos situa-se no discordo totalmente
salientando a truma B, com doze alunos em catorze. Excecdo ao referido é a turma C,
onde seis dos alunos se consideram ameacados no espaco escolar, como se pode

verificar através da Figura 46.
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Figura 46. Grafico comparativo das respostas dos alunos das trés turmas - «ameagado»

Pode-se inferir a partir da leitura da Figura 47 que existe interajuda no espaco
escolar uma vez que trinta e oito dos quarenta e um inquiridos se situam na opcéo

«concordo ou concordo totalmente». Somente trés dos alunos ndo se sentem ajudados.
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Figura 47. Grafico comparativo das respostas dos alunos das trés turmas - «ajudado»

Tal como observamos na figura 48, e no que diz respeito a agressividade, onze
alunos em quarenta e um inquiridos, referem que ja se sentiram agredidos. Salienta-se
que oito destes alunos pertencem a Turma A, alunos do 4° ano de escolaridade, cuja

faixa etéria favorece a confrontagdo e maior conflito na interagdo com os seus pares.
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Figura 48. Grafico comparativo das respostas dos alunos das trés turmas - «agredido»

Todos os inquiridos se sentem acarinhados, a exce¢do de uma aluno da Turma A

gue mostra a sua discordancia e uma aluno da Turma C que ndo tem opinido, como

observamos na Figura 49.
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Figura 49. Grafico comparativo das respostas dos alunos das trés turmas - «acarinhado»

Relativamente ao

by

item “gozado/humilhado” os inquiridos

dividiram-se

equitativamente quanto a resposta, sendo que vinte e um, dos alunos, ja se sentiu
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gozado/humilhado  enquanto  vinte discorda, considerando que ndo foi

gozado/humilhado”, tal como observamos na Figura 50.
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Figura 50. Gréafico comparativo das respostas dos alunos das trés turmas -
«gozado/humilhado»

A maioria dos alunos sente-se respeitado, no espaco escolar. Dos quarenta e um
inquiridos, trinta e cinco respondem favoravelmente, tal como observamos na Figura

51.
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Através da Figura 52, é possivel constatar que existe uma faixa consideravel de
alunos que se sentem excluidos — catorze em quarenta e um alunos. Destes catorze,

metade pertencem a turma B, alunos do 6° ano de escolaridade.
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Figura 52. Grafico comparativo das respostas dos alunos das trés turmas - «excluido»

E a Turma C, alunos do 9° ano de escolaridade, que representa os alunos que
menos se sentem excluidos. Nesta turma somente dois alunos se sentem excluidos e um
ndo tem opinido sobre o assunto.

Os alunos, na sua grande maioria, trinta e um em quarenta e um, referem que se
sentem elogiados no espaco escolar. No entanto € de referir que cinco dos alunos da

Turma C ndo o sentem, tal como observamos na Figura 53.
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Com o objetivo de perceber que tipo de relacdo o aluno estabelece com o0s

restantes elementos da comunidade escolar, colocamos algumas questdes.

Relativamente as relagdes que os alunos estabelecem com os Professores

podemos considerar que € positiva.

Os alunos, na sua grande maioria, consideram os professores interessados (sO

trés alunos do 9° ano de escolaridade discordam) e que os professores ajudam os alunos

quando estes tém dificuldades (discordam trés alunos do 9° ano de escolaridade e um

aluno do 4° ano de escolaridade).

Os inquiridos consideram, ainda, que os professores estdo interessados no

sucesso de todos os alunos, tal como observamos na Figura 54.
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Nas relacGes que estabelecem com os funcionarios, tal como observamos na
Figura 56, os alunos, quase na sua totalidade, consideram que estes 0s ajudam quando
tém dificuldades, a excecdo de quatro alunos da Turma C e um aluno da Turma B.

O interesse por todos os alunos e os elogios pelo cumprimento de regras sao
também atitudes que, a maior parte dos inquiridos, considera positivo, na atuacdo dos

assistentes operacionais.
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Figura 55. Grafico comparativo das respostas dos alunos das trés turmas «funcionarios»
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Relativamente a si proprio, os alunos ndo se consideram agressivos,
caracterizando-se como tolerantes, respeitadores e disciplinados, tal como observamos

na Figura 56.
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Discordo
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— 42 Ano
]

Discordo
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Ndotenho opinido
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Discordo totalmente

0] 2 4 6 8 10 12

Figura 56. Grafico comparativo das respostas dos alunos das trés turmas «si proprio»
Relativamente ao ensino propriamente dito, como podemos observar na Figura
57, todos os alunos acreditam que quanto mais estudarem melhor futuro terdo, a

excecdo de dois alunos, da Turma C, que sdo descrentes relativamente a esta afirmacéo.

Quanto mais estudos, melhor futuro

NZo tenho opinido
Concordo totalmente

Concordo

Discordo r
r

Discordo totalmente

m9tAno W62 Anc m4fAno

Figura 57. Grafico comparativo das respostas dos alunos das trés turmas «mais estudos,
melhor futuro»
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Sobre os assuntos tratados referem que séo do interesse dos alunos, situando-se a

maioria no «concordo e concordo totalmente», tal como se pode observar na Figura 58.

A escola trata assuntos do meu 1
interesse Nao tenho opiniao 1

A escola trata assuntos do meu

interesse Concordo totalmente 5

A escola trata assuntos do meu 10 92 Ano
interesse Concordo 4 H62ano

Aol st o T

A escola trata assuntos do meu %

interesse Discordo totalmente 0]

Figura 58. Gréafico comparativo das respostas dos alunos das trés turmas «mais estudos,
melhor futuro»

A maioria dos inquiridos também considera que a escola é facil desde que se
estude, sendo isto mais visivel na Turma do 6° ano de escolaridade — Turma B.
Onde se acentua a discordancia é na Turma C, onde seis alunos consideram a

escola como uma tarefa dificil, tal como se pode observar na Figura 59.
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E facil, desde que se estude
Discordo totalmente

Figura 59. Grafico comparativo das respostas dos alunos das trés turmas «Facil desde
que estude»
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Acerca da questdo “A Escola ¢ dificil”, ndo ha unanimidade nas respostas

encontradas. Os alunos estdo divididos quanto a percecdo da dificuldade da escola, tal

como se pode observar na Figura 60.
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Figura 60. Grafico comparativo das respostas dos alunos das trés turmas «dificil»

Bloco IV - O meu entendimento

Os alunos inquiridos veem a escola como sindnimo de aprendizagem e de um

melhor futuro. A maioria acha que é uma necessidade mas também uma obrigacéo, nao

a considerando como tempo perdido. Salienta-se que o sentimento de obrigatoriedade

relativamente a escola aumenta consoante o nivel de escolaridade, tal como se pode

observar no gréafico 61.
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Figura 61. Grafico comparativo das respostas dos alunos «o meu entendimento sobre a
escola»

Bloco V - Na escola eu mudaria

Relativamente as atitudes dos intervenientes — alunos, assistentes operacionais e
professores — os inquiridos sdo de opinido que a atitude dos alunos deveria mudar.
Existe a concordancia de 32 dos inquiridos relativamente a esta mudanca, deixando

transparecer que os alunos procedem de forma desadequada.
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No que diz respeito as atitudes dos funcionarios e as atitudes dos professores,

as opinides divergem conforme o ciclo em que se encontram os inquiridos. Os
alunos do 1.° e do 2.° Ciclo, (TA e TB), na sua maioria, concordam com as atitudes dos
assistentes operacionais e dos professores, enquanto os alunos do 3°.° Ciclo consideram

que estas devem deveriam ser ajustadas, tal como se pode observar na Figura 62.
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professores

Figura 62. Grafico comparativo das respostas dos alunos «na escola eu mudaria»

Na relacdo com os outros, embora as respostas ndo sejam concensuais, tal como
se pode observar na Figura 63, mais de metade dos inquiridos ndo mudaria a sua relagéo
com o0s assistentes operacionais e com 0s professores. Mudaria sim a relacdo que

estabelece com os outros colegas.
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Figura 63. Grafico comparativo das respostas dos alunos «na escola eu mudaria»

Relativamente a sua propria atitude, a maioria dos alunos considera que a sua

forma de estudar e 0 seu comportamento, dentro da sala de aula, é desadequado, tal

como se pode observar na Figura 64.
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Figura 64. Grafico comparativo das respostas dos alunos «na
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5.2 Apresentacdo e analise de Conteudo das Entrevistas

As respostas ao inquérito por entrevista representam as turmas do quarto, sexto e
nonos anos de escolaridade, num total de 2 alunos por turma (um do sexo feminino e
um do sexo masculino), escolhidos aleatoriamente.

Tendo em consideracao as questdes levantadas e os dados recolhidos através dos

questionarios pareceu-nos pertinente aprofundar quatro temas centrais:

Percecdo que o entrevistado tem sobre a escola,

Percecdo que o entrevistado tem sobre o0 seu papel enquanto aluno,

Expetativas do aluno sobre a escola,

Expetativas dos alunos relativamente ao seu percurso escolar e ao seu

futuro,
de forma a complementar informacgdes que fossem ao encontro dos objetivos gerais
definidos:
i. Conhecer as representacfes dos alunos relativamente a si mesmos a
escola;

ii.  Identificar as expetativas dos discentes sobre a escola.

Os dados recolhidos através deste instrumento foram transcritos na integra
(anexo) tornando possivel uma leitura flutuante que deu origem a criagdo de unidades
de sentido. S&o estas unidades de sentido atribuidas a cada um dos temas centrais,

definidos anteriormente, que a analise de contetdo recaira.
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5.2.1 Unidades de Sentido
Tema 1 - Percecdo que o entrevistado tem sobre a escola

Quadro 5 - Unidades de Sentido do Tema 1

Tema 1 - Percepcéo que o entrevistado tem sobre a escola

...comecei logo a criar amizades e a brincar....

...um bom clima entre os alunos, professores, auxiliares de servigo...

...parece familia...

...6 um meio pequeno, conhecemos todos...

...Gosto dos professores, gosto de brincar na escola e aprender ...

tenho ca os amigos.

...estd sempre limpinha. E um ambiente acolhedor ...

... boa comida

...tem espagos verdes, o espaco do pdtio também ¢ bom, temos uma boa sala de convivio,
temos uma mesa de ping-pong, temos uma mesa de snooker

...ndo ha muitos insultos, agente pode estar ai a vontade, ninguém nos faz mal

... a escola até tem, basicamente tudo aquilo que nds precisamos. Tem uma boa biblioteca.
... podia ter mais computadores e o campo também podia estar melhor equipado.

A escola é entendida por todos como um espaco aprazivel e confortavel, um
espaco considerado como acolhedor e com um bom clima entre os alunos, professores,
auxiliares de servico.

Os interesses dos alunos estdo proximo e existe interacdo entre todos — alunos,
professores e assistentes. Esta proximidade favorece processos de identificacdo como
denotam as expressdes gosto de brincar na escola e aprender e temos uma boa sala de
convivio. Sampaio (1997, p.3) refere acerca disto que o “espaco de convivio que, apesar
dos seus problemas, a escola fornece, é essencial para os jovens de hoje. Os
estabelecimentos de ensino d&o a instrucdo que desejamos cada vez melhor, mas séo ja
essenciais para promover um ambiente onde os alunos encontrem espacos de

identificacao e de informagao.”
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Tema 2 - Percecao que o entrevistado tem sobre o seu papel enquanto aluno
Quadro 6 - Unidades de Sentido do Tema 2

Tema 2 - Percecdo que o entrevistado tem sobre o seu papel enquanto aluno

...Alegre ... Senti-me muito bem...Senti-me feliz.
...Esforcei-me ...faco os trabalhos de casa, estudo
...Podia-me ter esforcado muito mais.
.. Estar mais atenta nas aulas. Ao longo do ano dei o meu melhor. Fiz o possivel e o impossivel
...Estudei e estive atento as aulas.
...Se eu me esfor¢asse mais...
...eu portava-me mal. Talvez falta de estudo, e foi também as companhias, desleixei-me para aquilo, ndo quis
fazer.
Colaborava com a aula, as vezes respondia mesmo sem a professora pedir.
As atividades que os professores diziam para agente fazer, eu fazia. Também contam para a nota final.
Nunca levei um recado de mau comportamento...
...era mais aparvalhado, depois ganhei no¢éo das coisas.
....as vezes, ponho-me na conversa e depois distraio-me... se calhar nalgumas situagdes ndo fui tao correta,
N&o cumpro, as vezes muito, quando nao ¢ para falar.
As vezes ndo estar atenta prejudica, ndo ouco a matéria.
A minha atitude é respeitar o espago, € nao estragar, é ndo fazer mal as coisas ¢ fazer siléncio. Tem muito a
ver com as regras de cada espaco.
Estou calada, estou atenta a fazer os trabalhos..,
ndo costumo andar ai a correr...nem a atirar borrachas nem ando no meio da sala.
Ha uns dias que vou assim cansado para a escola e as vezes estou assim sempre calado, (...) e hd outros dias
que eu vou excitado e depois eu comego a conversar muito...
... comportar com disciplina, com respeito. E estar com atengdo.
...permitir a0s outros ouvir as coisas, ndo armar confusdo,
ouvir o que a professora esta a dizer, estar sentado e ndo estar a brincar na sala...levantar o dedo para falar
...Se agente ndo parvejasse nas aulas, os professores ndo se chateavam com a gente... temos que
respeitarmo-nos uns aos outros.
Quando eles me pedem alguma coisa eu ajudo, quando eu preciso de alguma coisa eles ajudam-me... os
funcionarios dizem-me e eu acato as ordens...
E respeitar os continuos, N&o faltar ao respeito aos professores, Ter uma atitude ordeira,...
N&o andar a correr, ndo bater nos outros, ndo andar ali todos fazendo barulho, armando confuséo
Respeitar os funcionarios, respeitar também os alunos.
N&o dizer palavrdes, ndo bater nos outros.
N&o correr no corredor, ndo gritar e brincar com os amigos e nao perturbar ninguém.
N&o falar tanto porque prejudica a aprendizagem

Relativamente a percecdo que o aluno tem do seu papel, as opinides sdo
divergentes. Alguns entendem que a sua atitude enquanto aluno néo é a adequada:
“eu portava-me mal. Talvez falta de estudo e foi também as companhias,
desleixei-me para aquilo, ndo quis fazer.
“....das vezes, ponho-me na conversa e depois distraio-me... se calhar nalgumas
Situagoes ndo fui tdo correta”

“N&o cumpro, as vezes muito, quando ndo é para falar .
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No entanto desculpabilizam a escola, atribuem a culpa a si proprios, por falta de
estudo e por seguir, 0 que denominam de, mas companhias. Os alunos entrevistados
referem que portar-se bem passa por:

“Respeitar os continuos, N&o faltar ao respeito aos professores, Ter uma atitude
ordeira,...respeitar também os alunos. Respeitar o espaco ... fazer siléncio. Tem muito

a ver com as regras de cada espago ”.

Outros consideram que a sua atitude é adequada referindo:

“...Esforcei-me ..faco os trabalhos de casa, estudo, ... comportar com
disciplina, com respeito. E estar com ateng&o .

“... owvir o que a professora esta a dizer, estar sentado e ndo estar a brincar na
sala...levantar o dedo para falar.”

“ndo costumo andar ai a correr...nem a atirar borrachas nem ando no meio da

sala.

A maior parte dos alunos percebe que necessita ter boas notas ou notas
positivas, quando avaliado, e que a sua atitude e comportamento influenciam os
resultados:

“As atividades que os professores diziam para agente fazer, eu fazia. Também

]

contam para a nota final. Nunca levei um recado de mau comportamento...’

Também percebem que o ambiente criado, seja em sala de aula ou seja em
situacdo de recreio, também é da sua responsabilidade, e é determinado pelos

comportamentos (des)adequados:
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“...Estudei e estive atento as aulas. Estou calada, estou atenta a fazer os
trabalhos.., Quando eles me pedem alguma coisa eu ajudo, quando eu preciso de
alguma coisa eles ajudam-me... os funciondrios dizem-me e eu acato as ordens... As

vezes nao estar atenta prejudica, ndo ouco a materia”.

Verbalizam que esses comportamentos determinam o bem estar de todos, tal

como se pode ler:
“...permitir aos outros ouvir as coisas, ndo armar confusdo € ...se agente nao
parvejasse nas aulas, os professores ndo se chateavam com a gente... temos que

respeitarmo-nos uns aos outros ”.

Os alunos tém a percecdo que o seu comportamento influencia o bem estar de
todos. Haber & Glatzer (2009) defendem que este espaco de socializacdo, que é a
escola, € um lugar de aprendizagem de competéncias, relacbes interpessoais e
convivéncia social. Também Pereira (2013) é de opinido que ao socializar, os alunos
estruturam as suas aprendizagens e relagdes interpessoais construindo a sua identidade,
adquirindo competéncias e desenvolvendo habilidades sociais e emocionais.
Acrescentariamos que esta aprendizagem, do dominio afetivo e comportamental,
chamada de informal e/ou ndo formal é apreendida através de informacoes, reforcos de
comportamento e observacdo que a par das aprendizagens do dominio cognitivo e da

sua interacdo, influenciam e (re)constroem a personalidade do aluno.
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Tema 3 - Expetativas do aluno sobre a escola

Quadro 7 - Unidades de Sentido do Tema 3

Tema 3 - Expetativas do aluno sobre a escola

E importante o que aprendi este ano que é para continuar com os mesmos resultados.

Estou sempre a aprender coisas novas em cada ano.

Aprendi que me tenho que esforcar mais em todas as disciplinas e ndo sé naquelas que tenho mais
dificuldade... que tinha de me habituar aos outros professores... seguir o ritmo ...as mateérias novas. Foi um
ano ate divertido.

Aprendi as coisas que precisava de aprender

aprendi coisas novas e a matéria que ainda tinha davidas foi esclarecida melhor.

pode prejudicar as notas, as notas tém os comportamentos, 0s trabalhos e isso.

A gente estamos um bocado desmotivados para o estudo.

... aqui acho que ndo ha ninguém que goste da escola, que eu saiba... Se calhar ndo gostam de estudar.

ajuda em vérias coisas na vida, mesmo que seja s6 problemas I& em casa. Ajuda a pensar nas melhores
maneiras.

Vai ajudar-me. as compras do dia a dia, o dinheiro que gastamos ... muita coisa.

. depende para aquilo que queira seguir.

é um sitio onde podemos aprender, onde aprendemos mesmo, onde convivemos com 0s nossos colegas, onde
aprendemos a respeitar, mas praticamente é aprender, na escola n6s aprendemos.

E um edificio onde tem professores e alunos e os professores ensinam aos alunos.

é estar com 0s amigos, ndo s6 aprender a matéria mas também aprender a estudar diferentes situacdes, saber
como nos devemos comportar em diferentes sitios...., E estdo la pessoas que nos ajudam para nos termos uma
boa vida.

um sitio onde se aprende, onde convivemos com as pessoas, com 0s colegas, com o0s professores, com 0s
auxiliares

A escola... é... ¢ como se fosse uma casa onde nos ensinam coisas.

No que concerne as expetativas, a frase:

“A escola... é como se fosse uma casa onde nos ensinam coisas...”€
esclarecedora, quanto a nés, uma vez que denota uma relacdo afetiva muito vincada.
Tendo em consideracdo que a casa, para estes alunos, significa o conforto, a protecdo, o
encaminhamento.

Reconhecem o valor da escola enquanto organizacdo de ensino e entendem-na
como local de aprendizagem, tal como se pode ler:

“...um sitio onde se aprende, onde convivemos com as pessoas, com 0s colegas,
com o0s professores, com os auxiliares. ... é um sitio onde podemos aprender, onde
aprendemos mesmo, onde convivemos com 0S nossos colegas, onde aprendemos a

respeitar, mas praticamente é aprender, na escola nds aprendemos ”.
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Nas suas afirmacdes os alunos também refletem o valor que atribuem a escola
enquanto veiculo promotor de um futuro melhor:

“ ... estar com 0s amigos, ndo s6 aprender a matéria mas também aprender a
estudar diferentes situacdes, saber como nos devemos comportar em diferentes
sitios...., E estdo ld pessoas que nos ajudam para nos termos uma boa vida. ajuda em
varias coisas na vida, mesmo que seja s6 problemas la em casa. Ajuda a pensar nas
melhores maneiras.

“Vai ajudar-me. as compras do dia a dia, o dinheiro que gastamos ... muita
coisa”.

“... depende para aquilo que queira seguir”.

Tema 4 - Expetativas dos alunos relativamente ao seu percurso escolar e ao seu futuro

Tema 4 - Expetativas dos alunos relativamente ao seu percurso escolar e ao seu futuro

cada um saber o que quer para o futuro. Depois ha os melhores alunos que estudam, porque sabem que se
estudam tem um futuro melhor....gostam de se empenhar, gostam de ser pessoas empenhadas, organizadas. E
isso mostra-se também no dia-a-dia, as pessoas parecem que tém orgulho no que fazem, depois ha outros que
andam ai por andar.

aprendemos na escola, convivemos com os colegas, com os professores..

Para ter um bom trabalho, um bom emprego que nos dé dinheiro. E também aprendemos muitas coisas na
escola... ndo sé com a matéria mas também na maneira de nos sermos. Crescemos com a escola.

vou aprender e vou precisar para quando for grande, quando tiver um emprego vou precisar.

se eu ndo andasse na escola ndo podia ter nenhuma profissao.

Ajuda-me a ter utilidade com alguns materiais que daqui a nove anos, se calhar, ja ndo vou usar.

Cartolina, por exemplo.

Ensinar a ler e escrever.

Em primeiro era enfermeira mas depois é no mesmo ramo e queria chegar mais... queria chegar mesmo ld..
Quero ir para a tropa agora vou fazer inspecédo e depois quero ficar la dentro. Estudo 14 dentro. L& dentro ha
Cursos, cursos para ir subindo, subindo, subindo.

Eu estou indeciso.

Entre ser policia ou poeta.

vou para ciéncias socioeconomicas, depois para a universidade ou para a area da economia ou para gestao
de empresas.

Futebolista.
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As expetativas, dos alunos, construidas e reconstruidas sobre as percepcoes
que vao tendo dos diferentes contextos, assim como as relacdes que ai estabelecem,
influenciam a sua realizacao pessoal, social e cultural, tal como se pode ler nas palavras
de um aluno.

“... cada um sabe o que quer para o futuro”.

Relativamente as dados recolhidos podemos afirmar que os alunos estdo
conscientes que o seu percurso escolar e que o seu futuro € tragado por cada um, mas
depende do percurso que fizeram enquanto estudantes:

“ ...vou aprender e vou precisar para quando for grande, quando tiver um

emprego vou precisar, se eu ndo andasse na escola ndo podia ter nenhuma profissao.
No que diz respeito ao percurso escolar, percecionam a escola como um

espago que os faz crescer a todos os niveis ... também aprendemos muitas coisas na

escola... ndo so com a materia mas também na maneira de nos sermos. Crescemos com

a escola”.

No que concerne ao futuro os alunos referem:

“...Depois hd os melhores alunos que estudam, porque sabem que se estudam
tem um futuro melhor ...

“... gostam de se empenhar, gostam de ser pessoas empenhadas, organizadas. E
ISSO mostra-se também no dia-a-dia, as pessoas parecem que tém orgulho no que fazem,
depois ha outros que andam ai por andar...”

“... Para ter um bom trabalho, um bom emprego que nos dé dinheiro .

As aspiracdes para uma futura profissdo passam por



166

“... Entre ser policia ou poeta... Futebolista... ciéncias socioeconomicas, depois

para a universidade ou para a area da economia ou para gestdo de empresas .

5.3 Sintese dos Resultados

Apos a andlise dos resultados, podemos considerar que na escola, objeto do
nosso estudo, os alunos consideram que existe uma boa afetacdo e organizacdo de
recursos materiais, 0 que propicia uma melhor e mais adequada resposta educativa, face
ao contexto e ao publico que serve.

Oferece a educacdo pré-escolar itinerante, enquanto modalidade da educacéo
pré-escolar, no sentido de adequar estratégias educativas as realidades do concelho.
Oferece ainda para além do 1°, 2° e 3° ciclos, um Curso de Educacdo e Formacdo dando
possibilidade de prosseguimentos de estudos a toda a comunidade escolar, a fim de
concluir a escolaridade obrigatoria. Consideramos, que devido a especificidade do meio,
estas sdo estratégias educativas adequadas, que direcionam a oferta
educativa/aprendizagem para as necessidades/ dificuldades dos alunos e da populagédo
em geral.

A escola procura colmatar as lacunas da familia quanto a possibilidade de
acompanhar e apoiar o discente no seu percurso escolar, promovendo, nestes, habitos e
métodos de estudo e de organizacdo do trabalho. Para o efeito, sdo elaborados planos de
acompanhamento individual para os discentes em risco de retencdo e os alunos
usufruem de apoios educativos nas areas onde revelam dificuldades de aprendizagens
ou lacunas, assim como de tutorias de forma a contrariar a ideia exposta por Camara
(1998), de que tanto o nivel socioecondmico e cultural da familia como as
aprendizagens informais, realizadas no seu seio, marcam 0 SUCESSO OU O INSUCESSO

escolar.



167

N&o se percecionam, atraves dos relatos dos inquiridos, qualquer tipo de
violéncia. Existem, no entanto alguns conflitos que ndo sdo expressivos, natural do
préprio crescimento, proprios de quem ndo consegue gerir ainda as suas relacOes
interpessoais. Desta forma, podemos dizer que o espaco de convivio que a escola
fornece, promove uma convivéncia pacifica e essencial para os alunos. Sobre esta
realidade, Sampaio (1997) considera que os estabelecimentos de ensino dao a instrugédo
que desejamos, cada vez melhor, mas sdo ja essenciais na promocao de um ambiente
onde os alunos descubram espacos de identificacdo e de informagéo.

A proximidade e empatia, entre os intervenientes, é uma realidade que esta bem
espelhada nas respostas dos inquiridos, seja em relacdo aos colegas, seja no que respeita
aos assistentes operacionais e administrativos, seja ainda em relagdo aos professores.
Podemos inferir, que o estabelecimento de ensino, objeto do nosso estudo, propicia
espacos de didlogo que promovem “proximidades”, que, segundo Daniel Sampaio
(1997), sdo essenciais para a aceitacdo mutua, enquanto individuos capazes de aprender,
mas também de ensinar. Este ensinamento ndo orientado, nem preparado, apreendido
através de informacdes, reforcos de comportamento e observacdo de modelos, interage
com todas as outras informacfes do dominio afetivo, cognitivo e comportamental,
desenvolvendo praticas positivas de cidadania e experiéncias interrelacionais favoraveis
ao crescimento dos alunos, enquanto individuos e enquanto parte integrante de um
grupo. Também Pereira (2012) advoga que é através dos processos de socializacdo que
os alunos consolidam as suas aprendizagens e as relagdes interpessoais, favorecendo a
construcdo da sua identidade, das suas competéncias e 0 do seu desenvolvimento
cognitivo assim como das habilidades sociais e emocionais.

Parece-nos, no entanto, que ainda existe um grande afastamento entre

encarregados de educacdo e professores/escola. A relacdo de co-responsabilizacdo nédo
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acontece em muitas das circunstancias e com a frequéncia e qualidade que se pretende.
Sdo muitos os Encarregados de Educacdo e alunos que ndo conhecem os documentos
orientadores da escola — Projeto Educativo, Regulamento Interno e legislacédo
pertinente, nomeadamente o Estatuto do Aluno e da Etica Escolar, mantendo-se
desresponsabilizados pela vida escolar. Verifica-se, através de relatos em atas, a
auséncia dos Encarregados de Educacdo, nas diferentes formas que a lei prevé.
Pensamos que as familias deverdo interagir com a organizacdo escolar na decisdo, acao
e avaliacdo dos seus procedimentos, de forma a promover o envolvimento de todos 0s
intervenientes, nomeadamente através da elaboracdo e partilha dos documentos
orientadores da organizacdo. Uma vez que a gestdo deve ser vista como transformadora
e 0 gestor deve satisfazer os intervenientes através do fomento da participacao,
responsabilizacdo e satisfacdo das expetativas (Silva, 2001), parece-nos oportuno dizer
que a auscultacdo destes intervenientes por parte da escola promoveria a articulacéo de
objetivos e metas comuns, favorecendo a aprendizagem individual e coletiva.

O ambiente escolar, tal como é possivel inferir é prazeroso para que os discentes
Este aspeto, quanto a nés muito positivo, promove a motivacdo dos alunos e é um
veiculo de melhores resultados académicos, criando-se, desta forma, uma mais
adequada relacdo pedagogica, defenida por Estrela (2002) como “o contacto
interpessoal que se gera entre o0s intervenientes de uma situacdo pedagdgica e o
resultado desses contactos” (p.36).

Na escola em estudo estdo implementados apoios especificos, para consolidar
competéncias, em todas as areas curriculares, sempre que sejam detetadas dificuldades
de aprendizagem por parte dos alunos. A disciplina de matematica e portugués tém uma
carga horaria semanal de seis tempos (5 tempos curriculares e 1 tempo de apoio para o

grupo-turma), de forma a fazer face a discrepancia existente entre a avaliacdo interna e
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externa, dos alunos. Oferece semanalmente clubes, nomeadamente nas areas artisticas:
arte e musica, assim como oficina de leitura e escrita, tecnologias de informacéo e
comunicacdo e ciéncias experimentais. Proporciona intercambios escolares europeus,
nomeadamente através do Comenius e o intercdmbio escolar com Blain, no ambito da
geminacdo das duas localidades, dos dois paises. Participa em programas de promogéo
ambiental e rodoviéria.

A relacdo que os alunos estabelecem com o estudo, estd, no entanto, aquém do
desejado. Os alunos desresponsabilizaram-se por esta tarefa, ndo assumindo o seu papel
de aluno. Distanciados do procedimento ideal (estudar diariamente) ndo consolidam os
contetdos/as aprendizagens, de uma forma auténoma, o que dificulta a sua
aprendizagem e 0s seus resultados. Esta lacuna impossibilita-os de adquirir bons
resultados académicos, assim como, conhecimentos para sua vida futura.

A Escola, em questdo, promove ainda uma “cultura de melhoria continuada”
orientada para a melhoria da qualidade do servico publico de educacdo através de

procedimentos de avaliagdo interna.
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CONCLUSOES

Neste capitulo pretende-se apresentar, de modo sucinto, as principais conclusdes
resultantes da investigacdo realizada, atendendo aos objetivos estabelecidos e as
questdes colocadas na fase inicial deste processo.

Serdo referidas também as implicagdes dessas conclusfes relativamente a
importancia das expetativas dos alunos no sentido de melhorar o desempenho da
organizacao escolar e a0 mesmo tempo adequar procedimentos.

Por ultimo, referir-se-do possiveis investigacdes a implementar futuramente.

No que diz respeito a questdo 1 - Como representam os alunos a escola? -, a
escola é entendida como algo de muito importante para um melhor futuro e para a
aprendizagem, seja académica, seja social. Os alunos nutrem sentimentos de respeito e
pertenca relativamente a escola, sentindo-se parte integrante desse ambiente acolhedor.

Na organizacdo existe um bom clima de escola, propiciando espacos de dialogo
entre toda a comunidade escolar e promovendo “proximidades”, que, segundo Daniel
Sampaio (1997), sdo essenciais para a aceitacdo mutua, enquanto individuos capazes de
aprender, mas também de ensinar. Desta forma, o ensinar e o aprender sdo acoes
reciprocas e inseparaveis, tanto para o aluno como para o professor, os dois agentes
principais do sistema educativo (Oliveira, 2005).

No entanto, é necessario ter em conta que a satisfacdo é dindmica, evoluindo
com o tempo e implicando que a organizagéo tenha informacéo atualizada sobre as suas
necessidades e o seu grau de satisfacdo (Carapeto & Fonseca, 2014), ou seja, este
sentimento é flutuante, dependendo das necessidades e das expetativas dos envolvidos,
sendo necessario que este procedimento — auscultacdo de expetativas — aconteca

regularmente.
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A escola ndo é vista pelos alunos como espaco de conflitos, para além daqueles
conflitos que sdo proprios da idade, mas sim um local de afetos e aprendizagens,
promotores de um futuro melhor.

Na Questdo n.° 2 - Quais as expetativas dos alunos relativamente a escola? -,
pode dizer-se que as expetativas dos alunos relativamente ao prosseguimento de estudos
sdo positivas. As palavras aprender e crescer sao associadas a escola, pelos inquiridos.

Concluir a escolaridade obrigatoria, com resultados positivos, e iniciar um curso
superior sdo expetativas da maioria dos alunos, com o objetivo de desenvolver
competéncias profissionais e pessoais. Os assuntos tratados, em sala de aula, séo
também considerados interessantes para a maioria dos discentes.

No entanto, verifica-se, ao longo da escolaridade, uma diminuicdo de expetativas
relativamente a obtencdo de resultados positivos e a continuacdo dos estudos, seja
através de cursos profissionais, seja atraves de cursos superiores.

Desta forma, para melhorar a escola, sera necessario introduzir na sua concecao,
as expetativas dos envolvidos, neste caso, em particular, as expetativas dos alunos, uma
vez que também as suas necessidades vdo mudando (Aguerrondo, 2002).

Relativamente a Questdo n.° 3 - Que percecdo tém de si os discentes enquanto
alunos? -, os alunos consideram-se tolerantes, respeitadores e disciplinados,
estabelecendo relagOes interpessoais estaveis e positivas com todos os intervenientes no
processo educativo.

No entanto, demonstram inseguranca, relativamente as suas capacidades. Dir-se-
ila que aumenta o ndimero de alunos sem opinido e com duvidas, relativamente a
necessidade e a capacidade de ingresso ou conclusdo dos passos educativos seguintes.

Os discentes estdo conscientes que a frequéncia com que estudam, promove ou

dificulta a aprendizagem e que o seu comportamento influi quer nas suas aprendizagens,
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quer nas aprendizagens dos seus pares, quando estdo em espaco de sala de aula.
Atribuem os maus resultados escolares a essa falta de estudo e a esse comportamento
desadequado, desculpabilizando a escola.

Os alunos mantém o empenho na realizacdo dos trabalhos de casa, assim como
na participacdo em atividades escolares, embora se verifique uma ligeira quebra, ao
longo da escolaridade.

No que concerne a Questdo 4 - Quais as suas expetativas relativamente ao
futuro? -, existe a consciéncia, por parte dos alunos, que o percurso escolar e a o futuro
sdo tracados por cada um e que dependem das aprendizagens que conseguirem
construir.

A crenga, a boa vontade pelo aprender e o interesse pelos contetdos vao-se
diluindo ao longo do seu crescimento, dando lugar ao descrédito das suas competéncias
e limitando o seu empenho a realizacdo das tarefas escolares.

Quanto a Questdo 5 - Em termos de prosseguimento de estudos e integracdo no
mercado de trabalho, a escola é percecionada pelos alunos como propiciadora para um
maior leque de opcdes futuras? -, a escola é percecionada, pelos alunos, como
propiciadora de um maior leque de opcdes futuras e considerada como um meio para
atingir o melhor fim, no entanto, é sublinhado, pelos préprios alunos, que o caminho a
percorrer depende de cada um deles.

No que diz respeito a Questdo 6 - As expetativas dos discentes mantém-se ao
longo dos diversos niveis de escolaridade ou verificam-se alteragfes no decurso do
percurso escolar? -, ao longo do percurso escolar as expetativas dos alunos,
relativamente a um percurso escolar mais longo, véo-se diluindo dando lugar a

inseguranca, a indiferenca e ao descrédito.
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Os resultados deste estudo confirmam a importancia de auscultar os discentes
regularmente, relativamente as suas percecgdes e expetativas, acerca da escola, de forma
a corresponder as suas necessidades. Conciliar e articular expetativas permitira melhorar
desempenhos e definir formas de aprender que motivem o aprendente.

E certo que a organizagdo escolar ainda fica muito aquém na sua missdo de
proporcionar aos alunos a satisfacdo das suas expetativas, até porque cada individuo
constrdi as suas, dependendo das interacdes que estabelece com os outros e com 0 meio
que o envolve. No entanto, sera possivel complementar o servico educativo prestado
pela escola com a satisfacdo obtida em resultado daquilo que é feito e conseguido,
envolvendo assim os discentes na reconfiguracdo da organizacao escolar.

Importa, deste modo, estar atento as atitudes dos intervenientes, aos seus pontos
de vista, aos seus interesses e valores, de forma a percecionar expetativas e definir
caminhos comuns.

Como refere Paulo Freire, “intervir na educacdo implica uma atitude que leve —
a engendrar, a estimular, a favorecer, na propria préatica educativa, o exercicio do direito

a participacdo por parte de quem esteja direta ou indiretamente ligado ao que fazer

educativo” (1996, p.305).
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RECOMENDACOES

A proximidade e o contacto da investigadora, com o objeto de estudo efetivou a
familiaridade com esta realidade facilitando a recolha de dados, no entanto pode ter
dificultado a clareza com que se analisa os fatos, ndo obstante o esfor¢co nesse sentido.

Também a auscultacdo da voz dos pais, através dos alunos, limitou este estudo,
no sentido em que os dados sobre esta questdo eram aquilo que o aluno pensa sobre as
expetativas dos pais e ndo o que 0s pais pensam realmente.

Assim, a partir do que foi exposto anteriormente, seria interessante desenvolver
outros estudos de investigacdo, no dominio das expetativas, na medida em que esta
tematica é pouco explorada, como ja tivemos oportunidade de referir anteriormente.

Sugerem as seguintes investigacdes:

Uma vez que a amostra de alunos é relativamente pequena, no presente estudo,
ndo permitindo generalizar os dados, seria oportuno desenvolver a mesma investigacao
alargando-a a um publico mais vasto, no sentido de se poder validar alguns dos
resultados.

Outro estudo de interesse seria estabelecer uma comparagao entre as expetativas
dos alunos e as expetativas dos docentes e dos encarregados de educacgdo, permitindo a
confrontacdo de conclusGes que, com as limitagdes do presente estudo, ndo puderam ser
realizadas.

Seria também interessante analisar o0 modo como estes aspetos interferem nos

resultados obtidos.
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Apéndice | — Guido da Entrevistas SO

Guiao da entrevista
Expetativas de alunos relativamente a escola
Um estudo com alunos do quarto, sexto e nonos anos de escolaridade.

Nesta entrevista, toda a informagdo serd anonima e usada apenas para este estudo. Ndo existem respostas certas ou erradas, todas
representam a forma de cada um pensar ou agir.

N.° da entrevista
Idade

Género

Ano de escolaridade

E Objetiv Formulario de questbes
tapas 0S
o o Apresentacéo;
oS Solicitar a colaboragéo do entrevistado;
S S Legitim Dar informacao sobre o estudo e os objetivos da entrevista;
% g ar a entrevista Garantir a confidencialidade e o anonimato das respostas fornecidas;
Ss |® motivar 0 Colocar a disposi¢do do entrevistado os resultados da investigacao;
entrevistado Agradecer a disponibilidade e a colaboragéo.
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Il - Caraterizagdo do entrevistado

Recolh
er dados e
expectativas
dos alunos
relativamente
ao seu
percurso
escolar

Gostas da tua escola? Porqué?
Entdo a escola (ndo) é um espaco agradavel?
Como te sentiste durante o ano na escola?

De que disciplina gostas mais?
E a que gostas menos?

Qual é a mais facil para ti?

E a mais dificil?

Qual a disciplina que tens melhores resultados?
E piores resultados?
Qual a disciplina que achas mais importantes? Porqué

Precisaste de apoio durante o ano lectivo?
Ajuda com a alimentagéo?

Ajuda nas disciplinas?

Ajuda da psicologa?

A escola forneceu-te essa ajuda?
Tiveste apoio da Psic6loga?
Tiveste um tutor?

De apoio numa disciplina? Qual?

Esse apoio foi importante? Porqué?
Ajudou-te nas tarefas que tinhas de realizar?
Ajudou-te a conseguir melhores resultados? Porqué?

O que é que conseguiste fazer com o apoio, que ndo conseguirias fazer sozinho?
Como te sentiste face aos resultados que conseguiste?

Esforgaste-te para ter bons resultados escolares?
Achas que vais ter bons resultados este ano?
Ja repetiste algum ano? Quando? Porqué?
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Il — Atitude e comportamento

Recolh
er informacéo
acerca da

percepcao que
0 entrevistado
tem sobre o
seu papel
enquanto aluno

O ano lectivo esta a terminar. ..

Achas que foi um ano importante para ti em termos de aprendizagem? Porqué?

Participaste com empenho nas tarefas de sala de aula? Porqué?
E nas actividades que a escola te prop6s? (Concursos, torneios, visitas de estudo...). Porqué?

A tua atitude e o teu comportamento foram adequados? Porqué?

Na sala de aula cumpriste as regras estabelecidas?

Nos espacos colectivos (biblioteca), de trabalho, tiveste uma atitude correta e adequada?
O que poderia ser diferente?

Tu usualmente, que tipo de comportamentos tens?
Achas correto?
Incorreto?
E fazes porqué?
Sabes que te prejudica?
O que é para ti um comportamento correcto? D& exemplos.

Nos intervalos respeitas os teus colegas? Porqué?
Respeitas e cumpres as indica¢fes dos funcionarios? Porqué?

Nos espacos coletivos - sala de alunos, corredores, exterior — como te comportas? O que fazes?
O que é para ti um comportamento correcto fora da sala de aula?

Tu fazes isso? Porqué? Da exemplos.
Na tua opinido o que podera melhorar no teu comportamento? Porqué?

E o dos teus colegas?
Achas que alguém beneficiara com essa mudanca? Quem?

Achas que os alunos participam nas actividades que a escola propde? Porqué?
Colaboram na sua elaboragéo?
Séao consultados sobre as actividades a realizar?

E tu tens tido um papel ativo?

Colaboras na preparacéo das actividades?
Realizas essas atividades?

Propdes actividades?

I D - - I < T o S o < )
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IV — Entendimento sobre a escola

Recolh
er informacéo
acerca da

percepcdo que
0 entrevistado
tem sobre a
escola

As actividades que a escola realiza sdo interessantes? Porqué?

Achas importantes as atividades desenvolvidas em sala de aula?
Que outras actividades gostarias de fazer? Porqué?

E as actividades realizadas fora da sala de aula, sdo importantes para a tua aprendizagem?
Quais foram as mais importantes e significativas, segundo o seu ponto de vista, este ano?

Os professores apoiam-te quando tens dificuldades?
Conversas com os professores sobre os teus problemas e dificuldades?

Sentes falta de apoio?
Pedes ajuda? A quem?

A direccdo esté disponivel para te ouvir quando precisas?
A direccdo mostra interesse e preocupacdo com as tuas dificuldades ou problemas? Tenta resolvé-las?
Recorres a direcdo para resolver problemas?

Os funcionarios apoiam-te quando precisas?
E os teus colegas ajudam-te a superar as dificuldades?

Estudas em casa?

Quem te ajuda?

O pai, a mée ou outra pessoa?

Perguntam-te como correu o dia na escola?

Participam nas actividades da escola?

Gostarias que viessem mais a escola?

Dirigem-se a escola para ajudar a resolver os teus problemas ou dificuldades?
Falam com os professores sobre as tuas aprendizagens ou dificuldades?
Falam com a direcédo da escola?

Os equipamentos e materiais disponiveis na escola, na Biblioteca Escolar sao suficientes e adequados? Porqué?
Utilizas esses materiais e equipamentos para a realizagdo das tarefas escolares?

O que te faz sentir feliz na escola?
Recordas alguns momentos bons?
E alguma situacéo que néo queiras recordar?

A tua escola é uma boa escola? Porqué?
Sentes falta de alguma coisa na escola?
Se pudesses 0 que mudarias na escola? Porqué?

O que é que a escola deveria fazer para te apoiar mais?
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V — Expetativas

Recolh
er as
expectativas
do aluno sobre
aescola

Achas a escola util e importante para a tua vida? Porqué?

Achas que o que aprendes na escola vai ajudar-te quando fores adulto? Porqué?
Tens interesse em continuar a estudar?

Que curso queres tirar?

E importante para ti continuar os estudos? Porqué?

Achas que a tua escola te influenciou na tua escolha? Porqué?

O que queres fazer quando fores adulto?

Onde gostarias de viver e trabalhar?

O que é a escola para ti? Porqué?




Apéndice Il — Caraterizacdo dos participantes

Caraterizacdo da turma 4° ano de escolaridade
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Aluno Retencdes Escald | Apoio PAP Ocupagcao dos tempos Local de Frequéncia com que Com Futura
0 Psicos | (Plano de livres Estudo estuda quem Profissio
social Acompanhament
oP 2 Estuda
1 1 A Portugués Brincar Estudar Sala Véspera de teste Mae Veterinaria
(4° Ano) Matemética
2 0 | - Raramente Mae e avé Futebolista
3 0 Ver TV Salae Diariamente Pais Professor
quarto
4 0 B Ver TV Salae Semanalmente Mée
Brincar quarto
5 0 B Brincar Quarto Semanalmente Mae Estilista
6 0 - Estudar Brincar Diariamente Mae
7 0 - Fazer desporto Salae Semanalmente Pais Futebolista
Jogar PC quarto
Ver filmes,Ler
8 0 - Salae Semanalmente Mae e irma
quarto
9 0 - X Portugués Pescar Casa Raramente Mae Pasteleiro
Matematica Jogar PC
10 0 . Portugués Jogar PC Quarto Diariamente Mée Nadador
Ver TV
11 1 A Portugués Estudar Casae Diariamente Avo Futebolista
(3° Ano) escola
12 0 B Jogar a bola Sala Diariamente Sozinho
13 0 A Portugués Brincar Casa Semanalmente Sozinho
Matemética Ver TV
Caraterizacdo do agregado familiar da turma 4° ano de escolaridade
i Mée
Alunos
Idade Habilitagtes Profisséo Idade Habilitagtes Profisséo
1 35 3°Ciclo Pedreiro 32 3°Ciclo Domeéstica
2 28 3°Ciclo Pedreiro 28 Ensmp_ Domeéstica
secundario
3 47 2° Ciclo Agricultor 45 2°Ciclo Assistente Operacional
4 35 Licenciatura Vendedor de seguros 36 Ensmp_ Assistente Técnica
secundario
5 35 2° Ciclo Pedreiro 35 3°Ciclo Assistente Operacional
6 41 Ensm,o_ Desempregado 42 Bacharelato Desempregada
secundario
Ensino - P . . . .
7 43 L Assistente Técnico 45 Licenciatura Assistente Social
secundario
8 39 3° Ciclo Assistente Operacional 36 Ensm,o. Assistente Técnica
secundério
9 40 Ensm'o_ Diretor de hotel 42 2° Ciclo Cabeleireira
secundario
10 37 Ensm,o_ Eletricista 36 Licenciatura Escrituréria
secundario
11 55 2° Ciclo Pedreiro 48 3° Ciclo Domeéstica
12 | — 3° Ciclo Serralheiro 34 3° Ciclo Assistente Operacional
13 47 1° Ciclo Desempregado 40 2° Ciclo Padeira
14 42 | - Desempregado 29 Ensino Ajudante de Cozinha
secundério




Caraterizagdo da turma 6° ano de escolaridade

Relativamente a turma B (6° ano de escolaridade)
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Aluno Retengoes Esc Apoio PAP Ocupacao dos tempos Local Frequéncia com Com Futura
alao Psicos (Plano de livres de que estuda quem Profisséo
social Acompanhamento Estudo Estuda
Pedagdgico
1 2(5% 6° A Ed. Musical, | Fazer Motocross Quarto | Vésperade Sozinho Mecénico
Anos) Matemética testes
2 0 A | X Matematica, | Andar de bicicleta Sala Véspera Irm& Engenheiro
Portugués, Jogar a bola detestes
Ed. Musical | Correr e Jogar PC
3 0 B Brincar Quarto Diariamente Mae Professora
Nadar Sala
4 0 A Brincar Quarto Véspera de Irmé&o Futebolista
Estudar testes
5 0 Andar de bicicleta, Quarto | Vésperade Mae Pediatra
- Ver televisdo testes
6 0 Brincar Quarto | Vésperade Mae Professora
- Ver televisdo Sala testes
7 0 B Matematica | Andar de bicicleta, Café Véspera de Mae Enfermeiro
Ver televisdo Sala testes
8 0 HGP, Cuidar da irméa Sala Diariamente Mae Policia
- Ed.Musical
9 0 B Brincar Quarto | Semanalmente Sozinho Massagista
Ver televisdo
10 2 (1°Ano) A Portugués Ver televisdo Sala Diariamente Pai Cantora
Matemética
11 0 HGP, Brincar Café Semanalmente Sozinho Professora
- Matemética Estudar Sala
12 0 Andar de bicicleta Quarto Diariamente Mae Veterinaria
13 0 B Brincar Quarto Diariamente Mae Enfermeira
Nadar Sala
14 0 B Andar de bicicleta Sala Diariamente Pais Bailarina
Caraterizacdo do agregado familiar da turma 6° ano de escolaridade
Pai Mae
Alunos
Idade Habilitagoes Profissao Idade Habilitagdes Profisséo
1 46 2° Ciclo Mecénico 42 3°Ciclo Domestica
2 42 Ensino secundario Desempregado 42 Ensino secundario Assistente operacional
3 43 3°Ciclo Cangalheiro 39 Ensino secundario Assistente operacional
4 49 1° Ciclo Desempregado 39 1° Ciclo Domestica
5 36 3°Ciclo Empresério 32 3°Ciclo Empreséria agricola
6 44 2° Ciclo Pedreiro 45 3°Ciclo Assistente operacional
7 39 2° Ciclo Reformado 30 3° Ciclo Empregada de Balcédo
8 30 Ensino secundario Distribuidor de pdo 30 Licenciatura Solicitadora
9 57 1° Ciclo Pedreiro 40 2° Ciclo Domestica
10 52 2° Ciclo Empresério 48 2° Ciclo Desempregada
11 44 2° Ciclo Pedreiro 39 Ensino secundério Assistente técnica
12 42 3° Ciclo Pedreiro 40 Bacharelato Assistente técnica
13 40 3°Ciclo Motorista 39 Curso Profissional Domeéstica
14 64 Licenciatura Reformado 40 Licenciatura Arquiteta




Relativamente a turma C (9° ano de escolaridade)
Caraterizacdo Caraterizacdo da turma 9° ano de escolaridade
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Alu Retencbes Escal N | Apoi PAP Ocupagéo dos Local Frequéncia com Com quem Futura
no 40 E| o (Plano de tempos livres de que estuda Estuda Profisséo
ASE E | Psico Acompanhamento Estud
s Pedagégico) o]
social
1 A - Historia. Passear Quarto | Semanalmente Sozinho Veterinaria
Ouvir musica Sala Professora
2 1 A - Matematica, Jogar futebol Quarto | Véspera dos testes | Sozinho Policia de
(8°Ano) Portugués, Jogar PC Escola Intervengdo
Geografia, Francés
eTIC
3 B - Ver TV, Quarto | Semanalmente Sozinho Néo sabe
Estudar
Jogar futebol
4 A - Matematica, Andar de mota Quarto | Véspera dos testes | Sozinho Militar
Geografiae TIC Escola
5 1 - Portugués, Nadar Quarto | Semanalmente Sozinho Biodloga
(9°Ano) Inglés,Historia,Mat Marinha
ematica CFQ, CN Professora
6 1 B - Matematica Jogar PC, Quarto | Véspera dos testes | Sozinho Inspetor
(8°Ano) Portugués, TIC Andar na rua
7 | - - Ver TV Jogar Quarto | Semanalmente Sozinho Nao sabe
PC Sala
Estar com
amigos
8 2 A X| X Matematica, Ver TV Quarto | Semanalmente Sozinho Néo sabe
(4°7°Anos) Portugués Jogar PC
9 | - A - Andar de Quarto | Semanalmente Sozinho Engenheiro
bicicleta
10 | - - Inglés, TIC Jogar Futebol Sala Semanalmente Sozinho Néo sabe
Geografia, e
Portugués
I - Jogar PC, Quarto | Véspera dos testes | Sozinho Néo sabe
Ver TV
Andar de
bicicleta
12 3 B - Matematica, Estar com os Quarto | Raramente Sozinho Néo tem
(3,4 e7° Historia, Inglés e amigos preferéncia
Anos) TIC em nada
13 1 - Histéria, Inglés, Jogar PC Quarto | Diariamente Sozinho Nao Sabe
(8°Ano) EV Matematica, Andar de Sala
Francés, e ET. bicicleta
14 | 4(6°%7,9%€e | - - Fazer desenho, Sala Semanalmente Sozinho Estilista
9° Anos) Modelismo
Passear
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Caraterizacao do agregado familiar da turma 9° ano de escolaridade

Alunos Pai Mae
Idade Habilitagd Profisséo Idade Habilitagdes Profisséo

1 62 2°Ciclo Pedreiro 52 1°Ciclo Doméstica
2 50 2°Ciclo Pedreiro 49 1°Ciclo Doméstica
3 41 2°Ciclo Pedreiro 36 3°Ciclo Assistente operacional
4 43 2°Ciclo Manobrador de maquinas 35 3°Ciclo Empregada de mesa
5 51 2°Ciclo Assistente Operacional 47 | Ensino secundério Assistente Técnica
6 39 3°Ciclo Distribuidor de pdo 37 3°Ciclo Assistente Operacional
7 50 3°Ciclo Comerciante 48 3°Ciclo Assistente Técnica
8 46 2°Ciclo GNR 46 | Ensino secundario Assistente Operacional
9 46 2°Ciclo Pedreiro 42 1°Ciclo Assistente Operacional
10 49 2°Ciclo Comerciante 45 | Ensino secundario Comerciante
11 49 1°Ciclo Pedreiro 42 | Ensino secundério Domeéstica
12 49 1° Ciclo Pedreiro 46 3°Ciclo Doméstica
13 42 3°Ciclo Padeiro 43 3°Ciclo Assistente Operacional
14 44 | Ensino secundario Diretor/Gerente 45 Licenciatura Cabeleireira
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Expetativas de alunos relativamente a escola - um estudo com alunos do quarto, sexto e nonos anos de escolaridade
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N.° da entrevistal

N.° da entrevista2

N.° da entrevista3

N.° da entrevista 4

N.° da entrevista 5

N.° da entrevista 6

Etapas Objs Formuléario de Idade 11 Anos Idade 18 Anos Idade 14 Anos Idade 10 Anos Idadel 11 Anos Idade 10 Anos
questdes Género Feminino Género Masculino Género Feminino Género Feminino Género Masculino Género Masculino
6°Ano de escolaridade 9° Ano de escolaridade 9°Ano de escolaridade 4° Ano de escolaridade 6° Ano de escolaridade 4° Ano de escolaridade
Gostas da tua | Desta escola gosto. Gosto Sim. Mais ou menos. Sim.
escola?
Porque... também tem a ver | Porque ha um bom clima entre os | esta perto de casa Gosto dos professores, | (ndo gosto) De estudar, das | Porque tenho ca os
temos transportes gosto muito deles, aulas.

com os alunos, com os | alunos, professores, continuos v4, | € um meio pequeno, gosto de brincar na escola | (Gosto) Fazer educagdo | amigos.

3 conhecemos todos, também fisica.

e Porqué? funcionarios, com os | auxiliares de servigo. e aprender. E os clubes

3 os funcionarios também tém

= professores e foi... quando eu | damo-nos bem, parece que sdo | uma boa relagdo connosco, boa

p relacdo com os profess

IS vim para aqui a partir do 2° | todos da mesma familia. ores,

‘§ a relagdo entre os alunos

N ano e comecei logo a criar também é boa

5

5 Recolh amizades e comecei logo a

= er brincar.... sempre assim nas

dados e calmas.
expecta | Entdo a escola | Sim. Sim... esta sempre limpinha, a | Sim, Sim. Na sala é mais | Sim. Sim.
tem espacos verdes, agradavel porque estdo | ndo h& muitos insultos,
tivas (n&o) é um espago minha antes ndo estava, aquilo | o espago do patio também é | todos em siléncio, mas no | agente pode estar ai & | Jogamos a bola, jogamos

bom,

recreio ha barulho, ha

vontade,
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dos

alunos

relativa

mente

ao seu

percurs

0

escolar

agradavel?

havia sempre papéis por todo o
lado, o pessoal grita mas é mais 0s
pequeninos, os mais velhos também
gritam mas é na hora de almogo. E

um ambiente acolhedor por isso...

temos uma boa sala de convivio
temos uma mesa de ping-pong
temos uma mesa de snooker
que néo a utilizamos

muito.

ninguém nos faz mal

Zombie, jogamos a
apanhada Noés a brincar.

boa comida
Como te sentiste | Alegre Bem. Bem Senti-me muito bem. Cansado... ja ndo me Feliz.
Feliz Senti-me feliz. apetecia estudar e tive de
durante 0 ano na estudar muito, depois fiquei
cansado
escola?
De que disciplina | Matematica. Curiosamente, talvez ciéncias, um Matematica. De educacéo fisica, de Educacéo fisica, ciéncias e Mateméatica.
Porque é uma disciplina de pouco de matematica, um portugués, matematica e matematica.
gostas mais? contas, para raciocinar, para poucachinho... e educagiio visual. estudo do meio.
pensar. E eu gosto de pensar.
E a que gostas | Tenho duas disciplinas que Fisico-quimica, so. Inglés A gue gosto menos? Histéria. Portugues.
gosto menos. Tenho Nenhuma, eu gosto de
menos? educacao fisica e depois todas.
tenho histdria, mas consigo
tirar melhores notas a
histéria do que a educacao
fisica. Nunca tirei negativa
mas... ndo gosto muito da
disciplina.
Qual é a mais facil | Mais facil para mim... a Educacdo visual e educacdo fisica. Matematica. Acho que educacao fisica | Nenhuma é facil. Estudo do meio.
matematica, por gostar tanto.
para ti? ¢ facil e moral também
nédo fazemos muita coisa e
acho que também é facil
fazer as coisas que a
professora pede.
E a mais dificil? A mais dificil? Se calhar as Fisico-quimica. Inglés E mais para a A mais dificil para mim é Portugués

ciéncias naturais. Que

Nunca percebi aquilo. Nunca

matematica, portugués e

histéria.
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também gosto muito, tive
cinco no periodo passado
mas é dificil.

percebi, pronto.

estudo do meio... mais o
portugués e o estudo do
meio, a matematica até
nao é muito dificil.

Qual a disciplina
que tens melhores

resultados?

A ciéncias, mas tenho 5.

Pois... talvez ciéncias.

Sim, ciéncias, tive oitentas a
matemdtica também...

Foi curioso... ciéncias, matemdatica,
portugués.

Educagéo visual e matematica

Né&o sei. Alguns
tenhosatisfaz bastante e
outros tenho satisfaz. A
educagdo fisica, moral,
matematica, estudo do
meio e ciéncias porque
acho que também tenho

boa nota a ciéncias.

Era a ciéncias mas agora,
ultimamente, tenho tido bons
resultados a educagéo fisica.

Ginastica.

E piores | A educagéo fisica, t mesmo Fisico-quimica. Inglés Nao sei, deve ser | Histdria. A portugués.

em baixo. A histéria consigo
resultados? tirar 4. portugués.

N&o gosto da disciplina... A

educacao fisica consigo tirar

3.
Qual a disciplina | O portugués e a matematica. | Matematica e Portugués. Inglés...precisamos de inglés | Portugués, matematica, | historia, matemdtica e | Matematica e portugués.

Porque em qualquer sitio nés Porque s&0 as que saem
que achas mais | precisamos da matematica... Matematica faz-nos ganhar | para tudo estudo do meio, acho que | portugués.Historia ~ porque | nosexames.
) de fazer contas, pensar mais o ) ) ) ) ) Sim, porque temos de
importantes? e no portugués porque é a raciocinio, maneira de resolver os | se formos para um pais | aaulade tic também. nés sabermos 0  que

nossa lingua. E saber aprender a escrever, a ler
Porqué escrever, é também quando problemas mesmo no dia a dia isso | qualquer, ..., entdo temos de | A portuguds  porque | aconteceu nos anos passados | € @ fazer contas.

vamos dizer alguma coisa,

sabermos transmitir o que conta, e portugués porque | falar em inglés, € a Unica | ensina-nos palavras | e sabemos a histéria da vida,

lemos.

aprendemos a falar, também é bom. | maneira de nos comunicarmos | novas, ensina-nos a | a matematica porque sem a

com os outros.

matéria toda que nos
precisamos de saber, a

matematica ensina-nos os

matematica nés néo

conseguimos, por exemplo,

fazer a maior parte das coisas
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nimeros e aquelas coisas
todas que temos de
aprender também e estudo
do meio é a histéria.b A

tic para, por exemplo,

que fazemos e a portugués
porque eu acho que €
importante,  porque  nés
aprendemos palavras novas e

ndo sei dar  mais

vamos trabalhar para um | explicacoes.
sitio e precisamos de
computadores e isso e ja
sabemos.
Precisaste de | Né&o! Nao. Né&o Nao. Nao Mais ou menos.
apoio durante o Da professora XXXX.
ano lectivo?
Ajuda com a | Também ndo Nao. Néao Nao. Nao Nao.
alimentacéo?
Ajuda nas | Também ndo. Preciso de Dentro da escola temos os apoios | Nao Né&o. Né&o N&o. Foi a professora
ajuda na aula, peco ao
disciplinas? professor, mas mesmo na de fisico-quimica, mas nao me XXXX.
aula. Uma pergunta que ndo
percebo, ou uma coisa do ajuda la grande coisa porque eu
género.
ndo percebo daquilo... é porque
esta no horério. E por ser obrigado,
é por termos que ir la.
Ajuda da | N&o, ndo... também néo Né&o Né&o. Nunca tive. Sim

psicéloga?




204

A escola
forneceu-te  essa
ajuda?

Tiveste apoio da
Psicéloga?
Tiveste um tutor?
De apoio numa
disciplina? Qual?
Esse apoio foi
importante?
Porqué?
Ajudou-te nas
tarefas que tinhas
de realizar?
Ajudou-te a
conseguir
melhores
resultados?
Porqué?

O que é que
conseguiste fazer
com 0 apoio, que

ndo conseguirias

N&o. Tutor (ndo)
..sim, a Soraia precisa dessa

ajuda algumas vezes.

Nao preciso de apoio ...

Fora da escola ndo, com assuntos
relacionados com fora da escola
ndo, mas a professora de
matematica ainda se disponibilizou
uma vez para me explicar as
equacdes, ja depois do horério das

aulas.

Sim... orientacdo escolar e
profissional
se calhar deveriam ter posto o

apoio de inglés

S6 da professora. A
professora dava as matérias e
depois perguntava se agente
tinhaduvidas e eu dizia
sempre que ndo mas quando
chegava a casa, quando ia a
ver é que dizia: - eu ndo sei
istol E depois a minha mae

ajudava-me sempre.

Sei fazer, mas preciso que
alguém me diga para eu
fazer, se ndo eu esqueco-me.
Consigo, mas eu sou um
bocado preguicoso e para
fazer preciso que alguma
pessoa me esteja a dizer para
eu fazer isso. Eu esquego-me

de muitas coisas.

Sim.
Tutor? N&o
(disciplinas) Em quase

todas.

(importante) Foi. Eu, na
de matematica, no inicio,
pensava que era dificil,
mas depois a professora
ajudou-me a tirar isso da
cabeca e depois consegui
com que fosse facil.

(ajudou-te a conseguir)
Porque conseguiu com
gue estudasse mais....

Tirar melhores notas.
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fazer sozinho?

Como te sentiste
face aos
resultados que

conseguiste?

Esforcaste-te para
ter bons resultados

escolares?

Sinto-me feliz e contente,
porque sei que ao longo do
ano letivo dei o meu melhor.

Fiz o que consigo.

Fiz o possivel e o impossivel
para ter estes resultados e
agora vamos ver... ainda nao
sairam as notas. Esperam

por os exames para sairem

as notas no final.

Podiam ter sido melhorzinhos.
Foram duas ou trés negativas que
tive, tive a fisico-quimica, néo sei se
tive a matematica, tive, tive a
matematica. E acho que nédo foi
mais nada.

Oh, tinha que ter tirado melhores

notas, estudado mais.

Sim. Esforcei-me, entdo eu estudo
fora da escola, quando chego a
casa faco os trabalhos de casa,
estudo.

Praticamente faco todos os dias,
mas depois h& aquelas disciplinas
mais aborrecidas e ndo faco. Mas a

matéria esta sempre em dia.

achei que estavam basicamente

certos, batiam todos com
aquilo que eu esperava

Podiam ter sido um bocadinho
melhores... mas isso também
dependeu das minhas notas e
dos meus testes...Podia-me ter
esforgado muito mais.

... Estar mais atenta nas aulas.

Eu fiquei contente.
S6 fiquei um bocado
admirada. Antes so tinha
satisfaz bastante e de

repente num teste de
matematica, excelente.
Boal!

E a estudo do meio
também. Por isso fiquei

muito...

Sim.

Eu acho que em principio nédo
vou ter nenhuma negativa,

mas nunca se sabe.

Eu este periodo tive um teste
de matematica ndo satisfaz,
mas a professora diz que ndo
conta s6 de um periodo,
porque eu no primeiro tive
trés e no segundo tive trés
mas tirar uma negativa no
terceiro periodo ndo quer
dizer que v& ter negativa.
Portanto a matematica tou
meio indeciso mas a ET, ndo
sei se vou tirar dois ou trés.

Sinto-me um bocado nervoso
com as notas dOS exames... se
duas

tirar  satisfaz  as

disciplinas nos exames, fogo,

Feliz.

Sim.
Estudei e estive atento as

aulas.
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fico feliz. Preferia ter umas
férias boas do que ter umas
férias ali sempre a estudar e

isso, como castigo.

Achas que vais ter | Sim Acho que vou passar. Sim, vai ser dentro da média, | Sim. se tiver uma negativa é a | Sim.
bons  resultados | Se eu me esforcasse mais... € | Acho que sé fico com negativa a | espero bem educacdo tecnoldgica, mas o
este ano? mesmo por ndo gostar muito | fisico-quimica. resto, acho que ja nao tenho

da disciplina, a educagéo nenhuma negativa.

fisica podia ter um quatro. E

mesmo porque eu ndo vou a

bola com a disciplina.
J& repetiste algum | N&o, ndo. Ja perdi a conta. nédo Nao. Nao. Sim.
ano? Quando? Trés ou quatro, acho que foram Terceiro.

Porqué?

trés. Foi no sexto, depois ndo sei se
foi no sétimo ou foi no oitavo, no
oitavo e nono, trés vezes.

No sexto ano, a culpa foi da minha
directora de turma. N&o sei, ela
estava sempre a fazer coisas para
me chumbar.

...eu portava-me mal.

Talvez falta de estudo, e foi também

Foi ha dois anos.

Era da matéria porque eu
passei 0 segundo ano a

rasca.
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as companhias.
desleixei-me para aquilo, ndo

quis fazer.

111 — Atitude e comportamento

Recolh
er
inform
acédo
acerca

da

O ano lectivo esta

a terminar...

Achas que foi um
ano  importante
para ti em termos
de aprendizagem?

Porqué?

Porque vai ser, por exemplo,
uma porta que vai fechar no
2° ciclo. Vou passar para o
3° ciclo, vou ter mais
disciplinas, vai ser diferente.
Sim. Porque depois vou
continuar no 7° ano, as
coisas vdo ser  mais
diferentes. E importante o
que aprendi este ano que é
continuar com 0s

para

mesmos resultados.

Aprendi mais aqui do que em Serpa.

Foi importante.

Foi importante em certos
aspectos... noutros até podiam
nem sequer ter existido... Os
testes globalizantes, foram
baixar as notas todas

Aprendi que me tenho que
esforcar mais em todas as
disciplinas e ndo s6 naquelas
que tenho mas dificuldade.
Aprendi que tinha de me
habituar aos outros professores
seguir o ritmo..., sdo 0s
professores que temos, e ndo
ha mais.

as matérias novas que fui

aprendendo ao longo do ano,

Foi um ano até divertido.

Sim Aprendi as coisas que
precisava de aprender e
pronto ja vou para o 2°
ciclo, ja vamos ter mais

dificuldade.

Sim... Porque aprendi coisas

novas. Estou sempre a
aprender coisas novas em

cada ano.

Sim.

Porque aprendi coisas
novas e a matéria que
ainda tinha davidas foi

esclarecida melhor.
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percep
cdo

que o
entrevi
stado
tem
sobre 0
seu
papel
enquan

to

aluno

Participaste com
empenho nas
tarefas de sala de

aula? Porqué?

Sim, muito.
Porque também gosto. Gosto
do que estou a fazer. Acho
que é importante

porque também contam

para a nota final.

Sim.
Colaborava com a aula, as vezes
respondia mesmo sem a professora

pedir.

Sim...Todas as atividades que
os professores diziam para
agente fazer, eu fazia. Também
ndo tinha outra escolha.

Participar sem empenho foi o
apoio de FQ ia para la porque

tinha de ir

Sim.

Os trabalhos.

... Vendo se nos estamos a

trabalhar ou ndo.

Um pouco de empenho.
Porque as vezes, nos
trabalhos, por exemplo em
musica, nos trabalhos nos
fizemos um friso cronolégico,
fez toda a gente menos eu
porque a professora
esqueceu-se de eu fazer
alguma coisa. Por isso é que
eu ndao mostro muito empenho
porgue é quase sempre assim,
quase sempre os trabalhos
que eu faco na sala eu fico
sempre de lado, quase que
nunca faco nada.

(a resolver os exercicios que

os professores propdem) ja

faco com empenho.

Sim.

Porque sdo interessantes.
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E nas actividades

que a escola te

Sim

Porque... ndo contam para

Também fui.

Em todos ndo, ndo fui ao de

Participei em tudo, menos a

ultima que tivemos, natagdo no

Sim.

Participei nas visitas de

Sim... no futsal sempre fii,

sempre fui, mas s6 que agora

Sim.

Porque gosto de fazer

prop06s? nota mas é também para a | natacdo e agora ao de voleibol, no | desporto escolar...Sim, (com | estudo, participei no corta | nas ultimas duas semanas ndo | desporto, gosto de fazer

(Concursos, nossa diversao, para | ultimo jogo ndo fui, porque tive que | empenho) entao ndo | mato e esta tarde vou | tenho ido ao futsal. J& tava | praticamente, quase tudo.

torneios, visitas de | ficarmos divertidos. fazer o trabalho de ciéncias. participava. Neste caso se ndo | participar no torneio de | um bocado farto. Tinha | Nos matraquilhos

estudo...). quisesse participar nao era | saltar a corda. sempre trés horas de futsal | participei.

Porqué? obrigada por semana. (Concursos) Nao
participei. Ndo me tava a
apetecer.

A tua atitude e o | Também. Assim um | Foram melhorando. Fora da sala de aula acho que | Sim. Sim. Nunca respondi mal nem | Mais ou menos.

teu bocadinho faladora... No principio do ano era mais | ndo ha nada assim muito grave | E bom. nada. E conversar.

comportamento aparvalhado, depois ganhei nogdo | que tenha feito. Dentro da sala | Ficoquieta a ver o que a

foram adequados?
Porqué?

Na sala de aula
cumpriste as
regras

estabelecidas?

As regras sim. Nunca levei
um  recado de mau
comportamento. As pessoas
as vezes chama-me a atengéo
por causa de eu falar tanto.
Mas s6 por causa de falar.
Como sou muito organizada,

as pessoas dao-me elogios

por causa disso.

das coisas.

Gozava com tudo e com mais
alguma coisa, judiava, eram s6
pegas.

A maior parte das vezes, menos
quando havia as guerras das
borrachas, mas ai eu era picado.

Revoltava-me, era mais a revolta.

de aula, as vezes, ponho-me na

conversa e depois distraio-me.

professora diz.

As vezes distrai-me um
bocadinho mas
normalmente ndo me

distraio muito.

Nao cumpro, as vezes muito,

quando nao é para falar.

Sim.
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Nos espagos
colectivos

(biblioteca),  de

trabalho, tiveste
uma atitude
correta e
adequada?

Sim, Porque, por exemplo,
acho que fica mal nesses
concursos, nessas atividades
portarmo-nos mal, ter esse
comportamento. A pessoa
que ficar responsavel vai
sempre dizer que nds tivemos

um comportamento mau, que

nos portamos mal.

A XXXX mandou-me uma vez para
a rua por eu ter dito um palavréo.
Se ndo tivesse dito o palavrdo nao

tinha ido para a rua.

Isso nunca me chamaram a
atengdo...se calhar nalgumas
situagBes ndo fui tdo correta,
mas nunca me chamaram a

atencdo sobre isso.

E bom, também

Nada, aquilo ndo parece uma
biblioteca.

N&o, se formos a uma cidade
e formos a uma biblioteca ha
siléncio, s6é que ali quase
nunca hé siléncio.

N&o me incomoda, eu também
tou sempre a falar na sala de
aula.

As vezes é correto e outras é

incorreto.

Sim.

O que poderia ser

diferente?

E mesmo n4o falar.

S6 estar um bocadinho

mais atenta.
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Tu  usualmente,

que tipo  de
comportamentos
tens?

Achas correto?

Incorreto? E

fazes porqué?

A minha atitude é respeitar o
espago, é nao estragar, é ndo
fazer mal as coisas e...na
biblioteca é fazer siléncio.

Tem muito a ver com as

regras de cada espaco.

Na biblioteca o facto de falar
mais alto, podia... Eu falo
sempre alto e depois a
D.xxxx chama-me também a
atencdo por causa de eu...
estamos na biblioteca... é
para falar um bocadinho

mais baixo.

Ser demasiado animado.

Provavelmente.

Sim.Sim. Apesar de tudo, acho que

sim.

depende do sitio... ndo costumo
andar ai a correr...Nao me
ponho nem a atirar borrachas

nem ando no meio da sala.

As vezes ndo estar atenta

prejudica, ndo ougo a matéria.

Sim
Estou calada, estou atenta

a fazer os trabalhos..,

H& uns dias que me porto
bem, ha outros dias que me
porto mal. H& uns dias que
vou assim cansado para a
escola e as vezes estou assim
sempre calado,

depois 0s

professores escrevem uma
coisa e eu também escrevo e
h& outros dias que eu vou
excitado e depois eu comego a
conversar muito, a conversar
muito.

Se tiver (comportamento
incorrecto) pego desculpa
mas s6 que eu ndo respondi a

nenhum professor, que eu me

lembre nunca respondi.

Mais ou menos.

Quando alguém me aleija
fico irritado. Por exemplo,
quando agente estd a
jogar a bola, quando eu
tiver a bola, vou e sem
querer aleijo.

Quando o XXXX me deu
um pontapé...
Praticamente s6 Ihe tirei a
bola e a0 mesmo tempo
ele ia rematar e eu ia
rematar ao mesmo tempo

e ele caiu para trés.
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Sabes que te

prejudica?

Antes rebentavamos os sacos de
papel dos talheres, mas depois as

pequeninas choravam e paramos.

Sim, pode prejudicar as

notas. Por exemplo no
comportamento, as notas tém
0s  comportamentos, 0s
trabalhos e isso. Podem

prejudicar a nota.

Sim.

O que é para ti um
comportamento

correcto?

D4 exemplos.

Porto-me bem.

Ter disciplina, saber-se comportar

com disciplina, com respeito.

Se eu ndo me tivesse dito um
palavréo ndo tinha ido para a rua.
Devia ter sido bem educado.

Nao parvejar nas aulas, se agente
ndo parvejasse nas aulas, o0s
professores ndo se chateavam com
agente. O professor de Geografia
chamou-nos burros, mas depois
também se chamou burro a ele.

E dizer disparates, tar brincando.

N&o estar com atengéo.

E falar mas ndo estar aos
gritos para a outra ponta da
sala.

€ a pessoa estar relativamente
sossegada e permitir aos outros
ouvir as coisas, ndo armar

confusdo, basicamente é isso.

ouvir o que a professora
esta a dizer, estar sentado
e ndo estar a brincar na

sala.

E cumprir as regras de sala
de aula.

...levantar o dedo para falar,
ndo falar ao mesmo tempo
que as pessoas estdo a
explicar uma matéria, muitas
mais. Praticamente estas sdo

as principais, acho

N&o bater nos outros
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Nos intervalos
respeitas os teus

colegas? Porqué?

Sim.
Porque eles sdo iguais a
mim, temos que respeitarmo-

Nos uns aos outros.

Sim.
Porque ndo ando a cacetada com

eles como muitos andam.

Sim.

Quando eles me pedem alguma
coisa eu ajudo, quando eu
preciso de alguma coisa eles
ajudam-me. Damo-nos bem, as
vezes andamos um bocadinho
as turras mas é brincadeira,
ndo é a falar a sério. Damo-nos
todos muito bem, depois ha
aquelas pessoas que uma

pessoa ndo gosta tanto, mas

também atura.

Sim. Porque tenho de os
respeitar porque séo meus
amigos e gosto de os

respeitar.

Sim.

Porque eles também me

respeitam a mim.

Sim.

N&o tou para perder a

amizade deles.

Respeitas e
cumpres as
indicacdes dos

funcionarios?

Porqué?

Sim. Porque sabem do que
estdo a falar. Se é melhor
ndo, é melhor ndo mesmo
porque tém uma razdo. Como
€ que hei-de explicar....se
eles dizem que é melhor nao
ir é porque sabem que ha
qualquer coisa que ndo esta

bem para n6s irmos para la.

Sim.

Porque eles dizem para agente ndo
fazer brulho, e eu fico calado.
Porque é assim, agente tem de fazer
0 que as pessoas dizem, que eles é

que mandam.

Sim.

Entdo se eu estiver a fazer
alguma coisa de mal, os
funcionarios dizem-me e eu
acato as ordens... para ndo

levar na cabeca.

Sim.
Porque eles dizem para
agente fazer e ndés temos

de obedecer.

Sim.
Porque sdo os funcionarios,
se eles mandam fazer alguma

coisa, nos temos que fazer.

Sim.

Sao mais velhos.
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Nos espagos
coletivos - sala de
alunos,
corredores,
exterior — como te

comportas? O que

fazes?

Falar, conversar, brincar

também... no recreio.

Jogos de fala e escrita... por
exemplo o STOP. Vamos
pedir uma folha ao
funcionario e comegamos a
jogar. Correr na escola de
um lado para o outro néo.

N&o gosto de educagéo fisica

nao gosto de correr.

Como e vou para a aula.
Sim. Entdo ndo ha nada para se

fazer.

Na sala de alunos fico sentada
a ouvir musica, as vezes. Se
ndo estiver a almogar ouco
musica. Nos corredores, as
vezes sento-me nas escadas a
espera que o professor passe
para cima ou ando a volta da
escola, ou tou deitada la fora

nos bancos.

Bem.
Costumo brincar.
A tanta coisa.. a

apanhada, as escondidas,

a muita coisa.

No interior da escola eutou
sempre a correr e no exterior
também. No interior estdo
sempre ali as funcionarios e
eu tenho mais cuidado. Mas
no exterior da escola ja corro
e falo e jogo a bola mas

dentro da escola ja néo, corro

s6 um bocadinho.

Bem.
Andar para ir para fora.

(rua)

O que é para ti um
comportamento
correcto fora da

sala de aula?

Comportamento correto... é

ndo fazer asneira...

Responder a alguém, a
algum funcionario, a algum

professor...

E respeitar o outro.

E respeitar os continuos, acho que
deve ser isso. N&o faltar ao respeito
aos professores, mesmo fora das
aulas, ndo chamar nomes. Ter uma

atitude ordeira, ndo sei, sei la...

Né&o andar a correr, ndo bater
nos outros, ndo andar ali todos
armando

fazendo  barulho,

confusdo ali na sala de
convivio, principalmente na
hora de almoco fazemos ali
muita confusdo. T4 um ali na
fila de almoco, td outro na

outra ponta da sala e gritamos

uns com os outros.

N&o correr no corredor,
ndo gritar e brincar com
0s amigos e ndo perturbar

ninguém.

Respeitar os funcionarios,

respeitar também os alunos.

N&o dizer palavrfes, ndo

bater nos outros.
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Tu fazes iss0?
Porqué? Da

exemplos.

Por exemplo... oxxxx Pronto
ele as vezes precisa de ajuda
para apanhar qualquer coisa
e como tem aqueles

ferrinhos, nds ajudamos... Eu

ajudo!

Quando calha.

As vezes sim, as vezes nao.
Toda a gente faz a mesma

coisa.

Respeitar os alunos sim,
cumprir as regras dos
funcionarios as vezes néo.

As vezes ha umas regras um
bocado... como é que hei-de
dizer, as vezes ha umas
regras que sdo.. As vezes
dizem para nds fazermos mas

ndo fazem sentido.

Sim, mais ou menos.

Na tua opinido o
que podera
melhorar no teu
comportamento?

Porqué?

Na&o falar tanto... pareco uma
fala barato, estou sempre a
falar.

porque prejudica a
aprendizagem, neste caso.
Ndo é que eu tenha
dificuldades a aprender, mas
estou distraida. Como estou
a falar ndo estou a ouvir o

que a professora esta a dizer.

Nao deixar sair os palavroes, as
vezes, assim tchuuu, as vezes saem.

Quando me apercebo ja fugiu.

Sim. Se calhar a postura que
tenho 14 na... estou deitada e
assim 14 a frente da porta da
escola, ndo devia estar assim.

E 56 isso, de resto...

nada

Ser humilde.

N&o sou muito humilde.

As vezes, eu fago uma coisa
ma e 0 meu pai vai-me
corrigir e diz: - Mas tu ndo
deves fazer isso. E eu depois
digo que ndo fui eu que fiz
isso. Nao sou muito humilde
quando me corrigem.

N&o assumo, sim.

As pessoas

chatearem.

nao

N&o me meter com eles.
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E o dos

colegas?

teus

0s rapazes sao mais de andar
a correr, fazer mais asneiras.
Os rapazes... E as raparigas
também s&o. Por exemplo, ja
foram avisados que ndo se
podem apanhar frutas das
arvores e eles andam a
Arrancam  da

apanhar...

arvore e...

Podiam ndo fazer tanto barulho.
Nao provocar os outros. Tanta
coisa... ndo faltar ao respeito aos
continuos, com o zé Carlos judiam
com a Silvia

com o0 homem...

também judiam com ela.

A dos pequeninos, sdo um
desastre. Sempre a correr de
um lado para o outro, ndo
estdo quietos um segundo e
depois estdo sempre gritando,
séo irritantes.

N&o meter ferros nas tomadas
para o quadro ir abaixo.

ndo bater uns nos outros,
chamar nomes uns aos outros

gozando com as mées uns dos

outros e muitas coisas.

Entéo

muito.

alguns

gritam

N&o sei, ndo vigio os meus
colegas, ndo sei o que eles
deviam fazer para ter um
comportamento melhor.

Por exemplo, os pequeninos,
as vezes eu estou ali a passar
e nos cacifos eles estdo
sempre ali a porrada. Isto
também mete um bocado de
graca mas também nunca lhes
digo para ndo fazerem aquilo.
e na sala também se estdo a
chatear uns com 0s outros,
acontece dentro da sala de
aula. Ha pessoas que se
chateiam e acabam por andar

a luta.

Tiram-me o boné.
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Achas que alguém

beneficiard com
essa  mudanca?
Quem?

Eles. Os que se portam mal.
S&o os que fazem a asneira.

Porque eles quando estdo a
fazer isso e quando, por
exemplo, se ndo fosse
proibido, se n&do tivessem
mandado o papel a todas as
salas, se ninguém tivesse
avisado, seria diferente...
mas como ja foram avisados
e continuam sempre a fazer...

deve ser por isso.

Todos.
Os alunos, auxiliares de servico,

professores...

Se calhar sim, se calhar néo.
Depois deixava de haver as
situagdes divertidas para uma
pessoa se rir, ndo sei, depende,
se estiver em hora de aulas e
estivermos ca fora e o0s outros
ja dentro da sala iam ser
resto toda

beneficiados, de

agente faz a mesma coisa.

os meus colegas... todos.

O XXXX, porque ele, se
agente lhe diz alguma coisa,
ou comega-nos logo a chamar
nomes ou quer logo andar a
luta e depois acaba por me
irritar um bocado. Agente diz
assim: - Ainda néo percebeste
gue 0 XXXX tem razdo? E ele
td sempre a dizer a mesma
coisa, depois diz palavroes e
ainda chama nomes e isso

irrita-me um bocado.
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Achas que o0s
alunos participam
nas  actividades
que a escola

propde? Porqué?

Sim.
Porque é uma maneira
também de se divertirem, de

participar, de conviver uns

com 0s outros.

Sim.

Porque h& os clubes e algum
pessoal que participa nos clubes. A
professora de EV esta contente com
isso, 0 professor de educagdo fisica
também... depois h& o clube de

futsal também vao aos torneios.

Sim.
Por exemplo nas atividades de
assim

desporto  escolar e

participam grandemente,
grande adesdo A maioria
costuma aderir.

Nas festas aderimos, é sempre
quase toda a gente.

nos questiondrios, na minha
turma ... foi s6 mesmo o XXXX
que ndo quis participar nos
questionarios.
No Canguru

participamos

todos, mas foi  porque
disseram: - Participam todos!

Foi voluntarios a forga.

Sim,  porque  gostam
daquela atividade e se
calhar querem participar
para ndo ficarem de fora,
por verem 0S outros
participar e eles néo, para

se divertirem.

Pelo menos na minha turma
todos participaram.

Porque gostam.

Sim
Sim.

(colabora) As vezes.




219

Colaboram na sua

elaboracéo?

Sim.

sim

Sim, 0 9° ano neste caso tem
ajudado os professores de
educacdo fisica a preparar as
coisas. Naquela vez que vieram
cé os alunos de XXXX, 0 9° ano
ajudou 0 professor,
principalmente as raparigas,
ajudamos o professor a
preparar as coisas. Ndo podia
ir a turma toda, eles ficaram a
dizer vao sempre as mogas...
Mas as raparigas portam-se

bem.

A organizar, ndo. Os mais
velhos é que fazem, nos s6
vamos para as atividades
s6 quando  estiverem

prontas.

Acho que sim.

Sim.

Para fechar a porta da
sala ou ir buscar alguma
coisa ao Sro XXXX.

Sim, vir buscar as cordas

ao ginasio, la para baixo.
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Sdo  consultados

sobre

atividades

realizar?

as

a

Acho que ndo. Acho que é
mesmo entre o0s professores.
Depois de estar tudo definido

€ que mostram aos alunos.

Sim, sim. Ha& os panfletos e
0s papeis que se colam na
parede da escola a informar

0 que se vai fazer.

Depende das vezes. As vezes as
mogas inventam qualquer uma fora
da sala e depois la& inventam
qualquer coisa, foi 0 que aconteceu
no baile dos

Halloween, de

mascaras.

Sao consultados tarde,

mas

Informam-nos.

N&o por exemplo no futsal,
ndo. No futsal hd sempre a
mesma coisa, nhoés estamos
assim a jogar a bola, de vez
em quando aquecemos e
dizem todos os dias o que
vamos fazer. N&o sei, nunca
andei no clube de artes mas
se calhar a professora diz o
que vao fazer, mas por
exemplo no futsal nunca me

disseram nada.
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E tu tens tido um
papel ativo?
Colaboras na
preparacdo  das
atividades?
Realizas essas

atividades?

Sim. Agora para o final do
ano também ha uma
atividade e eu estou a
colaborar.

Também fazemos nas aulas,
depois temos o0s clubes,
também ajudamos para a
festa de final de ano, para a

festa de Natal, para as festas

da escola.

Mas isso foi programado fora da
sala depois é que |4 falaram com a
professora e depois os professores
vieram falar connosco e agente
ajudou sempre a organizar as

coisas.

Nalgumas  coisas  temos.
Nalgumas coisas que pedem
para ajudar nés vamos, quando
ndo pedem agente também néo
adivinha.

Como a gente as vezes diz ao
professor e o professor aceita,
sendo deixa estar como estava.
Sobretudo o professor de
educacao fisica que faz mais
atividades. Os outros também
nao tém muito tempo. Acho que
sdo mesmo os professores de
matematica e educacdo fisica
0s que tém feito alguma coisa.

Depois estdo as atividades de

desenho, no clube de artes.

Nédo, as

costumam.

vezes

nao

As professoras dizem o que é

que vamos fazer.

mas por exemplo, vocé disse
ai torneios, colaboro sempre,
por exemplo, torneios de
voleibol ou de badminton eu
colaboro  sempre  nesses
torneios, se tiver equipa. Se

tiver equipa vou sempre.
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Propdes Nao. Eu dou opinido e digo como é que | Sim, o torneio de matraquilhos | Fora da escola, dentro | Eu ndo gostava de fazer uma | Quando estamos a jogar

atividades? Também n&o. Esta parte é | as coisas deviam ser e ndo sdo. nos propusemos ao professor. néo. coisa que ndo houvesse aqui | algum jogo no campo,

Ajudas a decidir | sempre os professores que Sim. Falamos muito com os na escola. disse para mudar de jogo

como e onde? De | decidem e depois mostram professores, propomos muitas que aquele ja estava a

que forma? aos alunos. E sempre. atividades aos professores mas ficar aborrecido.

é relativamente a nossa aula.
As vezes discutindo ideias
e outras vezes quando
alguém néo quiser fazer,
dando apoio para ver se
ele quer fazer.
Sim. Ha um equilibrio. (entre as | E, quase sempreé. Sim. N&o gosto muito de dar a | Sim.
Achas que a atividades os alunos propdem e as | As vezes falam com a gente mas | N&o sei, se calhar mais ou | minha opinido... ndo, nunca | Os professores e o0s

opinido dos alunos
é tida em conta na
escola?  Porqué?

Por quem?

que os professores propdem

Sim.

Porque sdo os alunos que as
organizam,

logo sdo eles que

mandam em tudo.

as vezes chegam 14, propoe e ta
feito. As vezes os professores
vém falar connosco, olha isto
vai acontecer,

E. Falhas de comunicagéo com

0 professor XXXX.

menos.
Eles ndo ddo muito a
opinido. S6 nas aulas é
que eles ddo opinido,
assim

para  alguma

atividade ou isso, ndo.

costumo dar opini&o.
Ouvem todos, mas quase que
ndo ouvem a minha, é por

isso que nunca dou opinides.

funcionarios.
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Quem € que, na
escola, tem mais
em conta a vossa

opinido?

Pelos professores e pela
parte do Executivo.

Porque depois dizem, pelo
menos, um obrigado pelo que

aconteceu.

A professora de educagéo visual, o
professor de educagéo fisica, mas é
tipo em clubes, atividades extra
curriculares ou

O Professor XXXX... O professor

XXXX XXXX.

Os professores.

Cada vez que os professores
fazem testes, nds planeamos os
testes com os professores, eles
pedem a nossa opinido para
ver se o dia estd bem. Se
achamos melhor este dia ou
este. Os professores, nas
nossas disciplinas, com quem
temos aulas. O professor
XXXX, é professor mas ndo faz
caso. E diretor, mas também
podia falar com agente. Passa

a vida em XXXX.

Os professores e
colegas deles e

funcionarios também.

0s

0s

Os professores

funcionarios.

e

0s
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Achas que a

escola era melhor,

se o0s alunos
tivessem um
comportamento

mais adequado?

O comportamento acho que
ndo tem a ver.

A escola vai ser sempre a
mesma, independentemente
dos alunos terem bom ou
mau comportamento. E na
minha opini&o.

(na sala de aula)Ah... dentro
da sala.. entdo  sim,

sim...Sim, acho que seria

melhor.

Mil vezes.

Melhorava tudo, melhorava o
funcionamento, as pessoas
entendiam-se melhor, ndo havia

tanta discussdo, etc... etc...

Sim. Melhorava a relagdo com
os funcionérios, nao se
zangavam tanto com agente.
Melhorava muita coisa mais.
Se calhar n&o havia tanta coisa
havia tanto

partida. N&o

desastre.

Sim.

Se eles ndo corressem no
meio da escola, se ndo
fizessem tanto barulho e

se se comportassem bem.

N&o, fica na mesma.

Sim.

N&o havia tanto barulho.
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Achas que o0s

alunos estdo
interessados na

escola? Porqué?

Sim, alguns. Outros n&o.
Porque nota-se, por exemplo,
isso também tem a ver... sO
eles sabem dizer se estdo
interessados ou ndo, mas na
minha opinido, acho que sim,
que devem estar todos
interessados.

A postura nas aulas, também
0 comportamento nas aulas,

ca fora e vai depender tudo

do mesmo.

Alguns.

Perspectivas diferentes.

E cada um saber o que quer para o
futuro. Ndo se pode dizer mais.
Depois ha os melhores alunos que
estudam, porque sabem que se
estudam tem um futuro melhor. As
vezes nao € bem assim, mas...

pronto.

E também as vezes gostam de se
empenhar, gostam de ser pessoas

empenhadas, organizadas.

E isso mostra-se também no dia-a-
dia, as pessoas parecem que tém
orgulho no que fazem, depois ha

outros que andam ai por andar.

N&o. A gente estamos um
bocado desmotivados para o
estudo. Metem-nos coisas que

outras escolas ndo tém. A

escola aderiu aos  testes
globalizantes e as outras
escolas ndo tém  testes

globalizantes, por que raio é
que nds temos de fazer testes

globalizantes?

Alguns sim, eles
trabalham com empenho,
conseguem  esforcar-se
para trabalhar e outros
nem por isso.

Entdo outros ndo estdo
interessados? Porque €
que achas que ndo estdo

interessados?

N&o sei.

N&o gosto da escola. N&o
gosto mesmo da escola.
Alguns meninos que eu
conheco também ndo gostam
da escola.

S6 as pessoas que tém menos
de seis anos, que eu lhes
dizem sim. Mas

pergunto...
aqui acho que ndo ha
ninguém que goste da escola,
que eu saiba... Se calhar ndo
gostam de estudar.

Também ndo gosto muito de
escrever, sdo coisas que eu
ndo gosto de fazer que a
escola obriga-nos a fazer.

Eu gosto de fazer contas...
N&o gosto é da escola para
me levantar todos os dias as
sete e meia da manhd para
tar logo levantado, para estar
aqui na escola logo a oito e

meia da manha, eu também

néo gosto disso.

Alguns.

(Eu) Sim.

Porque a escola é um sitio
que agente s pode estar
umas vezes e quando
agente for maior depois

vamos ter saudades.
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Na tua opinido
qual o motivo
para esse
(des)interesse?

Porqué?

Porgue querem aprender.

Isto € uma maneira de nos
baixarem as notas. Dizem que
querem que agente tenha bons
resultados mas depois fazem
coisas para nés baixarmos as
notas, como é que os resultados
podem ser melhores? Sem os
testes globalizantes, neste caso,
a fisico-quimica, por exemplo,
havia muitas mais positivas do
que h& agora. Quem diz fisico-
quimica, diz geografia e outras

disciplinas.

(interesse)Porque querem

aprender.

(desinteresse) Porque eles
s6 pensam em brincar,

ndo pensam em aprender.

Porque sdo preguigosos.
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O que mudarias

na escola?

O que é que eu mudaria?
Nada...

Por exemplo a rede do
campo, quando nés vamos
fazer aulas de educagdo
fisica, a bola sai... a rede td
rota e a bola sai. Quando
alguém dos meus colegas faz
um chuto maior a bola sai
pelos buracos da rede.

Por exemplo, agora estdo a
construir o Lar, podia por
mais espacgo porque ali ndo
da para jogar nem a um

antes costumava

jogo...
jogar aquele jogo da mata,
que mandava a bola e

agora ja ndo da para jogar.

Ja ndo tem espaco.

Que as pessoas se empenhassem

mais.

N&o hé& assim muita coisa para
melhorar. Talvez a parte do
polidesportivo. Terem
arranjado principalmente as
coisas do basquetebol, se

calhar usar as coisas da
escola, deixarem-nos usar as
nossas coisas que S&0 Nnossas,
pois 0 que esta ca dentro da
escola é nosso, tipo o ping-
pong e isso e deixarmos de ir
além. Acabarem com a
proibicdo de virmos ca para
cima a hora de almoco. Estdo
funcionarios 14 em baixo que
podiam vir ca para cima e
controlavam-nos ca em cima,

ndo precisadvamos de ficar

reduzidos s6 a parte de baixo.

Nada.

Gostava que mudassem as
mesas que nés temos na
sala, sdo muito baixinhas.
Gostava que fossem mais
altinhas, para mim s&o

muito baixas.

Por exemplo, que aqui nédo
ha. No6s tinhamos muitas
coisas mas estdo a construir
nesse espaco. Nesse espago
havia uns ndmeros, e um
menino dizia para irmos a
correr para outro numero e o
ultimo a l& chegar perdia.
Também nesse espacinho
havia bancos, ha bancos mas
s6 que era diferente. Também
havia um jogo chamado
sirumba, que destruiram e
agora nao sei o que é que hei-
de fazer que s6 temos agora o
campo. Também podia haver

baloigos e escorregas e isso.

As redes e as balizas.

Os  corredores  mais
largos.
Para se o0s maiores

tiverem 14 e quiserem, as

vezes, bater nos mais
pequenos, agente termos
possibilidade de conseguir

fugir.
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IV — Entendimento sobre a escola

As atividades que
a escola realiza
sdo interessantes?

Porqué?

Sim.

Porque, por exemplo, houve
aquele encontro da natag&o.
E  interessante  porque
estamos todos. V&, vamos
competir uns contra 0s
outros mas competir num
sentido diferente, é um jogo
de alunos da mesma escola a
competir. O encontro de
natacdo era uns contra 0s

outros mas era tudo da

mesma escola.

Sim.

Acho interessantes, para ja, ha
muita variedade de atividades,
temos torneios a torto e a direito.
Fomos fazer aquela visita de estudo

a Alcoutim, e fomos a Mértola.

Sim. Agente ao menos distrai-
se das aulas, a pressdo toda
principalmente o 9° ano que
levam-se 0 ano inteiro a
massacrar: - Tém exame no
final do ano, ndo se esquecam
que tém os exames no final do
ano. As atividades servem para
agente  se  distrair um
bocadinho e  ganharmos

prémios e agente diverte-se, as

criangas divertem-se! Ah ah...

Sim.

Porque sdo interessantes.

Depende.

As vezes ha atividades, acho
que foi a dos Bombeiros que
vieram cd para salvar um
homem dentro de um carro e
isso, as visitas de estudo, eu
acho essas atividades
interessantes, mas  por
exemplo reciclagem ndo é

coisa que me agrade...

Na&o é coisa que goste muito.

Sim.

Divertimo-nos.
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Recolh
er
inform
acdo
acerca
da
perce¢d
0 que o
entrevi
stado
tem
sobre a

escola

Achas importantes

Sim. E o mesmo porqué da

Sim, interessantes.

Sim, principalmente o facto dos

por exemplo pode ser um

Sim. Tem sempre a ver com a

Sim.

as atividades | outra,  porque  também | Isso é conforme o professor. H& | professores  mudarem as | jogo de matematica, nés | matéria que agente estd a | NOs tivermos mais atitude
desenvolvidas em | podemos conviver com os | professores que tém mais jeito para | maneiras. Despejar matéria e | ja fizemos com a nossa | dar. ... (nas)... coisas que a
sala de aula? professores, eles podem-nos | explicar, outros ttm mais jeito para | nés ndo percebemos, arranjar | professora, um jogo de gente fazemos
explicar melhor o que é que é | a palhagada. atividades para agente ir | matematica, varias vezes. diariamente.
se nos tivermos duvidas. Sim, por exemplo a histéria a | percebendo a matéria, assim | Com a professora do ano
professora da minha terra punha- | torna-se mais facil para nos. passado fizemos também.
nos l& um filme, dizia que era para
percebermos melhorzinho o que é
que se passou e como é que aquilo
funcionava. Matavam-se todos uns
aos outros.
Que outras | Aqui na escola? H& uns anos | As atividades que gostaria de fazer | Fora de sala de aula a nivel de | Fazer expressdo plastica e | nenhuma Torneio de futsal.
atividades atrés houve aquela ideia da | eram o torneio de basquetebol, mas | atividades acho que estamos | também jogar aqueles
gostarias de fazer? | horta, ali atrés. Gostava que | ja o temos mas eu ndo vou acho eu. | até bastante bem de atividades, | jogos.
Porqué? se pudesse, voltasse a | Também ndo tenho equipa, o | dentro da sala de aula os | Se calhar visitas de

acontecer que eu participava.

pessoal corta-se. Agora come¢a a
época dos exames e dizem que
querem ir para casa estudar, e

depois estdo no facebook... Tristeza.

professores  também  fazem

algumas com agente mas
também nao é as aulas inteiras
a fazer atividades. Também nédo

podem.

estudo, eu gosto de fazer

visitas de estudo.
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E as atividades
realizadas fora da
sala de aula, séo
importantes para a
tua

aprendizagem?

Sim, também.

Conforme, se tiver algum trabalho
para fazer é importantes, se nédo
tiver nada para fazer ndo vejo a
importancia disso. E um dia igual
ao outro.

Os clubes? Eu s6 vou ao de
educagdo fisica ou desenho.

E ... tira o stress para cima. Agente
sempre se diverte. Fazemos coisas

diferentes que ndo fazemos em aula.

Descontrai.

Principalmente o torneio de
volei, ajudou-me muito na
disciplina de educagdo fisica
porque nés também demos
volei. A parte dos langcamentos,
quando comega 0 jogo, eu nao
conseguia fazer isso muito bem
e com o torneio melhorei e
consegui ter boa nota nisso e
na parte do  Canguru
matematico ndo melhorei nada,

aquilo é s6 fazer contas.

Sim.

Quando fomos  fazer
aquele torneio da corda, é
para ver se  nos
conseguimos fazer, o que
conseguimos aguentar a
saltar a corda. Por

exemplo, aprendemos.

Algumas.

Nem todas.

Sim.
Porque aprendemos

estar com os outros.

a
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Quais foram as
mais importantes
e significativas,

segundo o seu

Ahhh... que eu fiz? Para mim
0 Basquetebol, eu também
tenho participado em poucas

mas no basquetebol e no

O mais importante e significativo é
conseguir despachar o 9° ano. Isso
é 0 mais importante.

Os testes globalizantes.

Elas foram todas importantes.

O dia da crianga, quando
aprendemos as coisas da
policia maritima, aqueles

jogos da matematica e

Eu ndo gosto muito da
reciclagem, mas acho que a
reciclagem também é

importante, agora também

Fazer os exames.

ponto de vista, | corta mato... E eu ndo sei | Sim, por um certo ponto meteram- mais nada. plantamos umas &rvores e
este ano? como é que eu consegui. nos a prova de uma maneira que eu isso também é importante,
ndo estava a espera de fazer. Em porque as arvores nos dao
geografia mostrou-se isso. oxigénio. Aquilo dos
Bombeiros que eu ja tinha
dito, também acho
importante, a roda dos
alimentos também acho que é
importante. N&o sei mais
nada
Os  professores | sim Sim. Sim, quando tenho alguma | Sim. Sim, eles perguntam sempre | Sim.

apoiam-te quando

tens dificuldades?

dificuldade eles ajudam-me.

quando ddo a matéria se nos

temos duvidas.

(Conversas) Com todos.
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Conversas com 0s

professores sobre

Na sala? Das dificuldades da

sala, sim. Mas fora da sala

Sim.

N&o. E mais sobre os problemas da

Problemas, ndo. Também nao

tenho assim muitos. Alguns,

N&o, se tiver uma ddvida

sO peco a professora para

Nunca.

SO conversei uma vez com a

N&o.

Com outra pessoa, com a

os teus problemas | falo com os amigos, com a | matéria, quando ndo percebo isso | mas sdo familiares. me ajudar minha professora de inglés. | minha avo.
e dificuldades? directora de turma. pergunto aos professores e o0s | ( Converso) Com a XXXX. Mas Nao foi sobre dificuldades, foi
professores respondem. isso somos as duas. Quando ela sobre os testes. Foi a Unica

tem problemas eu ajudo assim vez.

como quando eu tenho, ela Ah, j& conversei ja, com a

ajuda. minha DT.

(Com professores) S6 mesmo Sim. Perguntei se ela podia

sobre a matéria e as aulas. estar disponivel no final da

aula e ela disse que sim.

Sentes falta de | N&o N&o N&o. N&o Na&o. N&o.
apoio?
Pedes ajuda? A | Ao professor quando tenho | N&o, para isso ligo ao XXXX. H& | Aos amigos e quando é mesmo | Vou a uma psicéloga que | Nao A professora.

quem?

alguma dificuldade na sala.

dois ou trés nomes a quem eu ligo.

(os desta escola) sdo muito

pequenos.

s0 para falar da escola, aos

professores.

me ajude, por exemplo.
Ndo sei... mas conversar

com alguém.

Peco as funcionarias e aos

professores também.
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A direccdo estd
disponivel para te
ouvir quando

precisas?

A direccdo mostra
interesse e
preocupagdo com
as tuas
dificuldades  ou

problemas?

Tenta resolvé-las?

Sim, sim.

Também.

Tentam.

Sim. Eu fui 1& uma vez, mais que
uma, falar com o professor XXXX,
estivemos 14 de conversa, o
professor pelo menos é uma pessoa
acessivel, consegue falar connosco
de tudo. Desde que um gajo tenha
vontade para falar, as vezes
depende muito de nés, ser diretor
nao quer dizer que seja aquela
pessoa ma.

Sim

Sim, por acaso

Aconteceu uma coisa na sala e eu e
0 XXXX estavamos a ficar culpados
e eu sem culpa nenhuma. Fui falar
com o professor XXXX para dizer o
que se tinha passado. Ele percebeu
que agente ndo tinha culpa, por
causa de uma castanha, veja bem.
Fui ao professor XXXX e ficou

resolvido.

N&o sei que nunca la fui dia
nenhum. As  vezes  até
precisamos de algumas coisas
e a direcdo ndo estd la. O
professor XXX esta em XXXX e
a professora XXXX também
ndo a encontro. A professora
XXXX de todos é a que esta ca

mais tempo.

Sim, acho que sim. E
muito raro ir & ao
conselho executivo para

falar com eles.

Acho que sim.

Eu nunca fiz uma
participacdo de ninguém, mas
as vezes quando preciso de ir
dizer alguma coisa, nunca
estdo la... Quase nunca estdo
la nas horas dos intervalos e
isso.

Eu também nunca tive
problemas que fosse dizer a
diregdo, mas acho que se

preocupam.

Acho que sim. A professora
XXXX.

Os meus problemas que tenho
la em casa, da minha mae, as
vezes , também, ndo sei. Digo

sempre a professora XXXX.

Sim.

Sim.

Sim.
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Recorres a direcéo
para resolver

problemas?

N&o, nunca, nunca la
cheguei.
Tenho dito sempre que
quando as vezes me acontece
qualquer coisa, ou dou um
encontrdo ou que me batem
de propésito eu digo que vou
dizer mas depois ndo sou
capaz. Tenho receio que
acontega... sei la...

Podem dizer que foi um
assunto simples que nédo foi
necessario ir lda... ndo sei,

nunca la fui ndo sei o que é

que...

Uma vez.

Sim.

Os meus problemas ndo, a
Unica coisa que fui pedir a
direcdo e fui com colegas foi
para imprimir um trabalho.
Pedi a professora XXXX e ela

ajudou.

Eu ndo, primeiro vou as
funcionarias e aos

professores.

Sim.
Quando um colega se
dizer

aleijou  fui para

ajudar.

Os  funcionarios
apoiam-te quando

precisas?

Também...

As vezes & dona XXXX, digo
se acha correto o que ele fez
e se viu o que é que

aconteceu.

E brincam com a gente.
Sim, quando pedimos ajuda eles no

gue podem ajudam.

Sim. Se me doer a cabeca, se
tiver alguma dor, se tiver caido

e se precisar de gelo.

sim

Eu também nunca lhes pedi

apoio.

Sim.

Ajudar... A desabafar
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Sim, 0s que eu me dou mais,

Ajudam, ajudam!!!

Alguns, outros néo.

As vezes, nem sempre.

Sim, se eu precisar de ajuda e

Sim.

E os teus colegas | sim. As vezes estamos mal e ainda | Sim, os outros quando véem pedir eles ajudam mas | (algum amigo especial)
ajudam-te a gozam com agente. Depois é aquela | que uma pessoa estd mesmo também nunca |hes pedi | Néo.
superar as conversa das maes. A tua mée é | muito mal, 14 véo ter ao pé da apoio.
dificuldades? isto, a tua mae é aquilo. pessoa. S6 se for pedir.
A XXXX e 0 XXXX (ajudam)
Falo com todos, mas com aqueles
dois falo mais.
Sim. Muito. Nao sim Nunca tenho vontade de | Sim.
Sim, um bocadinho todos os E, nas vésperas dos testes sim, estudar, mas estudo. Este
Estudas em casa? dias. Agora ja descansei, de resto ndo. periodo quase que ndo
porque ja a partir da semana estudei. J& estava mesmo
passada  jd comecei... farto.

também  estudo... mas ¢é
pouco, é sO6 para estudar
para as disciplinas que tenho
no dia a seguir.. .Mas como

j& ndo tenho testes ja ando

mais descontraida.
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Quem te ajuda?
O pai, a mée ou

outra pessoa?

Em casa? A minha mée e o
meu pai. Quando um néo

percebe tanto, vai o outro.

O meu avb ndo sabe a matéria do

nono, no tempo dele era diferente.

A minha mée as vezes sim, mas
ela ainda percebe menos do
que eu. E a minha tia e 0 meu
tio, quando estdo ca, ajudam,
neste caso ainda ontem o meu
tio XXXX me ajudou a fazer um
comentario, ficou com um
vocabuléario de advogado, ou
seja, ndo se percebe nada do
que estd l& escrito, comecou
logo pelo inicio “manifesto
escrito da concordancia da
afirmagdo supra mencionada”
Memorizei, achei piadaaquilo.
Ainda por cima tive que ler
hoje a portugués e o professor
XXXX disse : - Nao foste tu que
fizeste, isso foi o teu tio que o
fez. E eu respondi que sim. Eu
disse-Ihe o que tinha de constar
no comentario e ele depois
disse-me como é que eu punha
as palavras, foi o que ele fez.

N&o, o professor XXXX néo se

convence facilmente.

A minha mée e 0 meu pai
também. A minha avé, as
vezes, também me ajuda e
a minha tia. E a minha
também  as

madrasta

vezes.

A minha mae. O meu pai ndo
percebe nada de matematica
nem nada... O meu pai so
bocado de

percebe um

ciéncias.

Ninguém.
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Perguntam-te

como correu o0 dia

Sim. ,perguntam todos o0s

dias mas em horas diferentes.

Sim. Todos os dias. Pergunta se eu

j& fiz mais alguma e eu respondo

Sim.

De vez em quando, as vezes

Sim. Todos (os dias).

Sim.

(Todos os dias?) Sim.

Sim.

Quase todos.

na escola? Por exemplo, a minha mée | que ndo ndo me perguntam, mas Sim.

quando chegamos, quando praticamente perguntam

me vai buscar ao autocarro e sempre.

0 meu pai depois quando

chega a casa e também a

minha mae alguns dias que

chega mais tarde do trabalho

diz-me quando chega...
Participam nas Nao, o meu avd ndo gosta muito. A minha m&@e vem, o meu pai | Sim. No ano passado ndo | Sim.
actividades da | Sim. nao vem, ndo se mete aqui, mas participaram, mas este ano se
escola? a minha mae vem a todas as calhar podiam participar se

festas, estd ca sempre batida.

Dias inteiros a fio.

eu nao tivesse uma mana

pequenina.
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Gostarias que
viessem mais a

escola?

Ndo, acho que ndo... ja é

bom

Ele j& vem tantas e quando ndo
vem, fala com os professores e 0s
continuos fora da escola. E a

mesma coisa.

N&o, ele estd muito bem em
casa, estd em casa, estd muito
bem onde ele est4, ndo preciso
cé dele.

Eu ndo gosto de ter o meu pai
ca. Da-me um vaipe.

Né&o gosto, anda-me
controlando e eu n&o gosto.
N&o, ndo me controla, o meu
pai nunca cd vem, sO vem
quando vem pedir alguma

coisa a minha mée.

Na&o. E igual.

Sim.
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Dirigem-se a | Vém as reunides da | Sim, tudo o que for preciso, 0 meu | (A mde) Sim. As vezes quando | Ndo é preciso vir, ndo | N&o. Se eles quiserem podem | Sim.
escola para ajudar | professora. E problemas, | avo... sdo cenas insignificantes as | tenho nada vir & escola mas eu também
a resolver os teus | ndo. Eu ndo tenho tido vezes diz: - Arranja-te para ai ndo quero que eles venham a
problemas ou | problemas. sozinha.  Mas s6 quando sao escola. N&o é preciso.
dificuldades? mesmo coisas que nao tém Se eu lhes pedir para vir c& a
ponta por onde se pegue. escola para resolver os
problemas, eles vém, tenho a
certeza absoluta. Mas
também nunca aconteceu,
também nunca lhes pedi
ajuda.
Como é que estd a correr o | Sim Com os professores ndo, ela | Acho que sim. Sim. Sim. Acho que néo. Sim.

Falam com os
professores sobre
as tuas

aprendizagens ou

dificuldades?

ano, sim, sim.

até ndo gosta de falar com os
professores ca fora, isso nado
gosta.

Mas pode aproveitar o horario
da diretora de turma, por
exemplo.

Isso com a diretora de turma
vai falando por ai, como é que
as coisas estdo, se estdo bem,

se estdo mal e vai as reunides.

Eles vém sempre receber as
notas mas acho que eu nunca
tive em nenhuma reunido com

a minha mae, ndo sei.
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Falam com a

diregdo da escola?

N&o. S6 quando é necessario
fazer alguma pergunta ou

assim, de resto nao.

Ele vem & escola, depois as pessoas
aqui gostam dele e falam bem. S6
mesmo com a diregdo, 0 meu avo
da-se bem com a diregdo. Veja a
minha sorte, por isso é que eu tenho
de me portar bem sendo véo logo

fazer queixinhas. Vai logo direto.

N&o, acho que ndo, depende. Se
tiver algum problema com a
diregdo, ia la falar coisas
minhas, mas nuca aconteceu, se

acontecesse eu acho que ja ndo

estava aqui a contar.

Acho que sim, ndo sei.

N&o. SO ali onde estd a D.

XXXX. (secretaria)

Sim.
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Os equipamentos
e materiais
disponiveis na
escola, na
Biblioteca Escolar
sdo suficientes e
adequados?

Porqué?

Entdo achas que
precisava de
mais

computadores ou

nao?

Sim... na biblioteca acho que
esta bem como estd. Tem
muitos computadores,
livros... E o funcionamento
normal de uma biblioteca.

. 0 campo precisava assim
de uma magia que ficasse
tudo arranjado. Os pilares
da baliza j& estdo todos
frouxos, ja se ouve aquele
guincho, ja ndo tém tinta, os
bancos ja estdo todos cheios
de caganitas de padssaro...
um cesto de basquete. E as
balizas também ja ndo tém
redes...

E isso, pronto.
Ta tudo

praticamente

partido.

A biblioteca t& bem organizada, o
professor XXXX ajuda muito e a
XXXX também... Ha um bocadinho
de todas as informagdes. Tem
computadores, temos as mesas para
estudar, mas ha pouco espago para
estudar, isso repara-se. Ndo da
para estudar 4. Nao ha espaco.

(pc lentos) Mas também se nota
mais porque 0s mogos instalam la
tudo, a torto e a direito, downloads
com fartura e depois ficam cheios.
Uso muito os livros, ndo gosto
muito dos computadores

nao gosto muito de computadores,
eu perdi o gosto pelo computador,
por isso € que nem o trouxe para
cé. Antes era viciado, agora ja néo.
N&o acho interesse nenhum nisso e
tira-nos a influéncia toda.

(mudava) Talvez os computadores

mais rapidos, s6 isso, nada mais.

Os computadores sdo
insuficientes.

Sim,  muitas  vezes  nods
precisamos de estar fazendo
trabalhos e depois ha mais
pessoas que também precisam
a fazer trabalhos, toda a gente
precisa, e ndo da tempo para
0s outros acabarem, ndo da
tempo para nos fazermos.

Até podiam deixar a sala de
TIC, s6 para nés fazermos 0s
trabalhos, deixavam 14 o
funcionario para ir
controlando, ao menos assim

sempre tinham la
computadores escusavam de ir

comprar computadores novos.

Sim.

Na biblioteca ha
dicionarios e acho que ha
dicionérios suficientes. Os
livros sdo muitos. Os
computadores também
acho que chegam. Depois
estd ali aquela salinha
pequenina com jogos e da
além

para estudar

também. Acho que sim.

Os computadores ndo séo
suficientes. N&o sei quantos
alunos ha, mas acho que ha
mais de cem alunos nesta

escola e por exemplo na

biblioteca s6 ha trés
computadores. Mas |4 em
baixo no Sr° XXXX ha

também computadores para
requisitar. Mas nem toda a
gente precisa de ir aos

computadores assim quando

0S outros vao.

Sim.

Porque n6s também néo
podemos ter muitas coisas
dentro  do

connosco,

estojo.
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Sim (livros e computadores Temos uma escola totalmente | Sim. Sim.

da biblioteca) equipada, por exemplo, na sala
Utilizas esses de aula com os projetores e
materiais e tudo.
equipamentos Se precisar mesmo ir a
para a realizacdo biblioteca para acabar os
das tarefas trabalhos vou, mas
escolares? normalmente costumo fazer as

minhas coisas em casa.

O que te faz sentir | Feliz na escola... Estar com | Acordar bem disposto de manh&. Os amigos, estar junto com os | Aprender, brincar com os | Os amigos, mais nada. Os amigos.

feliz na escola?

0S meus amigos, as notas dos
testes, quando recebo algum
elogio.

As notas de matematica, 0s
excelentes... fico toda
contente, os resultados dos

testes.

Desde a hora que chegue o almogo
em que se enche a barriguinha,
esta-se bem.

Comer ajuda.

meus amigos, neste caso. N&o
tenho ninguém com quem falar,
ao menos ao vir para a escola
estou com 0s meus amigos. A
Unica parte pior é as aulas,

mas de resto...

meus colegas e mais nada.
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Recordas alguns

momentos bons?

O teste de matemdatica... senti

que o esforgo valeu a pena.

Quando o XXXX caiu nos

balneérios. Eu fartei-me de rir.

Momentos bons este ano, o
almogco de turma, logo no
inicio do ano, com a professora

XXXX, nas aulas de educacao

sim
Gostei muito do dia da
crianga, de ter andado la

no barco, gostei também

N&o.

Sim.
Quando o XXXX queria
fazer mal a alguém, eu

agarrei-o e depois ele

visual, de uma visita de estudo acalmou-se e ja ndo lhe
que j& ndo me lembro fez mal.
onde foi, acho que foi ao
cinema.
E alguma situacdo | N&o, acho que néo. Quando tive que me revoltar com o | O dia em que recebi o 39 a | Quando os meus colegas | Nada disso aconteceu na | Nada.

que ndo queiras

recordar?

Se calhar a negativa a
educagdo fisica... no teste
diagnostico. Que ndo contou
mas eu fico logo triste. Foi
diagnéstico mas para mim
contou muito porque era o
primeiro ano. O ano passado
também tivemos testes mas
era s6 um por periodo e nao

contava tanto e este ano tive

testes globais e assim...

XXXX por ter batido no XXXX.

...0 XXXX bateu no XXXX e eu
passei-me e agarrei-o  pelos
colarinhos e atirei-o contra a
parede.

N&o precisamos resolver pois
parece que depois ficou tudo amigo.
As vezes aqueles que se batem
ficam mais amigos. E verdade.

...se calhar descobrem que n&o

podem fazer tudo quanto querem

Inglés, isso tem que se tem que

apagar da minha memoria.

gozam comigo por causa
que eu tenho Alho no

nome. E eu ndo quero.

escola.
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A tua escola é
uma boa escola?

Porqué?

Porque praticamente damo-
nos todos bem, ndo ha assim
grandes diferengas...De uma
cor de pele, por exemplo.!

ha diferencas de tamanhos.
Os meus colegas maiores
gozam com alguns dos mais
pequeninos ou até connosco,
comigo por exemplo. As
vezes gozam sobre a nossa
maneira de estar, de nos
comportarmos, sei la. S&o
essas as diferengas.

Quando alguém faz alguma
coisa de bem, alguma coisa
que outro aluno fizesse e
fizesse também bem s&o
Temos

recompensados.

elogios.

Sim.

Porque tem bastantes condigdes, os
professores importam-se com 0s
alunos, nem todos mas em parte.
H& outros que s6 estdo aqui

porque...

E. J4 tinha dito no inicio
qualquer coisa.

porque o relacionamento

entre todos é bom.

E. Porque os professores
acho que sdo suficientes,
acho que a escola esta
equilibrada, acho que esta

a ir por um bom caminho.

Tinha j& dito eu ndo gosto da

escola. Nao gosto de
nenhuma escola. N&o gosto
mesmo mas esta escola é boa,
eu acho que sim, tem bons

professores.

Sim.

Porgue é espagosa.
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Sentes falta de
alguma coisa na

escola?

Nao...

Se ndo a tenho... normalmente
quando a gente ndo tem as
coisas ndo sente a falta dela.

a escola até tem, basicamente
tudo aquilo que nés
precisamos. Tem uma boa
biblioteca, podia ter mais é
computadores, e 0 campo
também podia estar melhor

equipado.

nao

N&o.

Se pudesses o que
mudarias na

escola? Porqué?

O espago que cortaram ao
espaco. Cortaram agora a

volta da escola.

Deixa estar assim que ta bom.

Céa na escola néo.

Nada.
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O que é que a
escola deveria
fazer para te

apoiar mais?

Nada. Noés todos os dias
somos  apoiados  pelos

professores e pelos colegas.

N&o é que a escola precise de fazer
muita coisa, mas se quiser falar
com alguém basta ir a diregdo ou
falar consigo. SO0 que as vezes 0s
alunos nédo tém vontade ou tém
vergonha, mas condicdes ha.

O problema é deles, se quiserem
falar falam, se ndo quiserem falar
néo falam.

As vezes basta agente ter uma boa
relagdo com os professores ou 0s
professores com os alunos e as

pessoas abrem-se.

N&o preciso de apoio nenhum.

(nada)

Nada, eu ndo preciso de

apoio.
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Mais apoio nos

trabalhos de casa?

Sim. Eu acho que no ano
passado havia apoios nas
horas dos clubes. Quem tinha
apoios ia ao apoio. S6 que eu

acho que este ano ja ndo ha.

Se os professores quiserem ir fazer
os trabalhos de casa comigo,
eheheh...

As vezes pedimos ajuda uns aos
estamos  na

outros  quando

biblioteca. ~Pedimos ajuda e
fazemos os trabalhos de casa em
conjunto.

N&o. Os alunos também passam o
dia aqui enfiados, querem sair

daqui e ir para casa.

N&o preciso de apoio.

Acho que néo, tenho isso

tudo em casa.

Faco sempre sozinho. Mas se
precisar de ajuda da minha
mae peco-lhe, a minha mée

esta sempre disponivel.
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Mais actividades

fora da sala de

aula?

Mais visitas de

estudo?

Podia haver mais.

Sim. Parecendo que néo isso faz a
cabeca ndo andar tdo escola,
escola, escola.

N&o. N&o propriamente visitas de

estudo.

Eu gostava de ter ido a Lishoa
quando agente pediu. Mas depois
nunca fomos.

Mas o pessoal também pensa que
vai para as visitas de estudo para
vadiar e depois os professores
também perdem a vontade de ir

com eles.

Isso também era fixe, mas se a
escola tiver uma visita de
estudo connosco, para a nossa
turma, é porque nado vai haver
mais.

Sim, mais atividades em
relacdo ao desporto escolar,
mas quem também ndo gosta
tanto de desporto, acaba por

nao ir tanto as atividades.

Sim

Também

Na&o sei.

Podiamos ter mais visitas de
estudo Eu acho que o ano
passado tivemos mais visitas
de estudo mas também neste
perfodo fomos a algumas.
Fomos, que eu me lembre,
fomos agora a um

acampamento.

Sim.

Uma  competicdo  de
Zombie.

E, ha dois Zombies e
depois h& um humano e
depois 0s Zombies para
apanhar os humanos tém

de os apanhar assim.

Sim.
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Como € o servigo
da biblioteca?

Porqué?

O que mudarias?

E bom.
Nada, acho que estd tudo
bem.. a data limite da

requisicéo... acho que ta bem

E bom, esta bom.

Neste caso ndo mudava mesmo
nada, até esta a nivel de tempo
para nos irmos aos
computadores, ndo é muito,
mas também ndo ha muito
tempo, tA& bom. A XXXX
também controla bem, néo
deixa que noés fazemos muito
barulho, nem nada disso.
Temos alguns livros , quando
nés precisamos vamos &
buscar, depois deixamos com a

XXXX e ela mete.

Funciona bem.

Nada. T4 bem assim.

Sim (gosto)

(nada) N&o

Sim.

Nada.

Como € o servigo
da secretaria?

Porqué?

O que mudarias?

S6 fui l1a uma vez.
As pessoas que estdo

prestaveis.

Néo lhe sei dizer.

la sao

Eu s6 |4 vou pedir chaves do

cacifo.

(Nada) N&o, acho que n&o,
quando ndés vamos l& pedir
alguma coisa eles tém sempre,

acho que néo.

Sim.

Também nada

Esta sempre disponivel.

Mudavas alguma coisa?

(Nada) Nao.

Como é que eu posso dizer
se eu quase nunca fui 14?
Fui, mas quando era

muito pequeno.
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Como é o servigo
da  reprografia?

Porqué?

O que mudarias?

N&o acho que ta bom.

Da fotocopiadora acho que
td bom?

Os computadores portateis,
uns ja ndo tém teclas, a
outros falta a bateria... ja
bandeia tudo, o que faz falta
é mudar os computadores, ou
remodelar ...

Néo nada.

E fixe, 0 XXXX é um gajo muito
bacano.

Bem, agente chega |4 e diz: - queria
a fotocopia disto, isto e isto e ele

fotocopia, esta bom.

Nada.

as vezes devia ter uns tinteiros
a parte para quando se
acabarem os que estdo na
méaquina terem logo outros.

Pois, porque as vezes ndo ha
tinteiros e onde é que noés

imprimimos as coisas?

Bem, também.

Nada,

Também nao mudaria nada.

Essaeu sei.

Sim
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Como € o servigo
da papelaria?

Porqué?

E bom, sim.

E cinco estrelas, tem o material

todo disponivel.

Estd o maximo, agora estd o
maximo, com a tia XXXX 14,
esta o maximo.

E mais réapido, quando la
estava a XXXX, era uma
lentidao parecia um caracol, a
mulher. T& mais rapido, temos
materiais, ha muitos, diversos
materiais, 0s pregos também
sdo bons, compramos um afia a
seis céntimos, uma borracha a
quatro.

Mas a qualidade também néo é
assim nada de extraordinario,

mas sdo bons.

Bom
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O que mudarias?

Na papelaria, nada. Temos
por exemplo, quando n&o
temos dinheiro que chegue,
eu trago sempre, peco aos
meus pais sempre, mas por
exemplo ha meninos que se
esquecem e a senhora XXXX
diz que d& tempo e nés logo

pagamos no dia a seguir.

Né&o mudava nada.

Ta tudo bem.

Nada

(Nada) Também néo.
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Como € o servigo

da cantina?
Porqué? O que
mudarias?

Na cantina é onde ... como é
que eu hei-de dizer isto. Acho
que nés somos  muito
vigiados pelas auxiliares que
14 estdo. Se nés ndo comemos
logo a sopa de inicio somos

logo repreendidos: -

Nunca fui cozinhar com elas.

Servem bem.

Podia era ser mais rapido e o
horéario também. Nao
reclamarem sempre que a gente
pede alguma coisa.

A XXXX ta |4 sempre a falar
com a XXXX, as vezes torna-se
irritante. A XXXX diz que ela
nédo gosta ela, se ela vai pedir
alguma coisa, a ela diz que
ndo. Se eu for 14 j& me ddo a

mim.

Também por ai.... Nao. So
a comida, o almogo.
Uma comida de que

gostassemos mais.

As comidas podiam ser
melhores. As sopas sabem
sempre mal.... ndo gosto.

Mas por outro lado percebo
porque é que as comidas
assim ndo sd@o muito boas.
Para estar a fazer comida
para cem alunos ja é um
bocado...

E mais dificil do que fazer
para trés pessoas da minha

mae. Ja é diferente. Mas as

comidas acho que podiam ser

Sim.

melhores.
E bom. Era s6 os croissants de chocolate. N&o passa pelas mdos delas, | No bar, acho que também | Ndo mudava nada, funciona | Também ndo. (mudava

Como é o servigo | No bar, ndo. mas deviam ter croissants | estd bem. bem. nada)

do bar? Porqué? O como tinham antes, mas isso

que mudarias? também ndo dependente delas.

Mais diversidade de produtos.

Achas a escola | Sim. Para tudo. Sim, claro que é. Para ter um | Sim, Porque vou aprender | Sim, porque se eu ndo | Sim.
(2]
é Gtil e importante | Porque  aprendemos na bom trabalho, um bom | e wvou precisar para | andasse na escola ndo podia | Ajuda-me a ter utilidade
s
L% Recolh | para a tua vida? | escola, convivemos com 0s emprego que nos dé dinheiro. E | quando  for  grande, | ter nenhuma profissao. com alguns materiais que
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er as
expecta
tivas

do
aluno
sobre a

escola

Porqué?

colegas, com os professores.

Porque vamos ver que

qguando tirarmos 0 nosso

também aprendemos muitas
coisas na escola.

Sim, ndo s6 com a matéria mas

quando tiver um emprego

vou precisar.

daqui a nove anos, se
calhar, j& ndo vou usar.

Cartolina, por exemplo.

curso: - Pois eu precisei também na maneira de nos Ensinar a ler e escrever.
disto, relembramos  as sermos. Crescemos com a
matérias que demos na escola.
escola.
Achas que o que | Sim,sim. Pode dizer-se que sim. Sim, algumas coisas, depende | O portugués, a | Sim.Vai ajudar-me. Sim.

aprendes na escola

Porque vamos continuar o

Como eu disse hd bocado, a

para aquilo que queira seguir.

matematica também vou

Matematica, muita coisa.

E importante saber ler e

vai ajudar-te | que fizemos na escola mas de | matemética ajuda em varias coisas precisar e estudo do meio. escrever.
quando fores | uma maneira diferente. No | na vida, mesmo que seja sO Sim, acho que vou
adulto? Porqué? dia-a-dia a fazer, por | problemas |4 em casa. Ajuda a precisar. E  educacao

exemplo, matematica, as | pensar nas melhores maneiras. fisica acho que também

compras do dia a dia, o vou, tic e ciéncias acho

dinheiro que gastamos. que ndo, mas se calhar

também.

Tens interesse em | Sim, sim, sim. Tenho. Tenho. Sim Até ao 12°. Sim
continuar a
estudar?
Que curso queres | Eu queria ver se conseguia | N&o queria tirar nenhum curso. Bom, para 0 10° 11° e 12° vou | N&o sei, ja tenho pensado | Eu ndo sei. Eu estou indeciso. | Futebolista.

tirar?

ser médica. Em primeiro era

enfermeira mas depois é no

Quero ir para a tropa agora, dia 17

de julho vou fazer inspecéo e depois

para ciéncias socioeconémicas,

depois para a universidade ou

em tanta coisa.

Entre ser policia ou poeta.

(Mas tu dizes que ndo gostas
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mesmo ramo e queria chegar

mais... queria chegar mesmo

quero ficar |4 dentro. Estudo la

dentro. L& dentro ha cursos, cursos

para a area da economia ou

para gestao de empresas.

de escrever?) Sim, mas 0s

poetas nem sempre fazem

la.. para ir subindo, subindo, subindo. poemas. S6 que eu tenho jeito
para fazer poemas.
Eu ndo gosto muito de
escrever mas se tiver que
escrever escrevo. Se for para
ser  poeta tenho  que
escrever... eu escrevo. Nao
tenho medo de escrever.

E importante para | Sim. Se eu soubesse 0 que sei hoje, ndo | E muito importante mesmo. | E. Para aprender mais. Na&o sei, até |4 ainda ha muita | Sim.

ti  continuar os

estudos? Porqué?

Por isso mesmo para chegar
cada vez... para chegar ao

topo.

tinha chumbado tantos anos.
Bastante. Sendo somos uns burros
que andamos ai.

Uma pessoa, agora, sem o décimo
segundo o que é que faz? Eu ainda
consigo tirar a carta porque sou de
95, agora eles ndo. O que é uma
pessoa sem o décimo segundo? Vai

cavar batatas.

Para ir para a area que eu

quero é importante.

coisa para decidir.

Para aprendermos coisas

novas.

Achas que a tua

escola te

Néo.

Porque isso é também uma

N&o. Foi uma escolha minha.

N&o, eu acho que foi mais eu

gostar de matematica que me

Sim. Porque acho que os

professores ddo bem a

Sim.

Porque

cada ano vai
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influenciou na tua

escolha? Porqué?

opinido nossa, néo é?

Por gostar tanto das
disciplinas de matematica e
ciéncias, 14 em casa também
me dizem que é um curso
bom, que d& para muitas
coisas. Se continuar o rumo
das ciéncias, na secundaria
consigo... até mesmo se
pensar duas vezes em querer,
consigo desviar, fazer outra
escolha.... se algum dia

acontecer.

influenciou na minha escolha.

matéria, acho que esta

escola é boa, eu acho.

subindo a matéria e a
matéria vai sendo

diferente.

O que queres
fazer quando fores
adulto?

Onde gostarias de

viver e trabalhar?

Continuar o desporto. O

desporto... neste caso a
equitacdo. Poder continuar
esse rumo também, ver se
duas

conseguia ligar as

coisas.

Onde fosse mais perto do

meu local de trabalho. Isso

(carreira militar) A esse estilo de
vida, sim.

Onde calhar. No Alentejo, Beja e
Evora. Desde que fosse no Alentejo

eu gostava.

Eu tenho um sonho de ir viver
para Las Vegas.
H& coisas de que eu gosto,

jogos, apostas, dinheiro e gerir.

Na&o sei, ndo fago ideia.

Onde ndo sei, mas ao pé da
minha familia, porque aqui s6
tenho pai, mée e irma.

(o resto da familia td...)
néo

Lisboa. Também l&

gostava de viver, Lishoa,

porque é mau. E muito
melhor viver aqui do que em

Lisboa. Havia muitos assaltos

Futebolista.

Em Madrid.

No Real.
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depois também era uma
questdo... Depois logo vejo,
Sou muito pequenina ainda

para ver.

Em Coimbra. Coimbra é...
Tenho 14 alguns primos que
também ja passaram por la e
dizem que, na escola de
médicos, 0 estagio passou
muito rapido porque
gostavam do que estavam a
fazer. Nao era para ai que eu
queria ir, mas é um sitio que
admiro.

Eu ainda ndo sei bem para
onde queria ir mas como eles
me tém dado aquele
empurrdozinho para ver se
queria ir para la, queria ver

se conseguia.

e também ja me tinham
assaltado e j& me tinham
assaltado duas vezes. Por isso
€ que eu ndo gostava de viver
em Lishoa, gosto mais de
estar aqui porque aqui é mais
tranquilo. Por isso é que nos

mudamos para ca.
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O que é a escola

para ti? Porqué?

A escola para mim é um sitio

onde podemos aprender,

onde aprendemos mesmo,
onde convivemos com 0s
N0ss0s colegas, onde
aprendemos a respeitar, mas
praticamente é aprender, na
escola nds aprendemos. E a

palavra.

E um edificio onde tem professores
e alunos e os professores ensinam

aos alunos.

Tantas coisas, é estar com 0s
amigos, € aprender ndo sO
aprender a matéria mas
também aprender a estudar
diferentes  situacdes, saber
como nos devemos comportar
em diferentes sitios. H& muita
coisa na escola, é um edificio
muito grande. E estdo la
pessoas que nos ajudam para

nés termos uma boa vida.

Para mim, a escola é um
sitio onde se aprende,
onde convivemos com as
pessoas, com o0s colegas,
com os professores, com
0s auxiliares e

aprendemos e mais nada,

A escola inclui tudo, os
professores. A escola serve
para nos ensinar, também
para... Ndo sei.

(é um sitio onde...)

... Nos podem ensinar coisas.

A escola... é... é como se
fosse uma casa onde nos

ensinam coisas.

Ensinar.
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N.° da entrevistal

N.° da entrevista2

N.° da entrevista3

N.° da entrevista 4

N.° da entrevista 5

N.° da entrevista 6

Etapas Objs Formuléario de Idade 11 Anos Idade 18 Anos Idade 14 Anos Idade 10 Anos Idadel 11 Anos Idade 10 Anos
questdes Género Feminino Género Masculino Género Feminino Género Feminino Género Masculino Género Masculino
6°Ano de escolaridade 9° Ano de escolaridade 9°Ano de escolaridade 4° Ano de escolaridade 6° Ano de escolaridade 4° Ano de escolaridade
A escola gosto. Gosto Sim. Mais ou menos. Sim.
tem a ver com os alunos, com | um bom clima entre os alunos, | esta perto de casa Gosto dos professores, (ndo gosto) De estudar, das | Porque tenho ca os
temos transportes gosto de brincar na escola | aulas.
os funcionarios, com os | professores, auxiliares de | é um meio pequeno, e aprender. (Gosto) Fazer educacdo | amigos.
conhecemos todos, fisica.

professores Servico. E os clubes

i} uma boa relagéo

g comecei logo a criar amizades | damo-nos bem, parece familia.

3

= e abrincar....

S - 7 - 7 ~ 7 - - N .

'g Sim. estd sempre limpinha,. E um | Tem espacos verdes, Na sala é mais agradavel | Nao ha muitos insultos, Jogamos a bola, jogamos

x§ O espaco do patio também é | estdo todos em siléncio, a gente pode estar ai a | Zombie, jogamos &

N ambiente acolhedor bom, no recreio ha barulho vqntad,e, apanhada N6s a brincar.

2 Temos uma boa sala de Ninguém nos faz mal

5 Recolher ... boa comida convivio

© Temos uma mesa de ping-pong

= dados e Temos uma mesa de snooker

. Alegre Bem. Bem Senti-me muito bem. Cansado... Feliz.
expectati Feliz Senti-me feliz.
vas dos De que disciplina | Matematica. Talvez ciéncias, um pouco de Matematica. De educacéo fisica, de Educacéo fisica, ciéncias e Matematica.
eu gosto de pensar. matematica, e educaggo visual. portugués, matematica e matematica.
alunos estudo do meio.

gostas mais?
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relativam

ente ao

seu

percurso

escolar

E a que gostas | Gosto menos... educagdo fisica | Fisico-quimica, Inglés eu gosto de todas. Histéria. Portugués.
e historia,
menos?
Qual é a mais facil | Mais facil a matematica, Educagdo visual e educagdo | Matematica. educacdo fisica Nenhuma é facil. Estudo do meio.
para ti? fisica.
E a mais dificil? A mais dificil ciéncias naturais. | Fisico-quimica. Inglés 0 portugués e o estudo do A mais dificil para mim é Portugués
Nunca percebi aquilo melo, historia.
Qual a disciplina | A ciéncias, Foi curioso... ciéncias, Educacéo visual e matemética A educac8o fisica, moral, | Eraa ciéncias mas agora, a Ginastica.

que tens melhores

resultados?

matematica, portugués.

matematica, estudo do

meio e ciéncias

educacdo fisica.

E piores resultados? | A educagéo fisica, t mesmo Fisico-quimica. Inglés deve ser portugués. Historia. A portugués.
em baixo.

Qual a disciplina | O portugués e a matematica. Matematica e Portugués. Inglés... precisamos de inglés | Portugués, matematica, | Histéria, matematica e | Matematica e portugués.

| em q'ualquer sitionos . o ) Porque s&o as que saem
que achas mais | precisamos da matematica.... E | Faz-nos ganhar raciocinio, | paratudo estudo do meio, acho que a | portugués. Sabermos 0 que | nosexames.

r escrever rm .

_ ) sabe escreve , sabermos ) ) . i Sim, porque temos de
importantes? Porqué | transmitir o que lemos. maneira de resolver os | se formos para um pais | aula de tic também. aconteceu nos anos passados

problemas aprendemos a falar,

qualquer, é a Gnica maneira de

nos comunicarmos com 0S

Ensina-nos palavras

novas, ensina-nos a

... fazer a maior parte das

coisas que fazemos

e

aprender a escrever, a ler
e a fazer contas.

outros. matéria toda que nds | aprendemos palavras novas
precisamos de  saber
ensina-nos 0s ndmeros e a
histéria.
Precisamos de
computadores
Precisaste de apoio | N&o! N&o. Né&o N&o. Né&o Mais ou menos.
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durante o ano Da professora XXXX.

lectivo?

Ajuda com a | néo Néo. Né&o Né&o. Né&o Né&o.

alimentagéo?

Ajuda nas | pego ao professor, mas mesmo fisico-quimica, Né&o Nao. Nao N&o. Foi a professora
na aula.

disciplinas? XXXX.

Ajuda da psicéloga? | N&o, ndo... também néo Néo Nao. Nunca tive. Sim

A escola forneceu-te Nao preciso de apoio ... Sim... orientacdo escolar e S6 da professora. (disciplinas) Em quase

essa ajuda? N&o. profissional todas.

Tiveste apoio da
Psicéloga?

Tiveste um tutor?
De apoio numa
disciplina? Qual?
Esse apoio  foi
importante? Porqué?
Ajudou-te nas
tarefas que tinhas de
realizar?
Ajudou-te a
conseguir melhores

resultados? Porqué?

(importante) Foi. Eu, na
de matematica, no inicio,
pensava que era dificil,
mas depois a professora
ajudou-me a tirar isso da
cabeca e depois consegui
com que fosse facil.

(ajudou-te a conseguir)
Porque conseguiu com
que estudasse mais....

Tirar melhores notas.
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O que ¢é que
conseguiste  fazer
com 0 apoio, que

ndo conseguirias

fazer sozinho?

Como te sentiste | feliz e contente ao longo do ano | Podiam ter sido melhorzinhos. Podiam ter sido um bocadinho | Eu fiquei contente. em principio ndo vou ter | Feliz.

face aos resultados | dei o meu melhor. melhores... nenhuma negativa,

que conseguiste? nervoso com as notas dos

Esforgaste-te  para | Fiz o possivel e o impossivel Esforcei-me ...faco os trabalhos | Podia-me ter esforcado muito | Sim. exames... se tirar satisfaz as | Sim.

ter bons resultados de casa, estudo. mais. duas disciplinas nos exames, | Estudei e estive atento as
escolares? ... Estar mais atenta nas aulas. ... fico feliz. aulas.

Achas que vais ter | Sim Acho que vou passar. Sim, vai ser dentro da média, | Sim. se tiver uma negativa é a | Sim.

bons resultados este | Se eu me esforgasse mais... espero bem educacdo tecnoldgica,

ano?

Ja repetiste algum | N&o, ndo. Ja perdi a conta....eu portava- | néo Né&o. Né&o. Sim. Terceiro.

ano? Quando?

Porqué?

me mal. Talvez falta de estudo,
e foi também as companhias...
Desleixei-me para aquilo,

nao quis fazer.

Foi h& dois anos.
Era da matéria porque eu
passei 0 segundo ano a

rasca.
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111 — Atitude e comportamento

Recolher
informag
do acerca
da

percepga
0 que O
entrevista

do tem

O ano lectivo esta a
terminar...

Achas que foi um
ano importante para
ti em termos de
aprendizagem?

Porqué?

Sim. E importante o que
aprendi este ano que é para
continuar

com 0S mesmos

resultados.

Aprendi mais aqui do que

em....Foi importante.

Foi importante em certos

aspectos... Aprendi que me
tenho que esforcar mais em
todas as disciplinas e ndo s6
naquelas que tenho mais
dificuldade... que tinha de me
habituar aos outros
professores... seguir 0
ritmo...as matérias novas Foi

um ano até divertido.

Sim Aprendi as coisas que

precisava de aprender

Sim... Porque aprendi coisas

novas. Estou sempre a
aprender coisas novas em

cada ano.

Sim.

Porque aprendi coisas
novas e a matéria que
ainda tinha davidas foi

esclarecida melhor.

Participaste com
empenho nas tarefas
de sala de aula?

Porqué?

Sim, muito... porque também

contam para a nota final.

Sim. Colaborava com a aula,
as vezes respondia mesmo sem

a professora pedir.

Sim...Todas as atividades que
os professores diziam para

agente fazer, eu fazia.

Sim.

Os trabalhos.

Um pouco de empenho.

Sim.

Porque s&o interessantes.

E nas actividades
que a escola te
prop6s? (Concursos,

torneios, visitas de

estudo...). Porqué?

Sim... ndo contam para nota
mas é também para a nossa

diversao,

Também fui.

Em todos néo,

Participei em tudo

Sim.

Sim...

Sim.gosto de fazer

praticamente, quase tudo.
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sobre

seu papel

enquanto

aluno

A tua atitude e o teu
comportamento
foram  adequados?

Porqué?

Na sala de aula
cumpriste as regras

estabelecidas?

Assim um bocadinho faladora...

sim. Nunca levei um recado de
mau comportamento... chama-
me a atencdo por causa de eu
falar tanto. Mas como sou
muito organizada, as pessoas
déo-me

elogios por causa

disso.

Foram melhorando.

No principio do ano era mais
aparvalhado, depois ganhei
nocao das coisas.

Gozava com tudo e com mais
alguma coisa, judiava, eram s6
pegas.

A maior parte das vezes,
era mais a

Revoltava-me,

revolta.

Fora da sala de aula acho que
ndo ha nada assim muito grave

que tenha feito.

Dentro da sala de aula, as
vezes, ponho-me na conversa e

depois distraio-me.

Sim.

E bom.

Fico quieta a ver o que a

professora diz.

As vezes distrai-me um

bocadinho

normalmente

distraio muito.

Sim. Nunca respondi mal

nem nada.

N&o cumpro, as vezes muito,

quando ndo é para falar.

Mais ou menos.

E conversar.

Sim.

Nos espacos
colectivos

(biblioteca), de
trabalho, tiveste uma
correta e

atitude

adequada?

Sim, acho que fica mal nesses
concursos, nessas atividades
portarmo-nos mal, ter esse

comportamento

A XXXX mandou-me uma vez
para a rua por eu ter dito um

palavréo.

Nunca me  chamaram a
atengdo...se calhar nalgumas
situacbes ndo fui tdo correta,

mas nunca me chamaram a

ateng&o sobre isso.

E bom, também

Nada, aquilo ndo parece uma
biblioteca.

Nao, se formos a uma cidade
e formos a uma biblioteca ha
siléncio, s6 que ali quase
nunca hé siléncio.

Nd&o me incomoda, eu
também tou sempre a falar
na sala de aula.

As vezes é correto e outras é

incorreto.

Sim.
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O que poderia ser

E mesmo ndo falar.

S6 estar um bocadinho

diferente? mais atenta.
Tu usualmente, que | A minha atitude é respeitar o | Ser demasiado animado. Depende do  sitio... ndo | Sim uns dias porto bem, outros | Mais ou menos.
tipo de | espago, é ndo estragar, € ndo | Provavelmente. costumo andar ai a | Estou calada, estou atenta | dias porto mal. Ha uns dias
comportamentos fazer mal as coisas é fazer correr...nem a atirar borrachas | a fazer os trabalhos.., que vou assim cansado para
tens? siléncio. Tem muito a ver com nem ando no meio da sala. a escola e as vezes estou | Quando alguém me aleija
Achas correto? as regras de cada espago. Sim.Sim. Apesar de tudo, acho assim sempre calado, (...) e | ficoirritado.
que sim. h& outros dias que eu vou
Eu falo sempre alto e As vezes ndo estar atenta excitado e depois eu comeco
prejudica, ndo ougo a matéria. a conversar muito...
Se tiver (comportamento
incorrecto) pego desculpa
Sabes que te Sim, pode prejudicar as | Sim.
prejudica? notas, as notas tém os
comportamentos, 0s

trabalhos e isso.
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O que é para ti um | Porto-me bem. Ter disciplina, saber-se | E falar mas ndo estar aos | ouvir o que a professora | E cumprir as regras de sala | N&o bater nos outros
comportamento comportar com disciplina, com | gritos para a outra ponta da | estd a dizer, estar sentado | de aula.
correcto? respeito. E estar com atengéo. sala. e ndo estar a brincar na | ...levantar o dedo para falar,
Se eu ndo me tivesse dito um | é a pessoa estar relativamente | sala. ndo falar ao mesmo tempo
Da exemplos. palavrédo néo tinha ido para a | sossegada e permitir aos outros gue as pessoas estdo a
rua. Devia ter sido bem | ouvir as coisas, ndo armar explicar uma matéria...
educado. confusdo, basicamente é isso.
...Se agente ndo parvejasse nas
aulas, os professores ndo se
chateavam com agente
Nos intervalos | Sim. Sim. Sim. Quando eles me pedem | Sim. Porque tenho de os | Sim. Sim.
respeitas 0s teus | Porque eles sdo iguais a mim, | Porque ndo ando a cacetada | alguma coisa eu ajudo, quando | respeitar porque séo meus | Porque eles também me | Ndo estou para perder a

colegas? Porqué?

temos que respeitarmo—nos uns

aos outros.

com eles como muitos andam.

eu preciso de alguma coisa eles
ajudam-me... Damo-nos todos
muito bem, depois ha aquelas
pessoas que uma pessoa hdo
gosta também

tanto, mas

atura...

amigos e gosto de os

respeitar.

respeitam a mim.

amizade deles.
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Respeitas e cumpres
as indicagbes dos

funcionarios?

Sim. Porque sabem do que
estdo a falar... se eles dizem

que é melhor ndo ir é porque

Sim...
Porque agente tem de fazer o

que as pessoas dizem, que eles

Sim. Os funcionarios dizem-me

e eu acato as ordens...

Sim. Porque eles dizem
para agente fazer e nds

temos de obedecer.

Sim se eles mandam fazer
alguma coisa, nés temos que

fazer.

Sim. Sdo mais velhos.

Porqué? sabem que h& qualquer coisa é que mandam.
que ndo estd bem para nds
irmos para la.
Nos espacos | Falar, conversar, brincar | Como e vou para a aula. Na sala de alunos fico sentada | Bem. Costumo brincar..a | no exterior da escola ja | Bem.

coletivos - sala de
alunos, corredores,
exterior — como te

comportas? O que

fazes?

também... no recreio. Jogos de
fala e escrita Correr na
escola de um lado para o outro

ndo... ndo gosto de correr.

Sim. Entdo ndo ha nada para

se fazer.

a ouvir musica, Nos corredores
sento-me nas escadas a espera
que o professor passe para
cima ou ando a volta da escola,
la fora nos

ou tou deitada

bancos.

apanhada, as escondidas,

a muita coisa.

corro e falo e jogo a bola
mas dentro da escola ja néo,

corro s6 um bocadinho.

Andar para ir para fora.

(rua)

O que é para ti um

E ndo fazer asneira...

E respeitar os continuos, N&o

Né&o andar a correr, ndo bater

Nao correr no corredor,

Respeitar os funcionarios,

N&o dizer palavroes, nédo

comportamento E respeitar o outro. faltar a0  respeito  aos | nos outros, ndo andar ali todos | ndo gritar e brincar com | respeitar também os alunos. bater nos outros.
correcto fora da sala professores, Ter uma atitude | fazendo barulho, armando | os amigos e ndo perturbar
de aula? ordeira. confusdo ali na sala de | ninguém.

convivio.
Tu fazes isso? | O xxxx as vezes precisa de | Quando calha. As vezes sim, as vezes nao. Respeitar os alunos sim, | Sim, mais ou menos.
Porqué? Da | ajuda e como tem aqueles Toda a gente faz a mesma cumprir as regras dos
exemplos. ferrinhos, nds ajudamos... Eu coisa. funcionarios as vezes ndo.

ajudo!
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Na tua opini&o o que

poderd melhorar no

Nédo falar tanto porque

prejudica a aprendizagem,

Nao deixar sair os palavrdes,

Quando me apercebo ja

Sim. (...)a postura que tenho...

estou deitada e assim la a

nada

N&o sou muito humilde.

faco uma coisa ma e depois

As pessoas néo

chatearem.

teu comportamento? | estou distraida. fugiu. frente da porta da escola, ndo digo que ndo fui eu Nao sou | N&o me meter com eles.
Porqué? devia estar assim. muito humilde quando me

corrigem. N&o assumo.
E o0 dos teus | osrapazes sdo mais de andara | Podiam ndo fazer tanto | A dos pequeninos, (...) Sempre | Entdo alguns gritam muito. | (...) 0s pequeninos, eu estou | Tiram-me o boné.
colegas? correr, fazer mais asneiras. barulho. Nao provocar os | a correr de um lado para o ali a passar e eles estdo

Por exemplo, ja foram avisados
que ndo se podem apanhar
frutas das arvores e eles andam
Arrancam da

a apanhar...

arvore

outros, ndo faltar ao respeito

aos continuos.

outro, e estdo sempre gritando,
séo irritantes.

ndo bater uns nos outros,
chamar nomes uns aos outros
gozando com as mées uns dos

outros e muitas coisas.

sempre ali a porrada. Isto
também mete um bocado de
graca mas também nunca
lhes digo para nao fazerem
aquilo.

H& pessoas que se chateiam

e acabam por andar a luta.

Achas que alguém
beneficiara com essa

mudanga? Quem?

Os gue se portam mal... 0s que

fazem a asneira.

Todos. Os alunos, auxiliares de

servico, professores...

Se calhar sim, se calhar n&o.
(...) se estiver em hora de aulas
e estivermos ca fora e os outros
ja dentro da sala iam ser
resto toda

beneficiados, de

agente faz a mesma coisa.

os meus colegas... todos.

Né&o
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Achas que os alunos

participam nas
actividades que a
escola propde?
Porqué?

Sim... € uma maneira também
de se divertirem, de participar,

de conviver uns com 0s outros.

Sim... ha os clubes e algum

pessoal que participa nos
clubes. A professora de EV esta
contente com isso, o professor
de educacdo fisica também...

depois ha o clube de futsal

também véo aos torneios.

Sim... nas atividades de

desporto escolar e assim

participam grandemente,

grande adesdo A maioria

costuma aderir. Nas festas
aderimos, é sempre quase toda
a gente.

No Canguru participamos

todos, mas foi porque
disseram: - Participam todos!

Foi voluntérios a forga.

Sim,  porque  gostam
daquela atividade e se
calhar querem participar
para nao ficarem de fora,
por verem 0s outros
participar e eles ndo, para

se divertirem.

Pelo menos na minha turma
todos participaram.

Porque gostam.

Sim
Sim.

(colabora) As vezes.

Colaboram na sua | Sim. sim Sim, 0 9° ano tem ajudado os | A organizar, ndo. Os mais | Acho que sim. Sim. Para fechar a porta

elaboracédo? professores de educacéo fisica | velhos é que fazem, nds s6 da sala ou ir buscar
a preparar as coisas. (..) | vamos para as atividades alguma coisa... vir buscar
ajudamos o professor a | s6 quando  estiverem as cordas ao ginasio, la
preparar as coisas. prontas. para baixo.

Séo consultados | Depois de estar tudo definido é | Depende das vezes. ... foi 0o que | Sdo consultados tarde, mas | Informam-nos. N&o sei, nunca andei no

sobre as actividades

a realizar?

que mostram aos alunos.
Ha os panfletos e os papeis que
se colam na parede da escola a

informar o que se vai fazer.

aconteceu no baile dos

Halloween, de mascaras.

sao,

clube de artes mas se calhar
a professora diz 0o que vao
fazer, mas por exemplo no
nunca me disseram

futsal

nada.
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E tu tens tido um | Sim. Agora para o final do ano | Mas isso foi programado fora | Nalgumas  coisas  temos. | Ndo, as vezes ndo | As professoras dizem o que é
papel ativo? | também ha uma actividade e eu | da sala depois é que 14 falaram | Nalgumas coisas que pedem | costumam. que vamos fazer.
Colaboras na | estou a colaborar. com a professora e depois os | para ajudar nés vamos. Acho mas por exemplo, ... torneios,
preparacéo das | Também fazemos nas aulas... | professores  vieram  falar | que s&o mesmo os professores colaboro sempre, ... torneios
actividades? também ajudamos para a festa | connosco e agente ajudou | de matematica e educacdo de voleibol ou de badminton
Realizas essas | de final de ano, para a festa de | sempre a organizar as coisas. fisica os que tém feito alguma Se tiver equipa vou
atividades? Natal, para as festas da escola. coisa. Depois estdo as sempre.
atividades de desenho, no clube
de artes.
Propdes Ndo... Esta parte é sempre os | Eu dou opinido e digo como é | Sim, o torneio de matraquilhos | Fora da escola, dentro | Eu ndo gostava de fazer uma | Quando estamos a jogar
actividades? professores que decidem e | que as coisas deviam ser e ndo | nds propusemos ao professor... | Nao. coisa que ndo houvesse aqui | algum jogo no campo,
Ajudas a decidir | depois mostram aos alunos. sao. Falamos muito com os na escola. disse para mudar de jogo

como e onde? De

que forma?

professores, propomos muitas
atividades aos professores mas

é relativamente a nossa aula.

que aquele ja estava a
ficar aborrecido As vezes

discutindo ideias...

Achas que a opinido
dos alunos é tida em
conta na escola?

Porqué? Por quem?

Sim.

Ha um equilibrio.

E, quase sempre é.
As vezes falam com a gente
mas as vezes chegam 4,

propde e ta feito.

Sim... se calhar... mais ou
menos. S6 nas aulas é que
eles d&@o opinido, assim

para alguma atividade ou

iss0, ndo.

N&o gosto muito de dar a

minha  opinido...  Ouvem
todos, mas quase que ndo
ouvem a minha, é por isso

que nunca dou opinides.

Sim.
Os professores e 0s

funcionarios.
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Quem ¢é que, na
escola, tem mais em
conta a  vossa

opinido?

Pelos professores e pela parte
do Executivo.

Porque depois dizem, pelo
menos, um obrigado pelo que

aconteceu.

A professora de educacdo
visual, o professor de educagéo
fisica, mas é tipo em clubes,

atividades extra curriculares

Os professores.

Cada vez que (...) fazem testes,
nds planeamos os testes com 0s
professores, eles pedem a nossa
opinido para ver se o dia esta

bem.

Os professores e 0s
colegas deles e os

funcionarios também.

Os professores e 0s

funcionarios.

Achas que a escola
era melhor, se os
alunos tivessem um
comportamento

mais adequado?

..acho que ndo tem a ver.A
escola vai ser sempre a mesma,
independentemente dos alunos
terem bom ou mau
comportamento.

dentro da sala..., Sim, acho que

seria melhor.

Mil vezes.

Melhorava tudo, melhorava o
funcionamento, as pessoas
entendiam-se  melhor, ndo

havia tanta discussao...

Sim. Melhorava a relagdo com
os funcionarios, ndo se
zangavam tanto com agente. Se
calhar ndo havia tanta coisa
tanto

partida. N&o havia

desastre.

Sim. Se eles ndo corressem
no meio da escola, se ndo
fizessem tanto barulho e se

se comportassem bem.

N&o, fica na mesma.

Sim.

Néo havia tanto barulho.
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Achas que os alunos
estdo interessados na

escola? Porqué?

Entdo outros néo
estdo interessados?
Porque é que achas
estdo

que  nao

interessados?

Sim, alguns. Outros n&o.
Porque nota-se... A postura
nas aulas, o comportamento

nas aulas, ca fora

Alguns. Perspectivas
diferentes. E cada um saber o
que quer para o futuro. Depois
h& os melhores alunos que
estudam, porque sabem que se
estudam tem um futuro
melhor....gostam de se
empenhar, gostam de ser
pessoas empenhadas,
organizadas. E isso mostra-se
também no dia-a-dia, as

pessoas parecem que tém
orgulho no que fazem, depois
h& outros que andam ai por

andar.

N&o. A gente estamos um
bocado desmotivados para o
estudo. Metem-nos coisas que

outras escolas ndo tém. A

escola aderiu aos testes
globalizantes e as outras
escolas ndo tém  testes

globalizantes, por que raio é
que nds temos de fazer testes

globalizantes?

Alguns sim, eles trabalham
com empenho, conseguem
esforcar-se para trabalhar

€ outros nem por iss0.

Na&o sei. Ndo gosto da escola.
N&o gosto mesmo da escola.
aqui acho que ndo ha
ninguém que goste da escola,
que eu saiba... Se calhar ndo
gostam de estudar.
Também n&o gosto muito de
escrever, sdo coisas que eu
nao gosto de fazer que a
escola obriga-nos a fazer. Eu
gosto de fazer contas... Ndao
gosto é da escola para me
levantar todos os dias as sete
e meia da manhd para estar
aqui na escola logo a oito e

meia da manha

Alguns.

(Eu) Sim.

Porque a escola é um sitio
que agente s6 pode estar
umas vezes e quando

agente for maior depois

vamos ter saudades.
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Na tua opinido qual
0 motivo para esse
(des)interesse?

Porqué?

Porgue querem aprender.

Dizem que querem que agente
tenha bons resultados mas
depois fazem coisas para nés
baixarmos as notas, Sem os
testes globalizantes, neste caso,
a fisico-quimica, por exemplo,
havia muitas mais positivas do
que h& agora. Quem diz fisico-

quimica, diz geografia e outras

disciplinas.

(interesse) Porque querem

aprender.

(desinteresse) Porque eles
s6 pensam em brincar, ndo

pensam em aprender.

Porque s&o preguigosos.

O que mudarias na

escola?

Nada... ..a rede do campo,
quando nés vamos fazer aulas
de educagdo fisica, a bola sai...
antes costumava jogar aquele
jogo da mata, que mandava a
bola e ... agora ja ndo da para
jogar.

Ja nédo tem espaco.

Que as pessoas

empenhassem mais.

se

N&o hé& assim muita coisa para
melhorar. Talvez a parte do
polidesportivo. Acabarem com
a proibicdo de virmos ca para
cima a hora de almoco. Estdo
funcionarios 1a& em baixo que
podiam vir ca para cima e
controlavam-nos ca em cima,
de ficar

ndo precisavamos

reduzidos s6 a parte de baixo.

Nada.
Gostava que mudassem as
mesas que nds temos na
sala, sdo0 muito baixinhas.
Gostava que fossem mais
altinhas,

para mim s&o

muito baixas.

Nés tinhamos muitas coisas
mas estdo a construir nesse
espago... Também  nesse
espacinho havia bancos...
havia um jogo chamado
sirumba, que destruiram... SO
temos

agora 0 campo.

Também podia haver

baloigos e escorregas e isso.

As redes e as balizas.

Os  corredores  mais
largos.
Para se o0s maiores

tiverem 14 e quiserem, as

vezes, bater nos mais
pequenos, agente termos
possibilidade de conseguir

fugir.
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1V — Entendimento sobre a escola

Recolher
informag
do acerca

da

As actividades que a | Sim... houve aquele encontro | Sim. Acho interessantes, para | Sim. Agente ao menos distrai- | Sim. Porque sdo | Depende. As vezes ha | Sim.
escola realiza sdo | da natagdo. E interessante | j4, ha muita variedade de | se das aulas, a pressdo toda | interessantes. atividades, acho que foi a | Divertimo-nos.
interessantes? porque estamos todos... vamos | atividades, temos torneios a | principalmente o 9° ano que dos Bombeiros que vieram ca
Porqué? competir uns contra os outros | torto e a direito. Fomos fazer | levam-se o0 ano inteiro a para salvar um homem

mas competir num sentido | aquela visita de estudo a | massacrar: “ndo se esquegam dentro de um carro e isso, as

diferente, é um jogo de alunos | Alcoutim, e fomos a Mértola. que tém os exames no final do visitas de estudo, eu acho

da mesma. O encontro de ano”. As atividades servem essas atividades

natacdo era uns contra 0s para agente se distrair um interessantes, mas  por

outros mas era tudo da mesma bocadinho e ganharmos exemplo reciclagem ndo é

escola. prémios e agente diverte-se, as coisa que me agrade...

criangas divertem-se! Ah ah... Na&o é coisa que goste muito.

Achas importantes | Sim... porque também podemos | Sim, interessantes... conforme | Sim, principalmente o facto dos | por exemplo pode ser um | Sim. Tem sempre a ver coma | Sim.
as atividades | conviver com os professores, | o professor. Ha professores que | professores  mudarem  as | jogo de matematica, nés j& | matéria que agente esta a | NOs tivermos mais atitude

desenvolvidas em

sala de aula?

eles podem-nos explicar melhor

se nos tivermos duvidas.

tém mais jeito para explicar,
outros tém mais jeito para a

palhacada.

maneiras. Despejar matéria e
n6s nao percebemos, arranjar
atividades para agente ir

percebendo a matéria, assim

torna-se mais facil para nos.

fizemos com a nossa

professora, um jogo de
matematica, varias vezes.

Com a professora do ano

passado fizemos também.

dar.

... (nas)... coisas que a

gente

diariamente.

fazemos
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percepga
0 que O
entrevista
do tem
sobre a

escola

Que outras | Aqui na escola? Ha uns anos | ...0 torneio de basquetebol, | Fora de sala acho que estamos | Fazer expressdo plastica e | nenhuma Torneio de futsal.
actividades gostarias | atras houve aquela ideia da | mas ndo tenho equipa, o | até bastante bem ... dentro da | também jogar aqueles
de fazer? Porqué? horta, ali atrés. Gostava que se | pessoal corta-se. Agora | sala de aula os professores | jogos.
pudesse, voltasse a acontecer | comega a época dos exames e | também fazem algumas com | Se calhar visitas de estudo,
que eu participava. dizem que querem ir para casa | agente mas também ndo é as | eu gosto de fazer visitas de
estudar, e depois estdo no | aulas inteiras a  fazer | estudo.
facebook... Tristeza. atividades. ~ Também  néo
podem.
E as actividades | Sim, também. Conforme, se tiver algum | Principalmente o torneio de | Sim. Algumas. Sim.
realizadas fora da trabalho para fazer € | vélei, ajudou-me muito na | Quando fomos fazer aquele | Nem todas. Porque aprendemos a

sala de aula, séo
importantes para a

tua aprendizagem?

importantes, se ndo tiver nada
para fazer ndo vejo a
importancia disso.

E .. tira o stress para cima.
Agente sempre se diverte.
Fazemos coisas diferentes que

ndo fazemos em aula.

Descontrai.

disciplina de educagéo fisica A
parte dos langamentos, quando
comeca O jogo, eu ndo
conseguia fazer isso muito bem
e com o torneio melhorei e

consegui ter boa nota nisso

torneio da corda, é para
ver se nés conseguimos
fazer, 0 que conseguimos
saltar a

aguentar a

corda... aprendemos.

estar com os outros.
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Quais foram as mais
importantes e

significativas,

O Basquetebol, eu também
tenho participado em poucas

mas no basquetebol e no corta

O mais importante e

significativo ~ é  conseguir

despachar o 9° ano. Isso é o

Elas foram todas importantes.

O dia da crianga, quando
aprendemos as coisas da

policia maritima, aqueles

acho que a reciclagem

também € importante, agora

também plantamos umas

Fazer os exames.

segundo o seu ponto | mato... mais importante. jogos da matemdtica e | arvores e isso também é
de vista, este ano? Os testes globalizantes... por mais nada. importante, porque  as
um certo ponto meteram-nos a arvores nos dao oxigénio.
prova de uma maneira que eu Aquilo dos Bombeiros que eu
ndo estava a espera de fazer. ja tinha dito... a roda dos
Em geografia mostrou-se isso. alimentos
Os professores | sim Sim. Sim, quando tenho alguma | Sim. Sim, eles perguntam sempre | Sim.
apoiam-te  quando dificuldade eles ajudam-me. quando dao a matéria se nés | (Conversas) Com todos.

tens dificuldades?

temos davidas.

Conversas com 0s

professores sobre o0s

Das dificuldades da sala, sim.

Mas fora da sala falo com os

E mais sobre os problemas da

matéria, quando ndo percebo

Problemas, ndo. Também ndo

tenho assim muitos. Alguns,

N&o, se tiver uma davida

sO peco a professora para

Nunca. S6 conversei uma vez

com a minha professora de

Nao.

Com outra pessoa, com a

teus problemas e | amigos, com a directora de | isso pergunto aos professores e | mas sdo familiares. me ajudar inglés... foi sobre os testes. minha avo.
dificuldades? turma. os professores respondem. (Com professores) S6 mesmo Ah, ja conversei ja, com a

sobre a matéria e as aulas. minha DT.
Sentes falta de | N&o Nao N&o. nao N&o. N&o.

apoio?
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Pedes ajuda? A | Ao professor quando tenho | N&o, H& dois ou trés nomes a | Aos amigos e quando é mesmo | Vou a uma psicologa que | nédo A professora.
quem? alguma dificuldade na sala. | quem eu ligo. so para falar da escola, aos | me ajude, por exemplo.
(os desta escola) sdo muito | professores. Peco as funcionéarias e aos
pequenos. professores também.
A direccdo estd | Sim,sim. Sim. Eu fui 14 uma vez, mais | N&o sei que nunca l& fui dia | Sim, acho que sim. E muito | Eu nunca  fiz uma | Sim.
disponivel para te que uma, estivemos l& de | nenhum. raro ir 14 ao conselho | participacdo de ninguém,
ouvir quando conversa, o professor pelo executivo para falar com | mas as vezes quando preciso
precisas? menos é uma pessoa acessivel, eles. de ir dizer alguma coisa,
consegue falar connosco de nunca estéo la...
tudo. ...as vezes depende muito
de nés, ser diretor ndo quer Eu também nunca tive
dizer que seja aquela pessoa problemas que fosse dizer a
A direccdo mostra ma. diregdo, mas acho que se
interesse e | Também. Sim, por acaso preocupam. Sim.
preocupagdo com as Fui falar com o professor para
tuas dificuldades ou dizer o que se tinha passado.
problemas? Ele percebeu que agente nédo
tinha culpa e ficou resolvido. Acho que sim. Acho que sim.
Tenta resolvé-las? Tentam. Sim.
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Recorres a direcdo | N&o, nunca, nunca |4 cheguei. Uma vez. Os meus problemas ndo, a | Eu ndo, primeiro vou as Sim.
para resolver | ...quando me acontece | Sim. Unica coisa que fui pedir & | funcionarias e aos Quando um colega se
problemas? qualquer coisa, ou dou um direcdo e fui com colegas foi | professores. aleijou fui dizer para
encontrdo ou que me batem de para imprimir um trabalho. ajudar.
propdsito eu digo que vou dizer Pedi a professora e ela ajudou.
mas depois n&o sou capaz.
Os funcionérios | Também... E brincam com a gente. Sim. Se me doer a cabega, se | sim Eu também nunca lhes pedi | Sim.
apoiam-te  quando | As vezes, digo se acha correto | Sim, quando pedimos ajuda | tiver alguma dor, se tiver caido apoio. Ajudar-... A desabafar
precisas? 0 que ele fez e se viu 0 que é | eles no que podem ajudam. e se precisar de gelo.

gue aconteceu.

Sim, os que eu me dou mais,

Ajudam, ajudam!!!

As vezes estamos mal e ainda

Alguns, outros néo.

As Vezes, nem sempre.

Sim, se eu precisar de ajuda

Sim.

E os teus colegas | sim. Sim, os outros quando véem e pedir eles ajudam mas | (algum amigo especial)
ajudam-te a superar gozam com agente que uma pessoa estd mesmo também nunca lhes pedi | Né&o.
as dificuldades? Falo com todos, mas com | muito mal, 14 vdo ter ao pé da apoio. S6 se for pedir.
aqueles dois falo mais. pessoa.
Sim.  Muito... um bocadinho | N&o E, nas vésperas dos testes sim, | sim Nunca tenho vontade de | Sim.

Estudas em casa?

todos os dias .Mas como j& nédo
tenho testes ja ando mais

descontraida.

de resto ndo.

estudar, mas estudo. Este
periodo quase que nao
estudei. J4 estava mesmo

farto.
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Quem te ajuda? A minha mée e o meu pai. | O meu avd ndo sabe a matéria | A minha mée as vezes sim, mas | A minha mde e o meu | A minha m&e. O meu pai ndo | Ninguém.
O pai, a méd ou | Quando um ndo percebe tanto, | do nono, no tempo dele era | ela ainda percebe menos do | pai..A minha avo, as vezes, | percebe nada de matematica
outra pessoa? vai o outro. diferente. que eu. E a minha tia e 0o meu | também me ajuda e a | nem nada.. O meu pai s6
tio, quando estéo c4, minha tia. E a minha | percebe um bocado de
madrasta também as vezes. | ciéncias.
Perguntam-te como | Sim. Perguntam todos os dias a | Sim. Todos os dias. Pergunta se | Sim... praticamente perguntam | Sim. Todos (os dias). Sim. Sim.

correu 0 dia na | minha md quando me vai | eu ja fiz mais alguma e eu | sempre. (Todos os dias?) Sim. Quase todos.
escola? buscar ao autocarro e 0 meu | respondo que ndo Sim.
pai depois quando chega a
casa
Participam nas | Sim. Nao, o meu avd ndo gosta | A minha m&e vem, o meu pai | Sim. No ano passado ndo | Sim.
actividades da muito. n&do vem, ndo se mete aqui. participaram, mas este ano
escola? se calhar podiam participar
se eu ndo tivesse uma mana
pequenina.
Gostarias que | Ndo, acho que ndo... ja é bom Ele ja vem tantas e quando ndo | Eu ndo gosto de ter o meu pai | N&o. E igual. Sim.
viessem  mais & vem, fala com os professores e | ca.
escola? 0s continuos fora da escola. Né&o gosto, anda-me

controlando e eu néo gosto.
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Dirigem-se a escola | Vém as reunides da professora. | Sim, tudo o que for preciso, o | Sim. As vezes quando sdo cenas | Ndo é preciso vir, ndo | N&o. Se eles quiserem podem | Sim.
para  ajudar a | Eun&o tenho tido problemas. meu avo... insignificantes diz: - Arranja-te | tenho nada vir a escola mas eu também
resolver os teus para ai sozinha. Mas s6 néo quero que eles venham a
problemas ou quando s&0 mesmo coisas que escola. N&o é preciso.
dificuldades? ndo tém ponta por onde se Se eu lhes pedir para vir cad a
pegue. escola para resolver os
problemas, eles vém, tenho a
certeza absoluta.
Como é que estd a correr 0 | Sim Com os professores ndo... Mas | Acho que sim. Sim. Sim. Acho que ndo. Sim.
Falam com os | ano, sim,sim. pode aproveitar o horario da Eles vém sempre receber as
professores sobre as diretora de turma...vai falando notas
tuas aprendizagens por ai, como é que as coisas
ou dificuldades? estdo, se estdo bem, se estdo
mal e vai as reunides.
N&o. SO quando é necessario | Ele vem a escola, depois as | N&o, acho que ndo, depende. | Acho que sim, ndo sei. Né&o. Sim.

Falam com a diregdo

da escola?

fazer alguma pergunta ou

assim, de resto nao.

pessoas aqui gostam dele e
falam bem...0o meu avd da-se

bem com a direcéo.

Se tiver algum problema com a
diregdo, ia la falar coisas

minhas, mas nuca aconteceu...
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Os equipamentos e | Sim... na biblioteca acho que | A biblioteca  ta bem | Os computadores sdo | Sim. Na biblioteca acho | Os computadores ndo sdo | Sim.
materiais esta bem como estd. Tem | organizada... Ha um | insuficientes. que ha dicionarios | suficientes. Mas |4 em baixo | Porque ndés também néo
disponiveis na | muitos computadores, livros... | bocadinho de todas as suficientes. Os livros sdo | ha também computadores | podemos ter muitas coisas
escola, na Biblioteca . 0 campo precisava de uma | informagoes. Tem muitos. Os computadores | para requisitar. connosco, dentro do
Escolar sdo | magia que ficasse tudo | computadores, temos as mesas também. Depois esta ali estojo.
suficientes e | arranjado. E as balizas também | para estudar, mas ha pouco aquela salinha pequenina
adequados? Porqué? | ja ndo tém redes... espaco para estudar com jogos e da para
Uso muito os livros, ndo gosto estudar além também.
muito dos computadores... Acho que sim.
Utilizas esses | Sim (livros e computadores da Temos uma escola totalmente | Sim. Sim.
materiais e | biblioteca) equipada... na sala de aula
equipamentos para a com os projetores e tudo.
realizagdo das
tarefas escolares?
O que te faz sentir | Estar com os meus amigos, as | Acordar bem disposto de | estar junto com os meus | Aprender, brincar com os | Osamigos, mais nada. Os amigos.

feliz na escola?

notas dos testes, quando recebo
algum elogio. ... osexcelentes...

fico toda contente...

manhd. Desde a hora que
chegue o almogo em que se
enche a barriguinha, esta-se

bem. Comer ajuda.

amigos... a0 Menos ao Vvir para
a escola estou com o0s meus
amigos. A Unica parte pior é as

aulas, mas de resto...

meus colegas e mais nada.
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O teste de matemdtica... senti

Quando 0 XXXX caiu nos

Momentos bons este ano, o

Gostei muito do dia da

N&o.

Quando o XXXX queria

Recordas alguns | que o esforgo valeu a pena. balneérios. Eu fartei-me de rir. | almogo de turma, logo no | crianca, de ter andado l& fazer mal a alguém, eu

momentos bons? inicio do ano. no barco, ... de uma visita agarrei-o e depois ele
de estudo ao cinema. acalmou-se...

E alguma situacdo | Se calhar a negativa a | Quando tive que me revoltar | O dia em que recebi 0 39 a | Quando os meus colegas | Nada disso aconteceu na | Nada.

que nao queiras

recordar?

educagdo fisica... no teste
diagnéstico. Que nao contou

mas eu fico logo triste

com o XXXX por ter batido no
XXXX... eu passei-me e
agarrei-o pelos colarinhos e
atirei-o contra a parede.

...se calhar descobrem que nédo
fazer tudo

podem quanto

querem

Inglés, isso tem que se tem que

apagar da minha memoria.

gozam comigo por causa
que eu tenho Alho no

nome. E eu ndo quero.

escola.
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A tua escola é uma

boa escola? Porqué?

Porque praticamente damo-nos

todos bem, ndo ha assim

grandes diferencas... ha

diferencas de tamanhos. Os

Sim. Porque tem bastantes
condigbes, o0s  professores
importam-se com o0s alunos,

nem todos mas em parte.

E. J& tinha dito no inicio
qualquer coisa.... porque o

relacionamento entre todos é

bom.

E. os professores acho que
sdo suficientes, acho que a
escola estd equilibrada,

acho que esta a ir por um

Tinha ja dito eu ndo gosto da

escola. Nao gosto de
nenhuma escola. Nao gosto

mesmo mas esta escola é

Sim.

Porgue é espacosa.

meus colegas maiores gozam bom caminho. boa, eu acho que sim, tem
com alguns dos  mais bons professores.
pequeninos ou até connosco,.
Quando alguém faz alguma
coisa de bem, alguma coisa que
outro aluno fizesse e fizesse
também bem séo
recompensados. Temos elogios.
Sentes falta de | Ndo... a escola até tem, basicamente | nédo Nao. Né&o
alguma coisa na tudo aquilo que nos
escola? precisamos. Tem uma boa
biblioteca, podia ter mais é
computadores, e 0 campo
também podia estar melhor
equipado.
Se pudesses o0 que | O espago que cortaram ao Deixa estar assim que ta bom. nao Cé na escola néo. Nada.

mudarias na escola?

Porqué?

espaco. Cortaram agora a

volta da escola.
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O que é que a escola
deveria fazer para te

apoiar mais?

Nada. Nos todos os dias somos
apoiados pelos professores e

pelos colegas.

N&o é que a escola precise de
fazer muita coisa, mas se
quiser falar com alguém basta
ir a diregdo As vezes basta
agente ter uma boa relacéo
com os professores ou 0s
professores com os alunos e as

pessoas abrem-se.

N&o preciso de apoio nenhum.

(nada)

Nada, eu ndo preciso de

apoio.

Mais apoio  nos

trabalhos de casa?

Sim. Eu acho que no ano
passado havia apoios nas
horas dos clubes. Quem tinha

apoios ia ao apoio.

N&o Os alunos também passam
o dia aqui enfiados, querem
sair daqui e ir para casa.... As
vezes pedimos ajuda uns aos
outros quando estamos na

biblioteca.

N&o preciso de apoio.

Acho que ndo, tenho isso

tudo em casa.

Fago sempre sozinho. Mas se
precisar de ajuda da minha
mae peco-lhe, a minha méae

esta sempre disponivel.

Né&o.
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Podia haver mais. N&o. ... visitas de estudo. Isso também era fixe, mas se a | Sim N&o sei. Sim.
Mais actividades Eu gostava de ter ido a Lisboa | escola tiver uma visita de | Também Podiamos ter mais visitas de | Uma  competicdo  de
fora da sala de aula? quando agente pediu. Mas | estudo connosco, para a nossa estudo Eu acho que o ano | Zombie.

depois nunca fomos.
Mas o pessoal também pensa
que vai para as visitas de

estudo para vadiar e depois 0s

turma, é porque nao vai haver
mais.
Sim, mais atividades em

relacdo ao desporto escolar,

passado tivemos mais visitas
de estudo mas também neste
perfodo fomos a algumas.

Fomos, que eu me lembre,

E, ha dois Zombies e
depois h4 um humano e
depois 0s Zombies para

apanhar os humanos tém

professores também perdem a fomos agora a um | deosapanhar assim.

Mais visitas de vontade de ir com eles. acampamento.
estudo? Sim.
Como € o servico da | E bom. E bom. Funciona bem. Sim (gosto) Sim.
biblioteca? Porqué? Nada, acho que estd tudo Neste caso ndo mudava mesmo

bem.. a data limite da nada, até esta a nivel de tempo
O que mudarias? requisicdo... acho que ta bem para nos irmos aos | Nada. T4 bem assim. (nada) N&o Nada.

computadores, ndo é muito,

mas também ndo ha muito

tempo, t&4 bom.
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Como ¢é o servico da

secretaria? Porqué?

O que mudarias?

S6 fui 14 uma vez.
As pessoas que estdo l& sdo
prestaveis.

N&o Ihe sei dizer.

Eu s6 14 vou pedir chaves do
cacifo.

(Nada) Nao, acho que ndo,
quando ndés vamos l& pedir
alguma coisa eles tém sempre,

acho que nao.

Sim.

Também nada

Esta sempre disponivel.

(Nada) Nao.

Como é que eu posso dizer
se eu quase nunca fui 18?
Fui, mas quando era

muito pequeno.

Como éoservicoda | Acho que td& bom. Da | E fixe... estd bom. devia ter uns tinteiros a parte | Bem, também. Também ndo mudaria nada. Essaeu sei.
reprografia? fotocopiadora acho que ta bom. para quando se acabarem 0s Sim
Porqué? Os computadores portdteis, ... que estdo na maquina terem | Nada,
j& bandeia tudo, o que faz falta | Nada. logo outros.
€ mudar os computadores, ou
O que mudarias? remodelar ...
Como € o servico da | E bom, sim. E cinco estrelas, tem 0 material | agora estd o maximo E mais Bom
papelaria? Porqué? todo disponivel. répido, temos materiais, ha
muitos, diversos materiais, 0s
pregos também sdo bons... Mas
a qualidade também ndo é
assim nada de extraordinario,
mas séo bons.
O que mudarias? Na papelaria, nada. N&o mudava nada. Ta tudo bem. Nada (Nada) Também néo. Né&o
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Acho que no6s somos muito

Nunca fui cozinhar com elas.

Podia era ser mais rapido e o

Também por ai.... Nao. S6

As comidas podiam ser

Sim.

V — Expetativas

Recolher
as
expectati
vas do
aluno
sobre a

escola

Como € o servico da | vigiados pelas auxiliares que 1a | Servem bem. horéario também. a comida, o almogo. melhores. As sopas sabem
cantina? Porqué? O | estdo. Se ndés ndo comemos Uma comida de que | sempremal.... ndo gosto.
que mudarias? logo a sopa de inicio somos gostassemos mais.
logo repreendidos: -
Como é o servigo do | E bom. Era s6 os croissants de | Deviam ter croissants como | No bar, acho que também | N&o mudava nada, funciona | Também ndo. (mudava
bar? Porqué? O que | No bar, néo. chocolate. tinham antes... Mais | esta bem. bem. nada)
mudarias? diversidade de produtos.
Achas a escola (til e | Porque aprendemos na escola, | Para tudo. Sim, claro que é. Para ter um | Sim, Porque vou aprender | Sim, porque se eu ndo | Sim.

importante para a

tua vida? Porqué?

convivemos com 0s colegas,

com os pl’OfESSO res..

bom trabalho, um bom
emprego que nos dé dinheiro. E
também aprendemos muitas
coisas na escola... ndo s6 com
a matéria mas também na
maneira de nés  sermos.

Crescemos com a escola.

e Vvou precisar para
quando for grande, quando
tiver um emprego vou

precisar.

andasse na escola ndo podia

ter nenhuma profissao.

Ajuda-me a ter utilidade
com alguns materiais que
daqui a nove anos, se
calhar, ja ndo vou usar.
Cartolina, por exemplo.

Ensinar a ler e escrever.

Achas que o que
aprendes na escola
vai ajudar-te quando
adulto?

fores

Porqué?

Sim, sim.
Porque vamos continuar o que
fizemos na escola mas de uma
maneira diferente. No dia-a-dia
a fazer, por

exemplo,

matematica, as compras do dia

Pode dizer-se que sim.

Como eu disse ha bocado, a
matematica ajuda em varias
coisas na vida, mesmo que seja
s6 problemas la em casa. Ajuda

a pensar nas melhores

Sim, algumas coisas, depende

para aquilo que queira seguir.

O portugués, a matematica
e estudo do meio. Sim,
acho que vou precisar. E
educagéo fisica acho que
também vou, tic e ciéncias

acho que ndo, mas se

Sim.Vai ajudar-me.

Matematica, muita coisa.

Sim.
E importante saber ler e

escrever.
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a dia, o dinheiro que gastamos. | maneiras. calhar também.
Tens interesse em | Sim, sim, sim. Tenho. Tenho. sim Até ao 12°. Sim
continuar a estudar?
Que curso queres | Eu queria ver se conseguia ser | N&o queria tirar nenhum curso. | Bom, para o 10° 11° e 12° vou | N&o sei, ja tenho pensado | Eu estou indeciso. Futebolista.
tirar? médica. Em primeiro era | Quero ir para a tropa agora, | para ciéncias socioeconémicas, | em tanta coisa. Entre ser policia ou poeta.
enfermeira mas depois é no | dia 17 de julho vou fazer | depois para a universidade ou Eu ndo gosto muito de
mesmo ramo e queria chegar | inspecdo e depois quero ficar | para a area da economia ou escrever mas se tiver que
mais... queria chegar mesmo | l& dentro. Estudo 14 dentro. L4 | para gestdo de empresas. escrever escrevo. Se for para
1a.. dentro h& cursos, cursos para ser poeta tenho  que
ir subindo, subindo, subindo. escrever... eu escrevo, ndo
tenho medo de escrever.
E importante para ti | Sim. Bastante. Sendo somos uns | E muito importante mesmo. | E. Para aprender mais. N&o sei, até la ainda ha | Sim.

continuar 0S | ... para chegar ao topo. burros que andamos ai. Para ir para a area que eu muita coisa para decidir. Para aprendermos coisas
estudos? Porqué? O que é uma pessoa sem 0 | quero é importante. novas.

décimo segundo? Vai cavar

batatas.
Achas que a tua | Ndo. Por gostar tanto das | N&o. Foi uma escolha minha. N&o, eu acho que foi mais eu | Sim. Porque acho que os | Nao Sim.

escola te influenciou
na tua escolha?

Porqué?

disciplinas de matemética e
ciéncias, la em casa também
me dizem que é um curso bom,

que d& para muitas coisas.

gostar de matemética que me

influenciou na minha escolha.

professores ddo bem a
matéria, acho que esta

escola é boa, eu acho.

Porque cada ano vai
subindo a matéria e a
matéria vai sendo

diferente.
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O que queres fazer
quando fores adulto?
Onde gostarias de

viver e trabalhar?

Continuar o desporto. O
desporto... neste caso a
equitacdo. Poder continuar
esse rumo também, ver se

conseguia ligar as duas coisas.

Onde fosse mais perto do meu
local de trabalho...

Em Coimbra. Tenho |4 alguns
primos que também ja
passaram por la e dizem que,
na escola de médicos, o estagio
passou muito rapido porque
gostavam do que estavam a
fazer. N&o era para ai que eu

queria ir, mas é um sitio que

admiro.

(carreira militar) A esse estilo
de vida, sim.

Onde calhar. No Alentejo, Beja
e Evora. Desde que fosse no

Alentejo eu gostava.

Eu tenho um sonho de ir viver
para Las Vegas.
H& coisas de que eu gosto,

jogos, apostas, dinheiro e gerir.

Na&o sei, ndo faco ideia.

Onde néo sei, mas ao pé da
minha familia, porque aqui

s6 tenho pai, mae e irma.

E muito melhor viver aqui do
que em Lisboa. Havia muitos
assaltos e também ja& me
tinham assaltado e ja me
tinham assaltado duas vezes.
...aqui é mais tranquilo. Por
isso é que nos mudamos para

ca.

Futebolista.

Em Madrid.

No Real.

O que é a escola

para ti? Porqué?

¢ um sitio onde podemos
aprender, onde aprendemos
mesmo, onde convivemos com
onde

0S nossos  colegas,

aprendemos a respeitar, mas

E um edificio onde tem

professores e alunos e os
professores  ensinam  aos

alunos.

é estar com 0s amigos, nao s

aprender a matéria mas

também aprender a estudar
saber

diferentes  situagdes,

como nos devemos comportar

é um sitio onde se aprende,
onde convivemos com as
pessoas, com 0s colegas,
com os professores, com 0s

auxiliares

A escola inclui tudo, os
professores. A escola serve
para nos ensinar, também

... Nos podem ensinar coisas.

A escola... é... é como se
fosse uma casa onde nos

ensinam coisas.
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praticamente é aprender, na

escola n6s aprendemos.

em diferentes sitios...., € um
edificio muito grande. E estdo
14 pessoas que nos ajudam

para nos termos uma boa vida.

Ensinar.
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Anexo V — Tabelas de dados do questionario

As Minhas expetativas

4° Ano 6° Ano 9° Ano 4°/6°/9° Anos
Eu quero Discordancia/ Discordancia/ Discordancia/ Total Discordancia/
concluir. .. Escala Subtotal Concordancia Subtotal Concordancia Subtotal Concordancia Concordancia
Discordo 0 0 3 3
totalmente 0 0 1 1
0 12° Ano Discordo 0 0 2 2
de Concordo 6 11 4 13 5 10 15 34
Escolaridade
Concordo
totalmente 5 9 5 19
Né&o tenho 1 1 1 3
opinido 1 1 1 &
Discordo 3 0 B 8
totalmente 0 0 3 3
Um Curso Discordo 3 0 2 5
superior
Concordo 6 8 5 11 5 7 16 26
Concordo
totalmente 2 6 2 10
Néao tenho 1 3 2 6
opinido 1 3 2 6
Discordo 0 0 2 2
totalmente 0 0 1 1
Um curso .
profissional Discordo 0 0 1 1
Concordo 5 9 5 12 8 11 18 32
Concordo
totalmente 4 7 3 14
Né&o tenho 3 2 1 6
opinido 3 2 1 6
Expetativas dos pais
Os meus pais 4° Ano 6° Ano 9° Ano
pretendem que Discordancia/ Discordancia/ Discordancia/
eu conclua... Escala Subtotal | Concordancia Subtotal Concordancia Subtotal Concordancia
Discordo 0 0 4
totalmente 0 0 0
Discordo 0 0 4
0 12° Ano
11 13 10
de Concordo 5 3 4
Escolaridade Concordo
totalmente 6 9 6
Néo tenho 1 1 0
opiniao 1 2 0
Discordo 2 0 5
totalmente 1 0 2
Um curso Discordo 1 0 3
superior
8 13 9
Concordo 4 6 6
Concordo
totalmente 4 7 3
Nao tenho 2 1 0
opiniao 2 1 0
Um curso Discordo 2 1 3
profissional | totalmente 1 0 1
Discordo 1 1 2
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8 12 10
Concordo 3 5 7
Concordo
totalmente 5 7 3
Né&o tenho 2 1 1
opinido 2 1 1
Os meus pais esperam resultados positivos?
40 6° Total
Questao Escala ano | Ano | 9°Ano
Discordo 0
totalmente 0 0 0
1
. . Discordo 0 0 1
Os meus pais esperam, de mim, 15
resultados positivos Concordo 5 5 5
Concordo 23
totalmente 7 9 7
1
N&o tenho opini&o 0 0 1
Atitude face a Escola (em casa...)
4° Ano 6° Ano 9° Ano 4°/6°/9° Anos
Discordancia/ Discordancia/ Discordancia/j} Total | Discordancia/
Em casa... Escala | Subtotal | Concordanciaj Subtotal | Concordanciaj fSubtotal | Concordanciaj Concordancia
Discordo 0 1 2
totalmente 0 0 1
Fago os Discordo 0 1 1
trabalhos de 12 12 1
casa com Concordo 5 4 9
empenho Concordo
totalmente 7 8 2
Né&o tenho 0 1 1
opinido 0 1 1
Discordo 2 7 13
totalmente 0 0 4
Estudo Discordo 2 7 9
todos os 7 7 1
dias Concordo 4 6 1
Concordo
totalmente 3 1 0
Nao tenho 3 0 0
opinido 3 0 0
Discordo 1 2 6
totalmente 0 2 3
Tenho ajuda Discordo 1 0 3
dos meus
i 11 12 7
pais Concordo 7 5 6
Concordo
totalmente 4 7 1
Néo tenho 0 0 1
opiniao 0 0 1
Tenho ajuda | Discordo 3 5 6
de outras | totalmente 0 2 1
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pessoas Discordo 3 3 5
Concordo 5 9 6 9 6 7
Concordo
totalmente 4 3 1
Né&o tenho 0 0 1
opinido 0 0 1
Atitude face a Escola (na escola...)
4° Ano 6° Ano 9° Ano 4°/6°/9° Anos
Discordanci Discordanci Discordanci Discordanci
a/ a/ a/ Tota a/
Subtot | Concordanc] j Subtot | Concordanc] j Subtot | Concordanc]f | Concordanc
Na escola... Escala al ia al ia al ia ia
Discordo 1 1 3
totalmente 0 0 0
Discordo 1 1 3
10 12 9
Concordo 7 12 8
Estou com atencéo as aulas Concordo
totalmente 3 0 1
Né&o tenho 1 1 2
opinido 1 1 2
Discordo 1 0 3
totalmente 0 0 0
Discordo 1 0 3
10 14 10
cumpro as r;glr:s da sala de Concordo 6 8 8
Concordo
totalmente 4 6 2
Néo tenho 1 0 1
opiniao 1 0 1
Discordo 0 2 3
totalmente 0 0 0
Discordo 0 2 3
pergunto quando ndo
percebo 12 12 10
Concordo 9 6 9
Concordo
totalmente 3 6 1
Nao tenho 0 0 1
opinido 0 0 1
Discordo 0 0 0
totalmente 0 0 0
Discordo
participo nas atividades de Concordo 12 5 14 13
sala de aula
Concordo
totalmente 4 9 5
Né&o tenho 0 0 1
opiniao 0 0 1
Discordo 0 0 2
totalmente 0 0 0
participo nas visitas de Discordo 0 2
estudo
Concordo 12 4 14 5 12
Concordo
totalmente 7 10 7
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Né&o tenho 0 0 0
opinido 0 0 0
Discordo 0 0 2
totalmente 0 0 0
Discordo 0 0 2
participo nas atividades da Concordo 12 14 10 12
escola
Concordo
totalmente 5 9 2
Nao tenho 0 0 0
opinido 0 0 0
9 ‘ 6° 6|9
40 60 0 40 ano 40 0 0
Discordo SALA DE
totalmente 6 12| 5 colegas 4 0 AULA 2/ 0] 2
funcionari RECREIO/CO
Discordo 2 2 0S 1 0 RREDOR 41 0] 2
professore
4.1. a) J4 me senti: Ameagado Concordo 3 0|5 S 0 0 AUTOCARRO | 0| 0] 1
Concordo ‘
totalmente 1 0|1 direcgéo 0 0 CASA 0[{0]|]0
Né&o tenho
opinido 0 pais ONDE MORO
Discordo SALA DE
totalmente colegas AULA 0[{0]|]0
funcionari RECREIO/CO
Discordo RREDOR 8| 0|1
4.1.b) Ja me senti: Agredido Concordo AUTOCARRO | 0| 0] 1
Concordo
totalmente CASA 0[] 0|0
Néao tenho
opinido ONDEMORO | 0| 0| O
Discordo SALA DE
totalmente colegas AULA 211]2
funcionari RECREIO/CO 1
Discordo 0s RREDOR 0] 4|7
41, ¢ JA me senti: professore
Gozado/Humilhado Concordo AUTOCARRO | 0| 0| O
Concordo
totalmente CASA 0[] 0|0
Néo tenho
opinido ONDEMORO | 0| 0| O
Discordo SALA DE
totalmente colegas AULA 200
funcionari RECREIO/CO
Discordo 0s RREDOR 418]3
professore
4.1. d) Ja me senti: Excluido Concordo AUTOCARRO | 0] 0] 0
Concordo
totalmente || CASA 0jo0|o0
Néao tenho
opinido ONDEMORO | 0[ 0| O
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4.2. — Eu também 4° 6% |9° 40 |g° | 9° 4 6% |9°
ja ano | ano | ano ano | ano | ano ano | ano | ano
4.2 a) Também ja | Discordo
ameacei totalmente 3] 12 5 colegas 3 0 6 SALA DE AULA 1 0 2
funcionari RECREIO/CORRED
Discordo 4 2 4 0S 0 0 0 OR 3 0 5
professore
Concordo 2 0 5 S 0 0 0 AUTOCARRO 0 0 0
Concordo
totalmente 1 0 0 direcgéo 0 0 0 CASA 0 0 0
N&o tenho
opinido 2] 0 0 pais 0 0 0 ONDE MORO 0| o[ O
4.2 b) Também ja | Discordo
agredi totalmente 3| 12 5 colegas 3 0 4 SALA DE AULA 0 0 1
funcionari RECREIO/CORRED
Discordo 5 2 7 0s 0 0 0 OR 3 0 3
professore
Concordo 2 0 2 S 0 0 0 AUTOCARRO 0 0 0
Concordo
totalmente 1 0 0 direccdo 0 0 0 CASA 0 0 0
N&do tenho
opinido 1 0 0 pais 0 0 0 ONDE MORO 0 0 0
4.2. ¢) Tambem ja | Discordo
gozei/humilhei totalmente 1] 11 4 colegas 4 2 4 SALA DE AULA 1 0 2
funcionri RECREIO/CORRED
Discordo 5 1 6 0s 0 0 0 OR 4 2 3
professore
Concordo 3 2 3 s 0 0 0 AUTOCARRO 0 0 1
Concordo
totalmente 2 0 0 direcgéo 0 0 0 CASA 0 0 0
N&o tenho
opinido 1] 0 1 pais 0 0 0 ONDE MORO 0| 0] O
4.2. d) Também jé | Discordo
exclui totalmente 1] 12 6 colegas 2 1 4 SALA DE AULA 1 0 1
funcionéri RECREIO/CORRED
Discordo 7 1 7 0s 0 0 0 OR 1 1 2
professore
Concordo 1 1 0 s 0 0 0 AUTOCARRO 0| 0] O
Concordo
totalmente 1 0 direcgéo 0 0 0 CASA 0 0 1
N&o tenho
opinido 2 1 pais 0 0 0 ONDE MORO 0 0 2
4.2. ) Também ja | Discordo
ajudei totalmente 0 0 0 colegas 12] 12| 11 SALA DE AULA 8| 12 8
funcionéri RECREIO/CORRED
Discordo 0 0 1 0S 2 2 3 OR 10 11 6
professore
Concordo 7 6 9 S 2 3 4 AUTOCARRO 2 0 2
Concordo
totalmente 5 8 3 direcgéo 2 1 0 CASA 7 5 5
N&o tenho
opinido 0 0 1 pais 7 6 5 ONDE MORO 4 5 5
4.2. f) Também ja | Discordo
respeitei totalmente 0 0 0 colegas 9| 13| 10 SALA DE AULA 10| 13| 10
funcionari RECREIO/CORRED
Discordo 1 0 1 0S 9| 11 8 OR 10| 13| 10
professore
Concordo 8 5 9 S 10| 12 9 AUTOCARRO 4 5 4
Concordo
totalmente 3 9 3 direcgéo 9| 11 7 CASA 11 11 7
N&o tenho
opinido 0| O 1 pais 11| 12 7 ONDE MORO 7 8 6
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4.2. g) Também ja | Discordo
confortei totalmente 1 3 colegas 7] 10| 10 SALA DE AULA 3] 13 5
funcionari RECREIO/CORRED
Discordo 1 1 0S 1 2 OR 6| 10 8
professore
Concordo 6 5 S 2 3 AUTOCARRO 1 1
Concordo
totalmente 3 5 direccdo 2 1 CASA 5 1 4
Nédo tenho
opinido 1 0 pais 4 2 3 ONDE MORO 4 3 4
4.2. h) Também ja | Discordo
elogiei totalmente 0 0 colegas 10| 13 9 SALA DE AULA 5 8 3
funcionari RECREIO/CORRED
Discordo 1 1 0S 1 4 1 OR 9| 10 8
professore
Concordo 10 6 S 3 4 0 AUTOCARRO 1 0 0
Concordo
totalmente 1 7 direcgéo 1 1 0 CASA 6 5 5
Nédo tenho
opinido 0 0 pais 7 6 4 ONDE MORO 5 5 4
Considero-me uma pessoa:
Escala 4° Ano I6° Ano 9° Ano 4°/6°/9° Anos
Subtotal | Discordancia/ Subtotal | Discordancia/ Subtotal | Discordancia/ Total | Discordancia/
Concordancia Concordancia Concordancia Concordancia
Tolerante Discordo totalmente | 0 1 0 2 2 4
Discordo 1 2 2
Concordo 7 10 4 12 18 9
Concordo totalmente | 3 18 1
N4o tenho opinido 1 1 0 1 1
Respeitadora Discordo totalmente | 0 1 0
Discordo 1 1 0
Concordo 5 09 2 13 11 13
Concordo totalmente | 4 11 2
N4o tenho opinido 2 2 0 0 1 1
Indisciplinada Discordo totalmente | 7 9 9 14 4 11
Discordo 2 5 7
Concordo 2 2 0 0 2 2
Concordo totalmente | 0 0 0
Né&o tenho opinido 1 1 0 0 1 1
Agressiva Discordo totalmente | 5 10 11 14 4 10
Discordo 5 3 16
Concordo 1 1 0 3 3
Concordo totalmente | 0
Né&o tenho opinido 1 0 0 1 1
Que ndo cumpre | Discordo totalmente | 4 8 10 14 3 11
as regras )
Discordo 4 4 18
Concordo 1 1 0 0 2 2
Concordo totalmente | 0 0 0
N&o tenho opinido 3 8 0 0 1 1
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O meu entendimento sobre...

4° Ano 6° Ano 9° Ano 4°/6°/9° Anos
Discordancial/| Discordancia/ Discordancia/j JTotal | Discordancia/
... AESCOLA Escala Subtotal Concordanciaj JSubtotal | Concordancia | fSubtotal | Concordancial Concordancia
Discordo 0 0 2
totalmente 0 0 1
Discordo 0 0 1
12 14 11
Concordo 4 5 6
. . Concordo
Quanto mais estudos tiver totalmente | 8 9 5
melhor futuro terei
Nao tenho 0 0 1
opinido 0 0 1
Discordo 4 1 4
totalmente 0 1 1
Discordo 3 0 3
A escola trata assuntos do 8 13 9
meu interesse Concordo 3 10 8
Concordo
totalmente 5 3 1
Né&o tenho 1 0 1
opinido 1 0 1
Discordo 0 1 5
totalmente 0 0 1
Discordo 0 1 4
.. 1 1
E facil, desde que se estude Concordo 4 0 3 3 6 o
Concordo
totalmente 8 10 3
N&o tenho 0 0 0
opinido 0 0 0
Discordo 6 7 7
totalmente 2 0 0
Discordo 4 7
Dificil Concordo 3 5 7 7 6 7
Concordo
totalmente 2 0 1
Né&o tenho 1 0 0
opinido 1 0 0
Discordo 6 10 8
totalmente 5 5 2
Discordo 1 5 6
S6 alguns conseguem Concordo 3 4 2 2 S 5
Concordo
totalmente 1 0 0
Né&o tenho 2 0 1
opinido 2 0 1
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... Os professores Escala 4° Ano 6° Ano 9° Ano 4°/6°/9° Anos
Subtotal Discordancia/ Subtotal Discordancia/ § § Subtotal | Discordancia/j JTotal | Discordancia/
Concordancia Concordancia Concordancia Concordancia
Interessados no sucesso Discordo 0 1 0 0 0 4
de todos os alunos totalmente
Discordo 1 0 4
Concordo 4 11 5 14 6 9
Concordo 7 9 3
totalmente
Né&o tenho 0 0 0 0 0 1
opinido
Interessados s6 pelos Discordo 3 7 7 11 2 8
bons alunos totalmente
Discordo 4 4 6
Concordo 3 4 0 2 3 6
Concordo 1 2 3
totalmente
Né&o tenho 1 1 1 1 0 0
opinido
Discordo 7 11 11 14 3 10
Desinteressados totalmente
Discordo 4 3 7
Concordo 0 1 0 0 3 3
Concordo 1 0 0
totalmente
Né&o tenho 0 0 0 0 1 1
opinido
Elogiam os alunos Discordo 0 0 0 2 1 7
totalmente
Discordo 0 2 6
Concordo 8 12 5 12 5 6
Concordo 4 7 1
totalmente
Né&o tenho 0 0 0 0 1 1
opinido
Ouvem as preocupagdes Discordo 0 0 0 0 3 5
dos alunos totalmente
Discordo 0 0 2
Concordo 9 11 9 14 7 8
Concordo 2 5 1
totalmente
Né&o tenho 1 1 0 0 1 1
opinido
Ajudam quando os Discordo 0 0 0 0 0 3
alunos tém dificuldades totalmente
Discordo 0 0 3
Concordo 7 12 2 14 7 9
Concordo 5 12 2
totalmente
Né&o tenho 0 0 0 0 2 2
opinido
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Os | Escala 4° Ano l6° Ano 9° Ano 4°/6°/9° Anos
funcionarios - — - — - — - —
Subtotal | Discordancia/ | JSubtotal | Discordancia/j fSubtotal | Discordancia/ | JTotal | Discordancia/
Concordancia Concordanciaj Concordancia Concordancia
Interessados no | Discordo 0 1 1 2 0 3
sucesso de | totalmente
todos os alunos Discordo 1 1 3
Concordo 5 11 5 10 8 10
Concordo 6 5 2
totalmente
Ndo tenho] O 0 2 2 1 1
opinido
Interessados s6 | Discordo 3 8 7 11 2 10
pelos bons | totalmente
alunos Discordo 5 4 8
Concordo 1 2 3 3 1 3
Concordo 1 10 2
totalmente
Ndo tenho|2 2 10 0 1 1
opinido
Discordo 7 13 11 13 2 8
Desinteressados | totalmente
Discordo 6 2 16
Concordo 1 1 1 1 5 6
Concordo 0 10 1
totalmente
Ndo tenho| 2 2 10 0 0 0
opinido
Elogiam os | Discordo 0 0 2 4 1 7
alunos totalmente
Discordo 0 2 16
Concordo 8 11 18 10 4 5
Concordo 3 2 1
totalmente
Ndo tenho |1 1 10 0 2 2
opinido
Ouvem as | Discordo 0 6 10 2 1 4
preocupagdes totalmente
dos alunos Discordo 6 2 3
Concordo 5 5 7 12 16 9
Concordo 0 5 3
totalmente
Ndo tenho |1 1 10 0 1 1
opinido
Ajudam quando | Discordo 0 0 1 1 1 4
os alunos tém | totalmente
dificuldades Discordo 0 lo 3
Concordo 7 12 7 12 8 8
Concordo 5 5 0
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totalmente
Ndo tenho |0 0 1 1 2 2
opinido
A escola é 0 mesmo que...
Escala 4° Ano J6° Ano 9° Ano 4°/6°/9° Anos
Subtotal | Discordancia/ | JSubtotal | Discordancia/j jSubtotal | Discordancia/ | JTotal | Discordancia/
Concordancia Concordancial Concordancia Concordancia

tempo perdido | Discordo 5 10 18 11 2 8
totalmente
Discordo 5 3 16
Concordo 0 1 2 2 2 5
Concordo 1 0 3
totalmente
Ndo tenho]1 1 1 1 1 1
opinido

Obrigacéo Discordo 4 8 3 11 1 10
totalmente
Discordo 3 2 2
Concordo 2 2 5 3 7 3
Concordo 3 4 2
totalmente
Ndo tenho|O 2 0 0 0 1
opinido

Necessidade Discordo 0 0 1 1 1 3
totalmente
Discordo 0 0 2
Concordo 4 11 4 12 9 11
Concordo 7 18 2
totalmente
Ndo tenho|1 1 1 1 0 0
opinido

Amizade Discordo 0 0 0 2 0 1
totalmente
Discordo 0 2 1
Concordo 6 12 4 11 7 13
Concordo 6 7 16
totalmente
Ndo tenho |0 0 1 1 0 0
opiniao

Aprendizagem | Discordo 0 0 0 0 0 2
totalmente
Discordo 0 0 2
Concordo 4 12 2 14 18 12
Concordo 8 12 4
totalmente
Ndo tenho |0 0 0 0 0 0
opinido

Futuro Discordo 0 0 0 0 2 3
totalmente
Discordo 0 0 1
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Concordo 11 12 14 7 11
Concordo 7 2 4
totalmente
N&do tenho 1 0 0 0 0
opinido
Na escola mudaria...
4° Ano 6° Ano 9° Ano 4°/6°/9° Anos
Discordancia Discordancia Discordancia Discordancia
/ / / Tota /
Subtota | Concordanci § JSubtota | Concordanci | fSubtota | Concordanci Concordanci
Escala | a | a | a a
Discordo 9 10
totalmente 4 8 0
Discordo 5 2 0
Concordo 1 9 3 g 0
Concordo
totalmente 2 0 0
As atitudes dos| Néo tenho 0 1
professores opinido 0 1 0
Discordo 9 10 3
totalmente 4 7 1
Discordo 5 3 2
As atitudes dos 3 4 10
funcionarios Concordo 1 3 6
Concordo
totalmente 2 1 4
Néo tenho 0 0 1
opinido 0 0 1
Discordo 3 2 3
totalmente 0 1 2
Discordo 3 1 1
As atitudes dos 8 12 10
alunos Concordo 5 10 8
Concordo
totalmente 3 2 2
Néo tenho 1 0 1
opiniao 1 0 1
Discordo 7 6 4
totalmente 3 2 1
Discordo 4 4 3
Os assuntos 3 8 8
tratados Concordo 1 7 3
Concordo
totalmente 2 1 5
Né&o tenho 2 0 2
opiniao 2 0 2
Discordo 6 7 6
totalmente 2 4 3
Discordo 4 3 3
O meu 5 7 8
comportamento Concordo 4 4 6
fora da sala de aula
Concordo
totalmente 1 3 2
Né&o tenho 1 0 0
opinido 1 0 0
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O meu
comportamento
dentro da sala de
aula

Discordo
totalmente

Discordo

Concordo

Concordo
totalmente

10

Néo tenho
opinido

A minha atengéo
nas aulas

Discordo
totalmente

Discordo

Concordo

Concordo
totalmente

11

10

Né&o tenho
opinido

A minha forma de
estudar

Discordo
totalmente

Discordo

Concordo

Concordo
totalmente

11

Né&o tenho
opinido

A minha relagéo
com os colegas

Discordo
totalmente

Discordo

Concordo

Concordo
totalmente

Né&o tenho
opinido

A minha relagdo
com os professores

Discordo
totalmente

Discordo

Concordo

Concordo
totalmente

Né&o tenho
opinido

A minha relagdo
com o0s
funcionarios

Discordo
totalmente

Discordo

Concordo

Concordo
totalmente

Né&o tenho
opinido
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Anexo VI - Questionario

As questdes que a seguir se apresentam dizem respeito a um trabalho de pesquisa.

A tua colaboragdo € imprescindivel para o sucesso desta investigacao.

Nao escrevas o teu nome em nenhuma parte do questionério, as tuas respostas

serdo confidenciais.

Lé com atencdo cada questdo antes de responderes, se tiveres alguma davida

coloca o dedo no ar para seres esclarecido.

Muito obrigado pelo teu contributo!

Identificacéo

(Coloca um X nos quadrados)

TURMA A I:'
B ]
© [

Masculino D

Feminino D

Idade
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Para cada uma das questdes que te sao colocadas, escolhe a
resposta que melhor se adequa ao teu caso pessoal e marca-a com X.

1. — AS MINHAS EXPETATIVAS

1.1. Eu quero concluir:
a)O 12° Ano de Escolaridade b) Um curso superior ¢) Umcurso
profissional

Discordo D Discordo D Discordo D

Discordo totalmente |:| Discordo totalmente I:I Discordo totalmente |:|

Concordo |:| Concordo D Concordo |:|

Concordo totalmente |:| Concordo totalmente I:I Concordo totalmente |:|
Nao tenho opinido I:' Né&o tenho opinido I:I N&o tenho opini&o I:'

2. —AS EXPETATIVAS DOS MEUS PAIS
2.1. Em minha opinido, os meus pais pretendem que eu conclua:

a) O 12° Ano de Escolaridade b) Um curso

superior

Discordo D Discordo D

Discordo totalmente I:I Discordo totalmente D
Concordo

Concordo I:I D

Concordo totalmente D Concordo totalmente D

Néo tenho opinido [ | N&o tenho opinido [ ]

¢) Um curso profissional

Discordo D

Discordo totalmente |:|
Concordo I:I
Concordo totalmente D
N&o tenho opini&o D
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2.2. Os meus pais esperam, de mim, resultados positivos:

Discordo totalmente |:|

Discordo |:|
Concordo D

Concordo totalmente D
N3o tenho opinio D

3 - A MINHA ATITUDE FACE A ESCOLA
3.1. Em casa

a) Faco os trabalhos de casa b) Estudo todos os dias

com empenho

Discordo D Discordo D

Discordo totalmente |:| Discordo totalmente |:|
Concordo I:I Concordo I:I

Concordo totalmente
Concordo totalmente D

Néo tenho opinido [ ] N&o tenho opinido [ ]



3.2. Na escola

a) Participo em visitas de estudo

Discordo totalmente
Discordo
Concordo
Concordo totalmente

Né&o tenho opinido

[ ]

[]

[ ]
[ ]
[]
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b) Estou com atencdo nas aulas

Discordo totalmente |:|

Discordo

Concordo

[ ]
[ ]

Concordo totalmente |:|

Né&o tenho opinido

[]

4 - Nas relacdes que estabeleco com os outros (colegas, funcionarios e professores):

4.1-Ja me senti ...

a)Ameacado

Discordo totalmente
Discordo
Concordo
Concordo totalmente

Né&o tenho opinidao

d) Agredido

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente
Né&o tenho opinido

U0 oga

o0 oo

b) Ajudado

Discordo totalmente
Discordo
Concordo
Concordo totalmente

Né&o tenho opinido

e) Respeitado

Discordo totalmente
Discordo
Concordo
Concordo totalmente

Na&o tenho opiniéo

HNNpERNIN

oo

¢) Gozado/Humilhado

Discordo totalmente
Discordo
Concordo
Concordo totalmente

Né&o tenho opinido
f) Acarinhado

Discordo totalmente
Discordo
Concordo
Concordo totalmente

Na&o tenho opinido

Joo o

Joo o



g)Excluido

Discordo totalmente

h) Elogiado

Discordo totalmente

Discordo

Concordo

Concordo totalmente

Né&o tenho opinido

o0 oo

Discordo
Concordo

4.2. - Considero-me uma pessoa:

a) Tolerante

Discordo totalmente
Discordo
Concordo
Concordo totalmente

Né&o tenho opinido

d) Agressiva

Discordo totalmente
Discordo
Concordo
Concordo totalmente

Na&o tenho opinido

O]

LD

b) Respeitadora

Discordo totalmente
Discordo
Concordo
Concordo totalmente

Né&o tenho opinido

e) Que ndo cumpre as regras

[ ]

[]

[ ]
[ ]
[]

Discordo totalmente

Discordo

Concordo

Né&o tenho opinido

[ ]
[ ]
[ ]

Concordo totalmente |:|

[]

¢) Indisciplinada

[ ]

[ ]
[ ]

Concordo totalmente D

Né&o tenho opinido

[]

Discordo totalmente
Discordo

Concordo
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[ ]
[ ]
[ ]

Concordo totalmente D

Né&o tenho opinido

[]
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5- O MEU ENTENDIMENTO

5.1. - SOBRE A ESCOLA

a)Quanto mais estudos tiver b) A escola trata assuntos
melhor futuro terei do meu interesse
Discordo totalmente [ ] Discordo totalmente [ |

Discordo [] Discordo [ ]
Concordo I:I Concordo I:I

Concordo totalmente I:I Concordo totalmente D
Néo tenho opinido [ ] N&o tenho opiniao [ ]
¢) E féacil, desde que se estude: d) S6 alguns conseguem e) Dificil
Discordo totalmente D Discordo totalmente D Discordo totalmente D

Discordo D Discordo D Discordo D
Concordo I:I Concordo I:I Concordo I:I

Concordo totalmente D Concordo totalmente D Concordo totalmente D
N&o tenho opinio D N&o tenho opinio D N&o tenho opinio D
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5.2. SOBRE OS PROFESSORES:

a)Interessados no sucesso b) Interessados so pelos bons alunos

de todos os alunos

Discordo totalmente D Discordo totalmente D

Discordo |:| Discordo |:|
Concordo |:| Concordo |:|

Concordo totalmente D Concordo totalmente D
N4o tenho opinido D N4o tenho opini&o D

c) Desinteressados d) Ajudam quando os alunos tém dificuldades

Discordo totalmente D Discordo totalmente D

Discordo D Discordo D
Concordo D Concordo D

Concordo totalmente D Concordo totalmente D
N4o tenho opini&o |:| N4o tenho opini&o D

5.3. SOBRE OS FUNCIONARIOS:

a) Ajudam quando os alunos b) Interessados s6 pelos bons alunos  ¢)
Desinteressados

tém dificuldades
Discordo totalmente |:| Discordo totalmente |:|

Discordo |:| Discordo |:|
Concordo D Concordo D

Concordo totalmente I:I Concordo totalmente D
Néo tenho opinido [ ] N&o tenho opinidgo [ ]



d) Elogiam os alunos

Discordo totalmente

Discordo

Concordo

[ ]
[ ]
[ ]

Concordo totalmente D

Né&o tenho opinido

[]
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e) Ouvem as preocupacdes dos alunos

Discordo totalmente

Discordo

Concordo

Concordo totalmente

Né&o tenho opinido

6. - ESCOLA E O MESMO QUE:

a)

Discordo totalmente
Discordo
Concordo

Tempo perdido b) Obrigacéo

[ ]
[ ]
[ ]

Concordo totalmente |:|

Né&o tenho opinido

[]

d) Amizade

Discordo totalmente
Discordo

Concordo

Concordo totalmente
N&o tenho opinido

[ ]

[]

[ ]
[ ]
]

Discordo totalmente
Discordo
Concordo
Concordo totalmente

Né&o tenho opinido

e) Futuro

Discordo totalmente
Discordo
Concordo
Concordo totalmente

Né&o tenho opinido

LI

LI

IO

C) Necessidade

Discordo totalmente D

Discordo |:|
Concordo I:I

Concordo totalmente D
N&o tenho opinio D

f) Aprendizagem

Discordo totalmente D

Discordo |:|
Concordo I:I

Concordo totalmente D
N&o tenho opinio D
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7.- NAESCOLA, EU MUDARIA:

a)As atitudes dos professores b) As atitudes dos funcionarios C)As atitudes
dos alunos
Discordo totalmente I:I Discordo totalmente D Discordo totalmente |:|

Discordo D Discordo D Discordo D
Concordo D Concordo D Concordo D

Concordo totalmente I:' Concordo totalmente I:' Concordo totalmente |:|
N&o tenho opinido [ ] N4o tenho opini&o D N0 tenho opinio I:I
d) Os assuntos tratados e) O meu comportamento f) O meu
comportamento
fora da sala de aula dentro da
sala de aula

Discordo totalmente | | Discordo totalmente | ] Discordo totalmente [ |

Discordo |:| Discordo D Discordo D
Concordo [ ] Concordo [] Concordo []

Concordo totalmente D Concordo totalmente D Concordo totalmente D
Né&o tenho opinido D N&o tenho opini&o D Né&o tenho opiniéo D

g) A minha relagdo comos  h) A minha atengdo nas aulas i)A minha forma

de estudar colegas

Discordo totalmente D Discordo totalmente D Discordo totalmente D

Discordo D Discordo D Discordo D
Concordo D Concordo D Concordo D

Concordo totalmente D Concordo totalmente D Concordo totalmente D
Nao tenho opinido D N4o tenho opini&o D N4o tenho opini&o |:|
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j) A minha relacdo com os professores I) A minha relagdo com os

funcionérios

Discordo totalmente Discordo totalmente |:|

Discordo |:|
Concordo I:I

Concordo totalmente D
N&o tenho opinio D

Discordo
Concordo
Concordo totalmente

Né&o tenho opinido

LI

Muito Obrigado pela tua participacao!



