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RESUMO

No final da década de 70 a reforma da Administracdo Publica surge como

preocupacéo dos governos.

No inicio dos anos 80 a adocdo da doutrina da Nova Gestdo Publica, foi um dos
acontecimentos mais marcantes para a administracao publica dos paises da Organizagao

para a Cooperacdo e Desenvolvimento Economico.

A reforma na Administracdo Pablica em Portugal iniciou-se ap0s a rutura politica e
social de 1974. No inicio de 1986 Portugal entra para Comunidade EconOmica
Europeia, 0 que representou uma maior abertura econémica e um aumento na confianca
interna da populacgéo, observando-se um avanco em termos de concretizacdo de muitos

direito sociais, entre outros, na educacao.

A modernizacdo da administracdo publica na componente referente a area da
educacdo, iniciou-se no final do ano de 1986, através da Lei de Base do Sistema
Educativo, dando origem a descentralizacdo dos servigos, introduzindo-se o conceito de

autonomia.

Os contratos de autonomia no meio escolar, sdo processos de administracdo que
ndo influenciam os seus intervenientes, na realizacdo das atividades pedagdgicas,
administrativas e gestionarias. Este estudo demonstra a opinido dos varios grupos que
compdem um estabelecimento de ensino publico Portugués. Na opinido da amostra
deste estudo, os contratos de autonomia ndo sdao portadores de beneficios ou prejuizos
para os estabelecimentos escolares, seja a nivel pedagogico, a nivel dos recursos

humanos ou a nivel administrativo e financeiro.
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Abstract

Contracts of autonomy in the management of grouping of schools in

Portugal: An analysis based on the perception of the actors.

At the end of the 70 the reform of public administration arises as a concern of

governments.

In the early 80s the adoption of the doctrine of the New Public Management, was
one of the most important events for the public administration of the Organization for

Cooperation and Economic Development countries.

The reform in Public Administration in Portugal began after the political and social
rupture of 1974. In the beginning of 1986 Portugal joins the European Economic
Community, which represented a greater economic openness and an increase in internal
confidence of the population, shown by a progress in terms of implementation of many
social rights, among others, in education.

The modernization of public administration in the field of education began at the
end of 1986 through the Basic Law of Education, leading to the decentralization of

services, introducing therefore the concept of autonomy.

Autonomy contracts in schools are management processes that do not influence
their stakeholders in achieving the educational, administrative and management
activities. This study shows the opinion of the various groups that form an
establishment of Portuguese public education. According to the sample, the autonomy
contracts don’t bring benefits or losses to schools, as far as educational practices and

human resources are concerned, as well as on a financial and administrative level.

Keywords: School Administration; New Public Management; Autonomy
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1. INTRODUCAO

1.1. ENQUADRAMENTO DO TEMA E JUSTIFICAGAO DA ESCOLHA

Nos anos seguintes ao termo da segunda grande guerra (década de 50 e 60)
verificou-se um significativo desenvolvimento econémico (Arndt, 1998). Este
desenvolvimento fez com que se equacionasse 0 modelo vigente de gestdo publica e a
necessidade de o ajustar as novas exigéncias dos mercados. Segundo Mozzicafreddo
(2007) as necessidades gestionarias tendem a transformar os organismos publicos em
organismos orientados para os resultados e metas previamente definidas, aproximando a
sua filosofia a do sector privado, de modo que o cidaddo passa a ser o foco das
organizacbes. No final da transata década de 70 a reforma da Administracdo Publica

(AP) surge como preocupacao dos governos.

A expressao “New Public Management” surgiu, segundo Rocha (2001), em
meados da década 80 do século passado; segundo aquele autor, com o seu aparecimento
ndo surgiram novas teorias, somente se procurou atualizar a gestdo publica através de
técnicas de gestdo empresarial privada. Em Portugal a reforma da AP fomentou-se nos
meados dos anos 80, ap6s a rutura politica e social de 1974, adotando medidas
europeias. No inicio de 1986 Portugal entra para a Comunidade Econdmica Europeia
(CEE), o que representou uma maior abertura econémica e um aumento na confianca
interna da populagéo, observando-se um avango em termos de concretizagdo de muitos
direitos sociais, entre outros, na educacdo. Durante este periodo constatou-se um
crescimento econdémico impulsionado pelas obras pablicas e pelo aumento de consumo

interno.

No cumprimento da modernizacdo da AP e no que a educacao especificamente diz
respeito, no final de 1986 eclodiu o ciclo de descentralizacdo dos servi¢os e introduziu-
se 0 conceito de autonomia, através da implementacdo da Lei de Base do Sistema
Educativo (LBSE), a Lei n° 46/86, de 14 de outubro.



Com a publicacdo do Decreto-Lei n° 115-A/98, de 4 de maio, observou-se o salto
mais significativo da autonomia da gestdo escolar; este Decreto-Lei vem legislar sobre o
regime de autonomia, administracdo e gestdo dos estabelecimentos de educagdo pré-
escolar e dos ensinos basico e secundario. Segundo Lemos e Silveira (1998, p. 5), a
novidade assenta na “descentralizacdo e no desenvolvimento da autonomia das escolas,

bem como na valorizagéo da identidade de cada instituicdo”.

Barroso (2003, p. 1) faz referéncia ao referido Decreto-Lei dizendo: “(...) para
guem imaginava que o Decreto—Lei n® 115-A/98, de 4 de maio, era muito mais do que
uma simples remodelacdo formal da gestdo escolar, os resultados alcancados, no final
de dois anos, sdo frustrantes. Mesmo sabendo que o processo era dificil e que contava
com muitos obstaculos, era possivel ter feito mais. (...). No essencial a evolucdo do
processo depende do que for feito, de substancial, para dar uma expressdo clara e
efetiva a0 aumento das competéncias e recursos das escolas. E aqui 0s «contratos de
autonomia» podem ser decisivos. Contudo ndo podem ser cometidos 0s mesmos erros
que foram cometidos até agora, o que passa por uma clarificacdo dos objetivos politicos,
um reforco das competéncias e da pericia técnica dos servicos da administracdo, a
criacdo de efetivos servicos de apoio as escolas, e uma progressdo cautelosa e

sustentada.”

Pretende-se com este trabalho fazer uma abordagem a Nova Gestéo Publica (NGP),
assim como a reforma da administracdo publica portuguesa, através dos varios
processos de evolucdo, a sua dinamizacdo a nivel da reforma educativa e refletir sobre a
reforma da gestdo escolar em Portugal, analisar a legislacdo existente, a sua aplicacédo e
0s seus resultados obtidos.

Atualmente a AP é sensivel a tudo o que a rodeia, novas formas organizacionais e
politicas de gestdo questionam a ideologia organizacional burocratica. Através de uma
abordagem mais clara e sintética, este trabalho pretende rever alguns aspetos histéricos

com relevancia para a AP.

Os novos desafios da gestdo pedagdgica e administrativa com que se deparam 0s

agrupamentos de escolas publicas, motivaram a procura do conhecimento e



compreensdo da contratualiza¢do entre os agrupamentos de escolas e o Ministério da

Educacéo.

Perante 0s novos desafios gestiondrios e perante as novas ideologias

organizacionais da AP, € pertinente realizar-se um estudo que reveja estas tematicas.

1.2. FORMULACAO DO PROBLEMA E DOS OBJETIVOS

Neste estudo pretende-se caracterizar 0s contratos de autonomia dos
estabelecimentos escolares portugueses face as orientacdes/filosofia da NGP,
nomeadamente no que se refere a alguns paradigmas de atuacdo da NGP como a
contratualizagéo, a autonomia e a responsabilizacdo. Em termos de concluséao final do
estudo, procurar-se-a realizar um balango critico da autonomia nos estabelecimentos de
ensino Portugueses, respondendo a seguinte questdo: “O novo modelo de
contratualizacdo de autonomia traduz-se em vantagens para o funcionamento dos

estabelecimentos escolares publicos do continente Portugués?”.

O novo modelo de contratualizacdo de autonomia foi refor¢cado no ano de 2008,
através do Decreto-Lei n® 75/2008, de 22 de abril, através do qual o Ministério da
Educacdo considera a autonomia como o poder reconhecido pela administracdo
educativa as escolas para a tomada de decisbes, nomeadamente nos dominios
estratégico, administrativo, pedagogico, financeiro e organizacional, tendo em vista a
manutengdo de um ensino de qualidade, com niveis acrescidos de eficacia e eficiéncia.
Através deste estudo, e tendo por base os dominios descritos no n°® 1 do art.° 8° do

Decreto-Lei n® 75/2008, de 22 de abril, temos por objetivo geral avaliar se os contratos



de autonomia tém vantagens, face ao modelo alternativo®, nos dominios pedagdgico, de

gestdo de recursos humanos, patrimonial e dos recursos administrativos e financeiros.

No periodo decorrido desde a publicagdo do Decreto-Lei n° 115-A/98, de 4 de
abril, até a presente data pode-se afirmar, segundo Barroso (2008), existir um grande
défice de concretizacdo das medidas necessarias ao reforco da autonomia das escolas.
Ainda segundo Barroso (2008) tém faltado incentivos e injungfes positivas ao
autodesenvolvimento da autonomia nas escolas, pelo que serd pertinente avaliar a
opinido dos intervenientes sobre o novo modelo de contratualizacdo de autonomia nos
estabelecimentos escolares publicos, para tentar perceber quais as vantagens e

desvantagens deste modelo e se 0 mesmo esta a atingir os objetivos que se propunha.

OBIJETIVOS

Objetivo geral

Avaliar se os contratos de autonomia tém vantagens, face ao modelo alternativo
nos dominios:
e pedagogico;
e de gestdo de recursos humanos;
e patrimonial;
e dos recursos administrativos e financeiros, existentes na administracdo

escolar portuguesa.

Objetivos especificos

1 Modelo alternativo- Modelo de gestdo escolar em que a gestdo financeira é realizada através de
um orcamento anual, atribuido através de duodécimos, a gestdo pedagdgica esta dependente da tutela
(Direcdo Geral de Educacgdo), a contratualizacdo de pessoal esta dependente da tutela. Este modelo os
autores tém um papel passivo, o diretor desempenha um papel de executor de normas e praticas

emanadas pela tutela.



1. Verificar a funcionalidade dos contratos de autonomia nos agrupamentos de
escolas - verificar a execucdo dos contratos de autonomia, através dos
resultados obtidos nos questionarios, podemos avaliar a sua funcionalidade,
seja no dominio pedagdgico, de gestdo de recursos humanos, patrimonial e

dos recursos administrativos e financeiros;

2. Analisar a execu¢do dos contratos, vantagens e desvantagens — sera que 0s
contratos de autonomia nos agrupamentos de escolas, sdo executados na sua

plenitude, sera que existem mais riscos ou beneficios;

3. Realizar um balango critico relativo a implementacdo dos contratos de
autonomia nos diversos agrupamentos Portugueses — com a realizagdo do
balango critico pretende-se fazer uma reflexdo sobre a opinido dos
inquiridos através de um questionario, no qual se debatem as varias
vertentes do contrato de autonomia nas escolas, nomeadamente, pedagdgica,

recursos humanos, patrimonial e administrativa e financeira.

1.3. METODOLOGIA

Este estudo subdivide-se em trés partes, a primeira incide numa revisdo de
literatura sobre a tematica da NGP e de legislacdo sobre a contratacdo de autonomia dos
estabelecimentos escolares Portugueses. Na segunda parte desenvolve-se um trabalho
de pesquisa, utilizando como instrumento de estudo um questionario. Aqui procura-se
identificar as caracteristicas mais relevantes do contrato de autonomia, da gestdo
pedagbgica e a sua organizagdo, da gestdo de recursos humanos, patrimoniais,
administrativos e financeiros. Apos a recolha de dados, estes serdo tratados com base na

analise estatistica descritiva e multivariada, através do software SPSS.

Neste estudo optou-se por uma abordagem descritiva, privilegiando-se a

importancia da construgdo de conhecimento compreensivo e interpretativo dos



fendmenos sociais e educativos, produzidos na interacdo dos atores concretos nos

contextos onde desenvolvem a sua agéo.

Podemos dizer que este estudo assume carateristicas de investigacdo de natureza
descritiva e quantitativa, na medida em que se pretende interpretar a realidade dos
agrupamentos de escolas com contrato de autonomia. A presente investigacdo sera
desenvolvida sob abordagem quantitativa, expressa nos resultados obtidos através de
questionarios a docentes de agrupamentos de escolas e de escolas ndo agrupadas em

regime de contratos de autonomia.

A terceira parte deste estudo € composta pelo balanco critico sobre a
implementacdo dos contratos de autonomia nos diversos agrupamentos Portugueses,

através da interpretacdo dos dados, e pela conclusdo do estudo.

1.4. ESTRUTURA DO TRABALHO

O trabalho seré apresentado em trés partes. A primeira englobara o enquadramento
geral, baseado na NGP, subdividindo-se em dois pontos. O primeiro ponto faz uma
abordagem sobre, resumida, da evolucdo histérica da NGP numa vertente mundial,
posteriormente numa vertente nacional, na qual se alude a evolucdo do conceito de
NGP, enumerando alguns aspetos que caracterizaram e revolucionaram a gestdo publica
Portuguesa. No segundo ponto efetua-se uma abordagem quer a autonomia escolar, quer
ao seu processo de implementagdo e a sua regulamentacdo, apresentar-se-a4 a LBSE, a
sua estrutura o ambito e principio da lei assim como a organizagdo geral do sistema
educativo, serd ainda referido o regime de autonomia, administracdo e gestdo, o
conceito de autonomia, evidenciando-se o Decreto-Lei n.° 115-A/98, de 4 de maio, e 0
Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril, e a demais legislacGes que regulamentam o
conceito de autonomia. No segundo ponto ainda ha lugar a uma breve descricdo do

processo de contratualizacdo, onde esta descrito o contrato de autonomia.



Na segunda parte far-se-a a descricdo do processo de recolha de dados e a anélise
dos resultados. Assim, teremos no primeiro ponto a fundamentagdo da metodologia
aplicada neste trabalho, no segundo ponto a descricdo e andlise dos resultados da
aplicacdo relativamente a um questionario obtido no meio escolar incindindo sobre o

contrato de autonomia.

A terceira parte enunciard um balanco critico da funcionalidade dos contratos de

autonomia no meio escolar, sua execucao, vantagens e desvantagens.






| PARTE — EQUADRAMENTO TEORICO

2. ENQUADRAMENTO GERAL - NOVA GESTAO PUBLICA

A NGP pode ser definida como sendo um conjunto de préaticas gestionarias ligadas
a introducdo de mecanismos de mercado e a adogdo de ferramentas de gestdo privada na
AP.

Apo6s se efetuar uma abordagem das correntes gestionarias nos paises anglo-
saxonicos, impde-se abordar as reformas administrativas em Portugal, que, ap6s o
Estado Novo (ou seja, apés a Revolucdo de Abril de 1974) dividem-se em fases

distintas, consoante 0s governos constitucionais.

2.1 UMA ABORDAGEM HISTORICA DA NOVA GESTAO PUBLICA

Para Pereira (2002b, p.30-31) “a NGP foi uma resposta as duas grandes forcas que
definiram as ultimas duas décadas do século XX: a globalizagdo (“o facto de o
capitalismo haver-se tornado dominante, e os mercados terem sido abertos para a

competicao capitalista em todo o mundo”) e a democracia (burguesa)”.

Os modelos de gestdo publica estdo geralmente associados as mudangas no modelo
de Estado. A cada modelo de Estado corresponde um modelo de AP, o qual procura
refletir as preferéncias e os valores que aquela procura promover Rocha (2001).

Nos finais do século XIX e até ao fim da Il Guerra Mundial (1945) registou-se o
primeiro periodo da Teoria Administrativa, denominando por “Administragdo
Cientifica” ou “Tradicional”. Este modelo carateriza-se como uma administracdo com
controlo de poder politico, com base no modelo hierarquico da burocracia, Rocha
(2001).



No inicio dos anos 70 verificaram-se disfuncionalidades e ineficiéncias na AP,
associadas a crise de Estado de Previdéncia (Welfare State). Segundo Arndt (1998) o
Welfare State teve origem no pensamento Keynesiano e a sua origem deveu-se a crise

econdmica e social existente na Europa apés a Il Guerra Mundial.

Atkinson (1996) definiu Welfare State como um Estado que proporciona
programas de combate & pobreza, ao desemprego, a exclusdo social e que leva a cabo
uma politica que visa a redistribui¢do dos rendimentos, a igualdade de oportunidades de

vida, entre todos os cidadaos.

Em diversos paises os lideres politicos defendiam que o Estado cresceu em
demasia, era muito dispendioso e limitava a iniciativa individual (Pollitt, 1993). A
influéncia das ideias neo-liberais, a Teoria da Escolha Publica e a onda da gestdo
privada orientaram a agenda da reforma dos governos e persuadiram um novo papel do

Estado na economia (Foster & Plowden, 1996).

Ainda na década de setenta do século passado Ostrom (1973), refere que a teoria
administrativa entra em crise devido a insuficiéncia dos paradigmas inerentes a teoria da
AP. Em plena crise, 0 mesmo autor aponta para um paradigma alternativo com base na
teoria federalista? e derivado da Teoria da Escolha Publica. Aquele autor foi ignorado
durante cerca de 10 anos até que, na década de oitenta, os americanos preferiram
apostar no Public Management.

A expressdo New Public Management (Nova Gestdo Pablica) entra no cenario dos
sistemas de AP na década de 80 do século passado, prolongando-se até ao final desse
século. O gérmen desta nova orientacdo surge marcadamente nos paises de origem
anglo-saxdnica nomeadamente, na Nova Zelandia, Austrdlia, Estados Unidos da
América (EUA). No Reino Unido, com a chegada dos conservadores ao poder em 1979,
liderados por Margaret Thatcher, o primeiro passo de reforma teve por objetivo
proceder a grandes cortes no sector publico, de modo a diminuir o papel e o tamanho do
Estado. Neste periodo o ndcleo do New Public Management ¢ a combinacdo dos

mecanismos, ideias e técnicas da gestdo do sector privado Greve (1999).

2 0 federalismo explica a integracdo regional pela criacdo de instituicdes para as quais os Estados transferem

soberania, de forma voluntaria Gilpin (2001).
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Essencialmente o novo modelo de gestdo procura preferencialmente organizar e
operacionalizar a AP como 0s seus agentes nas diversas vertentes, com a finalidade de
melhorar o seu desempenho, aumentar a sua eficiéncia, evitar a corrupgao, orientar a AP
para as necessidades dos cidaddos, abri-la a sociedade, tornad-la mais transparente e
idonea, definir e identificar competéncias, responsabilidades e evitar o desperdico. Estas

sdo, segundo Warringtom (1997), as linhas estratégicas da NGP.

Hood (1991) apresenta-nos diferentes dimensdes de andlise que sintetizam e
caracterizam as mudancas da NGP, atraves das quais se nota uma preocupacao pelo
controlo financeiro, concretamente:

¢ nareducdo dos gastos;

¢ na profissionalizacdo e descentralizacdo da gestdo publica;

e na introdugcdo de novas ferramentas de gestdo (reformular e flexibilizar a

contratacdo de pessoal, no processo de aquisicdo de bens e servicos como 0
sistema orcamental);

e no controlo e avaliacdo da gestdo pelos resultados em detrimento dos processos.

Pretende-se tornar a gestdo publica mais eficiente e mais adequada a era da
informacdo, ou seja, passa-la para um paradigma poés-burocratico segundo Gray &
Jenkins, (1995) Assim, a NGP pode ser definida como sendo um conjunto de préticas
gestionarias ligadas a introducdo de mecanismos de mercado e a adocdo de ferramentas
de gestdo privada na AP. Promove-se a competicdo entre fornecedores de bens e
servicos publicos na expectativa da melhoria do servi¢o para o cidaddo (ao nivel da
qualidade), a0 mesmo tempo que se tentam reduzir os custos de producdo segundo
Hartley, Butler, & Benington (2002).

O que se pretende é transferir o poder para os gestores de cada unidade
administrativa e cessar as relaces de dependéncia hierarquica entre os diversos niveis
da AP. O controlo burocréatico cede o seu lugar a novos sistemas de auditorias. Assiste-
se & criacdo de novos organismos independentes reguladores de cada um dos mercados

liberalizados Hood, James, Jones, Scott, & Travers, (1998).
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Com a chegada do conceito New Public Management, segundo Rocha (2001), néo

surgem novas ideias, mas apenas se procura substituir a gestdo publica tradicional por

processos e técnicas de gestdo empresarial.

Segundo Farnham e Horton (1996) podemos distinguir a tradicional administracdo

publica da New Public Management através dos aspetos apresentados na figura 1.

Tabela 1- Aspetos distintivos da Tradicional AP e da New Public Management

Tradicional Administracéo
Pablica

New Public Management

Os objetivos dos sistemas administrativos
tendem a ser fixados em termos gerais e

raramente sao revistos ou alterados.

No novo regime de administracdo o0s

objetivos sdo 0 oposto, estdo definidos.

Os critérios de sucesso em sistemas
administrativos consistem em evitar erros

e fazer as coisas de uma forma correta.

No novo regime o0s critérios de sucesso

consistem em atingir objetivos.

O uso de recursos de forma eficiente e
econdmico é secundario nos sistemas

administrativos.

No novo regime os recursos sdo de uma

imperiosa importancia.

Os sistemas administrativos

numa cultura, onde as responsabilidades

seguem

estdo definidas de forma clara em
hierarquias alongadas, e as delegacGes de

tarefas sdo limitadas.

No novo regime de administracdo existe
uma cultura de tarefas de estrutura
hierdrquica achatada, verifica-se uma

maior delegacdo de tarefas.

Nos sistemas administrativos o papel do

administrador consiste em servir de

arbitro e intérprete das regras.

Nos novos sistemas o administrador é
de

assumindo um papel de protagonista,

designado pelo nome gestor,

procurando oportunidades, lutando por

recursos e tomando iniciativas.

Fonte: Adaptado de Farnham e Horton (1996
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Hood (1996) considera que o New Public Management € composto por sete

elementos fundamentais, descritos na figura 2.

Tabela 2 — Componentes doutrinais do New Public Management

N° Doutrina Significado Justificacéo Tipica

Profissionalizacdo | Gestores bem visiveis no | A responsabilidade requer
1 |da gestdio nas |topo das organizagdes, | concentragido de autoridade

organizacoes com liberdade de gerir e | e ndo difusdo do poder.
publicas com poder discricionario.
Standards Obijetivos bem definidos e | Responsabilidade significa
explicitos e medida | mensuraveis como | objetivos claramente
2 | de performance. indicadores de sucesso. definidos; eficiéncia
necessita de atencdo aos
objetivos.
Enfase no controlo | Alocagdo de recursos e | Necessidade de insistir nos
3 |de outputs. recompensas com ligacdo | resultados e ndo nos
a performance. processos.
Viragem no sentido | Divisdo do sector publico | Tornar as unidades capazes
de  desagregagédo | em unidades | de serem geridas; separar
das unidades do | corporizadas, organizadas | provisdo de  producdo,
4 | sector publico. por produtos com | usando contratos e

orcamentos proprios e | franchises dentro e fora do
com negociagdo com cada | sector publico.
uma delas.

Insuflar competicdo | Mudanca no sentido de | A competicdo é a chave
5 | no sector publico. contratos a prazo. para baixar custos e
melhorar standarts.

Insisténcia em | Mudancas dum estilo de | Necessidade de introduzir
estilos de gestdo e | servico publico militar | instrumentos de  gestdo
6 praticas de gestdo | para o mais flexivel, | empresarial no  sector

privada. quanto aos salarios e | publico.
duracdo dos contratos.
Insisténcia na | Cortar custos, aumentar a | Necessidade de verificar a
7 | parcimonia e | disciplina de trabalho. procura de recursos do
disciplina no uso de sector publico e fazer mais
recursos. cOm Menos.

Fonte: Adaptado de Hood (1996)

Estas novas praticas de gestdo pdem em causa, segundo Hood (1996) os seguintes
pressupostos organizacionais, que sofrem mutacgdes transformando assim a imagem da
AP:

e Principio de autossuficiéncia, prevé que a AP, enquanto organizacdo coesa,

possa dar respostas eficientes a todas as solicitagdes dos cidaddos. Com base
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neste pressuposto e conceito, foram criadas estruturas administrativas, na
dependéncia direta do poder politico, com a missdo de satisfazer as necessidades
coletivas. Assim, estas organizacdes, para além dos servigos centrais, também
tém servicos executivos locais de maneira a cobrir as necessidades de todo o
territorio;

e Controlo direto implica uma relacdo de hierarquia e/ou de confianca politica
entre o promotor e o produtor de bens e servicos, agindo como uma so
organizacéo;

e A responsabilidade politica na governacdo administrativa € dos gestores
politicos sendo-lhes permitido, através de um processo de contratualizacdo de
metas, objetivos e incentivos, controlar o desempenho dos servi¢cos. Com a
difusdo dos contratos o desempenho dos servicos publicos e o seu controlo sdo
realizados em moldes diferentes e por outros intervenientes, pelo que o0s
politicos continuam a ter a responsabilidade de avaliar o desempenho do agente
contratado, no entanto, passa a fazé-lo numa dimensdo prevista nos termos da
contratacdo. Neste seguimento o cidadao é convidado a ter um papel ativo na
avaliacdo do servico publico; a responsabilidade na avaliacdo dos servigos
publicos passa a ser partilhada com o cidad&o.

e A coordenacdo por estandardizacdo de processos, esta associada a distribuicao
de responsabilidade e ao estabelecimento de linhas diretas de controlo,
assumindo uma estrutura de comunicacdo do topo para baixo (top-down), de
forma a indicar a cada parte da organizacdo o que se espera dela, e
simultaneamente procedendo-se a sua monitorizacdo. A NGP implica outros
mecanismos de governacao, onde a coordenacdo se baseia na competigdo natural
entre os diversos agentes. O interesse individual dos agentes conduz a
coordenacdo de esforgos (Bradach & Eccles,1991). A governacdo pela criacdo
de parcerias entre 0s agentes esta assente na continua interacdo entre 0s
diferentes agentes promotores do servigo publico, fomentando a criacdo de

sistemas de informacé&o e de tomada de deciséo integrada.

Atraveés das alteracdes aos paradigmas organizacionais ao modelo da NGP a
administragcdo publica sofreu algumas alteragbes, nomeadamente, ao nivel da forma

como é prestado o servico publico e como se promove a avaliacdo de desempenho.
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Stewart e Walsh (1992), enumeram algumas dimensfes mais representativas destas
mudancgas:

e A fragmentacao das unidades publicas;

e O uso de mecanismos de mercado;

e O desenvolvimento dos contratos;

e A accoutability e os indicadores de desempenho.

Na primeira dimensdo, a fragmentacdo das unidades publicas, podemos verificar as

mudancas estruturais das organizagdes através da figura seguinte.

Tabela 3 — Fragmentacao das unidades publicas

Estruturas Tradicionais Agéncias Competitivas

Enfase no cumprimento das

normas

Enfase na eficiéncia

Atuam num ambiente de

monopolio

Atuam num mercado de livre

concorréncia

Estrutura hierarquica

Sistema organico — virado para

o cliente

Enfase na estabilidade e Enfase na adaptacio e inovacao

previsibilidade

Competicdo muito limitada Competicéo entre agentes

entre agéncias publicos e privados

Enfase na politica Enfase na producéo dos bens e

servicos publicos

Fonte: Adaptado de Rehfuss (1991).

Na segunda dimensdo, o uso de mecanismos de mercado, ha a salientar que a NGP
pbe a hipdtese de contratacdo, fora das suas estruturas, de forma a atingir um dos
objetivos principais que é denominado por eficiéncia da gestdo da administracdo publica
(Ferris & Graddy, 1986, 1997).

Na terceira dimensdo, desenvolvimento dos contratos, com as novas praticas da
administragdo publica e com o recurso ao mercado, verifica-se uma substituicdo dos

modelos de controlo, passando do modelo hierarquico para a dependéncia de contratos.
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Estes sdo o meio do Estado aproveitar as mais-valias inerentes a reforma da
administracdo publica. Nos contratos estdo explicitos os objetivos a atingir, as
competéncias necessarias e, através de indicadores estabelecidos, avalia-se o

desempenho.

Na dltima e quarta dimensdo o conceito de accountability estd associado a trés
aspetos: avaliacdo, prestacdo de contas e responsabilidade Afonso (2009). Segundo
Jules e Holzer (2001), um sistema de responsabilidade esta associado a indicadores de
desempenho. Com a reforma da NGP, surge a gestao por objetivos, reduzindo o enfoque
nos procedimentos, nos formalismos e nas regras legais da gestdo publica, favorecendo-
se assim a flexibilidade da gestdo. As novas bandeiras de mudanca na gestdo publica

sao a eficiéncia e a eficacia.

Tratando-se de uma agregacdo de experiéncias da Reforma Administrativa é
natural que a NGP tenha diferentes consequéncias ou impactos em cada pais,
nomeadamente em funcdo da sua realidade socioeconémica, dos sistemas
administrativos utilizados e da cultura organizacional vigente. Assim Ferlie, Pettigrew,
Ashburner e Fitzgerald (1996), propGem-nos, quatro modelos distintos (ou quatro
momentos de evolucdo do mesmo), de maneira a se destacarem da velha concecdo de

gestdo publica.

O 1° modelo (fase) é baseado na eficiéncia, o principal objetivo deste modelo é
controlar os custos através do saneamento financeiro da despesa e potenciar 0s ganhos
através de eficiéncia. Para isso, sdo utilizados 0s seguintes mecanismos de gestdo:

e Criacdo de estruturas de auditorias externas com a finalidade de avaliar a
oportunidade e eficiéncia do uso dos dinheiros publicos em substituicdo dos
controlos burocraticos que se destinavam a avaliar a exatiddo formal dos
processos utilizados;

e Centralizacdo no vértice hierarquico da responsabilidade de definir e monitorizar
0s objetivos organizacionais de maneira a permitir a correta avaliacdo de
desempenho;

e Agilizacéo e flexibilizacdo das relaces juridicas de emprego.
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No 2° modelo (fase) da-se énfase a descentralizagdo, assentando na mudanca das
estruturas administrativas no sentido de transformar a AP em unidades mais flexiveis e
dotadas de competéncias especificas para missGes especializadas. As organizagdes
administrativas burocratas, hierarquizadas e impessoais, ddo lugar a organiza¢es mais
flexiveis, mais maleaveis, mais adaptaveis e mais identificadas com os interesses dos
utilizadores que pretendem servir. Portanto, este modelo proporciona a concentragao
das responsabilidades estratégicas e politicas num nucleo restrito e concentrado (liberto
do oOnus da producdo de bens e servigos publicos), rodeado por um conjunto de
organizacOes flexiveis e especializadas para a implementacdo das opcdes tomadas.
Permitiu ainda, com a celebracéo de contratos, uma gestdo e um controlo mais objetivo
das organizagdes. No entanto, controlada a situacdo econémica e financeira da AP e
depois de se criarem as condi¢cdes de funcionamento de controlo deste novo servico
publico, com logica de mercado, era necessario promover as condi¢cdes para um Servico
de qualidade na Administracdo Publica, qualidade essa que também esta associada ao

modelo 3, a procura de exceléncia.

O 3° modelo (fase) procura a exceléncia. A modernizacdo administrativa € vista
como um processo que ndo pode ser imposto de forma abrupta, mas que tem de ser
interiorizado e desejado por todos os elementos. As mudangas tém de ser apresentadas e
aceites pelos funcionérios sob pena de nao serem aplicadas. A cultura organizacional é
considerada mais coesa do que qualquer controlo hierarquico. E neste processo de
mudanca de praticas de gestdo, que a NGP propde a aplicacdo de procedimentos
tendentes a uma filosofia de gestdo da qualidade total e de exceléncia. De uma
sociedade de producdo em massa, de organizacOes estruturadas hierarquicamente e de
tecnologia rigida de producdo em série, muda-se para uma sociedade flexivel,
caracterizada por um modelo de producdo mais personalizado, de industrias de reduzido
tamanho segmentadas por nichos de mercado, onde se impdem regras de liberalizacao,
fluidez e mobilidade no mercado de trabalho segundo Rhodes (1996). Assim a
eficiéncia (esséncia do 1° modelo) das organizagGes administrativas verifica-se na
capacidade, destas conseguirem a integracdo no ramo de mercado que pretendem

atingir.

O 4° e ultimo modelo (fase) da NGP é baseado na orientacdo para 0 Servigo

publico, a introducdo de mecanismos de mercado de praticas e ferramentas de gestdo
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privada sdo adotadas, mas, sem desvirtuar o conceito de Servico Publico. A
Administracdo Publica ndo € uma empresa, mas é gerida similarmente, (Ferlie, et al.,
1996; e Van Gramberg & Teicher, 2000).

2.2 A NOVA GESTAO PUBLICA NA ADMINISTRAGAO PUBLICA PORTUGUESA

Ap0s a abordagem das correntes gestionarias nos paises anglo-saxénicos, impde-se

abordar as reformas administrativas em Portugal.

A reforma administrativa em Portugal, ap6s o Estado Novo, pode dividir-se em
varias fases cronoldgicas. Segundo Rocha (2001) a reforma administrativa divide-se
cronologicamente em trés grandes momentos:

e A Revolucdo de Abril de 1974 e Reforma Administrativa (1974-1985);

e Revolucdo Managerial da Administracdo Publica Portuguesa (1985-1995);

e Governo Socialista e Reforma Administrativa (1995-2002%).

Este processo tem continuacdo nas seguintes fases segundo os programas de
governo:
¢ Novo modelo de servigo publico — cooperacdo Estado/sociedade civil (2003-
2004);
e Modernizacdo administrativa, qualificacdo, tecnologia e inovacdo (2005-2009);
durante este periodo surge o
e PRACE - Programa de Reestruturacdo da Administracdo Central do Estado
(2006 - 2011);
e PREMAC - Plano de reducdo e melhoria da administracdo central do Estado
(2011-2015).

A revolucdo de abril de 1974 ndo trouxe alteracbes imediatas a Administracéo
Publica. Neste periodo o poder politico ndo tinha estabilidade, pelo que a reforma da

Administracdo Publica foi praticamente nula. A crise de Welfare State provinha da

3 0 autor n3o identifica a fim desta fase, dado que o livro foi publicado durante o decurso da

mesma.
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necessidade da reforma administrativa, mas isto so veio a acontecer por volta da década
de oitenta com a necessidade de racionalizar o funcionamento do Estado. Segundo
Atkinson (1996), o Wefare State proporcionava programas de combate a pobreza, ao
desemprego e a exclusdo social, levando a cabo uma politica de redistribuicdo de

rendimentos a igualdade de oportunidades entre os cidad&os.

Assim, podemos referir que até ao Il Governo Constitucional (01/1978 a 08/1978)
as necessidades de reforma concentravam-se em questdes de regime de funcdo publica,
na sua estrutura funcional, na descentralizacdo e desconcentracdo de competéncias dos
funcionarios. O Il Governo Constitucional é o primeiro a elaborar a Lei de Bases da
Reforma Administrativa. Apesar de, durante os governos seguintes, se terem verificado
algumas reformas avulsas, é durante o IX Governo Constitucional (06/1983 a 11/1985)
que foi criado pela primeira vez, o Secretariado para a Modernizacdo Administrativa,
que tinha por objetivo a satisfacdo dos utentes e dos seus direitos. E neste periodo que
aparece, pela primeira vez, a expressdo Modernizacdo. A simplificagdo administrativa, a
desburocratizacdo e a informacédo ao utente/cidaddo eram os sindbnimos de qualidade.

A revolucdo Managerial da Administracdo Publica Portuguesa esta associada a

expressao New Public Management, onde as estratégias de qualidade séo similares.

Durante este periodo a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Economico (OCDE) elaborou um estudo da reforma administrativa, e segundo Rocha
(2001) em Portugal verificou-se:

e Necessidade de intervir na cultura organizacional, a reforma nédo consiste

somente em mudar as estruturas, o método de trabalho;

e Orientacdo em prol do cidadao;

e Compromisso do poder politico no processo de modernizagao administrativa;

e Procura de consensos na implementacdo das medidas de modernizacao;

e Consciéncia que a modernizagdo administrativa ndo € um processo rapido e

facil;

e Embora as ideias e o primeiro impulso possam ter origem numa equipa de

projeto, € necessario criar “agentes de mudanga” no seio dos Servigos;

e A promulgacdo das leis, a difusdo das instrugbes e o anuncio de mudancgas

estruturais ndo constitui o fim dos processos de reforma, mas sim o inicio.
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Segundo Nolasco (2004), com a criacdo do Secretariado para a Modernizagdo
Administrativa (SMA), o governo pretendeu impulsionar a modernizagdo da
administracdo, procurando concentrar-se em questdes de qualidade. As preocupacoes
incidiam na relacdo da administracdo-administrados (cidaddos e empresas), nha
perspetiva de abertura e preocupacdo das suas necessidades, onde a qualidade era
medida pela inexisténcia de erros, omissOes, defeitos, reclamagdes, atrasos e

incompreensoes.

Através do SMA foram criadas diversas medidas de modernizacdo, destacando-se:

e Mil Medidas de Modernizagdo Administrativa: tinha por finalidade a melhoria
das areas de atendimento ao publico, como por exemplo, a abertura dos servicos
publicos durante o periodo de almoco, a simplificacdo de formularios e
formalidades de processos.

e Carta da Qualidade dos Servigos Publicos / Carta Deontoldgica do Servico
Publico: conjunto de deveres dos funcionarios publicos para com os cidadaos, €
solicitado aos funcionarios publicos, isencdo e imparcialidade, competéncia,

cortesia, produtividade, dedicacao e lealdade.

Durante este processo, segundo Nolasco (2004), a modernizagdo de Portugal e o
entendimento sobre qualidade sofreu algumas mudancas, assistindo-se a alinhamentos
convergentes com as tendéncias europeias;, a qualidade deixou de ser encarada
simplesmente na relacdo administracdo-cidaddo, passou a ter em consideracdo todas as
partes interessadas (os stakeholders), designadamente funcionarios, cidadaos, parceiros,

fornecedores, gestores e sociedade em geral.

No ano de 1999, durante a governagdo de Anténio Guterres, foi instituido o
Sistema de Qualidade em Servicos Publicos (SQSP), através do Decreto-Lei n.° 166-
A/99, de 13 de maio, tendo por objetivo a certificacdo da qualidade nos servicos
publicos. No artigo 3° desse diploma o conceito de qualidade ¢ definido como “uma
filosofia de gestdo que permite alcancar uma maior eficécia e eficiéncia dos servigos, a
desburocratizacdo e simplificacdo de processos e procedimentos e a satisfacdo das
necessidades explicitas e implicitas do cidaddo”. Durante aquele ano foi também
publicado o Decreto-Lei n.° 135/99, de 22 de abril, cujo n® 1 do art.° 1°, “estabelece

medidas de modernizacdo administrativa, designadamente sobre o acolhimento e
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atendimento dos cidaddos em geral e dos utentes econdmicos em particular,
comunicacdo administrativa, simplificacdo de procedimentos, audicdo dos utentes e

sistema de informagdo para a gestdo”.

Salienta-se que durante o periodo de 1995 a 2002 foram implementadas varias
medidas com impacto ao nivel da comodidade do cidaddo e das empresas na relacéo
com a administragdo publica. Sdo exemplo as lojas do cidaddo, o centro de formalidades
das empresas e o0 Servi¢co Publico Direto. Uma das medidas implementadas durante
estes anos, nomeadamente durante o ano de 1998, teve como objetivo a reforma do
Ministério da Educacdo. Através do Decreto-Lei n. °115-A/98, de 4 de maio, 0 governo
pretendeu atribuir autonomia aos estabelecimentos de educagdo publicos considerando
que para reformar esta area da AP era fundamental atribuir autonomia as escolas, ndo
descurando a descentralizacdo, a igualdade de oportunidades e a qualidade do servico

publico de educacéo.

Com a tomada de posse do XV Governo Constitucional, a 6 de abril de 2002,
verifica-se uma mudancga partidaria; esta alternancia veio provocar alteracbes nas

opcdes de politica interna e externa.

Segundo Correia (s.d) este Governo, de uma maneira geral, considerava igualmente
prioritario o apoio e o desenvolvimento de projetos nas areas da educacdo e da lingua,
da saude e da formacdo profissional, que possibilitassem a criacdo de condi¢des de base
para o0 desenvolvimento. Estimular-se-iam as sinergias entre cooperacdo publica e
privada, nomeadamente escolas, organizacbes ndo-governamentais e mundo
empresarial. O reequilibrio orcamental e 0 saneamento das contas publicas através da
contencdo da despesa publica, que foram reassumidos como uma tarefa prioritaria do
Governo, refletiram-se com mediatismo e intensidade na reestruturagdo da
Administracdo Central. Assim, o preceituado no n.° 1 do artigo 2.° da Lei n.°
16-A/2002, de 31 de maio, estabeleceu a extingdo, reestruturacdo ou fusdo dos servigos
e organismos da Administracdo Central que prosseguissem objetivos complementares,

paralelos ou sobrepostos a outros servigos existentes.
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A partir do ano de 2002 a Dire¢do-Geral da Administracio Publica (DGAP)?,
enquanto servigo responsavel por promover a inovacdo e a qualidade na AP,
desenvolveu iniciativas das quais se destaca a CAF (Common Assessent Framework/
Estrutura Comum de Avaliacdo), a qual desempenhava um papel de modelo de auto-
avaliacdo e igualmente de um documento de referéncia para os servigos que pretendem
implementar boas préticas, apostando-se na racionalizacdo das estruturas, na
reorganizacdo interna dos servigos, direcionada para os resultados e na cultura de
mérito. Durante este periodo, podemos salientar a seguinte legislacdo dirigida a

racionalizacdo das estruturas da AP e reorganizacao interna dos servicos:

e Lei n.° 2/2004, de 15 de janeiro - Aprova o estatuto do pessoal dirigente dos
servigos e organismos da administracdo central, regional e local do Estado.
Segundo 0 seu Artigo 3.° “E missdo do pessoal dirigente garantir a prossecugo
das atribuicbes cometidas ao respetivo servico, assegurando o seu bom
desempenho através da otimizacdo dos recursos humanos, financeiros e
materiais e promovendo a satisfacdo dos destinatarios da sua atividade, de
acordo com a lei, as orientacbes contidas no Programa do Governo e as
determinagdes recebidas do respetivo membro do Governo.” A missao da Lei n.°
2/2004 de 15 de janeiro é descrita por Rocha (2011), onde refere que o
panorama atual incide na racionalizacdo e reestruturacdo da AP, na
modernizacao da gestdo de recursos humanos e na prossecucao da eficiéncia dos
servigos, tendo por objetivo a satisfacdo dos cidadaos e o aumento da qualidade
dos servicos.

e Lei n.° 4/2004, de 15 de janeiro - Estabelece os principios e normas a que deve
obedecer a organizacao da administracdo direta do Estado;

e Lei n.° 10/2004, de 22 de marco - Cria o0 Sistema Integrado de Avaliacdo do
Desempenho da Administracdo Publica (SIADAP). O SIADAP ¢ encarado como

4 Dire¢io-Geral da Administragio Plblica (DGAP) até 2012. A partir de 29 de fevereiro de 2012, passa a ser
designada de Direcdo Geral da Administragdo e Emprego Publico (DGAEP).A DGAEP é o organismo da
Administragdo Publica com responsabilidades no dominio da gestdo dos recursos humanos. A sua lei

organica, Decreto Regulamentar n.° 27/2012, de 29 de fevereiro, estabelece-lhe como missdo apoiar a defini¢do das

politicas para a Administragdo Publica nos dominios da organizagdo e da gestdo, dos regimes de emprego e da gestdo
de recursos humanos, assegurar a informacéo e dinamizacdo das medidas adotadas e contribuir para a avaliagdo da

sua execucao.
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uma das principais mudangas introduzidas pela atual reforma da AP Portuguesa,
tendo como finalidade principal contribuir para a melhoria de desempenho e de
qualidade de servigo da mesma. Para Rocha (2011) na aplicacdo de gestdo por
objetivos através do SIADAP, espera-se resultados positivos na area da
eficiéncia e produtividade de forma a diminuir a despesa publica. Ainda segundo
Rocha (2011) outro dos objetivos consiste na melhoria da qualidade dos servicos
prestados aos cidaddos. Assim serd necessario existir uma definicdo dos
processos prioritarios, verificar-se uma identificacdo dos pardmetros de
mediacdo, uma simplificacdo de processos e verificar-se a construcdo de um

barémetro de qualidade.

No periodo compreendido entre 2002 a 2004 o governo de Portugal, sofreu
alteracdes politicas, concretamente com a ida do Primeiro-Ministro Dr. Durdo Barroso
para Bruxelas. O Dr. Pedro Santana Lopes, que foi nomeado Primeiro-Ministro, inicia
funcdes num contexto politico muito peculiar e na sequéncia de uma crise politica
precipitada pela demissdo do anterior Primeiro-Ministro, num quadro de uma grave
crise econdmica e financeira do Pais e num clima geral de preocupacdo e de falta de
confianca dos Portugueses. O Presidente da Republica Dr. Jorge Sampaio dissolveu o
Parlamento a 30 de novembro, menos de seis meses depois da tomada de posse do

Governo.

A partir do ano de 2005 com um governo de maioria absoluta, verifica-se um maior

progresso no sentido da reforma da AP.

Uma das primeiras medidas do XVII Governo Constitucional foi modernizar a AP
para facilitar a vida aos cidaddos e as empresas adequando-as aos objetivos do
crescimento (Programa do XVII Governo Constitucional 2005-2009). Através da
Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 124/2005, de 4 de agosto, foi criado o
programa PRACE (Programa de Reestruturacdo da Administracdo Central do Estado),
com a finalidade de melhorar a qualidade dos servigos publicos, com ganhos de

eficiéncia permitindo a diminui¢do do nimero de servicos e de recursos.

O PRACE teve por objetivos os seguintes principios (PRACE, 2006):
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e Avaliacdo das atividades desenvolvidas pela administracdo central com vista a
determinacdo das que se devem manter, extinguir ou serem transferidas para
outras entidades publicas ou privadas;

e Desconcentracdo de fungdes para niveis regionais e locais, de forma a aproximar
a administracdo central dos cidad&dos, empresas e comunidades, permitindo que
as decisbes sejam tomadas o mais proximo possivel daqueles a que dizem
respeito;

e Descentralizacdo de funcOes para a administracdo local, em particular nos
dominios da administracdo prestadora de servicos, designadamente nos setores
da educacéo e da saude, sem a quebra dos principios e mecanismos que visam 0
controlo da despesa publica, reservando para a administracdo central as funcoes
normativas, de planeamento e or¢camentacdo global e de fiscalizacdo, auditoria e
controlo;

e Diminuicdo das estruturas administrativas, conjugada com a melhoria da
qualidade dos servicos prestados aos cidaddos e empresas;

o Simplificacéo, racionalizagéo e reengenharia de procedimentos administrativos;

e Reestruturagdo dos servicos desconcentrados de nivel regional de acordo com o
quadro territorial das NUTS II;

e Desenvolvimento progressivo de Servigos Partilhados de atividades de suporte

comuns aos varios Ministérios.

Outra das medidas implementadas pelo XVII Governo Constitucional (2009-2011)
que visava a eficiéncia, racionalizacdo e alocacdo dos recursos no sector publico, um
conjunto de medidas articuladas destinadas a reduzir a burocracia administrativa e
fiscal, foi o SIMPLEX (Programa de Simplificacdo Administrativa e Legislativa).
Através do Despacho n.° 14672/2006, de 11 de julho, o governo tem por objetivo tornar
a AP mais transparente e de facil acesso aos cidaddos e empresas. Através deste
programa as empresas obtém mais rapidamente licencas e autorizagdes, verificando-se
assim a simplificagdo dos processos administrativos. O SIMPLEX promove a
racionalizacdo e a eficiéncia da Administragdo Publica, favorecendo a competitividade

de Portugal.
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O Plano Tecnoldgico foi outra das medidas desenvolvidas por este governo,
aumentando a vantagem competitiva de Portugal baseado em trés areas, conhecimento,

tecnologia e inovagéo.

Durante o programa SIMPLEX, o governo realizou uma consulta pablica com o
objetivo de incentivar a participacdo e acompanhamento dos cidad&os, assim como das
empresas, na formulacéo e desenvolvimento do programa. Apos sugestdes recebidas e
enviadas aos varios Ministérios, foram efetuados reajustamentos, culminando na versédo
final do SIMPLEX 2007, baseada e agrupada em duas categorias:

e Cidadania — onde se pretende reforcar a confianga dos cidadaos nas instituicoes

publicas e nos decisores politicos;

e Atividades empresariais — onde se pretende detetar, reduzir e remover obstaculos

ao desenvolvimento das atividades economicas, facilitando o comercio, 0s

investimentos, a competitividade e a consequente criacdo de riqueza.

Durante o XVIII Governo Constitucional (2009-2011) verifica-se uma continuacao
das medidas de modernizacdo em execucao, ou seja, Servicos mais simples, previsiveis
e personalizados para as empresas, com melhor desempenho, mais proximos dos
cidaddos, servicos publicos online. Para dar continuidade a estas medidas o programa
deste governo estabeleceu como prioridades:

¢ Relangar a economia e promover 0 emprego;

e Reforcar a competitividade, reduzir a dependéncia energética e o endividamento

externo, valorizar as exportacdes, modernizar o pais;

e Desenvolver as politicas sociais, qualificar os servigos publicos e reduzir as

desigualdades.

O programa do XIX Governo Constitucional (2011-2015) prevé acdes de forma
determinante na &rea de melhoria de processos e simplificagdo de estruturas
organizativas, na melhoria das atividades de suporte, no controlo e reducéo de custos e
reforco dos instrumentos de gestdo. Na redacdo do programa do Governo referem-se 0s
seguintes compromissos:

e Limitar as admissdes de pessoal na administracdo publica para obter decréscimos

anuais de 1% por ano na administragao central e de 2% nas administragdes local
e regional até 2014;
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e Reduzir os cargos dirigentes e dos servicos em, pelo menos, 15% na
administracao central, local e regional até 2014;

e Eliminar as estruturas sobrepostas na organica do Estado, reduzindo o numero de
organismos e entidades (incluindo Fundag6es, AssociacGes e outras entidades
semelhantes), mantendo a qualidade na prestacdo do servigo publico. Neste
ambito foi, ainda em 2011, apresentado um novo PRACE que serd objeto de
uma execucao rigorosa e ambiciosa denominado Plano de Reducédo e Melhoria
da Administracdo Central do Estado (PREMAC);

e Introduzir alteracdes legislativas necessarias para melhorar a monitorizacao,
reduzir os custos operacionais e suspender temporariamente a criagdo de novas
entidades publicas ou quase publicas (incluindo empresas publicas) ao nivel da
administracao local;

e Promover politicas de flexibilidade, de adaptabilidade e de mobilidade dos
recursos humanos na administracao publica;

e Promover a utilizacdo partilhada de servi¢os ao nivel da administracdo central,
nas areas dos recursos humanos, patrimoniais e financeiros e das tecnologias de

informacao.

O PREMAC, aprovado no dia 20 de julho de 2011, visou objetivos de reducéo
permanente de despesa e de implementacdo de modelos mais eficientes para o
funcionamento da administracdo central. Entre os objetivos do Plano, encontrava-se o
da reducdo de pelo menos 15% no total das estruturas organicas dependentes de cada
ministério. Salienta-se que este objetivo se encontra fixado no memorando assinado a
17 de maio de 2011 pelo Ministro de Estado e das Financas, pelo Governador do Banco
de Portugal e pela Comissdo Europeia, no ambito do Programa de Apoio Econémico e
Financeiro a Portugal. No que concerne as estruturas organicas da administracao

central, houve uma reducéo de quase 40% superando largamente o objetivo inicial.

Atraves da andlise da evolucdo das estruturas da administracdo puablica central
portuguesa decorrente do PRACE e do PREMAC da Diregdo- Geral da Administragéo e
do Emprego Publico (2013), a equipa de trabalho, Miguel Rodrigues e Maria Asensio,
coordenada por César Madureira em 2013 (DGAEP, s.d.), realizaram um estudo focado

nas estruturas da administracdo publica central portuguesa, realizando uma anélise,
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sobre a evolucdo das estruturas durante 0 PRACE e o PREMAC, pelo que concluiram
verificar-se um efetivo e pronunciado decréscimo do total de estruturas da
administracdo central em cerca de 50%, sendo esta redu¢do mais acentuada durante a
aplicacdo do PREMAC (36,7%, contra 20,3% no PRACE). Verifica-se, porém, que 0s
contributos do PRACE e do PREMAC para este decréscimo sao desiguais. O primeiro
programa incidiu mais na diminuicdo de direcdes-gerais, enquanto o enfoque do
PREMAC foi para a redugdo das estruturas da administragdo periférica e das “outras
estruturas”. No que aos institutos publicos diz respeito, a redugdo foi praticamente

equivalente nos dois periodos de reorganizacdo da administracao central.

3. AUTONOMIA ESCOLAR - REGULAMENTAGAO E O SEU PROCESSO
DE IMPLEMENTAGAO NO SISTEMA EDUCATIVO EM PORTUGAL

O sistema educativo portugués “€¢ um conjunto de meios pelo qual se concretiza o
direito a educacdo, que se exprime pela garantia de uma permanente acdo formativa
orientada para favorecer o desenvolvimento global da personalidade, o progresso social

e a democratizagdo da sociedade” (n.° 2 do art®. 1° da Lei n.° 46/86, de 14 de outubro).

3.1 A LEI DE BASES DO SISTEMA EDUCATIVO (LBSE)

A Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei n.° 46/86 de 14 de outubro) veio iniciar
uma nova fase para a politica educativa nacional e colmatar lacunas nas orientagdes

educativas.

Segundo Teodoro (1994, p. 137) “a LBSE apresenta-se como ambiciosa, procura
contemplar principios democraticos, consagrando as grandes vertentes humanistas
subjacentes a melhor tradicdo do pensamento pedagdgico portugués, a reflexdo

internacional sobre a democratizacdo dos processos educativos e aos valores
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progressivos da Constituicdo da Republica e promovendo a valorizacgao pessoal, social e

civica”.

Torres (2005, p. 108), defende que a publicagado da LBSE visa “articular a
democratizacdo da educacdo com a modernizacdo da educacdo e das escolas,
especialmente tendo em vista os desafios decorrentes da adesdo de Portugal a

(atualmente designada) Uni&o Europeia”.

3.1.1 Estrutura da Lei

A Lei n.° 46/86, de 14 de outubro (LBSE), resultou de um trabalho desenvolvido
pelos partidos com assento na Assembleia da Republica — Partido Comunista Portugués
(PCP), Partido Social Democrata (PSD), Partido Socialista (PS), Movimento
Democratico Portugués/Comissdo Democratica Eleitoral (MDP/CDE) e Partido
Renovador Democratico (PRD), que foi a votacdo no dia 24 de julho de 1986, o Partido
do Centro Democratico Social-Partido Popular (CDS-PP) néo participou nos trabalhos e
votou contra. O texto inicial da LBSE sofreu alteracGes ao longo dos anos, a LBSE €
constituida por 67 artigos, agrupados em 9 capitulos. As alteracGes a LBSE constam dos

seguintes diplomas:

e Lein°115/97, de 19 de setembro (nova redacdo dos artigos 12°, 13°, 31° e 33°,
0s dois primeiros sdo sobre o ensino superior, os dois ultimos sdo sobre
qualificacdes de profissionais da educacdo), a Lei n.° 115/97, de 19 de setembro,
foi alterada em 2005 através da Lei n.° 49/2005, de 30 de agosto (nova redagdo
dos artigos 11°, 12°, 13°, 31° e 59°, todos eles respeitante ao ensino superior);

e Lei n.° 85/2009, de 27 de agosto, que vem alterar o regime de escolaridade
obrigatéria;

e Lei n° 176/2012, de 2 de agosto, que altera o regime de matricula e de
frequéncia no ambito da escolaridade obrigatoria e estabelece medidas que
devem ser adotadas no ambito dos percursos escolares dos alunos para prevenir

0 insucesso e 0 abandono escolares.
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Os nove capitulos da LBSE séo:

e Ambito e principios;

¢ Organizacdo do sistema educativo;

e Apoios e complementos educativos;

¢ Recursos humanos;

¢ Recursos materiais;

e Administracdo do sistema educativo;

¢ Desenvolvimento e avaliacdo do sistema educativo;
e Ensino particular e cooperativo;

e Disposigdes finais e transitorias.

Dos nove capitulos podemos destacar o segundo onde € apresentada a organizacao
do sistema educativo através de 23 artigos da LBSE. A administracdo do sistema
educativo esta redigida no sexto capitulo, que é composto por 4 artigos, onde estdo
consagrados os principios gerais da administracdo do sistema educativo; os niveis de
administracdo; da administracdo e gestdo dos estabelecimentos de educacédo e ensino; o

Conselho Nacional de Educacao.

3.1.2 Ambito e principios

O tema da Lei n.° 46/86, de 14 de outubro, esta explicito no artigo 1° da mesma,
onde se define o seu ambito, através de cinco pontos diferentes que nos ddo as
defini¢des mais importantes do seu dominio. A lei estabelece o quadro geral do sistema
educativo, verificando-se apenas dois artigos destinados ao sistema extraescolar, numa

totalidade de sessenta e sete artigos, segundo a nova redacdo da LBSE.

No segundo ponto do 1° artigo da LBSE e segundo Pires (1995, p.22) “(...) o qual
se refere ao direito constitucional a educacdo segundo trés sectores finalistas também
constitucionalmente prescritos: o desenvolvimento global da personalidade, o progresso
social e a democratizacdo da sociedade.” Neste ponto estd enunciado o objetivo do

sistema educativo como meio pelo qual se concretiza o direito a educacao.
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Numa outra vertente do seu ambito, o sistema educativo tem por objetivo abranger
todo o territério portugués, continente e regifes auténomas, ndo descurando as
necessidades especificas da populacdo portuguesa que vive no estrangeiro, para a qual

tem que apresentar alguma flexibilidade e diversidade.

No ponto n° 5 do art® 1° da LBSE é atribuido a um unico ministério a
responsabilidade de coordenar a politica do sistema educativo. No periodo da redagdo
inicial da LBSE o ministério responsavel tinha a designagdo de Ministério da Educacéo

Segundo Pires (1995) os principios da LBSE sao trés: os gerais, 0s organizativos e
os especificos ou particulares. Estes Gltimos para Pires sdo, regra geral, descritos muitas
vezes como objetivos. Assim na LBSE os principios narrados na sua redacao séo dois,

0s gerais e 0s organizativos, o terceiro, como Pires diz, é narrado como objetivos.

Na LBSE estédo explicitos dois tipos de principios: os gerais e organizativos.

Os principios gerais sdo:

O direito a educacdo e a cultura;

O direito a democratizacdo do ensino traduzida numa justa e efetiva igualdade

de oportunidades no acesso e sucesso escolares;

O direito a liberdade de aprender e ensinar;

O impedimento para o Estado de programar a educagdo e a cultura segundo

quaisquer diretrizes filosoficas, estéticas, politicas, ideoldgicas ou religiosas;

O ndo confessionalismo do ensino publico;

O direito a criacdo de escolas particulares e cooperativas.

Os principios organizativos descrevem a organizagdo do sistema educativo; na

LBSE apresentam-se 11 vertentes da organizacao do sistema educativo.

Pires (1995) resumiu estes principios em 6 vertentes de forma a abranger toda a
matéria enunciada nos 11 pontos que compdem 0s principios organizacionais da LBSE.
Assim podemos dizer que o0s principios organizacionais visam:

e Assegurar a formacéo, seja moral, civica e a formacéo para o trabalho;
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e Descentralizar, desconcentrar a diversidade as estruturas e a¢des educativas;

e Desenvolver a participagéo das populagdes nas acdes educativas, nomeadamente
dos alunos, docentes e familias, na definicdo da politica educativa, na
administracdo e gestdo do sistema escolar e na experiéncia pedagogica
quotidiana;

e Promover a correcdo das assimetrias regionais no que respeita aos beneficios da
educacéo, da cultura e da ciéncia;

e Assegurar a existéncia de uma escolaridade de segunda oportunidade;

e Assegurar a igualdade de oportunidades para ambos 0s sexos.

3.1.3 Organizacao geral do sistema educativo

Através dos diversos artigos que integram a LBSE, tomamos conhecimento dos
aspetos gerais que dizem respeito a orientacdo, a organizacdo e funcionamento do

sistema educativo portugués.

Destaca-se, na organizacao, a oferta da educagdo pré-escolar, da educacdo escolar e

da educacdo extraescolar.

A educacdo pré-escolar abrange individuos (criancas) dos 3 anos aos 6 anos de
idade, é facultativa e tem por objetivos gerais a formacdo e desenvolvimento
equilibrado das potencialidades das criancas a realizar em colaboragdo com a familia.

A educacéo escolar engloba o ensino basico, ensino secundario e o ensino superior,
diferenciados nos seus objetivos, organizagdo, acesso, graus e carateristicas da propria

rede.

A educacdo extraescolar, “engloba atividades de alfabetiza¢do e de educacdo de
base de aperfeicoamento e atualizacdo cultural e cientifica e a iniciacdo, reconversdo e

aperfeigoamento profissional” (art.° 4 da Lei n.° 46/86, de 14 de outubro).
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A figura 4 representa a organizacdo escolar, por idade dos individuos, assim
podemos visualizar que a educagdo pré-escolar esté representada por um unico nivel de
ensino, o jardim escolar. O ensino bé&sico, segue-se, com 3 niveis de ensino,
nomeadamente, o 1° ciclo, 2° ciclo e 3° ciclo. No seu seguimento estdo 0 ensino
secundario que € composto por um anico nivel de ensino, o qual tém varias vertentes,
desde o ensino profissional, artistico, tecnolégico e cientifico-humanitéario. Por ultimo
temos o ensino superior que esta dividido nas vertentes de ensino universitario e ensino
politécnico. O ensino superior apresenta-se sobre as designacdes de licenciatura mais

mestrado e doutoramento.

Tabela 4 — Organizagao do sistema educativo

Ensino
Superior
Ensino Universitario

= e el

Ensino Politécnico |

Cientifico-Humanisticos % 3
Hiceneianrs
Profissionais

Artisticos Especializados Ensino Pés Secundario nGo Superior

Educacao e Formacao
de Jovens e Adultos
A partir dos 15 anos de idade

Fonte: Euroguidance.gov.pt

3.2 REGIME DE AUTONOMIA, ADMINISTRAGAO E GESTAO

Para Barroso (1996, p. 17), “a autonomia é um conceito relacional (somos sempre
autonomos de alguém ou de alguma coisa) pelo que a sua agdo se exerce sempre num

contexto de independéncia e num sistema de relagdes. A autonomia é também um
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conceito que exprime um certo grau de relatividade: somos mais, ou menos, autbnomos;
podemos ser autbnomos em relagcdo a umas coisas € ndo o ser em relagdo a outras. A
autonomia &, por isso, uma maneira de gerir, orientar, as diversas dependéncias em que
os individuos e 0s grupos se encontram no seu meio bioldgico ou social, de acordo com

as suas proprias leis.”

Por sua vez, para Formosinho (2010, p.15) “a autonomia ¢ entendida como um
instrumento de melhoria do servico publico de educagdo prestado pela escola e a sua
contratualizacdo implica, por um lado, a negociacdo de metas concretas entre as partes
contratantes e, por outro, a garantia de dispositivos de gestdo dos meios adequados para

a realizacdo das metas acordadas”.

3.2.1 Conceito de autonomia

O conceito de autonomia transmitido atraves da LBSE, segundo Lima (2000, p.
55), “em nenhum momento [...] estabelece e [...] define com o minimo de clareza o
principio da autonomia das escolas”. Considera ainda este autor que a LBSE
“manifesta-se mais avancada nos dominios dos principios gerais do que propriamente
em termos de opcdes concretas de configuragdo organizacional e administrativa de um

sistema educativo realmente descentralizado.”

Numa vertente mais direcionada para o tema desta dissertacdo, as Escolas
(Agrupamentos), na redacdo do Decreto-Lei n.° 115-A/98, de 4 de maio, Regime de
Autonomia, Administracdo e Gestdo dos Estabelecimentos da Educagdo Pré-Escolar e
dos Ensinos Basicos e Secundario, n°1 do art.° 3 do I Capitulo, “Autonomia é o poder
reconhecido a escola pela administracdo educativa de tomar decisdes nos dominios
estratégico, pedagdgico, administrativo, financeiro e organizacional, no quadro do seu
projeto educativo e em fungdo das competéncias e dos meios que lhe estdo

consignados.”
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3.2.2 Decreto-Lei n2 115-A/98, de 4 de maio - Regime de autonomia, administragdo e

gestao

Através do despacho n.° 130/ME/96 de 8 de julho, o Governo Portugués solicitou
um estudo prévio para a execugdo de um “programa de refor¢o de autonomia das

escolas”, a Jodo Barroso.

Ap0s esse estudo pensava-se que estavam criadas as condi¢cGes necessarias para a
implementagdo de um novo modelo de autonomia, administracdo e gestdo de escolas
publicas, de acordo com as propostas apresentadas no estudo de Jodo Barroso. Mas para
Afonso (1999, p. 49) “...as politicas publicas concretas, elas refletem, em cada situacédo
concreta, o equilibrio politico momentaneo, o ponto de encontro das estratégias dos
diversos atores, indicador da forca politica respetiva. Isto mesmo aconteceu em todo o
processo de discussdao publica, de negociacdo formal ou informal, clara ou implicita,
que deu origem a versao final do Decreto-Lei n.° 115-A/98, de 4 de maio, onde atores
poderosos como as federagbes sindicais dos professores ou a confederacdo das
associacbes de pais e encarregados de educacdo procuraram influenciar
significativamente o teor de algumas disposi¢Oes particularmente relevantes em termos

dos seus interesses especificos”.

O regime de autonomia, administracdo e gestdo tem sido atualizado com o passar
do tempo e ajustando-se as necessidades do sistema educativo. Assim o Decreto-Lei n.°
115-A/98, de 4 de maio, é alterado pela primeira vez através da Lei n.° 24/99, de 22 de
abril, seguindo com atualizacfes através do Decreto Regulamentar n.° 10/99, de 21 de
julho. No ano de 2007 surge a Portaria n.° 1260/2007, de 26 de setembro, que estabelece
0 regime do contrato de autonomia a celebrar entre as escolas e a respetiva Dire¢do

Regional em regime de experiéncia pedagdgica.

No ano de 2008 o Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril, aprova o regime de
autonomia, administragdo e gestdo dos estabelecimentos publicos da educagdo pré-

escolar e dos ensinos béasico e secundario.
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3.2.3 Decreto-Lei n2 75/2008, de 22 de abril

Segundo o artigo 8° do Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril, “A autonomia ¢é a
faculdade reconhecida ao agrupamento de escolas ou a escola ndo agrupada pela lei e
pela administracdo educativa de tomar decisdes nos dominios da organizacdo
pedagogica, da organizacédo curricular, da gestdo dos recursos humanos, da acdo social
escolar e da gestdo estratégica, patrimonial, administrativa e financeira, no quadro das

funcBes, competéncias e recursos que lhe estdo atribuidos.”

No programa do XVII Governo Constitucional foi identificada a necessidade de
revisdo do regime juridico da autonomia, administracdo e gestdo das escolas no sentido
do reforco da participagdo das familias e comunidades na direcdo estratégica dos

estabelecimentos de ensino e no favorecimento da constituicao de liderancas fortes.

Neste sentido foi ouvido o Conselho Nacional de Educacdo, o Conselho de
Escolas, a Associacdo Nacional dos Municipios Portugueses, a Confederacdo Nacional
das Associacdes de Pais, bem como as organizacdes sindicais representativas do pessoal

docente.

3.2.3.1 Estrutura do Decreto-Lei

O Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril, é constituido por 72 artigos, agrupados
em 8 capitulos. Este Decreto-Lei foi sujeito a alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei
n.° 224/2009, de 11 de setembro e pelo Decreto-Lei n.° 137/2012, de 2 de julho, através

da qual foi redigido novamente na integra.

O Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril, possui oito capitulos:
e Disposicdes gerais;

e Regime de autonomiga;

e Regime de administracéo e gestéo;

¢ Organizacdo pedagdgica;

e Participagéo dos pais e alunos;
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e Disposi¢des comuns;
e Contratos de autonomia;

¢ Disposicdes finais.

O primeiro capitulo esta subdividido em duas sec¢des; na seccdo | descreve-se: 0
objetivo, o &mbito e principios. A seccdo Il destina-se a organizacao e é composta por
dois artigos, sendo que o sexto artigo alude aos agrupamentos de escolas; o sétimo faz
referéncia a agregacao de agrupamento. Neste capitulo podemos verificar que surgiu um
novo artigo, denominado 7°A referindo-se a execucdo da agregacdo dos agrupamentos,
introduzido pelo Decreto-Lei n.° 137/2012, de 2 de julho.

No segundo capitulo, na nova redacdo é apresentado, atraves de trés artigos: o
regime de autonomia; os instrumentos de autonomia; assim como a integracdo dos

instrumentos de gestéo.

Na nova redacdo do Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril, o terceiro capitulo é
composto por 31 artigos divididos por seccdes. Este capitulo faz referéncia a
administracdo e gestdo; no 10° artigo estdo enumerados os Orgdos de direcdo,
administracdo e gestdo dos agrupamentos de escolas e escolas ndo agrupadas. A
primeira sec¢do encontra-se subdividida em quatro partes, a primeira subseccao
consigna o Conselho Geral, descrevendo a sua composicdo, competéncias, a designacao

dos representantes, o processo de elei¢fes, 0 mandato e as reunides do mesmo.

Na segunda subseccdo descreve-se o papel do diretor, do subdiretor e adjuntos do
diretor, as competéncias, o recrutamento, abertura do procedimento concursal para
diretor, a candidatura, a avaliagdo das candidaturas, a eleicdo, a tomada de posse, 0
mandato, o regime de exercicio de funcdes, os direitos do diretor, direitos especificos e

deveres especificos e por ultimo a assessoria do diretor.

A terceira subseccdo é reservada ao Conselho Pedagogico, sendo descrito a sua

composicao, as suas competéncias e o seu funcionamento.

36



Na quarta subseccdo estd assegurado o processo de garantia do servigo publico

onde se encontra legislado o processo de dissolugdo dos 6rgaos.

Na segunda seccdo do terceiro capitulo encontra-se descrito o Conselho

Administrativo, concretamente na sua composi¢do, competéncias e funcionamento.

A terceira seccdo contempla a coordenacdo de escola ou estabelecimento de

educacao pré-escolar, o coordenador e as suas competéncias, neste nivel de ensino.

No capitulo quarto estd descrita a organizacao pedagogica e estd subdividido em
duas seccdes, na primeira enquadra as estruturas de coordenacdo educativa e supervisao
pedagdgica, a articulacdo e gestdo curricular, a organizacdo das atividades de turma e a
outras estruturas de coordenacdo. Na segunda seccdo comtempla os servicos, quer sejam
administrativos, técnicos ou técnico-pedagdgicos.

O quinto capitulo destina-se a participacdo dos pais e alunos, neste descreve-se 0
direito e a sua representacdo na vida do agrupamento de escolas ou em escola nédo

agrupada.

O sexto capitulo do Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril onde estdo as
disponibilidades comuns, € composto por sete artigos, onde se descreve 0 processo
eleitoral, a inelegibilidade, a responsabilidade dos diversos 6rgdos de um agrupamento
de escolas ou de uma escola ndo agrupada. Neste capitulo estdo ainda descritos os
direitos a informacdo e a colaboracdo da administracdo educativa, a reducdo da
componente letiva e suplementos remuneratérios e por ultimo o dever de os Orgaos

redigirem o proprio regimento.

O sétimo e penultimo capitulo enumera o contrato de autonomia, através de quatro
artigos. No 56° artigo o desenvolvimento de autonomia, seguindo-se o 57° artigo no
qual define o contrato de autonomia, nos seguintes artigos descrimina-se a atribuicdo de

competéncias e 0s procedimentos.

No oitavo capitulo estdo enunciadas as disposi¢Oes finais, este € composto por
treze artigos sendo o0 64° artigo, revogado pelo Decreto-Lei n.° 137/2012, de 2 de julho.
Neste capitulo h&d lugar & descricdo e competéncias do CG transitorio, aos prazos,
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mandatos e cessacdes de fungdes. Ainda neste capitulo é abrangido a revisdo dos
regulamentos internos, o papel da comissdo administrativa provisdria, o exercicio de
competéncias, o regime subsidiario e os mandatos de substitui¢cdo. Através do 70° artigo
o legislador elucida que o presente Decreto-Lei ndo prejudica os regimes de autonomia,
administracdo e gestdo escolares vigentes nas Regides Autdnomas, de acordo com a Lei
de Bases do Sistema Educativo. O 71° e 72° artigos destinam-se a norma revogatoria e

entrada em vigor do presente Decreto-Lei.

3.2.3.2 Ambito e principios

O ambito do Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril, estd definido no 2° artigo do
mesmo, onde se pode ler: “o presente regime juridico aplica-se aos estabelecimentos
publicos de educacdo pré-escolar e dos ensinos basico e secundario, regular e

especializado.”

Os principios gerais do presente Decreto-Lei estdo descritos no 3° artigo, da

seguinte forma:

e A autonomia, a administracdo e a gestdo dos agrupamentos de escolas e das
escolas ndo agrupadas orientam-se pelos principios da igualdade, da participacéo
e da transparéncia.

e A autonomia, a administracdo e a gestdo dos agrupamentos de escolas e das
escolas ndo agrupadas subordinam-se particularmente aos principios e objetivos
consagrados na Constituicio e na Lei de Bases do Sistema Educativo,
designadamente:

o Integrar as escolas nas comunidades que servem e estabelecer a
interligacdo do ensino e das atividades economicas, sociais,
culturais e cientificas;

o Contribuir para desenvolver o espirito e a pratica democratica;

o Assegurar a participacdo de todos os intervenientes no processo
educativo, nomeadamente dos professores, dos alunos, das familias,
das autarquias e de entidades representativas das atividades e
instituicdes econdmicas, sociais, culturais e cientificas, tendo em
conta as carateristicas especificas dos varios niveis e tipologias de

educacéo e de ensino;
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o Assegurar o pleno respeito pelas regras da democraticidade e
representatividade dos 6rgdos de administracdo e gestdo da escola,
garantida pela eleicdo democratica de representantes da comunidade
educativa.

A autonomia, a administracdo e a gestdo dos agrupamentos de escolas e das
escolas ndo agrupadas funcionam sob o principio da responsabilidade e da
prestacdo de contas do Estado assim como de todos os demais agentes ou

intervenientes.

Através do 4° artigo o legislador d&-nos a conhecer os principios orientadores e 0s

objetivos do presente Decreto-Lei, assim, a autonomia, a administracdo e a gestdo dos

agrupamentos de escolas e das escolas ndo agrupadas organizam-se no sentido de:

Promover 0 sucesso e prevenir o abandono escolar dos alunos e desenvolver a
qualidade do servico publico de educacdo, em geral, das aprendizagens e dos
resultados escolares, em particular;

Promover a equidade social, criando condi¢cbes para a concretizagcdo da
igualdade de oportunidades para todos;

Assegurar as melhores condi¢cdes de estudo e de trabalho, de realizacdo e de
desenvolvimento pessoal e profissional;

Cumprir e fazer cumprir os direitos e 0s deveres constantes das leis, normas ou
regulamentos e manter a disciplina;

Observar o primado dos critérios de natureza pedagodgica sobre os critérios de
natureza administrativa nos limites de uma gestdo eficiente dos recursos
disponiveis para o desenvolvimento da sua miss&o;

Assegurar a estabilidade e a transparéncia da gestdo e administragdo escolar,
designadamente atraves dos adequados meios de comunicacdo e informacéo;
Proporcionar condi¢bes para a participagdo dos membros da comunidade

educativa e promover a sua iniciativa.

3.3 0 PROCESSO DE CONTRATUALIZAGCAO

O programa do XVII Governo Constitucional identificou a necessidade de reviséo

do regime juridico da autonomia, administracdo e gestdo das escolas no sentido do
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reforco da participacdo das familias e comunidades na direcdo estratégica dos
estabelecimentos de ensino e no favorecimento da constituicdo de liderangas fortes.
Entendeu o Governo, no exercicio das suas funcGes, reforcar a autonomia e a
capacidade de intervencao dos 6rgdos de direcdo das escolas para reforcar a eficicia da
execucdo das medidas de politica educativa e da prestacdo do servigo publico de
educacdo. Nesse sentido, o Ministério da Educacdo estabeleceu a pratica de reunir
regularmente com os conselhos executivos, delegou neles competéncias da
administracdo educativa, atribuiu-lhes funcGes na contratacdo e na avaliacdo de
desempenho do pessoal docente. Do mesmo modo, promoveu a celebracdo de contratos
de autonomia, na sequéncia de um procedimento de avaliacdo externa das escolas, e
instituiu um 6rgdo de caracter consultivo para assegurar a sua representacdo junto do

Ministério da Educacédo, o Conselho das Escolas.

O novo milénio parece ter despoletado uma segunda vaga de reformas no sentido
da autonomia das escolas, reflexo disso, o Decreto-Lei n.° 115-A/98, de 4 de maio, veio
estabelecer os principios da autonomia das escolas, tendo sido gradualmente aplicado
nas escolas até 2006, altura em que foram lancadas politicas mais concretas,

consumadas através da celebracdo de contratos de autonomia.

A Portaria n.° 1260/2007, de 26 de setembro, vem definir a matriz do contrato de
autonomia: objetivos gerais e operacionais, competéncias reconhecidas a escola,
compromissos da escola e do Ministério da Educacdo, duracdo do contrato e o
acompanhamento e monitorizacdo - a estabelecer entre a escola e a respetiva Direcdo

Regional de Educacdo, em regime de experiéncia.

No ano de 2008 foi publicado o Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril, que veio
revogar o Decreto-Lei n.° 115-A/98, de 4 de maio. No seguimento do desenvolvimento
e reforco da autonomia das escolas tém sido uma das linhas estruturantes de

desenvolvimento do sistema educativo portugués.

Neste contexto, o Programa do XIX Governo Constitucional (2011-2015) elegeu
como um dos seus objetivos estratégicos o estabelecimento e alargamento dos contratos
de autonomia como instrumentos essenciais de garantia da diversidade e do

reconhecimento do mérito das escolas. Neste quadro, o regime de autonomia,
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administracdo e gestdo dos estabelecimentos publicos da educacdo pré-escolar e dos
ensinos bésico e secundario aprovado pelo Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril, na
redacdo dada pelo Decreto-Lei n.° 137/2012, de 2 de julho, consolidou esta linha de
orientacdo e, a par do projeto educativo, do regulamento interno, do plano anual e
plurianual de atividade e do orcamento, passou também a considerar o contrato de
autonomia como mais um dos instrumentos de autonomia, considerando-o por via dos
compromissos celebrados o instrumento por exceléncia de aprofundamento da
autonomia das escolas. Com isto surgiu a necessidade de definir as regras e

procedimentos a observar quando a celebracédo de contratos de autonomia.

A portaria n.° 265/2012, de 30 de agosto, aplica-se as escolas da rede publica de
educacdo pré-escolar e dos ensinos basico e secundario que, querendo assumir e
desenvolver maior autonomia pedagdgica, curricular, administrativa e cultural,
manifestem interesse em celebrar com o Ministério da Educacdo e Ciéncia, e
eventualmente outros parceiros e entidades, um contrato de autonomia. Com esse
objetivo, através desta portaria definem-se:

e Os principios orientadores;

Clarificam-se os dominios e os instrumentos;

Explicitam-se 0s requisitos;

As regras inerentes ao clausulado do contrato;

O acompanhamento, avaliacdo e renovacao.

Em 2014, foi publicada a portaria n.° 44/2014, de 20 de fevereiro, com o objetivo
de alterar o 4° artigo (desenvolvimento da autonomia) da Portaria n.° 265/2012 de 30 de

agosto.

A portaria n.° 44/2014, de 20 de fevereiro, estabelece as regras a aplicar a gestdo
flexivel do curriculo, permitindo as escolas que integram a rede de escolas com
contratos de autonomia homologados fazer uso de uma percentagem das horas definidas
nas matrizes curriculares em vigor, sem com isso, pér em causa 0 cumprimento dos
programas e metas curriculares, do numero total de horas curriculares legalmente

estabelecidas para cada ano, nivel e modalidade de ensino, permitindo-lhes, também,
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criar e ampliar planos curriculares proprios ou oferecer disciplinas de enriquecimento

ou complemento do curriculo.

3.3.1 Contrato de autonomia

Segundo o Grupo de Trabalho do Projeto de Desenvolvimento da Autonomia das
Escolas (Formosinho, 2010, p. 27), “fez-se uma «certificacdo» da qualidade do desempenho
de cada escola, que consistiu na atribuicdo de um «nivel» de autonomia. Sao trés os niveis a
atribuir, aos quais estdo indexados um conjunto de competéncias. Inicialmente, todas as
escolas sdo classificadas com «nivel base» de autonomia e para aquelas que se candidatem a
um contrato, s6 podem aspirar ao nivel seguinte, se obtiveram na avaliacdo interna e
externa, uma classificacdo que comprove nas competéncias atribuidas um determinado
padrdo de qualidade. O nivel maximo, nivel dois, requer ainda a «especializa¢do

profissional bastante para a auto-responsabilizacdo e auto-monitorizacao»”.

A matriz do contrato de autonomia publicado na portaria n.° 265/2012, de 30 de

agosto, é composta por 10 clausulas:

1.2  Objetivos gerais;

2.2 Objetivos operacionais;

3.2 Plano de acdo estratégica,;

42  Competéncias reconhecidas a escola;

52 Compromissos da escola;

6.2 Compromissos do Ministério de Educacao e Ciéncia;

7.2 Compromissos dos parceiros (quando existem);

8.2 Duragéo do contrato;

9.2 Acompanhamento e monitorizagao;

10.2 Casos omissos.

Segundo um estudo realizado no ano de 2012 por José Ferreira para a sua
Dissertacdo com o tema “O Impacto do Contrato de Autonomia através das percecoes
dos atores educativos: O caso da Escola-Piloto ES/3 Jodo G. Zarco, “dos varios
objetivos gerais apresentados, aqueles que mais vezes sdo referenciados prendem-se
com o combate ao insucesso e abandono escolar e com uma progressiva qualificagéo,

em particular na Lingua Portuguesa e Matematica (...)” Ferreira (2012, p.30).
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Os objetivos operacionais refletem as metas quantitativas enquadradas nos
objetivos gerais definidos. Segundo Ferreira (2012, p.30) “por exemplo, séo definidas
taxas de abandono nulas com recurso & inclusdo e reintegragdo, sdo propostas
estratégias que permitem aumentar a taxa de sucesso, nomeadamente a Lingua

Portuguesa e Matematica, com valores que chegam a atingir os 20%.”.

O Plano de agdo estratégica, tém em a ver com a concretizacdo dos objetivos
gerais, onde constem as linhas gerais da acdo estratégica a desenvolver, como por

exemplo: projetos, atividades, estratégias, parcerias, calendarizacéo.

Nas competéncias reconhecidas a escola estdo englobadas na organizacao
pedagogica, a gestdo curricular, a gestdo de recursos humanos, a¢do social escolar e

gestdo estratégica, patrimonial, administrativa e financeira.

Segundo Ferreira (2012, p.30) “relativamente a organizacdo pedagdgica, a gestao

dos horarios e do calendario escolar sdo apenas dois exemplos.”

Ferreira (2012, p 31) “quanto a gestdo curricular compete aos diretores, conceber e
desenvolver projetos curriculares, considerando orientagcdes nacionais e as necessidades
dos alunos, organizar e assegurar 0s apoios e complementos educativos, entre outros. A
Gestdo Estratégica, Patrimonial, Administrativa e Financeira tende a ser cada vez mais
dificil e exigente devido a conjuntura econémica que o mundo e o pais em particular

atravessam’.

Nas clausulas dos compromissos, seja da escola, do Ministério da Educacdo e
Ciéncia ou de possiveis parceiros, estdo descritos 0s compromissos, tendo por principio

0 interesse partilhado pelas partes envolvidas.

A duracédo do contrato é estipulada na clausula 8 tendo por base o ano letivo, este
pode ser revisto ou alterado por acordo das partes, mas respeitando os requisitos da sua

celebracdo conforme o 6° artigo da Portaria n.° 265/2012, de 30 de agosto.

Na clausula do acompanhamento e monitorizacdo, ha lugar a composicdo da

equipa, suas competéncias e fungoes:
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A escola constitui uma estrutura permanente de acompanhamento e

monitorizacdo constituida pelo diretor da escola e por, pelo menos, mais dois

docentes de carreira designados para o efeito, com as seguintes competéncias:

e Monitorizar o cumprimento e a aplicacdo do presente contrato e acompanhar o
desenvolvimento do processo;

e Monitorizar o processo de autoavaliacdo da escola;

e Produzir e divulgar o relatério anual de progresso;

e Constituir meio de interlocucdo com os servigos competentes do Ministério da

Educacéo e Ciéncia.

O contrato de autonomia é um dos mecanismos legislativos, entre os diversos a que
0s governos tém recorrido, com a finalidade de alcancar alguns dos objetivos associados
a NGP. Recorde-se que a NGP é definida como um conjunto de praticas gestionarias
ligadas a introducdo de mecanismos de mercado e a ado¢do de ferramentas de gestdo
privada na AP, promovendo a competicdo entre fornecedores de bens e servigos
publicos na expectativa da melhoria do servico para o cidaddo (ao nivel da qualidade),
ao mesmo tempo que se tentam reduzir os custos de producdo (Hartley, Butler, &
Benington, 2002).

Em Portugal a modernizagdo, muito por culpa da influéncia juridica continental,
passou mais pela publicacdo de legislacdo do que pela implementacéo de programas de
reforma gestionaria, como sucedeu nos paises de influéncia anglo-saxdnica. Ganha
especial importancia a constante tentativa de descentralizacdo, através da transferéncia

de atribuicfes e competéncias, da administracdo central para a local.

Na area da educacdo a descentralizagdo concretiza-se na transferéncia para as
escolas da responsabilidade da tomada de decisdes ao nivel local. Isto porque as escolas
sdo consideradas espacos heterogéneos pelo que se justificam agdes que se adequem
com as suas proprias caracteristicas. Assim sendo, faz todo o sentido associar politicas

descentralizadoras a construcao do processo de autonomia das escolas.
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Il PARTE — METODOLOGIA DE INVESTIGAGAO

4. FUNDAMENTAGAO E METODOLOGIA

Neste estudo pretende-se caracterizar a autonomia dos estabelecimentos escolares
portugueses face as orientacdes/filosofias da NGP. No final deste trabalho elabora-se
um balanco critico ao contrato de autonomia nos agrupamentos de escolas e nas escolas
ndo agrupadas de Portugal, respondendo a questdo: “O novo modelo de
contratualizacdo autéonoma traduz-se em vantagens para o funcionamento dos

estabelecimentos escolar publicos da regido continental?”

No exercicio do XIIl Governo Constitucional (1995-1999), no ambito do Pacto
Educativo para o Futuro implementou-se um programe de reforco da autonomia nas
escolas que leva, depois, a publicacdo do Decreto-Lei n.° 115-A/98, de 4 de maio, sobre
a autonomia e a gestdo das escolas. O XVII Governo Constitucional, iniciou em 2005,
uma medida politica intitulada “Avalia¢do e autonomia das escolas” — combinada com a
medida “Reforgo das competéncias de gestdo das escolas” —, de modo a preparar 0s
contratos de autonomia e desenvolvimento e com a criagdo de dois grupos de trabalho,
um para a avaliacdo das escolas e outro para o projeto de desenvolvimento da
autonomia das escolas. Com a publicacdo do Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril, 0
Governo aprovava o regime de autonomia, administragdo e gestdo dos estabelecimentos

publicos da educacdo pré-escolar e dos ensinos basico e secundario.

Face a corrente de estudos ja realizados verificou-se a necessidade de atualizar o
percurso das entidades de ensino ja contratualizadas, de questionar as mesmas sobre 0s

beneficios e prejuizos adquiridos, com vista a observar:
Objetivo geral

Avaliar se os contratos de autonomia tém vantagens, face ao modelo alternativo,

nos dominios: pedagdgico; de gestdo de recursos humanos; patrimonial; administrativo
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e financeiro, existentes na administracdo escolar Portuguesa e realizar um balanco

critico dos contratos de autonomia.

Para atingir aquele objetivo geral, é importante atingir previamente os seguintes

objetivos especificos.

Objetivos especificos

1. Verificar a funcionalidade dos contratos de autonomias nos

agrupamentos de escolas — avaliar se o refor¢co de autonomia implica uma reorganizacao

e redefinicdo funcional, acompanhado de uma corresponsabilizacdo da sociedade local.
Verificar se a autonomia serd vista como uma confianca na gestdo local, onde se
estabelecem relacOes entre a administragéo e os agrupamentos de escolas para honrar os
compromissos. Observar se a autonomia se aprende através de mudancgas nas pessoas e
na cultura dos organismos onde laboram.

2. Analisar a execucdo dos contratos, mais-valias e desvantagens — analisar

se 0 nuimero de contratos de autonomia realizados e os seus beneficios para 0s
agrupamentos de escolas, ndo descurando 0s riscos inerentes a autonomia, como:
e A desvantagem de “autonomia de miséria”, onde um contrato de
autonomia implica recursos financeiros, logo o Estado ndo pode
desresponsabilizar-se, devendo assegurar as verbas necessarias;
e A desvantagem de “localismo ou autonomia provinciana”, traduz-se pelo
facto de suceder a tentacdo de fomentar fins provincianos em detrimento de
objetivos nacionais.
e A desvantagem de “autonomia por incompeténcia”, onde uma preparagdo
inadequada dos atores e agentes pode prejudicar 0os campos de acdo nos
dominios administrativo-financeiro, organizacional e pedagogico;
e A desvantagem da “desigualdade”, quando os agrupamentos de escolas
nédo tém os recursos e desempenhos pedagdgicos e financeiros similares.

3. Realizar um balanco critico da implementacdo dos contratos de autonomia nos

diversos agrupamentos Portugueses. — redacdo do percurso, ao longo dos tempos desde

1995, dos contratos de autonomia nos agrupamentos de escolas, atraves de estudos ja
realizados. Demostracdo do ponto de situacdo perante os resultados obtidos através
deste estudo.
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Ao longo deste ponto descreve-se a metodologia aplicada no trabalho de
investigacdo desta dissertacdo, descreve-se o plano da investigagdo, aborda-se as
técnicas de recolha de dados e instrumentos de pesquisa, atividades realizadas durante a
investigacdo, processos e modos de tratamento de dados, de forma a dar resposta a

questdo formulada.

Para Bogdan e Biklen (1994), os métodos sdo um procedimento ou um conjunto de
procedimentos que servem de instrumento para alcancar os fins da investigacdo. Ora,
segundo Pardal e Correia (1995) em qualquer investigacdo €, pois, necessario um
método e este ndo é mais do que uma concretizacdo do percurso ajustado ao objeto de
estudo e é concebido como meio de apontar a investigacdo para 0 Sseu objetivo,
possibilitando, desta forma, a progressédo do conhecimento sobre esse mesmo objeto.

Segundo Veronesi (2014) os estudos realizados no meio escolar, geralmente,
apresentam-se de forma complexa e, neste contorno, a perspetiva qualitativa de pesquisa
que tem por objetivo a compreensao dos significados atribuidos pelos sujeitos as suas

acoes num dado contexto.

A escolha da metodologia deve ser feita em funcdo da natureza do problema a
estudar, [Pacheco (1995) e Serrano (2004), cit por Denzin, & Lincoln (2006)] assim a
metodologia de investigacdo qualitativa ou interpretativa, serd a mais adequada para
perceber os fendbmenos inerentes a problemética desta investigacao.

Esta investigacdo assenta sobre um estudo de natureza descritiva e qualitativa,
assim, considera-se pertinente seguir uma metodologia de natureza qualitativa, pois

entende-se que seria a mais adequada para a compreensédo da problematica deste estudo.

Um estudo de natureza descritiva porque esta metodologia de investigagdo
procura descobrir, a frequéncia com que um fendémeno ocorre, a sua relacdo e conexao
com outros, a sua natureza e caracteristicas. Este tipo de pesquisa pode assumir varias
formas:

e Estudos exploratorios;
e Estudos descritivos;

e Pesquisa de opinido;
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e Pesquisa de motivacéo;
e Estudo de caso;

e Pesquisa documental.

Neste estudo a pesquisa descritiva € realizada sob a forma de um estudo
exploratério, uma vez que nele ndo foram formuladas hipoteses a serem testadas,
restringindo-nos a definir objetivos e a busca de informacgfes sobre a tematica em

estudo.

Recorrendo a Silva (2004) pode-se dizer que este estudo é caracterizado por uma
analise predominante de natureza qualitativa, tendo em conta a compreensdo dos
motivos, dos conhecimentos e das percecbes dos atores investigados, no

desenvolvimento das suas a¢fes de gestdo ou de docéncia sob a temética deste estudo.

Sendo o meio escolar constituido por organizacbes de cariz complexo, a
metodologia qualitativa é a que mais se adapta a este tipo de estudo, ao enquadramento
no contexto tedrico e social do meio envolvente aos intervenientes no estudo, assim
como a necessidade de valorizar o aspeto subjetivo das relacbes dos intervenientes com
a organizacao escolar, com a organizacgdo burocratica e com os jogos de poder, seja de

um cariz formal ou informal.

No decorrer deste estudo desenvolveu-se uma abordagem qualitativa,
considerarmos que “o inquérito continua a ser fecundo na exploracdo dos fenéGmenos e,
por seu intermédio, é possivel entrever ligacdes e interpretacdes antes insuspeitas. Por
outro lado, é uma das vias de acesso as racionalizacdes que os sujeitos fazem das suas
escolhas e das suas praticas” Ferreira, (2005, p.194). O inquérito através de questionario
(anexo 1) é utilizado como uma técnica de recolha de dados neste estudo, que nos
permite uma aplicagdo mais simplificada e com uma maior abrangente geogréafica, uma
vez que foi disponibilizado online, utilizando o sistema SurveyMonkey plus. Foi ainda
solicitado através do endereco de e-mail institucional das escolas (anexo 2), a resposta

a0 mesmao.

Antes de se aplicar o questionario (anexo 1), realizou-se um pré teste, junto de

alguns agrupamentos de escolas em contrato de autonomia, ao qual responderam através
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de e-mail, obtendo-se parecer positivo no ambito da compreensdo das questbes

colocadas na facilidade de resposta por diferentes grupos de intervencao.

Para aplicagdo de um questionario no meio escolar (Ministério da Educacdo e
Ciéncia) foi necessario solicitar a sua aprovacdo junto da DGE (Direcdo Geral de
Educacdo), conforme o anexo 3, assim como enviar a seguinte documentacdo: Nota
metodoldgica (anexo 4) e parecer do orientador (anexo 5). O processo de aprovagdo
passou pela plataforma Monotorizagdo de Inquéritos no Meio Escolar

(http://mime.gepe.min-edu.pt/), sendo este aprovado, conforme o anexo 6.

Das 229 respostas obtidas foram validadas 173, sendo 56 respostas incompletas,

respondendo apenas a um grupo.

A estrutura do questionario incide sobre 4 grupos de questdes:

Grupo | — ldentificacdo, neste grupo identifica-se a populacdo através dos cargos

desempenhados no ano letivo 2014/2015.

Grupo Il — Contrato de Autonomia, este grupo é composto por 19 questdes, as
quais foram agrupadas em ambitos, sendo:

Ambito 1 — Celebragio do Contrato de Autonomia;
Ambito 2 — Conselho Pedagdgico;
Ambito 3 — Conselho Geral;

Ambito 4 — Direcio.

Grupo 111 — Gestdo Pedagogica e a sua Organizacao, este grupo é composto por 20
questdes, as quais foram agrupadas em ambitos, sendo:

e Ambito 5 — Atividades letivas;

e Ambito 6 — Curricular;

e Ambito 7 — Gestéo pedagdgica.

Grupo IV - Gestdo de recursos humanos, patrimoniais, administrativos e
financeiros, o grupo é composto por 17 questdes, as quais foram, também, agrupadas

em ambitos, sendo:
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e Ambito 8 — Recursos Humanos;
e Ambito 9 — Patrimoniais;

e Ambito 10 — Gestdo Administrativa-Financeira.

Foi solicitado aos intervenientes no estudo que manifestem a sua opinido em
relacdo as questdes apresentadas através de uma escala de 1 a 7, sendo:

1 -Discordo totalmente;

2 -Discordo em parte;

3 -Discordo;

4 -Né&o concordo nem discordo;

5 -Concordo em parte;

6 -Concordo;

7 -Concordo totalmente.

Para a analise dos dados obtidos cruzou-se os cargos desempenhados com 0s Varios
ambitos em estudo. Os resultados obtidos no questionario foram organizados e
trabalhados através do programa SPSS e sujeitos a uma analise estatistica. Segundo os
autores Quivy e Camplenhoudt (1995, p.224) “a analise estatistica dos dados impde-se
em todos o0s casos em que estes Ultimos sdo recolhidos por meio de um inquérito por

questionario”.

5.  ANALISE DOS RESULTADOS DO QUESTIONARIO

Antes de se iniciar a apresentacdo da andlise dos resultados recolhidos, importa
salientar que o resultado obtido ndo satisfez o esperado. Das 229 respostas obtidas, e
apos o seu tratamento estatistico verificou-se que os intervenientes ndo tém uma opinido
definida no que respeita a tematica deste estudo. No decorrer do trabalho foi possivel
verificar que os intervenientes sdo indiferentes as questfes colocadas. N&o foi possivel

verificar se esta opinido estava ou nao interligada com o tipo de vinculo a entidade onde
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lecionam, uma vez que o Ministério da Educacdo, nomeadamente a DGE, ndo permitiu,
na caraterizacdo da populacdo identificar, o vinculo desta ao estabelecimento de ensino

em que se encontra.

5.1 CARATERIZAGCAO DA AMOSTRA

A populacdo alvo deste estudo é constituida pelos docentes colocados no ano letivo
2014/2015, nas 212 escolas que se encontram com contrato de autonomia. Obtiveram-se
229 respostas, sendo que apenas foram validadas 173 (Tabela 1); 56 ndo foram
consideradas validas por apenas terem respondido a um grupo dos trés existentes no

questionario.

Tabela 5 — Caraterizagdo da amostra

Cargos/Grupos Frequéncia
Conselho Geral 24
Conselho Pedagégico 18
Conselho Administrativo 6
Coordenador de Departamento 25
Coordenador de Diretores de Turma 5
Docentes 71
Gestéo 24
Total 173

O conselho geral de uma escola é composto por um namero variavel de individuos
que pode ir até ao maximo de 21 individuos, obrigatoriamente constituido por um
numero impar. Na composicado do conselho geral esta salvaguardada a participacao de
representantes do pessoal docente e ndo docente, dos pais e encarregados de educacéo,
dos alunos, do municipio e da comunidade local. O nimero de representantes do pessoal
docente e ndo docente, no seu conjunto, ndo pode ser superior a 50% da totalidade dos
membros do conselho geral. A representacdo dos discentes é assegurada por alunos
maiores de 16 anos de idade. Nos agrupamentos de escolas ou escolas ndo agrupadas
onde ndo haja lugar a representagdo dos alunos, sendo estes menores de 16 anos, 0

regulamento interno pode prever a participacdo de representantes dos alunos, sem
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direito a voto, nomeadamente através das respetivas associacdes de estudantes. Além de
representantes dos municipios, o conselho geral integra representantes da comunidade
local, designadamente de instituicdes, organizacOes e atividades de carater econémico,
social, cultural e cientifico. O diretor participa nas reunides do conselho geral, sem

direito a voto.

O conselho pedagogico é o 6rgdo de coordenagdo e supervisdo pedagodgica de
orientagdo educativa do agrupamento de escolas ou escola ndo agrupada,
nomeadamente nos dominios pedagogico-didatico, da orientacdo e acompanhamento
dos alunos e da formacdo inicial e continua do pessoal docente. O conselho pedagogico
¢ constituido por elementos eleitos nos termos estatuidos nos estatutos e em
regulamentos internos das escolas, pelo que varia de escola para escola, ndo sendo
nunca inferior a 5 elementos e ndo podendo ultrapassar a composi¢cdo de 17 membros e
observando os seguintes principios: Participacdo dos coordenadores dos departamentos
curriculares; Participacdo das demais estruturas de coordenagcdo e supervisdo
pedagogica e de orientacdo educativa, assegurando uma representacao pluridisciplinar e
das diferentes ofertas formativas. Os agrupamentos de escolas e as escolas nao
agrupadas podem ainda definir, nos termos do respetivo regulamento interno, as formas
de participacdo dos servicos técnico-pedagdgicos. O diretor é, por ineréncia, presidente
do conselho pedagdgico. Os representantes do pessoal docente no conselho geral ndo

podem ser membros do conselho pedagdgico.

O conselho administrativo é composto por 3 elementos, por escola. O diretor, que
preside, o subdiretor ou um dos adjuntos do diretor, por ele designado para o efeito, e 0
chefe dos servigos administrativos, ou quem o substitua. No @mbito das suas funcdes o
conselho administrativo tem as competéncias previstas por lei ou regulamento interno,
compete assim ao conselho administrativo: Aprovar o projeto de orgcamento anual, em
conformidade com as linhas orientadoras definidas pelo conselho geral; Elaborar o
relatério de contas de geréncia; Autorizar a realizacdo de despesas e 0 respetivo
pagamento, fiscalizar a cobranca de receitas e verificar a legalidade da gestdo
financeira; Zelar pela atualizagdo do cadastro patrimonial.
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O coordenador de departamento € um representante por cada departamento (grupo
letivo) existente nas escolas, pelo que este nimero ndo é fixo, varia de escola para

escola.

O coordenador de diretores de turma é um representante de diretores de turma por
ciclos escolares (2° ciclo, 3° ciclo e secundario), expeto os docentes de 1° ciclo 0s quais
se intitulam professores titulares de turma, e que fazem-se representar por um dnico

elemento.

O grupo de docentes é 0 mais representativo uma vez que é o universo de docentes,
que ndo desempenham cargos (exemplo: coordenador de departamento; representante

do conselho geral), que existem nas diversas escolas.

A gestdo (direcdo) é composta por um(a) diretor(a), um(a) subdiretor(a) e por

adjuntos. Os adjuntos variam em funcdo do numero de alunos existentes nas escolas.

Assim, podemos dizer que o0 nosso universo em analise esta representado na

totalidade, dentro do proposto, por ndo contemplar o pessoal ndo docente e os alunos.

Na analise do primeiro grupo — Identificacdo: neste grupo identifica-se a populacao
através dos cargos desempenhados no ano letivo 2014/2015, visualizando-se através do
Gréafico n.° 1, a distribuicdo da amostra em estudo, pelos diversos cargos que a

caracterizam.

Da leitura do Gréfico n.° 1 observa-se que a maioria dos participantes do estudo é
composta por docentes sem cargos de direcdo ou de coordenacdo totalizando 71
individuos (n=71; 41,28%), os grupos — Conselho Administrativo e Coordenadores de
Diretores de Turma, sdo os que apresentam valor mais baixo situados entre os 5 (n=5;
2,89%) a 6 (n=6; 3,47%) individuos. Os restantes grupos — Conselho Geral, Conselho
Pedagogico, Coordenadores de Departamentos — 0s valores observados variam entre 0s
18% e 25%.
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Grafico 1 — Caracterizagdo da amostra
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5.2 ANALISE DOS RESULTADOS

5.2.1 Anadlise a nivel macro

O segundo grupo do questionario - Contrato de autonomia -, abrange os ambitos 1
(celebracdo do contrato de autonomia), 2 (conselho pedagdgico), 3 (conselho geral) e 4

(direcdo).

Na tabela 2 podemos visualizar a média, o desvio padrdo, assim como, 0 maximo e
0 minimo de valores obtidos no cruzamento de dados entre 0s grupos intervenientes no
estudo e os ambitos da celebracdo do contrato (1), do conselho pedagogico (2), do
conselho geral (3) e da direcdo (4). Os dados obtidos através da média dizem-nos o
valor que estad no ponto médio dos dados, o ponto de equilibrio, o desvio padrdo mede a
variabilidade dos valores a volta da media. Neste grupo de questdes a totalidade dos

intervenientes responderam.

54



Tabela 6 — Analise do grupo I |

Amb0l  Amb02 Amb03 Amb04
Média 4,7600 3,8796 4,1474 4,0607
Desvio Padrao ,87860 1,42075 1,66791 1,21807
Minimo 2,10 1,00 1,00 1,00
Maximo 6,60 6,67 7,00 7,00

Quando cruzamos estes ambitos com os grupos deste estudo obtemos o Grafico 2 e
da sua leitura podemos concluir que no ambito 1 - celebracdo do contrato de autonomia
- 0S grupos situam-se proximos do nivel de concordancia 5 (concordam em parte), e que

0S grupos que se destacam sdo 0s que estdo diretamente envolvidos no processo de

contratualizacdo. O grupo de gestdo é o que apresenta o valor médio mais alto, de 5.01,

0 grupo de coordenadores de turmas € o0 grupo que apresenta o valor médio mais baixo
4.60. Nos ambitos do conselho pedagdgico, conselho geral e diregdo os intervenientes
mantém uma opinido neutra, ndo concordam nem discordam, variando entre o 3.67 e
4.42. Em conclusdo, perante estes ambitos podemos dizer que 0s intervenientes

apresentam uma opinido de indiferenca sobre o0s contratos de autonomia nos

Agrupamentos de Escolas e Escolas ndo agrupadas.

Grafico 2 - Valores médios dos ambitos 1, 2, 3 e 4 por grupo de individuos

7

w

Escala de avaliagdo
I~

Pedagdgico Administraivo

—— Amb01 Amb02

Amb03

Conselho Geral Conselho Conselho Coordenadorde  Coordenador de
Departamento Diretores de

Turma

Docentes

Amb04

Gestdo

55



Em relagdo ao grupo Il de questdes do questionério - Gestdo Pedagdgica e a sua
Organizacao -, através da tabela 3 apresentam-se os seguintes resultados para a media,
desvio padrdo assim como 0 maximo e o minimo, valores obtidos no cruzamento de
dados entre os grupos intervenientes no estudo e os ambitos 5 (atividades letivas), 6
(curricular) e 7 (gestdo pedagodgica). Neste grupo de resposta verificou-se que um

individuo ndo respondeu.

Tabela 7 — Analise do grupo Il

Amb05 Amb06 Amb07

Média 3,8943 4,2081 4,0178
Desvio Padrédo 1,35459 1,19616 1,32557
Minimo 1,00 1,00 1,00
Maximo 6,83 6,80 7,00

Através do grafico 3, ao cruzarmos os dados dos ambitos com o0s grupos
intervenientes podemos visualizar que os valores médios da opinido dos intervenientes
estdo em média no nivel de concordancia 4. No ambito 5 - atividades letivas - o grupo
que apresenta o valor mais baixo é o conselho geral, os grupos coordenadores de
departamento e coordenador de diretores de turma sdo 0s grupos que apresentam o valor

mais alto.

No ambito 6 — curricular - o0 grupo que apresenta o valor médio mais baixo é de
gestdo (média = 4.08), o grupo que apresenta o valor medio mais alto é o grupo
coordenador de departamento (media = 4.55).

Os valores médios apresentados no ambito 7 - gestdo pedagdgica - variam entre
3.85 e 4.33, 0 grupo que apresenta o valor mais baixo é o docente (média =3.85), o que

apresenta o valor medio mais alto € o coordenador de diretor de turma (media = 4.33).
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Assim podemos dizer que 0s intervenientes apresentam uma opinido neutra, e que
0s contratos de autonomia nao afetam a componente pedagdgica dos Agrupamentos de
Escolas e Escolas ndo agrupadas.

Grafico 3 - Valores médios dos ambitos 5, 6 e 7 por grupo de individuos
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Na visualizacdo da tabela 4 esté representado o grupo IV do questionario — Gestao
de recursos humanos, patrimoniais, administrativos e financeiros -, os resultados para a
média, desvio padrdo assim como 0 maximo e o minimo, valores obtidos no cruzamento
de dados entre 0s grupos intervenientes no estudo e os ambitos 8 (recursos humanos), 9
(patrimonial) e 10 (gestdo administrativa e financeira). Neste grupo de questbes

verificou-se que duas pessoas ndo responderam.
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Tabela 8 — Analise do grupo IV

Amb08 Amb09 Amb10

Média 3,6388 3,6901 4,1473
Desvio Padrédo 1,30006 1,58034 1,05865
Minimo 1,00 1,00 1,00
Maximo 6,67 7,00 7,00

No cruzamento do grupo IV - Gestdo de recursos humanos, patrimoniais,
administrativos e financeiros, com 0s grupos intervenientes podemos constatar que 0s

valores médios s&o entre o discordo (3) e ndo concordo nem discordo (4).

Através do grafico 4 podemos verificar que no &mbito dos recursos humanos o
valor médio méaximo é de 4.08 no grupo de interveniente, coordenadores de diretores de
turma, o valor médio minimo é de 3.20 no grupo de intervenientes conselho
pedag6gico. No ambito do patriménio o grupo de intervencdo que a presenta o valor
médio mais alto é coordenador de departamento (média=4.20), 0 grupo que apresenta o
valor médio mais baixo é o de gestdo (média=3.19). No ambito da gestdo
administrativa-financeira 0 grupo que apresenta o valor médio mais alto é o
coordenador de departamento (média=4.48), o grupo com o valor médio mais baixo é o
conselho pedagdgico (média=3.79).

Neste grupo de questdes o0s intervenientes aproximam-se mais do discordo,
mantendo uma opinido neutra, no ambito 8 - recursos humanos - 0s intervenientes nao
véem vantagens nos contratos de autonomia, no ambito 9 - dominio do patrimonio - os
grupos apresentam divergéncias na sua opinido, mantendo a média de discordam com
vantagens dos contratos de autonomia neste ambito. No ambito 10 - gestdo
administrativa e financeira - a opinido dos intervenientes € neutra perante as vantagens

dos contratos de autonomia nos Agrupamentos de Escolas e Escolas ndo agrupadas.
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Grafico 4 — Valores médios dos ambitos 8,9 e 10 por grupo de individuos
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Para verificar a hipdtese de diferencas (opinides, respostas, ...) entre 0s grupos,

efetuou-se o teste de Kruskal-Wallis (Tabela 5).

Verifica-se que ndo existem diferencas significativas entre os grupos quanto a sua

(opinido, resposta...).

Todos os grupos apresentaram valores Chi-quadrado elevados entre 1.4 no caso do
Ambito 2 (X=1.402, p-value=0.966; gl=6) e 8.4 no caso do Ambito 8 (X=8.379, p-
value=0.212;gl=6).

Tabela 9 — Teste Kruskal-Wallis

Amb01 Amb02 Amb03 Amb04 Amb0O5 Amb06 Amb07 Amb08 Amb09 Ambl0

X2 5,771 1,402 4,643 3,022 2,588 2,336 3,064 4,989 8,379 6,156
Df 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
p-vaule 0,449 0,966 0,590 0,806 0,858 0,886 0,801 0,545 0,212 0,406
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5.2.2 Avaliagao dos objetivos

Com base nos dados recolhidos podemos verificar a opinido dos inquiridos,
relativamente ao objetivo especifico 1 — verificar a funcionalidade dos contratos de
autonomia nos agrupamentos de escolas, através das questdes do grupo Il — contrato de
autonomia. As respostas obtidas variam entre discordo (nivel de concordéncia 3) e
concordo (nivel de concordéncia 6), sendo predominante a resposta: ndo concordo nem

discordo (nivel de concordancia 4).

Os resultados obtidos dizem-nos que os intervenientes concordam com a celebracéo
de contratos de autonomias nas escolas, conforme resposta a questdo A do Grupo Il do
questionario aplicado. Nas questdes referentes ao funcionamento dos contratos de
autonomia, os intervenientes ja variam as suas respostas, obtendo-se um resultado em
média no nivel de concordancia 4, que representam o ponto de indiferenca (ndo

concordam nem discordam).

Em referéncia ao objetivo especifico 2 - analise da execucdo dos contratos, riscos e
beneficios, podemos observar a opinido dos inquiridos através de questdes do grupo Il
«contratos de autonomia», do grupo Il «gestdo pedagdgica e a sua organizacdo» e
através do grupo IV «gestdo de recursos humanos, patrimoniais, administrativos e
financeiros». No grupo Il todas as questfes estdo relacionadas com a execuc¢édo (de uma
forma geral) dos contratos de autonomia das escolas. Podemos destacar as questdes G,
H e S, com questfes que nos ddo a opinido dos intervenientes no que diz respeito aos
beneficios, o nivel de concordancias destas questdes situa-se no nivel 5 (concordo em
parte). As questdes C, F, N e P ddo a opinido dos intervenientes no que diz respeito aos
riscos, nestas o nivel de concordancia esta, em média, situado no nivel 4 (ndo concordo
nem discordo). Mais uma vez pode-se dizer que 0s intervenientes ndo apresentam uma

opinido concreta sobre os contratos de autonomia.

Na execucdo do questionario aplicado ao estudo, foi possivel recolher informacéo
suficiente para avaliarmos de uma forma geral os contratos de autonomia, as vantagens
e desvantagens nos dominios, pedagdgicos, de gestdo de recursos humanos,

patrimoniais, administrativos e financeiros.
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No dominio pedagdgico podemos analisar a opinido dos intervenientes através das
questdes K, O e Q do grupo II, das questées A, C, D, E, F, H, I, K, L, N e O do grupo
I1l. Da andlise elaborada foi possivel verificar que o nivel de concordancias dos

inquiridos € o 4 (ndo concordo nem discordo).

No dominio de gestdo dos recursos humanos temos as questdes | e J do grupo Il e
as questdes C, E, H, J, K e O do grupo IV e da analise dos resultados obtidos podemos
dizer que a opinido dos intervenientes se situa em média no nivel de concordancia 3

(discordo), mas proximo do nivel 4, apresentando nomeadamente o valor de 3,66.

No dominio patrimonial temos as questes A e G do grupo IV, nas quais 0sS
resultados das respostas dos intervenientes se situam, em média, no nivel de

concordancia 4 (ndo concordo nem discordo).

Por daltimos no dominio dos recursos administrativos e financeiros temos as
questdes A, B, C,D,E, F, G, H, L, M, N, P, R e S do grupo Il, as questdes B, G, J, M,
P, Q, R, SeTdo grupo Il e as questbes B, D, F, I, L, M, N, P e Q do grupo IV. Em
média as repostas dos intervenientes encontram-se no nivel de concordancia 4 (ndo

concordo nem discordo).

Para concluirmos, os objetivos estdo explicitos no questionario aplicado no estudo,
mas as respostas obtidas ndo nos transmitem uma opini&o clara dos intervenientes sobre

0S contratos de autonomia.
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Il PARTE — INTREPRETAGCAO DE DADOS

6. BALANGCO CRITICO

Nos finais de 1995 apoOs a entrada em fungdes do XllI Governo Constitucional
Portugués inicia-se um novo ciclo de politicas para a escola publica, politicas designadas
de pos-reformistas (Lima, 2000) ou de reajustamentos neo-reformistas (Afonso, 2000).

No ano de 1996 o Ministro da Educacdo, Dr. Eduardo Marcal Grilo, encomenda,
nos termos do Despacho n® 130/ME/96 um novo estudo, a Jodo Barroso, este, em
fevereiro de 1997, apresentou um relatério que contemplou os resultados obtidos para a

execucdo de um programa de reforco da autonomia das escolas.

No ano de 2003 Jodo Barroso escreve um artigo na revista Educacdo e Matematica
na qual se pode ler (Barroso, 2003, p. 1):

“Uma politica destinada a reforcar a autonomia das
escolas ndo pode limitar-se a produgdo de um quadro legal
que defina normas e regras formais para a partilha de
poderes e a distribuicdo de competéncias, entre 0s
diferentes niveis de administracdo, incluindo o
estabelecimento de ensino. Ela tem de assentar sobretudo
na criacdo de condigdes e na montagem de dispositivos
que permitam, simultaneamente, libertar as autonomias
individuais e dar-lhe um sentido coletivo, na prossecucao
dos objetivos organizadores do servico publico de
educacdo nacional, claramente consagrados na Lei
Fundamental.

O reforco da autonomia das escolas deve traduzir-se
necessariamente num conjunto de competéncias e de
meios que 0s 0rgaos proprios de gestdo devem dispor para

decidirem sobre matérias relevantes, ligadas a definigdo de
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objetivos, as modalidades de organizacdo, a programacao
de atividades e & gestao de recursos.

Contudo, ndo basta regulamentar a autonomia. E preciso
criar condicbes para que ela seja construida, em cada
escola, de acordo com as suas especificidades locais e no
respeito pelos principios e objetivos que enformam o

sistema publico nacional de ensino”.

Ainda segundo Barroso (2009, p 31),“no que diz respeito a autonomia, este ¢ um
tema chave nas politicas educativas europeias...tendo-se transformado, desde ha uns 10

anos, numa espécie de solucao ‘pronto a vestir’ para os problemas da escola”.

Para Grancho (2009, p 32 e 33) “o problema do refor¢o da autonomia das escolas
ndo se situa tanto na vontade e capacidade das escolas em assumir esse desafio, mas
essencialmente na manifesta pouca vontade do Estado central em abrir mdo do seu
poder de controlo e de regulamentagdo. O poder politico tem sistematicamente encarado
a autonomia das escolas numa base de desconfianca em relacdo a capacidade destas em
promoverem autonomamente 0S seus projetos educativos, introduzindo sucessivas
regulamenta¢des adulteradoras dos percursos, gerando com isso climas de incerteza e de
desmotivacdo de vontades e disponibilidades para construir escolas verdadeiramente

autonomas.”

Por outro lado, para Barroso (2010) a celebracdo de contratos de autonomia forgou
as direcbes das escolas a obter conhecimentos sobre a organizacdo e gestdo escolar,
conhecimentos que até ao momento da celebracdo dos contratos de autonomia, ndo

existiam nas escolas.

Dezanove anos apos o estudo realizado por Jodo Barroso, e da analise do estudo
realizado no decorrer deste trabalho, podemos dizer que o corpo docente do ensino
publico , num meio escolar com contrato de autonomia celebrado, respondeu a questao
«se concordavam com a celebracdo do contrato de autonomia» 0s grupos intervenientes
reponderam em média dentro do pardmetro 5 (o equivalente a concordo em parte),
assim podemos dizer que ndo existe uma opinido definida, ou seja, 0s intervenientes

concordam com os contratos de autonomia, mas tém reservas. Quando questionados se
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0 contrato de autonomia foi um processo positivo para o desenvolvimento da sua
escola/agrupamento, 0s grupos mostram resposta muito uniformes. As respostas dos
grupos intervenientes estéo entre os parametros 4 e 5, ou seja, ndo apresentam opinido

sobre a questao.

Os questionarios recolhidos ndao colocam em causa 0 modelo de autonomia, a
mudanga de paradigma e ndo colocam em questdo se a escola centralizada autbnoma é,
ou ndo, capaz de tragar o seu caminho e mais importante, a forma como pretende chegar
ao seu destino. Segundo Azevedo (2011) as mudancas e a evolucdo da autonomia nas
escolas tém vindo a ser aplicadas faseadamente, pelo que os seus intervenientes ainda

néo se sentem confiantes e seguros perante 0s NOVOS passos a dar.

Em resumo, sobre a execuc¢do de contratos de autonomia podemos referir que 0s
grupos intervenientes ndo apresentam valores conclusivos sobre a sua opinido. Sera
porque a candidatura, a realizacdo do processo, aos contratos de autonomia parte de um
restrito grupo, a direcdo dos estabelecimentos escolares? E todos o0s grupos

intervenientes no estudo ndo sdo envolvidos no processo de candidatura.

No grupo de questdes sobre «gestdo pedagdgica e a sua organizacdo no processo de
autonomia», 0s grupos em média apresentam valores entre os niveis de concordancia 4
(ndo concordo nem discordo) e 5 (concordo em parte), ou seja, apresentam opinido
neutra sobre a questdo. Mas se analisarmos a questdo por individuos temos 48 dos
intervenientes que concordam em parte e 65 que concordam. Como o estudo se baseia
na opinido dos universos estudados, conclui-se que os contratos de autonomia nao

interferem com a organizacao pedagogica dos estabelecimentos escolares.

Em referéncia ao grupo de questbes sobre «gestdo de recursos humanos,

patrimoniais, administrativos e financeiros», 0s grupos intervenientes mantém uma
opinido neutra (nivel de concordancia 4) ou mesmo discordante (nivel de concordancia
3). Podemos dizer que em relagdo aos recursos humanos, os grupos conselho
pedagdgico e conselho administrativo, sdo 0s que apresentam um valor mais proximo

do discordo com o contrato de autonomia a nivel dos recursos humanos.
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Na vertente do patrimonio os grupos mantém a media entre 0s niveis de
concordéancia 3 (discordo) e 4 (ndo concordo nem discordo), sendo 0s grupos do
conselho pedagdgico e coordenadores de turma os que apresentam o0s valores mais

préximos do discordo com o contrato de autonomia na vertente do patrimanio.

Relativamente ao ambito administrativo-financeiro os grupos encontram-se sobre o
nivel de concordéancia 4 (ndo concordo nem discordo). O grupo coordenador de
departamento € o que mais se aproxima do nivel de concordancia 5 (concordo em

parte).

Em relacdo a questdo: «o novo quadro de autonomia face a situacdo anterior é

globalmente positivo». A média dos grupos intervenientes mantem uma opinido neutra.

Face ao exposto, o balanco desta investigacdo ndo é conclusivo, uma vez que 0s
intervenientes ndo manifestam pareceres nem positivos nem negativos. A nivel dos
ambitos estudados podemos dizer que o parecer dos intervenientes estd equilibrado, ndo

se verificando discrepancias nas suas opinides.

A funcionalidade dos contratos de autonomia nos agrupamentos de escolas,
verifica-se na sua plenitude, em relacdo aos beneficios ndo podemos tirar conclusdes,

uma vez que os grupos de estudo ndo manifestaram opinides de relevancia.

Perante as respostas apresentadas no questionario, o estudo deveria ser completado,
ou realizado, novamente, em pardmetros semelhantes a este, com a finalidade de
verificar a opinido dos intervenientes e caracteriza-los, se sdo individuos com vinculo as
organizacles ou ndo, fator que se acha determinantes, nas opinifes perante a tematica
de contratos de autonomia em escolas agrupadas e ndo agrupadas, e eventualmente

complementar com outros métodos de investigacdo, como as entrevistas, por exemplo.

Fica deste modo em aberto a hipbtese de testar esses condicionantes, 0s quais ndo
estdo incluidos neste estudo por falta de tempo necessarios a sua analise (tendo em
conta que apenas surgiu esta necessidade ap6s a anélise dos dados). Conclui-se por fim
que existe ainda muito a melhorar na implementacao real dos Contratos de Autonomia,

para que cumpram com 0s objetivos que presidiram & sua criag&o.
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7. CONCLUSOES

No decorrer deste trabalho procurou-se rever o desenvolvimento da administracao
publica, o percurso do desenvolvimento, da vertente pablico privada, ou seja, a ado¢ao
de medidas de gestdo privadas aplicadas na gestao publica.

A AP Portuguesa segue as indicagOes e sistemas utilizados na Comunidade
Europeia, a NGP vem aproximar o cidaddo dos servicos publicos, na area da educacéo
Portugal foi muito ativo na realizacdo de normas legais, com a finalidade de
revolucionar o sistema educativo Portugués. No ano de 1986 através da LBSE deu-se a
grande revolucdo no sistema educativo Portugués. O Decreto-Lei n.° 115-A/98, de 4 de
maio veio regulamentar o regime de autonomia no sistema educativo, alterado pela
primeira vez através da Lei n.° 24/99, de 22 de abril, atualizado pelo Decreto
Regulamentar n.° 10/99 de 21 de julho. No ano de 2007 surge a Portaria n.° 1260/2007
de 26 de setembro, que estabelece o regime do contrato de autonomia a celebrar entre as

escolas e a respetiva Direcdo Regional em regime de experiéncia pedagogica.

O Decreto-Lei n.° 75/2008, de 22 de abril, aprova o regime de autonomia,
administracdo e gestdo dos estabelecimentos publicos da educagdo pré-escolar e dos

ensinos basico e secundario.

O estudo realizado no universo das escolas Portuguesas em territorio continental
com contrato de autonomia, veio dar a opinido dos grupos intervenientes nos
estabelecimentos de ensino, o estudo englobou, somente, os docentes desses grupos. No
final destes podemos dizer que a opinido dos intervenientes é neutra ndo concordam
nem discordam com os contratos de autonomia na vertente pedagdgica, de recursos

humanos e administrativo-financeira.

Os contratos de autonomia sdo uma realidade, ainda por explorar. E estudos ja
existentes ddo conhecimento dos objetivos propostos a nivel dos alunos e de cargos de
direcdo, na vertente da NGP na administracdo dos estabelecimentos escolares estd mais

restringida, pela auséncia de estudos publicados.
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Num novo estudo seria interessante analisar as diferencas entre as direcdes de
estabelecimentos escolares com contrato de autonomia e diregdes de estabelecimentos

escolares sem contratos de autonomia.

Sera que o corpo docente do ensino Portugués terd na sua plenitude capacidade

para adotar as novas doutrinas da NGP?

Pode dizer-se que o conceito autonomia no meio escolar, ainda estd muito distante
da vertente da NGP, a AP Portuguesa apresenta uma grande evolucédo, na Ultima década,
aproximando-se do verdadeiro conceito de aproximar os cidadaos dos servigos publicos,
e de adotar medidas de gestdo privadas aplicando-as na gestdo publica. Mas segundo
Jodo Barroso (2003, p. 1) escreveu num artigo na revista Educagdo e Matematica: “Uma
politica destinada a reforcar a autonomia das escolas ndo pode limitar-se a producao de
um quadro legal que defina normas e regras formais para a partilha de poderes e a
distribuicdo de competéncias, entre os diferentes niveis de administracdo, incluindo o
estabelecimento de ensino. Ela tem de assentar sobretudo na criagdo de condigdes e na
montagem de dispositivos que permitam, simultaneamente, libertar as autonomias
individuais e dar-lhe um sentido coletivo, na prossecucdo dos objetivos organizadores

do servico publico de educagdo nacional, claramente consagrados na Lei Fundamental.”

Assim podemos dizer que é necessario introduzir as ferramentas necessarias as
administragdes escolares para desenvolverem o conceito de autonomia no meio escolar,

para que estas possam desenvolvé-la e aprofundéa-la no espirito da NGP.

Os intervenientes nos contratos de autonomia nos agrupamentos de escolas e
escolas ndo agrupadas, ndo véem como o contrato de autonomia vai alterar o seu
quotidiano. O desenvolvimento das suas atividades esta limitado a normas legislativas
orientadoras, pelo que os diretores, docentes e outros representantes dos agrupamentos

de escolas, limitam-se a seguirem as orienta¢cbes emanadas pelos servicos centrais.
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7.1  LIMITACOES DO ESTUDO

Como limitagdes deste estudo podemos referir o facto de os inquiridos terem
respondido ao questionario no inicio do ano letivo 2015/2016, nomeadamente a 7 de
outubro de 2015, condicionante que pode ter influenciado o resultado do estudo, uma
vez que ao realizar-se um estudo no inicio do ano letivo, podemos ter respostas de
docentes que estdo pela primeira vez num agrupamento de escolas com autonomia,
desconhecendo a forma de funcionamento nestes estabelecimentos escolares. Esta
condicionante deveu-se a data de autorizacdo, por parte da DGE, na aplicacdo do

questionario.

Outra das limitacGes presentes neste estudo foi a impossibilidade de verificar se a
opinido dos inquiridos estava ou ndo interligada com o tipo de vinculo & entidade onde
lecionam, uma vez que o Ministério da Educacdo, nomeadamente a DGE, ndo permitiu,
na caraterizacdo da populacéo identificar, o vinculo desta ao estabelecimento de ensino

em que se encontra.

Por ultimo, verificou-se que existem poucos estudos realizados e publicados no
ambito dos contratos de autonomia nos agrupamentos de escolas e nas escolas nao

agrupadas.

7.2 INVESTIGAGAO FUTURA

Na vertente dos contratos de autonomia seria interessante um novo estudo, que
analisasse as diferencas entre as dire¢Oes de estabelecimentos escolares com contrato de
autonomia e direcOes de estabelecimentos escolares sem contratos de autonomia, para
ajudar a estabelecer as orientacOes a dar aos contratos de autonomia que lhes permitam

cumprir com os objetivos para que foram criados.
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ANEXOS

Anexo 1 - QUESTIONARIO

AL UNIVERSIDADE

DE EVORA

Em.2(2) Senhor (a)

No ambito da dissertacdo de Gestdo com a especializagdo em Setor Publico e
Administrativo foi desenvolvido um trabalho de pesquisa intitulado Tendéncias da Nova
Gestdo Publica na Administragdao Escolar — O caso dos Agrupamentos de Escolas em Portugal,
onde foi explorado a tematica do contrato de autonomia nos agrupamentos de escolas e

escolas nao agrupadas.

Este questionario destina-se a recolher informacdo necessaria para realizar um balanco
critico da implementagao dos contatos de autonomia nos diversos agrupamentos de escolas
e escola ndo agrupadas Portugueses.

Com vista a este objetivo é necessario recolher informacao, junto do corpo docente, no
sentido de responder a questdo: O novo modelo de contratualizacdo de autonomia, traduz-
se em vantagens para o funcionamento das escolas?

As respostas solicitadas respeitam os principios da ética da investigacdo, a

confidencialidade e o anonimato.

Muito obrigado pela sua colaboracao.

A Mestranda: Maria Manuel Romao O Orientador: Prof. Doutor José Ventura

Mail: mariamromao2@hotmail.com Universidade de Evora
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| Grupo - Identificacdo

1 — Cargos desempenhados no ano letivo 2014/2015:

Conselho Geral

Conselho Pedagdgico

Conselho Administrativo
Coordenador de Departamento
Coordenador de Diretores de Turma
Outros

Se selecionou outros diga quais.
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Il Grupo — Contrato de autonomia

1 — No contexto de contratualizacdo de autonomia, diga qual a sua opinido face as
seguintes afirmacdes. (assinale as respostas tendo em conta o nivel de concordancia. 1 —
Discordo totalmente; 2 — Discordo em parte; 3 — Discordo; 4 — Ndo concordo nem

discordo; 5 — Concordo em parte; 6 — Concordo; 7 — Concordo totalmente).

1123 7
A | Concordo com a celebragdo de contratos de autonomia.
B | Tenho conhecimento, geral das condi¢des contratuais.
C A nivel das competéncias, o contrato de autonomia foi
além do esperado.
D Com o contrato de autonomia celebrado, ha maior grau de
autonomia na tomada de deciséo.
E A contratualizacdo da autonomia exige mais burocracia e
regulamentacdo dos procedimentos.
E A transferéncia de competéncias prevista no contrato de
autonomia ndo se verificou na prética.
G Existe maior intervencdo do poder local no funcionamento
da escola.
A escola tornou-se mais aberta estabelecendo parcerias
Hl com instituigoes.
O Conselho Geral adquire maior importancia na definicédo
! das politicas educativas locais.
J O Conselho Geral tornou-se um 6rgao estratégico na
escola.
Houve um aumento do poder do Coordenador de
K Departamento relativamente aos docentes do mesmo.
Houve um aumento da autonomia dos diferentes 6rgdos de
L gestdo escolar.
M Nas tomadas de decisGes tem-se em conta o que 0s
restantes membros da escola propdem.
A implementacgéo do contrato de autonomia segue
N estritamente 0s normativos legais.
O Conselho Pedagdgico tornou-se um 6rgao crucial para a
O gestao curricular.
O atual regime de autonomia e gestdo das escolas veio
P | alargar a todas as escolas 0 que se havia contratualizado a
nivel especifico.
Q | O Conselho Pedagogico tem sido um 6rgéo mais atuante.
O Diretor preocupa-se com a implementacéo do contrato
R de autonomia.
A celebracéo do contrato de autonomia foi um processo
S | positivo para o desenvolvimento da sua

escola/agrupamento.
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Il Grupo — Gestao pedagdgica e a sua organizacdo

1 — No contexto de contratualizacdo de autonomia e na vertente pedagogica, diga qual a
sua opinido face as seguintes afirmac@es. (assinale as respostas tendo em conta o nivel
de concordancia. 1 — Discordo totalmente; 2 — Discordo em parte; 3 — Discordo; 4 —
N&o concordo nem discordo; 5 — Concordo em parte; 6 — Concordo; 7 — Concordo
totalmente).

1

2

3

4

5

6

7

A

Tenho mais autonomia na orientacdo das atividades
letivas.

A escola teve mais liberdade para a defini¢do das regras
de disciplina.

Verifica-se maior flexibilidade na gestdo do curriculo
facilitando as aprendizagens dos alunos.

Foram disponibilizados meios facilitadores das
aprendizagens para alunos oriundos de paises estrangeiros.

Ao nivel curricular, as adequacdes possiveis sdo limitadas.

Os apoios educativos chegam eficazmente aos alunos.

A representacdo dos Departamentos pelos Coordenadores
nomeados tornou-se mais eficaz.

O Conselho Pedagdgico tornou-se um 6rgao crucial para a
gestdo curricular.

H& maior participacdo docente na elaboracdo dos critérios
de avaliacdo dos alunos.

Sinto-me mais envolvido no Projeto Educativo da escola.

Tenho mais liberdade para planear as atividades
extracurriculares.

Existe maior flexibilidade na gestdo dos tempos escolares.

O numero de alunos por turma e 0 nimero de turmas por
anos letivos é o mais adequado.

Os docentes sdo mais solicitados para contribuirem com
ideias e atividades dinamizadoras da escola.

A possibilidade de ajustar o curriculo a realidade dos
alunos, € o mais indicado.

As metas do plano de desenvolvimento e do plano de acédo
sdo inovadores para esta escola/agrupamento.

As dindmicas de acéo refletem o grau de autonomia que a
escola/agrupamento tem vindo a desenvolver.

A nivel pedagdgico, o contrato de autonomia s
implementou acOes positivas.

O contrato de autonomia é positivo na implementacdo de
no Projeto Educativo de forma mais eficiente e eficaz.

O balancgo final do contrato de autonomia, a nivel
pedagdgico € positivo.
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IV Grupo — Gestao de recursos humanos, patrimoniais, administrativos e

financeiros

1 — No contexto de contratualizacdo de autonomia é necessario verificar os aspetos
positivos e negativos nas vertentes dos recursos humanos, patrimoniais, administrativos
e financeiros. Diga qual a sua opinido face as seguintes afirmacfes. (assinale as
respostas tendo em conta o nivel de concordancia. 1 — Discordo totalmente; 2 —
Discordo em parte; 3 — Discordo; 4 — Nao concordo nem discordo; 5 — Concordo em
parte; 6 — Concordo; 7 — Concordo totalmente).

1

2

3

4

5

6

7

As instalacOes da escola apresentaram melhorias.

Os servicos administrativos apresentaram melhoria.

Diretor tem agora mais poder do que antes.

O Ow>

A administracdo e gestéo financeira sdo mais
transparentes.

m

Aumentou a autonomia pessoal dos docentes para tomar
decisdes na escola.

O Diretor promove mais auscultagcdo de opinides para
poder tomar decisdes.

H& maior promocdo de iniciativas de defesa do patriménio
cultural local.

Os conflitos interpessoais diminuiram.

A guantidade de relatérios que tenho que elaborar
aumentou.

O processo de colocacao de pessoal docente € mais
eficiente e eficaz.

O processo de contratacdo de pessoal ndo docente é mais
rapido.

Aumentou o trabalho burocratico na escola.

Os relatorios financeiros sdo mais claros e do
conhecimento de toda a comunidade escolar.

A divulgacéo das decisdes dos orgdos foi agilizada.

A nivel do pessoal (docente e ndo docente) o contrato de
autonomia foi positivo.

A disponibilidade financeira da sua escola/agrupamento
aumentou com o contrato de autonomia.

O novo quadro de autonomia face a situacéo anterior é
globalmente positivo.

Muito obrigado pela sua disponibilidade.
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Anexo 2 - EMAIL ENVIADO AOS DIRETOES(AS) DOS
ESTABELECIMENTOS ESCOLARES

Exm.°(%) Senhor(a)
Diretor(a)

No ambito do mestrado Gestdo com a especializacdo em Setor Publico e
Administrativo esta a ser desenvolvido um trabalho de pesquisa intitulado *“ Tendéncias
da Nova Gestdo Publica na Administracdo Escolar — O caso dos Agrupamentos de
Escolas em Portugal”, onde serd explorado a temética do contrato de autonomia nos
agrupamentos de escolas e escolas ndo agrupadas.

Neste sentido, solicito a sua autorizacdo e distribuicdo do inquérito ao pessoal
docente sob sua direcio. O preenchimento do inquérito € feito através do link
https://pt.surveymonkey.com/r/WS65ZHN.

O inquérito encontra-se devidamente autorizado pela Direcdo Geral de Educacéo.
A Direcdo Geral de Educacdo mostrou interesse em tomar conhecimento dos resultados
e conclusbes do estudo dada a relevancia para o sistema de ensino. Os resultados serdo
apresentados apenas de forma agrupada e ndo identificativa dos participantes.
O inquérito é confidencial e ndo € analisada nenhuma informacdo pessoal. Os dados
recolhidos serdo utilizados exclusivamente para fins académicos, ficando salvaguardada

a confidencialidade das respostas.

Grata pela sua colaboracéo
Com os melhores cumprimentos,
Maria Manuel Roméo

mariamromao2@hotmail.com
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Anexo 3 — Inquéritos Meio Escolar Dire¢ao Geral da Educagao

Procedimentos a cumprir nos pedidos de autorizagdo para aplicacdo de
inquéritos/realizacdo de estudos de investigacdo em meio escolar:

Todos os pedidos de autorizacdo para aplicacdo de inquéritos/realizacdo de estudos de
investigacdo, em meio escolar, ao abrigo do Despacho N.°15847/2007, publicado no DR
22 série n.° 140 de 23 de julho, deverdo ser submetidos, para apreciacdo da Direcdo
Geral da Educagdo (DGE), através do sistema de Monitorizacdo de Inquéritos em Meio

Escolar (MIME), concebido especificamente para esse fim: http://mime.gepe.minedu.pt,

alojado na pagina da Direcdo Geral de Estatisticas da Educacdo e Ciéncia (DGEEC)

1. Inscricdo da Entidade Numa 12 Fase, o requerente devera entrar no referido site,
inscrever-se como entidade e aguardar o envio de palavra-chave e n.° de utilizador
(enviados ap6s a submisséo do pedido, para 0 email da entidade registada);

1.1. A Entidade pode ser uma Camara Municipal, um Agrupamento de Escolas, um
Centro de Investigagdo, um Departamento de uma Universidade, um Orientador de
Tese, ou o proprio investigador/estudante, etc.;

2. Registo do Inquérito Numa 22 fase, o requerente devera entrar no mesmo site, colocar
os codigos que lhe foram atribuidos e registar o pedido de inquérito em meio escolar*;
2.1. Devem ser colocadas todas as pecas que integram 0 mesmo estudo/investigacao
num mesmo e Unico pedido de autorizacdo, para permitir uma apreciacdo integrada e a
emissdo de um parecer conjunto. Se tiver havido alguma submissdo(6es) anterior(es)
relacionada(s) com a que se esta a efetuar, deve(m) ser indicado(s) o(s) respetivo(s)
namero(s) de submissdo.

2.2 O requerente deve preencher todos os campos existentes no formulario e anexar, nos
respetivos campos, 0s seguintes documentos: Instrumentos de Notacdo, Nota
metodoldgica e Declaragdo do Orientador (no caso de se tratar de estudo de dmbito
académico). No caso de se tratar de um estudo que ndo seja nesse ambito, deve ser
anexada informacao sobre a equipa de investigacao e respetivo coordenador **;

2.2.1. No campo “Instrumento(s) de inquiricdo/nota¢ao”: introduzir o(s) inquérito(s) por
questionario/guido de entrevista/grelha de observacgdo/avaliacdo ou outro instrumento a
aplicar, todos na sua versdo final. Ndo pode ser autorizada a realizacdo de qualquer
estudo em meio escolar sem anélise dos respetivos instrumentos de pesquisa por parte
da DGE; os instrumentos de inquiricdo deverdo conter sempre uma introdugdo com o

ambito do estudo em que estdo a ser aplicados.
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2.2.2. No campo “Nota metodologica”: introduzir a nota sobre a metodologia a adotar.
Neste documento devem estar descritas as etapas a seguir na investigagéo a realizar em
meio escolar, ou seja a explicitacdo detalhada da ag&o a desenvolver, do tipo de
pesquisa, dos instrumentos a utilizar, da equipa que vai estar presente em meio escolar,
bem como da dimensdo da amostra e modo de selecdo das unidades amostrais (nUmero
de escolas, turmas, alunos, Professores, Encarregados de Educacio, Etc.);

2.2.3. No campo “Outros documentos”: introduzir a Declaracdo do Orientador do
estudo, onde declara que estd a orientar aquela investigacdo, concorda com a
metodologia utilizada para atingir os objetivos propostos e ainda que os instrumentos a
aplicar foram por ele aprovados. Este campo também esté disponivel para anexar outros
documentos que os requerentes considerem relevantes, nomeadamente autorizacéo da
Comissao Nacional de Protecdo de Dados (CNPD) para identificacdo dos respondentes,
bolsa FCT, declaracdo de pedido de autorizacdo aos encarregados de educacéo, etc.

3. Serdo liminarmente rejeitados todos os pedidos que ndo estejam devidamente
instruidos, nomeadamente:

3.1. Cujo formulario ndo tenha todos os campos devidamente preenchidos;

3.2. N&o sejam anexados 0s respetivos instrumentos.

3.3. Nao seja anexada a nota metodologica;

3.4. Néo tenha sido anexada a declaracdo do orientador da investigacdo/responsavel
pelo estudo (devidamente assinada e exibindo chancela que ateste essa
autenticidade/validagdao com timbre da institui¢ao/entidade);

3.5. N&o venha acompanhado da prévia autorizacdo da Comissdo Nacional de Protecdo
de Dados, quando o tipo de estudo contempla o tratamento de dados pessoais sensiveis
e na aplicacdo de instrumentos de recolha de informacdo se proceda a identificacdo do
individuo.

*Nota: Para além da entidade, quando o requerente regista 0 inquerito € sempre
solicitado 0 nome do interlocutor. Pode dar-se o caso da Entidade ser o Orientador de
Tese e os interlocutores serem, em cada pedido submetido, os seus orientandos. No caso
de ser uma entidade publica o interlocutor podera ser o responsavel pelo projeto. Isto
permite que ndo se tenha de pedir uma palavra-chave para cada interlocutor, mas apenas
1 palavra-chave por entidade. De notar, que todas as respostas inseridas na plataforma
MIMEM séo enviadas automaticamente para o interlocutor.

**Nota: Como cada campo s permite a introducdo de um ficheiro, no caso de haver
varios documentos para cada campo (por exemplo, varios instrumentos) devem ser
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agrupados num unico ficheiro ZIP. Podem ser introduzidos ficheiros em formato PDF,
Word, Excel, ZIP ou RAR com tamanho méximo de 2.0MB).

Endereco eletrénico para mais informagdes: mime@dge.mec.pt

Telefone: 21 393 45 00
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Anexo 4 — Nota metodoldgica

“ UNIVERSIDADE

DE EVORA

“Tendéncias da Nova Gestdo Publica na Administra¢do Escolar — O caso dos

Agrupamentos de Escolas em Portugal.”

NOTA METODOLOGICA

Esta Nota pretende enunciar o processo de implementacdo de um questionario,
destinado a recolher informacéo para a realizacdo de um balanco critico, no ambito do
estudo sobre as Tendéncias da Nova Gestdo Publica na Administracdo Escolar.

A populacdo alvo deste estudo é o corpo docente das Escolas e Agrupamentos de
Escolas que se encontram com contrato de autonomia, em territério continental.

O questionario sera em formato digital, pelo que sera fornecido a populacdo alvo um

link para preenchimento do mesmo.

Pré-requisitos
e Criacdo de dois postos informaticos com IP institucional, em salas de comum
utilizacdo do corpo de docéncia das escolas.
e Colocagdo de uma nota informativa a informar os utilizadores sobre a realizacao

do estudo.

Datas da realizacao dos questionarios
O questionario tera inicio assim que seja autorizado, estimando-se inicio de outubro de

2015 e decorrera pelo periodo de 30 dias subsequentes.

Recolha dos questionarios

Neste estudo, a recolha dos questionarios é automatica ficando disponiveis no sistema
informatico utilizado para a sua realizagdo, assegurando assim a sua confidencialidade.
Apos o periodo de realizacdo dos questionarios os dados serdo tratado através do

software SPSS.
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Anexo 5 — Parecer do orientador

UNIVERSIDADE DE EVORA

ESCOLA DE CIENCIAS SOCIAIS

DEPARTAMENTO DE GESTAO

Parecer

Na qualidade de orientador de Maria Manuel Bengala Péla Romdo, na elaboracdo da sua
dissertagdo de mestrado intitulada “Tendéncias da Nova Gestdo Publica na Administracdo
Escolar — O caso dos Agrupamentos de Escolas em Portugal”, venho testemunhar a
necessidade de, para se atingirem os objetivos propostos, realizagio de um questiondrio a
dirigentes e a outros docentes com vista a recolher informagdo, necessaria, para elaborar um
balango critico da implementagdo dos contatos de autonomia nos diversos agrupamentos de
escolas e escola ndo agrupadas Portugueses. Neste sentido, solicito a colaboragdo de todas as
entidades envolvidas, assegurando que esta recolha de informagdo ndo envolve dados de

natureza confidencial mas apenas recolha da opinido dos participantes no estudo.
Universidade de Evora, 7 de setembro de 2015

O Orientador

José Fernando Pereira Biléu Ventura
(Professor Auxiliar)
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Anexo 6 - EMAIL- AUTORIZACAO

Exmo(a)s. Sr(a)s.

O pedido de autorizagdo do inquérito n.° 0499000001, com a designacao Estudo -
"Tendéncias da Nova Gestdo Publica na Administracdo Escolar - O caso dos
Agrupamentos de Escolas em Portugal.”, registado em 11-08-2015, foi aprovado.
Avaliacéo do inquérito:

Exmo.(a) Senhor(a) Maria Manuel Bengala P6la Romé&o

Venho por este meio informar que o pedido de realizagdo de inquérito em meio escolar
¢ autorizado uma vez que, submetido a andlise, cumpre os requisitos, devendo atender-
se as observacdes aduzidas.

Com os melhores cumprimentos

José Vitor Pedroso

Diretor-Geral

DGE

Observacoes:

a) A realizacdo dos Inquéritos fica sujeita a autorizacdo da Direcbes dos Agrupamentos
de Escolas do ensino publico, com contrato de autonomia, em territério continental, a
contactar para a realizacdo do estudo. Merece especial aten¢do 0 modo, 0 momento e
condicdes de aplicacdo dos instrumentos de recolha de dados em meio escolar, devendo
fazer-se em estreita articulagdo com a Diregdo de cada Agrupamento.

b) Deve considerar-se o disposto na Lei n° 67/98 em matéria de garantia de anonimato
dos sujeitos, confidencialidade, protecdo e seguranca dos dados, sendo necessario
solicitar o consentimento informado e esclarecido do titular dos dados. Nao deve haver
cruzamento ou associacao de dados entre os que sao recolhidos pelos instrumentos de
inquiricdo e os constantes das declaragdes de consentimento informado.

c) Informa-se ainda que a DGE n&o é competente para autorizar a realizagéo de
intervencdes educativas/desenvolvimento de projetos e atividades/programas de
intervengéo/formacéo em meio escolar junto de alunos em contexto de sala de aula,
dado ser competéncia da Escola/Agrupamento.

d) A DGE gostaria de ter conhecimento dos resultados e conclusdes do presente estudo

dada a sua relevancia para o sistema de ensino.
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Pode consultar na Internet toda a informacdo referente a este pedido no

endereco http://mime.gepe.min-edu.pt. Para tal tera de se autenticar fornecendo os

dados de acesso da entidade.
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