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I- INTRODUGAO E CONTEXTO

O presente documento de avaliagio do projecto Margens de
MWMMMO(EQUALAZ—EM—I“) assume-se como uma versdio definitiva do 2°
¢ dltimo Relatério de Avaliagiio disponibilizada em 11 de Janeiro de 2005, nas
instalagdes da Rota do Guadiana-ADI, em Serpa, de acordo com o estabelecido no
Protocolo de Colaboragdo e Contrato de Prestagio de Servigos, celebrado em 28 de
Novembro de 2003, entre a Rota do Guadiana-AD] e 3 Universidade de Evora.

O periodo de tempo considerado, como dimensio cronolégica do procedimento
de avaliagio, tem como limite inferior o dia 28 de Novembro de 2003 (data de
celebragio do Protocolo de Colaboragdo e Contrato de Prestagdo de Servigos) e, como
limite superior, o dia 31 de Dezembro de 2004.

A estrutura do presente documento assenta no estatuido no Protocolo de
Colaboragdo e Contrato de Prestagdo de Servigos, nomeadamente no que se refere aos
objectos e metodologia de avaliagdo. Assim sendo, a avaliagio realizada pelo
Observatorio do Desenvolvimento do Alentejo a0 Projecto Margens de
Desenvolvimento (ref EQUAL A2-EM-154) incide sobre os seguintes produtos e

- Portal;

- Manual de utilizagdo do Portal;

- Guides e suportes pedagdgicos PIOFT;

- Documento(s)-sintese das oportunidades de emprego e de diagnostico das
necessidades de formagéo na Margem Esquerda do Guadiana (MEG);

- Documento orientador para a tematica da Igualdade de Oportunidades nas
Escolas;

- Produgdo de contesidos para o Portal:

- Utilizagdo do Portal:

= Formagdo de utilizadores do Portal:

- Mobilizagdo e envolvimento dos jovens no projecto;

- Mobilizagio e envolvimento dos agentes socio-econémicos no projecto;

- Funcionamento, dindmicas e trabalhos das parcerias transnacionais;

- Cooperagao transnacional
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De acordo com o estabelecido nos pontos 2.3 e 2.4 do Protocolo de
Colaboragdo e Contrato de Prestagdo de Servigos (cf. Anexo 1), o procedimento de
avaliagdo incide também sobre “a apreciagdo que os destinatdrios directos (potenciais
empregados) e indirectos (potenciais empregadores) fazem do projecto (...) sobre os
. relatorios de balango de competéncias e de auto-avaliagdo, comparando-os com as
conclusdes correlatas da avaliagdo externa, analisando eventuais discrepdncias”.

Os juizos de valor apresentados no presente relatério reportam-se a todo o
periodo de execugdo do projecto e incluem os elementos que constituiram a versdo
definitiva do 1° Relatorio de Avaliagdo, entregue em Maio de 2004.

No que se refere ao desenho do dispositivo de avaliagdo externa, a escolha da
metodologia de investigagdo assentou na necessidade de tomar decisdes relativamente a
um conjunto de procedimentos relacionados com a obtengéo e recolha dos dados, bem
- como o seu tratamento posterior, aglutinando, assim, os “processos de pensamento, de
raciocinio e os proprios dados” (Neto, 1998: 259).

Neste contexto, a abordagem quantitativa parte, na sua esséncia, do pressuposto
que ¢ legitimo aplicar nas ci€ncias sociais os mesmos métodos de investigagio das
ciéncias naturais. Os estudos realizados com base nessa metodologia recorrem, em
geral, a amostras representativas dos sujeitos a investigar, ¢ em que a realidade ¢é
fragmentada com o intuito de facilitar a sua anélise a posteriori. Uma das caracteristicas
mais marcantes deste tipo de estudo prende-se com a utilizagio de técnicas de
aleatorizacdio, testes objectivos, controlo experimental, tratamentos contrastantes e
anélise estatistica, simples ou inferencial.

Muitas vezes, como complemento da abordagem quantitativa, surge a
qualitativa (ou qualitativas, dada a sua pluralidade). A abordagem qualitativa parece ter
como origem a antropologia, surgindo como caracteristicas mais vincadas, na opinido
‘;1 de Bisquerra (1989), a preponderancia do individual, a subjectividade, a interpretagio e
a compreensdo do fenémeno na sua globalidade e em profundidade.
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Pareceu-nos que a metodologia mais adequada neste estudo de avaliagdo externa
seria uma metodologia de orientagio mais qualitativa, complementada, quando nos
parecesse pertinente, com contributos quantitativos.
As fontes de informagéo utilizadas na elaboragdo desta versdo definitiva do 2° e
1ltimo Relatorio de Avaliagio foram as seguintes:

1. O conteiido dos discursos produzidos pelos parceiros do projecto,
aquando da primeira reunido de avaliagdo, realizada, no dia 17 de
Dezembro de 2003, nas instalagdes da Rota do Guadiana, em Serpa,
onde estiveram presentes representantes da ACE-CASE, ADEREM,
ADPM, Cimara Municipal de Barrancos, COMOIPREL e Rota do
Guadiana e ODA-Observatério do Desenvolvimento do
Alentejo/Universidade de Evora;

2. A analise de conteiido dos documentos disponibilizados ao ODA-
Observatério do Desenvolvimento do Alentejo, pela Rota do
Guadiana, denominados:

- Candidatura a Acgdo 2, de 20 de Maio de 2002;

- Pedido de Saldo da Acgdio 1, de 29 de Maio de 2002;

- Pedido de Reembolso-DMD, de Dezembro de 2002;

- Plano de Acgoes 2004-2005 e respectivas calendarizagoes;

- Balango de Competéncias — II (Junho de 2004);

- Balango de Competéncias Organizacionais — Relatorio Momento 1 +
Momento 2 (2004);

- Diagnostico das Necessidades Formativas e do Potencial do
Emprego no Sector do Ambiente na Margem Esquerda do Guadiana

(Setembro de 2004);
- Inovagdo — desafios e resultados do projecto MD (Setembro de
2004);

- Insertion Professionelle des Jeunes (Setembro de 2004;)

- Produtos de Desenvolvimento: Caminhar no presente garantir o
Juturo - apoio a inser¢do dos jovens no mercado de trabalho.
(Dezembro de 2004)

- Conceitos e Navegagio do Portal (1/IV) (Dezembro de 2004).
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A anilise do conteudo constante nos documentos de avaliacio

chegados ao ODA, electronicamente e em papel, até ao dia 31 de

Dezembro de 2004 e que foram:

ii.

ii.

iv.

Vii.

Viii.

ix.

Documento de Avaliacdio 1 (17 de Dezembro de 2003) -
documento de recolha de informagdo relativa a execugdo
fisica do projecto;

Documento de Avaliagiio 2 (17 de Dezembro de 2003) —
documento de recolha de informagdo relativa a execugdo
financeira do projecto;

Documento de Avaliagiio 3 (17 de Dezembro de 2003) —
documento de recolha de informagédo relativa a representagdo
de avaliagdo de cada parceiro;

Documento de Avaliacio 4 (10 de Fevereiro de 2004) —
documento de recolha de informagdo relativa a execugdo
fisica do projecto destinado a todos os parceiros;

Documento de Avaliacdio 5 (10 de Fevereiro de 2004) -
documento de recolha de informagdo relativa a execugdo
fisica do projecto destinado a cada um dos parceiros;
Documentos de Avaliagdo 6 a 12 (10 de Fevereiro de 2004)
— denominados Fichas RC - C —, documentos de recolha de
informagdo relativa a execugdo fisica das responsabilidades
contratualizadas de cada um dos parceiros;

Documentos de Avaliacdo 13 a 20 (10 de Fevereiro de 2004)
— denominados Fichas RC — A —, documentos de recolha de
informagdo relativa a execugdo fisica das responsabilidades
contratualizadas do parceiro ACE-CASE.

Documentos de Avaliagiio 21 a 23 (10 de Fevereiro de 2004)
— denominados Fichas RC — B —, documentos de recolha de
informagdo relativa a execugdo fisica das responsabilidades
de coordenagdo contratualizadas do parceiro Rota do
Guadiana;

Documentos de Avaliacdo 24 a 28 (9 de Agosto de 2004) —
denominados Fichas RC - C -, documentos de recolha de
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informagdio relativa a execugéo fisica das responsabilidades
contratualizadas de cada um dos parceiros;

x. Documento de Avaliacdo 29 (26 de Outubro de 2004) -
documento de recolha de informagdo relativa a execugdo
fisica do projecto destinado a cada um dos parceiros;

xi. Documento de Avaliacio 30 (Abril de 2004) — questionario
para aplicagdo a individuos, participantes directos no projecto
(jovens);

xii. Documento de Avaliagio 31 (Abril de 2004) — questionario
para aplicagdo a individuos, participantes indirectos no
projecto (empresarios);

xiii. Documento de Avaliacio 32 (Julho de 2004) — guido de
entrevista semi-estruturada para aplicagdo a individuos,
participantes directos no projecto (jovens);

xiv. Documento de Avaliagio 33 (Julho de 2004) — guido de
entrevista semi-estruturada para aplicagio a individuos,
participantes indirectos no projecto (empresarios);

xv. Documento de Avaliaciio 34 (Dezembro de 2004) — guido de
entrevista semi-estruturada para aplicagdo a individuos,

participantes responsaveis institucionais do projecto;
Observacio do Portal (www.percursosjovens.net),

Observacio do Awstat Web Site (http://awstats.sourceforge.net), no

que se refere aos indices relativos a utilizagdo do Portal,

Contelido das sessdes de avaliaciio realizadas em cada um dos
parceiros (excepto a ACE-CASE), nos meses de Fevereiro e Margo de
2004 (cf. Anexo I), de acordo com as seguintes datas:

17 de Fevereiro — Camara Municipal de Barrancos;

26 de Fevereiro - COMOIPREL;

2 de Margo — ADPM,;

8 de Margo - ADEREM,;

25 de Margo — Rota do Guadiana.
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% Entrevistas realizadas, em 21 e 22 de Julho de 2004, a individuos,
participantes directos no projecto (jovens);

8. Entrevistas realizadas, em 21 e 22 de Julho de 2004, a individuos,
participantes indirectos no projecto (empresirios);

9. Entrevistas realizadas, entre 10 e 15 de Dezembro de 2004, a
individuos, participantes responsdveis institucionais do projecto (um
por cada parceiro),

10. Participacio na Sessio de Validacio dos Produtos do Projecto
Margens de Desenvolvimento — realizada em Serpa, no dia 22 de
Novembro de 2004;

Os resultados da avaliagdo externa ao projecto Margens de Desenvolvimento,
. produzida pelo Observatério do Desenvolvimento do Alentejo sdo apresentados em
quatro dimensdes complementares:

1. Uma persﬁectiva institucional acerca dos indices de execugio e
trajectorias evolutivas de realizagdo fisica do projecto, concretizada
através da analise de conteido dos testemunhos produzidos, em
diferentes plataformas de recolha de informagdo, por responsaveis das
diferentes institui¢des constituintes da parceria (PD);

2. Uma perspectiva individual acerca da concretizagio do projecto e da
respectiva participagdo na sua materializagdo, concretizada através da
analise de conteiddo dos testemunhos produzidos por participantes
directos e indirectos;

3. Uma perspectiva global da execu¢do do projecto, tendo como base a
versdo inicial do projecto e assumindo, como objectos de avaliagdo, os
produtos e processos ja indicados anteriormente;

4. A apresentagdo de conclusdes gerais e recomendagdes, que se assumem
como os principais juizos'de valor que resultaram do processo formal de

avaliagdo externa.
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