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RESUMO

SILVA, Arilda Guedes dos Santos. A mobilizacéio dos talentos escondidos com base
no desenvolvimento sustentiavel: o caso da Associagdo Aliende. 2009. Dissertagéo

(Mestrado em Sociologia). Departamento de Sociologia. Universidade de Evora. 2009.

Este estudo tem como objetivo analizar o papel e as caracteristicas que os recursos
endogenos, nomeadamente, os recursos humanos, podem desempenhar na ativagdo e
fecundagdo dos talentos locais. A populagdo investigada compSem-se de quatro
pessoas do sexo feminino e uma do sexo masculino, com idades compreendias entre 32
e 45 anos, residentes nas freguesias de Montoito, Redondo e Azaruja, as quais foram
distribuidas por trés grupos de analise: A e B. O grupo “A”, corresponde as trés
historias de vida, as quais foram previamente selecionadas. No grupo “B” , os
informantes - chave da Aliende. A metodologia utilizada ¢ de natureza qualitativa,
tendo como instrumento de coleta de dados entrevista semi-estruturada. Neste sentido
foram construidos dois guides de entrevista. Apods a recolha dos dados, procedeu-se a
analise de contetido, de trés historias de vida e entrevistas com informantes chave da
Associagdo Aliende. Os resultados obtidos indicam que a Aliende ¢ uma mobilizadora e
promotora de talentos na comunidade, o que tem contribuido para a mudanca de vida

das pessoas e consequentemente, para o Desenvolvimento Local.

Palavras-chave: Mobiliza¢do, Talento, Desenvolvimento, Desenvolvimento Local,

Desenvolvimento comunitario



ABSTRACT

SILVA, Arilda Guedes dos Santos. The mobilization of the hidden talentos on the basis
of the sustainable development: the case of the Aliende Association.2009Dissertagdo

(Mestrado em Sociologia).Departamento de Sociologia. Universidade de Evora. 2009.

This study aims to analise the role and the characteristics which the endogenous
resources, namely the human resources, can play in the performance and effectiveness
of these local talents. The studied/investigated population are four people of the female
gender and one of the male gender, aged from 32 to 45 years, living in the parishes of
Montoito, Redondo and Azaruja. These parishes have been distributed into two groups
of analysis: A and_B. Group “A” corresponds to the three stories of life, previously
selected. Group “B”, the informers—key of the Aliende. The methodology used is of a
qualititive nature, having as instrument the gathering of data a semi-structured
interview. Therefore two interview guidings were mada. After the data collection was
completed, we proceed to the analysis of its content, the three life stories and the
interviews of the informers key of the Aliende Association. The results obtained
indicate that the Aliende is a mobilizer and promoter of talents in the community, which
has contributed for the change of people’s lives and consequently for the Local

Development.

Words—key: Mobilization, Talent, Development, Local Development, Communitarian

Development
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A Mobilizagdo de Talentos Escondidos com Base do Desenvolvimento Sustentdvel

INTRODUCAO

O presente trabalho investiga o tema A Mobilizagdo dos Talentos Escondidos tendo
como Base o Desenvolvimento Comunitario, cujo objeto incidira sobre a analise do
papel e as caracteristicas que a mobiliza¢do do talento escondido pode desempenhar na
ativagdo e fecundagdo das capacidades enddgenas, tendo como suporte a Associa¢do
Aliende, sediada no contexto rural, na Freguesia de Montoito, Alentejo Central.

E pretensio deste estudo aprofundar conhecimcentos tedricos metodologicos
sobre a problematica de desenvolvimento local e comunitéario, por meio de analises e
contributos que vém assumindo esta associa¢do. A populagdo foco de investigagdo
constitue-se de cinco pessoas, sobre as quais foram selecionadas trés histérias de vida e
cinco entrevistas. O critério de inclusfo para as trés pessoas envolvidas, na historia de
vida ocorreu tendo em vista, essas pessoas terem participado da formacdo e recebido
apoio da Associagdo Aliende, sobretudo conseguido montar seus proprios
empreendeimentos, cujo resultados foram significativos para uma mudanca de vidas
pessoal, social, e profissional, e, contributo para o desenvolvimento comunitario e
local. Nesse percurso foram entrevistados ainda dois informantes-chave da Aliende,
nomeadamente o secretario responsavel pela Associagdo e uma técnica de projetos, na
area do artesanato.

Considerando-se que um trabalho de investiga¢do deve estar limitado no espago,
tempo e tipologicamente para que seja concretizavel, deve delimitar o objeto de estudo
segundo trés dimensdes:

Geograficamente - Pretendeu-se definir o espago fisico, onde decorreu a
investigagdo, nomeadamente, na area de interven¢do a qual se pretendeu realizar o
estudo, tendo como suporte de investigagdo a associagdo Aliende, situada em um
contexto rural na Freguesia de Montoito, Alentejo Central.

Temporalmente — esta dimensdo enquadra o periodo de tempo sobre o qual incidiu o
estudo, entre os meses de Janeiro e Fevereiro de 2009.

Tipologicamente — esta dimensfio pretende analisar os fatos, os quais serdo alvos de
analise para este estudo: o papel e as caracteristicas dos recursos enddgenos
(nomeadamente recursos humanos), na ativagdo e fecundagdo das capacidades locais

através das intervengles e projectos desenvolvidos por uma associagdo de

Arilda Guedes dos Santos Silva101



A Mobilizacado de talentos Escondidos com base do Desenvolvimento comunitério

desenvolvimento local, que tem como missdo promover o desenvolvimento de forma
sustentada e integrada a nivel local, perspectivando combater a desertificagdo humana e
a exclusdo social.

Tendo em vista a delimitagdo do objeto de estudo, torna-se imprescindivel
definir os seguintes objetivos: geral - analisar, o papel e as caracteristicas que os
recursos endogenos (nomeadamente os Recursos Humanos) podem desempenhar na
ativagdo e na fecundagdo desses talentos locais escondidos.

Quanto aos objetivos especificos pretende-se analisar, as estratégias de
mobilizagdo dos talentos escondidos, enquanto elemento impulsionador para o
desenvolvimento das capacidades locais; identificar as competéncias que adicionam
valor a estratégia de mobiliza¢do de talento; analisar os conceitos que o piblico alvo
tem acerca de seus talentos e de que forma este influencia no crescimento pessoal,
social e profissional. Este estudo pretende, ainda contribuir para novos conceitos e
novas posturas, tendo em conta a complexidade e amplitude da tematica em estudo.

Baseando-se nos objetivos propostos formulou-se a seguinte questdo: Em que
medida a mobiliza¢do dos talentos escondidos pode estar relacionado ao aproveitamento
dos recursos enddgenos, no apoio ao desenvolvimento das capacidades locais?

Algumas razdes tiveram peso na escolha do tema em estudo: a importincia da
variante “Recursos Humanos e Desenvolvimento Sustentdvel”, como disciplina
obrigatodria no curso de Mestrado de Sociologia, a qual suscitou o tema proposto, como
também a evidéncia do tema no contexto nacional e internacional. Acredita-se no
contributo tedrico metodologico que o estudo possa estar trazendo para o
desenvolvimento comunitario e local, campo académico e outros seguimentos
interessados na tematica.

Portanto, a escolha pelo objeto de investigagdo tem a ver com a proposi¢do do
estudo e tendo em conta que a Associagdo Aliende, assume por objetivos promover e
apoiar o desenvolvimento sustentado e integrado de ambito local, visando combater a
desertificagdo humana e a exclus@o social em micro regides do Alentejo; contribuir para
o crescimento econdmico e o bem-estar das populagdes, através de suas agdes locais.
Para além disso, promove, apoia e realiza atividades orientadas para desenvolvimento
de recursos humanos; animagdo socio cultural; dinamizagdo da cultura local, do
ambiente natural e do patriménio; artesanato; desenvolvimento das competéncias; apoio

a populacédo carenciada.
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Para a investigagdo da proposta optou-se por estudo de caso. Para o tratamento
de dados recorreu-se a analise de contetido e interpretagdo das entrevistas, tendo em
vista ser particularmente util, tanto no tratamento das respostas as questdes abertas nas
entrevistas.

A populagdo estudada constituiu-se de cinco pessoas com idade compreendida
entre 32 e 45 nos, os quais tiveram seus nomes substituidos por codigos no sentido de
preservar as suas identidades.

Foram construidos dois guides os quais asseguraram a obtengdo das informagdes
pretendidas. Um guido, “a0 mesmo tempo em que, valoriza a presenga do investigador,
oferece as perspectivas possiveis para a populagdo foco de investiga¢do” (TRIVINOS
1990:146). Na elaboragfo das entrevistas procurou-se garantir o seu rigor, uma vez que
dela depende a medicdo das variaveis de investigagdo, adequando portanto os tipos de
pergunta a fazer: os tipos de respostas adequadas; os métodos para andlise dos dados; o
estabelecimento de relagdes /analises de relagdo; a comparagdo de resultados.

Visando uma sequéncia clara das informagBes no sentido de possibilitar um bom
entendimento de seu proposito, o trabalho estd estruturado em cinco capitulos. O
primeiro destina-se ao enquadramento da problematica e importincia do estudo com a
caracterizagdo do campo de investigagdo. O segundo apresenta a fundamentagfo tedrica
e conceitual do Desenvolvimento Comunitario e Local: surgimento dos conceitos,
iniciativas praticas e o paradigma territorialista, iniciativas de desenvolvimento local
em Portugal, potencialidades e limitagdes do desenvolvimento local. O terceiro capitulo
centra-se no surgimento e conceitos de talento, na perspectiva do desenvolvimento
comunitario\local; a importincia das capacidades endogenas e do “Empowerment” e sua
relagdo com o conceito de talento, estratégias de mobiliza¢io dos talentos locais como
fator essencial do Desenvolvimento Comunitario. O Quarto capitulo descreve a
metodologia utilizada: pesquisa qualitativa com estudo de caso. O quinto avalia a
contextualiza¢do da Aliende e do estudo do caso os quais possibilitaram a prossecussio
dos objetivos propostos. E finalmente as considerages finais e sugestdes para trabalhos

futuros e Conclusdes do Estudo.
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Revisao da literatura

Transformar paradigmas de visdo de mundo mecanicista em visao de mundo
sustentavel é reconhecer a preméncia de tratar as questdes contemporaneas, sobretudo
de ordem social, as quais podemos assinalar: a pobreza, a excluséo social e economica;
a degradagdo ambiental, crescimento populacional desordenado, etc. O que permite
novos conceitos numa visido de mundo como um todo integrado.

Nesta perspectiva, o tema investigado neste trabalho permite novas leituras, no
contexto da problematica do desenvolvimento comunitario e local, sobretudo
relacionado a mobilizagfo dos talentos escondidos. Portanto, a partir do tema proposto
e dos objetivos deste estudo: “A Mobilizagdo dos Talentos Escondidos como Base do
Desenvolvimento Comunitario™, por ser um tema complexo e instigante, permite uma
referéncia bilbliografica atualizada, segundo os autores aqui referenciados. Desta forma
serdo assinaldos os principais conceitos trataos neste trabalho:

- Mobilizacio: ‘‘convocar vontades para atuar na busca de um propésito comum, sob
uma interpretag¢do e um sentido também compartilhados. Bernardo Toro (1997:12).

- Talento: capacidades inatas para manifestar paixdo e desempenhar determinadas
atividades, atitudes e comportamentos, Mauro Press (2007). Para este autor € mais
importante das capacidades, é a base do desenvolvimento individual da satisfagdo e da
realizacao.

- Desenvolvimento: “E um processo de transformagdo econdmica, politica e social,
através do qual o crescimento do padrdo de vida de uma populacdo tende a tornar-se
automéatico e autdnomo”. Pereira (200:24-25).

- Desenvolvimento comunitario: Conjunto de processos pelos quais os habitantes de
uma regido unem seus esforgos, aos dos poderes publicos, com o fim de melhorar a
situacdo econdmica, social e cultural das coletividades, de associar estas coletividades a
vida da nagfo e de contribuirem sem reserva para o progresso do pais”. Oliveira
(1964:6).

- Desenvolvimento Local: “Um processo de transformagdo”; resultado de uma
construgdo de identidades; um conjunto de interesses que se identifica e assume, onde

sdo mobilizdveis ac¢des de solidariedade concretas”; parte de necessidades ndo
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satisfeitas a que se procura responder a partir das capacidades locais. Amaro Roque
(2001:166-167).

- Empowerment: “Significa o fortalecimento politico organiacional de uma coletividade
tomando como referéncia, os interesses comuns para transformar uma dada realidade”
Friedmann (1996:132)

- “Ag¢les comunitarias, que visam o empowerment contribui para o surgimento do
tecido social fortalecido por meio de interagdes”. Vallesrstein,1992:198).

- Pessoas empoderadas sdo pessoas ndo apenas mais atentas e comprometidas com as
tarefas que desempenham, mas também motivadas, criativas e imbuidas do espirito de
cooperagdo e de compartilhamento da missdo (Hermano, 2007:27).

“Para alcangar impacto social, ndo basta apenas redirecionar o foco dos investimentos
para a comunidade. E necessario, também, que os investimentos em desenvolvimento
comunitario sejam baseados nos talentos € recursos locais” Neumann e Neumann

(2004:22).
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CAPITULO I - A PROBLEMATICA
1.1 Enquadramento do tema

O olhar critico das abordagens alternativas ao conceito de desenvolvimento
centrado no crescimento conduz a novos conceitos que ddo prioridade a participagio das
comunidades, sobretudo na identifica¢do e satisfagdo das necessidades, essencialmente
as necessidades basicas, perspectivando a sustentabilidade as condi¢des de vida das
pessoas, estimulando a participagdo ampla destes no processo de mudanga. A
abordagem das diferentes vertentes do desenvolvimento e a discussio sobre a sua
dimensdo social e economica conduziu ao conceito de desenvolvimento humano e a sua
operacionalizacdo através do indice de Desenvolvimento Humano.

Hoje, a filantropia vem sendo substituida pelo desenvolvimento. Na abordagem
de Mcknight (2002:2), ha duas ideias assumidas pelos lideres das institui¢cdes, e outra
quando se conversa com os habitantes locais, portanto dois conceitos distintos. Segundo
este autor, uma dessas ideias refere-se ao fato de se enxergar a comunidade a partir de
suas suas necessidades, a natureza dos problemas, e deficiéncias das pessoas. E o mapa
das necessidades da comunidade. Os problemas identificados pelo autor sfo: o
desemprego, vadiagem, familias desempregadas, favelas, analfabetismo, beneficiarios
da previdéncia social, envenenamento por chumbo, abuso infantil, grafiteiros, doentes
mentais, etc.

Esse mapa segundo o autor € o “mapa das caréncias”’, cujos efeitos sdo
considerados desastrosos para a comunidade. Na abordagem de Mcknight (2002:16),
atribui esses efeitos, a pratica de alguns lideres de apenas aludir caréncias e deficiéncias,
o que reforga ainda mais as pessoas se manterem carentes € deficientes. Esse mapa
tende a destruir os relacionamentos locais, fortalecendo a dependéncia institucional e
com isso enfraquece a a¢do cidada local. Por outro lado, ha um outro mapa identificado
por Mcknight, voltado para os aditivos locais: empresas privadas, escolas, bibliotecas,
parques, clubes, igrejas, associagdes, grupos comunitarios, os jovens, os idosos, artistas
e grupos culturais. Todos sdo ativos numa vizinhanga. Enquanto os governos, em geral,
focam nos problemas, a sociedade civil foca nas capacidades da comunidade. Essa € a
grande estratégia de intervencdo considerada pelo autor e que nos leva a repensar a

nossa pesquisa.
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Pretende-se neste estudo investigar em que medida a mobilizagdo dos talentos
escondidos pode estar relacionado ao aproveitamento dos recursos enddgenos, no apoio
ao desenvolvimento das capacidades locais?

Deste modo, propde-se estudar uma 4area problemdtica e as respostas
encontradas para anular as suas necessidades, tornando-se também fundamental
conhecer o desenvolvimento de propostas e iniciativas locais, perceber de que modo é
garantido a participagdo dos atores locais no diagnostico dos problemas da comunidade,
bem como no processo de decisdo relativo as prioridades e aos objetivos para
desencadear a promog¢do do desenvolvimento local. A crescente e continua
desertificacdo geografica, desigualdade social e econdmica, dentre os fatores que tém
agravado a situacdo de pobreza e exclusdo social. Torna-se pertinente conhecer a
problemética do desenvolvimento comunitirio e local bem como as estratégias de
mobilizagdo e intervengdo tomadas (neste caso, por uma Associagio de
Desenvolvimento Local, Aliende), a qual trabalha na perspectiva da pobreza e exclusdo.

Ressalte-se ainda, que, os moradores da comunidade, quanto os investidores
sociais t€m papel fundamental para um desenvolvimento mais efetivo e sustentavel,
sobretudo “compreendendo uma comunidade a partir do que ela possui, € ndo s6é do que
lhe falta” (NEUMANN 2004:). Apesar de ndo existir receitas prontas, segundo
Tramujas, (cf. 2004: 81), investidores podem potencializar a capacidade dos moradores
para que eles promovam grandes transformag¢des em suas proprias vidas, é possivel
estimular o desenvolvimento atuando-se como facilitador e motivador de iniciativas
locais para a formacdo de uma comunidade organizada, e conhecedora de seus talentos e
recursos, o que constitui uma base social promissora para que as potencialidades locais

florescam e se multipliquem”.

1.2. Importancia do Estudo

Este estudo tem sua relevincia por duas razdes: primeiro pela dimensido
multidisciplinar, sobretudo, um tema instigante no contexto do desenvolvimento e
dindmicas locais. Segundo por investigar uma area considerada relevante, carente de
publicagdo cientifica que € a questdo relacionada com a mobilizacdo dos talentos com

base do desenvolvimento comunitério, cujo objetivos ja citados ¢ analisar o papel e as
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caracteristicas que os recursos endégenos (nomeadamente os recursos humanos) podem
desempenhar na ativacio e efetivacdo dos talentos locais.

O estudo pretende trazer um contributo no sentido de ampliar conhecimentos
sobre as atividades que estdo sendo desenvolvidas em areas marcadas pela passividade e
pelo adormecimento dos talentos locais, possibilitando reflexdes; para a promogio e
desenvolvimento das capacidades locais, sobretudo que possa impulsiona-las,
despertando para o resgate de valores, auto-estima, busca de identidade e auto-
sustentabilidade. Torna-se evidente, a razio pela qual o referido estudo tem como
proposito debrucar-se na realidade inerente a actividade de uma associa¢do de de
desenvolvimento local, pelo papel impulsionador de uma area de intervengfio, com
debilidades econémicas e sociais.

O estudo empirico foi realizado nas freguesias Montoito, Redondo e Azaruja.
Como instrumento de acesso a realidade em estudo, privilegiou-se o estudo de caso,
onde foram selecionados trés historias de vida, e entrevistas com informantes-chave da
Associacdo Aliende, nomeadamente o Presidente da Associagdo e a Técnica de projetos.
Para este estudo procurou-se utilizar um referencial tedrico atualizado e um suporte
metodologico na area de desenvolvimento e talento, visando a contribui¢do que devera
proporcionar a uma area de estudo considerada relevante para pesquisadores que
investigam os processos de desenvolvimento comunitario e local, especialmente aqueles
que atuam na formacdo e desenvolvimento das capacidades endogenas.

Portanto, os programas de desenvolvimento social e comunitrio devem ser
vistos como areas importantes de atuagido, procurando tornar possivel a inclusdo social,
sobretudo em atengdo especial no direcionamento das agOes para uma atuagio autGnoma
e cidada dos individuos ou grupos atendidos. O mérito esta na capacidade de reversao
da realidade vivida pelas populagdes menos assistidas. Para que o desenvolvimento
comunitdrio seja sustentavel a médio e longo prazo, a Associagdo Aliende vem
promovendo a intercomunica¢do dos membros da comunidade, capacitando-os a
conquistar autonomia na resolu¢do de conflitos, na tomada de decisdes coletivas e no
planejamento estratégico para as agGes de interesse comum.

A auto-gestdo significa um mecanismo eficaz de sustentabilidade do
desenvolvimento comunitario. Neste sentido, é fundamental, que a coletividade se
aproprie das iniciativas do programa, através das liderancas locais e das organizag¢Ges de
base. Contrariando a diversidade, existente na problematica do desenvolvimento

comunitario e local ha elementos que, em maior ou menor grau, estdo presentes nas
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formulagdes e iniciativas em torno dos seguintes aspectos: a énfase na cooperagio
emancipadora e na aprendizagem (formagdo de capital social ¢ humano); o foco nos
micros empreendimentos e seus suportes (microcrédito, capacitagdo, integracdo a
cadeias produtivas); a gestagdo de novos arranjos socioprodutivos ancorados no
territdrio; a articulagdo intersetorial de politicas publicas; a constituigio de esferas
decisorias com participagdo direta de atores sociais e, de forma mais abrangente, a
perspectiva do protagonismo local.

Portanto, o desenvolvimento comunitario € local deve partir de problemas
concretos € para a sua resolugdo é fundamental reunir as populagdes € promover as
capacidades locais de cada regido, que se diferencia por aquilo que a representa, pela
sua cultura, pelas suas tradi¢bes, pela afirmacdo de uma identidade socio-cultural
propria. Segundo Franco (1995) afirma que uma localidade se desenvolve quando busca
dinamizar suas potencialidades. O desafio maior € poder transformar estratégias
voltadas exclusivamente para o crescimento econdémico em estratégias orientadas para o

bem-estar humano.
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CAPITULO II - ENQUADRAMENTO TEORICO

2.1. Surgimento dos conceitos de Desenvolvimento

Antes de adentrarmos sobre os conceitos de desenvolvimento local e comunitario
¢ pertinente definir o conceito de desenvolvimento para uma compreensdo mais geral do
conceito. Vale esclarecer aqui que numa perspectiva antropocéntrica o desenvolvimento
aparece como finalidade da sociedade, e é entendido “como um processo de natureza
multidimensional, tendo o ser humano como preocupagio central (ALMEIDA 1994:4).

Na década de 50, os paises subdesenvolvidos deram uma atengdo desmedida a
elaboracdo e a implementagdo de planos para se alcangar o desenvolvimento. Quando
na verdade esses planos estavam voltados para desenvolver o processo de
industrializagdo de forma intensiva que, por ser sinonimo de crescimento econdmico,
era encarado como um processo de desenvolvimento econémico (MILONE, 1998).

De acordo com Sunkel e Paz (1988), as politicas de industrializagio e de
redistribui¢do de renda foram influenciadas pelas experiéncias dos Estados Unidos, com
o New Deal, 12 e dos regimes existentes na Alemanha e Italia, que adotaram politica de
gastos publicos para eliminar o desemprego e sair da crise desencadeada pela queda da
bolsa de Nova lorque, em 1929, bem como pela experiéncia planificadora da extinta
Unido Soviética.

O Novo Diciondrio Aurélio (2009) define o conceito do termo “desenvolvimento”,
como sendo: “estagio econdmico, social e politico de uma comunidade, caracterizada
por altos indices de rendimento dos fatores de produgfo, recursos naturais, capital
trabalho™.

Levando para o sentido mais etimologico, Avila (cf 2000:19-20) o termo
desenvolvimento provém do verbo desenvolver, formado pela jungdo de trés outros
vocabulos: des ( do prefixo latino dis-, expressando coisa ou agdo contraria aquela que é
expressa pelo termo primitivo) + en ( significado em grego posi¢do interior, movimento
para dentro) + volver ( virar, voltar, dirigir). Unindo-se en + volver forma-se o termo
primitivo envolver, com sentido de virar, voltar, dirigir para dentro. Dai a relevincia
para o desenvolvimento de qualquer natureza desde que possibilite ages concretas e
mobilizagdo de recursos no sentido de melhoria e inclusdo social e economica da

populagdo, sobretudo aquela mais carenciada.
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O desenvolvimento, em suas mais diferentes concepgdes precisa estd assente no
crescimento econdmico conjugado a melhoria da qualidade de vida, ou seja, conectado
“as alteragdes da composicdo do produto e a alocagdo de recursos pelos diferentes
setores da economia, de forma a melhorar os indicadores de bem-estar econdmico e
social (pobreza, desemprego, desigualdade, condigdes de salide, alimentagdo, educagido
e moradia)” (VASCONCELLOS e GARCIA, 1998, p. 205).

Conforme abordagem de Cardoso (1980) “deve-se valorizar a definigdo
autonoma de estilos de desenvolvimento e vida, que estimulem a criatividade e
conduzam a melhor utilizagdo dos fatores de produgdo, diminuam a vulnerabilidade e a
dependéncia, de tal modo que as sociedades contem mais com suas proprias forgas de
resisténcia, confiem em si proprias e tenham meios para serem dignas” (1980:38).

E numa perspectiva mais sociolégica que Avila (2000) faz uma analise com base
nas afirma¢Ges acima (cf. 2000:19) langando um olhar voltado para o contexto dos
problemas sociais. Complementando Cardoso, (1980), Pereira (1985:19), na sua
abordagem explica: “Desenvolvimento é um processo de transformagdo econémica,
politica e social, através do qual o crescimento do padrdo de vida da populag¢do tende a
fornar-se automdtico e auténomo.” Percebe-se a aqui, duas vertentes, chaves, a social e

a econdmica:

[...] o que nos parece ldgico € que as duas frentes de desenvolvimento
— a social ¢ a politica — andem inteiramente juntas, a social
potencilizando as pessoas para se tornarem sujeitos ¢ agentes
inclusive da econémia ¢ a econdmica ensejando sustentagdo material
e apoio instrumental ao alavancamento da social no curso da cadeia
processual, disso resultando, ai sim partilhada quantidade com
qualidade em todas as dimensdes de concretude de vida humana:
saude, higiene, salubridade, trabalho, seguranga, educagio, moradia,

lazer, cultura, iniciativa, criatividade e congéneres. (2000: 24-25).

Portanto esse pensamento do ponto de vista teodrico e conceitual do
desenvolvimento teve importancia no contexto em que foi sofrendo mudangas e novos
atores entram em cena assumindo importante papel no desenvolvimento comunitario e

local.

Arilda Guedes dos Santos Silva 25



A Mobilizagao de talentos Escondidos com base do Desenvolvimento comunitario

Na concepgio de Avila (2000:68) no desenvolvimento local, o que consiste
fundamentalmente no despetar das capacidades, competéncias e habilidades de uma
comunidade definida, no sentido de ela mesma possam incrementar a cultura da
solidariedade em seu meio e se tornar lentamente apta a agenciar e gerenciar o
aproveitamento dos potenciais proprios assim como a metabolizagdo comunitaria de
insumos e investimentos publicos e privados externos. Visando a busca de solugGes
Considerando que o desenvolvimento local ainda imbuido numa complexidade de

conceitos inacabado,

[...] quando falamos de local, estamos nos referindo a um espaco, a
uma superficie territorial de dimensGes rasoaveis para o
desenvolvimento da vida, com uma identidade que o distingue de
outros espagos ¢ de outros territorios € no qual as pessoas conduzem
suas vidas cotidianaa: habitam, sc¢ relacionam, trabalham,
compartilham normas, valores, costumes ¢ representagdes simbdlicas

(1991: 42).

Desenvolvimento é um conceito inacabado e que apresenta na sua complexidade
uma dimens3o multidisciplinar, em permanente des(re)constru¢do. Comega a ser
objecto de tratamento sistematico a partir do Pds-Guerra, apesar da no¢do estar contida
j& nos textos dos primeiros economistas. Na década 50 e 60, estd muito ligado a
dimensdo econdémica da mudanga. Identifica-se com o progresso tecnoldgico e o
crescimento economico, entendido este como processo de aumento continuo da
producdo de bens e servigos numa determinada sociedade.

A analise dos diferentes paradigmas de desenvolvimento permitir-nos conhecer
as questdes centrais, quer na discussdo do conceito, quer das teorias explicativas. Novos
contextos e problematicas colocam em questdo a visdo economicista do conceito. Os
primeiros debates confrontam sobre dois contextos: da Modemiza¢dio e da
Dependéncia.' A explicagio do desenvolvimento é dada, segundo Furtado (1971:268),
anos 50 a 70, A escola da Modernizagdo explica o desenvolvimento de certos paises

como o resultado da acumulagdo de capital gerador de acréscimos de produtividade e de

' Cf Alvin Y. So (1990:10), «Social Change and Development, Modernisation, Dependency and World
System Theories»,Sage, California.
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rendimento; a Escola da Dependéncia relaciona a acumulagdo do capital e o
enriquecimento de certas regides como resultado da transferéncia de valor a custa de
outras regides.

A partir da Segunda no Pos-Guerra que o conceito de Desenvolvimento conquista
autonomia cientifica, periodo em que emerge novos Estados independentes nascidos da
descolonizagdo efetuada pelas poténcias europeias, é a procura de respostas para o seu
desenvolvimento. E um conceito ainda ndo estabilizado e com dimensdo
multidisciplinar. Ainda em processo de des(re)construgdo. Na FEuropa o
desenvolvimento veio a ser reforcado através da criagdo de formas de integragdo setorial
que tiveram o apoio dos EUA interessados em fortalecer as economias da Europa
Ocidental face as economias do Leste Europeu.

Os novos estudos da dependéncia, efectuados por Fernando Henrique Cardoso,
Vitoria dos Santos, Concei¢do Tavares, Guilhermmo O’Donnell e¢ Peter Evans,
debrugam-se sobre a problematica dos paises considerados terceiro mundo e utilizam os
conceitos centro, periferia e dependéncia. Centrando os seus estudos na dimensdo
nacional e consideram nociva a dependéncia para o desenvolvimento. Diferem, porém,
na abordagem metodologica, na identificacdo dos fatores-chave do desenvolvimento e
subdesenvolvimento, na explicacdo dada a dependéncia e no modo como articulam os
conceitos de desenvolvimento e subdesenvolvimento.

Nas ultimas décadas o desenvolvimento vem associado a nogfo de progresso e
moderniza¢do tecnologica, hoje substituido no discurso dominante por crescimento
econdmico traduzindo-se, segundo Oliveira,” no processo de etapa “obrigatoria” na
caminhada dos paises para o desenvolvimento. Isto através da modernizagdo das
estruturas e, consequentemente, das mentalidades.

E nessa perspectiva, que o desenvolvimento deve ser concebido como processo de
transformacéo social e ndo como sindnimo de crescimento econdmico. Embora distintos,
ambos se complementam. Enquanto o crescimento adota uma Iégica capitalista
(acumulo de capital, aumento da produgdo, progresso industrial, distribui¢do, consumo
e acumula¢do de riqueza) o desenvolvimento implica mudanga social. Essa mudanga
social se traduz em mudanga nos componentes e nas relagdes entre estes componentes e

a sociedade. (cf. FRANCO 2002: 50)

? Professor de Sociologia FFLCH-USP, faz parte do Conselho da Administragio e da equipe técnica do
Instituto Polis.
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Dentre outras defini¢des o termo desenvolvimento significa: ampliagio;
progresso; crescimento; expansdo; desfecho; hd varios significados para
desenvolvimento, dos quais se destacam: agdo ou efeito de desenvolver (se);
desenvolugdo; aumento das capacidades ou possibilidades de algo, progresso;
crescimento econdmico, social e politico de um pais, regido, comunidade. Na
abordagem de FISCHER (2002), desenvolvimento é “um conceito, ou melhor, uma rede
de conceitos que podem estar diretamente associados aos adjectivos local, integrado e
sustentavel, que constroem a senha DLIS”. (2002: 17).

Na abordagem de Melo “define um novo conceito de desenvolvimento, como
snedo: “um processo continuo de libertagdo dos povos e da sociedade, em que estes sdo
capazes de afirmar sua autonomia e, com autoconfianga, incrementar atividades de seu
interesse. Este € o desabrochar da imaginag¢fo individual e social para definir objetivos e
inventar meios de atingi-los” MELO (1988: 56-57).

Percebe-se, diferentes interpretagbes sobre o processo de desenvolvimento.
Alguns autores analisam sob a oOtica exclusivamente da producdo, outros sob a
perspectiva social ou politica, outros enfatizam sob a perspectiva mstitucional com
énfase no desenvolvimento tecnologico ou na transformagdo dos recursos naturais em
bens de consumo. Mas sua relevincia centra-se nos métodos perspectivando a incluséo
dos seres humanos e o seu ambiente natural. Portanto, o desenvolvimento é resultante
do compromisso dos agentes locais, da mudancga de atitudes e comportamentos, destes o
que permite comutar a concepgdo tradicional de “espago” (individualista) pela de um
contexto social de cooperagdo ativa de (grupo), ou seja a participagdo do coletivo.

Portanto as diferentes interpreta¢des conceituais sobre desenvolvimento, podem
ser sintetizados partindo do pressuposto de que o conceito de desenvolvimento vai
muito além, do que mero conceito de crescimento econdmico. Tendo em conta os
aspectos essenciais os quais podem ser assinalados: qualidade de vida e inclusdo social,
protecdo ao meio ambiente, uso racional dos recursos naturais etc. Portanto tendo em
conta as diversidades existentes, ¢ premente que se busque respostas concretas,

sobretudo adequadas as suas especificidades.
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2.2. Conceito de Desevolvimento Comunitario e Local: iniciativas praticas e o

paradigma territorialista

Nos anos 60, peritos da ONU que trabalhavam na ajuda ao desenvolvimento,
concluiram que o desenvolvimento deveria basear-se nas comunidades, e, a partir desta
constatagdo, a ONU apoia a formulagdo de um conceito centrado nas comunidades, o
que vem revelar-se como solugiio para as assimetrias observadas nas regides e nas
comunidades resultantes da aplicagdo do conceito de desenvolvimento centrado no
crescimento e imposto de cima para baixo. E sublinhada a importancia da participagdo,
do aproveitamento dos recursos locais, da parceria com as autoridades locais, do espirito
de entreajuda na satisfa¢do das necessidades “sentidas” e na resposta global a promog¢io
humana.

As Nagdes Unidas, em colaboragdo com as suas instituicdes especializadas
(Bureau dos Assuntos Sociais, F.A.O., O.M.C., O.LT., etc.) se preocuparam em estudar
o método de Desenvolvimento Comunitario numa analise profunda das experiéncias em
diversas regides do mundo perspectivando principios orientadores. Em 1953 foi
instituido um grupo de trabalho sobre DC, o qual examinou o problema dentre outros
aspectos: politicos, econdmicos sociais. Foi a partir deste grupo que elaborou a
defini¢do de Desenvolvimento Comunitario, a qual na concepgdo de Oliveira (1964:6) é

mais completa e mais precisa:

o conjunto de processos pelos quais os habitantes duma
regido unem seus esfor¢os aos dos poderes publicos, com o
fim de melhorar a situagdio econoémica, social ¢ cultural das
coletividades, de associar estas coletividades a vida da nagio

¢ de contribuirem sem reserva para o progresso do pais. (p.6).

Vale assinalar que esses processos supdem dois pontos essenciais: a participagido
dos habitantes de forma ativando esfor¢os empreendidos com a finalidade de melhorar o
seu nivel de vida a cargo da prdpria iniciativa desses habitantes; fornecimento de
servigos técnicos e outros com o fim de favorecer e de tornar mais eficaz a iniciativa, os

esforcos pessoais € a ajuda mutua.

Segundo Hermano (2007:79), o conceito de comunidade foi desde cedo
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discutido, com detalhes pelas ciéncias sociais, no contexto da observagdo do fenémeno
da urbanizacdo. A primeira teorizagdo do conceito € atribuida a Ferdinand Tonnies
(1977, cit. Carmo 2007:79), como contraponto ao de sociedade conforme este autor
“comunidade ¢ uma forma de vida antiga que se desenvolveu a partir da agregagdo de
familia em um mesmo espago, caracterizando-se por uma coesdo social baseada em
lagos de sangue, de amizade, de costume e de f€.

O conceito de comunidade na sociedade contemporinea segundo Carmo
(2007:79), duas circunstancias, tém contribuido para fazer renascer a reflexdo sobre o
conceito de comunidade: a conjuntura social e politica e o desenvolvimento das novas
tecnologias de informagéo e comunicac¢do (NTCICs).

Afinal, em que difere desenvolvimento comunitario, de desenvolvimento local?
Quem sd3o os atores? Qual é a funcfo social desses atores? Que modelo de
desenvolvimento melhor se adapta em uma sociedade em que prevalece o capital
econémico?

Para que desenvolvimento comunitario seja “construido de forma sustentavel é
importante a abrangéncia de dois importantes aspectos: econdmico e 0 social, neste
sentido a¢Oes de saide e educagdo isoladas de uma estratégia de desenvolvimento da
economia local perdem for¢a. Ndo ¢ a simples melhoria de renda, que gera
necessariamente um impacto nas condi¢des de vida das pessoas. Em muita das vezes as
condi¢des de satide e educagdio inibem qualquer iniciativa orientada para as capacidades
produtivas, sobretudo daquelas pessoas que vivem na marginalidade social. Dai a
importancia de uma visdo holistica de desenvolvimento comunitirio Neumann e
Neumann” (2004:60).

O desenvolvimento comunitario surge fora do contexto europeu, € em paises
considerados de terceiro mundo, nomeadamente na América Latina, o que é hoje
chamado paises em desenvolvimento. O desenvolvimento comunitario situa-se mais no
pessoal, enquanto Desenvolvimento Local é mais territorial, se insere em contexto
social mais amplo e complexo. Vale ressaltar que, as intervengdes de DL sdo de carater
diferente. Algumas dessas interven¢Oes pretendem criar ou desenvolver empresas,
outras tém uma clara orientag@o social e se propéem a dar emprego aos jovens e/ou a
grupos marginais ou, ainda, tratam de manter o patrimonio historico e cultural de
proteger o meio ambiente.

Segundo Manuela Silva (1962), “o desenvolvimento comunitario deve entender-

se como uma técnica de desenvolvimento econdmico-social ¢ o reconhecimento
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crescente da sua importidncia nasce da convic¢do de que as medidas puramente
econdmicas sdo insuficientes para a aceleragdo do ritmo de crescimento dos paises ou
das regiGes mais atrasadas” (Maria Manuela Silva, 1962:144).

Os "atores" de desenvolvimento segundo Roca (2001:30), sio todos os individuos,
grupos e instituigdes publicas ¢ privadas que contribuem, dircta ou indiretamente, para a
melhoria da qualidade de vida num determinando territorio, cujas actividades estdo integradas,
na solugdo para os problemas prioritarios desenvolvimento local, através da valorizagdo de
potencialidades endogenas, em conjugagdo com fatores e processos exogenos.

Portanto entende-se que o sucesso da estratégia de desenvolvimento requer
essencialmente a participacdo desses atores interessados em cada uma das iniciativas na
defini¢do, na formulacdo e na execugdo das agdes. Vale ressaltar que, esse sucesso, por
vezes pode estar condicionado & disponibilidade de recursos enddgenos humanos,
financeiros empresariais, sobretudo na capacidade se criar as condi¢bes que irdo facilitar
o surgimento de novas iniciativas locais. Dai a importancia das parcerias locais,
regionais e institucionais no fortalecimento das iniciativas de desenvolvimento local.

Percebe-se que o mérito comunitario esta em identificar organizagdes, atores e
personagens que, sem duvida, se caracterizam pela jungdo capital social e vida
associativa, presente nas comunidades, possibilitando parcerias no processo de
desenvolvimento local. O associativismo tem nesse contexto um contributo na forma de
alargamento e participagdo das associa¢des locais, entretanto, a propria sociedade civil
deve ser a responsavel por esta iniciativa. Percebe-se portanto, que nio existe um
modelo de desenvolvimento que responda prontamente na reversdo da realidade, vivida
pelas populagdes carenciadas.

O grande diferenciador nesse processo € a propria comunidade por meio de seus
recursos enddgenos, 0 que exige que se crie massas criticas com capacidade de mudanga
e espirito empreendedor, o que demanda informagdo, formagdo, tecnologia, sobretudo a
participag@o dos atores institucionais, governo, empresa, ministério publico, entidades
locais, associagdes, o que significa dizer que sem essa integragdo, as iniciativas ndo se
fortalecem, perdem forgas tendo em conta que, as iniciativas demandam recursos de
natureza material e financeiro.

Para (Tramujas 2004: 37), a importdncia do mapeamento € a mobiliza¢do dos
talentos e recursos locais consiste na reflexdo da comunidade sobre o capital social
existente, maior facilidade de acesso das pessoas e promogdo do desenvolvimento

humano, social, ambiental e econdmico. “Comunidades normalmente sdo surpreendidas
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com a quantidade e diversidade dos talentos descobertos com o mapeamento. As
pessoas quase sempre possuem muuito mais habilidades e conhecimentos do que se
imaginam, até porque ndo revelam suas capacidades a ndo ser quando preparam seu

curriculo, vdo a entrevistas de emprego ou cadastram-se para um trabalho voluntdrio”.
Segundo a abordagem de Kretzmann e Micknigh3 (1997) “dentre as capacidades

individuais identificadas com o mapeamento, a maior parte encaixa-se nas seguintes
categorias: conhecimento e qualificacdo profissional; habilidades, dons e talentos;
interesses; experiéncias passadas e seus aprendizados”.

Na abordagem de NEUMANN e NEUMANN (2004:46) o mapeamento das
capacidades e talentos individuais é importante ferramenta de promogdo social da
comunidade de baixa renda. Trata-se de instrumento eficaz para o levantamento de
informagdes sobre os moradores e suas habilidades. Segundo a autora, neste sentido,
este tipo de mapeamento inova por olhar as pessoas em desvantagem social ndo pelas
oportunidades e conhecimentos que lhes faltam, mas pelo que eles tém a oferecer ¢ a
compartilhar com seus vizinhos e amigos. Para além disso, o processo de mapeamento e
o posterior uso das informagdes coletadas permitem e enorajam o estabelecimento de
novas relagdes entre os moradores, e entre eles e as causas que sdo importantes para o
desenvolvimento da comunidade.

Tramujas (2004:37) chama a atengdo para um dos desafios no desenvolvimento
comunitario que é fazer com que assuntos importantes — como drogas, violéncia,
sexualidade, educagdo infantil e juvenil, geragdo de renda entre outros — deixem as

individualidades e alcancem o consciente coletivo. Afirma a autora:

(...) “muitas pessoas sofrem isoladamente ou ndo véem saidas para
as dificuldades, por vezes, tornam-se reféns de seus problemas
permanecendo apaticas a espera que alguém possa trazer a solugio
pronta para os seus problemas. Ressalta ainda, que a comunidade
organizada ¢ mobilizada em torno de seus talentos e recursos,
posiciona-se tomando iniciativa, agindo a partir do que tem ¢ sc¢
concretiza parcerias para efetivar seu desenvolvimento de dentro para
fora”. (TRAMUIAS 2004: 37).

' KRETZMANN, John, ¢ McKNIGHT, Joohn. A guide to capacyt inventiories: Mobilizing the

community skills of local residents , 1997.
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Essa preocupacdo € bastante pertinente, pois ha um ntimero consideravel de
jovens envolvidos nessas mazelas sociais em suas comunidades. Os jovens sdo dotados
de um potencial imenso e de uma criatividade que encanta, o que lhes falta é realmente
oportunidades para que possam revelar suas capacidades de forma positiva e produtiva.

Percebe-se portanto, que o desenvolvimento comunitdrio surge como uma
técnica ou estratégia transversal, na medida em que atravessa todos os dmbitos da vida
de uma comunidade, procurando ultrapassar barreiras, preconceitos e condicionalismos
que persistem em determinadas areas, e conscientiza-las, para a constru¢do de novos
percursos e capacitando-as para a mudanga, e incutir mecanismos que possibilite, o

desenvolvimento do espirito solidario, participativo e produtivo.

2.3. Desenvolvimento local

O conceito de Desenvolvimento local surge na década de 80, perspectivando
novas formas de intervencdo, sobretudo valorizando o social, as pessoas e comunidades
locais, no processo de desenvolvimento e do protagonismo local. Da mesma forma
como os conceitos de desenvolvimento a partir de baixo, centrado nas pessoas e
participativo, o conceito de desenvolvimento local enfatiza a valorizagdo dos recursos
locais. O que significa que dé& continuidade & linha de desenvolvimento comunitario e a
logica participativa. O sentido de proximidade e participagdo permitem responder
adequadamente as necessidades, identificando melhor as capacidades e os recursos
locais, bem como uma melhor avaliagdo dos riscos ambientais.

O desenvolvimento local, enquanto transformagdo social, ocorre de modo
diferenciado de acordo com o contexto (social, econdmico, tecnologico) e em funcio
dos atores direta e indiretamente envolvidos no processo (atores publicos e privados). E
um truismo recordar que, do ponto de vista empirico e analitico, o desenvolvimento
local difere segundo os atores, o contexto e, ponto fundamental, as diferentes expressGes
da cultura que informam e influenciam o modo de organizagio desses atores em relagio
ao contexto em que se inserem. O “desenvolvimento”, ganha aporte, estabelecendo-se
sobre dois importantes pilares: local e endogeno.

Segundo ROQUE AMARO (2001: 166-167), falar em desenvolvimento local é

preciso situa-lo nos elementos essenciais a sua compreensdo, os quais: “Um processo de
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transformacdo”, mudanga que recusa a conservagdo, “é centrado numa comunidade”, ou
seja, a comunidade é a propria referéncia. O local é “resultado de uma construgéio de
identidades™ um conjunto de interesses que se identifica e assume onde sdo
mobilizaveis a¢des de solidariedade concretas. Para este autor, o local € algo que se
constroi com o projecto. “Parte da existéncia de necessidades ndo satisfeitas” a que se
procura responder a partir das capacidades locais, sem rejeitar aos recursos €xogenos,
como forma de fertilizagdo mutua, onde ninguém aprende sozinho, mas em um processo
de mutualidade. “Assume uma logica integrada”, onde a intervencdo ndo se restringe a
problemas focalizados, mas no conjunto de problematicas que se interligam e
influenciam. “Foca-se no trabalho em parceria”, a partir de definicdo de agdes
conjuntas, a cooperagdo, a negociagdo dos conflitos e das solidariedades locais. “O
impacto por toda a comunidade”, ou seja, exerce um efeito de exemplificagdo para toda
a comunidade. E “actua segundo uma diversidade de caminhos”. E finalmente, entender
o Desenvolvimento Local como “um cruzamento de uma reflexfio tedrica com
testemunhos”.

Entre o discurso e a pratica do que se convencionou denominar por
desenvolvimento local, persistem as imprecisdes nas suas definigdes. Tendo em vista, a
sua abrangéncia dependera de um somatdrio de esforcos, de vontade politica
(participacdo), de recursos internos (enddgenos) recursos externos (publico, privado e
institucional). E um processo dindmico na sua amplitude e de forte impacto na melhoria
da qualidade de vida e inclusdo social. Por isto ¢ importante considerar o local no seu
contexto e dimensionalidade: histérico cultural, social, econémico e politico. E
historico, considerando que, o individuo € construtor de sua propria historia; é cultural
pois € nesse espago que sdo construidos valores, crengas, historias de vidas, ideologias
etc.. E sobretudo social por existir uma teia de relagdes pessoais da vida cotidiana,
interagindo conforme interesses comuns; € politico quando envolve a participacéo dos
individuos no processo de conscientizagdo e mobilizagdo em prol de si e do coletivo; é
uma questfio econdmica pois implica na questdo ambiental e utilizacdo de recursos.

Alcangar o desenvolvimento local no contexto atual, é importante assinalar que,
os problemas socio-econdmicos ndo podem ser resolvidos pela agfio independente do
Estado, tendo em vista que o papel do Estado € promover o bem-estar de seus cidad3os,

isso tem levado a repensar o papel da gestdo publica. A terminologia contemporinea
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reflete essas mudangas e comega a conotar conceitos como governanca® (agdo
participada), em que enfatiza o papel dos cidaddos — individuais ou coletivo, porém em
formas associativas — no processo politico, identificando os problemas, a formulag3o,
implementagdo e avaliagdo dos resultados. Nesta perspectiva as relagdes entre Estado e
as ONGs, associa¢es comunitarias e locais saem fortalecidas, sobretudo nessa
aproximag¢do da governanga com a democracia que traz legitimidade ou pluralismo e
enfatiza a necessidade de gerenciar o setor publico de modo transparente, participativo,
criativo e responsavel.

O lugar se apresenta para as pessoas por sua materialidade, pela aparéncia
conhecida e familiar dos elementos que o compdem — casas, ruas, campos, a vizinhanga,
o clima habitual, etc., “O desenvolvimento local é antes de mais, uma vontade de
melhorar o quotidiano”, (MELO 1988:62). Portanto se constiui 0 espago viavel de
“constru¢do de projetos politicos nacionais, regionais e locais, dentro de um quadro
econdmico e politico manejado por atores que trabalham em diferentes niveis”
(DOWBOR 1999: 15). Entretanto, cada localidade é individualidade no sentido de seus
atributos naturais, econdmicos, antropologicos, historicos, sociais e politicos.

Segundo Franco (1995) argumenta que uma localidade se desenvolve quando faz
dindmicas suas potencialidades. O desafio maior torna-se transformar estratégias
voltadas exclusivamente para o crescimento econémico em estratégias orientadas para o
bem-estar humano.

Para uma analise do ponto de vista do desenvolvimento local, faz-se necessario
uma mudanga de paradigma. E fulcral que as relagbes sociais estejam fortemente
engajadas em iniciativa locais, perspectivando uma forma de melhorar substancialmente
as condig¢des de vida das pessoas da comunidade. Esta experiéncia de Desenvolvimento
Local demonstra que adota também, imperativos ndo econdmicos, além de propor um
desenvolvimento capaz de produzir transformagdo social a partir da base. (SANTOS
2002:60). Foi essa tendéncia que norteou os planeamentos territoriais no final da década
de 70, periodo em que se acreditava nas possibilidades de mudangas, sobretudo nas
capacidades enddgenas consoante as politicas de desenvolvimento local, no sentido
incrementar o potencial das regides menos desenvolvidas e inseri-las num contexto

econdmico mais significativo do ponto de vista da produgio, circulagio e acumulagio.

* FISCHER [1996. p. 19], *“governance é un conceito plural, que compreende nfo apenas a substancia da
gestdo, mas a relacfio entre os agentes envolvidos, a constru¢io de espacos de negociagio € os varios
papéis desempenhados pelos agentes do processo”.
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Segundo Franco (1995) argumenta que uma localidade se desenvolve quando faz
dindmicas suas potencialidades. O desafio maior torna-se transformar estratégias
voltadas exclusivamente para o crescimento econémico em estratégias orientadas para o
bem estar humano.

Em sintese, se o desenvolvimento local é um conceito ainda difuso e precisa que
se atenue as ambiguidades ou a sua polissemia: o seu ponto de apoio ou de partida é o
das potencialidades, das valias funcionais e o dos recursos, lembrando doutra forma, as
privagdes, as necessidades, as perdas e os desfavores. A participagdo, a implicagdo ¢ a
auto-organiza¢do de actores e instituicdes, em nivel local, que completam uma
abordagem mais politizada dos problemas e das solugdes, que convoca a mediagdo

social.

2.4. Iniciativas praticas e o paradigma territorialista

No atual contexto das sociedades, o que se observa € o empenho das Organiza¢Ges
ndo Governamentais (ONGs) e associa¢des locais inovando experiéncias de a¢do direta,
ampliando parcerias (redes sociais), buscando dar respostas ao contexto de pobreza e
exclusio social. O mérito dessas iniciativas, de sucesso na sua finalidade, tem
repercutido diretamente nos problemas locais, tendo como idéia basica a disposi¢do de
aprender com a comunidade e outras experiéncias, voltadas para melhoria da qualidade
de vida, fortalecimento do poder local e protagonismo social.

A participagdo conforme foi evoluindo, deu origem aos paradigmas de
desenvolvimento, a funcionalista a qual teve sua expansdo no pds-guerra, cujos
resultados ndo foram o esperado, tendo em vista a politica de criagdo de polos de
crescimento que acentuou mais ainda o crescimento urbano industrial, produzindo desta
forma, desequilibrios desordenados na qualidade de vida das populagdes e das
assimetrias regionais. Um outro problema gerado por este modelo, foi a crenga na
implantac@o de politicas regionais de cima para baixo em detrimento da participagdo das
populagdes, que na sua maioria eram apenas meros espectadores do processo de
desenvolvimento.

Se contrapondo a esta corrente, surge o paradigma territorialista, assente na
concepgdo de espago como social, procurando-se operacionalizd-lo em termos de
promogdo de desenvolvimento e satisfagdo das necessidades basicas da populagdo,

considerada indispensavel a mobilizagdo do potencial enddgeno da regido ou local.
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Relativamente a questfio de saber se as politicas de desenvolvimento local e regional
deverdo ser do tipo fop-down ou bottom-up, é Obvio que para que a politica seja
eficiente é conveniente que se produza uma sinergia entre as agdes acima-abaixo que
surgem devido a unicidade de cada localidade e de cada territério (BOEKEMA apud
STOHR, 1993: 225).

Amaro (1993 e 1996), ao contrapor um paradigma territorialista de
desenvolvimento ao paradigma funcionalista releva a importancia da valorizagdo das
dindmicas endégenas e, deste modo, a localizagdo dos processos de tomada de decisdo e
a valorizagfo dos saberes e das especificidades locais, o que pressupde adotar medidas
que viabilizem a participag@o e a criacdo de parcerias para o desenvolvimento.

Na concepgao de Canario (1995: 25), no ambito do paradigma teritorialista, o
desenvolvimento local surge, “como espago de instancia fundamental para a esfera do
desenvolvimento pessoal”. Tendo em vista tratar-se de um territorio de pertenga comum
indentificado transversalmente pelos valores e interesses comunitrios, a partir dos
quais se podem estimular a¢Ges de descoberta, conscientizagao e parceria coletiva.

Nessa linha de pensamento, STOHR (1993:219), afirma que, a partir dos anos 70, a
problematica territorial muda substancialmente, traduzindo-se por um processo continuo
de adaptacdo das economias locais, regionais e nacionais as mudangas tecnologicas e as
condigdes dos mercados internacionais. Isso ocorre em virtude da ineficicia das
intervengdes, uma vez em que os instrumentos utilizados nas politicas regionais ndo
davam respostas que surtisse efeitos esperados. A nova perspectiva, que se distanciou
da difusionista, assumiu trés designagdes: “ferritorialista” (c.f. Friedmann e Weaver,
1979; Pecqueur, 1987, Henriques, 1990); “enddgena” (Greffe ef al., 1986); “a partir da
base” (Stohr e Taylor, 1981).

Parece-nos fundamental entender as tendéncias e ideologias que se materializam no
cotidiano das pessoas, que as faz sentirem-se com mais ou menos possibilidades de
mudarem suas vidas, de forma a $$em beneficio de si e do outro, e de forma que este
outro ndo represente como uma ameaga a sua vida, a sua convivéncia e a sua emocgdo, a
qual permeia as relagdes humanas e as possibilidades futuras de convivéncia. Como se
pode perceber a abordagem do Desenvolvimento Local tem suscitado reflexGes
diversas, tendo por referéncia as praticas que lhe dio corpo.

Em Portugal, esta abordagem corresponde a uma pratica recente e vem sendo

desenvolvida por inimeras entidades e organiza¢des, entretanto constituidas. Para este
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autor muitos dos processos levados a cabo sob a designagdo de desenvolvimento local,

como correspondendo a perspectivas modisticas de entender o desenvolvimento e a:

[...] assimilagio de um discurso institucionalizado que pretende
reduzir o Desenvolvimento Local a uma questio meramente técnica €
material, despida de referéncia a valores éticos e politicos essenciais a
evolugio ¢ consolidagio da Democracia. (MORTAGUA, 1998: 19).

Nesta perspectiva, segundo o autor, estas praticas traduzem uma auséncia de
reflexdo sobre as processualidades que lhes subjazem ao nivel do exercicio democratico
de conceitualizagdo das ag¢des, bem como das tomadas de decisio, o que configura um
Desenvolvimento Local, em que privilegiam o crescimento das coisas em detrimento do
desenvolvimento das pessoas. Como bem expressa Moreno € um Desenvolvimento
Local que favorece a ‘“‘competicdo predadora [..], polarizagbes, mas também
‘localismos’(2002:146).

A metodologia LEADER esta assente na idéia de que abordagens endégenas e
locais permitem aos agentes e aos territdrios rurais valorizar as suas proprias
potencialidades, tendo em vista uma politica global de dinamizagdo do desenvolvimento
rural. Esta perspectiva e o regime de parceria pressupde a existéncia de interlecutores
locais. E neste contexto que, em Portugal, o surgimento de Associagdes de
Desenvolvimento Local (ADL) tem uma relagdo direta com a evolugdo da politica
agricola, com a emergéncia de politicas autonomas de desenvolvimento rural no
quandro europeu, sobretudo com o langamento das iniciativas LEADER.

Quando surgiu a Iniciativa Comunitaria LEADER, em 1991, ndo existiam em
Portugal tantas associa¢des de Desenvolvimento, ou outras estruturas, com capacidade
de gerir o programa a nivel local. O LEADER compreende trés fases importantes no
processo de desenvolvimento rural: 0 LEADER T surgido no periodo entre 1991-1994
iniciando uma nova abordagem do desenvolvimento. As agdes se restringiram as areas
com atraso de desenvolvimento, precisamente as areas com Produto Interno Bruto (PIB)
por habitante inferior a 75% da média da Unido Européia e as areas rurais frageis O
LEADER II entre o periodo 1994-1999 visando generalizar esse desenvolvimento tem
como principais objetivos: dar continuidade ao LEADER I no apoio as iniciativas locais
bem sucedidas de desenvolvimento rural; apoiar operagdes inovadoras, demonstrativas e
transferiveis revelando as novas alternativas; multiplicar os intercimbios de

experiéncias de saber-fazer, através de uma rede europeia de desenvolvimento rural;
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apoiar projetos de cooperagdo transnacional provenientes dos atores locais das zonas
rurais (COMISSAO EUROPEIA, 1994).

O LEADER + surge no periodo 2000-2006 contrariando o LEADER I e II todos
os territorios rurais da Unido Européia foram elegiveis. Cada Estado membro pode
delimitar as areas de cobertura do programa nos seus territorios, desde que
apresentassem as justificativas com base em critérios coerentes com os objetivos das
respectivas politicas de desenvolvimento rural. O LEADER + Teve como objetivo
promover a diversificagdo das atividades econdmicas

dos territorios rurais mediante a aplicagio de estratégias de desenvolvimento
territorial inovadoras, integradas e participativas, visando a cooperag¢do entre territorios
e a colocac@o das experiéncias em rede.

A aprtir de 1991 sugem entdo a maioria das Associagdes de Desenvolvimento
Local, quando ¢ publicada a Comunicac¢do aos Estados Membros sobre a Iniciativa
Comunitaria LEADER. Depois passa a surgir novas associa¢des com a publicagdo da
segunda Comunicagdo aos Estados Membros, a qual da continuidade a esta iniciativa,
através do LEADER II. Onde apenas cinco das atuais associa¢bes de desenvolvimento
que geriram o LEADER foram constituidas, antes desta datas e a sua criagdo ndo esteve
associada ao aparecimento do Programa. No LEADER I das quarenta e nove
associagdes que se candidataram foram credenciadas vinte, abrangendo 36% da
superficie total e 14,7% da populagdo total. No LEADER II foram credenciadas
quarenta e oito associa¢des abrangendo a quase totalidade da superficie nacional.

Na sua maioria as Associagdes de Desenvolvimento Local LEADER, associam
instituigdes publicas e privadas. as Autarquias (Camaras Municipais e Juntas de
Freguesia) constituem o tipo de entidade mais representada. Entre as associa¢des
privadas contam-se as que tém tradigdo de intervengdo nos meios rurais: Intitui¢des
Privadas de Solidariedade Social (IPSS), Cooperativas Agricolas, Associa¢es de
Produtores, Associagdes empresariais, Associagdes Humanitarias, Ligas de Amigos,
Comissdes de Melhoramentos, Escolas Profissionais e outras Organiza¢Ges sem fins
lucrativos reconhecidas como parceiros sociais e representativas da sociedade civil em
meio rural. Esta participagdo € alargada pontualmente, em alguns casos a pessoas
individuais, em outros a organismos publicos.

Assistiu-se do LEADER 1 para o LEADER II a um reforgo da participagio de
organizagdes relacionadas com o setor agricola, associagdes de produtores e

cooperativas e, ainda a um reforco das “entidades com maior intervengdo institucional
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e maior capacidade de defini¢do de projecto” Portanto, ouve maior envolvimento de
instituicbes publicas e privadas (escolas, entidades ligadas ao turismo e Caixas de
Crédito Agricola Mutuo). Como se pode perceber, os projetos LEADER, tende a
envolver o mais amplo possivel da populagdo local, em cada etapa do processo,
porquanto, a populagdo deve "possuir o sentimento de que a consulta é feita de boa fé e
diz sobretudo respeito u assuntos que lhe interessam” (AEIDL. 1993: 8).

Quais sdo os limites e potencialidades das instdncias locais na promogdo de um
efetivo desenvolvimento local? Segundo Reis (2002:87), este considera o
desenvolvimento local como "um impulso generoso, de caracter local e endbgeno,
assente na mobiliza¢do voluntaria, cujo objectivo é originar agdes com as quais se
produzem sinergias entre agentes, tendo em vista qualificar os meios de vida e assegurar
bem-estar social".

Percebe-se hoje que existe um espaco para experimentacdo e emergéncia de
novas formas de articulag8es entre os varios atores sociais. E interessante frizar que o
ambito local privilegia iniciativas dessa natureza, onde ndo reproduzem apenas formas
de produgido capitalista, mas estdo centradas em empreendimentos controlados pelo
Estado. Sdo, em geral, formas de organizagido econdmica baseada em acdo coletivas de
empresas populares de gestdo solidaria. Esta experiéncia tras elementos significativo
para reflexdo sobre as potencialidade e limites em institucionalizar praticas de
desenvolvimento econémico local. E possivel um desenvolvimento  sustentavel
perspectivando uma qualidade de vida de forma equitativa, ¢ os Estados deveriam
contribuir para atenuar e eliminar os modos de producdo e de consumo ndo vidveis, e
promover politicas demograficas adequada

Na abordagem de Roque Amaro, “um dos factores mais notaveis, embora menos
notado ou talvez pouco divuigado da evolucao das sociedades contempordneas tem sido
a multiplicagdo de iniciativas e projectos de base local, surgindo e agindo ao nivel das
comunidades territoriais de pequena dimensdo. Em Portugal segundo este autor é
possivel indicar mais de uma centena de pequenos projectos e iniciativas com
incidéncia comunitaria (que ndo sdo apenas projectos de interesse individual ou
sectorial), mas que tém consequéncias em varias dreas e grupos sociais e etdrios da
comunidade onde sdo implantados” (2004:23).

Para este autor, esses projetos em Portugal sdo constituidos dos mais variados e
provenientes das mais diversas iniciativas: programas comunitarios (como o

“LEADER”, o “LEDA”, o “INTERREG”, o “Télématique”, o “Pobreza”, etc.);
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programas nacionais (como o de “Luta contra a Pobreza”); urbanos, suburbanos e
rurais; trabalhando com criangas, jovens, mulheres, desempregados, deficientes, idosos..
Partindo da iniciativa de instituicdes (Seguranga Social, Universidades, Escolas,
Centros de Saude, Educagdo de Adultos, etc.), autarquias, associa¢des privadas ou
empresariais, cidadios. estes projectos defrontam-se com cenarios de evolugdo que sdo,
simultaneamente, portadores de oportunidades ¢ ameagas e que decorrem, das suas
proprias potencialidades e limitacdes, as quais podem ser assinaladas para uma

compreensdo mais alargada deste processo.

2.5. Potencialidades e limites ao Desenvolvimento local

e Maior proximidade em relagdo aos problemas e, portanto, mais facil
identificag¢do das necessidades das comunidades, aos diferentes niveis;

e Possibilidade de resposta a situagGes de marginalizagio e a crises locais que
escapam a leitura macro, até pela sua reduzida (?) dimenso (aos olhos daquela);

o Identificacio e mobilizagdo mais directa das capacidades e potencialidades
existentes, sobretudo das mais “escondidas”, suscitando, desse modo,
capacidades de iniciativa até ai desaproveitadas e/ou marginalizadas;

e oportunidades de reflexdo e praticas interdisciplinares e de intervengdes
integradas;

e desafio a cooperagdo inter-institucional, a partir da base;

e reforgo das logicas de ‘“partenariado” privado-privado, publico-privado e

publico-publico; e outros.
2.6. Principais limitacdes
Apesar de propostas inovadoras, percebe-se ainda que muito sdo os entraves que
tem limitado as tentativas de implementagdo das propostas de desenvolvimento local.

Conforme ROQUE AMARO (2001:156-166)) chama a atengdo para algumas limitagGes

e perigos, no tocante as diversas experiéncias as quais vale assinalar :
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o Dificuldades em levar 4 pratica o objectivam de participagio alargada das
comunidades abarcadas pelos projectos;

o Falta de enraizamento de alguns grupos ou equipas promotores das iniciativas;

e Tendéncia para o “localismo” (auto-suficiéncia e fechamento dos seus
horizontes);

« Excessivo protagonismo pessoal na condugdo e gestdo de alguns projectos;

o Falta de recursos (financeiros, humanos, materiais, etc.);

e Excessiva dependéncia do exterior (em ideias, recursos humanos, mercados,
etc.);

» Excessivo controle por parte da Administragdo Piblica;

o Dificuldade em levar a pratica uma perspectiva interdisciplinar, por falta de
técnicos de algumas areas;

e Pouca ligacdo com grupos e centros de investigagio;

o Deficientes bases econdmicas e de gestéio, apropriadas a este tipo de projectos;

o Dificuldade de escoamento de produtos e de ligagdo ao mercado;

e Inadequacdo de alguns programas (por exemplo, de formacdo profissional) as
caracteristicas das popula¢cdes e situagdes a que oS projectos procuram
responder;

» Déficit de capacidade de iniciativa nalgumas zonas de intervengio;

« Utilizagdo de critérios e indicadores de avaliagdo inadequados as logicas destes

projectos, por parte de responsaveis e decisores de programas que os enquadram.

Frente ao exposto, é fulcral a capacitagdo da populagdo, engajamento e
fortalecimento da sociedade civil, para o sucesso das iniciativas de desenvolvimento
local. Para isto trés elementos sdo fundamentais nesse processo: a participagio cidada, a

cooperagdo ativa e a capacitacio integral dos sujeitos sociais.
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CAPITULO III- ABORDAGEM CONCEITUAL DE TALENTO

3.1. O surgimento do conceito Talento

O termo talento surge na idade média, tendo sua origem na Grécia, “Tatanon”,
servia como uma refergncia de peso em ouro e prata. Com os romanos, passou por
pequenas alteracdes e logo virou “Talentum”, que era utilizado em principio, pelos
antigos hebreus, egipcios e romanos. A época, quem tivesse muitos talentos, era
considerada uma pessoa poderosa. Mas tarde passou a ser utilizada como moeda
corrente, mas foi a partir do cristianismo que passou a ter o sentido atual. Com a
presenga da globalizagdo e a velocidade com que as mudangas vao acontecendo, a busca
por profissionais de talento tornou-se uma constante, em torno das organizagbes. Como
percebe-se, a origem do termo, vem do Império Romano e representava uma moeda
muito valiosa, (visdo capitalista), o que s6 mais tarde passou a significar as qualidades e
virtudes especiais que diferenciam algumas pessoas da maioria de seus semelhantes
num determinado campo. Nos dias atuais esse termo vem sendo utilizado como sendo
uma inovagdo social, o que diferencia do sentido contemporaneo utilizado nas
organizagOes dos recursos humanos, em que € tratado como uma inovagao.

Na abordagem de Mauro Press (2007), talentos sdo capacidades inatas para
manifestar paixdo e desempenhar determinadas atividades, atitudes e comportamentos,

Mauro Press (2007).
3.2. O talento e sua relacio com o desenvolvimento Comunitario

Desenvolvimento Comunitario baseado em talentos e recursos locais representa
uma forma efectiva de operacionalizar, o conceito de capital social definido por Ismail
Serageldin, como “a cola que conecta as sociedades e sem a qual ndo pode haver
crescimento econémico ou bem-estar humano . O autor afirma ainda, que quanto
melhor forem as relag6es sociais, a colaboragio, a cumplicidade e a confianga mutua
entre seus moradores e instituigdes, mas o capital social sai fortalecido.

Na abordagem de John Kretzmann e John McKnight, (1997), pesquisadores do
Institute for policy research (IPR), da Universidade de Chicago, estudando diversas
comunidades com experiéncias na melhoria de seu bem-estar social, concluiram que,

para alcangar impacto social, ndo basta apenas redirecionar o foco dos investimentos
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para a comunidade, mas € necessario, que esses investimentos em desenvolvimento
comunitario sejam baseados nos talentos e recursos locais. O talento nido é auto-
suficiente se ndo estiver associado a capacidade de exposi¢do e transmissdo desse
talento para outras pessoas.

A importancia dos talentos, na perspectiva do desenvolvimento comunitrio, tem
sua relevancia do ponto de vista sociologico, na mudanga de comportamento e atitude
das pessoas, na postura, tomada de consciéncia, reflexio do “eu” do “outro” e do
“meio”. Do ponto de vista cultural, tem-se um leque de possibilidades na musica, no
esporte na capoeira, hip-hop, danga, e no artesanato, entre outros.

E importante promover o espirito do voluntariado, do coletivo, estimular a
constru¢do do conhecimento, o que so6 acontece na interagdo do Eu com o Qutro, ndo
existe conhecimento isolado. E nessa interagdo que todos saem ganhando, o individuo e
a sociedade. Esta reflexdo € interessante, pois possibilita ao individuo enquanto cidadio,
despertar nio s6 para o talento que tem dentro de si, mas sobretudo para a
responsabilidade social, saber partilhar seus talentos com o outro. Este € o sentido do

saber ser. buscar juntos formas alternativas de auto-sustentagao.

“ Um processo de construgdo de uma sociedade ¢ caracterizado pelo amor como modo de
ser de todas As relagdes, sendo o progresso os avangos obtidos nos dmbitos pessoal, familiar,
comunitario, nacional, planetario e césmico” ( Boff ¢ Arruda 2000:53). Na abordagem de
Winsemus(1999,59, chama a atengdo dos lideres afirmando que: para se beneficiar da energia
construtiva dos individuos, os lideres devem dar atengo ao self, auto respeito, auto-atualizagio,
para motiva-los”. Fica evidente que os individuos querem ser reconhecidos como contributos,
mas para isto precisam de oportunidade para sc expressarem ¢ poder desenvolver suas

capacidades.

Tramuja (2004: 36), tras um contributo metodolégico na identificacdo dos
talentos ressaltante, da importdncia do mapeamento ¢ a mobilizagio dos talentos e
recursos locais que consiste na reflexdo da comunidade sobre o capital social existente,
maior facilidade de acesso das pessoas e promogdo do desenvolvimento humano, social,
ambiental e econémico. “Comunidades normalmente sdo surpreendidas com a
quantidade e diversidade dos talentos descobertos com o mapeamento. As pessoas
quase sempre possuem muuito mais habilidades e conhecimentos do que se imaginam,

até porque ndo revelam suas capacidades a ndo ser quando preparam seu curriculo,
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vdo a entrevistas de emprego ou cadastram-se para um trabalho voluntario” . Vale

acrescentar a opinido de Nemann:

O mapcamento das capacidades e talentos individuais é importante
ferramenta de promog&o social da comunidade de baixa renda. Trata-
se de instrumento eficaz para o levantamento de informagdes sobre os
moradores ¢ suas habilidades. Segundo a autora, este tipo de
mapeamento inova por olhar as pessoas em desvantagem social ndo
pelas oportunidades e conhecimentos que lhes faltam, mas pelo que
eles tém a oferecer e a compartilhar com seus vizinhos e amigos.(2004

46).

Para a autora, o mais importante no uso do mapeamento ¢ a mudanga do foco de
sua analise das necessidades e deficiéncias para as capacidades desta comunidade. Ou
seja as perguntas a serem dirigidas devem levar a uma reflexdo sobre as qualidades e
experiéncias passadas das pessoas, o que ajuda a repensar de forma positiva sobre sua
realidade e potencial. Essas experiéncias passadas transformam as pessoas em
constantemente ativos na comunidade.

» O Desenvolvimento Comunitdrio Baseado em Ativos € também uma estratégia
para o desenvolvimento impulsionado pela comunidade que toma os ativos e
for¢as da comunidade como ponto de partida, especialmente as forgas inerentes
as associagdes e outras redes sociais.

Conforme KRETZMANN(2002) Comunidades tornam-se melhores e mais fortes
quando identificam, valorizam e utilizam o potencial de seus préprios moradores. Assim
como toda comunidade é um copo meio cheio e meio vazio, todo individuo tem
necessidades e deficiéncias, mas também tem talentos, dons e habilidades. Para
preencher a parte vazia, é preciso conhecer a parte cheia e buscar formas de mobiliza-la
de forma a encher todo o copo. Neste sentido um mapeamento das capacidades e
talentos dos moradores de uma comunidade é etapa essencial na construgdo do
desenvolvimento comunitario. (1997: 21).

O real problema estd nas frustragdes sentidas pela populagdo, por sentirem-se
limitadas nas suas capacidades de contribuir de forma significativa para o
desenvolvimento em suas comunidades. Para estratégias de mobilizagdo de talentos em
uma comunidade ¢ fulcral um trabalho de sensibilizaggo, conscientizagdo e participagdo

popular na divulgacgio dos recursos locais existentes. Portanto a mobilizagdo de talentos
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¢ processo, pois exige sensibilizagdo, a¢Ges concretas, que respondam as necessidades e
anseios da populagdo, formas criativas de mobilizar as capacidades locais, dando-lhes
autonomia nas discussdes, tomada de decisdo, vontade politica, instrumentos capazes
mobilizar e atrair talentos da comunidade, enfim, compartilhamento com a comunidade
no trato das decisdes e defini¢do dos objectivos e uso dos recursos existentes na
comunidade. Sdo nas comunidades que se encontram talentos, capacidades e espirito

empreendedor

3.3. A Importincia das Capacidades Endégenas com o Conceito de Talento: o

empowermernt

Quando falamos em empowerment, estamos falando em lideranga centrada nas
pessoas, neste caso, das organizagdes, que, segundo Carmo 2007:153) “trata-se de um
estilo preocupado com os aspectos humanos dos subordinados e que procura manter
uma equipe de trabalho atuante dentro da maior participagdo nas decisdes”. Essa
abordagem para o empowerment comunitario tem a contribuigdo deste mesmo autor
quando afirma: “Pessoas empoderadas sdo pessoas ndo apenas mais atentas e
comprometidas com as tarefas que desempenham, mas também motivadas, criativas e
imbuidas do espirito de cooperagdo, de compartilhamento da misso, metas e interesses
organizacionais. Essas sdo pessoas que fardo dos objetivos organizacionais os seus
proprios”. (CARMO 2007: 27) .

Empowerment pode ser definido como:

Um processo de reconhecimento, criagdo e utilizagdo de recursos e
de instrumentos pelos individuos, grupos e comunidades, em si
mesmos € no meio envolvente, que se traduz num acréscimo de
poder — psicolégico, socio-cultural, politico e econdmico — que
permite a estes sujeitos aumentar a eficacia do exercicio da sua

cidadania (PINTO. 2001:247).
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O objectivo do empowerment’ é fortalecer em direitos e em participagio grupos,
pessoas ou populacdes sujeitas a discriminacdo e exclusdo, e por outro lado, fiscalizar
os poderes estatais e os grandes interesses econdmicos e lutar contra a opressio.

Pretende favorecer a efectiva participagdo dos cidaddos na vida social,
econdmica, politica e cultural, e uma distribui¢do mais equitativa dos recursos. Para
atingir este objetivo tem que haver também um processo de distribuigdo de poder.

Uma visdo estitica do poder mostra-o como uma relagdo estruturada de
dominacdo/submissdo. Na abordagem do empowerment o poder provém de varias
fontes, sociais, econdmicas, politicas e culturais e pode ser gerado e disseminado
através das interac¢bes sociais. E uma forma de interaccdo com dois sujeitos
(dominador/dominado),

Mas esta configuragdo pode ser alterada através de uma redistribui¢do do poder,
no processo de empowerment. Assim, o poder é entendido como a capacidade e
autoridade para:

» Influenciar o pensamento dos outros — poder sobre

* Ter acesso a recursos e bens — poder para

» Tomar decisdes ¢ fazer escolhas — poder para

* Resistir ao poder dos outros se necessario — poder de (PINTO. 2001: 251)

Os espagos locais no que tange ao desenvolvimento enddgeno considerando os
aspectos econdmicos, sociais, politico, cultural e ambiental sdo capazes de interagir de
forma ativa e proficua com as dindmicas globais de desenvolvimento?

Para responder a questdo (cf. DALADRIBA 2000: 27), em sua analise, afirma
que primeira linha tedrica agrupa pensadores que compreendem o desenvolvimento
como um processo endogeno de mudanga estrutural € que procuram destacar a
capacidade dos agentes locais para transformar o sistema socio-econdmico, a habilidade
para responder aos desafios externos, a capacidade de promover a aprendizagem social
e a habilidade para introduzir formas especificas de regulagfo social em nivel local.

Para ROSA (2004), [...] “a énfase do desenvolvimento enddgeno esta na mobilizagdo

> FAZENDA, Isabel, Empowerment e Participagdo, Uma Estratégia de Mudanga, disponivel em:
http://www.cpihts.com/PDF/EMPOWERMENT pdf. Acessado em 5 de janeiro de 2009,
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de recursos latentes na regido, privilegiando o esfor¢o de dentro para fora, no sentido de
promover o desenvolvimento auto-sustentado” (p.33).

Emerge na década de 1990, uma nova perspectiva de estudos na vertente
regionalista que procura superar o entrave entre o endégeno e o exégeno, nem sempre
resolvido nas tendéncias anteriores, apontando para o conceito de globalizagdo. No
inicio do século XXI emerge outra linha de estudos do desenvolvimento regional ligada
aos autores que tratam da gerac@o alternativa de trabalho e renda ao modo de produgio
capitalista. A endogeneidade do processo de desenvolvimento deve ocorrer, pelo menos,
em quatro “planos” inter-relacionados: no econdémico, no politico, no cientifico-
tecnologico e no cultural.

No plano econémico, a endogeneidade do processo de desenvolvimento estaria
ligada a apropriagdo e reinversdo local de parte do excedente produzido a fim de
diversificar a economia local e lhe dar uma base permanente de sustenta¢do a longo
prazo. Trata-se de buscar conciliar a proposta estratégica de longo prazo dos agentes
locais com as estratégias de longo prazo dos segmentos do capital externo presentes em
nivel local. Isso estaria diretamente relacionado com a capacidade dos agentes locais
estabelecerem pactos, acordos ou projetos coletivos a respeito do seu futuro e
mobilizarem as forgas locais em fun¢do dos mesmos (cf. BOISIER 2005:34).

No plano politico, a endogeneidade se manifestaria na capacidade do local para
tomar decisdes a respeito do seu projeto de desenvolvimento, do uso dos instrumentos
para efetiva-lo, da possibilidade de participacdo e envolvimento das forcas locais e da
capacidade de negociar com os elementos que definem o entorno do territorio
(BOISIER, 2005: 39). No plano cientifico-tecnoldgico, a endogeneizagdo estaria
relacionada a capacidade interna do “ferrifdrio organizado” poder gerar seus proprios
impulsos tecnologicos de mudanga, capazes de provocar alteragdes qualitativas no
sistema como um todo.

Na verdade com tantas iniciativas e investimentos comunitérios, o que falta para
promover estratégia de DC de base enddgena, com efeito inovador e impacto social? E
bem visivel que, ndo estd nos governantes, nem na classe politica a solugdo dos
problemas sociais e economicos que tem afligido inumeras populagbes, mas esta na
sociedade organizada, cabe aos atores locais transformar a realidade. Convém revisar a
contribui¢o de Neumann Glicya (cf. 2004:4), sobre a experiéncia de Savannah, nos
Estados Unidos, onde o Governo local reduziu varios investimentos em infra-estrutura e

na criagdo de servigos para melhor atender comunidades pobres, com alto indice de
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violéncia, desemprego e degradagdo social. Segundo a autora, essas transformagdes
estruturais ndo apresentam os resultados esperados, com relacdo ao engajamento dos
moradores de forma sustentavel, sua mudanga de atitude e a efetiva altera¢do do quadro
de marginalidade social.

Em 1993, um programa inovador chamado Block Grants (Recursos para os
quarteires) segundo a abordagem de Neumann Licya, o panorama comegou atraveés
deste programa, no qual, a prefeitura passou a investir recursos financeiros de até $500
por projeto, em iniciativas planejadas e realizadas por grupo de moradores locais, que se
mobilizassem e, em grupo de no minimo trés pessoas, propusessem e implantassem
acoes para melhoria da qualidade de vida local. Os resultados foram imediatos. A
comumidade recebeu a idéia de forma positiva e imediatamente comegou a trabalhar
nos seus projetos, conforme tabelas abaixo, revelam a crescente participagdo da

comunidade no programa:

Tabela 1: Nimero e tipo de projetos aprovados por ano

Recursos para os quarteirdes Ano

Tipo de projeto 1993 1995 1997
Prevencéo de crime 6 8 13
Embelezamento da comunidade 57 119 49
Feiras e oficinas 1 6 22
Desenvolvimento juvenil 7 13 38
Identidade e orgulho comunitario 5 34 23
Total 76 180 145

Fonte: Neumann e Neumnn (2004: 93)

Lideres engajados no programa
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1993

1994 1995 1996

1997

70

243 471 670

772

Fonte: Neumann, Licya Vasconcelos Arns (2004: 93).

Sobre Investinvestindo comunidade, afirma NEUMANN:

Com isto busca-se ter:

¢ uma abordagem de investimento social criado a partir da
experiéncia de Savannah, que busca encorajar individuos,
grupos e organiza¢Oes de base comunitiria a desenvolverem
acoes e prjetos que fagam de sua comunidade um lugar melhor
para viver, promovendo, assim, a efetiva participacdo e o
compromisso dos cidaddos na construgdo da sua comunidade.
Esta abordagem tem por objetivo incentivar os moradores locais
a se tornarem empreendedores de iniciativas sociais que
contribuam efetivamente para melhorar a vida na comunidade
em que eles mesmos moram. (NEUMANN. 2004: 94).

- Pessoas trocando idéias e atuando para construir comunidadess mais solidérias e

fortes, e para ajudar seus vizinhos que se encontram em situagdo de risco social;

- Comunidades transformadas em ambientes mais seguros € saudaveis para criangas,

Jovens e suas familias;

- Comunidades mais limpas e agradaveis para viver;

-Pessoas ativamente envolvidas na construc¢do de sua comunidade;

Novos relacionamentos construidos na comunidade.

3.4. “Empowerment” X Talento — Um novo olhar sobre a comunidade

O “Empowerment" tem suas raizes nas lutas pelos direitos civis, no movimento

feminista e na ideologia da "a¢dio social" presentes nas sociedades dos paises

desenvolvidos na segunda metade do século XX. Nos anos 70, o conceito é permeado

pelos movimentos de auto-ajuda, e, nos 80, pela psicologia comunitaria. Nos anos 90, é

Arilda Guedes dos Santos Silva 50




A Mobilizagéo de talentos Escondidos com base do Desenvolvimento comunitério

presente nos movimentos que buscam afirmar o direito & cidadania sobre distintas
esferas da vida social. Para alguns é sindnimo de "empoderamento”, "apoderamento” e,
para outros, de "emancipacion”. ® Significados distintos, uma vez que "apoderar” ¢
sinonimo de dar posse, "dominio de", "apossar-se", "assenhorear-se”, "dominar”
"conquistar”, "tomar posse".

Partindo da idéia de “empowerment” enquanto “desenvolvimento participativo”,
ou seja, permitir aos mais desfavorecidos um acréscimo do poder, tendo em vista uma
intervengdo civica mais proficua, ¢ possivel apresentar alguns factores que contribuiram
para um reposicionamento das pessoas em suas comunidades (cf. Friedman, 1996: 8),
tornado-a mais interventiva.

Sdo defini¢des que diferem do verbo "emancipar", que significa, por sua vez,
"tornar livre, independente". A inexisténcia do termo "empoderamento" na lingua
portuguesa e a diversidade de sentidos do termo "apoderamento”, ilustram a dificuldade
de realizar a tradugdo fidedigna de "empowerment" para o nosso idioma. Opto, por estas
razdes, por utilizar no estudo em questdo o termo "empowerment".

Segundo PERKINS e ZIMMERMAN (cf 1995: 569), Empowement ¢,
contemporaneamente, uma valida orientagdo de como trabalhar na comunidade ¢ um
modelo tedrico para perceber o processo e consequéncias de se exercer controle e
influéncia sobre as decisdes que afetam a vida de uma pessoa, o funcionamento
organizacional, e a qualidade de vida na comunidade e que pode ser visto como um
processo onde os individuos aprendem a ver (perceber) a correspondéncia préxima que
existe entre os seus objetivos e o sentido de como os obter, assim como o esfor¢o
pessoal e as consequéncias. Esta defini¢do €, no entanto, limitada ao nivel do individuo.

Nesta perspectiva o “empowerment é uma intengdo, um processo dindmico
centrado na comunidade envolvendo, respeito mituo, reflexdo critica, e participa¢do em
grupo a partir do qual as pessoas que no partilham da mesma acessibilidade e controle
dos recursos disponibilizados o ganhem. Segundo PECQUEUR (1987: 44), pode
ocorrer empowerment a varios niveis de andlise: “empowerment visto como um
processo: 0 mecanismo a qual, pessoas, organizagdes, ¢ comunidades ganham mestria

sobre suas “vidas, o que inclui a definicdio de objetivos pessoais e a sele¢do dos servigos

que considerem necessarios”.

¢ Houaiss A, Villar MS. Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. 12 Ed. Rio de Janeiro: Editora Objetiva;

2001.
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O termo “Empowerment” é um conceito complexo e que abrange distintos
campos do conhecimento. Para alguns autores € sinénimo de “empoderamento”,
“apoderamento”, objetivando a equidade e democratizagdo do processo participativo,
nas dcisdes sociopolitica e éficacia na administragdo dos recursos socio ambiental.

De acordo com FRIEDMAN (1996: 132) o empowerment significa o
fortalecimento politico organizacional de uma coletividade tomando como referéncia, os
interesses comuns para transformar a realidade. Para Freire o empowerment indica um
“processo politico das classes dominadas, que buscam a propria liberdade da
dominagdo”, empenhando-se na obtengdo do poder politico. A organizagdo do coletivo
pode influenciar na transformagéo de uma situagdo problema e seu enfrentamento, pela
for¢a adquirida no interior de seu conjunto. O sujeito coletivo é aquele que se organiza e
participa, em espagos, onde as lutas sociais, politicas, econdmicas e culturais se cruzam

e produzem praticas, adquirindo poder politico € uma capacidade de mudanga coletiva:

A for¢a do coletivo se faz com um sentimento social livre do
individualismo, em que cada um scja capaz de usar sua liberdade para
ajudar os outros a se libertarem, através da transformacio global da
sociedade. Nessa perspectiva, os “objetivos principais do
empoderamento seriam os de desenvolver sentimentos positivos e
ativos de estar no mundo; capacitar individuos, grupos e comunidades
no emprego de estratégias ¢ recursos para alcangar objetivos
individuais ¢ coletivos de forma ativa ¢ conseqiiente; adquirir
conhecimentos e habilidades que ajudem os individuos, grupos ¢
comunidades na compreensio critica das relagdes sociais e politicas ¢

do proprio meio. (FREIRE. 1987: 135).

Portanto essa relagdo do empowerment, com o processo de desenvolvimento
comunitario se dd nas esferas macro e micro da vida social € coletiva. A primeira
encontra-se no plano individual desde que possibilite o desenvolvimento da
autoconfianga e da auto-estima. Ja no plano social, tem-se as estruturas de mediagfo nas
quais os membros da coletividade compartilham conhecimentos, experiéncias, ampliam
a sua consciéncia critica. Ao nivel macro tem-se as estruturas sociais: o Estado e a

macroeconomia. E esta compreensdo que nos permite afirmar que ha uma relagdo de

poder presente a todo 0 momento e ao mesmo tempo, sob o influxo dos macro e micro
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fatores determinantes na vida em sociedade. Essas reflexdes sdo importantes, por
permitir, uma compreensdo ampla sobre capital/trabalho, como também ao valor capital
humano. Estes aspectos tém como resultantes finais: o desenvolvimento de um
sentimento positivo e ativo de “estar-no-mundo”; o desenvolvimento de capacidades,
estratégias e recursos para alcangar objetivos individuais e coletivos de forma ativa e
consequentemente a aprendizagem de conhecimentos e habilidades que auxiliam a
compreensdo critica das relagbes sociais e politicas e do meio; a aquisicdo de
competéncias através de experiéncias e intervengdes, pois os individuos e grupos
aprendem a utilizar as competéncias e os conhecimentos, empregando-os
adequadamente em situagdes diversas; a ampliagdo da esfera de poder de decisdo e

intervengdo de maiores possibilidades de autodeterminagfo nas situagdes cotidianas.
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3.5. A relaciio virtuosa entre recursos endégenos e exogenos

Endégeno é o "que se origina no interior do organismo, do sistema, ou por
fatores internos" enquanto que os fatores exogenos sdo externos ao contexto de cada
comunidade, que podem ou deve m contribuir para o progresso, econdnomico, social e
cultural da mesma, em equilibrio e harmonia com o meio-ambiente que lhe dé suporte e
condigdes basicas de vivéncia, ou, ou por outro o limitam e dificultam™ Vilar (2000:
70).

No que diz respeito a forma de como estes fatores endogenos e exdgenos se
interagem nos processos de desenvolvimento local, Avila (2000:70) enfatiza que, “nem
os primeiros nem os segundos isoladamente, significam ou produzem desenvolvimento
isoladamente por eles mesmos” continuando, o autor assinala: “em separado, enfatizo o
fator endogeno que julgo mais fundamental, o potencial de capacidade de cada
comunidade tem de se despertar, mentalizar, mobilizar, mesmo que, com algum tipo de
“empurrdozinho “ externo”. Avila (p. 70).

Nessa linha de pensamento “Ao se propor a endogeniza¢do do processo de
desenvolvimento regional, deve se ler em mente a necessidade de buscar, na regido,
uma pauta comum de necessidades e aspiragbes. Essa pauta comum, ndo
necessariamente consenso — € que deve constituir o conjunto de interesses e aspiragdes
da coletividade regional”. DALABRIDA (2000: 217). A endogenizagio identifica e
orienta os elementos que caracterizam um processo de desenvolvimento que se origina
no interior da regido e contempla os anseios da comunidade inserida nesse territorio.
Resulta da "tendéncia contempordnea ao desencadeamento de processos endogenos de
desenvolvimento” (p. 219). Ou seja, um desenvolvimento endogeno deve estar centrado
na satisfacdo das necessidades da comunidade nfo satisfeitas e pretender valorizar os
recursos locais e regionais, sem rejeitar a necessidade de utilizar recursos exogenos para
os completar e potenciar o desenvolvimento endogeno. Ou seja , “ndo se deve pensar no
desenvolvimento local de forma maquineista segundo a qual o que é nosso (endogenos)
¢ que é bom e deve ser estimulado e incentivado ao contrério do exterior (exdgeno), que
ndo interessa , pois deve sempre existir, segundo o paradigma territorialista, uma certa
integracdo da politica regional na politica de desenvolvimento nacional (LOPES 1987:
76).

Portanto em “sintese, (...) hd que se somarem e necessariamente interagirem

estratégias de dindmicas enddgenas e exdgenas, visto que a primeira sem a segunda se
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configuraria a mera “criagdo” desenvolvimentista” (...) e a segunda sem a primeira

funcionaria como mecanismo de puro isolamento societario” (AVILA, 1999:26).

3.6. Estratégias de Mobilizacdo dos Talentos Locais e Comunitirio

Quando se fala em mobilizacdo vem logo a idéia de que é manifestagio popular,
passeatas, grandes concentragbes. O que nem sempre significa dizer que seja
instrumento de mobilizagio. A mobilizagio vai mais além deste conceito. Uma
mobiliza¢do ocorre quando um grupo, comunidade ou sociedade atua na busca de um
objetivo comum e nos resultados compartilhados. A mobilizagio exige dedicagio e
proposito porque esta orientada para a construgio de um projeto de futuro. Segundo
Toro A.: "Mobilizar € convocar vontades para actuar na busca de um propdsito comum,
sob uma interpretagiio e um sentido também compartilhados" (Toro A., 1997:55).

Trazendo para o campo da mobilizagdo em nivel comunitario, essa mobiliza¢do
estd voltada para o sujeito, onde através da forma de persuasdo se consegue captar os
interesses € as motivagdes internas para as mobilizar no sentido de promover o
desenvolvimento individual e coletivo, consequentemente do desenvolvimento local.

A participagdo e o envolvimento da comunidade na resolugio dos seus proprios
problemas, os principios da interdependéncia e do encontro com o individuo no
contexto que o define e a valorizagdo da multidimensionalidade e complexidade
humanas constituem pontos de referéncia da interveng¢do comunitaria (Ornelas, 2000) e,
em nosso entender, simultaneamente, formas de inter-cuidar.

A énfase na mobiliza¢do’ produtiva do territorio agrega o desafio de articular o
combate a desigualdade e a exclusio com dinidmicas de inser¢do socioecondmica, ou
seja, de interligar o social com o produtivo. Isto significa identificar caminhos diante de
tendéncias que - ainda que venham "ciclos de crescimento" - ndo apontam para a
inclusdo generalizada das pessoas no universo dos empregados e das grandes
organizagdes, requerendo outras bases para a inser¢io no mundo do trabalho.
Articulam-se aqui a inclusdo social, o elo cidadania-trabalho e a democratizagio de
renda e riqueza. A discussdo sobre novas formas de relagdo socioprodutiva e,
particularmente, o microempreendedorismo articulado em redes, emerge neste campo

de questdes.
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Numa sociedade onde impera capital econémico a desigualdade social, o
desemprego estrutural e a exclusdo social, fatores que tém agravado a qualidade de vida
das populagdes, sobretudo aquelas desassistidas em 4reas rurais, estas parecem vir a ter
um papel mobilizador importante. A questdo que se coloca: Como descobrir talentos
num contexto acentuado de mazelas sociais? Que instrumento de mobilizagdo pode ser
utilizado face a essa realidade?

Segundo Neumann e Neumann “o mapeamento das capacidades e talentos
individuais € importante ferramenta de promog¢do de comunidades de baixa renda.
Trata-se de um instrumento eficaz para o levantamento de informagbes sobre os
moradores e suas habilidades”, Neumann e Neumann, (2004:46).

Dentre as capacidades individuais identificadas com o mapeamento, a maior
parte encaixa-se nas seguintes categoias: conhecimento e qualificagdo profissional;
habilidades, dons e talentos; interesses; experiéncias passadas ¢ seus aprendizados”,
Kretzmann e Mcknight (1997:7).

Ter talento na definigio de Ulisses Tapajos® é ter as competéncias necessérias
para hoje e ter potencial para adquirir as competéncias necessdrias para o futuro. De
acordo com a defini¢do de Ulisses, podemos concluir que o sujeito que consegue
montar seu proprio negdcio, soube utilizar as competéncias necessarias este € o talento.
E fazer a diferenca. Afinal como descobri-los e desenvolver esses talentos? Que
estratégias podem ser utilizadas na mobiliza¢io desses talentos escondidos? Para

responder a estas questdes, cabe aqui revisar Mauro Press * que afirma que:

existem centenas de tipos de talentos e, ao que parece, todo mundo
tem, apesar da maioria o desperdigar. Sdo capacidades inatas para
manifestar paixdo ¢ facilidade no desempenho de determinadas
atividades, atitudes e comportamentos. Os talentos sdo ativados por
certos ambientes, temas e circunstincias favoraveis. Quando se
desenvolvem através do conhecimento, técnica e experiéncia se
convertem em talentos de alto desempenho, produzindo exceléncia,

plenitude e inovagdo.

® Ulisses Tapajos Neto, Diretor-Presidente da Masa da  Amazénia. Exuaido do  site:
www.bloglider.globolog.com.br , acesso em 12.08.2008.

? Criador do método Maksuri. Site: http:/www.guiarh.com.br \ www.rh.com.br\ler.php?Cod= 4036 .
pesquisado em 27.12.2008.
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A competéncia depende de uma soma de talentos, como afirma Mauro Press:
“sd0 a soma de talento nato e habilidade. Normalmente, uma competéncia necessita da
unifio de diferentes talentos e habilidades. Certas pessoas chamam de competéncias o
que na verdade sdo apenas habilidades bem desenvolvidas™: o talento é a mais
importantes das capacidades descritas, pois considera a base do desenvolvimento
individual, da satisfagéo e da realizagdo. Embora considere que mais importante ainda,
que o talento € a forca de vontade, o poder de decidir, crescer e se desenvolver,
independente do grau de dificuldade que se apresente. Para CLINTON “A competéncia
€ um entendimento prdtico de situagdes que se apdia em conhecimentos adquiridos e os
transforma na medida em que aumenta a diversidade das situagdes”. (2001: 72).

A habilidade esté relacionada ao saber fazer algo ou a capacidade de aplicar e
fazer uso produtivo do conhecimento adquirido, instaurar informacdes e utiliza-las em
uma a¢do, com vistas a consecu¢do de um proposito especifico. A atitude refere-se a
aspectos sociais e afetivos relacionados ao trabalho e sdo estados complexos do ser
humano que afetam o comportamento em relagdo a pessoas € eventos, determinando a
escolha de um curso de agéo pessoal.

Competéncia ¢ uma habilidade'® de ordem geral, enquanto a habilidade é uma
competéncia de ordem particular, especifica, refere-se as técnicas e as capacidades.
Competéncia é o modo como fazemos convergir nossas necessidades e articulamos
nossas habilidades em favor de um objetivo ou solugdo de um problema, que se
expressa num desafio, ndo redutivel as habilidades, nem as contingéncias em que certa
competéncia € requerida. A atitude estd ligada diretamente a agéo, ou seja o ato de agir
em meio a uma tomada de posi¢do. Portanto competéncia exige conhecimento,
habilidade e atitude (CHA). O conhecimento implica em saber o que e o porque das
coisas. e a atitude ¢ mais direta ¢ o querer fazer, ¢ uma questio de identidade e
determinacéo.

Na abordagem de Chiavenato (2002:109), habilidade diz respeito ao fazer coisas
ou aplicar o conhecimento. Conforme este autor, uma habilidade é a capacidade de
realizar uma tarefa ou um conjunto de tarefas, utilizando conhecimento em
conformidade com determinados padrdes exigidos pela organizagdo ou pela

comunidade. A habilidade envolve conhecimentos tedricos e aptidGes pessoais e se

' Retirado do artigo: Competéncias e Habilidades: Elementos para reflexdes pedagogicas. Site

disponivel em: http://www.cefetsp.br/edu/eso/competenciashabilidades.itml. Acessado em 7.1. 2009.
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relaciona com a aplicagdo pratica destes ultimos elementos. Nessa perspectiva pode-se
concluir que no dominio da vida interpessoal, outras habilidades podem ser tdo ou mais

importantes para o bom desempenham quanto a inteligéncia convencional.
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CAPITULO IV - METODOLOGIA

4.1. Enquadramento metodolagico

Os referenciais tedricos subjacentes a qualquer trabalho de investigagdo
condicionam a escolha da metodologia, a qual é selecionada em fungdo do objeto de
estudo e dos objetivos. O que significa uma etapa fundamental no processo de
investigagdo. Visando uma compreensdo do presente problema de pesquisa, é
importante a clareza na distingdo entre método e metodologia. Segundo Cervo e Bervian
(1983: 23) método "em seu sentido mais geral, é a ordem que se deve impor aos
diferentes processos necessarios para atingir um fim dado ou um resultado desejado”.
Para Demo (1992:12) metodologia “significa, na origem do termo, estudo dos
caminhos, dos instrumentos usados para se fazer ciéncia”. Por sua vez, “método
constitui o instrumento basico para atingir os objetivos pré-estabelecidos pelo

pesquisador”.

4.2. Tipo de estudo

Atendendo ao 4mbito desta pesquisa e aos objetivos que a definem tomamos como
método fundamental do procedimento logico da investigagdo empirica, a abordagem
qualitativa - estudo de caso, na medida em que permite descrever e explorar um
fenomeno dentro da realidade estudada. A escolha deveu-se ao fato de que este
“método, fornece uma compreensdo aprofundada de certos fendmenos sociais, com base
no pressuposto da relevancia do aspecto subjetivo da ag@io social (...) os métodos
qualitativos, enfatizam as especificidades de um fenémeno em termos de suas origens e
de sua razfo de ser (Haguette 1987: 63). Um outro ponto é que o método de caso

estabelece uma certa imposigdo por que a populagdo a estudar é em numero restrito.
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4.3. Populacio em estudo

A populagdo deste estudo é constituida de 5 pessoas com idade compreendida
entre 32 e 45 anos, cujos nomes, foram substituidos por cédigos visando a preservagio
da identidade das pessoas entrevistadas. As quais passaram a ser tratadas neste estudo
pelos respectivos codigos: GI\J2\F3\S1\T2. As letras representam algumas inicias dos
nomes, enquanto que, os nimeros representam a ordem numérica, pela qual foram
realizadas as entrevistas. As popula¢des referidas foram distribuidas, em 2 grupos
distintos, segundo ordem alfabética: grupe A corresponde as trés historias de vida;
grupo B aos dois informantes-chave da associagfo. Para as trés historias de vida, as
entrevistas constituiu-se de 9 questdes com perguntas abertas. Para os informantes-
chave da associag@o, as entrevistas foram constituidas de 10 questdes.

A coleta das informag¢Ges ocorreram em 30.01.09, com G1, em Azaruja, na prépria
empresa da inquirida a qual tem por nome “CONTORNO”, com duragdo de 1h 20min.
A segunda entrevista ocorreu em 04.02.09 em Redondo a 30 km de Evora, no préprio
local de trabalho de J2 - Teia e Trama, com duragdo de 1h. A terceira entrevista foi
realizada em 03.02.09, com F3. de Redondo onde tem uma empresa de Restauro de
moveis, mas por questdes de conveniéneia de trabalho a entrevista ocorreu em Evora na
Residéncia dos Policarpos, onde F3 estava a realizar uma trabalho naquele sitio. A
duracfo da entrevista foi de 55min. Com os informantes-chaves da Associagiio Aliende,
S1 e T2, as entrevistas foram realizadas, em locais diferentes, como sendo, S1, na Junta
de Freguesia em Arraiolos, onde 0 mesmo estava a dar um curso de formacdo de
formadores. Ja T2, a entrevista ocorreu na Universidade de Evora, tendo em vista que a
inquerida, se encontrava proxima deste sitio e se disp0s, para a entrevista.

Portanto com excegdo de S1 e T2 , os inqueridos optaram por serem entrevistados
em seus proprios postos de trabalho, onde puderam se sentir a vontade em expor suas
historias de vida, suas experiéncia pessoas e profissionais. Visando garantir com
firmeza a escuta dos narradores, foram autorizados pelos inquiridos, a utilizagio de um
gravador digital, como instrumento adequado a coleta das informagdes pretendidas.
Considerando ainda ser uma técnica que facilita a recolha da informagfo, e também a
viabilidade do discurso dos inquiridos. De forma que todos os inquiridos demonstraram

interesse em falar da sua histdria e de suas experiéncias.
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4.4. Técnica de Recolha e Tratamento de Dados

Para a coleta de dados foram utilizados as entrevistas semi-estruturadas, tendo em
conta que o estudo de caso utiliza uma pluralidade de técnicas, “acionadas, alternadas
ou simultaneamente pelo pesquisador, a eficacia de cada uma (...) € diferente consoante
o que se pretende obter”, (COSTA 1990:40). Portanto considerando a natureza da
informagdo a qual se pretendia recolher, os instrumentos adequados nos utilizados na
pesquisa foram: Trés historias de vida e entrevistas semi -estruturadas, compreendendo
9 questdes (ver anexo 1 p. 88-89). Para os informantes chaves da Aliende, as entrevistas
constaram-se de 10 questdes (ver anexo p. 90-93). As perguntas foram estruturadas de
forma aberta a fim de atingir-se um certo grau de profundidade, deixando a resposta ao
livre arbitrio do entrevistado, permitindo que este se expresse livremente a cerca do
tema. Em se tratando das trés histdrias de vida e considerando-se que estas sdo
empreendedoras de seus proprios negocios, as perguntas foram construidas com base
na abordagem de Malheiro, (2003:72), sobre as caracteristicas do comportamento
empreendedor (CCE), observadas pelo autor, como sendo presentes na vida destes, ndo
importando a linha de trabalho que siga. Tais caracteristicas respectivamente:

a) necessidade de realizagdo;

b) motivagdo, criatividade e inovagio;

c) estabelecimento de metas e objetivos;

d) predisposicio;

e) identificando necessidades.

Segundo este autor, “fodo o empreendedor de sucesso deve desenvolver
habilidades tais como: Competéncia (saber fazer), motivagdo (querer fazer),
criatividade (fazer mais com menos) e metas claras, desafiadoras, mas que podem ser
realizadas (MALHEIRO 2003:67). Nessa linha de pensamento pode ser
complementada por Araujo (2004:34), o qual afirma que quando o individuo estar
aprendendo desenvolve caracteristicas distintas e arrojadas, tais como: autoconfianga,
calculismo, capacidade de persuasdo, inovagdo, negocia¢do, otimismo e persisténcia.
Séo capacidades que revela o espirito empreendedor das pessoas que assumem riscos e

inovam com um novo empreendimento. O empreendedorismo “e um fendmeno cultural,
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ou seja, empreendedores nascem por influéncia do meio em que vivem” (DOLABELA,

2008: 28).

4.5. Entrevista

A entrevista € uma técnica de fundamental importincia, no processo de recolha de
informagdo “(...) que utiliza a comunicag¢do verbal. Parte do encontro de duas pessoas,
durante o qual uma pessoa (entrevistador), interroga a outra ou outros (entrevistados),
com o objetivo de conhecer as suas opinides sobre alguns pontos que lhes interessam
(...)” (Annette 1998:58). O tipo de entrevista mais adequado para o estudo qualitativo
que se pretendeu fazer de acordo com as caracteristicas do universo, foi a entrevista
semi-estruturada ou semi-dirigida aplicada de duas formas diferentes, tendo como
referéncia os objetivos que orientaram toda a investigagdo. Esta “ndo € inteiramente
aberta nem encaminhada por um grande numero de perguntas precisas. Geralmente o
investigador dispdem de uma série de perguntas — guias relativamente aberta, a
propdsito das quais € crucial receber uma informagéo da parte do entrevistado” (Quivy,
1992:194).

As perguntas foram estruturadas de forma aberta a fim de atingir-se um certo grau
de profundidade, deixando a resposta ao livre arbitrio do entrevistado, permitindo que
este se expresse liviemente a cerca do tema. Para as trés historias de vida, as entrevistas
constituiu-se de 9 questdes com perguntas abertas. Para os informantes-chave da

associagdo, as entrevistas foram constituidas de 10 questdes.

4.6 Analise de conteudo

Na sua origem a analise de conteudo tem privilegiado as formas de comunicagfo
oral e escrita, o que ndo deve excluir outros meios de comunicagdo. Qualquer
comunicagao que vincule um conjunto de significagdes de um emissor para um receptor
pode, em principio, ser traduzida pelas técnicas de analise de conteudo. Parte do
pressuposto que por tras do discurso aparente, esconde-se um outro sentido que convém
descobrir. (GODOY 1995: 20-29).

Para a analise de contetido, é fundamental que o pesquisador se situe nas fases em
que se constitui o processo: Constituicdo de um corpus; definicdo de categorias e

quantificagfio. O “corpus” constitui todo o material textual produzido na pesquisa, que
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no caso deste estudo, € composto pelas respostas dos entrevistados, onde serdo
agrupadas de acordo com as categorias criadas como base no enquadramento tedrico.
As categorias sdio fundamentais para os resultados produtivos. Segundo Vala,
(1989:11), as categorias servem para dirimir a complexidade, identifica-la, ordena-la e
atribuir-lhe sentido, para potenciar a apreensio dos dados.

Neste estudo privilegiou-se um tipo de analise de contetido tematica, que permite
analisar e tratar os discursos dos entrevistados e perceber seus resultados a partir de
elementos integrantes, que se processam através da categorizagdo que é “ uma operagdo
de classificagdo de elementos constitutivos de um conjunto, por diferenciagdo e,

seguidamente, por reagrupamento segundo o género (analogia), com os critérios

previamente definidos” (BARDIN. 1977: 117).

4.7. Trés historias de vida

Para o presente estudo considerou-se como pertinente a recolha de trés historias
de vida, as quais foram previamente agendadas com as inqueridas e a construgio de um
guifio com 9 questdes semi-abertas. Segundo Poirier (1995: 25), a histéria de vida nfo
pode ser entendida como produto acabado, mas como matéria-prima sobre a qual e a
partir da qual se quer trabalhar. Na historia de vida “acontecimentos especificos
influenciam o destino de grupos inteiros de uma populagio, ou refletem-se nelas. Isto
ocorre por que os individuos sdo necessariamente membros de grupos diferentes, que
experimentam o seu ciclo de vida sob condigdes especificas, que pensamos que os

inquéritos por historias de vida acumuladas tem a sua razio de ser (...)” (id. 146).

4.8. Procedimentos

O interesse que nos agugou a motivagio da investiga¢do foi analisar as estratégias
e acdes de mobilizagdo dos talentos escondidos com base do desenvolvimento
comunitario, em uma associa¢do de base local, nomeadamente Aliende situada na
Freguesia de Montoito. Nesta perspectiva penetramos nos meandros das historias de

vida, e das informagdes coletadas pelos informantes - chaves da Aliende, buscando

Arilda Guedes dos Santos Silva 63



A Mobilizagdo de talentos Escondidos com base do Desenvolvimento comunitério

desta forma, descobrir indicativos que nos pudessem parecer reveladores da realidade
que pretenderiamos acender.

Como instrumento de tratamento de dados, a escolha recaiu sobre a analise
conteudo e interpretagdo das entrevistas, tendo em vista ser particularmente util, no
trato das questdes abertas das entrevistas. “ Melhor do que qualquer outro método de
trabalho, a andlise de contendo (ou, pelo menos, algumas das suas variantes) permite,
quando incide sobre um material rico e penetrante, satisfazer harmoniosamente as
exigéncias do rigor metodoldgico e da profundidade inventiva, que nem sempre sdo
Jacilmente conciliaveis”(Quivy e Campenhoudt, 1998: 227). Esta técnica permite
transformar os dados “brutos” obtidos em informagSes concisas, assegurando a sua
objectividade e sistematiza¢do. Trata-se portanto, de um método que permite investigar
o maior numero possivel de aspectos da unidade de observacdo e que, incide sob a
analise intensiva dos entrevistados em trés locais geograficamente distintos, Redondo,

Montoito e Azaruja.
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CAPITULO V- ESTUDO DE CASO

5.1 Apresentacio

A Aliende (Associagdo para o Desenvolvimento Local), é uma entidade sem fins
lucrativos, constituida em 23 de Julho de 1994, para promover e apoiar o
desenvolvimento sustentado e integrado no ambito local, combater e contrariar a
desertificagdo humana e a exclusdo social em micro-regiGes do Alentejo.

A Associagdo nasceu da vontade de um conjunto de pessoas implicadas no
desenvolvimento das comunidades locais. Ao longo de 15 anos vem desenvolvendo
uma série de projetos na area da formagido e qualificacdo profissional de pessoas e
organizagdes, na area social e cultural e na é4rea da criagdo de emprego e
sustentabilidade das pequenas e médias empresas. MPE e apoio ao agricultores. Os
projetos desenvolvidos de forma participada, integraram as mais variadas organizagoes,
privadas e publicas, locais e regionais e também estrangeiras.

Esta implicagdo no desenvolvimento dos territorios levou a que a Aliende
participe ativamente num vasto conjunto de redes de cooperagdo. Tem como
proposigdo. Segundo Maria Jodo Ganhdo, “promover, apoiar e realizar, actividades
orientadas para o desenvolvimento dos recursos humanos, a dinamiza¢io da actividade
empresarial incluindo o turismo e o artesanato, a protec¢do e valorizagdo da cultura
local, do ambiente natural e do patriménio construido, a animagdo socio-cultural e o
apoio aos grupos desfavorecidos” (Artigo 2°, Cap. 1° dos Estatutos). Assume ainda por
objeto, segundo a mesma autora: “Promover e apoiar o desenvolvimento sustentado e
integrado de 4mbito local visando combater a desertificagdo humana e a exclusdo social
em microregides do Alentejo e promover o crescimento econdmico € o bem-estar das

populagdes” realizando actividades orientadas principalmente para:

a) O desenvolvimento dos recursos humanos, através da educagdo ao longo da vida e da
formagfo profissional,

b) A protecgdo do ambiente e do patriménio natural e construido,

c) O apoio as criangas € aos jovens,

d) O apoio a integragdo sdcio-profissional e comunitaria de grupos economicamente
desfavorecidos e das minorias étnicas,

e) A promogdo dos direitos dos imigrantes e seus descendentes € 0 apoio a
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persecugdo dos seus interesses, tendo em conta a sua plena insergio social e
profissional.

f) O apoio a familia,

g) O apoio e proteccdo aos cidaddos na velhice.

h) A protecgdo e valorizagdo da cultura local e do artesanato,

1) A actividade turistica e a animagio socio-cultural,

1) A promog&o do empreendedorismo e a dinamizagdo da actividade

empresarial,

k) A promogéo da cidadania activa.

Iniciando a sua atividade com recurso ao voluntariado dos seus associados,
enquanto desenvolvia actividades de promogdo do desenvolvimento local, a Aliende
iniciou um trabalho de sensibilizagdo de diversas entidades para a oportunidade de uma
intervengdo Leader II na regido do Alentejo Central, dinamizando o processo que, pela
integracdo de outras trés associagdes e pela defini¢do de um Plano Local de Intervencéo,
conduziu & formalizagio em Junho de 1996, do agrupamento Monte-ACE e com ele, a
gestdo partilhada da intervengdo Leader.

Aliende ¢ uma entidade formadora acreditada pelo IQF — Instituto Para a
Qualidade na Formagdo. No quadro geral de desenvolvimento local em meio rural,
assume como matriz da sua intervengdo a assungdo da afirmagdo da viabilidade e
qualidade do mundo rural, desenvolvendo-se estrategicamente pelo eixo transversal.
Considerando o projecto + Participagdo + Igualdade, ele integra-se no eixo tematico
facilitar a apropriagdo do processo de desenvolvimento pelas comunidades locais, onde
a intervengdo da Aliende assume como objetivos: capacitar para as praticas do
desenvolvimento; fomentar a participacdo das pessoas na vida comunitéria

Associagfo Aliende trabalha numa série de concelhos, além de outros trabalhos
minuciosos. Em nivel de freguesia alguns desses trabalhos, sdo os projetos e respectivos
encaminhamentos. Aliende tem suas bases em duas vertentes: a base territorial e a
setorial. Na base territorial o caso concreto ¢ o Férum de Montoito, que trabalha dentro
da freguesia, mas faz alguns trabalhos fora da freguesia, no caso de Evora, Alandroal e
outros. Em termos de territorio trabalha na defini¢do do territdrio; identificacdo dos
problemas; definicdo dos objetivos; captagdo e de recursos, ou seja, faz a base do

territorio.
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O Forum tem seu campo de trabalho na area econdmica e na area social. Na area
econdmica tem a agricultura e a agro industria, com maior impacto econémico, uma vez
em que sdo as duas maiores fontes geradoras de trabalho e renda, absorvendo assim a
mao-de-obra local. O apoio dado pelo forum nessa area corresponde a: qualificagio de
aditivos; apoio ao investimento na compra de equipamentos e maquinas; apoio ao
associativismo, no caso a ABOV e as Cooperativas. Na base setorial tem as
intervengdes setoriais articuladas em Montoito, cujas areas de intervengdo sdo: em nivel
social por exemplo, no atendimento a criangas em situagdo de exclusdo. Trabalha
também na 4area da formacéo e qualificag@o. Para além disso, apoia as entidades de base
local: associagdes de cacadores, atividades culturais, Igrejas, Autarquias e Camaras
Municipais. Portanto o forum faz esse trabalho de articulagdo de area, entre a base

territorial e setorial.

5.2. Principais estratégias de mobilizacdo da Aliende

Todo processo de mobilizagfio social tem inicio quando uma pessoa, um grupo
ou uma institui¢do decide iniciar um movimento no sentido de compartilhar um

imaginario e o esforgo para alcanga-lo através dos atores sociais:

Eles podem ser identificados como o Produtor Social, pessoa ou
instituigdio que tem a capacidade de criar condi¢bes ccondmicas,
institucionais, técnicas ¢ profissionais para que um processo de
mobilizagdo ocorra. Ele ¢ responsavel por viabilizar o movimento,
conduzir as negociagdes que vdo lhe dar legitimidade politica ¢ social.
(TORO. 1997: 104).

7

E nessa perspectiva, que a Aliende desenvolve estratégias de mobilizagdo de
talentos através de a¢des de dupla certificagdo escolar e profissional, realiza reunides de
coordenagdo da equipe de formagdo; faz curso de frormacdo de técnicos de agdo
educativa; formagdo modular certificada para ativos; empregado de andares;
desenvolvimento pessoal e social para publicos desfavorecidos (desempregados de

longa duracg&o, beneficidrios do RSI).
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Estes cursos sdo constituidos de diversos modulos com carga horaria que varia
entre 25h a 1800h cada. Os formadores sdo geralmente internos, ou seja os da
Associacdo, embora dependendo das necessidades contratam formadores externos
incluidos na bolsa de formadores. As estratégias de mobilizagdo de talentos utilizadas
pela Aliende ¢ através de: divulgagdo geral (o acesso é universal) via radio/jornal e
cartazes em estabelecimentos comerciais, divulgacéo especifica via fichas de inscrigdo
na Aliende ou em outras entidades (RSI — Seguranga Social, Centro de Emprego,
Gabinetes de acgdo social, entre outros). O grupo alvo atendido constitui-se de pessoas
desempregadas e ativos. Quanto aos resultados ha registros positivos de que em 80% da
formacdo tiveram certificagdo. E outras com a formagdo e apoio recebido pela Aliende,

hoje mantém seus proprios negocios.

5.3. Andlise e interpretacio dos dados

Para esta analise e interpretacdo serdo apenas consideradas as perguntas que
apresentaram contetdo mais significativo para o estudo em causa. Contudo as
informagGes recolhidas nas perguntas ndo apresentadas de forma mais exaustiva, mas
contribuiram para a compreensio da analise.

Partindo da ideia de “empowerment” enquanto desenvolvimento participativo
formulou-se as perguntas 2 e 3 (ver anexo 2, p. 101), que tinham como objetivo,
conhecer a percepcdo dos informantes chaves sobre os conceitos € a importancia
atribuida ao empowerment, no DL.

Partindo do discurso dos informantes-chave, depreende-se que estes apresentam
uma ideia clara sobre os conceitos de empowerment, ndo descurando, a importincia que
deve ser dada ao individuo como gestor de seu proprio desenvolvimento, nio
negligenciando o apoio e o acompanhamento que deve ser dado ao longo do processo
do projeto de vida destas pessoas.

Segundo Paulo Freire (cf. 1980: 86), o processo de “conscientiza¢do” ¢ a tomada
de consciéncia das contradigSes da realidade em que as pessoas vivem, para interromper
a reprodugdo social das estruturas opressoras. S6 a pratica da liberdade pode levar a essa
consciencializagdo e a enfrentar a necessidade de mudanga social ¢ a aceitagdo do papel

de cada pessoa nesse processo.
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Consegue-se deduzir dos discursos, que a Aliende se baseia muito nesta
necessidade de consciencientizagdo e de abertura que deve existir para o
desenvolvimento da comunidade que abrange. Existe também a necessidade de estudar
as estruturas opressoras referidas pelo autor, pois falamos de um meio rural que
necessita de um estudo permanente para despertar e desenvolver os talentos escondidos
na comunidade. Em suma parece-nos que a Aliende se baseia nos principios de
liberdade e de autonomia. Estas ideias podem ser ilustradas pelo discurso do informante
chave, 81: “E uma abordagem que nos fazemos ao empowerment. é no sentido de que
as proprias pessoas consigam ser donas e consigam agir sobre seus destinos. Fornecer
as pessoas capacidades de desenvolverem-se; e fornecemos instrumentos para que elds
depois possam livremente decidir o que querem seguir pela frente.”

O movimento de empowerment é consequéncia de uma evolugdo nas concepgdes
de autonomia e responsabilidade dos individuos, e de uma maior consciéncia dos
mecanismos de discriminagdo e exclusdo gerado na sociedade.

O caminho histérico que alimentou este conceito visa a libertagdo dos
individuos relativamente a estruturas, conjunturas e praticas culturais e sociais que se
revelam injustas, opressivas e discriminadoras, através de um processo de reflexdo
sobre a realidade da vida humana. (PINTO. 2001. p.247).

Esta abordagem ultrapassa a tenta¢do de atitudes paternalistas, de protegfo
excessiva € de tomadas de decisdo unilaterais por parte dos profissionais, visto que o
seu objectivo é a autonomia das pessoas desfavorecidas e a sua participagio em um
nivel de igualdade com os técnicos, numa perspectiva de parceria. Isto exige uma
mudanga de atitude dos profissionais, principalmente em relagio a partilha do poder e
ao reconhecimento das capacidades dos seus clientes. Portanto, estas concepgdes
apresentadas vém corroborar com as ideias apresentadas pelos informantes chaves.

Por sua vez a pergunta § foi construida com o objetivo de conhecer as estratégias
de mobilizagdo dos talentos escondidos no desenvolvimento das capacidades locais
utilizada pela Aliende.

Através da leitura do discurso dos entrevistados percebe-se que as estratégias de
mobilizacdo utilizadas pela Aliende parece estar de acordo com os pressupostos de
MINTZBERG (cf. 2000:34). Entende-se que existe a elaboragdo de um plano, que
corresponde a um padriio de comunica¢do o qual possibilita as pessoas se manterem
informadas sobre as suas atividades e assim possam sentir-se mobilizadas e motivadas

para a realizagdo de um projeto de vida através da proposta da Aliende. O padrio de
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comportamento da Aliende para ir de encontro das pessoas € feito através do uso de
cartazes, do boca-a-boca, do contato direto no corpo a corpo, o que pode revelar um
conhecimento da popula¢io em causa e das estratégias que devem ser utilizadas para o
processo de mobilizagdo. Contribuindo desta forma para uma nova postura e mudanga
de atitude das pessoas. 81 [...] um dos instrumentos é uma New Lelters, eletronica que
a gente faz todos os meses e mandamos. Fazemos reunides presenciais, fazemos muito
boca-a-boca.”. T2 “ fazemos o boca-a-boca. La em Montoito um cartaz sobre qualquer
atividade, que estejamos a desenvolver espalhamos nos vdrios sitios da aldeia e as
pessoas se mobilizam na aldeia e vdo ter conosco. A associa¢do tem esse plano de
comunicagdo”.

As respostas aqui assinaladas revelam o papel e as caracteristicas da associagdo
enquanto ativadora das capacidades locais, sobretudo a importancia que esta atribui as
estratégias de mobilizagido na comunidade.

Na continuagdo desta analise, passamos a pergunta 6 a qual foi elaborada com o
intuito de perceber de que forma a Aliende articula os recursos endégenos e exdgenos
na consecugdo dos objetivos a que se propdem. Conforme as repostas dos informantes-
chave, percebe-se que a Aliende em suas estratégias de mobilizagdo dos recursos
endogenos enquadrando-se nos conceitos de Avila (2000:70). Assim afirma T2:
“Depende do que nos ja temos dentro da associa¢do, mas a rede de conhecimentos e
contatos que nos temos com as entidades e os organismos, permite-nos as vezes
concretizarmos os objetivos, através do angariar recursos que ndo temos e juntar aos
1ossos”’

Percebe-se que Aliende parece administrar com eficiéncia a articulagdo dos
recursos endogenos e exogenos dando relevdncia aos recursos que tem dentro da
comunidade e quando estes ndo sdo suficientes conseguiram arranjar estratégias para
angariar recursos exdgenos, que vem desta forma colmatar os entraves na realizagdo de
seus objetivos a que se propdem. Ou seja a capacidade de valorizar os recursos locais,
sem rejeitar a necessidade de utilizar recursos exdgenos para completar e potenciar o
desenvolvimento endégeno. Este aspecto vem justificar a relagdo virtuosa entre esses
Tecursos.

Prosseguindo a analise deste estudo a pergunta 7 foi elaborada tendo como
proposito compreender a participagdo como propulsora das estratégias de intervengio.
O que parece claro no discurso dos informantes-chave € que a adesdo a participagdo das

pessoas, condicionam ou ndo as estratégias de intervengdo, ou seja, a valorizagdo das
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pessoas dentro de seus interesse faz com que sintam-se motivadas ou nio a participarem
das propostas de intervengdo. E consequentemente é estratégia de intervengdo da
Aliende como ja vimos anteriormente a motivago e a mobilizacdo destas pessoas para
realizacdo das atividades propostas por esta entidade. Percebe-se que a adesdo das
pessoas aos projetos, ocorre conforme o tipo de projeto implementado pela Aliende, ou
seja aqueles que vdo de encontro aos interesses da populagio:

S1: “4 participagdo é fundamental nesta perspectiva de que tem que ser os agentes
locais a tomarem mdo do seu prdprio processo de desenvolvimento. Fazemos
intervengdes mais concentradas pelos niveis de participagdo ou nas reunides e foros.

Paulo Freire (1987:135) revela que a forga do coletivo se faz com um sentimento
social livre do individualismo, em que cada um seja capaz de usar sua liberdade para
ajudar os outros a se libertarem, através da transformagio global da sociedade.

A pergunta 8 e 9 foram construidas com o intuito de compreender quais
estratégias de intervengdo de maior relevancia e seus impactos para o desenvolvimento
local. Com relagdo as estratégias de maior relevo da associagdo, estd compreendida em
trés areas consideradas bastante criticas segundo os informantes, percebe-se que as
interven¢des de maior impacto no tecido social € econdmico do territério, abrange a
area social e empresarial nomeadamente a formagdo dos recursos humanos, recuperagio
dos jovens em situagdo de abandono escolar, na criagdo e apoio as micros e pequenas
empresas, revelam a expresso dos talentos antes adormecidos e sem oportunidades para
desenvolverem suas capacidades e consequentemente realizarem o seu projeto de vida.
Portanto parece se confirmar o importante papel que desempenha a Aliende enquanto
associa¢do no desenvolvimento das capacidades locais. Uma vez em que abrange varias
areas de intervengfio e diferentes faixas etarias nomeadamente os jovens que serdo os
futuros gestores de amanha os quais poderdo impulsionar o desenvolvimento de suas
comunidades. Assim afirma SJ1: “Neste momento nos temos trés, dreas que para nos
sdo muito criticas: a formacdo, dos recursos humanos em que um dos aspectos é a
Jormagdo profissional. Temos, a recuperagdo dos jovens que abandonam a escola. a
segunda drea, do emprego quer na cria¢do quer na sustentabilidade do emprego e
apoiando a sustentabilidade das empresas; e terceira drea é a territorial, ao nivel do
desenvolvimento local, através da animagdo das pessoas. Sdo os irés vetores de
intervengdo da Aliende. Ja T2 compreende a estratégia de maior relevo, da seguinte
forma: Acho que de maior relevo sejam as estratégias de intervengdo para formagéo e

pequenas empresas. Trabalhamos com o Instituto de Emprego, e com a Diregdo
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Regional de Educagdo. Fazemos essa recuperagdo e qualificagdo ndo formal, muitas
vezes afravés de ciclos de debates, workshops, etc., recursos humanos para nés é
Sundamental. Um outro setor em que trabalhamos é no emprego. Quer na criagdo do
emprego quer na sustentabilidade do emprego que existe. comunidades, sdo os trés
vetores em que a genfe mais trabalha”. Assim conclui S1: “Foi uma agéo de curso de
Jormagdo de compotas de licores Que inclusive foi foi premiada, a nivel nacional
portanto o processo foi 98, ou 99, foi dos primeiros projetos que comegaram a aparecer
em parcerias , fomos nds , uma junta de freguesia, um lar de fterceira idade, de uma
série de entidades. (...) Portanto, foram instrumentos que nasceram precisamente do
trabalho com as pessoas e isso deu depois os instrumentos revelados extremamente
adequados, foram feitos e foram passados para outras associagdes e sdo usados
noutros pontos do pais”.

E no fechamento das andlises a pergunta 10 foi desenvolvida tendo por objetivo
identificar as dificuldades relacionadas aos recursos para os desenvolvimentos dos
projetos. Conforme o discurso exposto, as dificuldades mais recorrentes sio com
relagdo aos apoios financeiros, primeiro a auséncia do estado neste apoio, e depois as
parcerias na maioria das vezes falham no cumprimento desse apoio. H4 uma angustia
aqui revelada pelos informantes quando revelam que dentro do plano de
desenvolvimento integrado da associagdo ha varias agdes as quais assinaladas com
maior énfase a formagfo dos recursos humanos, criagdo de emprego, bem-estar social,
quando se vai intervir em casos concreto como no caso dos desempregados para
fazerem a formacio profissional para sentirem-se aptos a integrarem a empresa € que
quando vdo buscar dinheiro, ndo ha. Entdo fica dificil promover o desenvolvimento

local sem os apoios necessarios a que se propdem uma associa¢do de base local.
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5.4.Analise das historias de vida

Na segunda etapa do estudo considerou-se para categoria de analise: vida
pessoal; vida social e vida profissional, das pessoas envolvidas neste estudo
nomeadamente aquelas que tiram a sua formagdo profissional pela Aliende, cujos
resultados foram significativos para suas vidas influenciando-as positivamente. Para
esta analise recorremos a abordagem de Filomena Carvalho que relembra o que o

144

Professor Damasio fala acerca dos estudos sobre gestdo de vida: [...] “ o saber
(conhecimento), poder (liberdade) e querer (motivagdo) (2001:116). O conhecimento
centrado nas pessoas € um processo de aprendizagem. Portanto coletivo. Quanto ao
poder esta imbricado na decisdo ou seja ninguém pode decidir pelos outros. Nessa
perspectiva recorreu-se também a abordagem de Filomena Carvalho, em sua analise
sobre trabalho, familia, vida pessoal e equilibrio sdo elementos essenciais a vida
cotidiana das pessoas. “Alcangar esse equilibrio nas nossas vidas contribui para a nossa
boa saude fisica e mental, o nosso desenvolvimento pessoal, e profissional e ao nosso
sucesso” (2001:id). Outro ponto importante e esclarecedor para esta analise colocada
pela autora é que em termos pessoais a familia, para além da pessoa é quem mais se
beneficia desse equilibrio.

Percebe-se a importincia da formagdo na vida das pessoas, sobretudo aquelas
possuidoras de habilidade, e espirito empreendedor, mas que thes faltavam serem
mobilizadas para despertar e se verem com capacidades de gerir seus prdprios
empreendimentos, sobretudo terem suas vidas, transformadas no campo pessoal,
familiar e profissional. Isto revela que a esséncia do desenvolvimento social esta nas
capacidades produtivas especializadas dos individuos, através de uma associac¢do local,
que tem como premissa o desenvolvimento das potencialidades locais, nomeadamente a
formacdo dos recursos humanos preocupagdo central. Segundo informacdes das
entrevistadas, as pessoas foram beneficiadas através da formacdo promovida pela
Aliende. Contrario a G1, talvez por ndo ter tido filho e ser divorciada, enquanto que J2
e F3 tiveram mudangas significativas nas trés areas solicitadas, sobretudo no grupo
familiar.

Para ampliarmos a compreensdo das referidas recorremos aos argumentos de
BOURDIEU (2005: 130), quando afirma que a familia tem um papel determinante na

manutencdo da ordem social, na reproducdo da estrutura do espago social € das relagdes
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sociais. Fica evidente no discurso das inquiridas que ha aqui uma integragdo bastante
positiva no seio familiar, que sdo as mudangas na melhoria da qualidade da vida em
grupo e a participagdo conjunta no empreendimento via familiar. E neste contexto que

J2 afirma: na vida pessoal, mudou muito, aprendi mais. Na vida social, consegui

conciliar a familia e o emprego. Na vida profissional, aprofundei as minhas técnicas e

ganhei mais experiéncia. Ja F3 diz acerca da sua vida Pessoal: “Senti-me mais forte

para continuar”. Na vida social a nossa vida, mudou muito, na familia, praticamente

fodos estdo envolvidos no proprio negdcio. melhorou o nosso relacionamento, e para os
filhos, sempre que eles precisam de mim eu tenho facilidade de estar presente.” Vida
profissional: “adquiri outros conhecimentos que ndo tinha” Gl: . na yida pessoal:
“mudei completamente de vida, passei a ter vida prdpria. "na vida social em termo de

Jamilia ndo alterou, sou divorciada e ndo tenho filhos na vida profissional: “Evolui

muito”.

Portanto fica evidente que o significado da formagdo na vida das inquiridas,
foi o elemento-chave para o desenvolvimento sécio econdmico destas.
G1: A formacgdo profissional foi fundamental por que me deu bases prdticas, para esta
atividade que é bastante técnica.
J2: A formagdo foi o ponto de partida sem ela nédo se consegue.
F3. Melhorou em tudo, como ja disse, financeiramente, na familia e conhecimentos que
ndo tinha.

Observando-se o discurso das inquiridas, a respeito da avaliagdo da Aliende, o
grupo reconhece como entidade responsavel pela mudanga radical em suas vidas e de
suas familias, o que evidencia claramente o papel da Aliende na mobilizagdo e
promogio dos talentos, antes escondidos.

G1: Eu acho que é belissimo, Aliende tem em tido iniciativas interessantes.
J2: “Aliende para mim foi muito importante, as arte e oficios a mim langaram muito”
F3: “Foi belissimo, minha vida mudou foi através dos cursos que a Aliende promoveu.
Relativamente as questdes de negocios, percebe-se nos discursos, trés situagdes
motivacionais justificadas, distintamente, mas com objetivos iguais: serem donas dos
seus proprios negocios. Sobre a afirmativa exposta nos discursos, recorremos aos
estudos de McClelland (2006:34), o qual vem corroborar com as respostas das
inquiridas. O autor, revela que uma pessoa com alta NAch procura situagdes de vida e
carreira que lhes permitam satisfazer essa necessidade. Como as pessoas com alta

necessidades de realizagdo escolhem trabalhos, nos quais o seu sucesso depende de seus
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proprios esforgos, lhes desgosta trabalhos dos quais o seu sucesso depende de outras
pessoas ou fatores fora do seu controle e preferem ser donas de seus proprios negécios.
Entenda-se por NAch Need for achievement ou necessidade de sucesso. Termo NAch
elevado significa ter uma forte orientagdo para determinados tipos de objetivos, sendo a
atividade empreendedora um desses objetivos:

G1: Ver-me sem competéncias para fazer trabalhos administrativos e buscar outro
estimulo, necessidade de mudar de vida; satisfagdo e realiza¢do pessoal.

J2: Foi a dificuldade de emprego aqui na —ona, comecei a pensar em criar meu proprio
negocio e poder conciliar familia e emprego.

F3: Cansada de aturar chefes, resolvi realizar o meu priprio negécio.

Relativamente ao grupo os dados revelam que a questiio entre exercer um trabalho
formal, ou informal ¢ indiferente do ponto de vista da realizagdo pessoal. O caso da G1
ilustra bem esta questdo. Trabalhando como comissaria de bordo da TAP, o que sem
diavida dava-lhe status tendo em vista que enquadrava-se num mercado formal, bastante
seletivo e privilégio de poucos. Entretanto ndo atendia as suas perspectivas no sentido
da satisfa¢do e realizagdo profissional, o que s6 veio sentir-se realizada nesses aspectos
através do mercado informal, quando descobriu suas capacidades técnicas, criativas,
inventivas e empreendedora, enquadrando-se portanto no conceito de habilidades
definido por Chiavenato (2002:109).

Principais resultados deste estudo

Para a analise das historias de vida consagrou-se os seguintes aspectos: vida
pessoal, vida social e vida profissional, depois de terem participado da formacdo.

Conforme o relato das historias de vida, constatou-se que o aprendizado teve um
significado importante, na vida dessas pessoas, sobretudo na mudanga de atitude, por
que ganharam a forca da expressdo “querer € poder”, mas mais importante ainda,
souberam associar esses dois ingredientes, a dois outros, que se complementam
proficuamente: a liberdade de oportunidade e o saber aproveitar, o gerou a
realizagdo e satisfagdo pessoal. Na vida social Abriu um leque de possibilidades
proficuas: Passaram a ter papel ativo na comunidade, onde participa de a¢bes de
sensibiliza¢do; oportunidade de divulgarem seus produtos participando de feiras em

nivel local, nacional e internacional; sentem-se motivadas a aplicarem seus talentos a
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outras pessoas na comunidade. Um outro dado aqui revelado € que ndo s6 na vida
social, mas sobretudo na vida familiar tiveram um significado importante, ao contrario
de Gl que ¢é divorciada e ndo tem filhos, as atitudes reveladas influenciaram
positivamente na relacdo vida social e familiar. Na vida profissional, o estudo revela
um significado importante e alargado, tendo em vista que a partir do saber profissional,
adquirido e da capacidade de iniciativa e determinagdo construiram seus projetos de
vida e este por sua vez, influenciou as outras areas ja citadas, assim conseguiram a
independéncia economica e por que ndo dizer também, status econdmico e social.

Com base nos relatos das historias de vida, e do referencial tedrico apresentado,
constatou-se que as estratégias de mobilizagdo feita pela Aliende respondem enquanto
promotora do desenvolvimento a nivel local de forma sustentada e integrada. Uma vez
em que potencializa seus recursos endogenos, fornecendo os instrumentos necessario
para que as pessoas consigam desenvolver suas capacidade técnicas, criativas e
empreendedoras, a gerir seus proprios negocios.

Quanto a importancia atribuida ao empowerment pela Associagdo Aliende
através dos discursos dos informantes-chaves, depreende-se que estes apresentam uma
ideia clara sobre os conceitos de empowerment, ndo descurando, a importancia que deve
ser dada ao individuo como gestor de seu proprio desenvolvimento, ndo negligenciando
0 apoio e o acompanhamento que deve ser dado ao longo do processo do projeto de vida
das pessoas envolvidas neste estudo. Desta forma a Aliende enquadra-se na concepgao
de (Wallerstein, 1992:198), “a¢des comunitaria, que visa o empowerment, contribui para
o surgimento do tecido social fortalecido por meio de interagdes. O que evidencia da
importancia do empowerment comunitario e individual e de suas dimensdes, tais como
auto-estima, auto-eficacia, legitimidade politica, coesdo social.

Quanto as estratégias de mobilizacdo dos talentos feita pela Associa¢do Aliende,
os resultados comprovam que a associagdo se enquadra nos pressupostos de
MINTZBERG (cf. 2000:34), no trato da mobilizagdo quando afirma que deve-se
elaborar um plano, que corresponde a um padrdo de comunica¢do o qual possibilita as
pessoas se manterem informadas sobre as suas atividades e assim possam sentir-se
mobilizadas e motivadas para a realizagdo de um projeto de vida através da proposta da
Aliende.

Portanto, E preciso pensar em uma economia social, a servigo de todos, em favor da
melhoria dos indicadores de qualidade de vida. Entretanto mais importante que saber a

variagdo do Produto Interno Bruto ¢ perceber que as pessoas e seu nivel de vida sejam
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priorizadas nos objetivos desse desenvolvimento, € saber que a populagdo, sobretudo as
criangas, os jovens, as familias carenciadas estdo no centro das oportunidades de acesso
a educacdo, a saude, moradia digna, sobretudo desabrochadas em suas capacidades, de

forma ativa e produtiva.

Arilda Guedes dos Santos Silva 77



A Mobilizagdo de talentos Escondidos com base do Desenvolvimento comunitario

CONCLUSAO

As crises que tem afetado as sociedades atuais ddo sinais evidentes de que é
momento da sociedade organizada desempenhar seu papel, reivindicar seus direitos e
mostrar a poténcia das mobilizagdes sociais.

Ao partimos de uma pergunta inicial: em que medida a mobilizagio dos talentos
escondidos pode contribuir para o desenvolvimento das capacidades locais, é importante
um olhar critico sobre a comunidade, refletindo o papel mobilizador desta face os
talentos adormecidos para um desabrochar de suas capacidades e perceber de que forma
estes podem agregar valores, perspectivando o desenvolvimento das potencialidades
locais as quais de uma forma organizada e mobilizada, em volta dos seus talentos,
produz a mudanga necessaria para o seu desenvolvimento.

A conclusdo deste estudo partiu dos principais resultados obtidos, ou seja,
aqueles que foram mais significativos para a concretizagdo dos objetivos propostos. A
Mobilizagdo de talentos escondidos com base do Desenvolvimento Comunitario é um
tema ainda pouco desenvolvido e este estudo ndo pretende esgotar o assunto, mas sim
dar algum contributo nesta area, pretendendo também trazer elementos para novos
campos de investigagdo e compreensdo alargada sobre esta tematica.

Um dado interessante € que através dos empreendimentos conseguiram integrar
a familia no proprio negdcio, o0 que mostra a importancia nas estratégias de mobilizagdo
feita pela Alinde no sentido de despertar esses talentos, antes adormecidos, tornando-se
uma mais valia para a comunidade e desenvolvimento local.

Vale destacar que a Aliende desenvolve o empowerment, com preocupagdo de
gerir a comunidade com o apoio continuado, 0 que demonstrou que essaa técnica
aplicada pela associagdo € assaz eficaz. Quanto aos recursos endogenos, conforme a
necessidade local, na concretizagdo de agdes concretas, como a criagdo de emprego,
apropriam-se para isto aproveitando os recursos dentro da propria comunidade, s6 entdo
buscam recursos externos, quando os recursos internos ndo sdo suficientes para a
realiza¢do de suas agdes. Isto nos remete as consideragdes de Avila, quando afirma que
o desenvolvimento social deve estar atrelado ao politico potencializando as pessoas para
se tornarem sujeitos agentes: amplia-se todas as dimensdes da vida humana de
determinada localidade (AVILA, 2000: 24-25). Depreende-se que, estes apresentam
uma ideia clara sobre os conceitos de empowerment, nao descurando, a importincia que

deve ser dada ao individuo como gestor de seu proprio desenvolvimento, ndo
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negligenciando o apoio e 0 acompanhamento que deve ser dado ao longo do processo
do projeto de vida, desta forma enquadra-se na concepgio de (Wallerstein, 1992: 198),
“agfes comunitaria, que visa o empowerment, contribui para o surgimento do tecido
social fortalecido por meio de interagGes. O que evidencia a importincia do
empowerment comunitario e individual e de suas dimensdes, tais como auto-estima,
auto-eficacia, legitimidade politica, coesdo social.

O estudo conclui ainda que a Aliende faz a mobiliza¢do de talentos através de
reunides, forans, new letters, cartazes, etc. Como se pode perceber, o empowerment
amplia as oportunidades das pessoas mobilizadas, por esta associagdo, a gerirem suas

proprias vidas.
Problemas identificados:

- Dificuldades das entrevistadas em conceituar suas habilidades;
- Dedicagio excessiva ao trabalho em detrimento da casa e dos filhos;
- Dificuldades de recursos na concretizagio das agoes;

- Dependéncia da contratualizacdo do Estado de forma ineficaz.

Com base nos discusos dos informantes-chave sobre a preocupagio na questdo dos
recursos para as realizagdo de suas a¢Ges concretas da associagdo, sio imprescindiveis a
discussdo e o enfrentamento dos problemas locais por parte dos agentes institucionais
de forma integrada, fortalegam as associagdes, pois esta por si s6 ndo se sustentam, dai a
impotancia das parcerias na resolugdo de conflitos, na tomada de decisdes coletivas e
no planeamento estratégico para as agdes locais, sobretudo promovendo estratégias de
mobilizagdo dos talentos locais escondidos. O Estado deve repensar o seu papel face ao
grande desafio que é incluir a sua populagio carenciada no processo produtivo. E que
antes de se preocupar com obras faradnicas, se voltem para as pequenas obras locais,
promova incentivos fiscais as micro empresas, pois sdo estas que absolvem a mdo de
obra local gerando emprego e renda, em especial as areas ruais.

Os agentes, locais na execugdo das acdes, déem preferéncias a continuidade da
organizagdo do trabalho adequando o seu modelo a realidade e aos recursos locais. E
fundamental, que a coletividade se aproprie das iniciativas do programa, através das
liderangas locais e das organiza¢des de base, na resolu¢do de conflitos, na tomada de

decises coletivas, e no planeamento estratégico para as agGes de interesse comum.
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Constatou-se a partir das investigagdes, (nomeadamente nas historias de vida),
que falta na pratica um conhecimento tedrico e conceitual de termos-chave nos cursos
de formagfo, ¢ pertinente a preocupagdo da pesquisadora, tendo em vista a dificuldade
sentida das envolvidas nas historias de via em conceituar suas habilidades. Assim o
estudo sugere que durante as aulas ministradas na formagdo, seja alargada pela
capacidade tedrica e conceitual, na abordagem dos talentos, consoante as artes e oficios,
tendo em vista ser um termo bastante difundido nos dias atuais e utilizado em varios
campo do saber. Considerando ainda que, o conhecimento tecnologico se esgota por si e
se tornam ultrapassados apds alguns anos de sua aplicagdo. Enquanto que o
conhecimento tedrico-conceitual permanece na vida daquele que apreende.

Conforme os resultados, comprovou-se ainda a importincia que é dada ao
empowerment pela Aliende, sobretudo na sua aplicagdo nas acdes desenvolvidas com a
comunidade, enquadrando-se desta forma no conceito de Carmo (2007:27), quando
afirma que pessoas empoderadas sdo mais comprometidas com as suas tarefas, como
também se tornam mais motivadas, criativas ¢ ampliam seu espirito de cooperagdo e
lideranga ( cf. Carmo 2007: 27).

Os resultados comprovam que as estratégias de mobilizagdo utilizadas pela
Aliende parece estar de acordo com os pressupostos de MINTZBERG (cf 2000:17).
Entende-se que existe a elaboragdo de um plano, que corresponde a um padrdo de
comunicagdo o qual possibilita as pessoas se manterem informadas sobre as suas
atividades e assim possam sentir-se mobilizadas e motivadas para a realizagdo de um
projeto de vida através da proposta da Aliende.

Espera-se que o Estado e as politicas publicas se voltem mais para as
comunidades, locais, investindo na formac¢do, reconhecendo e valorizando as
capacidades locais.
me acrescentou conhecimentos e reflexdes, para minha pratica académica e profissional.
A dificuldade surgida foi em decorréncia da literatura especificamente ao talento
relacionado ao desenvolvimento comunitario, ainda incipiente.

Vale ressaltar que o estudo ndo teve a pretensdo de esgotar 0 assunto, pois 0s
resultados sugerem outras possibilidades para novas pesquisas e aprofundamentos no
campo da tematica. Devo acrescentar ainda, que este estudo foi um desafio vencido, e
que possibilitou reflexdes importantes, acrescentou conhecimentos e aprofundamentos

teorico metodologico para a minha pratica académica e profissional.
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FIGURA 1

OFICINA DE CERAMICA - CON_ TORNO

Fonte: Dados da pesquisa. Janeiro\2009

Figura 3: Oficina Com torno de Janeiro\2009.

Montra da oficina Contorno Janeiro de 2009.

Fonte: dado da pesquisa. Janeiro\2009

Fonte: Dado da pesquisa. Produtos em ceramica da Contorno
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FIGURA 2

TEIA E TRAMA - REDONDO

Fonte: Dados da pesquisa. Maquinas de Tear - Oficna Teia & Trama .

Magquina de Fiar - Teia & Trama

Fonte: Aliende - Olhar Montoito. Ideias & Numeros.

Texto: Jorge Coelho. Montoito, Dezembro de 2007. Maquina de Fiar da Teia & Trama
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OFICINA DE RESTAURO - L.A.R. LAURA ATALIE RUSTICO

FIGURA 3

Fonte: dados da pesquisa. Jan\Fev\2009
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Fonte: dados da pesquisa. Jan\fev\2009
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FIGURA 4:
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Fonte: Associagdo Aliende.
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5- FIGURA

AREAS DE INTERVENGAO DA ALIENDE

Fonte: Registro da Associac¢do Aliende.
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FOLHAS DE ANEXOS
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Anexo 1 - Ficha das Entrevistas - Grupo A e Grupo B

UNIVERSIDADE DE EVORA
TITULO: Mestrado
MESTRANDA: Arilda Guedes dos Santos Silva

TEMA DA INVESTIGACAO: Mobilizagio dos Talentos Escondidos como Base do
Desenvolvimento Comunitario

ORIENTADOR: Professor Dr. Rogério Roque Amaro

OBJETIVO GERAL DA INVESTIGACAO: Analisar o papel e as caracteristicas que
os recursos enddgenos (nomeadamente os Recursos Humanos) podem desempenhar na
activagfo e na fecundagdo desses talentos locais.

Data da entrevista / /

Local

Tempo de duracio da entrevista

(Inicio h min. / Final h min.)

LOCAL:
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Anexo 2: Guido de entrevistas do - Grupo A
Gl -J2-F3
a) Fale sobre vocé

b) Caracteristicas positivas e negativas

¢) Habilidades que possui

d) Habilidades que acha que néo tem, mas gostaria de ter?

e) O que é habilidade para vocé?
f) O que € criatividade?
g) Participa de eventos na comunidade

g) Dentre as habilidades que possui e\ou adquiriu, aplicaria para ajudar a outras
pessoas em sua comunidade?

1-Fez curso de formagdo? Quais?
2-Ja exercia outras atividades profissionais antes da formac¢io?

3-O que mudou em sua vida depois da forma¢do? Como pessoa, na familia, no saber

profissional

4-Que significado teve a formagio para sua vida?

5-Como analisa a formagdo da Aliende?

6-Como surgiu a ideia de montar seu préprio negdcio?

7-Quais os fatores\razdes que o levaram ao sucesso nos negécios?
8-Qual € importincia do seu empreendimento para a comunidade?

9-Tem outros projetos futuro? Quais
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Anexo 3:

Quadro 1 — Identificagdo das entrevistadas

GRUPO A
Variavel Cédigo

Nome G1 J2 F3

Sexo Feminino Feminino Feminino

Idade 45 35 32

Estado Civil Divorciada Casada casada

N° de filho 0 2 2

Escolaridade Primaério 9° ano 7° ano

Morada Azaruja Redondo Redondo

Naturalidade Portuguesa Portuguesa Portuguesa

Quadro 2-
Caracteristicas habilidades e vida social
Perguntas Respostas
G1 J2 L3

a)Caracteristicas | Sou Exigente Forga de vontade - Teimosa
positivas Sou Leal Gostar de fazer o - Perfeccionista

Sou Perseverante,

que faz.

Sou Fiel
b) Caracteristicas | - ver-me muito negativa, Nio soube -Trabalha muito
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negativas - Mal génio, responder - descansa pouco
- Ser lenta - Dar pouca atengdo a
casa e aos filhos
a) Habilidades que | capacidades técnicas; - Capacidade Criatividade
possui capacidade criativa técnicas € manuais
. ~ Inovagio
inovagfo, perseveranga,
Perfeccionismo,
Habilidades sociais
b) Habilidades que | Formagdo académica Formagdo em Formagéo de formadores,
nio possui, mas (licenciatura) desenho para
gostaria de aperfeigoar melhor
adquirir a tapegaria.
¢) O que é -Capacidades técnicas; - E uma coisa que j4 | - Criatividade
habilidade para Criatividade , nasce com a pessoa
A9 . - Inovagéo
vocé ? e depois ¢ que se
pode desenvolver - Perfeccionismo,
com a experiéncia.
- Habilidades sociais
d) E criatividade ? | Descobri que tenho um E pegar uma pega, | Néo soube responder
sentido estético interior e manter o tradicional
fiz a interpretagio e inovar segundo o
personalizada da flora e do | gosto do cliente.
espirito e das cores e das
luzes alentejanas.
Varidveis Categoria de andlise Vida social
Sou sociavel sim. Sim tenho feito - Organiza feiras de
. formagdo tenho velharias.
-Pal"tl'CIpO dle eve.zntos feito workshops ) N
sociais e culturais; tenho feito agdes de | - Ajuda na d:coragao das
. N LAY ruas para as festas
. - Feiras de artesanato em | Sensibilizagdo, populares do redondo
a) Participa de Portugal e fora de Portugal, | Pronto, e fago
ventos na ) ) atualn.lente - Organiza stands e festas
comunidade? F elfa de artesanato em exposigoes acoes de para angar1 ar fundos para
Mildo. sensibiliza¢do na as paroquias.
) INOTEC depois no
- Construi amizades , P
. . sabado vou ao
Interessantissimas.
Museu de
artesanato em
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Evora a regido do
turismo e fagco
exposigdo de
feiras.

b) Dentre as
habilidades
adquiridas,
aplicaria para
ajudar outras
pessoas na
comunidade?

Sim, fago todos os dias de
diversas maneiras:

- Oferece bijutarias para as
pessoas venderem ¢
arranjarem dinheiro ou
angariar fundos.

- Ofereco moéveis a quem
precisa e ndo pode
comprar.

-Ensina as pessoas a
fazerem bijutarias.

Sim, estou sempre
disponivel para
ajudar e mesmo
para ensinar quem
quer que seja, mas
as pessoas gostam
de aprender, mas
querem ganhar, ndo
querem pagar para
aprender, E isso, eu
ndo posso fazer.

Sim, J4 ensinei pessoas a
fazerem bijutarias, tem
uma senhora comigo que
estd a prender.

Arilda Guedes dos Santos Silva
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A Mobilizagdo de talentos Escondidos com base do Desenvolvimento comunitirio

Anexo 5: GUIAO DE ENTREVISTAS
Grupo B - Informantes-chave
S1\T2

1. Qual a missdo da Aliende e qual a sua opinifio sobre isso?
2. Acha que a Aliende desenvolve o empowerment? de exemplo e explique
3. Qual a importéincia que atribui a0 empowerment no Desenvolvimento Local
4. De exemplo dos territorios da associagdo. (ndo percebi direito)
5. Quais sdo as estratégias e agdes de mobilizagio feita pela Aliende?

6. De que forma se d4 a mobilizagdo para a formag3o ou por outra atividade, por
exemplo?

7. Como a Aliende articula os recursos enddgenos e exdgenos na concretizagdo dos
objetivos?

8. De que modo, a participag@o pode ser entendida como uma estratégia de intervengio?

9.Quais estratégias de interveng@o considerada de maior releva para o desenvolvimento
Local?

10. Quais as interveng¢des chave, com efeito inovador e impacto no tecido econdmico e
social do territorio?

11. O que falta a Aliende para promover estratégia de DL de. de base end6gena?

Arilda Guedes dos Santos Silva 95



A Mobilizago de talentos Escondidos com base do Desenvolvimento comunitario

Caracterizagiio das varidveis grupo B

1° informante-chave - Secretirio responsavel pela Associagfio

Nome S1
Sexo Masculino
Idade 45 anos
Naturalidade Portugues
Estado Civil Solteiro ( ) Casado ( X ) Divorciado ( ) Vitvo ( ) Unido de fato ( )
Escolaridade Licenciado
Tem filhos 01
2° informante-chave - Técnica de projeto
Nome T2
Sexo Feminino
Idade 36
Naturalidade Portuguesa
Estado Civil Solteiro () Casado (X) Divorciado ( ) Vitvo ( ) Unidio de fato ( )
Escolaridade Licenciada
Tem filhos 01
Morada Evora
E- mail c.c.aliende@gmail.com

Arilda Guedes dos Santos Silva 96
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