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RESUMO

Esta investigacdo pretende estudar e conhecer eventuais relages entre dimensdes sécio-
cognitivas do auto-conhecimento, nomeadamente, o auto-conceito de competéncia, a percepgdo
de controlo e a auto-estima, e a percepgdo de auto-eficdcia dos estudantes no seu processo de
tomada de decisdo vocacional. A amostra é constituida por alunos do Ensino Secundério (N =
379), de ambos os géneros, que frequentam duas escolas pertencentes ao distrito de Evora, e
pertencem aos cursos secunddrios Cientifico-Humanisticos de Ciéncias e Tecnologias e
Ciéncias Sociais ¢ Humanas. Para a obtengio e recolha dos dados foram utilizados quatro
instrumentos: Escala de Auto-eficdcia na Tomada de Decisdo Vocacional. Escala de Auto-
conceito e Auto-estima de Susan Harter, Medida de Percepcdo de Controlo e Questiondrio de
Auto-Conceito de Competéncia. Os resultados obtidos demonstram que a auto-eficdcia na
tomada de decisdo vocacional estd relacionada significativamente com a auto-estima e com o
auto-conceito de competéncia, ndo apresentando no entanto qualquer correlagio com a

percepgdo de controlo por parte dos estudantes.

Key-words: Desenvolvimento Vocacional, Processo de Tomada de Decisdo, Auto-Conhecimento, Auto-

Eficdcia, Auto-Conceito de Competéncia, Percepgéo de Controlo, Auto-Estima.

Vocational Development in High School:

Self-knowledge and self-efficacy in the decision making process

ABSTRACT

This research has the primary goal of studying possible relationships between the self-
knowledge socio-cognitive dimensions, namely, self-esteem, perception of control and
competence self-concept and self-efficacy on the vocational decision process made by students.
Sample data was gathered among High School students from both genders (N = 379) which
attend two schools in the area of Evora. The students belong to the Sciences and Technologies
and Social and Human Sciences scientific-humanistic courses. To gather the data 4 instruments
have been used: self-efficacy scale used in vocational decision processes, Susan Harter self-
concept and self-esteem scales. measure of perception of control and competence self-concept
questionnaire. The study demonstrates that self-efficacy on vocational decision processes has a
strong relationship with self-esteem and competence self-concept, not showing any correlation

with the perception of control by the students.

Key words: Vocational development, decision making process, self-knowledge, self-efficacy, competence

self-concept, perception of control, self-esteem.
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Introdugédo 1

INTRODUCAO

O Desenvolvimento Vocacional tem sido conceptualizado, ao longo do tempo, a
partir de miiltiplas abordagens tedricas, emergindo dai diversos pontos de vista sobre o
problema, com incidéncias incontorndveis na delimitagdo do seu dmbito, bem como nas
estratégias de intervencdo para a promo¢io do mesmo.

Assim, e segundo Campos (1991), assume-se que o desenvolvimento vocacional
se constitui como uma dimensdo integradora do desenvolvimento psicolégico global,
que faz referéncia a confrontacdo do individuo com as sucessivas tarefas relacionadas
com a elaboracdo, implementacdo e reformulacdo de projectos de vida
multidimensionais, ao longo do seu ciclo de vida. A compreensio do mundo
profissional e o ajustamento harmonioso do individuo a esse mundo constitui um dos
objectivos mais importantes para a vida de cada pessoa.

A pritica de Orientacdo a nivel escolar pode desempenhar um papel crucial no
processo de Desenvolvimento Vocacional dos jovens, na medida em que tende hoje a
ser entendida como uma componente imprescindivel de qualquer projecto educativo
consistente. O desenvolvimento de aprendizagens, competéncias, saberes, ou a
formag@o de interesses ou valores vdo progressivamente moldando o estudante no
sentido da construgio da sua identidade pessoal e da sua orientagio para a vida.

Esta prética deverd portanto valorizar o individuo como um todo (Peavy, 1996),
centrando-se, invariavelmente, nas suas préprias caracteristicas, tais como os interesses,
as aptiddes ou a personalidade. Estas ndo poderdo ser de modo algum encaradas como
estdveis ao longo do tempo, mas antes como construtos passiveis de serem

desenvolvidos e aperfeicoados (Imagindrio, 1997) a2 medida que o sujeito se desenvolve.
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O desenvolvimento da carreira é descrito como envolvendo toda a vida do
individuo, em que desenvolvimento vocacional e desenvolvimento pessoal convergem.
Nesta perspectiva, a interven¢io vocacional em orientag@o ndo s6 posiciona o individuo
nos vérios papéis que desempenha, como faz referéncia a experi€ncias passadas e
procura aumentar a orientagiio para o futuro através do planeamento e da exploragio da
carreira (Taveira, 2004). E importante ressalvar portanto que esta pratica de intervengio
vocacional ndo estd apenas limitada a um mero aconselhamento da carreira, sendo este
campo uma drea bastante heterogénea e diversificada.

Segundo Spokane & Oliver (1983), a interveng¢do vocacional é qualquer
tratamento ou esforgo executado com a intengdo de melhorar o desenvolvimento da
carreira de um individuo, ou com o propésito de capacitar a pessoa a realizar melhores
decisdes relacionadas com a carreira.

A promogio a nivel desenvolvimental do individuo é um factor que assume uma
elevada importincia ao longo de todo o ciclo vital, sendo a fase da adolescéncia um
periodo particularmente caracterizado por muiltiplas mudancas a este nivel. Piaget
salientou que uma diferenca de extrema importancia entre a crianga e o adolescente € a
capacidade deste dltimo para pensar para além do presente, particularmente no que se
refere ao mundo profissional (Sprinthall & Collins, 2003).

Segundo Ribeiro (2004), as véarias mudangas que os alunos experimentam ao
longo do ensino secundério, culminando algumas vezes com a transi¢do para o ensino
superior, sdo consideradas por muitos como sendo das mais importantes ao longo de
todo o percurso educativo do individuo.

A exploracdo dos interesses, das aptiddes e dos valores dos jovens constitui
actualmente um dominio importante para a Orientagdo Vocacional (Taveira, 2004). No

entanto, na faixa etiria em que os estudantes do Ensino Secundario se encontram, é
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extremamente importante um trabalho que permita a aquisi¢fio e promogio ndo apenas
destes aspectos, mas também de outro tipo de competéncias de auto-gestdo da carreira.

E portanto fundamental que os estudantes do Ensino Secunddrio tenham a
oportunidade de ser apoiados de uma forma sistemdtica nfo s6 no que se refere as
informagdes mais objectivas sobre o acesso ao ensino superior, como também, e
sobretudo, no que respeita, por um lado, aos aspectos relacionados com as escolhas e
tomada de decisdo na carreira e, por outro, a exploragdo do auto-conhecimento e das
dimensdes sécio-cognitivas que dizem respeito ao conhecimento de si préprio.

Outro dos aspectos relevantes envolvidos nas questdes relativas ao estudo do
comportamento da carreira e, nomeadamente, a tomada de decisdo da carreira, e que os
profissionais de orientagdo devem ter em conta na sua intervengdo vocacional com os
jovens diz respeito, como ji referido anteriormente, ao conhecimento que o sujeito tem
de si préprio. Este auto-conhecimento vai englobar vérias dimensdes sécio-cognitivas,
tais como auto-estima, o auto-conceito, a percep¢do de controlo e a percepgio de auto-
eficdcia. O conceito que o jovem possui do eu constitui a base da sua personalidade
adulta. Se esse alicerce for firme e sélido, dele resultard um sélido auto-conhecimento e
uma sélida identidade pessoal, o que certamente se constituirdi como um aspecto
essencial e determinante na sua tomada de decisdo vocacional (Fierro, 1990; Oliva,
2004).

A importéncia do apoio ao nivel da defini¢do de planos de acgio, da realizagdo
de escolhas e do processo de tomada de decisdo é fundamentada pelo facto de, ao longo
do processo de desenvolvimento vocacional, os jovens se verem confrontados com a
necessidade de uma escolha de carreira. Esta tomada de decisdo e o planeamento para o

futuro sdo extremamente importantes para o desenvolvimento de carreira do individuo,
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dado que uma escolha ndo planeada e impulsiva pode conduzir a um ndo atingir dos
objectivos por si anteriormente propostos (Sprinthall & Collins, 2003).

Uma das teorias mais importantes no que concerne ao estudo do comportamento
da carreira ¢ da tomada de decisdo é a conceptualizada por Lent, Brown & Hackett
(1994). A partir da teoria sGcio-cognitiva de Bandura (1977) os autores desenvolveram
uma teoria sécio-cognitiva da carreira, que procura explicar a rela¢do do individuo com
as diversas varidveis contextuais, pessoais e de aprendizagem. Os autores vio centrar-se
em trés importantes dimensdes do desenvolvimento da carreira: a formagdo dos
interesses, as escolhas da carreira e os determinantes da persisténcia e do desempenho
académico e profissional (Cardoso, 2006). Ao analisar estas dimensdes, vio dar uma
€nfase especial ao papel desempenhado por alguns processos cognitivos, nomeadamente
no que respeita aos objectivos de carreira, as expectativas de resultado, e ao construto de
auto-eficicia.

O conceito de auto-eficécia, inicialmente estudado por Bandura (1977), tem sido
desde sempre entendido como essencial para a compreensio do desenvolvimento
humano, quer a nivel pessoal quer a nivel vocacional. As expectativas de auto-eficdcia
vio influenciar directa ou indirectamente o processo de tomada de decisdo da carreira.

Torna-se assim cada vez mais necessério explorar a sua influéncia no processo
de desenvolvimento vocacional, mais especificamente nas escolhas e no processo de
tomada de decisdo dos estudantes, bem como a relagio positiva entre as diferentes
dimensdes sécio-cognitivas do auto-conhecimento.

O objectivo geral da dissertagdo é o de verificar como se relaciona a auto-
eficicia no processo de escolha e desenvolvimento da carreira com algumas das
diferentes dimensdes s6cio-cognitivas do auto-conhecimento — auto-estima, percepgio

de controlo e auto-conceito de competéncia, ao nivel dos projectos vocacionais.
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A importincia desta investigacdo decorre da relevéncia que o tema tem na
actualidade, a qual se traduz na possibilidade de utilizacdo de conhecimento quer a um
nivel mais pragmadtico, quer através da sua contribui¢do para a compreensdo do mundo,
da vida e de nés mesmos. Segundo Maslow (Santos, 2005), essa compreensdo €
assinalada como uma das necessidades humanas fundamentais.

A fundamentacdo tedérica deste estudo baseia-se nos conceitos base da
perspectiva sicio-cognitiva da carreira, a qual servird de ponto de partida para as
questdes de investigacdo que se colocam.

A amostra em estudo serd constituida por uma populacdo adolescente, o que
pode ser fundamentado pelo facto de, como ja referido, ser nesta fase do
desenvolvimento humano que os jovens se véem confrontados com a necessidade de
realizar escolhas académicas ou profissionais mais consistentes, as quais irdo
desempenhar um papel fundamental no seu futuro profissional. E também neste periodo
adolescente que os sujeitos vdo passar por multiplas transi¢Ges e transformagdes, quer
ao nivel da consolida¢do da sua identidade, quer ao nivel cognitivo, interpessoal e
moral, as quais vdo moldar o seu desenvolvimento psicolégico global e,
consequentemente, a formagao da sua personalidade enquanto seres humanos.

A dissertagio encontra-se organizada em oito capitulos, sendo que os cinco
primeiros capitulos dizem respeito 4 fundamentagio teérica do estudo, os capitulos seis
e sete referem-se ao estudo empirico e a apresentacdo e andlise dos resultados e,
finalmente, o Gltimo capitulo apresenta as principais conclusdes e limitagdes do estudo,
bem como propostas para futuras investigagdes.

No primeiro capitulo sdo apresentadas, de forma sumdria, algumas
consideragdes acerca do desenvolvimento vocacional na adolescéncia, dando particular

relevéncia a questdio na orientagdo académica e profissional, ao periodo de exploragdo
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vocacional enquanto parte constituinte do desenvolvimento de carreira do individuo, e
a0s aspectos principais que caracterizam o perfodo adolescente, vivenciado ao longo do
Ensino Secunddrio pelos alunos.

No segundo capitulo é feita uma breve descrigdo da teoria sdcio-cognitiva de
Bandura (1977), bem como dos principios inerentes a teoria sécio-cognitiva da carreira
formulada por Lent, Brown e Hackett (1994). Na teoria s6cio-cognitiva da carreira sdo
abordados alguns aspectos relativos aos seus antecedentes, as varidveis contextuais e
processos cognitivos relacionados, as dimensdes consideradas pelos autores como tendo
uma maior relevancia no desenvolvimento da carreira do individuo (interesses, escolhas
e objectivos), e aos modelos segmentais do desenvolvimento da carreira propostos pelos
mesmos (modelo de desenvolvimento dos interesses, modelo de escolhas da carreira e
modelo de desempenho).

No terceiro capitulo focamo-nos essencialmente na questdo do auto-
conhecimento e sua relagdo com o processo de tomada de decisdo, dando especial
atencdo ao construto de auto-eficdcia, bem como as questdes relacionadas com a
exploracéo vocacional.

No quarto capitulo é feita uma abordagem &s dimensdes sécio-cognitivas do
auto-conhecimento utilizadas no estudo: auto-conceitos de competéncia e percepcao de
controlo e auto-estima; e no quinto capitulo sdo referidos alguns aspectos relevantes no
que respeita a auto-eficdcia para a tomada de decisdo na carreira.

No sexto capitulo sdo descritos os aspectos metodolégicos da investigagdo.
apresentando-se inicialmente os objectivos do estudo e as questdes da investigagdo. Em
seguida ¢ feita a caracterizacio da amostra, a descri¢do dos instrumentos utilizados, bem
como dos procedimentos de recolha e de andlise de dados. No capitulo sete é feita a

apresentagdo dos resultados, e uma breve discussdo acerca dos mesmos.
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No oitavo e dltimo capitulo sdo apresentadas as principais conclusdes do estudo,
bem como uma sintese e reflexdo geral acerca dos resultados obtidos. Sdo ainda
referidas as limitacGes encontradas na realizagdo do estudo, e sugeridas algumas
perspectivas para futuras investigacdes na drea do desenvolvimento vocacional, do auto-

conhecimento e da tomada de decisdo da carreira.
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CAPITULO 1 - DESENVOLVIMENTO VOCACIONAL NO ENSINO SECUNDARIO

1.1. DESENVOLVIMENTO VOCACIONAL NA ADOLESCENCIA

Os adolescentes, quantas vezes desorientadas e incertos,
debatem-se a procura da natureza dos seus interesses, das suas

capacidades, dos seus tracos de personalidade e dos seus valores

Gottfredson, 1996, referido por Guichard & Huteau, 2001

O desenvolvimento vocacional € descrito como envolvendo toda a vida do
individuo, em que o desenvolvimento da carreira e o desenvolvimento pessoal
convergem. No processo de desenvolvimento e de intervengdo vocacional importa
dirigir a atencdo essencialmente para a adolescéncia, situando-a como um periodo de
desenvolvimento em que ocorrem multiplas transformacdes. A adolescéncia é, em si
prépria, um periodo de mudanga, mas, para além disso, é rica pela multiplicidade de
transi¢des que envolve.

Desde o inicio do século XIX que a Psicologia Vocacional tem centrado o seu
interesse na adolescéncia, na medida em que alguns autores conceptualizaram este
periodo como uma das fases mais propicias ao estudo do comportamento vocacional
(Ribeiro, 2004).

A adolescéncia € conceptualizada como uma fase da vida, caracterizada por um
periodo de transi¢do da infancia para a idade adulta. E uma etapa transaccional, onde

ocorrem miuiltiplas transformacgdes fisicas e mudangas desenvolvimentais psicoldgicas
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em diferentes dimensdes (cognitiva, interpessoal, moral e da identidade) (Ribeiro,
2004). A adolescéncia pode também ser caracterizada como um periodo preparatério
para a idade adulta. E nesta fase que alguns temas passam a ser preponderantes para os
adolescentes, como é o caso da formagdo de uma identidade prépria, a sexualidade, o
grupo de pares, os valores, a experimentagdo de novos papéis, etc.

A Organizacdo Mundial de Satdde considera que o periodo da adolescéncia se
encontra compreendido entre os 10 e os 19 anos, ndo sendo este no entanto um periodo
rigido. Nem todos os jovens iniciam a fase da adolescéncia aos 10/11 anos, € muitos aos
19 ndo se encontram ainda preparados para transitar para uma vida adulta.

O que também se verifica nos dias de hoje € um cada vez maior prolongamento
desta fase adolescente. Os jovens tendem a prolongar os estudos, a adiar o primeiro
emprego, a manterem-se dependentes economicamente face a familia de origem durante
mais tempo, conquistando por isso mais tardiamente a sua independéncia e o seu
“estatuto adulto” (Fierro, 1990; Fonseca, 2003, in Almeida, 2005; Oliva, 2004). Este
prolongamento da fase da adolescéncia conduz também a um adiamento da entrada nos
papéis dos adultos e nas responsabilidades que os mesmos acarretam (Banks er al.,
1992).

Segundo Sampaio (1994), os jovens de hoje sdo mais capazes de enfrentar os
problemas que se lhes colocam mas, a0 mesmo tempo, o adiamento da entrada na vida
adulta fa-los estar mais tempo sob a dependéncia dos pais.

Existem algumas tarefas que podem ser consideradas como determinantes no
periodo da adolescéncia. Ao nivel cognitivo vdo haver alteragdes no tipo de raciocinio,
que levam o adolescente a ser progressivamente mais capaz de pensar acerca de
possibilidades e hipdteses, antever certos resultados, reflectir sobre os préprios

pensamentos e ponderar sobre os pontos de vista dos outros. J4 no que respeita ao nivel
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moral, o adolescente vai progressivamente passando da assuncio de valores dos grupos
de referéncia (pais e grupos de amigos) para a assuncfo de valores préprios que tendem
a ter em conta principios éticos universais (Ribeiro, 2004).

No que se refere a identidade, na etapa adolescente acontece uma consolidacio
da mesma, o que permite uma preparacdo da maturidade para a idade adulta. Para
Sampaio (1994), a principal tarefa neste periodo da adolescéncia é mesmo a descoberta
da prépria identidade, que se baseia em elementos através dos quais o individuo se
reconhece, sabe o que quer e sabe como agir.

Um dos elementos constituintes da identidade € o auto-conceito, ou seja, o
conceito que o adolescente tem de si mesmo. Este auto-conceito vai ter um papel
fundamental nfo s6 na formagdo da identidade pessoal como também no
desenvolvimento psicol6gico global do individuo. Ao longo desta fase acontecem
importantes transformagdes das representacdes mentais, em que o adolescente comega a
julgar-se tendo em conta 0 modo como se v€ a si mesmo € 0 modo como 0s outros o
véem (Fierro, 1990; Oliva, 2004). Este processo de formagdo e desenvolvimento da
identidade vai assumir determinadas particularidades consoante o dominio de
desenvolvimento em que o individuo se encontra (Taveira, 2000).

No que diz respeito ao dominio interpessoal, o adolescente vai alterando o modo
de relacionamento que tinha na infincia com os pais, sendo cada vez mais capaz de
estabelecer verdadeiras amizades com os seus pares, adoptando assim o grupo de
amigos um papel fundamental neste periodo do desenvolvimento do individuo. O jovem
vai adquirindo uma cada vez maior autonomia, onde passa a ter um papel mais activo
nas suas proprias escolhas.

E também nesta fase da adolescéncia que os jovens comegam a preparar as bases

para a vida adulta, e se deparam com desafios que se colocam a promogdo do
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desenvolvimento vocacional. Este é visto como parte integrante do processo de
desenvolvimento psicolégico global dos individuos, dado que sdo ambos indissocidveis
(Sprinthall & Collins, 2003). A dada altura do seu percurso pessoal e académico, os
adolescentes deparam-se entdo com a necessidade de realizarem escolhas vocacionais.
Passam por uma transi¢do em que vdo ter de comegar a perspectivar 0 seu percurso
profissional, o que leva a necessidade de uma promogio do seu desenvolvimento
pessoal e profissional.

Para que tal acontega, é necessdrio que os adolescentes se consciencializem das
constantes transformacdes do mundo do trabalho, as quais conduzem a uma incerteza,
facilitando assim a preparagdo dos jovens para enfrentarem o futuro que os espera. E
também essencial que os adolescentes consigam adequar os seus niveis de aspiragéo e
as suas expectativas 2 realidade e, principalmente, ter sempre presente a importancia das
aprendizagens escolares e profissionais de base e de permanentemente continuar a
aprender (Ribeiro, 2004). Durante este periodo o adolescente deve tomar decises
importantes que podem afectar o seu futuro profissional, na medida em que €
normalmente na adolescéncia que o compromisso educacional para com as escolhas de
carreira é feito (Clemente, 1996; Sharf, 2006).

A medida em que o adolescente passa por esta transi¢do e se processam estas
transformacdes, ele vai tendo mais condigdes para perspectivar o futuro profissional,
equacionando diferentes opgdes, valorando-as e sendo-lhe possivel comprometer-se
com escolhas vocacionais mantendo-se no entanto aberto a outras opgoes. Este processo
de transigdo é dindmico, sendo consequéncia da interac¢do entre as caracteristicas
evolutivas do sujeito e as solicitagdes da cultura que o envolve (Silva, 2004b).

E nesta fase em que, no contexto educativo, os estudantes vivenciam o Ensino

Secunddrio, se vdo confrontar com a necessidade de realizarem escolhas profissionais e
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de tomarem uma decisdo de carreira, sendo esta definida como a competéncia que um
individuo possui de escolher ¢ comprometer-se com uma dada direc¢ido educacional ou
vocacional (Osipow, Carney & Barak, 1976, in Teixeira & Gomes, 2005). E também ao
longo deste periodo de escolaridade que os jovens comegam a tomar uma maior
consciéncia da responsabilidade que advém das suas escolhas vocacionais.

O Ensino Secunddrio constitui para o estudante um importante periodo de
transi¢cdo ndo apenas a nivel académico, como também a nivel emocional e pessoal,
tornando-se impulsionador do desenvolvimento do individuo em vdrias dimensdes, bem
como da reflex@o acerca de ideias, de experiéncias, de modelos e de papéis (Gomes &
Taveira, 2004, in Lima, Torres & Fraga, 2005).

E entdo neste periodo da adolescéncia que o jovem comeca a explorar e a
assumir compromissos com determinadas op¢des de vida. Tendo em conta que estdo
cada vez mais préximos do momento em que terdo de realizar as suas opgdes
académicas e/ou profissionais, os estudantes devem procurar desenvolver as suas
competéncias de explora¢io vocacional.

Como referido anteriormente, a adolescéncia € uma fase em que o individuo se
torna mais consciente e mais realista (Super & Crites, 1957, in Guichard & Huteau,
2001) e em que vai desenvolver as competéncias necessérias para iniciar o seu processo
de exploragio vocacional, o qual ird mais tarde facilitar todo o processo de tomada de
decisdo da carreira.

As teorias acerca da exploragdo vocacional sdo desenvolvidos tardiamente, nos
finais dos anos 50 e inicio dos anos 60, reflectindo o conceito uma mudanga de
paradigmas na Psicologia Vocacional. Inicialmente a exploragdo vocacional era
entendida segundo uma perspectiva informativa e racional, sendo que a orientagio para

as respostas exploratdrias era essencialmente caracterizada pelo interesse do individuo
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pelas actividades e pelos objectivos da prépria accdo exploratéria. No entanto, esta
concepcdo foi considerada bastante simplista e comportamental, tendo-se
posteriormente verificado uma substituicdo desta abordagem por uma concepgéo mais
desenvolvimentista e construtivista (Taveira, 2000). Segundo esta abordagem, a
exploragdo vocacional era vista como um estddio do desenvolvimento vocacional,
caracterizado por uma série de processos de transformacdes e mudangas, onde o
individuo desempenharia um papel activo na constru¢éio dos seus projectos vocacionais.

Super (1957) identificou cinco fases que acontecem ao longo do processo do
desenvolvimento vocacional do individuo: a fase de Crescimento, que vai desde a
infancia até aproximadamente aos 14 anos de idade, a fase de Exploracdo, que decorre
entre os 15 e os 24 anos, a fase de Estabelecimento, entre os 25 e os 45 anos, a fase de
Manutengdo, entre os 45 e 65 anos de idade, e finalmente a fase de Declinio, que ocorre
apos os 65 anos de idade. Estas fases ainda hoje se mantém, embora tenham sofrido
algumas alteragdes.

A fase que importa aprofundar para uma melhor compreensdo deste estudo é
portanto a fase da Exploragdo Vocacional, sendo esta uma fase tipica do periodo da
adolescéncia e dos primeiros anos da idade adulta. E nesta fase que se supde que
ocorram comportamentos exploratdrios relativamente as escolhas vocacionais, os quais
vdo permitir ao jovem uma maior abertura face a si préprio e ao mundo (Silva, 2004b).
Este periodo € caracterizado pelo aumento da consciéncia das caracteristicas pessoais e
do mundo do trabalho, e pelo ensaio de novos papéis relacionados com as escolhas
ocupacionais.

Os jovens procuram explorar a realidade, o que lhes permitird, entre outros
aspectos, um maior conhecimento das oportunidades vocacionais que a mesma lhes

pode proporcionar.,
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Estas novas informagdes acerca das possibilidades de carreira devem constituir-
se como elementos facilitadores de um posterior processo de tomada de decisdo por
parte dos individuos. Qualquer processo de tomada de decisdo implica uma fase onde o
individuo vai avaliar e identificar as alternativas pelas quais poderd optar,
desenvolvendo assim um processo de exploragdo (Taveira, 1997).

Ha que ter no entanto em atengdo que o simples facto de o individuo, no seu
processo exploratdrio, conseguir granjear informagfo acerca das diversas opgdes de
carreira, ndo assegura por si s6 a eficicia da utilizagdo desta informagdo. O sujeito
deverd também conseguir desenvolver competéncias e estratégias que lhe permitam
trabalhar esta informag&o do modo mais eficaz.

Esta exploragdo da realidade serd também de extrema importincia para o
desenvolvimento psicolégico global do individuo, na medida em que através desta
exploragiio, os jovens comegam a tomar uma maior consciéncia de si mesmos, das suas
aptidSes, dos seus valores, das suas preferéncias, conseguindo assim construir um maior
e mais claro auto-conceito. Tal permitird também uma maior e melhor aquisicio de
novas competéncias, o que conduz a um consequente desenvolvimento da auto-
determinagfo, autonomia, motivacio e competéncia do individuo, facilitando assim a
sua adaptagdo a novos contextos de vida. Esta fase vai anteceder um perfodo de maior
compromisso e defini¢@o face a uma determinada opgdo vocacional.

Este periodo de Exploragdo pode ainda dividir-se em trés sub-fases distintas
(Cardoso, 2004). A primeira é a sub-fase da Cristalizagdo de preferéncias, que ocorre
sensivelmente entre os 14 e os 18 anos de idade, e onde os jovens vio tomar consciéncia
da necessidade de tomarem a decisdo vocacional mais adequada para si préprios, bem
como dos factores que necessitam considerar no planeamento da carreira, e das

contingéncias que podem ocorrer até atingirem os seus objectivos pessoais, e afectar
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assim a concretizagfio dos seus planos de actuagdo e o desempenho de papéis e tarefas.

E também neste perfodo que comega a haver uma maior diferenciagio e
clarificacdo de interesses, valores e capacidades pessoais, ¢ uma formulacdo de
preferéncias vocacionais gerais, o que permite aos adolescentes definirem depois uma
preferéncia vocacional mais consistente.

A segunda sub-fase corresponde ao periodo de Especifica¢do, que acontece entre
os 18 e os 21 anos de idade. Nesta sub-fase os jovens, apés jd terem concretizado uma
preferéncia e realizado uma escolha especifica, vio estabelecer um compromisso com a
sua escolha e investir nessa mesma drea pela qual optaram.

Finalmente, a sub-fase da Implementacdo, que ocorre entre os 21 e os 24 anos de
idade, em que os sujeitos, ao entrarem no mundo do trabalho e adoptarem um
determinado estilo de vida, vdo desenvolver um conjunto de atitudes que lhes permitam
alcancar os objectivos profissionais anteriormente propostos. Nesta fase os jovens
tomam consciéncia da necessidade de implementarem a sua escolha, bem como da
necessidade de desenvolveram atitudes positivas para que esta implementagdo acontega
com sucesso.

H4 que relembrar que estas fases ndo sdo rigidas, e que podem variar de
individuo para individuo, tendo em conta determinantes pessoais € situacionais (Super,
1980). Hoje em dia reconhece-se que esta fase da Exploracdo pode ocorrer nio s6 nos
estddios mais precoces do desenvolvimento como ao longo de todo o ciclo de vida do
individuo, sempre que aconteca uma transicdo (Taveira, 2000). Houve entdio um
alargamento conceptual do conceito a todo o ciclo de vida do individuo. O modo como
0 sujeito vai realizar esta explora¢do em estddios mais tardios vai no entanto depender

da sua exploracdo em estddios anteriores.
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E extremamente importante que os adolescentes consigam realizar estas tarefas
de exploragdo vocacional, para que n3o aconteca o que ndo raras vezes sucede aquando
do momento da realizagio das escolhas académicas necessdrias para definir um futuro
profissional. Por vezes os jovens acabam por realizar essas escolhas fundamentando-se
em consideragbes passageiras, apoiando-se na opinido dos outros ou cedendo por
exemplo as pressdes da familia ou dos amigos (Castafio Lépez-Mesas, 1983; Clemente,
1996; Origlia & Ouillon, 1966; Sharf, 2006; Shertzer & Stone, 1981).

De acordo com as teorias do desenvolvimento vocacional, devemos privilegiar a
construcdo de um projecto social e pessoal onde o jovem € interveniente activo em todo
o processo. Segundo Piaget (1977, in Sharf, 2006), os adolescentes passam por um
processo gradual de desenvolvimento das suas habilidades para resolver problemas e
planear. Com a idade, o planeamento torna-se mais ordenado, permitindo-lhes fazerem
uma introspec¢do e pensarem acerca deles préprios numa variedade de situagdes.

Ao interagir com o ambiente que o rodeia, o sujeito vai explorando alternativas e
possibilidades e vai-se confrontando com elas, construindo desta forma uma ideia
acerca de si e do mundo (Campos & Coimbra, 1991). Isto vai-lhe permitir estabelecer
depois um compromisso responsdvel com a sua escolha, comegando a encarar com um
maior realismo as tarefas de desenvolvimento, tanto pessoal como
académico/profissional, com as quais se vai deparar. Neste ponto, os adolescentes
adquirem uma maior capacidade para se imaginarem a si mesmos, com mais precisdo, a
desempenhar determinado tipo de carreiras.

O jovem vai entdo integrar as percepgdes, 0s conhecimentos e as concepgdes de
competéncias que vai adquirindo acerca de si mesmo e daquilo que o rodeia, fixando-as

num determinado objectivo vocacional, que lhe permitird, num futuro préximo, realizar
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uma opgio de carreira favordvel, e que vd de encontro aos seus objectivos (Taveira,
2005).

Ainda que o adolescente esteja sempre em constante interacgSes com diferentes
microssistemas (como a familia, a escola e o grupo de pares) os quais poderdio ser
suportes adequados € irdo inevitavelmente contribuir para o seu desenvolvimento
psicolégico global, deve ser sempre um agente activo do seu préprio desenvolvimento.

O grau de sucesso alcangado pelos adolescentes ao lidarem com as tarefas e
expectativas, 0 modo como vio resolver estas mesmas tarefas, e como transitam de fase
para fase, mostram se o jovem estd ou ndo a atingir um nivel adequado de maturidade
vocacional. Este conceito de maturidade refere-se entio ao modo como o sujeito encara
e resolve as tarefas de desenvolvimento que se the colocam nas diferentes fases do seu
desenvolvimento vocacional.

O conceito de maturidade da carreira faz parte da histéria recente da psicologia
vocacional e, segundo Super e Knasel (1991, in Silva, 2004b), é adequado utilizar-se
quando se faz referéncia a adolescéncia, na medida em que nesta fase os jovens vao
adquirindo atitudes e competéncias que lhes permitirdo lidar com as decisées ao longo
do seu percurso de carreira. O modo como os jovens desenvolvem as suas preferéncias e
as suas escolhas — mais do que o modo como procuram informagdo acerca das opg¢oes
académicas e profissionais - estd intimamente ligado ao construto de maturidade na
carreira. Pode dizer-se que um adolescente estd vocacionalmente maduro quando sabe o
que quer para si mesmo em termos de carreira, e o que pode fazer para o alcangar.
Segundo Satir (1997, in Almeida, 2005) o adolescente tem sucesso na construgdo da sua

(
maturidade quando sabe ser dependente, independente e interdependente, quando

demonstra uma elevada auto-estima e quando é capaz de ser congruente.



Desenvolvimento Vocacional no Ensino Secundario 18

Em suma, a fase de Exploracdo pode entdio ser entendida como um processo
psicolégico, interno e de reflexdo, de desenvolvimento vocacional e pessoal, através do
qual o individuo vai testar hipéteses acerca de si mesmo e do meio envolvente, no
intuito de alcangar os seus objectivos vocacionais (Taveira, 2004). Permite ao jovem
verificar a validade de crengas, valores, interesses e expectativas pessoais, tomar
consciéncia de si e do meio, formular objectivos de vida realistas e planear e
desenvolver estratégias de ac¢do eficazes ao longo da sua carreira.

E importante que os estudantes adquiram instrumentos e competéncias que lhes
permitam, ao longo do seu desenvolvimento, avaliar-se a si préprios e a realidade que
os cerca, com vista a realizacio de escolhas reflectidas e auténomas que lhes
possibilitem a construgdo consciente dos seus projectos de vida. No entanto, e ainda que
possam estar dotados destas competéncias, hd jovens que vio ter uma maior facilidade
em decidir acerca do seu futuro vocacional e profissional, enquanto que outros se
poderédo confrontar com maiores dificuldades, as quais se prendem com questdes de
indecis@o vocacional (Silva, 2004a).

A revisdo da literatura acerca da exploragdo vocacional permite retirar duas
conclusdes principais (Taveira, 2000). A primeira prende-se como o facto de aquilo que
melhor define a natureza da exploragdo vocacional ndo serem os contetidos sobre os
quais incide a actividade exploratéria, mas sim a natureza dos objectivos especificos
que orientam o comportamento vocacional exploratério. A segunda conclusdo faz
referéncia & importincia do estudo dos processos motivacionais (na medida em que o
comportamento exploratdrio tem sido descrito como sendo intrinsecamente motivado) e
dos contextos em que o individuo se insere, para uma melhor compreensdo das suas

atitudes exploratérias.
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O processo de orientagdo para a carreira deve iniciar-se tdo precocemente quanto
possivel e ser objecto dum processo de integracéo com os outros contetidos da ac¢do

educativa global, sendo no entanto particularmente relevante no periodo adolescente.

1.2. ORIENTACAO VOCACIONAL

A orientagdo vocacional entende-se como o
processo de assistir o individuo a escolher,
preparar-se, entrar e progredir, numa profissao

National Vocational Guidance Association, referido por Sanz Oro, 2001

A Orientagdo Vocacional iniciou-se como prética no inicio do séc. XX, com o
movimento de difusdo da escola. Segundo Super (1990), a Orientagdo Vocacional é
entendida como o processo de ajuda ao individuo para desenvolver e aceitar uma
imagem integrada e adequada de si préprio e do seu papel no mundo da realidade, com
satisfac@o para si proprio e beneficio para a sociedade.

Por sua vez, para Danvers (1992, in Guichard, 2002) o processo de orientagéo
consiste em capacitar o individuo para que este tome consciéncia das suas
caracteristicas pessoais € as consiga desenvolver, com o intuito de realizar as suas
opgdes académicas e profissionais, procurando assim desenvolver a sua
responsabilidade.

O primeiro método de Orientag@o surgiu com Frank Parsons (1909, in Sanz Oro,
2001). Parsons propunha um método baseado na trilogia Conhecimento de si prdprio,

Dominio dos requisitos para o sucesso em diferentes frentes do trabalho e Raciocinio
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activo acerca da relacdo entre estes dois grupos de conhecimentos. E esta trilogia que
modela, ainda actualmente, a prdtica de grande parte dos técnicos de orientagdo: a
intervengdio centra-se na exploracdo da personalidade seguida do fornecimento de
informagdo sobre cursos/profissdes. A orientagdo € assim concebida. nos seus
primérdios, como um processo em que o papel principal € atribuido ao conhecimento.

O desenvolvimento vocacional, por sua vez, tem sido descrito enquanto
fenémeno que ocorre ao longo da vida do individuo, sendo influenciado nos seus
processos por factores individuais, relacionais e contextuais (Vondracek, Lerner &
Schulenberg, 1986).

As abordagens desenvolvimentais na psicologia vocacional enfatizam a carreira
enquanto processo do ciclo vital que evolui desde a infincia até a velhice, e que inclui a
interligagdo dos papéis de trabalho com os restantes papéis e tarefas desenvolvimentais
(Aratjo & Taveira, 2002, in Taveira, 2006).

As priticas actuais de orientacdo t&ém uma perspectiva mais ampla do que a
simples questdo da inser¢do e das transi¢des profissionais. O seu objecto passa a ser
entdo o que Super (1980) designa por life space career development (desenvolvimento
da carreira ao longo da vida). O objectivo de qualquer intervencdo no sentido de
facilitar a transi¢do para a vida adulta através da construcéo de projectos ndo se reduz
portanto a mera realiza¢fo de escolhas.

A orientacdo vocacional é tida entio como um sistema de tarefas de
desenvolvimento que se processa de forma continua e em interac¢do com as situagdes
de vida dos jovens, bem como com os elementos que fazem parte dos sistemas com os
quais estes interagem (pais, professores, colegas, amigos, entre outros) (Abreu, 2001).

Procura contribuir para a ampliagdo do conhecimento do mundo e de si mesmo,

propiciando assim escolhas mais sauddveis, auténticas, auto-congruentes € bem



Desenvolvimento Vocacional no Ensino Secundario 21

fundamentadas, e desenvolver competéncias que possibilitem um transitar mais seguro
pelo mundo académico e do trabalho (Tractenberg, 2002).

A intervengdo psicolégica em orientagéio ndo s6 posiciona o individuo nos vérios
papéis que desempenha, como faz apelo a vivéncia do passado e procura aumentar a
orientagiio para o futuro através do planeamento e da exploragdo da carreira. Segundo
Lima (2004), é tendo em conta estas abordagens que se procura intervir junto de vdrias
faixas etdrias nas diferentes fases do desenvolvimento da carreira dos individuos, tendo-
se vindo a abranger cada vez mais todas as idades, desde criangas € jovens em contexto
educativo a adultos.

Um dos objectivos centrais da investigac@o e intervengéo vocacional prende-se
entdo com a necessidade de avaliar de um modo sistemdtico os processos de exploragao
vocacional dos individuos ao longo do seu ciclo de vida. Isto permitird aos profissionais
de orientagdo vocacional a actuarem ndo s6 em contexto educativo como nos mais
variados contextos, uma intervencdo mais eficaz (Taveira, 2004; Vélaz de Medrano,
1998).

A orientagdo vocacional, enquanto processo que ocorre ao longo da vida do
individuo encontrou assim um lugar no seio da prépria instituicio escola. Esta deve
favorecer escolhas auténomas, ndo reforcando esteredtipos ou replicando valores
particulares. A escola € um espaco privilegiado para a constru¢do da identidade dos
estudantes, e um dos aspectos centrais do desenvolvimento desta identidade refere-se 2
construgdo de projectos profissionais (Fonseca, 1994).

E na escola que o adolescente passa grande parte do seu tempo, tornando-se o
contexto educativo, por exceléncia, um local de exploragdo quer ao nivel dos
determinantes pessoais, quer ao nivel dos determinantes situacionais (Guichard &

Huteau, 2001). A primeira funcdo da escola ao nivel da orientagdo dos alunos é a de
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facilitar o conjunto de condi¢Ges onde estes sdo postos em relagdo com o mundo € em
cujo contexto acontecem experiéncias e aprendizagens susceptiveis de influenciar o seu
desenvolvimento pessoal.

Também para Guichard (1995) o cendrio da construgdo das representagdes de
futuro dos jovens € a institui¢do educacional. Por sua vez, Linda Gottfredson (1981),
uma autora relevante neste campo, considera que a escola vai ocupar um lugar muito
particular na concep¢do de planos de carreira futuros por parte dos jovens,
influenciando-os na determinaco da sua escolha vocacional.

O principal objectivo dos profissionais de Orientagdo Vocacional passa entdo
por desenvolver nos individuos as competéncias de exploracdo vocacional que possam
assegurar uma tomada de decisdo vocacional, preparando-os assim adequadamente para
uma futura carreira (Herr & Cramer, 1992).

No entanto, hd que ter em atengdo que os servicos de Orientacdo Vocacional nas
escolas nio sdo apenas responsabilidade de técnicos especializados na drea, mas
também de outros agentes educativos. Também os professores, encarregados de
educagdo, Orgdos de gestdo, técnicos e outros elementos da comunidade educativa
deverdo ser parte integrante do processo de Orientagio Vocacional dos jovens,
desempenhando um papel importante na promogéo do mesmo.

Estes servicos devem procurar apoiar os alunos nas suas escolhas escolares,
formativas e profissionais, ajudando-os essencialmente a desenvolver o conhecimento
acerca das oportunidades de carreira e acerca de si mesmos.

Existem muiltiplas estratégias que podem ser desenvolvidas na escola com o
intuito de auxiliar os adolescentes nesta fase de exploragdo. A principal passard por
desenvolver nos estabelecimentos de ensino, através de técnicos especializados,

programas de Orientacdo Vocacional que os jovens possam frequentar. Nestes
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programas o técnico poder4 trabalhar com os alunos questdes relacionadas ndo s6 com o
processo de recolha de informagdo acerca das diversas opgOes de formagdo ou carreira
pelas quais poderdo optar, como também (e principalmente) quesides relativas a
promogio do auto-conhecimento dos préprios alunos (Bohoslavsky, 1998; Gibson,
1975; Savickas & Walsh, 1996; Taveira, 2004).

Debrugar-se sobre os seus interesses, as suas capacidades, os seus valores,
promover o seu auto-conceito, a sua auto-estima, a sua percep¢do de controlo, a sua
auto-eficécia (entre outras dimensdes sécio-cognitivas) de modo a que os jovens possam
alargar as suas expectativas, tornam-se actividades imprescindiveis nesta fase de
exploragdo vocacional.

Neste processo é entdo fundamental proporcionar aos alunos oportunidades de
exploracdo para que se posicionem de forma critica e responsdvel face ao mundo das
profissdes, podendo assim construir os seus préprios quadros de referéncia em funcdo
dos quais interpretam a realidade.

E essencial que estes servicos consigam sensibilizar os estudantes para a
importincia de ampliarem o seu conhecimento acerca do mundo e de si mesmos, para
assim conseguirem definir e clarificar objectivos pessoais e profissionais, através de
uma atitude exploratéria activa face as diversas opgdes de carreira. Isto permitird
facilitar o desenvolvimento pessoal dos jovens e motiva-los para atitudes mais positivas
face aos processos de tomada de decisdo.

Qualquer tomada de decisdo depende da adequagdo entre as caracteristicas
pessoais e as ofertas formativas, tendo em conta as caracteristicas do meio envolvente.
Deste modo, intervir nesta drea exige a realizagdo de actividades com os alunos de
conhecimento e desenvolvimento pessoal, assim como de exploragdo activa de

informacdo, de experimentacio, ¢ de integracdo na dindmica escolar.
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Segundo o relatério de 1984 da Comissdo Interministerial para a criagdo dos
Servigos de Psicologia e de Orientagiio Escolar e Profissional no 4mbito do Ministério
da Educagdo (Abreu, 2001), que vai de encontro ao referido anteriormente, 0s servigos
de Orientagdo devem “contribuir para o desenvolvimento das capacidades dos alunos e
para a construgdo da sua identidade pessoal; favorecer a dinamizagio dos sistemas de
relagdes interpessoais na comunidade educativa e colaborar no aperfeicoamento das
actividades de ensino-aprendizagem; dar apoio de natureza psicolégica e
psicopedagdgica as actividades escolares; promover as capacidades especificas de
informag@o escolar e profissional susceptiveis de ajudar os alunos a situarem-se perante
as oportunidades disponiveis tanto no dominio dos estudos como no das actividades
profissionais; e apoiar a aprendizagem personalizada dos processos de escolha a
realizar, nomeadamente entre as diversas vias de formagdo e dreas profissionais,
preparando os alunos para a implementagdo das decisdes tomadas”.

Em suma, e na medida em que Orientacdo Vocacional tende hoje a ser entendida
como uma componente imprescindivel de qualquer projecto educativo consistente, serd
de extrema importncia intervir a este nivel com os jovens, na procura da promogéo do

seu desenvolvimento pessoal e vocacional.
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CAPITULO 2 — A PERSPECTIVA SOCIO-COGNITIVA DA CARREIRA

A perspectiva sécio-cognitiva em Psicologia teve as suas origens nos trabalhos
de Bandura, nomeadamente a partir dos seus estudos relativos as crengas de auto-

eficdcia, e & sua influéncia no funcionamento psicolégico do sujeito

E com base nesta perspectiva que mais tarde Lent, Brown e Hackett (1994) vio
desenvolver uma teoria sécio-cognitiva da carreira, procurando adaptar o modelo de
Bandura ao campo do desenvolvimento vocacional. Os autores consideram entdo que a
auto-eficdcia se constitui como uma das bases do desenvolvimento vocacional, e que
esse processo vai sofrer a influéncia quer de factores contextuais quer do proprio

individuo, enquanto interveniente activo na construgéo da sua carreira profissional.

2.1. A TEORIA SOCIO-COGNITIVA DE BANDURA

Bandura (1977, 1986) propds uma teoria que procurasse explicar as alteracdes
desenvolvimentais que as pessoas sofrem ao longo da sua vida. Para tal, procurou
analisar o comportamento humano a partir de uma teoria sécio-cognitiva. Para formular
a sua teoria, o autor partiu do pressuposto de que, ao longo do desenvolvimento
humano, o individuo vai sofrer uma multiplicidade de mudangas psicossociais que vao

afectar o seu desenvolvimento psicolégico global (Bandura, 1989).

Para Bandura, o funcionamento humano deve ser compreendido segundo o
principio da reciprocidade triddica, ou seja, como o produto da interac¢do reciproca ente
trés elementos principais: o comportamento, os factores ambientais, e os factores

pessoais (Bandura, 1986). Segundo o autor, o comportamento humano deve ser descrito
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como sendo moldado e controlado através de influéncias ambientais e disposigdes
internas. Assim, o funcionamento humano vai ser entdo influenciado pelo
comportamento, pelo meio ambiente e pela prdpria pessoa, factores esses que, por sua
vez, também vio interagir uns com os outros e influenciar-se mutuamente de um modo
bidireccional. Segundo o modelo do determinismo reciproco, as pessoas interpretam e
determinam os seus comportamentos. As crencas das pessoas, as suas expectativas, os
seus objectivos e as suas inten¢des vao afectar o modo como se comportam. Por outro
lado, o préprio comportamento vai também influenciar a pessoa, na medida em que os
sistemas sensoriais e as estruturas do cérebro podem ser modificadas por experiéncias
de comportamento (Greenough, Preto & Wallace, 1987, in Bandura, 1989).

As pessoas vdo também alterar e afectar os factores ambientais e sociais, agindo
sobre eles através do seu comportamento. Por sua vez, as propriedades percebidas do
proprio meio ambiente vdo também modificar as pessoas, na medida em que o
comportamento do individuo pode variar consoante o ambiente social.

Outro aspecto ainda a ter em conta neste modelo de reciprocidade triddica
prende-se com o facto do préprio comportamento poder alterar as condi¢des ambientais,
e poder ser também ele alterado pelos factores ambientais e sociais. Estes factores
podem por si s6 determinar quais os comportamentos a serem activados, como alids foi
também constatado por Bronfenbrenner (1979, 1996).

H4 que ter em atencdo que as diferentes fontes de influéncia podem néo ser de
igual forga, e que estes mecanismos de reciprocidade bidireccional podem ndo ocorrer
em simultidneo, na medida em que é necessirio um certo tempo para que um factor
causal active as influéncias reciprocas e demonstre a sua influéncia (Bandura, 1989).

Segundo a teoria sécio-cognitiva de Bandura, o ser humano vai delineando o seu

caminho € o seu curso de vida através de uma série de capacidades distintivas
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principais. Sdo estas capacidades, juntamente com alguns determinantes mais
influentes, que vdo caracterizar a natureza humana.

Um dos factores de maior relevo inerentes & natureza humana € a plasticidade.
Esta plasticidade, intrinseca ao ser humano, estd directamente relacionada com os
mecanismos neuropsicoldgicos e as estruturas evolutivas do sujeito, e vai dotar os
individuos com a capacidade para processar, reter e utilizar informagdo. A partir do
momento em que os individuos conseguem desempenhar estas fungdes, isto vai
permitir-lhes fazerem uso de outras capacidades humanas, como € o caso da
simbolizagdo, da premeditacdo, da auto-regulagdo, da auto-reflexdo e da aprendizagem
vicariante (Bandura, 1989).

A capacidade de simbolizacdo vai permitir ao individuo descodificar as suas
experiéncias e transforma-las em modelos internos que o vdo auxiliar na prossecucio do
seu curso de vida. Esta capacidade permite ainda & pessoa compreender os aspectos
inerentes a0 meio ambiente e aos factores ambientais e sociais, os quais vao afectar todo
o seu desenvolvimento psicolégico global.

Por sua vez, a capacidade de premeditacdo vai capacitar o individuo para
estabelecer os seus objectivos pessoais, delinear planos de acgﬁo futuros e conseguir
antecipar provéveis consequéncias das suas acgoes.

A capacidade de auto-regulagdo permite aos individuos regularem de um modo
interno o seu comportamento. Isto vai permitir-lhes utilizar estratégias proprias,
testando continuamente a sua eficdcia, e sentindo-se motivados para o fazerem. A
motivagdo para a auto-regulacio decorre da vontade, do valor e da expectativa de atingir
um objectivo. Esta portanto relacionada com cogni¢des, expectativas e crencas de auto-
eficacia, bem como com afectos e planificacido de objectivos (Boekaerts & Corno, 2005;

Chaleta, 2002; Sousa, 2006). A auto-regulacdo processa-se através de varias fases
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distintas, actuando os individuos com base em diferentes processos psicoldgicos, com o
intuito de conhecerem e monitorizarem a sua prépria cognicdo Este processo pressupoe
portanto o auto-conhecimento do sujeito em termos das suas caracteristicas e
capacidades, bem como o conhecimento das tarefas a realizar, que lhe permitam entdo
desenvolver estratégias auto-reguladoras que lhe possibilitem conduzir a sua cognicéo e
os seus desempenhos (Lopes da Silva, 2004; Zimmerman, 2000).

Outra das capacidades humanas é a da auto-reflexdo. Os individuos viao reflectir
acerca dos seus objectivos iniciais, das suas crencas, expectativas, experiéncias e
cognicdes. Fazem juizos de valor acerca do seu desempenho e alteram o seu
pensamento e o seu comportamento (Pajares, 2001, in Carmo, 2003).

A aprendizagem vicariante, por sua vez, permite ao sujeito realizar uma
aprendizagem através da observacio (€ outra pessoa que realiza a ac¢do e experiencia as
suas consequéncias); a pessoa aprende através da experiéncia alheia (por modelaco).
Através da observacgdo a pessoa pode adquirir uma vasta gama de novas condutas, bem
como regras que lhe permitam regular os seus padrées de comportamento.

Além destas capacidades humanas que dotam o individuo de faculdades que lhe
permitem regular o seu percurso de vida, existem também alguns factores determinantes
que vio influenciar o ciclo vital da pessoa. E o caso, por exemplo, das influéncias
sociais, das condi¢des bioldgicas ou do ambiente fisico. Qualquer um destes aspectos
pode ser determinante na direcgdo que a vida do individuo ir4 tomar. No entanto, ha que
ter em conta que, segundo a teoria sdcio-cognitiva de Bandura, as pessoas
desempenham o papel principal na construgo do seu desenvolvimento humano. Apesar
de sofrerem fortes influéncias de diversos factores, sdo as préprias pessoas, através das

capacidades que ja referimos acima, que vdo tomar o controlo do curso da sua vida.
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2.1.1. CRENCAS DE AUTO-EFICACIA

Um dos processos cognitivos a que é dada uma maior relevancia na teoria sécio-
cognitiva de Bandura tem a ver com os julgamentos que as pessoas fazem acerca das
suas capacidades para exercerem controlo sobre os acontecimentos que influenciam a

sua prépria vida. Este sentimento de competéncia designa-se por auto-eficdcia.

As crengas de auto-eficicia vdo ser determinantes do comportamento da pessoa,
bem como dos seus padrdes de pensamento € dos seus sentimentos. As pessoas
recorrem muitas vezes as suas crencas de auto-eficdcia para decidir que tipo de
comportamento ou atitude tomar, se devem ou nio despender esforco numa determinada
actividade, ou se devem desistir ou persistir quando se deparam com certos obstaculos.

Os planos de acgdo do sujeito véo ser influenciados pelas suas crengas de auto-
eficdcia, na medida em que as pessoas tendem a escolher actividades para as quais
sentem que tém maiores capacidades e um maior & vontade, ao invés de actividades nas
quais ndo se sentem muito seguras. Tendem a desistir mais facilmente destas dltimas,
enquanto que nas primeiras, onde demonstram um maior sentido de auto-eficécia,
despendem mais esforco e suplantam mais facilmente os obstidculos que lhes podem
eventualmente surgir. Quanto mais forte o sentimento de auto-eficdcia mais elevados
serdo os objectivos estabelecidos pelas pessoas (Bandura, 1986).

As pessoas com um elevado sentimento de auto-eficicia sdo pessoas mais
motivadas, que se envolvem e se comprometem de um modo mais forte com as
actividades, estabelecem objectivos desafiantes e ndo desistem facilmente dos desafios
por elas mesmas colocados. Ja as pessoas que ndo t€ém uma forte confianca nas suas
capacidades tendem a desmotivar-se facilmente das tarefas, estabelecem para si
objectivos que nio excedem as suas capacidades, com o intuito de os conseguirem

alcancar e ndo dispendem esforgo suficiente nas actividades (Bandura, 2004).
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As crengas de auto-eficdcia vio também influenciar os padrées de pensamento
do sujeito, bem como os seus processos afectivos. Pessoas com um baixo sentido de
auto-eficdcia tendem a percepcionar as actividades com grande ansiedade, o que as leva
a ter mais dificuldades. Pessoas com um elevado sentido de auto-eficdcia encaram as
actividades como um desafio e acabam por aumentar assim o seu esforco e os seus
niveis de motivacdo face as tarefas com que se véem confrontadas. Bandura (1989)
afirma que as crencgas das pessoas nas suas capacidades vado afectar o seu nivel de
controlo para lidar com as situagdes (Carmo, 2003).

As crengas que as pessoas tém nas suas capacidades vdo também ter uma forte
influéncia a nivel vocacional, na medida em que vao afectar o processo de escolha dos
individuos e, consequentemente, o seu desenvolvimento psicolégico global. Este € um
tema que serd aprofundado mais a frente, com o intuito de estabelecer uma relag@o entre

as crencgas de auto-eficicia e o processo de tomada de decis@o da carreira.

2.1.2. FACTORES DETERMINANTES DA AUTO-EFICACIA

Segundo Bandura (1986), o sentimento de competéncia ¢ determinado
principalmente por quatro factores: as experiéncias de sucesso, as experiéncias

vicariantes, a persuasdo verbal e as emogoes.

As experiéncias de sucesso vao afectar as crengas de auto-eficdcia na medida
em que as pessoas vao interpretar as suas ac¢des tendo em conta o seu resultado. Ou
seja, se a pessoa conseguir um desempenho com sucesso numa determinada tarefa, esse
resultado pode vir a aumentar o sentimento de auto-eficicia da pessoa, e a conseguir
que a mesma detenha uma maior confianga nas suas capacidades. No entanto, é
importante ter em conta que um desempenho bem sucedido sé vai contribuir para a

consolidagdo ou aumento da auto-eficicia do sujeito se esse sucesso ndo for atribuido a
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um acaso ou ao facto das tarefas serem tidas como demasiado ficeis. Para que tal
aconteca é importante que a pessoa atribua o seu bom desempenho as suas proprias
capacidades, para assim conseguir elevar o seu sentimento de competéncia. Assim, e
segundo Bandura (1977, 1986), um desempenho com sucesso vai aumentar a avaliagdo
que o sujeito faz da sua eficdcia, enquanto que um desempenho fracassado vai diminuir
essa avaliacdo, particularmente se tal acontecer antes do sentimento de auto-eficdcia
estar fortemente consolidado.

No que concerne as experiéncias vicariantes, estas acontecem quando o sujeito
observa o desempenho de um ou mais modelos na realizacio de determinadas
actividades. Se o modelo que o sujeito estd a observar obtém sucesso na sua tarefa
através do seu esforco, e se o observador se identificar e sentir alguma similaridade com
esse modelo, vai aumentar o seu préprio sentimento de competéncia e as crengas nas
suas capacidades. Se acontecer o contrdrio e o modelo no qual o sujeito se reconhece e
que estd a observar ndo tiver sucesso na realizacdo das suas tarefas, entdo o sentimento
de auto-eficdcia da pessoa vai diminuir. Os desempenhos com sucesso ou insucesso de
outros levam-nos a avaliar as nossas préprias capacidades para realizar essas mesmas
tarefas (Cardoso, 2006).

A persuasdo verbal € outra das fontes de auto-eficicia, e estd relacionada com
uma estimulagdo verbal. Ou seja, se a pessoa for verbalmente persuadida de que tem
capacidade para desempenhar uma determinada tarefa, tende a ficar motivada e a
envolver-se nessa tarefa, aumentando assim o seu sentimento de competéncia. No
entanto, tal s6 acontecerd se o sujeito que for a fonte de influéncia lhe transmitir
seguranca ¢ lhe parecer fidvel, € se os objectivos de desempenho da tarefa forem

realistas (Guichard & Huteau, 2001).
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Por fim, o quarto factor determinante das crencas de eficicia pessoal diz respeito
aos estados emocionais e estimulacdo fisiolégica. O resultado do desempenho do
sujeito vai afectar os seus estados emocionais, 0s quais, por sua vez, consoante sejam
positivos ou negativos, irdo afectar o sentimento de competéncia do sujeito. Se o
desempenho do sujeito numa determinada tarefa ndo for de encontro as suas
expectativas tal vai provocar-lhe um mal-estar emocional, que transporta consigo alguns
estados de espirito negativos, como o stress, a ansiedade e a depressdo. Se, por outro
lado, o sujeito sentir um bem-estar quer a nivel fisico quer a nivel emocional, entdo por
certo este estado ird influenciar positivamente as crengas nas suas proprias capacidades
de desempenho (Bandura, 1986).

Mais a frente neste estudo serdo aprofundados os aspectos mais relevantes

relativos ao construto de auto-eficéicia.

2.2. A TEORIA SOCIO-COGNITIVA DA CARREIRA DE LENT, BROWN E HACKETT

2.2.1. ANTECEDENTES DA TEORIA

Os estudos para a orientacio e desenvolvimento de carreira t€ém testemunhado
uma evolucdo ao longo dos anos. Sdo vdrias as abordagens cognitivas que se tém
debrucado sobre este tema (Brown & Brooks, 2002) procurando analisar o
desenvolvimento vocacional a partir de pressupostos que percebem o sujeito como

tendo um papel cada vez mais activo na construgdo do seu préprio percurso de vida.

A teoria sécio-cognitiva da carreira tem um passado recente, comecando a ser
delineada na década de oitenta do século XX. Tinha como principal objectivo estudar o

processo do desenvolvimento da carreira a partir de interacgbes tracadas entre as
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pessoas € 0s seus contextos, e entre factores cognitivos e interpessoais. A formulagio
desta teoria teve as suas origens com base em duas abordagens mais antigas. Uma
dessas abordagens é respeitante aos trabalhos de Hackett e Betz (1981, in Cardoso,
2006). Os autores procuraram compreender e explicar o processo de desenvolvimento
da carreira a partir da aplicacdo do construto da auto-eficicia ao desenvolvimento da
carreira das mulheres, nomeadamente para tentar explicar as escolhas tradicionais que
eram realizadas pelas mesmas.

A outra abordagem que estd na origem da formulac¢do da teoria s6cio-cognitiva
da carreira é a Teoria da Aprendizagem Social da Decisdo da Carreira, desenvolvida
por Krumboltz e colaboradores (Silva, 2005). Esta tltima abordagem colocava a sua
énfase nas experiéncias de aprendizagem enquanto modeladoras dos interesses, escolhas
e valores das pessoas. Tal como a teoria sécio-cognitiva da carreira confere também
particular interesse as influéncias que os factores bioldgicos e os factores ambientais
podem ter no desenvolvimento de carreira da pessoa.

Sdo duas teorias que embora surjam como base da teoria sécio-cognitiva da
carreira divergem nalgumas pontos (Brown & Brooks, 2002), como sendo a
conceptualizagio dos processos cognitivos e 0s seus construtos principais.

Ap6s os primeiros trabalhos neste 4mbito, surge outra das teorias determinantes
para a construcdo da abordagem sdcio-cognitiva da carreira. Trata-se da teoria
formulada por Bandura (1986), j4 descrita anteriormente neste estudo. Esta teoria
adopta entdo um modelo de reciprocidade triddica, onde os factores pessoais, os factores
ambientais € o comportamento se vdo influenciar mutuamente de um modo
bidireccional. O autor considera ainda que os principais processos sécio-cognitivos que
explicam o construto geral desta teoria sdo os objectivos, as expectativas de resultados e

as crencas de auto-eficicia (Silva, 2005).
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E a partir de uma tentativa de adaptagdo desta teoria sGcio-cognitiva de Bandura
a um ambito vocacional que, posteriormente, Lent, Brown & Hackett (1994) vao
desenvolver a sua teoria sécio-cognitiva da carreira. Os autores foram entdo adaptar
alguns aspectos da teoria sdcio-cognitiva de Bandura considerados relevantes para o

desenvolvimento da carreira (Carmo, 2003).

2.2.2. PROCESSOS E CONSTRUTOS BASICOS DA TEORIA

Lent, Brown ¢ Hackett (1994) formularam entdo a teoria sOcio-cognitiva da
carreira, a qual enfatiza a importincia de alguns processos cognitivos, vicariantes, auto-
regulatérios e auto-reflexivos (Silva, 2005). Esta teoria vai ter como modelo a
concepgdo sécio-cognitiva acerca dos fundamentos sociais do pensamento € da acgdo

humana.

Neste modelo ganham relevo dois aspectos fundamentais: o modelo da
interacgdo entre pessoa e situagdo e a conceptualizagdo do pensamento auto-referente na

dindmica da personalidade (Cardoso, 2006).

Enquanto que no modelo da interac¢do entre pessoa e situagdo o principal
pressuposto assenta no facto do funcionamento humano dever ser compreendido tendo
em conta as interacgbes que se processam entre os factores pessoais, os factores
ambientais ¢ o comportamento (reciprocidade triddica) (Bandura, 1986), o papel do
pensamento auto-referente vai ocupar na teoria sdcio-cognitiva da carreira um lugar de
destaque. Isto porque na sua teoria, Lent, Brown e Hackett procuram compreender o
desenvolvimento de carreira a partir de trés dimensdes relevantes, as quais actuam a
partir do pensamento auto-referente.

Essas dimensGes, a partir das quais os determinantes pessoais sdo

conceptualizados sdo as expectativas de auto-eficdcia, as expectativas de resultado e os
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objectivos (Lent, Brown & Hackett, 1994). E através destas varidveis que as pessoas
conseguem construir um determinado caminho no que respeita ao seu desenvolvimento

na carreira.

Expectativas de auto-eficdcia

A auto-eficdcia refere-se “aos juizos ou julgamentos das pessoas acerca das suas
capacidades para organizar e executar os cursos de ac¢@o requeridos para atingir os
tipos de performances designados” (Bandura, 1986, p.391). E uma dimensdo
multidimensional composta por um conjunto de auto-crengas, crengas €ssas que nao sao
estdticas no tempo mas sim dinidmicas, e que vio interagir com factores pessoais,
ambientais e de comportamento. E portanto uma dimenséo contextualizada de crengas
pessoais, as quais sdo especificas em determinados dominios de desempenho (Lent,

Brown & Hackett, 1994).

Estas crencas de auto-eficdcia sdo vistas como o principal mecanismo da ac¢io
da pessoa, na medida em que vdo ser determinantes ao influenciarem as escolhas que
sdo feitas, bem como o esfor¢o dispendido pelas pessoas para as conseguirem realizar, a
sua persisténcia, os seus padroes de pensamento, € 0 modo como irdo reagir quando, na
prossecugdo da realizac@o das suas escolhas, forem confrontados com determinado tipo
de obstaculos (Silva, 2005).

Segundo Betz e Hackett (1986) a auto-eficdcia € tida como um dos principais
determinantes das escolhas que o adolescente realiza aquando do seu processo de
tomada de decisdo vocacional, devendo por isso ser estudada face a outras varidveis

consideradas relevantes no estudo da carreira, bem como incluida nos modelos de

escolha j4 existentes ou em progressdo (Carmo, 2003).
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Expectativas de resultado

As expectativas de resultado referem-se aos resultados que se esperam obter a
partir de uma determinada acc¢fio. Sdo crengas pessoais acerca dos resultados ou
comportamentos que podem advir de um desempenho. Estio relacionadas com as
consequéncias esperadas de uma determinada ac¢fo, e ndo com a ac¢do em si mesma
(Cardoso, 2006). A pessoa vai antecipar as provéveis consequéncias de um desempenho
especifico. As expectativas de resultado adquirem-se principalmente a partir de

experiéncias de aprendizagem (Bandura, 1986).

Estas crengas pessoais diferem das crencas de auto-eficicia na medida em que
nestas ultimas a pessoa faz um julgamento acerca das suas capacidades para realizar
determinada tarefa, enquanto que nas crengas relacionadas com as expectativas de
resultado a pessoa vai fazer um julgamento e uma antecipacdo de possiveis resultados
que poderdo ocorrer apds a realizacfio de uma acc¢fo. Segundo a teoria sécio-cognitiva
de Bandura (1986), “as pessoas agem com base nos juizos do que sdo capazes de fazer,
assim como nas suas crengas acerca dos efeitos provdveis de vdrias ac¢des. Embora
ambas as crengas desempenhem portanto um papel importante no desenvolvimento da
carreira, as expectativas de resultado dependem das expectativas de auto-eficicia, sendo
por isso estas tltimas consideradas como determinantes mais fortes na previsdo do

comportamento” (p.231).

Objectivos

Os objectivos pessoais podem definir-se como a determinagdo para realizar
determinadas actividades ou para alcangar um resultado especifico no futuro (Bandura,
1986). Vao desempenhar uma funcdo determinante no funcionamento humano e na

auto-regulagdio do comportamento vocacional, na medida em que as pessoas ao
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estabelecerem certos objectivos vdo depois utilizd-los como um padrido de regulagio
interna de realizagdo, que lhes permitird organizar, guiar e avaliar o seu comportamento,
com o intuito de alcangar esses mesmos objectivos propostos (Lent ef al., 2002, in
Carmo, 2003). Deste modo os sujeitos conseguem manter 0 seu comportamento ainda

que estejam sujeitos a uma auséncia de reforgos externos.

Outro aspecto onde os objectivos vdo desempenhar uma fun¢io importante € ao
nivel da motivagdo. Ao estabelecerem objectivos, ou seja, no &mbito vocacional, ao
formularem planos de carreira, tomarem decisdes e definirem determinadas escolhas, os
sujeitos vdo sentir-se mais motivados para levar a cabo os seus planos de acgdo
estabelecidos (Silva, 2005).

Se os objectivos forem alcangados isto trard aos sujeitos uma motivagio
acrescida, o que inevitavelmente conduzird a sentimentos positivos, enquanto se
acontecer um fracasso no alcancar desses objectivos o0s sujeitos vdo sentir-se
desmotivados e investir um menor esforco na prossecugio de objectivos futuros.

Todas estas dimensdes acima referidas — expectativas de auto-eficdcia,
expectativas de resultado ¢ objectivos — se vao influenciar mutuamente (Cardoso,
2006). As expectativas quer de auto-eficicia quer de resultado vdo influenciar o
estabelecimento de objectivos, bem como a atitude adoptada pelo sujeito para os
alcancar, enquanto que, por sua vez, os objectivos vdo também influenciar as
expectativas de auto-eficdcia e as expectativas de resultado, na medida em que o facto
desses objectivos serem alcangados com sucesso ou insucesso ird influenciar quer as
crengas que O sujeito tem nas suas capacidades, quer as expectativas que terd face a

resultados de tarefas posteriores.
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2.3. MODELOS SEGMENTAIS DO DESENVOLVIMENTO DA CARREIRA

A teoria sécio-cognitiva de Lent, Brown e Hackett (1994) foi desenvolvida com
o intuito de compreender e explicar trés grandes dimensdes do desenvolvimento da
carreira, as quais se encontram intimamente relacionadas: a formagdo dos interesses, as
escolhas da carreira ¢ o desempenho académico e profissional e persisténcia nos

objectivos.

Estas dimensdes sdo aprofundadas através de trés modelos segmentais do
desenvolvimento da carreira: a formagdo dos interesses € explicada através de um
modelo que demonstra como os interesses bdsicos da carreira se desenvolvem ao longo
do tempo, as escolhas académicas e de carreira sdo explicadas por um modelo assente
nos factores pessoais, contextuais e experienciais que vdo afectar o comportamento da
carreira e, finalmente, o desempenho e a persisténcia nos objectivos vdo ser explicados
através de um modelo de desempenho na tarefa (Silva, 2005).

Estes modelos devem ser entendidos como estando interligados, considerando
que as variaveis sécio-cognitivas operam em cooperagdo com outras varidveis pessoais

e contextuais.

2.3.1. MODELO DE DESENVOLVIMENTO DOS INTERESSES

Os interesses vocacionais constituem um importante elemento no processo de
tomada de decisfio, sendo considerados como factores determinantes na escolha da
carreira do individuo. Referem-se a determinados padrdes preferidos pelos sujeitos
relativamente as actividades de carreira consideradas por eles como sendo relevantes
(Brown & Brooks, 2002). Segundo Guichard e Huteau (2001), sdo atrac¢hes ou
rejei¢bes por actividades que se encontrem relacionadas com o processo de tomada de

decisdo relativo as escolhas de carreira.
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A teoria sécio-cognitiva de Lent, Brown & Hackett (1994) pressupde que a
formac@o de interesses, além de poder ser influenciada por diversas varidveis pessoais €
contextuais, vai ter a sua principal fonte de influéncia nas crengas de auto-eficicia e nas
expectativas de resultado, bem como nos valores e nas aptiddes, sendo a relacdo entre
estes medida pelas crengas de auto-eficicia (Brown & Brooks, 2002).

A teoria sdcio-cognitiva vai dar uma &nfase particular aos factores cognitivos e
aos factores experimentais como estando na origem da formagdo dos interesses da
carreira. Ao longo da vida essa formacdo dos interesses vai sofrer influéncias de uma
vasta gama de factores, como € o caso dos ambientes interpessoais, os quais terdo
particular relevincia na infincia e na adolescéncia, proporcionando o acesso a uma
grande variedade de actividades. E através da experimentagio dessas actividades quer
directamente quer por aprendizagem vicariante, dos resultados que conseguird alcangar
nas mesmas, e do feedback de outros para ele relevantes, que o sujeito vai construindo
um sentido de auto-eficicia que lhe permitird formar e desenvolver o seu préprio padrio
de interesses. Estes factores que vao entdo influenciar a formagdo dos interesses sdo
mediados quer pelas expectativas de resultado, quer pela auto-eficdcia (Carmo, 2003).

O modelo de formagdo de interesses, representado na Figura I, postula que os
interesses sdo determinados quer pelas expectativas de resultado quer pelas crengas de
auto-eficdcia (passo 1 e passo 2). O individuo vai entdo definir os seus interesses numa
actividade com base no seu sentimento de competéncia face 3 mesma, antecipando
assim resultados positivos no seu desempenho. Ao invés, o individuo ndo vai
desenvolver interesse por actividades que considere ndo ter competéncia para

desempenhar e face as quais antecipe resultados negativos (Brown & Brooks, 2002).
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Tanto as expectativas de resultado como as crengas de auto-eficicia resultam de
aprendizagens que o individuo realizou em determinados contextos, cada qual com suas

caracteristicas proprias.

Figura 1
Modelo de Desenvolvimento dos Interesses
(adaptado de Lent, Brown & Hackett, 1994)

Os interesses (em conjunto com as expectativas de resultados e as crengas de
auto-eficicia) vdo predizer determinados objectivos para o envolvimento numa
actividade (passo 3), os quais por sua vez conduzem a comportamentos de escolha e
pritica de actividades. Isto significa portanto que quando as pessoas desenvolvem
interesse por uma determinada actividade e a véo depois desempenhar com sucesso,
esperando assim resultados positivos em desempenhos futuros, vdo envolver-se cada
vez mais na actividade. Tal conduz a que postulem objectivos que permitam que

mantenham esse envolvimento na actividade, o que vai aumentar a pritica da mesma
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por parte do sujeito. Se as consequéncias forem positivas isso vai entdo ajudar a
consolidar as expectativas de resultados e as crencas de auto-eficicia positivas,
contribuindo assim uma solidificacdo dos interesses (Brown & Brooks, 2002).

O estabelecimento de objectivos vai entdo aumentar a probabilidade de ser
realizada uma determinada escolha face as actividades (passo 4), que vai conduzir ao
atingir de determinados desempenhos, os quais podem ser bem sucedidos ou pautados
pelo fracasso (passo 5). O facto de estes desempenhos serem realizados com sucesso ou
insucesso leva a que o individuo v4 reavaliar as suas expectativas de resultado e as suas
crengas de auto-eficdcia (passo 6). Este processo acontece ao longo da vida e conduz a
uma cristalizacdo dos interesses (Guichard & Huteau, 2001). E na adolescéncia que
tende a acontecer esta cristalizacio das preferéncias dos sujeitos, podendo ser pautada
por algumas mudangas no padrdo dos interesses, na medida em que € usualmente nesse
periodo do ciclo de vida que os jovens vdo avaliar as suas expectativas de auto-eficicia
e o seu sentimento de competéncia (Carmo, 2003).

Como ja foi referido anteriormente, Lent, Brown & Hackett (1994) consideram
que sdo as crencas de auto-eficdcia que vdo em grande parte determinar as expectativas
de resultado (passo 7), na medida em que os jovens tendem a antecipar resultados
positivos face a determinados desempenhos em actividades onde experienciem um
maior sentimento de competéncia.

Os autores consideram também que, por si s, as expectativas de resultado
podem influenciar directamente os objectivos para o envolvimento na actividade (passo
8), bem como a escolha da actividade (passo 9). Por sua vez, também as crencas de
auto-eficdcia podem influenciar quer a formulacdo de objectivos (passo 10) quer a
escolna e o envolvimento na actividade (passo L1). Consideram ainda que as

expectativas de auto-eficicia podem influenciar directamente o desempenho do sujeito
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(passo 12), na medida em que a percepgdo das suas capacidades € a certeza ou incerteza
de estar capacitado para a tarefa vdo determinar em grande parte a performance do
individuo na actividade.

Concretizando este modelo da formagéio dos interesses num exemplo prético,
podemos imaginar um aluno que desenvolve interesse pela drea do desporto, com base
nas suas aprendizagens anteriores, as quais lhe permitem desenvolver crengas de auto-
eficacia elevadas e expectativas de resultado positivas. O jovem poderd entdo formular,
por exemplo, o objectivo de entrar num clube desportivo onde praticard uma
determinada actividade, o que conduzird a uma escolha pessoal mais consistente para
continuar a praticar desporto e, eventualmente, ao desenvolvimento das suas
capacidades enquanto desportista. A partir do seu desempenho, o aluno poderd também
reavaliar e ajustar as suas expectativas de resultado e as suas crengas de auto-eficicia,
tendo em conta o facto do seu desempenho ter sido bem ou mal sucedido.

Este modelo permite também compreender, a partir de factores pessoais e
contextuais (Silva, 2005), o porqué de uma pessoa por vezes ndo insistir ou querer
prosseguir numa drea onde inicialmente tinha um forte interesse.

Em suma, a formacdo dos interesses vai depender de igual modo das
expectativas de resultado do sujeito, bem como das suas crencas de auto-eficdcia. Se
acontecer que o individuo tenha um forte sentimento de competéncia face a uma
determinada actividade mas as suas expectativas de resultado forem negativas, tal ndo
ird permitir uma forte consolidacdo dos interesses. Apenas se ambas as expectativas do
sujeito forem positivas este poderd postular para si mesmo objectivos desafiantes que o
motivem para uma escolha particular e um total envolvimento numa determinada
actividade, o que conduzird a uma maior determinagdo no seu desempenho. Assim

sendo, o processo de formulag@o de interesses € influenciado por uma acg¢io conjunta
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das crengas de auto-eficdcia e das expectativas de resultado (Lent et al., 2002, in Carmo,
2003).

Como referido anteriormente, € embora a teoria s6cio-cognitiva de Lent, Brown
& Hackett (1994) considere que a formacdo de interesses vocacionais € essencialmente
influenciada pelas expectativas de resultado e pelas crencas de auto-eficédcia, os autores
referem que também os valores e as aptiddes pessoais podem ser factores de influéncia.
No entanto, estes factores ndo vao influenciar directamente a formagdo de interesses,
mas sim as expectativas quer de auto-eficicia, quer de resultados.

Se um sujeito considerar que possui aptiddes para desempenhar uma
determinada funcdes numa determinada drea de carreira entdo tal ird, por certo,
aumentar o seu sentimento de competéncia e tornar as suas expectativas de resultado
positivas. Por sua vez, os valores encontram-se incorporados, essencialmente, com as
expectativas de resultado. O interesse por uma determinada actividade depende portanto
quer dos resultados que a pessoa antecipa face a participagdo na actividade, quer do
valor ou da importincia que o individuo atribui a esse resultado (Brown & Brooks,
2002).

Grande parte das hip6teses inferidas neste modelo da formagdo de interesses
foram confirmadas (Lent, Brown & Hackett, 1994). Verificou-se que as crencas de
auto-eficdcia e as expectativas de resultado estdo fortemente correlacionadas, tendo um
efeito directo sobre as escolhas vocacionais e um efeito indirecto através dos interesses.

Pode entdo concluir-se que, de entre vdrios factores entre os quais se encontram
as aptiddes e os valores, sdo as expectativas de resultado e as crengas de auto-eficicia
que vdo ter uma maior influéncia no processo de formacao de interesses. Ndo devemos
no entanto descurar o facto deste processo, o qual se encontra em constante actividade

ao longo do ciclo de vida, ser também influenciado por factores pessoais e contextuais.
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2.3.2. MODELO DE ESCOLHAS DA CARREIRA

O modelo de escolhas da carreira vai incorporar o modelo de formagdo dos
interesses, e pressupde que as varidveis pessoais (influéncias genéticas, género, etnia),
contextuais (familia, grupo de pares, estatuto sécio-econémico, cultura, religido) e as
experiéncias de aprendizagem (relativas as experiéncias emocionais e fontes de auto-
eficdcia) influenciam as expectativas de resultado e as crengas de auto-eficdcia. Ao
influenciar as expectativas de resultado e as crencas de auto-eficdcia vio desempenhar
assim um papel de relevo na formagéo dos interesses, objectivos, acgdes € desempenhos

e, consequentemente, no comportamento de escolha da carreira (Silva, 2005).

Embora este modelo seja uma evolugdo do modelo dos interesses exibe algumas
diferencas, nomeadamente no que respeita ao facto de no modelo de escolhas de carreira
os objectivos € as acgdes representarem objectivos de carreira que requerem as acgoes
para a sua implementacdo (Brown & Brooks, 2002).

Este modelo concebe cinco grandes proposicdes: as expectativas de auto-eficdcia
vao influenciar de uma forma directa e indirecta os objectivos e as accdes; as
expectativas de resultado véo, tal como as expectativas de auto-eficdcia, influenciar
directa e indirectamente os objectivos e as acgdes de escolha; os objectivos sdo
desenvolvidos em consondncia com os interesses; as escolhas realizadas pelos sujeitos
dependem dos objectivos a que os mesmos se propdem; e os interesses vdo afectar as
escolhas, embora indirectamente, através dos objectivos (Carmo, 2003).

De um modelo para o outro verifica-se uma evolugdo, nomeadamente na
concepcdo do desenvolvimento dos interesses € sua relevincia para o processo de
tomada de decisdo do individuo.

O processo de escolha pode ser dividido em trés partes componentes. A primeira

¢ referente & expressdo de uma escolha primdria, de um objectivo de escolha baseado
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nos interesses, a segunda refere-se as ac¢Oes desenvolvidas pela pessoa, planeadas para
que o sujeito possa implementar a sua escolha, e a terceira componente assenta nas
realizagOes e nos desempenhos subsequentes, os quais vdo influenciar o comportamento
de carreira do sujeito (Brown & Brooks, 2002).

Estas componentes estdo interligadas entre si, influenciando-se mutuamente. E
importante fazer a distingio entre objectivos e ac¢des, na medida em que tal vai conferir
uma dinimica ao processo de escolhas, dando também algumas pistas para
determinados pontos para onde a intervengéo deve ser favoravelmente dirigida.

A Figura 2 representa o modelo de escolhas da carreira, onde se demonstra a
existéncia de muiltiplas interacgdOes entre as varidveis pessoais, contextuais e
experienciais e as expectativas de resultado, crencas de auto-eficidcia e objectivos
(Cardoso, 2006). Como demonstrado na figura, existem caracteristicas pessoais bdsicas
(predisposicGes, género, raga/etnia, incapacidade/estado de saide) que vdo influenciar
directamente as experiéncias de aprendizagem do sujeito, influenciando também
consequentemente as crencas de auto-eficdcia e as expectativas de resultado. Por sua
vez, € como verificado no passo 1 e no passo 2, as crencas de auto-eficicia e as
expectativas de resultado vdo influenciar os interesses, tal como postulado no modelo
anterior. Os sujeitos tendem a ter preferéncia por actividades para as quais se sintam
capacitados, e que lhes permitam antecipar resultados positivos dos seus desempenhos.
Os interesses va@o influenciar os objectivos de escolha do sujeito, o seu intuito de
prosseguir determinados objectivos de carreira (passo3), os quais vdo conduzir depois a
esquemas de acc¢do, a comportamentos que os permitam implementar (passo 4). Os
objectivos postulados e as ac¢des de escolha do sujeito conduzem entio a um
determinado tipo de desempenho e realizacdo (passo 5). Dependendo do facto do

desempenho ser bem sucedido ou resultar em fracasso, tal vai conduzir a um
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fortalecimento ou a uma revisdo (respectivamente) das crengas de auto-eficicia e das
expectativas de resultado do sujeito (passo 6). Isto permitir-lhe-4 realizar uma
reavaliacdo do seu comportamento de escolha, podendo assim o sujeito optar por manté-
lo ou por redirecciona-lo. No modelo, o passo 7 demonstra 0 modo como as crengas de
auto-eficicia influenciam também indirectamente a formacéo dos interesses, através da

influéncia que exercem sobre as expectativas de resultado.

Figura 2
Modelo de Escolhas da Carreira
(adaptado de Lent, Brown & Hackett, 1994)

A
y

Os objectivos de escolha e as ac¢des podem também sofrer uma influéncia
directa das expectativas de resultados (passo 8 € 9), na medida em que se os sujeitos

esperarem resultados positivos dos seus desempenhos, isso ird permitir-lhe formular
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determinados objectivos e planos de accdo. Por outro lado, os objectivos de escolha, as
acgdes e o desempenho do sujeito podem ainda ser directamente influenciados pelas
crencas de auto-eficdcia (passo 10, 11 e 12).

Quanto mais forte for o sentimento de competéncia que os sujeitos sentem face a
uma terminada tarefa ou actividade, maior serd a facilidade com que conseguem definir
escolhas de carreira. Pelo contrdrio, se o sentimento de competéncia for baixo, as
crencas de auto-eficicia poderdo funcionar como inibidoras no processo de tomada de
decisdo do sujeito (Betz, 2001).

Segundo Holland (1985, in Brown & Brooks, 2002), e tal como postulado na
teoria sécio-cognitiva da carreira, em condi¢des 6ptimas os sujeitos tendem a optar por
uma escolha de carreira que seja consistente com os seus interesses. O que sucede é que
nem sempre O sujeito se encontra sob condi¢des Optimas aquando da necessidade de
realizar uma opcdo de carreira. Existem vdrios factores pessoais e contextuais, que
veremos mais a frente, que podem funcionar como motivadores ou como barreira para a
formulagdo dos objectivos, para a implementagdo dos planos de accdo, para o
desempenho e, consequentemente, para a implementacéo da escolha do sujeito.

Este modelo pode ser concretizado através de um exemplo pratico. Imaginemos
que um jovem é encorajado e motivado para uma drea de turismo devido ao facto de
vérios elementos da sua familia desempenharem funcdes nesse ramo de actividade.
Facilmente lhe é dado o acesso a estabelecimentos onde ele poderd observar como
trabalha um profissional da 4rea, bem como realizar pequenas formagbes e estdgios
nesta drea de interesse (experi€ncias de aprendizagem), os quais desempenha sempre
com sucesso. Também na escola o aluno opta por um curso na drea do Turismo, tendo
um rendimento elevado, o que lhe vai permitir fortalecer as suas crengas de auto-

eficicia, bem como desenvolver expectativas de resultado positivas face a futuros
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desempenhos noutras acgdes semelhantes. O aluno vai entdo desenvolvendo um
interesse cada vez mais sélido por esta drea de estudos e de trabalho, comegando a
postular objectivos e a delinear planos de acg¢do que lhe permitam alcangar
desempenhos favordveis na sua drea de interesse, e acabando por realizar uma escolha
de carreira na ara do Turismo, com vista a um prosseguimento de estudos.

Como se pode verificar, no processo de tomada de decisdo houve toda uma
influéncia das experiéncias de aprendizagem iniciais, tal como das expectativas de
resultado e das crengas de auto-eficdcia do aluno face 2 drea referida. H4 também que
ter em conta que também as varidveis pessoais e contextuais desempenharam um papel
determinante na construc@o deste processo de escolha.

E importante ressalvar que a relagdo entre interesses, objectivos e planos de
acgdo nem sempre € linear, na medida em que podem existir varidveis pessoais e/ou
contextuais que ndo permitam a implementagdo da escolha do sujeito. No caso que
vimos acima, o aluno teve todas as condi¢Ges a seu favor para poder realizar uma
escolha bem sucedida.

No entanto isto nem sempre sucede, € muitas vezes as caracteristicas pessoais
(como a idade, o género ou a etnia) e o contexto que envolve o sujeito (como o apoio
parental, a cultura, as barreiras profissionais ou as condi¢des sécio-economicas) ndo lhe

proporcionam uma rede de apoio suficientemente forte para que ele possa implementar

a sua escolha da carreira (Cardoso, 2006).

2.3.3. MODELO DE DESEMPENHO

O modelo de desempenho da teoria sécio-cognitiva da carreira assenta os seus
pressupostos no nivel e na qualidade das realizacdes e desempenhos pessoais, tal como

na perseveranca do comportamento nas actividades de carreira.
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Este modelo vai formular essencialmente duas hipdteses (Lent, Brown &
Hackett, 1994): as expectativas de auto-eficicia vdo influenciar de forma directa e
indirecta o desempenho, enquanto que as expectativas de resultados apenas o vdo
afectar indirectamente, através das crencgas de auto-eficicia; e as aptidoes vao também
elas influenciar o desempenho, podendo esta influéncia ser directa ou indirecta, através
das expectativas de auto-eficicia.

Como se pode verificar na Figura 3, e de acordo com o postulado por este
modelo de desempenho, acontece uma interaccdo entre as capacidades/habilidades, a
auto-eficdcia, as expectativas de resultado, os objectivos de desempenho e os niveis de

desempenho.

Figura 3
Modelo de Desempenho
(adaptado de Lent, Brown & Hackett, 1994)

As capacidades sdo vistas como exercendo uma influéncia directa nos niveis de
desempenho alcangados, ou indirecta, se esta influéncia acontecer através do seu
impacto nas crengas de auto-eficdcia e nas expectativas de resultado. Estas capacidades
referem-se a simbolizac@o, auto-regulacdo, auto-reflexdo, aprendizagem vicariante,

aptiddes e resultados conseguidos em desempenhos anteriores (Carmo, 2003).
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A crencas de auto-eficdcia e as expectativas de resultado vado entdio afectar os
niveis de desempenho do sujeito, sendo que a influéncia da auto-eficicia € uma
influéncia directa, enquanto que a influéncia das expectativas de resultado acontece
indirectamente, na medida em que estas sdo em grande parte determinadas pelas
expectativas de auto-eficicia. Um sentimento de si mais forte e consolidado e
expectativas de resultados positivas permitem aos sujeitos estabelecerem objectivos
desafiantes, os quais os vdo conduzir a um maior esforco e investimento na realizagdo
do seu desempenho (Brown & Brooks, 2002).

O modelo procura entdo demonstrar de que modo o nivel de desempenho dos
sujeitos é afectado pelas suas capacidades (conseguidas através de desempenhos
anteriores), pelas suas crengas de auto-eficdcia, pelas suas expectativas de resultados e
pelos objectivos de desempenho postulados pelo sujeito.

Vai haver uma avalia¢do entre o desempenho e o comportamento consequente,
assente no modelo de reciprocidade triddica da teoria sécio-cognitiva. Se o individuo
obtém sucesso na realizacdo de uma determinada actividade tal vai promover um
interesse por parte do sujeito nessa mesma actividade, bem como o desenvolvimento de
habilidades/capacidades. Consequentemente, o sujeito vai formular objectivos mais
desafiantes, melhorando assim os seus desempenhos, o que contribui para um
fortalecimento do seu sentimento de competéncia, bem como para a formulagdo de
expectativas de resultado positivas. E como que um circulo dindmico em que
desempenhos de sucesso acabam por conduzir a escolhas de sucesso.

Ao contrdrio dos modelos vistos anteriormente, o0 modelo de desempenho nao
faz referéncia aos interesses, na medida em que os autores consideram que a formagédo
de interesses estd essencialmente relacionada com o processo de escolha e tomada de

decisdo, e ndo tanto com o desempenho dos sujeitos. Para que as crengas de auto-
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eficdcia possam exercer uma influéncia positiva sobre o desempenho € necessirio
termos em conta alguns factores determinantes, como € o caso, por exemplo, do auto-
conhecimento e da confianca que se transmite ao sujeito. As pessoas ndo devem evitar
determinadas escolhas de carreira apenas porque nio t€m a certeza de vir a ser bem
sucedidas no seu desempenho (Carmo, 2003). Devem sim alargar o seu leque de opgdes
de modo a poderem testar-se a sim mesmos, com o intuito de, ao longo do tempo,
comegcarem a delimitar a sua op¢do académica ou profissional.

Nio podemos também esquecer que a auto-eficdcia ndo pode de modo algum
substituir as habilidades do individuo. As escolhas que as pessoas realizam depende em
grande parte das suas capacidades mas, essencialmente, do modo como cada individuo
as vai utilizar e saber lidar com elas. E por isso que, nio raras vezes, individuos com o
mesmo nivel de capacidades e habilidades ndo vdo ser igualmente sucedidos no
desempenho de uma determinada actividade.

Por vezes acontece também aos sujeitos interpretarem de um modo errado as
suas crengas de auto-eficdcia pessoal. Individuos que possuem elevadas capacidades
numa determinada actividade mas que tém expectativas de auto-eficdcia baixas
relativamente a essa mesma actividade, acabam por ndo se envolver totalmente na
tarefa, estabelecem metas inferiores aquelas que na realidade estariam aptos para
alcangar, desinvestem mais rapidamente o seu esforco na tarefa, acabando por nio
conseguir um nivel de desempenho adequado as suas capacidades. Por outro lado,
individuos que tém fracas capacidades de desempenho numa dada actividade, mas cujas
crengas de auto-eficdcia sdo bastante elevadas, vdo investir numa tarefa na qual tém
fracas habilidades, ndo estando portanto aptos para a desempenhar, o que conduz a

desempenhos pautados pelo insucesso e pelo desinvestimento.
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Segundo Bandura (1986), as crencas de auto-eficdcia tidas como ideais sdo
aquelas que irdo ultrapassar um pouco o nivel de capacidades do individuo, o suficiente
para o encorajar a investir na actividade ¢ a estabelecer metas que estejam ao seu
alcance, conseguindo assim desempenhos de sucesso que, consequentemente, irdo
solidificar as suas expectativas de auto-eficicia e a formulagdo de expectativas de
resultado positivas, o que ciclicamente conduzird ao desenvolvimento de novas
capacidades, ao estabelecimento de novos objectivos, ao realizar de novos planos de

acgdo e a novos niveis de desempenho.

2.3.4,. VARIAVEIS PESSOAIS E CONTEXTUAIS

Como referido anteriormente, segundo a teoria sécio-cognitiva da carreira sio
vérios os factores pessoais € contextuais que vdo ser determinantes no processo de
desenvolvimento da carreira. Estes factores operam através das experiéncias de
aprendizagem e estdo directamente relacionados com a formagido dos interesses, o
processo de escolha e o desempenho do sujeito (Brown & Brooks, 2002).

Vamos aqui centralizar a nossa atencdo nalguns desses determinantes, como
sendo o género, a etnia e a influéncia genética, bem como em varidveis contextuais mais
préximas (como € o caso da familia, grupo de pares, estatuto s6cio-econémico) e mais
distantes do sujeito (como é o caso da socializagdo cultural, quadros religiosos e
politicos). No que concerne ao género e a etnia, estes sdo factores que vdo marcar
significativamente o processo de escolha do sujeito, principalmente devido ao facto de
provocarem reacgdes no contexto sécio-cultural (Cardoso, 2006), condicionando assim
as experiéncias de aprendizagem concedidas ao individuo, o feedback que recebem dos

outros, o seu desempenho e os seus resultados futuros.
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O género vai ter influéncia no processo de escolha de carreira do sujeito na
medida em que os individuos tendem a assumir determinada postura ¢ a adoptar
determinadas expectativas culturais consoante o género do sujeito. Pais e professores
tendem a tomar atitudes diferentes face a rapazes e a raparigas no que concerne a
determinadas actividades e carreiras, o que poderd ser determinante na formacdo das
suas crengas de auto-eficdcia e nas suas expectativas de resultado. Tendo em conta as
expectativas que resultam de processos de tipificagdo sexual, por diversas vezes pais €
professores tendem a encorajar os jovens para determinada drea de carreira com base no
seu género. Desde cedo que as criancas se deparam com este tipo de barreiras (Bandura
1986) comegando entdo a investir essencialmente em actividades tendo em conta a
concep¢do de conveniéncia de géneros.

Os individuos acabam por interiorizar um padrio de comportamento que julgam
ser apropriado ao seu género. Usualmente as raparigas investem em actividades e areas
de carreira estereotipadas como sendo caracteristicas do sexo feminino, enquanto que os
rapazes procuram oportunidades de carreira em dreas conotadas como sendo préprias
para o sexo masculino (Hackett & Betz, 1981).

Se tal se verificar pode acontecer que acabem por ndo experimentar reas que
sdo tidas como ndo adequadas ao seu género, ainda que possam possuir capacidades
para as desempenhar e obter bons resultados. Logo, podem ndo desenvolver interesse
por essa drea, ndo se envolvem nas suas actividades, o que pode acabar por conduzir a
expectativas de auto-eficdcia menores e a expectativas de resultados menos positivas.
Isto leva a que os jovens deixem de experienciar determinadas actividades
culturalmente definidas como pertencentes ao sexo oposto, o que lhes encerra a partida

as portas para uma vasta gama de oportunidades.
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Relativamente 2 etnicidade, este é outro factor com implicagdes significativas na
educagio dos individuos, nas suas oportunidades de carreira e, consequentemente, no
seu desenvolvimento vocacional. Ndo raras vezes o individuo, devido a sua pertenca a
um determinado grupo étnico e as implicagdes sociais, culturais e econémicas que daf
advém, é impedido de experienciar determinadas oportunidades de aprendizagem que
estario na base de uma tomada de decisdo de carreira. A discriminagdo de que
eventualmente poder4 ser alvo terd implicagdes directas na sua auto-estima (Neto, 2002,
in Cardoso, 2006), na medida em que o sujeito acaba por interiorizar estereétipos
negativos face 2 sua cultura. Segundo Cardoso (2006), as discriminagdes a nivel
profissional, tanto em termos de género como em termos sdécio-econémicos, podem
eventualmente constituir uma barreira ao desenvolvimento vocacional dos adolescentes.

Outra varidvel a ter em conta no processo de desenvolvimento da carreira diz
respeito a influéncia da hereditariedade. A heranga genética estd directamente
relacionada com as habilidades bdsicas do sujeito, com as suas reacg¢Oes afectivas e com
alguns tipos de comportamento e dimensdes da personalidade (Mitchell & Krumboltz,
1990, in Brown & Brooks, 2002). Os individuos vdo potenciar as suas competéncias a
partir de aptidées genéticas, ou seja, através de experiéncias de aprendizagem podem
transformar e moldar algumas varidveis hereditdrias, formando assim crencas de auto-
eficdcia mais fortes e expectativas de resultado positivas, as quais estdo na origem da
formagio de interesses, bem como da formulagio de objectivos, elaboragédo de planos de
accdo e desempenho futuro (Lent, Brown & Hacket, 1994).

No que respeita a outras varidveis contextuais, vamos apenas referir que algumas
se encontram mais préximas do processo de decisio do individuo, enquanto que outras

estdo mais distantes. Nas varidveis mais pr6ximas encontramos o caso da familia,
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grupo de pares, estatuto sGcio-econémico ou as préprias dreas profissionais e suas
condicionantes.

A familia é o primeiro agente de socializagdo do individuo, tendo por isso um
papel importante no desenvolvimento da carreira do jovem (Castafio Lopez-Mesas,
1983; Clemente, 1996). A influéncia da familia na escolha vocacional e na maturidade
das atitudes de carreira dos adolescentes é sentida essencialmente através das suas
proéprias atitudes comportamentais face as questdes vocacionais implicadas no processo
de tomada de decisio do jovem (Bohoslavsky, 1998; Shertzer & Stone, 1981).
Diferentes comportamentos de carreira parecem poder estar associados a condigdes de
vida familiar distinta e valores diferentes, bem como com diferentes percursos
académicos e profissionais dos pais (Pinto & Soares. 2001). O apoio emocional e
econémico que € dado por parte da familia pode eventualmente permitir ao adolescente
ter acesso a experiéncias de aprendizagem e a oportunidades de carreira que ndo
conseguiria alcangar sem esta rede de apoio.

O grupo de pares poderd também influenciar de um modo mais directo o
processo de desenvolvimento vocacional do sujeito. Como ji foi referido, a
adolescéncia é um periodo do ciclo de vida em que o grupo de pares vai assumir uma
particular importéncia para o sujeito, podendo portanto ser um forte determinante do
caminho vocacional escolhido pelo adolescente (Castafio L.opez-Mesas, 1983).

Outro aspecto a considerar diz respeito ao meio sécio-econémico, sendo que este
pode ter um efeito directo e importante nos objectivos vocacionais do adolescente. Um
dos factores vocacionais mais importantes que influencia a escolha vocacional € o grau
de conformidade requerido pela sociedade. Alguns estudos relativos ao meio sécio-

econémico afirmam que pessoas de um nivel sécio-econémico mais baixo enfatizam
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mais os aspectos econémicos da carreira que pessoas de um nivel mais elevado, as quais
tendem a dar mais ateng8o 2 satisfac@o intrinseca obtida através do trabalho.

O valor atribuido as profissdes € muitas vezes culturalmente e socialmente
determinado. O prestigio é reconhecido como um factor importante da ocupag@o
vocacional, sendo por isso um condicionante das escolhas de carreira dos jovens, bem
como das suas aspira¢Ges (Shertzer & Stone, 1981). Em geral, sdo as profissoes que
assumem uma maior importincia funcional, que requerem um nivel mais elevado de
aptiddes e que proporcionam um nivel mais elevado em termos econémicos, as que
geralmente alcangam um maior prestigio social. As preferéncias vocacionais dos jovens
podem entdo ser determinadas num grau considerdvel pelo prestigio social inerente a
certas profissdes, na medida em que o melhor indicador do estatuto sécio-econémico €,
precisamente, o nivel profissional alcangado (Castafio L6pez-Mesas, 1983).

A disponibilidade de emprego na drea preferencial e as barreiras sGcio-culturais
sdo outras varidveis culturais que vdo ter uma influéncia mais préxima na escolha
académica ou profissional do individuo. A escassa disponibilidade de emprego na drea
que o individuo pretende seleccionar, bem como os possivel obsticulos que possam
surgir a nivel social e cultural podem actuar como inibidores de uma escolha
preferencial e que vé de encontro aos seus interesses, por parte do sujeito.

Relativamente as varidveis contextuais que vao ter uma influéncia mais afastada
no processo de escolha da carreira do sujeito, embora influenciem as experiéncias de
aprendizagem e, consequentemente, as crencas de auto-eficdcia e as expectativas de
resultado, podemos referir as oportunidades para o desenvolvimento de capacidades, o
processo de socializagdo cultural e de papéis de género e as oportunidades para
experienciar diversas actividades de carreira. Estas varidveis vdo ser elementos de

relevo na formagéo dos interesses e das cogni¢es sociais (Brown & Brooks, 2002).
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CAPITULO 3 — O AUTO-CONHECIMENTO E O PROCESSO DE TOMADA DE

DECISAO

3.1. TOMADA DE DECISAO DA CARREIRA

Ao longo de toda a nossa vida somos constantemente confrontados com a
necessidade de optarmos por determinados caminhos, de seguirmos determinados
rumos, de tomarmos certas decisdes, que afectarfo de um modo mais ou menos
significativo todo o nosso percurso. Enquanto que algumas das opgdes que tomamos no
nosso dia-a-dia podem ser triviais e ndo afectar grandemente o nosso ciclo de vida,
outras hd que terdo uma importincia extremamente significativa em todo o nosso
percurso. Mitchell e Krumboltz (1984, in Silva, 2004a) consideravam mesmo essas
decisdes como tendo “o poder de consumir os nossos dias e de assombrar as nossas
noites” (p.350). Algumas pessoas tém extrema facilidade e a vontade para tomar
determinadas decisdes, enquanto que outras se véem confrontadas com vdrios
obstdculos que as conduzirdo num percurso mais turbulento, até conseguirem optar pelo

caminho que perspectivaram para si mesmas, € iniciar o seu percurso.

A escolha de uma carreira € um dos passos mais importantes no
desenvolvimento vocacional dos estudantes, exercendo a sua influéncia em todo o seu
desenvolvimento psicolégico geral. A opgio vocacional tomada pelos jovens ird
delinear o infcio de uma nova fase das suas vivéncias académicas. Esta escolha de
carreira vai também influenciar a sua qualidade de vida, no sentido em que estard
intimamente ligada as suas necessidades, aos seus interesses, as suas aptiddes e aos seus

valores (Guay et al.. 2006).
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A dada altura da sua vida, o estudante terd de realizar as suas opgdes
vocacionais, e ird estar mais ou menos capacitado para optar por uma determinada
decisfio académica ou profissional, a qual terd repercussdes significativas no seu ciclo e
no seu contexto de vida.

Segundo Osipow, Carney & Barak (1979, in Teixeira & Gomes, 2005) a tomada
de decisdo de carreira pode ser definida como a capacidade e a competéncia que o
jovem possui para optar por um determinado caminho, € por se conseguir comprometer
com a sua escolha, que o conduzird numa determinada direc¢do educacional ou
vocacional.

O processo de tomada de decisdo vocacional, ou seja, a op¢do do jovem por uma
determinada drea de estudos ou uma determinada ocupagdo tem sido uma temdtica
amplamente estudada (Betz & Luzzo, 1996; Brown & Brooks, 2002; Crites, 1969;
Holland, 1997; Sauermann, 2005; Sharf, 2006). Os principais estudos relativos a este
tema salientam as caracteristicas pessoais dos sujeitos € o leque de escolhas que os
mesmos tém 2 sua disposi¢do. Procuram também compreender se a escolha vocacional e
o processo de tomada de decisdo dos sujeitos sdo influenciados por algum tipo de
ajustamento (Sauermann, 2005).

Segundo Super e Crites (1957, in Guichard & Huteau, 2001), o processo de
tomada de decisdo da carreira deve ser caracterizado pela informacfo acerca das
caracteristicas pessoais e situacionais, pela reflexdo acerca das diferentes alternativas
pelas quais se poderd optar, e pela antecipagdo das consequéncias que a escolha por um
determinado caminho podera ter em todo o seu percurso, quer académico quer pessoal.
Este é portanto um processo continuo e sequencial (Bisquerra Alzina, 1998) que nio

pode descurar as constantes informacdes novas que o sujeito vai adquirindo no seu
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processo de desenvolvimento de carreira, e que o poderdo levar a reafirmar a sua
decisdo ou a alterar essa mesma opgao.

O processo de tomada de decis@o era tradicionalmente visto como um processo
essencialmente cognitivo e racional, ndo se dando uma particular importéncia ao papel
dos factores afectivos na escolha vocacional. No entanto, hoje em dia os indicadores
afectivos sdo tidos como extremamente importantes neste processo, podendo actuar
quer como motivadores, quer como inibidores das opgdes vocacionais dos jovens
(Gelatt, 1989, Phillips, 1992, in Paixdo & Silva, 2001). A teoria da escolha vocacional
de Holland (1997) veio impulsionar vérias perspectivas, sendo por isso tida como uma
das mais influentes no estudo desta temadtica.

Hoje em dia o processo de tomada de decisdo vocacional € visto a partir de uma
abordagem multidimensional, utilizando modelos que privilegiam a relacdo cognitivo-
informacional e afectivo-motivacional, ndo descurando nunca a relagdo entre a pessoa €
0 seu contexto.

A escolha vocacional é portanto um processo complexo que atinge a sua maxima
importancia no periodo da adolescéncia, quando os jovens se véem confrontados com a
necessidade de optarem por um percurso académico ou profissional, e que se pode
prolongar por um longo perfodo de tempo. Este processo é percebido de formas
diferentes de pessoa para pessoa, sendo que para alguns alunos esta fase podera ser vista
como sendo caracterizada por mudangas favordveis, enquanto que outros irdo
percepciond-la de um modo menos positivo. O facto de ter de lidar com a proximidade
de uma situagdo de transi¢do em termos vocacionais, a qual conduz sempre a novos
desafios, pode trazer algumas situagGes de desadaptagdo ao aluno (Azevedo & Faria,
2006), principalmente se 0 mesmo ndo se sentir preparado para enfrentar com seguranga

e optimismo esta nova fase da sua vida.
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3.1.1. A (IN)DECISAO VOCACIONAL

Existem vérias definicGes genéricas para o conceito de decisdo vocacional,
sendo que todas elas apontam para alguns indicadores comuns. Segundo Herr e Cramer
(1992, p.164), as “decisdes sdo conjungdes entre 0 eu € 0 ambiente. As decisGes sdo os
testemunhos piblicos que as pessoas fazem acerca da maneira como se véem a si

mesmas, as suas oportunidades e as relagdes entre ambas”.

Por sua vez, Crites (1969) definiu o conceito de escolha aplicando-o ao
comportamento vocacional, como sendo algo que acontece através de uma resposta
dada pelo sujeito a necessidade de optar por um caminho, a qual conduz a uma mudanga
observdavel do seu comportamento. Ou seja, quando o sujeito realiza uma escolha
académica ou profissional, a qual terd por certo consequéncias no seu futuro, vai ocorrer
uma mudanga no seu modo de pensar e de agir. O sujeito toma uma decisdo de carreira

com o intuito de atingir certos objectivos.

Quando os sujeitos se véem confrontados com a necessidade de realizar uma
op¢do académica ou profissional (e neste caso, vamos ter como sujeitos jovens
adolescentes, na medida em que essa € a faixa etaria que pretendemos estudar) vio ter
de lidar com o problema da escolha e, ndo raras, vezes, com o problema da indeciséo.
No momento em que lhes é pedido que optem por um rumo escolar ou profissional,
nalguns casos os jovens ainda ndo se sentem preparados para o fazer.

Alguns estudantes sdo incapazes de tomar uma decisdo sobre a carreira que
pretendem seguir, embora nem todos os estudantes indecisos experimentam o mesmo
tipo de indecis@o (Guay et al., 2006). Alguns ndo sio capazes de optar porque ainda nio
se sentem prontos para tomar essa decisdo, outros simplesmente porque nio se
concebem a desempenhar qualquer tipo de papel vocacional, ou porque, pelo contrério,

se véem a desempenhar uma ampla variedade de dreas profissionais, ndo conseguindo
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entdo optar apenas por uma (Silva, 2004a). Pode também acontecer que os estudantes
ndo consigam realizar a sua escolha devido a vdrios tipos de condicionantes externas,
como possa ser o caso de percepcionarem a sua escolha profissional como estando fora
do seu alcance (devido aos resultados escolares, por motivos familiares, por motivos
sGcio-econ6micos, entre outros). A escolha de um percurso académico ou profissional
estd entdo dependente de vérios factores, que nem sempre sdo realistas ou baseados nas
aspiragdes do estudante.

Segundo Crites (1969) a indecisdo deve no entanto ser vista como uma fase
normativa do comportamento vocacional, que nada deve ter de assustador. Pode mesmo
surgir como um factor extremamente importante no impulsionamento do processo de
exploragdo vocacional, na medida em que o nivel de indecisdo se relaciona
diferencialmente com distintas dimensdes do processo exploratério (Guichard &
Huteau, 2001).

O que acontece quando os jovens se encontram indecisos é que ainda ndo
conseguem optar por uma determinada opc¢do de carreira, ou simplesmente ndo se
consideram capazes de atingir os objectivos que se auto-propuseram sozinhos, e pelos
seus proprios meios. A indecisdo da carreira pode entdo ser definida como um problema
do comportamento vocacional, caracterizado por uma incapacidade de definir objectivos
especificos ou de saber a forma de os alcangar (Crites, 1969; Silva, 1997).

A indecisdio face a escolha de carreira pode levar os estudantes a ndo
conseguirem realizar um planeamento vocacional, ou a realizarem um planeamento
inadequado, o que conduz ndo raras vezes a que optem por alternativas que nio sio as
mais favordveis e as mais indicadas para o seu futuro vocacional.

Nestes casos os estudantes podem pedir auxilio para a construg@o deste processo

de tomada de decisdo e de aquisicio de competéncias (por exemplo, recorrer aos
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Servicos de Psicologia e Orientacdo das suas escolas). Prestar auxilio aos jovens neste
processo de tomada de decisdo passa essencialmente por colocar a sua disposi¢do a
informac@o que necessitam, bem como alguns elementos que os auxiliem a reflectir
sobre a decisdo a tomar. Apesar deste auxilio, muitas vezes precioso, que o estudante
podera ter por parte de outros agentes, ele serd sempre o elemento activo do seu préprio
processo de escolha de carreira. A decisdo vocacional vai constituir 0o objectivo
vocacional que o sujeito pretende alcancar (Silva, 2004c).

Segundo Super (Bisquerra Alzina, 1998), qualquer decisdo € composta por dois
componentes: 0 componente atitudinal, que diz respeito ao facto do sujeito, ao tomar
decisdes, ter de mostrar interesse em querer fazé-lo, e estar implicado nessas mesmas
decisdes; e 0 componente competencial, que postula que o simples facto de se tomar
decisées ndo € suficiente, e que & necessdrio dotar o sujeito das competéncias e
destrezas necessdrias para tal, na medida em que, ao longo de toda a sua vida, o sujeito
serd submetido a constantes aprendizagens que lhe permitam continuar a desenvolver
este seu processo de tomada de decisfo.

A exploracdo de si proprio e do meio que o rodeia sdo dois factores que estdo

interrelacionados, € que vdo ter um papel fundamental no processo de tomada de

decisdo vocacional (Taveira, 1997, 2000).

3.1.2. EXPLORACAO VOCACIONAL

H4 entdo dois factores que nunca poderdo ser descurados aquando a construgio
do projecto de tomada de decisdo: a exploragdo de si préprio e a explora¢do do meio.
Estes dois factores encontram-se intimamente relacionados (Taveira, 1997, 2000). Para
que o estudante consiga progredir no seu desenvolvimento vocacional e realizar uma

escolha académica ou profissional que vd de encontro aos seus objectivos, ndo s6 devera
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passar por um processo de exploragdo de si mesmo (de auto-conhecimento, que
aprofundaremos mais 2 frente), como também deve ter em conta que o conhecimento e
a exploracdo do meio que o envolve (oportunidades de trabalho, meio sécio-econémico,
classe social, meio familiar, grupo de pares, entre outros) serd uma mais valia para que

consiga optar pelo melhor caminho a seguir.

Este processo de exploracéo vocacional estd portanto intimamente ligado ao
processo de tomada de decisdo vocacional. Segundo Guichard & Huteau (2001), quando
o sujeito coloca em pritica os processos de exploracdo de si mesmo e do ambiente vai
ampliar o conhecimento que detém acerca de si préprio, bem como o conhecimento
acerca do meio em que estd inserido. Se esta exploracio for feita em condigSes
favordveis os sujeitos vao conseguir estabelecer projectos académicos e profissionais
cada vez mais precisos, e cada vez mais de encontro as suas préprias ambicdes e aos
objectivos que estabeleceram. Constroem um projecto de futuro cada vez mais
congruente, estabelecendo também algumas estratégias que deverdo utilizar para atingir
as metas a que se propuseram.

Esta capacidade que o sujeito vai adquirindo para formular objectivos e para
estabelecer planos ou projectos comportamentais de vida é, por sua vez, impulsionada
por uma motivacdo acrescida, fruto da aproximac@o a concretizacio de um projecto
futuro. Assim, e se o processo de exploragdo e decisdo vocacional acontecer de um
modo favordvel, ao longo deste processo a motivagdo vai tendo um sentido ascencional
(Silva, 2004c), contribuindo assim para um bom funcionamento geral da personalidade
do sujeito. Na medida em que o jovem ainda valoriza pouco o trabalho, ainda que para
alguns este possa jd representar uma realidade préxima, podemos compreender que
aquilo em que o estudante se vai centrar é essencialmente no estabelecimento de

objectivos académicos imediatos. A orientagdo para o futuro aparece hoje como um
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factor motivacional essencial para a progressdo do ciclo decisional com que o estudante
se vé confrontado (Paixdo & Silva, 2001).

A medida que o sujeito se vai aproximando do momento em que terd de tomar
uma decisdo académica ou profissional, este processo de exploracio do ambiente e de si
mesmo vai-se acentuar. O sujeito sente uma cada vez maior necessidade de aprofundar
o seu conhecimento quer relativamente a factores externos (informagdo acerca das
possiveis carreiras, saidas profissionais, entre outros) quer relativamente a factores
inerentes a si mesmo, enquanto estudante, enquanto pessoa (valores, interesses,
aptiddes, entre outros), de modo a reduzir uma dissonéncia que poderd acontecer ap6s a
sua tomada de decisdo.

Serd portanto necessdrio dotar o sujeito de competéncias que lhe permitam
realizar esta exploracdo de si mesmo e do ambiente e, consequentemente, optar por um

determinado rumo.

3.1.3. COMPETENCIAS E ESTILOS DE DECISAO

Na psicologia vocacional € feita uma distingéo entre aquilo que o sujeito
considera ou escolhe (o conteiido), € o modo como sdo tomadas as decisdes (processo
de escolha de carreira) (Argyropoulou & Sidiropoulou, 2003). Relativamente a este
dltimo aspecto, vdrios autores propuseram alguns indicadores que consideram ser
necessdrios para que o sujeito consiga optar por uma decisdo favorivel e consistente,

que vi de encontro as suas expectativas e aos seus objectivos.

Crites (1969) considera que, no que respeita as condi¢des necessdrias para que o
estudante consiga realizar de um modo favordvel a sua escolha académica ou
profissional, existem trés indicadores que ndo podem ser descurados. O primeiro diz

respeito ao suprimento de escolhas, e refere-se a necessidade de existirem duas ou mais
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alternativas face s quais o sujeito possa optar. Se existir apenas uma, o sujeito néo
poder4 exercer o seu direito de opgdo. O segundo indicador refere-se ao incentivo para
fazer a escolha, e postula que, para tomar a sua decisdo, o estudante tem de estar
motivado para o fazer. Por fim, temos a liberdade de escolha, que faz referéncia ao
facto do sujeito ter de dispor de liberdade para poder fazer a sua opgdo vocacional. No
entanto, o facto dos trés indicadores poderem estar presentes ndo € por si s6 uma
garantia de que o sujeito consiga tomar a sua decisdio de um modo seguro e
determinado. Estes pontos apresentam-se apenas como facilitadores no processo de
escolha vocacional (imprescindiveis, no entanto), € ndo como garantias para a
realizagdo de uma decisdo facilitada e favoravel.

Por sua vez, segundo Krumboltz e Hamel (1977, in Bisquerra Alzina, 1998),
para que o sujeito consiga tomar uma decisdo tem de seguir alguns passos. Deve
primeiro definir o problema, procurando em seguida informacio sobre as diferentes
alternativas de resolu¢do desse mesmo problema. Apds estes primeiros passos, 0 sujeito
deve procurar reflectir acerca da conveniéncia de cada uma das alternativas, para poder
entdo eliminar as alternativas que ndo lhe convém. Vai entdo assim conseguir
seleccionar a opgio mais adequada, e poder proceder a tomada de decisao.

Taylor e Betz (1983) propuseram também algumas competéncias que
consideram ser necessdrias para uma tomada de decisdo conveniente. Baseados no
modelo de maturidade da carreira de Crites (1969), os autores consideram que o
processo de selecgdo é facilitado através de cinco processos de escolha da carreira:
selec¢ido de objectivos, informagio profissional, resolucdo de problemas, planeamento e
auto-avaliagdo.

Para tentar compreender qual o sistema que os adolescentes de facto utilizam a

medida que vio delineando os seus objectivos € o seu processo de tomada de decisdo,
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Sprinthall e Collins (2003) procuram identificar, através do estudo de algumas
investigacdes realizadas acerca desta temdtica, alguns estilos de tomada de deciséo.
Fazem entdo referéncia a trés estilos de tomada de decisdo, os quais sdo respeitantes
aqueles que sdo considerados os sistemas mais comuns utilizados pelos estudantes para
realizam as suas escolhas. O resultado das investigagOes demonstra que as escolhas dos
adolescentes sdo muitas vezes impulsivas ou feitas aleatoriamente, sdo complacentes ou
orientadas pelos outros, ou sdo fruto de um planeamento racional ou de uma moratéria
deliberada.

Harren (1979), por sua vez, ao tentar categorizar estilos de tomada de deciséo na
carreira, identificou trés categorias. A primeira diz respeito a um estilo racional e
postula que, ao tomar uma decisdo racional, o sujeito tem consciéncia de si mesmo e do
seu ambiente, tendo também em conta as consequéncias que a escolha por si realizada
poderd ter no seu futuro. A segunda categoria refere-se ao estilo intuitivo e, segundo a
mesma, o foco da decisdo do sujeito baseia-se na sua consciéncia emocional. Ao basear-
se em factores emocionais o adolescente ndo vai pdr em causa outras alternativas,
actuando essencialmente por intui¢do. Por fim, o estilo dependente postula que a
decisdo do sujeito tem por base as suas expectativas ou o conselho dos outros. A
responsabilidade da sua escolha pode ser projectada nos outros, € ndo nele mesmo.

Como podemos entdo verificar, para poder realizar uma escolha consciente, ndo
impulsiva, assente em pressupostos previamente analisados, fruto de uma reflexdo
pessoal, que vd de encontro as suas expectativas e aos seus objectivos, e tendo
consequéncias favordveis no seu futuro quer pessoal quer profissional, o estudante
necessita essencialmente, além de informagGes sobre o mundo do trabalho, de

informac@o acerca de si mesmo.
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E nesta fase que o aluno necessita de criar e desenvolver capacidades e
mecanismos que lhe permitam enfrentar com sucesso o processo de escolha vocacional
e as adversidades que dai poderdo advir (Azevedo & Faria, 2006), sendo o
conhecimento de si mesmo uma condicio de extrema importincia para que o
desenvolvimento destas estratégias acontega de um modo favordvel. A esse processo de

exploragéo de si proprio dé-se o nome de auto-conhecimento.

3.2. AUTO-CONHECIMENTO

Numa faixa etdria em que os estudantes se deparam com a questdo da
formulacio da sua identidade, o processo de auto-exploragdo aparece como algo

fundamental no periodo adolescente, como algo que néo pode ser descurado.

Nesta fase, os jovens, embora ainda continuem a sentir uma grande dependéncia
do seu grupo de pares e uma necessidade de identificacio com os elementos que fazem
parte do seu mundo e das suas vivéncias, comecam agora a querer distanciar-se um
pouco dos mesmos. Inicia-se uma nova fase em que os adolescentes pretendem
destacar-se e ser notados ndo apenas por serem parte de um grupo, mas também por
aquilo que sdo enquanto pessoas tnicas, singulares e especiais. Comega a haver uma
consciencializac@o de uma identidade muito prépria e diferente de todas as outras.

O adolescente inicia entdo uma procura (que poderd prolongar-se ao longo de
todo o ciclo de vida) de si préprio. Deseja conhecer-se de um modo cada vez mais
profundo, explorando os seus valores, interesses, aptidoes, entre outros aspectos. Este
auto-conhecimento serd sempre uma mais valia quer na sua vida pessoal quer na sua

vida profissional (Ribeiro, 2004). S6 sabemos lidar com aquilo que conhecemos.
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Se o jovem viver toda a sua adolescéncia preso pelos limites de um grupo de
pares que ndo o deixa ser diferente, a dada altura da sua vida j4 ndo sabera agir de outra
forma que ndo em conformidade com o grupo onde se integra. J4 ndo sabera ser sozinho
Devemos ter em conta que, apesar do grupo de pares ser uma peca fundamental ao
longo do periodo adolescente e, nomeadamente, na estruturagio da personalidade dos
sujeitos, é importante que estes se consigam distanciar o suficiente para conseguirem
reflectir acerca de si mesmos.

E na identificacio com determinados grupos, determinadas pessoas,
determinados valores e ideologias, que o jovem comeca a construir a sua identidade. E é
a partir desta identificacdo que o adolescente ird construir uma identidade auténoma,
assente numa base pessoal e social (Fierro, 1990; Oliva, 2004).

A entrada nesta nova realidade pode conduzir o jovem a perda de algumas
referéncias e a confusdo de alguns conceitos. No entanto, torna-se entdo de extrema
importincia que, nesta fase da adolescéncia, rica em novos desafios, novas descobertas
e novas conquistas, 0 jovem comece a construir uma personalidade auténoma.

Este processo de exploracdo e de formagdo da identidade encontra-se também
intimamente relacionado com o percurso académico e/ou profissional do jovem.

Um conceito de si estabilizado e diferenciado e uma imagem positiva vdo ser
factores cruciais para que o adolescente consiga desenvolver um processo de
construcdo, elaboragdo e selec¢do de opgdes vocacionais que apontem para um futuro
profissional que vd de encontro s expectativas que criou previamente (Ribeiro, 2004).
A opc¢do vocacional implica um pensar acerca do futuro e daquilo que o sujeito pretende

para a sua vida.
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Se o adolescente tiver plena consciéncia de que as suas escolhas vocacionais
dependem de si, da sua capacidade de se explorar e de explorar o ambiente que o rodeia,
ou seja, se o adolescente procede a atribui¢des de controlo internas, entfio os seus niveis
de motivagdo e de responsabilizagdo para com o seu proprio futuro, consequéncia das
decisdes que terd de tomar, irdo aumentar (Guichard & Huteau, 2001).

Ao deter um maior conhecimento de si mesmo, o sujeito terd por certo maiores
possibilidades em ser bem sucedido face ao seu processo de escolha vocacional.

Se o estudante construir uma personalidade forte, com um elevado sentido de
percepe¢do de si mesmo, bem como uma identidade consolidada, tal constituird a base e
o sustento das suas escolhas vocacionais, determinantes para o seu ciclo de vida futuro.

O auto-conhecimento é um factor essencial para a construgio de uma
personalidade emocionalmente estdvel e segura. E importante que o sujeito consiga
reconhecer as suas forgas (qualidades e potencialidades), as suas fraquezas
(vulnerabilidades e limitagGes), os seus pontos de interesse, as suas aptiddes, os valores
que preponderam na sua vida (os quais sdo também moldados pela familia, grupo de
pares, sociedade, entre outros), os seus principios e as suas metas.

Ao (re)conhecer-se, o caminho a optar tornar-se-4 por certo mais claro, e a
confianga e seguranga depositadas na sua prossecug¢io serdo mais sélidas e consistentes.

Os jovens que detém um auto-conhecimento mais profundo tornam-se mais
confiantes em si mesmos e nas suas capacidades, ficando também menos susceptiveis a
possiveis obstdculos que poderdo surgir no seu caminho, acabando assim por
desenvolver competéncias que lhes permitirdo estabelecer decisdes e resolucdes

importantes para a sua vida futura (Fierro, 1990; Oliva, 2004).
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A adolescéncia é portanto um periodo de auto-conhecimento, onde o jovem se
vai questionar sobre quem ¢ enquanto pessoa, € sobre aquilo que pretende vir a ser. H4
uma reorganizac¢do da informagao, com o intuito de lhe conferir um sentido que facilite
este conhecimento de si mesmo.

Como ja foi referido, para realizar uma boa escolha vocacional, ndo basta que o
estudante detenha elevados conhecimentos acerca das possibilidades de carreiras e das
diversas dreas e profissdes pelas quais podera optar. A informacdo profissional por si s6
ndo serd suficiente para que consiga realizar uma decisdo vocacional segura e
auspiciosa. E essencial que seja também realizado um trabalho ao nivel do
conhecimento de si mesmo, que por certo ird minimizar as suas didvidas, os seus medos
e os seus receios, sentidos face a uma opcdo que hd que tomar e que vai ser
determinante em vérios aspectos da sua existéncia.

Esta opg¢do vai estar na base da construciio de um projecto de vida e de carreira,
e embora ndo tenha necessariamente de ser para toda a vida, deve sempre ser tomada a
partir de uma reflexdo e de uma pesquisa profissional e pessoal (Taveira, 2004).

Existem algumas varidveis, dimensdes sdcio-cognitivas do auto-conhecimento,
que sdo de extrema relevincia na construgdo do processo de tomada de decisdo de
carreira do estudante. Estas varidveis estdo portanto intimamente ligadas & escolha que o
sujeito realiza, condicionando todo o seu processo de tomada de decisdo (Teixeira &
Gomes, 2005).

Neste estudo iremos centrar-nos em quatro dimensdes sécio-cognitivas do auto-
conhecimento inerentes ao préprio sujeito. Serd dado um particular destaque 2s
expectativas de auto-eficicia enquanto elementos determinantes no processo de tomada
de decisido, procurando em seguida interligar esta dimensdo com outras trés dimensdes:

auto-conceito de competéncia, percepg¢io de controlo e auto-estima.
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CAPITULO 4 — DIMENSOES SOCIO-COGNITIVAS DO AUTO-CONHECIMENTO

Aprender a conhecermo-nos ¢ um processo que dura toda a vida, mas é no
periodo adolescente que este processo de auto-conhecimento assume um papel mais
determinante (Duclos, 2006). E com base neste auto-conhecimento que o jovem vai
conseguir interiorizar o sentimento de valor pessoal, sentimento esse que serd um
elemento fundamental em vdrios momentos da sua vida.

Para além das crengas de auto-efic4cia, existem também outras varidveis socio-
cognitivas do auto-conhecimento que vao exercer influéncia sobre a escolha vocacional
e a tomada de decis@o de carreira por parte dos estudantes.

Sao varidveis que estdo presentes numa grande multiplicidade de circunsténcias,
estando portanto associadas a este processo de tomada de decisdo. Vamos neste estudo
centrar-nos em trés dessas mesmas varidveis, consideradas de uma importincia extrema
na compreensdo da formulagdo e do desenvolvimento de todo o processo de tomada de
decisdo vocacional dos adolescentes: auto-conceito de competéncia, percep¢do de
controlo e auto-estima.

No que se refere ao auto-conceito e 2 auto-estima, hd que ter em conta que,
embora a literatura nio raras vezes aborde ambos os conceitos indiscriminadamente, sdo
duas entidades psicol6gicas diferentes, mas interdependentes, relacionadas entre si.

Como veremos mais a frente, a auto-estima comporta uma componente mais
afectiva e descontextualizada da avaliago que o sujeito realiza sobre si préprio (¢ uma
avaliagdo daquilo que se é), enquanto que o auto-conceito se trata de um construto

fundamentalmente cognitivo e contextualizado (€ uma crenga sobre aquilo que se é).
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No entanto, segundo Bisquerra Alzina (1998), ndo podemos limitar o termo
auto-estima a aspectos meramente avaliativos e afectivos, tal como ndo podemos limitar
o termo auto-conceito apenas a aspectos descritivos de si mesmo. Isto na medida em
que os aspectos avaliativos estdo também integrados na nogcdo de auto-conceito, tendo
em conta que as dimensdes descritivas e avaliativas do auto-conceito que referimos
acima ndo sfo tedricas nem empiricamente separiveis.

Tanto a construgdo da auto-estima como a construgio do auto-conceito de
competéncia sdo influenciados por factores de ordem social (Hattie, 1992) na medida
em que o sujeito vai utilizar padrdes de avalia¢do que interiorizou na interac¢do com os
outros, os quais lhe permitem avaliar o seu proprio desempenho. As auto-avaliagdes do
sujeito baseiam-se sempre em comparagées com grupos de referéncia. Ambas as
dimensdes sdo influenciadas pelas percepcdes que os outros devolvem face ao sujeito.

Para que o individuo possa enfrentar de um modo favordvel o seu processo de
tomada de decisdo vocacional € entdo imprescindivel que tome consciéncia das suas
caracteristicas pessoais (capacidades, competéncias, atitudes, interesses, valores,
maturidade pessoal e vocacional, entre outras). Vai ser entdo necessirio que o sujeito
construa uma percepc¢do acerca das suas caracteristicas pessoais, de modo a que estas
sejam congruentes com as suas preferéncias.

A opg¢do que o sujeito ird tomar, a escotha vocacional ou profissional que ird
realizar deve estar em conformidade com o projecto de vida que desenhou para si, bem
como com a sua situagdo pessoal (Bisquerra Alzina, 1998). A pessoa tem de conhecer-
se a si mesma para poder reflectir acerca da escolha de carreira, de modo a que a opgdo
tomada seja a mais favordvel e a que comporte mais garantias de ser bem sucedida.

Em seguida debrugar-nos-emos sobre cada uma destas dimensdes sécio-

cognitivas do auto-conhecimento.
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4.1. AUTO-ESTIMA

A auto-estima € entendida como a soma dos juizos que uma pessoa tem acerca
de si mesma. E uma das condutas psicolégicas que tem maior influéncia na qualidade de
vida das pessoas e na sua produtividade. Segundo Bisquerra Alzina (1998), a auto-
estima € respeitante ao valor que a pessoa atribui as suas caracteristicas pessoais, as suas
competéncias € aos seus comportamentos, valor este que € entendido como a convicgéo
pessoal sobre um determinado aspecto que parece ser melhor € mais adequado para a
pessoa ou para a sociedade. Ao sentirmos um comprometimento em realizar este valor,

vamos medir constantemente aquilo que somos.

Uma outra defini¢do de auto-estima descreve o construto como sendo o modo
como nos sentimos a respeito das nossas qualidades e potencialidades, ou mesmo da
pessoa global que somos (Peixoto, 1999). De um ponto de vista geral, a auto-estima vai
representar o que sentimos acerca de nés préprios. Para Tiba (1999, in Souza, 2002), é o
sentimento que faz com que uma pessoa goste de si mesma, e aprecie e aprove as suas
atitudes, sendo um dos mais importantes componentes do nosso comportamento.

Esta dimensdo sécio-cognitiva do auto-conhecimento pode ser considerada
como o resultado da avaliagdo e da valorizagdo (positiva ou negativa) que a pessoa faz
das suas qualidades, possuindo uma componente essencialmente avaliativa e afectiva.

Rosenberg (1985, in Azevedo & Faria, 2006) considera que um individuo com
uma auto-estima elevada normalmente vai apresentar como caracteristicas pessoais uma
auto-aceitagdo elevada, um respeito por si préprio, uma valorizagdo de si enquanto
pessoa, € um gostar de si mesmo.

A auto-estima do sujeito evolui desde a infincia até a idade adulta, sofrendo

variagbes em fungdo das interacgdes e da percepgdo de competéncia social. Pode
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portanto desenvolver-se em qualquer idade, e varia consoante as fases da vida pelas
quais o sujeito vai passar. A valorizacdo que cada pessoa se atribui a si mesma ¢
fundamental para que possa alcangar as metas a que se propde durante as diferentes
etapas da sua vida. A auto-estima da pessoa € bastante influenciada pelas suas
pretensdes, pelos seus objectivos de vida, e enriquece-se através das experiéncias
vividas. Quanto mais alta for a auto-estima do sujeito, mais possibilidades terd de
conseguir alcancar os seus objectivos no futuro.

Alguns estudos demonstram que criangas mais novas tendem a ter uma auto-
estima mais elevada, na medida em gque ndo t€ém ainda um forte sentido das suas
capacidades. Com o passar dos anos vdo-se tornando mais realistas, € tomando uma
maior consciéncia das suas qualidades individuais e do seu valor.

No que respeita a adolescéncia, verifica-se que nos primeiros anos é usual os
jovens possuirem uma boa auto-estima. No entanto, hd medida que vao crescendo e se
aproximam cada vez mais do confronto com determinados desafios que terdo de
enfrentar, vdo sentindo uma maior inseguranca € uma menor confianga face as suas
capacidades para lidarem com estas tarefas (as quais, por certo, terdo consequéncias no
seu futuro). Na adolescéncia os jovens preferem a companhia do seu grupo de pares,
grupo esse que vai desempenhar uma fungdo determinante no desenvolvimento da auto-
estima do sujeito. O grupo vai também constituir uma identidade onde o jovem pode
estar, onde se sente integrado, € onde pode também desempenhar e ensaiar
determinados papéis que o vdo preparar para a vida adulta. O facto do adolescente estar
integrado num grupo que vai ser determinante na construg¢do da sua identidade, e onde
se sente seguro, vai reforcar a sua auto-estima (Almeida, 2005). A adolescéncia é o

perfodo mais importante para a consolidagiio de uma auto-estima positiva.
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A auto-estima possui uma estrutura unidimensional (Hattie, 1992). Devido a este
facto, é menos permedvel a variacdes do que as diferentes dimensdes do auto-conceito.
E determinada pelo sucesso na realizagdo de uma tarefa ou pelo alcancar de objectivos
tidos como importantes.

Sdo virios os processos que contribuem para a formagdo da auto-estima, entre
os quais a valorizac@o recebida por outros significantes para a pessoa, as comparagdes
que o sujeito realiza face a estes, as experi€ncias de sucesso ou de fracasso, a forma
como o sujeito avalia as suas realizacdes e os resultados alcangados, entre outros.

Como j4 foi referido, a auto-estima vai modificar-se e desenvolver-se segundo
um processo integrado e continuo & medida que as experi€ncias de vida do sujeito se
vdo sucedendo, € que a sua personalidade se vai desenvolvendo. Ao longo destas
experiéncias a auto-estima pode entio modificar-se, podendo ter progressdes ou
regressoes tempordrias (Duclos, 2006).

Sujeitos com uma auto-estima mais elevada vio ter atitudes mais favordveis e
comportamentos mais adequados face as tarefas com que se deparam. Para que esta
auto-estima seja elevada, os estudantes devem atribuir os seus sucessos ndo a factores
externos, como a sorte ou a ajuda por parte de outros, mas sim s suas proprias
competéncias. Estes estudantes vdo valorizar-se mais enquanto seres humanos, ¢ vio
sentir-se mais competentes € com mais e melhores capacidades para enfrentar os
desafios que lhes vdo sendo apresentados.

O estudante com uma auto-estima elevada vai entdo encarar as suas tarefas com
um maior entusiasmo e motivagéo, e ao reflectir sobre si mesmo consegue desenvolver
expectativas mais positivas em relacdo aos seus desempenhos, is suas tomadas de

decisio, e aos seus resultados.



Dimensotes Sécio-Cognitivas do Auto-Conhecimento 76

Sheehan (1998, p.11) vai estabelecer a comparagdo entre uma pessoa com uma
elevada auto-estima € uma pessoa com uma baixa auto-estima, do seguinte modo: a
primeira “parece muito confiante e satisfeita consigo prépria. Aproveita as suas
capacidades a0 mdximo e mostra-se apaixonada pela vida. Possui uma visdo positiva
acerca do que tem para oferecer aos outros e obtém daqueles que a rodeiam um respeito
sélido. Acredita ter direito ao amor, a felicidade e a relagdes que a facam sentir-se
realizada”. No que respeita & pessoa com uma baixa auto-estima, esta “considera-se
imitil e tem dificuldades em aceitar a hip6tese de poder ser amada de algum modo. E
frequente aperceber-se de que é maltratada nas relacdes que mantém. Nio acredita
merecer melhor. E-The muito dificil ter qualquer perspectiva em relagfo ao futuro™.

No entanto, hd que ter em conta que o facto de um sujeito possuir uma elevada
auto-estima nao significa que se considere perfeito ou mais capaz que os outros. Apenas
significa que se estima, que se valoriza, e que reconhece contudo as suas limitagdes e os
aspectos onde necessita melhorar (Peixoto, 1999). A auto-estima tem de pressupor um
juizo tdo realista quanto possivel, € se a pessoa se considerar um ser perfeito, entdo este
ndo serd o juizo realista que se pretende.

Os individuos com uma elevada auto-estima tornam-se mais compreensivos para
consigo € para com Os outros, possuem um maior esclarecimento face aos seus
objectivos presentes e futuros, t€ém um maior dominio sobre a prépria vida, entre tantas
outras caracteristicas que podem ser tidas como vantagens (Sheehan, 1998) de uma
auto-estima elevada. Por sua vez, sujeitos com uma baixa auto-estima terdo grandes
dificuldades a diversos niveis, um dos quais respeitante ao processo de tomada de
decisdes. O ter de tomar uma decisdo pode ser algo bastante problemadtico para alguém
com uma fraca auto-estima, devido 2 pouca considerag@o que estes individuos t&ém por

si mesmos.
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Tal como acontece com o auto-conceito, também a construcdo da auto-estima
vai ser influenciada por aspectos de ordem social, que levam a que a pessoa se julgue a
si mesma tendo em conta o modo como os outros a julgam.

Moreira (2004) refere que o dominio familiar, profissional, social, entre outros,
vai influenciar a percepcdo da auto-estima do sujeito, sendo que esta, por sua vez,
também ird afectar o desempenho e o desenvolvimento do sujeito nestes mesmos
dominios.

A auto-estima parece estar dependente do maior ou menor suporte social de que
o sujeito dispde (Harter, 1990, in Peixoto, 1998). Um fraco suporte social conduz a
baixo niveis de auto-estima, enquanto que niveis superiores de suporte social levam a
valores elevados de auto-estima. Este suporte pode ser fornecido pela familia, pelo
grupo de pares, ou por outros elementos que sejam significativos para o sujeito.

A familia vai ter impacto na formagéo da auto-estima do adolescente, na medida
em que as representagdes que os membros da familia fazem acerca do jovem vio estar
relacionadas com as representagdes que ele faz de si mesmo (Peixoto, 2004). Os
sentimentos de valor e de competéncia que o sujeito experimenta contribuem
decisivamente para o desenvolvimento de uma auto-estima positiva.

Segundo Oosterwegel & Oppenheimer (1993, in Peixoto 1998), pode
estabelecer-se uma relagdo entre auto-estima e auto-conceito através da distancia entre o
auto-conceito real € o auto-conceito ideal. Ou seja, através da discrepancia entre o modo
real como o sujeito se avalia e se percepciona, e as aspiragdes que ele gostaria de
alcangar. Em dreas importantes para o sujeito o auto-conceito vai influenciar de grande
modo a auto-estima, enquanto que em dreas pouco relevantes para o sujeito esta

percepgdo de competéncia terd pouco ou nenhum significado.
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A auto-estima é entdo um conjunto de crencgas e de atitudes que nos permitem
enfrentar a realidade com que nos deparamos (Duclos, 2006), que esti relacionado com
a avaliagdo global que o sujeito faz das suas qualidades, € que vai desempenhar um
papel extremamente importante no processo de escolha vocacional do estudante.

Alguns estudos demonstram (Azevedo & Faria, 2006) que estas dimensdes, €
nomeadamente, 0 auto-conceito ¢ a auto-estima, vao sofrer mudangas importantes no
periodo de transi¢do adolescente, podendo sofrer alguma instabilidade, influenciando e

sendo influenciadas pelo desenvolvimento psicoldgico global do individuo.

4.2. PERCEPCAO DE CONTROLO

Outra das dimensdes s6cio-cognitivas inerentes ao auto-conhecimento € a
percepgdo de controlo. Este construto foi aceite por diversos autores e definido como a
compreensdo que a pessoa tem acerca das causas dos seus resultados, de sucesso e
insucesso (Connell, 1985). Foca portanto a compreensdo e julgamento que a pessoa faz

sobre as causas dos seus resultados.

Skinner (1995, in Almeida, 2005) refere que o controlo percebido estd associado
a um conjunto de crencgas interrelacionadas, as quais estdo organizadas em torno de
interpretagdes de interac¢Ges anteriores em dominios especificos. Os sujeitos vido
elaborar estas crencas ao longo das sucessivas interac¢des que experimentam com o
meio social e fisico em que estio inseridos. Vdo procurar causas para os
acontecimentos, as quais resultam de uma construgdo cognitiva por parte do sujeito,
permitindo-lhe assim compreender esses mesmos acontecimentos, € prever

comportamentos futuros (Fontaine, 1986, in Azevedo & Faria, 2006).
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O sujeito vai produzir ou evitar os acontecimentos que o rodeiam de acordo com
a sua nocgdo subjectiva da possibilidade de controlar ou ndo esses mesmos
acontecimentos. Todos os individuos tém uma capacidade inata de se sentirem capazes
e eficazes aquando a sua relagdo com os elementos com que vio interagir. H4 um desejo
de eficdcia, de ser competente, de conseguir dominar e controlar.

E entdo com base nestas crencas de controlo que vai ser determinado o
envolvimento, a persisténcia e o comprometimento do sujeito face & realizagdo das
tarefas em que vai estar implicado. As crengas relacionadas com a percepgdo de
controlo vdo permitir mediar as ac¢des do individuo dirigidas para um determinado
objectivo que pretende alcangar (Cabrita & Melo, 2006).

Connell (1985) foi estudar a percepcéio de controlo em criangas, e considerou
trés dimensdes importantes: o desconhecimento das causas dos resultados, a atribuigdo a
si mesmo dos resultados que se obtiveram, e a atribui¢do a outras pessoas ou a outros
factores desses mesmos resultados.

O autor afirma entdo que quando os sujeitos ndo conhecem as razdes que
conduziram a determinados resultados, tendem a caracterizar essas razdes por motivos
que estdo fora do seu controlo, como por exemplo, a sorte. Quando um reforco € entéo
percebido pelo sujeito como tendo sido seguido a uma ac¢do sua, mas ndo sendo
inteiramente contingente a essa ac¢fio, € normalmente percebido como o resultado de
sorte, do acaso, do destino, estando assim sob o controlo do poder de outros, ou ainda
como imprevisivel, dada a grande complexidade das forgas que o envolvem. Quando tal
acontece, e um acontecimento € interpretado deste modo pela pessoa, diz-se entdo que

esta possui uma crenca de controlo externo (atribui¢do externa).
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Por outro lado, se os sujeitos conseguem compreender que os seus resultados e o
acontecimento sdo contingentes ao seu proprio comportamento, tal significa que a sua
percepcdo de controlo é interna. Associam entfo esses mesmos resultados, por exemplo,
ao seu desempenho, esforgo e persisténcia na realizagio da tarefa ou da actividade
(atribui¢do interna).

Ou seja, enquanto que a percepgdo de controlo interna se refere a percepgdo de
controlo que a pessoa tem sobre o resultado da situag¢do, percebendo-a como sendo
resultante das suas proprias acgdes, a percep¢do de controlo externa refere-se a
percepgio da falta de controlo que a pessoa sente poder exercer sobre a situagdo, ou de
que os resultados e as causas ndo dependem do seu proprio comportamento, havendo
por isso uma tendéncia para os perceber como resultantes de factores externos.

Segundo Rotter (1966), os sujeitos podem ser classificados ao longo de um
continuum que vai desde uma internalidade extrema a uma externalidade extrema.
Assim sendo, os sujeitos predominantemente internos tendem para a categorizagéo das
situagdes em fungdo das suas préprias competéncias, as quais sdo controladas por eles,
enquanto que os predominantemente externos tendem a categorizar as situagdes como
estando fora do seu controlo. Existem algumas pessoas que se situam entre os dois
extremos, € que vdo assim formar uma distribui¢fo continua de crengas de percepgéo de
controlo.

Alguns modelos tedricos referem que os esforcos para atingir determinado
objectivo dependem, em parte, da percep¢do de controlo sobre esse objectivo. Para ser
bem sucedida, a pessoa deve acreditar nas suas competéncias, mas também estar segura
de que pode controlar e dirigir as suas actividades (Cabrita & Melo, 2006; S4, 2002).
Ou seja, a pessoa deve estar convicta de que é, de certo modo, responsdvel pelos seus

resultados, quer eles sejam pautados pelo sucesso, quer sejam pautados pelo insucesso.
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Estas percepgdes de auto-controlo estdo portanto muito ligadas a motivagdo do
sujeito. Ou seja, se a pessoa ndo valorizar a actividade que estd a realizar, se sentir que o
seu esforgo ndo estd relacionado com esses mesmos resultados, isto poderd conduzir a
uma desmotivagdo por parte do sujeito (S4, 2002; Silva & S4, 1993). Esta varidvel pode
entdo ser considerada também como uma varidvel motivacional.

Segundo Stipek e Mclver (1989, in Almeida, 2005), podem verificar-se algumas
diferencas em termos da percepgio de controlo consoante a idade do sujeito. Os autores
referem que a percepgéo de controlo desconhecido diminui com a idade, na medida em
que sujeitos mais novos tém uma tendéncia para uma auto-avaliacdo demasiado
optimista. H4 medida que avancam na idade vdo percebendo que sdo eles proprios,
muitas vezes, os responsdveis pelos seus sucessos e pelos seus fracassos.

Também a dimensdo do auto-conceito se encontra relacionada com a percep¢do
de controlo, na medida em que, a nivel escolar, estudantes com baixo auto-conceito
atribuem normalmente os seus sucessos a factores externos, € 0s seus insucessos a
causas estdveis, como a falta de capacidade. Isto conduz a uma diminui¢do na
motivagdo do sujeito, tendo em conta que ao atribuir os seus bons resultados a causas
externas ao invés de causas internas, e os seus maus resultados a causas estdveis que ele
ndo pode alterar, tal poderd conduzir a um desinvestimento da sua parte, visto que os
resultados estdo fora do seu controlo. O mesmo se poderd aplicar a criangas com uma
baixa auto-estima.

Alguns estudos demonstraram que existe uma relag@o entre o desajustamento
psicoldgico dos sujeitos € a sua percep¢do de controlo (Gomez, 1998, in Almeida,
2005), o que conduz a que as crengas de percepgdo de controlo sejam uma das varidveis
que se tem revelado mais consistentemente relacionada com os diferentes indicadores

de um melhor ajustamento psicolégico nos adolescentes.
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2

A percep¢io de controlo é entdo uma varidvel que vai ter consequéncias
importantes noutras dimensdes sécio-cognitivas do auto-conhecimento, como € o caso
do auto-conceito e da auto-estima, devendo ser avaliada como um construto

multidimensional.

4.3. AuTO-CONCEITO DE COMPETENCIA

O auto-conceito é tido como a representacdo que o sujeito forma acerca de si
préprio, das suas capacidades, atitudes e valores, e vai-se modificando e consolidando

no decorrer do desenvolvimento do individuo (Hattie, 1992).

Refere-se a um vasto conjunto de representacdes mentais (representacdes essas
que incluem conceitos, imagens e juizos) que o sujeito possui acerca de si mesmo, e que
vdo incorporar os distintos aspectos corporais, psicoldgicos, sociais e morais.

Segundo Rosenberg (1979, in Azevedo & Faria, 2006), podem distinguir-se trés
tipos de auto-conceito: a forma como a pessoa se vé, a forma como a pessoa gostaria de
se ver, e a forma como a pessoa se apresenta aos outros.

Nio € portanto um conceito simples, mas sim um conjunto de conceitos, ideias,
sentimentos e atitudes que cada pessoa tem face a si préprio. A importéncia do auto-
conceito prende-se com a capacidade que o sujeito possui de prever e percepcionar os
seus proprios comportamentos em dominios de relagfo (Faria & Lima Santos, 2001).

Segundo Shavelson, Hubner e Stanton (1976, in Azevedo & Faria, 2006), as
principais caracteristicas do auto-conceito podem conjugar-se em sete aspectos
principais. Os autores consideram entdo que o auto-conceito é uma dimensdo
organizada e estruturada (o sujeito atribui um sentido &s suas experiéncias, apds
sintetizd-las e estruturd-las), multidimensional (as experiéncias do sujeito vdo organizar-

2

se em determinados aspectos), hierdrquica (o auto-conceito é composto por uma
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dimensdo geral e por conceitos especificos), estdvel (essencialmente no topo da
hierarquia), desenvolvimental (ao longo do seu desenvolvimento, o sujeito passa a
utilizar os conceitos mais especificos, e ndo tanto a dimensdo geral), avaliativo (o
sujeito avalia-se a si préprio nas diferentes situacGes), e diferencidvel (distinto de outros
construtos).

Em suma, considera-se entdo que o auto-conceito é composto por uma estrutura
essencialmente multifacetada e hierarquica, o que leva a que primeiro tenhamos uma
visdo geral do préprio (auto-conceito geral), a qual vai ser composta por conceitos
especificos de segundo nivel. Estes vdo ser constituidos por concepgOes mais
especificas sobre a pessoa, as quais se baseiam em experiéncias passadas. Estes
conceitos especificos de segundo nivel podem também eles subdividir-se em conceitos
ainda mais especificos.

Esta estrutura hierdrquica do auto-conceito € mais forte no inicio adolescéncia,
na medida em os adolescentes por regra vdo integrar os vérios aspectos do auto-conceito
no auto-conceito geral. Apds esse periodo, o que acontece € que os auto-conceitos
especificos ja ndo estario necessariamente ligados ao auto-conceito geral, havendo uma
maior separacdo entre os mesmos. O auto-conceito vai portanto evoluir no sentido de
uma maior especificidade.

E importante ter entio em conta que o auto-conceito possui uma estrutura
multidimensional, na medida em que o sujeito vai evoluir em vérios contextos, vai ter
de desempenhar miiltiplas tarefas, o que conduz a uma elaborag¢io por parte do mesmo
acerca dos seus desempenhos aquando essas situacgdes.

Segundo Bisquerra Alzina (1998) o auto-conceito é uma parte fundamental da

personalidade, sendo a chave para um bom funcionamento pessoal, social e profissional.
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Comporta juizos descritivos sobre si mesmo e juizos avaliativos de auto-valoragdo, os
quais compdem a auto-estima.

Auto-conceito é auto-conhecimento, e vai englobar operagbes e esquemas
cognitivos, que incluem auto-percepgdes, juizos descritivos e avaliativos, entre outros.
Segundo alguns autores, as competéncias cognitivas sdo apresentadas como 0s aspectos
mais representativos das competéncias dos individuos (Faria & Lima Santos, 2001).

A clareza do auto-conceito estd relacionado com o quanto as crengas que o
individuo tem sobre si mesmo (os seus atributos pessoais percebidos) sdo claramente
definidas, consistentes e estidveis no tempo (Teixeira & Gomes, 2005). Para que o
individuo consiga realizar escolhas e definir planos que sejam congruentes com os seus
interesses ¢ com os objectivos que pretende alcancar, é necessirio que tenha uma
imagem clara de si mesmo.

Super (1963) considera processos como a auto-diferenciagdo, o desempenho de
papéis e a exploracdo como condutores do desenvolvimento do auto-conceito. As
interac¢des com o contexto exterior (familia, escola, grupo de pares, entre outros.) vao
também influenciar o desenvolvimento do auto-conceito.

Por sua vez, o auto-conceito de competéncia € entendido como um aspecto
central para a compreensio do desenvolvimento dos projectos vocacionais e
profissionais por parte do adolescente (Gottfredson, 1981). Estd relacionado com o
conjunto de cogni¢bes que o sujeito possui sobre si proprio, nas diferentes tarefas e
contextos em que se envolve (Peixoto, 1998).

O auto-conceito de competéncia € entéio percebido como uma varidvel preditiva
do sucesso escolar e da capacidade de integragdo e adaptacdo dos jovens a virios

contextos de existéncia (Faria & Lima Santos, 2001), mas também, e é esse mesmo
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factor que se torna relevante para o presente estudo, como um factor de influéncia no
processo de escolha vocacional do estudante.

E durante o periodo adolescente que os jovens comegam a integrar as escolhas
profissionais, entre outros aspectos, no seu auto-conceito de competéncia, num processo
paralelo de identificagdo pessoal.

Segundo Super (1976), e referente as tarefas do desenvolvimento por si
consideradas, na adolescéncia os jovens devem conseguir tomar consciéncia acerca de
determinantes pessoais e situacionais, ou seja, devem possuir um conhecimento
adequado das suas capacidades, dos seus interesses, dos seus valores. Isto vai facilitar-
lhes o desenvolvimento de atitudes favordveis a planificagio da sua carreira e de
projectos futuros, mediante o conhecimento que possuem acerca de si mesmos e das
suas caracteristicas pessoais.

Um dos aspectos que pode caracterizar esta fase da adolescéncia é o facto de
este ser um periodo onde a preponderincia do grupo de pares aumenta, e onde hi uma
diminui¢do da influéncia da familia, na medida em que o adolescente comega uma
procura pela sua propria identidade. No entanto, tanto as avaliagbes que o grupo de
pares faz acerca do adolescente, como aquelas que sio feitas pela sua familia vdo estar
relacionadas com esta representagio de competéncia que o sujeito constréi acerca de si
mesmo. Os adolescentes apreciam as reacgdes verbais e ndo verbais das pessoas
significativas para fazerem julgamento.

Tanto as relagdes familiares como as relagdes sociais surgem associadas a esta
concepgdo de si mesmo, provocando um incremento nas dimensdes sociais do auto-
conceito (Peixoto, 2004). Ou seja, uma melhor qualidade de relacionamento familiar e

de relacionamento com os pares € com pessoas que o sujeito percepciona como sendo



Dimensdes S6cio-Cognitivas do Auto-Conhecimento 86

significativas para si, e na medida em que, como ji foi referido, o auto-conceito tem
uma forte dimens@o social, pode conduzir a um conceito de competéncia mais positivo.

Isto mostra-nos entdo que o auto-conceito de competéncia é construido com base
numa forte influéncia de factores familiares e sociais. Esta construcdo ¢ demonstrada
através de vdrios estudos que foram precisamente encontrar uma relag@o significativa
entre as auto-avaliagdes dos sujeitos e as avaliagGes que lhes eram feitas através de
pessoas que eram para si significativas (Eccles, 1993, in Peixoto, 1998).

Os adolescentes tém entdo por habito comparar o seu comportamento, as suas
habilidades e competéncias com os de outras pessoas, bem como com os padrdes que
assumem como desejaveis (Bisquerra Alzina, 1998).

O contacto com diversos grupos sociais possibilita a construcio do auto-conceito
do sujeito. O auto-conceito que terd de si vai depender muito do modo como os outros o
percebem e avaliam. O auto-conceito e a visdo que o mundo que o rodeia tem de si vio
fazer o sujeito acreditar numa determinada imagem de si mesmo.

O desenvolvimento do auto-conceito vai portanto ser influenciado pelos pais,
por outros membros da familia, amigos, colegas professores, entre outros. Consoante a
idade do sujeito, a influéncia de uns ou de outros vai ser maior ou menor. No periodo
adolescente, o grupo de pares é sempre uma influéncia marcante e determinante néo
apenas para o desenvolvimento do auto-conceito do sujeito, mas também para todo o
seu desenvolvimento psicolégico global.

Através de alguns estudos verificou-se que sujeitos com um auto-conceito de
competéncia elevado parecem ser capazes de avaliar melhor as suas capacidades, sendo
assim mais capazes de as reconhecer e utilizar. Isto permite que obtenham melhores
resultados, bem como comportamentos mais adequados e mais adaptados aos vérios

contextos onde interagem (Man & Herbal, 1989, in Faria & Lima Santos, 2001).
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CAPITULO 5 — A AUTO-EFICACIA PARA A TOMADA DE DECISAO NA

CARREIRA

Segundo Kirsch (1995, in Faria & Simdes, 2002), a auto-eficacia tem uma
histéria curta, mas um longo passado nas suas costas. A teoria da auto-eficicia deriva de
outras teorias ligadas a eficdcia pessoal e a sua influéncia no desenvolvimento
psicolégico do sujeito.

As investigacdes que se t€m realizado acerca do construto de auto-eficacia
recaem essencialmente sobre trés dreas principais (Faria & Simdes, 2002). Uma delas
diz respeito a relagdo existente entre a auto-eficdcia dos professores, os seus métodos de
ensino, e o aproveitamento escolar dos alunos. Uma segunda drea recai sobre o estudo
das relagdes entre as crengas de auto-eficdcia dos alunos e os seus desempenhos
académicos, considerando também outras varidveis emocionais, como é o caso das
crengas pessoais e das atribui¢es causais. Por fim, uma (ltima drea de investigagio
procura centra-se essencialmente no relacionamento existente entre as crengas de auto-
eficdcia e as escolhas de carreira dos jovens. E sobre esta ltima linha de investigagdo
que nos vamos debrugar.

A investigagio tem demonstrado que os projectos vocacionais vdo ser
influenciados de um modo bastante significativo pelas crengas de auto-eficdcia (Carmo
& Teixeira, 2003). Diversas linhas de investigacdo revelam que as crengas de efic4cia
exercem um impacto considerdvel no desenvolvimento humano, sendo que os vérios
processos psicolégicos através dos quais as crengas de auto-eficdcia exercem a sua
influéncia estdo intimamente ligados ao desenvolvimento de competéncias cognitivas

(Bandura, 1992, 1995, in Bandura et al., 1996).
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A teoria da auto-eficicia e a sua adaptagdo aos comportamentos vocacionais €,
nomeadamente, ao processo de tomada de decisdo na carreira, tem sido portanto nas
dltimas décadas objecto de estudo de vérias investigacdes. No contexto escolar, as
crencas de auto-eficdcia dos alunos sdo tidas como um dos factores principais de
influéncia do modo como o estudante percebe, compreende, aprende e realiza (Kagan,
1992, in Sisto, Oliveira & Fini, 2000).

Segundo Lent e Hackett (1987), relacionar as crencas e expectativas de auto-
eficicia com aspectos inerentes ao desenvolvimento vocacional vai ajudar a
compreender a importancia que experiéncias de aprendizagem precoces vio ter aquando
o momento da tomada de decisdo académica ou profissional por parte do sujeito.

A adolescéncia é uma fase de transi¢do, uma fase de mudanca, onde os jovens
vdo ser confrontados com uma multiplicidade de tarefas e desafios por resolver. Para
que consigam ter comportamentos que conduzam ao sucesso, serd necessrio assumirem
um sentido de responsabilidade por si mesmos, e adquirirem novas competéncias e
habilidades, para que possam entdo lidar de um modo conveniente com as mudangas
normativas tipicas do periodo que atravessam. Cabe ao adolescente administrar
eficazmente a sua vida, de modo a conseguir optar, quando tal lhe for requerido, por um
caminho que vd de encontro as suas aspiragdes pessoais.

Ao ter de lidar com este perfodo de transi¢io, em que deixard de ser crianga para
passar a assumir o papel de jovem adulto, o adolescente vai enfrentar mudangas €
transformacdes que lhe sfio impostas pelo exterior, bem como alteragdes que se vio
processar interiormente, enquanto ser individual, e enquanto ser social. Segundo
Bandura (1994), os jovens vio ter de administrar do melhor modo possivel os principais

papéis transitivos, quer biolégicos, quer educativos, quer sociais. Ao lidar com sucesso



A Auto-Eficacia para a Tomada de Decisédo na Carreira 89

com as tarefas que se lhes deparam ao longo deste periodo adolescente, os jovens vao
fortalecer as suas crencas e as suas expectativas de auto-eficicia.

A forma como os jovens vao desenvolver as suas expectativas de auto-eficdcia
pessoal ao longo do perfodo adolescente vai ser sem divida um elemento extremamente
importante na formacdo das suas decisdes de carreira e na op¢do por um determinado

percurso académico ou profissional.

5.1. O CONCEITO DE AUTO-EFICACIA

A teoria da auto-eficdcia tem dado origem a vdrias investigagGes, as quais
permitiram aumentar a nossa compreensdo acerca do papel que estas crencgas
desempenham no desenvolvimento psicolégico global do individuo, nomeadamente, do
modo como as expectativas de auto-eficicia do adolescente vdo influenciar o seu
desenvolvimento vocacional e, de um modo mais especifico, o seu processo de tomada

de decisdo na carreira.

Super (1990) considerava que o construto de auto-eficdcia se constitui como o
“cimento” do processo de tomada de decisdo da carreira, na medida em que se prende
com questdes de bem-estar emocional, social e de sucesso académico. Foram vdrios os
conceitos de auto-eficdcia utilizados na literatura, na tentativa de compreensdo do
construto. Albert Bandura (1986) foi um dos autores pioneiros a introduzir o conceito
de auto-eficéicia.

Bandura (1977, p.3) definiu a auto-eficdcia como “as crengas nas capacidades da
pessoa para organizar e executar os cursos de ac¢do requeridos para produzir
determinadas realiza¢gdes”. Mais recentemente, (Bandura, 1986, p.391) o autor
considerou o construto como “um julgamento das préprias capacidades de executar

cursos de acgdo exigidos para se atingir um certo grau de performance”. Este conceito
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de auto-eficicia pode ser compreendido como sendo constituido por crengas,
percepgdes e expectativas que a pessoa tem acerca da sua capacidade para realizar uma
actividade ou tarefa particular, num determinado contexto, com o objectivo de alcangar
determinados resultados (Pina Neves & Faria, 2006).

O sentimento de auto-eficdcia reporta-se a uma apreciagdo feita pelos sujeitos
acerca da sua capacidade para realizarem ou ndo determinadas tarefas. Vdo ser as
expectativas de auto-eficdcia que vdo determinar se o individuo inicia ou nido um
determinado comportamento, determinando também a quantidade de esfor¢o que o
mesmo despende na tarefa, bem como a sua persisténcia face a possiveis obsticulos
com 0s quais possa vir a ser confrontado. As crencas de auto-eficdcia t€m entdo sido
assumidas como um bom preditor do comportamento (Gaskill & Hoy, 2002).

A auto-eficdcia vai influenciar varios aspectos do comportamento do sujeito,
aspectos esses que se apresentam como fundamentais para a aprendizagem e para o
desenvolvimento psicoldgico do individuo. Segundo Bandura (1977) esta dimensdo esta
inserida numa accgéo pessoal e colectiva que em conjunto com outros factores cognitivos
vai influenciar a regulacdo e o bem-estar do individuo, actuando entdo sobre o modo
dos individuos pensarem, sentirem e actuarem.

Existem quatro processos psicolégiéos principais através dos quais as
expectativas de auto-efic4cia afectam o funcionamento humano (Bandura, 1977, 1993),
influenciando portanto o comportamento ¢ o desempenho do sujeito. Estas dimensdes,
as quais vdo portanto ser influenciadas pelo sentimento de auto-eficicia da pessoa, sfo:
0s processos cognitivos, 0s processos motivacionais, 0s processos afectivos e os
processos de selecg@o.

As crencas de auto-eficicia vdo exercer influéncias sobre os processos

cognitivos da pessoa na medida em que a funcdo do pensamento vai permitir ao
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individuo prever consequéncias e controlar os seus comportamentos. Para que a pessoa
se consiga manter orientada para a tarefa € necessdrio um forte sentido de auto-eficicia.
Se as crengas de auto-eficicia foram baixas dificilmente o individuo conseguird realizar
a actividade de um modo favordvel, pois ird antecipar desde cedo um desempenho
negativo. Se as suas crengas de auto-eficicia forem fortes, entdo a pessoa vai
estabelecer para si objectivos mais desafiantes e comprometer-se com ¢les, na crenca de
que os seus resultados serdo de sucesso.

Por sua vez as crengas de auto-eficicia vao também influenciar os processos
motivacionais da pessoa. Como ji vimos, as pessoas vdo estabelecer metas para si
mesmas de acordo com a crenga acerca do que se julgam capazes de executar com &xito.
Logo, se a pessoa conseguir superar determinadas metas desafiadoras que colocou, isto
vai aumentar a sua motivacdo e, consequentemente, o seu sentimento de competéncia.
Se os niveis de motivacdo dos sujeitos forem positivos entdo estes irdo criar incentivos
para persistir nos seus desempenhos (auto-motivagdo), até conseguirem atingir os
objectivos pretendidos.

Os processos afectivos da pessoa vdo também eles ser afectados pela sua
capacidade de auto-eficdcia. Um sentimento de competéncia elevado, fruto da crenga
das pessoas de que possuem competéncias e habilidades para desempenhar determinada
actividade, afasta pensamentos perturbadores e ameagadores. Por outro lado, se a pessoa
ndo se sentir segura das suas capacidades, se sentir uma ineficdcia social, isto vai
conduzir a um mal-estar psicolégico, a elevados niveis de ansiedade, de stress e de
tensdo, € a uma maior vulnerabilidade (Bandura, 1994).

Por dltimo, as crengas de auto-eficicia vdo também desempenhar um papel
importante nos processos de selecgdo. As escolhas das pessoas vdo ser moldadas pelo

seu sentimento de competéncia. Se a pessoa possui um fraco sentido de auto-eficicia
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face a determinada actividade, entdo tende a eviti-la por ndo se sentir com capacidades
para a realizar. Vai entfo estabelecer para si objectivos menos desafiadores, optando por
actividades face as quais considera conseguir exercer o seu controlo. Estas escolhas
acabam por determinar o curso de vida das pessoas.

Um dos campos onde tém predominado os estudos acerca das crengas de auto-
eficicia € o campo educacional. As investigagdes tém demonstrado que as crengas dos
estudantes acerca das suas capacidades para desempenharem tarefas académicas com
sucesso vai influenciar o seu desempenho, constituindo-se também como importantes
preditores das formas de motivagdo dos alunos, da persisténcia e do esforgo que estes
investem no desempenho das tarefas, e das actividades que optam por realizar
(Zimmerman, 2000).

Quando mais fortes forem as crengas dos estudantes acerca da sua eficdcia, mais
opgOes ocupacionais vdo considerar como possiveis de seguir, maior serd o interesse
depositado nas mesmas, melhor se preparardo para diferentes carreiras, € maior serd a
sua persisténcia e o seu sucesso ao longo do percurso educativo (Betz & Hackett, 1986;
Lent, Brown & Hackett, 1994). Ou seja, quanto mais elevado, mais forte e mais
consistente for este sentimento de auto-eficdcia, quanto mais positivas forem as crengas
e as percepgdes do sujeito de que consegue realizar de um modo favordvel determinado
tipo de tarefa, maior serd o nivel de esfor¢o e de persisténcia que colocard no seu
desempenho (Linnenbrink & Pintrinch, in Paixdo, 2004).

Pessoas com um forte sentido de eficdcia encaram tarefas dificeis como desafios
para serem superados e ndo como ameagas a serem evitadas. Estabelecem objectivos
desafiadores ¢ mantém um forte compromisso para com eles, € aproximam-se de
situagbes ameacadoras com a seguranga de que conseguem exercer controlo sobre elas.

Isto vai reduzir o stress, bem como a vulnerabilidade a depressio (Bandura, 1993).
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As pessoas conduzem entio o seu comportamento com base nas suas crengas de
efic4cia pessoal, sendo que a auto-eficécia vai ser influenciada pelas experiéncias de
SuCESso ou insucesso que a pessoa tem ao longo da sua vida.

A eficidcia do sujeito estd relacionada ndo com a quantidade de competéncias
que a pessoa possui para realizar determinada tarefa, mas sim com a crenga que a pessoa
tem de conseguir ou ndo realizar a essa mesma tarefa. Com as suas convicgdes de que
possui ou ndo capacidades para realizar os comportamentos que the sdo exigidos, de
modo a atingir os resultados pretendidos. Assim, a motivagdo do sujeito para realizar a
actividade depende entdio do grau de positividade da percepgiio da pessoa acerca das
suas capacidades para o fazer.

A auto-eficdcia € portanto uma varidvel psicolégica distinta que vai além dos
préprios conhecimentos especificos que a pessoa detém, das suas competéncias e
habilidades, ou das experiéncias que teve relativamente a priticas anteriores (Sisto,
Oliveira & Fini, 2000).

Esta dimensdo foi e continua a ser alvo de indmeras investigagdes, sendo que
uma das principais dreas de estudo em termos educacionais passa por analisar a ligacdo
que existe entre as crengas de auto-eficécia e as escolhas ao nivel vocacional (Faria &

Simdes, 2002).

5.2. A AUTO-EFICACIA NA TEORIA SOCIO-COGNITIVA DE BANDURA

Bandura (1986) vai conceptualizar a aprendizagem inserida numa perspectiva
mais ampla: a teoria da aprendizagem sécio-cognitiva. Esta teoria tem adquirido ao
longo do tempo uma importante relevincia face as investigagbes e intervencgdes
realizadas, devido essencialmente ao facto de possuir uma grande amplitude e

abrangéncia de ac¢io (Faria & Simdes, 2002).
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Segundo a teoria sdcio-cognitiva (¢ como demonstrado de um modo mais
aprofundado no Capitulo 2 do presente trabalho), o ser humano vai, ao longo do ciclo de
vida, ser alvo de intimeras transformacGes que afectardo todo o seu desenvolvimento
psicolégico global. O autor considera que o funcionamento da pessoa vai ser
influenciado pelo seu comportan\lento, por factores pessoais internos sob a forma de
eventos cognitivos, afectivos e biol6gicos, e por factores ambientais externos. A esta
constante interac¢ao reciproca entre o comportamento da pessoa, os factores pessoais,
afectivos e bioldgicos e os eventos ambientais, o autor chamou de determinismo
reciproco (Bandura, 1989).

No seu modelo, Bandura adoptou como um dos construtos centrais a percepgao
que as pessoas t€m acerca das suas proprias capacidades, e o controlo que julgam ser ou
nao capazes de exercer sobre as mesmas para conseguirem regular o seu
comportamento, bem como as tarefas com que se deparam ao longo da vida. Ou seja,
vai dar uma importincia primordial ao sentimento de competéncia da pessoa, s suas
crengas, expectativas e percepgdes de auto-eficécia.

Bandura foi entdo um dos principais autores na drea da investiga¢do acerca das
crengas de auto-eficdcia do sujeito. Introduziu o conceito de auto-eficdcia no dominio
da investigacdo psicolégica em 1977, com a publicagdo do artigo “Toward a Unifying
Theory of Behavioral Change”. Desde entdo o construto tem sofrido algumas mudangas
evolutivas, tendo estado na base de numerosos estudos na 4drea da investigagio
educacional (Zimmerman, 1989, in Faria & Simdes, 2002).

A teoria da aprendizagem sécio-cognitiva de Bandura (1977) aparece como um
trabalho pioneiro, utilizado como referencial no estudo das crengas da auto-eficécia.
Tanto a teoria sécio-cognitiva como o construto de auto-eficdcia conduziram a vdrias

pesquisas acerca do comportamento vocacional durante os tltimos 25 anos (Lent &
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Brown, 2006). Os conceitos utilizados, as principais descobertas e as conclusdes a que
se chegou a partir da teoria sécio-cognitiva da aprendizagem continuam hoje a ter entdo
uma enorme influéncia nas investiga¢Ges que se procederam.

Um dos principais aspectos da teoria de Bandura refere-se ao facto das crengas
de auto-eficdcia regularem e serem determinantes no modo como as pessoas sentem,
como se comportam € como pensam. Segundo o autor, 0 mecanismo mais importante
neste processo em que a pessoa € umn agente activo na sua prépria vida € a crenga acerca
da sua capacidade para controlar o que afecta a sua vida, e o respeito por essa
capacidade de controlo. As crengas de auto-eficécia vdo ser um importante determinante
da motivacgdo do sujeito, do afecto e da ac¢do (Bandura, 1986).

As mudancas de comportamento ocorrem com base no sentido de auto-eficdcia
que a pessoa detém. E esse sentido de auto-eficdcia que vai determinar se a pessoa
comega ou ndo uma determinada tarefa, se investe na sua realiza¢do, e que quantidade
de esforgo ird despender para a realizar (Sisto, Oliveira & Fini, 2000). Sio as suas
expectativas, as suas crengas de ter ou ndo capacidade para realizar determinada tarefa
que estdo na base do comportamento da pessoa. Quanto maior a crenga da pessoa, maior
a persisténcia, maior o esfor¢o, maior a sua motiva¢do para desempenhar determinada
actividade. Quando a pessoa tem dividas acerca da sua capacidade pessoal para lidar
com essa mesma actividade, ou seja, quando a sua crenga de auto-eficicia é mais baixa,
néo vai investir nem persistir na tarefa, acabando por desistir e tragar outros objectivos
que acredite estarem mais ao alcance das suas competéncias.

A teoria sécio-cognitiva pode ser resumida em breves indicadores (Maddux,
1995, in Faria & Simdes, 2002): 1) as pessoas encontram-se dotadas de competéncias
simbélicas que lhes vdo permitir criar modelos internos, desenvolver esquemas de

accdo, predizer os resultados futuros com base em hipéteses e transmitir ideias e
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experiéncias; 2) o comportamento da pessoa € intencional, na medida em que cumpre
objectivos previamente definidos e depende da capacidade de simboliza¢do de cada um;
3) as pessoas t&m capacidade para avaliarem e reflectirem acerca dos seus pensamentos
e das suas experiéncias; 4) as pessoas tém capacidade para controlar o seu préprio
comportamento € alterar as condi¢es ambientais em que se encontram; 5) as pessoas
aprendem através da observacdo do comportamento dos outros — aprendizagem
vicariante; 6) todas estas capacidades sdo fruto da evolugio de mecanismos
neurofisiolégicos; 7) o comportamento das pessoas, as suas emogdes € cognicdes, € 0s
acontecimentos ambientais vdo interagir de um modo reciproco. Ou seja, segundo o
autor, a teoria sécio-cognitiva da aprendizagem tem por base o pressuposto de que a
pessoa, através dos seus processos cognitivos, consegue efectivamente auto-regular o
seu comportamento e controlar as condi¢des do ambiente que a rodeia.

Bandura (1977) afirma que as pessoas ndo vdo apenas reagir ao seu ambiente
directo e imediato, mas que agem também com base nas expectativas de resultado que
esse mesmo ambiente lhes cria. Grande parte do comportamento humano é regulada
pelas antecipagdes das possiveis consequéncias do comportamento da pessoa. Os
individuos vdo desenvolver antecipagdes gerais relativas 2 causa e ao efeito, baseadas
nas suas experiéncias anteriores. Na medida em que as pessoas estabelecem provaveis
consequéncias, vdo também estabelecer para si objectivos que se considerem capazes de
alcancar. Deste modo, o sujeito vai conseguir regular e planear as suas ac¢des de uma
forma antecipatdria.

A motivagdo e o comportamento humano sio controlados pela prospecgio, por
um processo antecipatrio que envolve dois tipos de expectativas: expectativa de
resultado e expectativa de eficdcia pessoal (Bandura, 1986). A expectativa de resultado

refere-se a crenga que o sujeito tem de que um determinado comportamento ird produzir
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um determinado resultado (por exemplo, a pessoa acredita que se praticar poderi
melhorar a sua performance). Sdo crengas acerca das consequéncias e resultados do
comportamento da pessoa (Lent & Brown, 2006). Por sua vez, a expectativa de eﬁccicié
pessoal refere-se a avaliagio que a pessoa faz acerca da sua prépria capacidade para
executar os comportamentos exigidos (por exemplo, a pessoa acredita que pode praticar
para realizar com sucesso uma determinada tarefa). Sdo duas perspectivas distintas,
havendo uma diferenciag@o entre as expectativas de resultado e as expectativas de auto-
eficécia.

A pessoa pode acreditar que um determinado tipo de comportamento vai
conduzir a um determinado tipo de resultado (expectativa de resultado), mas pode nio
estar segura das suas capacidades para executar positivamente esse mesmo
comportamento € implementar os cursos de ac¢do necessarios para atingir os objectivos
pretendidos (expectativa de eficicia pessoal). Neste caso, a crenga inicial ndo vai
influenciar o seu comportamento. E esta expectativa de eficdcia pessoal que vai
determinar os objectivos a fixar, a escolha de uma determinada tarefa e a quantidade de
esforgo e persisténcia dispendidos.

As pessoas que tém expectativas de auto-eficdcia baixas vdo necessariamente
apresentar um comportamento diferente de pessoas que tém um elevado sentido de auto-
eficdcia. Se a pessoa tem uma maior confianga nas suas capacidades para resolver o
problema, para desempenhar a tarefa, se se julga capaz de um desempenho apropriado,
por certo o seu desempenho serd diferente do desempenho de uma pessoa que ndo
acredita possuir as competéncias necessirias para realizar a tarefa e alcancar os
objectivos.

Na medida em que os sujeitos controlam a sua vida com base nas suas crengas

de auto-eficicia, acontece também que as pessoas tendem a evitar situacdes e ambientes
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que percebem como demasiado exigentes para as suas capacidades, com o intuito de
evitar o fracasso. Escolhem sim actividades e contextos que se sintam capazes de
controlar e que julguem desafiantes o suficiente para que, através das suas competéncias
e das suas habilidades, consigam superar com sucesso.

Algumas pessoas t€ém um forte sentido de auto-eficicia face a diversas situagoes,
enquanto que outras t€ém um nivel muito baixo de confianga nas suas capacidades,
considerando que s6 conseguirdo ser eficazes em tarefas faceis e que constituam um
desafio moderado que esteja ao seu alcance (Eccles & Wigfield, 2002).

As experiéncias passadas do sujeito vdo influenciar de um modo significativo os
seus comportamentos futuros, através de valores informativos acerca das suas
consequéncias. As crengas de auto-eficdcia assumem-se através de quatro fontes de
informagdo primdrias: a) experiéncias de sucesso ou realizagdes de desempenho
pessoais; b) aprendizagem vicariante; c) persuasdo verbal; d) estados emocionais e
estimulagdo fisiolégica (Bandura, 1997, in Lent & Brown, 2006).

No que respeita as realizagbes pessoais, estas sdo tidas como o aspecto mais
influente nas crengas de auto-eficdcia. Se o individuo fracassa em determinada tarefa,
entéo as suas expectativas de auto-eficdcia face a essa tarefa vio ser baixas, enquanto
que se o seu desempenho for de sucesso, vai acreditar de um modo mais confiante nas
suas capacidades de realizagdo. A pessoa supera o fracasso através do esfor¢o. Segundo
Bandura (1977, p.195) “este esfor¢o pode fortalecer a persisténcia auto-motivada se a
pessoa descobrir através da experiéncia que até mesmo os obstdculos mais dificeis
podem ser dominados através de esforgo continuo”. A aprendizagem vicariante, por sua
vez, diz respeito a observacdo de modelos. As pessoas vdo criar as suas expectativas
face a realizagdo de determinada tarefa através da observagdo dos desempenhos de

outros nessa mesma tarefa. O facto dos sujeitos observarem outros a terem bons
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desempenhos em tarefas que a partida sdo bastante desafiantes, cria neles préprios
expectativas de que, com esforco, também eles conseguirio realizar tais tarefas.
Segundo Pajares (1997, in Stacy, 2003) a direc¢@io de vida de uma pessoa €, ndo raras
vezes, influenciada por um modelo que para si tenha um significado relevante.

A persuasdo verbal esti relacionada, segundo Bandura (1977), com o uso de
conversagdo e colaboragdo para alcancar um determinado nivel de auto-eficdcia. A
pessoa pode ser persuadida de um modo positivo ou negativo, tendo ambos os modos de
persuasdo uma influéncia crucial na formagéo de crengas de auto-eficicia.

O 1ltimo dominio diz respeito aos estados emocionais e estimulagdo fisiologica.
As reacgdes emocionais e fisiolégicas das pessoas apés o seu desempenho numa
determinada actividade, quer sejam positivas ou negativas, vdio afectar os seus
pensamentos acerca das suas capacidades. Se a pessoa estiver sujeita a uma situagdo que
lhe provoque reacgdes negativas isto vai reduzir a sua percepgio de competéncia e, de
um modo ciclico, gerar desempenhos inadequados (Pajares, 1997, in Stacy, 2003).

Devemos no entanto ter em conta que a auto-eficdcia, sé6 por sim, ndo conduz
necessariamente a comportamento competentes quando os individuos néo apresentam as
capacidades necessdrias para desempenhar a actividade. O bom desempenho da pessoa
depende de um equilibrio entre as suas crengas de auto-eficdcia e as suas competéncias
¢ habilidades. Crencas de auto-eficdcia positivas estio associadas a melhores
desempenhos, na medida em que uma favorivel percepgio das suas capacidades conduz
a pessoa a um desenvolvimento das suas aptidées e a uma maior aquisicio de
conhecimentos, fruto de uma motivagdo crescente (Bandura, Reese & Adams, 1982, in

Faria & Simdes, 2002).
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Para finalizar, h4 que ter em conta que o construto de auto-eficdcia acabou por
evoluir para além da teoria s6cio-cognitiva de Bandura (1977), tendo progredido para

uma teoria com o seu direito préprio.

5.3. AUTO-EFICACIA NA TOMADA DE DECISAO DA CARREIRA

Foram vdrios os estudos que estabeleceram e vieram confirmar a importancia do
papel das crengas de auto-eficdcia na selecgfio da escolha vocacional e nas principais

tomadas de decisdo de carreira por parte dos estudantes (Hackett, 1995, in Stacy, 2003).

O sentimento de competéncia da pessoa, ou seja, as suas crengas de auto-
eficdcia, sdo como jd vimos um bom prenunciador do seu comportamento. Na medida
em que a teoria da auto-eficdcia estd delimitada em relagio a competéncias em
determinados dominios de comportamento, a auto-efic4cia para a tomada de decisdo da
carreira refere-se a confianga que o individuo tem nas suas capacidades para realizar
certas actividades. Este sentimento de competéncia estd associado ao processo de
desenvolvimento vocacional do jovem e as escolhas que este ird realizar no momento
em que tiver de optar por uma tomada de decisdo académica ou profissional
(Argyropoulou & Sidiropoulou, 2003).

Hackett e Betz (1981) propuseram que a teoria da auto-eficdcia se aplicasse a
dois construtos: ao conteiido das escolhas, € ao processo das escolhas. Ao conteiido na
medida em que as crengas de auto-eficicia sdo boas preditoras da escolha que o sujeito
vai realizar. Como jd aqui referimos, se as expectativas de auto-eficicia do sujeito
forem baixas relativamente a determinadas 4reas de estudo ou de trabalho, a
determinadas actividades de tarefa, entdo provavelmente ird evitd-las e optar por um

caminho diferente.
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E também importante que a teoria da auto-eficicia se aplique ao processo das
escolhas na medida em que se vai dedicar ao estudo dos comportamentos que terdo uma
maior influéncia nas escolhas vocacionais, como sejam a tomada de decis@o ou a gestdo
de papéis (Paixdo, 2004). O adolescente vai organizar e implementar as suas opgoes de
carreira com base nos seus niveis de confianga para lidar com determinadas situa¢bes ou
com determinadas tarefas.

As crengas de auto-eficdcia tém portanto poder para afectar o curso de vida dos
jovens, nomeadamente no que respeita ao seu desenvolvimento em termos de carreira e
as suas opgdes académicas e profissionais. Um elevado sentido de auto-eficdcia
demonstra que o nivel de indecisdo do jovem serd baixo e que a persisténcia nas suas
escolhas vocacionais serd maior. Na medida em que as crengas de auto-eficdcia estdo
associadas a factores afectivos, para que consiga realizar uma escolha favordvel o jovem
terd de sentir que é capaz de obter bons desempenhos nas tarefas que estfio inerentes
sua op¢do (Lent & Hackett, 1987).

Quanto maior o sentimento de competéncia do adolescente mais alargada serd a
margem de opgdes de carreira e de trabalho pelas quais poderd optar. Estes alunos
tendem também a demonstrar mais interesse pelas suas escolhas e a comprometerem-se
e responsabilizarem-se face s mesmas, e suas possiveis consequéncias.

As escolhas de carreira vdo estruturar a vida dos adolescentes permitindo-lhes
também continuar o seu processo de crescimento vocacional, e contribuindo de um
modo positivo para o seu desenvolvimento psicolégico geral (Bandura, 1994). Os
estudantes que ndo se percebem como sendo eficientes vao colocar a eles préprios
alguns obstédculos ao seu desenvolvimento profissional, na medida em que se tornam
descrentes nas suas competéncias e habilidades para desempenhar certas 4reas de

actividade.
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Ao realizar as suas escolhas vocacionais os jovens procuram ir de encontro a
imagem que tém de si. Segundo Super (1963), ao exprimir a sua preferéncia em termos
profissionais, o estudante procura reproduzir nela a imagem que tem de si mesmo, € ao
longo do seu ciclo de vida vai actualizar constantemente essa imagem.

Para um futuro profissional positivo serd pois crucial que a pessoa consiga
desempenhar papéis que correspondam a representacio mental que tem da sua
personalidade.

No que respeita a futuras investigacdes na drea, Betz e Luzzo (1996) consideram
essencial que sejam realizados estudos mais aprofundados, com o intuito de
compreender e conhecer melhor que factores estéo na base da formulagio de crengas de
auto-eficdcia para a tomada de decisdo da carreira. Os autores consideram também
relevante uma avaliagdo acerca dos diferentes tipos de intervengdo que podem ser

realizados a este nivel, bem como acerca da influéncia das expectativas de auto-eficdcia

noutras dimensées do desenvolvimento vocacional do sujeito (Paixio, 2004).
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CAPITULO 6 - ESTUDO EMPIRICO

6. 1. OBJECTIVOS DO ESTUDO E QUESTOES DE INVESTIGACAO

O principal objectivo deste estudo passa por conhecer eventuais relagdes entre as
dimensdes sdcio-cognitivas do auto-conhecimento e o processo de tomada de decisdo,
ou seja, verificar de que modo o auto-conceito de competéncia, a percepgido de controlo
€ a auto-estima se relacionam com a auto-eficécia dos estudantes no seu processo de

escolha vocacional.

Procura também contribuir para uma melhor compreensio ao nivel do
desenvolvimento vocacional e do processo de tomada de decisdo; explorar, ao nivel do
Ensino Secunddrio, o desenvolvimento vocacional e o processo de tomada de decisio; e
conhecer eventuais relagdes entre as caracteristicas s6cio-demogrificas dos estudantes,

as dimensdes sécio-cognitivas e o processo de tomada de decisio.

Neste estudo serdo colocadas algumas questdes de partida, a partir da reviso da
literatura sobre o dominio em andlise, que irdo de encontro aos objectivos da
investigacdo:

e Serd que o auto-conhecimento, nas suas diferentes dimensdes sécio-
cognitivas, se relaciona com a percepgio de auto-eficicia dos estudantes na
tomada de decisdo vocacional?

= Serd que os niveis de auto-estima dos estudantes se relacionam com
a sua percepg¢do de auto-eficdcia na tomada de decisdo vocacional?

* Serd que a percepgdo de controlo se relaciona com a percepgio de
auto-eficicia ao nivel na tomada de decisdo vocacional dos

estudantes?
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*» Serd que o auto-conceito de competéncia dos estudantes se
relaciona com a sua percep¢do de auto-eficicia na tomada de
decisd@o vocacional?

e Serd que se verificam diferengas significativas entre estudantes de género
diferente, quer no que respeita as dimensdes sdcio-cognitivas, quer na
percepgdo de auto-eficcia na tomada de decisdo vocacional?

¢ Serd que se verificam diferencas significativas entre estudantes pertencentes
a anos de escolaridade diferentes, quer no que respeita as dimensdes sécio-
cognitivas, quer na percep¢do de auto-eficicia na tomada de decisdo
vocacional?

e Serd que se verificam diferencas significativas entre estudantes pertencentes
a cursos cientifico-humanisticos diferentes, quer no que respeita as
dimensdes sécio-cognitivas, quer na percep¢do de auto-eficdcia na tomada
de decisdo vocacional?

® Serd que se verificam diferencas significativas entre estudantes de Arraiolos
(meio semi-urbano) e de Evora (meio urbano), quer no que respeita as
dimensdes sdcio-cognitivas, quer na percepcdo de auto-eficdcia na tomada

de decisao vocacional?

6.2. METODOLOGIA

A metodologia de investigacfio e de andlise de dados prevista para conduzir a
investigacdo serd uma metodologia quantitativo-correlacional. Este método
correlacional de investigag@o situa-se entre os métodos descritivos, ou simplesmente
compreensivos da realidade (estudos qualitativos), e os estudos experimentais. Em

relagdo aos primeiros ele consegue ir para além da mera descri¢do dos fenémenos, pois
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o investigador consegue jd estabelecer relagdes entre as varidveis, quantificando
inclusive tais relagdes. Em relagdo aos segundos, no entanto, ndo consegue estabelecer

significado de causalidade ao nivel das relagdes encontradas (Almeida & Freire, 2000).

Este tipo de método permite entdo obter uma visdo € uma compreensdo extensa
do fenémeno, bem como relacionar efeitos de varidveis, apreciar interacgbes e
diferenciar grupos.

Permite também generalizar os resultados de uma determinada populagdo em
estudo a partir de uma amostra, avaliando se existe ou ndo uma relagdo entre as
varidveis independentes e as varidveis dependentes (Carmo & Ferreira, 1998). Através
deste tipo de estudo € possivel verificar entdo a natureza das relagGes entre

determinadas varidveis, tendo por base trabalhos de investigagao anteriores.

6.2.1. AMOSTRA

No presente estudo optou-se por utilizar uma amostra por conveniéncia, sendo
este claramente o método de amostragem predominante em psicologia. Foi utilizada por
conferir uma maior facilidade a execuc¢do do estudo, na medida em que os sujeitos

seleccionados para o mesmo se encontravam mais acessiveis para investigagao.

O estudo centrou-se em alunos que se encontram no seu periodo adolescente,
frequentando os trés anos de escolaridade correspondentes ao Ensino Secunddrio (10°,
11° e 12° ano de escolaridade), na medida em que é neste fase que os estudantes se
confrontam com uma maior necessidade de realizarem uma escolha académica ou
profissional.

E neste perfodo das suas vidas que os jovens comegam a desenvolver uma maior
conscienciosidade fase a responsabilidade que ird advir da sua escolha, a qual terd

repercussoes no seu futuro profissional. O Ensino Secunddrio caracteriza-se entdo, tanto
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a nivel pessoal como a nivel académico ou profissional, como um importante periodo de
transicdio na vida dos jovens. Comeca portanto a desenvolver-se um processo de
exploracdo, quer de si mesmos quer do mundo profissional, muito mais realista e
consciente, por parte dos adolescentes.

No que respeita aos cursos cientifico-humanisticos a que pertencem os
participantes da amostra - Ciéncias e Tecnologias e Ciéncias Sociais ¢ Humanas, estes
foram escolhidos, tal como a amostra, por conveniéncia.

Os estudantes que constituem a amostra sdo pertencentes a duas escolas
distintas, uma situada em Evora e outra situada em Arraiolos. A op¢do de realizar o
estudo nestas duas escolas prendeu-se com o facto da primeira escola se situar num
meio urbano e da segunda se situar num meio semi-urbano. Procurou verificar-se se
existiriam ou ndo diferengas significativas nos resultados encontrados, face 2
localizagdo das escolas.

A amostra € entdo constituida por um total de 379 alunos de Ensino Secundério,
pertencentes a ambas as escolas e aos diferentes anos lectivos e cursos cientifico-
humanisticos, sendo 211 (56%) raparigas e 168 (44 %) rapazes (Quadro 1). As idades
variam entre os 14 e os 19 anos, sendo a média de idades de 16 anos.

A caracterizacio da amostra é aprofundada de uma forma mais exaustiva no

capitulo 7.

Quadro 1
Distribuicdo da amostra total por Género (N=379)

Género N %
Feminino 211 56
Masculino 168 44

TOTAL 379 100
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6.2.2. INSTRUMENTOS

Ao longo do Ensino Secundério os estudantes confrontam-se com a necessidade
de realizarem escolhas profissionais ¢ de tomarem uma decisio de carreira. Como jd
referido, este processo de tomada de decisdo vocacional € influenciado por miltiplos
factores, entre os quais se encontram as dimensdes sGcio-cognitivas de auto-
conhecimento inerentes ao proprio sujeito: a percep¢io de auto-eficdcia, a auto-estima,

a percepgao de controlo e o auto-conceito de competéncia.

Na investigacdo foram utilizados quatro questiondrios, com o intuito de avaliar
cada uma destas dimensdes sdcio-cognitivas do auto-conhecimento, bem como o
processo de tomada de decisdo vocacional dos jovens.
Os instrumentos utilizados na recolha de dados foram entdo os seguintes:
* Escala de auto-eficdcia na tomada de decisdo vocacional (Betz, Klein e
Taylor, 1996; Adaptacgdo: J. Tomads da Silva, M. P. Paixdo, 2005)
* Escala de auto-conceito e auto-estima de Susan Harter para adolescentes
(S. Harter, 1988; Adaptacdo: Peixoto, Martins, Mata & Monteiro, 1996)
* Medida de Percepcdo de Controlo (Connell, 1985; Adaptagdo: I. S4,
1989).
* Questiondrio de Auto-Conceito de Competéncia (Ridty & Snellman,

1985; Adaptag@o: L. Faria & N. Lima Santos, 1996).

ESCALA DE AUTO-EFICACIA NA TOMADA DE DECISA0 VOCACIONAL

Para avaliar a percepgdo de auto-eficécia relativamente ao processo de tomada
de deciso da carreira foi utilizada a Career decision-making self-efficacy scale — Short
Form (CDMSE-SF) (Betz, Klein & Taylor, 1996). Este instrumento permite entio

medir “o grau de convicgdo de um individuo de que consegue completar com sucesso
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tarefas necessdrias para tomar decisdes da carreira” (Betz & Alfaiate, 2001, pag. 8,
referido por Stacy, 2003). A construgido desta escala teve por base as concepgdes

desenvolvidas por Bandura relativamente ao conceito de expectativas de auto-eficécia.

Esta escala constitui a forma abreviada da Career decision-making self-efficacy
scale (CDMSE) de Taylor e Betz (1983). A CDMSE ¢€ constituida por 50 itens,
divididos por cinco sub-escalas de 10 itens comportamentais cada. Estas sub-escalas
referem-se a cinco dimensdes da tomada de decisdo da carreira referidas no modelo de
maturidade na carreira de Crites (1978): (i) precisdo na auto-avaliacdo; (ii) recolha de
informacdo ocupacional, (iii) selec¢do de objectivos; (iv) elaboragdo de planos para o
futuro, e (v) resolucdo de problemas (Paixio, 2004).

O objectivo da escala seria que os sujeitos respondessem de acordo com o seu
nivel de confianga nas suas capacidades para completar com sucesso as tarefas
mencionadas, tidas como necessdrias para a tomada de decisio da carreira, Para tal
utilizou-se uma escala likert de 10 pontos que variava de nenhuma confianca (0) a total
confianca (9).

Mais tarde foi entdo criada a CDMSE - Short Form (Betz, Klein & Taylor,
1996), uma versdo mais curta da escala original, composta por 25 itens, a qual foi
adaptada para a populacdo portuguesa em 2005 por Silva e Paixo.

Nesta versdo, cada uma das 5 sub-escalas do instrumento apenas engloba 5 itens,
eliminando 5 dos 10 itens de cada sub-escala da versdo original, deixando os 5 que
melhor satisfaziam alguns critérios de qualidade relacionados com as suas
caracteristicas psicométricas (Paixdo, 2004). Neste caso os participantes respondem
também utilizando uma escala tipo likert, composta por 5 niveis de confianga: 1 -
nenhuma confianca (nada confiante), 2 - muito pouca confianga (muito pouco

confiante), 3 - confianga moderada (moderadamente confiante), 4 - muita confianca
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(muito confiante), e 5 - total confianga (totalmente confiante). Os niveis surgem entdo
hierarquizados por grau de dificuldade.

Para obter os resultados de confianga podem adicionar-se as respostas aos 25
itens ou fazé-lo com as respostas aos 5 itens correspondentes a cada uma das sub-
escalas. Resultados mais elevados revelam niveis mais elevados de auto-eficdcia para a
tomada de decisdo de carreira (Silva & Paixdo, 2005).

Existem vdrios estudos (Betz & Luzzo, 1996) que demonstram que ambas as
versOes da escala apresentam boas caracteristicas psicométricas no que se refere a
fidelidade e validade de construto, revelando também bons indicadores ao nivel da

consisténcia interna e correlagfo inter-escalas.

ESCALA DE AUTO-CONCEITO E AUTO-ESTIMA DE SUSAN HARTER

A escala de auto-conceito e auto-estima para adolescentes utilizada no estudo
permite analisar a forma como os sujeitos percepcionam a sua competéncia em
diferentes dominios, bem como avaliar a sua auto-estima (Martins, Peixoto, Mata &
Monteiro, 1995). Os conceitos de auto-conceito e auto-estima encontram-se fortemente
relacionados (Harter, 1985), na medida em que a auto-estima resulta da percepgdo de
competéncia que o sujeito tem nas dimensdes que considera relevantes. Assim, um
auto-conceito elevado nas 4dreas que o sujeito considera importantes resultard em valores
elevados de auto-estima, enquanto que uma auto-percepgio de competéncia baixa em
dominios considerados importantes terd como consequéncia uma diminui¢do da auto-
estima. O auto-conceito em dreas consideradas importantes para o sujeito influencia
fortemente a auto-estima, enquanto que a percepgio de competéncia em dominios
considerados como nio tendo ou tendo uma menor importincia para o sujeito ndo

produzem efeitos significativos na sua auto-estima (Peixoto & Almeida, 1999).
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A escala de auto-conceito e auto-estima para adolescentes de Susan Harter
(1988) foi adaptada para a populagéio portuguesa em 1996, por Peixoto, Martins, Mata e
Monteiro. Este instrumento destina-se a sujeitos entre os 12 e os 18 anos e é constituido
por duas escalas: O Perfil de Auto-Percepgéo (“Como € que eu sou”) e a Escala de
Importéncia (“O quanto isto € importante para mim”).

O Perfil de Auto-Percepgiio apresenta vdrias sub-escalas correspondentes a
dominios especificos, que podem ser definidas do seguinte modo: (i) Competéncia
Escolar, que retne itens relacionados com a escola, os quais pretendem avaliar o modo
como o sujeito percepciona o seu desempenho escolar, na globalidade; (ii) Aceitacdo
Social, que pretende avaliar a percepgdo do sujeito relativamente ao modo como é aceite
pelos colegas e a sua popularidade; (iii) Competéncia Atlética, que visa a avaliagio da
percepcdo do sujeito relativamente as suas capacidades em actividades fisicas e/ou
desportivas; (iv) Aparéncia Fisica, que pretende avaliar o grau de satisfacio do
adolescente relativamente ao seu aspecto, peso, tamanho, etc.; (v) Atrac¢do Romantica,
que visa a avaliagdo da percep¢do do adolescente relativamente 2 sua capacidade para
atrair romanticamente aqueles(as) por quem se sente atraido; (vi) Comportamento, que
se refere a forma como o adolescente se sente em relagdo ao modo como age, se faz as
coisas correctamente, se age de acordo com o que esperam dele, se evita problemas,
etc.; (vii) Amizades Intimas, que pretende avaliar a percepgdo do sujeito relativamente 2
sua capacidade para fazer ¢ manter amigos intimos; (viii) Competéncia a Lingua
Materna, que pretende avaliar a percepgdo do sujeito relativamente ao seu dominio do
Portugués; (ix) Competéncia a Matemdtica, que visa a avaliagio da percepciio das
capacidades matemdticas do sujeito; e (X) Aufo-Estima, que pretende avaliar se o

sujeito gosta dele enquanto pessoa. E uma avaliagio global do valor do adolescente
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enquanto pessoa, ndo constituindo um dominio especifico de competéncia (Peixoto &
Almeida, 1999).

Na versdo original da escala de Susan Harter (1988) ndo constavam as
dimensdes Competéncia a Lingua Materna ¢ Competéncia a Matemdtica, as quais
foram acrescentadas mais tarde pelos autores da adaptagiio da escala para a populacdo
portuguesa. A versdo original apresentava também, além das sub-escalas j4 descritas, a
escala Competéncia para o Trabalho, a qual foi excluida pelos autores aquando a
adaptagdo para a populagio portuguesa, por considerarem que a mesma carecia de
adequagdo a realidade nacional. Assim, e apés algumas alteragdes introduzidas a partir
da andlise de dados, a escala ficou constituida por 53 itens distribuidos pelas 10 sub-
escalas acima descriminadas.

Por sua vez, a Escala de Importincia, que permite avaliar a importincia atribuida
pelo sujeito aos diferentes dominios avaliados e relacionar os diferentes dominios do
auto-conceito com a auto-estima, é constituida por um conjunto de 18 itens, onde o
sujeito deve ordenar a importéncia atribuida a cada um dos dominios. A estrutura e
formato da escala de importéncia sdo idénticos a do Perfil de Auto-Percepgio.

No que respeita ao formato dos itens que compdem a escala as afirmagdes sdo
formuladas na terceira pessoa do plural, e os participantes terdo de responder utilizando
uma escala tipo likert, composta por 4 niveis: 1 — exactamente como eu, 2 — como eu, 3
— diferentes de mim, e 4 — completamente diferente de mim. Assim, a pontuacio 1
corresponderia a uma baixa competéncia percebida ou importincia atribuida, e a
pontuagdo 4 corresponderia a uma alta competéncia percebida ou a uma elevada
importéncia atribuida.

A andlise factorial do instrumento permitiu verificar caracteristicas

psicoméiricas bastante aceitdveis, nomeadamente no que se refere  fidelidade, validade
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e consisténcia interna, quer para as diferentes sub-escalas, quer para a escala total
(Peixoto & Almeida, 1999).

A Escala de Auto-Conceito e Auto-Estima de Susan Harter revelou-se um
instrumento de extrema importdncia, na medida em que permitiu obter medidas

independentes da auto-estima e do auto-conceito em dominios especificos.

MEDIDA DE PERCEPCAO DE CONTROLO

Para avaliar a percepgédo do controlo dos adolescentes foi utilizada a versio para
a populagido portuguesa da Multidimensional Measure of Children’s Perceptions of
Control de Connell (1985), adaptada por S4, em 1989. Ao ser adaptada para a
populagdo portuguesa, a escala tomou a designacdo de Medida de Percepcdo de

Controlo - MPC.

A escala é composta por 48 itens no total, os quais se encontram subdivididos
em trés dimensdes da percepgdo de controlo: interno, outras pessoas e desconhecido. A
dimensdo outras pessoas e a dimensdo desconhecido sio consideradas como percepgio
de controlo externo.

Metade dos itens que compdem o instrumento de medida apresentam situacoes
de sucesso, enquanto que a outra metade apresenta situagdes pautadas pelo insucesso.
Para cada um das dimensdes (interno, outras pessoas e desconhecido), e para os dois
tipos de resultados (sucesso e insucesso) existem oito itens. Destes oito itens, dois estio
relacionados com um dominio cognitivo, dois com um domfnio social, dois com um
dominio fisico, e dois com um dominio mais geral.

Cada frase representa uma razio para se ter sido bem ou mal sucedido em virias

situagdes, como na escola, nos desportos, ou com os colegas. Os participantes terfo de
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responder utilizando uma escala tipo likert, composta por 4 niveis: 1 — sempre verdade,
2 — frequentemente € verdade, 3 — raramente é verdade, e 4 — nunca é verdade.

A dimensdo percepgdo de controlo interno inclui itens que remetem para o
empenho € responsabilizagdo pessoal, como por exemplo: “Se uma pessoa gosta de
mim, geralmente € por causa da forma como eu a trato”, “Consigo ser bom em qualquer
desporto se me esforgar bastante”, “Se quero ter boas notas na escola, isso s6 depende
de mim”, “Consigo controlar bastante bem o que acontecer na minha vida”, ou “Quando
tenho bons resultados na escola, geralmente consigo perceber porque”.

Por sua vez, a dimenséo desconhecido vai atribuir ao acaso os seus sucessos, na
medida em que desconhece a razio pela qual certas situagdes aconteceram. Sio
exemplo disso os seguintes itens: “Quando ganho num desporto, muitas vezes nio
consigo perceber porque ganhei”, “Se alguém nfo gosta de mim, geralmente nio
consigo perceber porqué”, “Se tenho uma md nota na escola, geralmente ndo
compreendo como isso aconteceu”, “Muitas vezes ndo sei porque algo nfo me correu
bem*, ou “Quando tenho uma boa nota na escola, geralmente nio sei porque fui tdo
bom”.

A ltima dimensao, outras pessoas, atribui 0 sucesso ou o insucesso a outros. Ou
seja, este sucesso ou insucesso depende de terceiros. Mostram esse aspecto itens como
por exemplo: “Quando ganho num desporto, geralmente é porque a pessoa com quem
estava a jogar jogava muito mal”, “A melhor forma de obter boas notas € fazer com que
os professores gostem de mim”, “Se quero ser um elemento importante na minha turma,
tenho que fazer com que os colegas mais populares gostem de mim”, “Se hd alguma
coisa que eu quero obter, geralmente tenho de agradar aos outros para a obter”, ou “Se
os professores ndo gostarem de mim, provavelmente ndo vou ter muitos amigos na

turma”.
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Segundo Connell (1985), estas trés dimensdes (interno, desconhecido e outras
pessoas) sdo factores organizadores mais fortes do que os tipos de resposta sucesso ou
insucesso. Por sua vez, estes dois tipos de resposta vio ter o mesmo peso nas diferentes
dimensdes.

No que respeita a andlise factorial, o alpha de Cronbach da amostra em estudo

apresenta valores elevados relativamente a consisténcia interna (Almeida, 2005).

QUESTIONARIO DE AUTO-CONCEITO DE COMPETENCIA

Para avaliar o auto-conceito de competéncia utilizou-se o Questiondrio de Auto-
Conceito de Competéncia, construido na sua versdo original por Raty e Snellman, em
1985, e adaptado para a populagdo portuguesa no ano de 1996 por Faria e Lima Santos.
Este questiondrio permite avaliar as percepgdes do sujeito acerca da sua capacidade para
lidar de forma eficaz com o ambiente que o rodeia. Um auto-conceito de competéncia
elevado estd relacionado com a capacidade do sujeito para apreciar os sucessos e lidar

adequadamente com os fracassos.

O auto-conceito de competéncia estd relacionado também, entre outros aspectos,
com o modo como os sujeitos utilizam as suas capacidades intelectuais, com a sua
realizagdo escolar, a sua integragdo social e o seu bem-estar psicolgico (Dweck &
Leggett, 1988, in Peixoto & Almeida, 1999). No fundo, o modo como o sujeito avalia a
sua capacidade para lidar com as situa¢des que se lhe colocam vai ter uma forte
influéncia no seu desenvolvimento psicolégico global, bem como no seu auto-conceito,
na sua auto-estima, na sua percepg¢do de controlo e no seu processo de tomada de

decisdes, em particular.

O instrumento destina-se a adolescentes (a partir do 9.° ano de escolaridade) e

adultos, e € constituido por 6 sub-escalas num total de 31 itens, as quais procuram
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avaliar o grau em que os sujeitos possuem uma determinada caracteristica. As respostas
sdo dadas através de uma escala do tipo likert, composta por 5 niveis: 1 — ndo tenho
mesmo nada desta caracterfstica, 2 — tenho um pouco desta caracteristica, 3 — tenho esta
caracteristica moderadamente, 4 — tenho bastante desta caracteristica, ¢ 5 — tenho
mesmo muito desta caracteristica.

As 6 sub-escalas que compdem o instrumento podem ser definidas do seguinte
modo: (i) Resolugdo de Problemas, que avalia a percepgdo de competéncia no dominio
das aprendizagens cognitivas, da resolucdo de problemas e da aplicagio dos
conhecimentos a prética; (ii) Sofisticacdo ou Motivacdo para Aprender, que avalia a
percep¢do de competéncia no dominio do investimento e da motivagdo na
aprendizagem; (iii) Prudéncia na Aprendizagem, que avalia a percepgdo de competéncia
no dominio da precisdo e profundidade na aprendizagem; (iv) Cooperacdo Social, que
avalia a percepgio de competéncia no dominio da cooperagdio com os outros; (v)
Assertividade Social, que avalia a percep¢do de competéncia no dominio social,
nomeadamente a capacidade para expressar opinides, travar conhecimentos e iniciar
acgOes; e (vi) Pensamento Divergente, que avalia a percep¢do de competéncias
manuais, fisicas e musicais, ou seja, competéncias ligadas a criatividade (Peixoto &
Almeida, 1999).

A adaptacio do questiondrio para a populacdo portuguesa permitiu, entre outros
aspectos, clarificar o contetido de alguns itens, bem como verificar a consisténcia
interna, a validade preditiva e a fidelidade das suas sub-escalas, alertando no entanto
para a necessidade da prossecugdo dos estudos, com o intuito de se conseguirem obter

caracteristicas psicométricas cada vez mais consistentes.
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6.2.3. PROCEDIMENTOS

Os procedimentos de recolha de dados

O estudo empirico foi efectuado em contexto educativo, visto que ao longo da
sua vida escolar e, nomeadamente, ao nivel do Ensino Secundério, os alunos vdo sendo
confrontados com questdes relativas ao processo de tomada de decisdo vocacional. Foi
realizado em duas escolas do distrito de Evora, tendo os dados sido recolhidos ao longo
do 2.° periodo do ano lectivo de 2006/2007, procurando assim uma maior proximidade
com a fase de tomada de decisdo da carreira (nomeadamente, para os alunos do 12° ano

de escolaridade), consumada no final do ano lectivo.

A escolha dos estabelecimentos de ensino - Escola Bésica dos 2° e 3° Ciclos com
Ensino Secunddrio de Cunha Rivara, em Arraiolos, € Escola Secundéria Gabriel Pereira,
em Evora — e, portanto, da amostra, foi, como referido anteriormente, realizada por
aspectos de conveniéncia.

Inicialmente foram realizados os contactos necessdrios com o presidente do
Conselho Executivo de cada um dos estabelecimentos de ensino. Em seguida foi feita a
apresentacdo da investigacdo nas escolas, onde foi realizado um primeiro contacto com
os alunos, os docentes e os encarregados de educagdo. Foram esclarecidos o objectivo e
o ambito do estudo, e foram requeridas as autorizagSes necessdrias para aplicacio dos
instrumentos.

O pedido de autorizagdo foi entdo apresentado por escrito ao presidente do
Conselho Executivo de cada uma das escolas (anexo A e anexo B), e em seguida foram
acordados com alguns professores das turmas as datas e os hordrios em que 0s
instrumentos iriam ser aplicados aos alunos. As aplicagbes tiveram a duragdo de um

tempo lectivo para cada turma, correspondente a 45 minutos.
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No inicio foi feita uma breve explicitagdo aos alunos acerca do objectivo do
estudo, ressalvando sempre que o preenchimento dos instrumentos seria voluntério, bem
como a garantia de confidencialidade das respostas. As instru¢des dos questiondrios
foram lidas oralmente, em voz alta, de modo a verificar a existéncia de possiveis
dividas por parte dos alunos, e foi pedida a madxima sinceridade nas respostas dadas.

Ao longo do preenchimento dos questiondrios os alunos foram colocando
algumas dividas, principalmente no que respeita aos itens correspondentes 2 escala de
auto-eficdcia na tomada de decisdo vocacional. Estas dividas foram esclarecidas,
apelando sempre a uma leitura atenta das instru¢cdes e dos itens, ou através da
explicitagdo oral do item que suscitava dividas.

No procedimento de recolha de dados foram tidos em conta os cuidados éticos
necessdrios. Segundo Fortin (1999), “a ética coloca problemas particulares aos
investigadores, decorrentes das exigéncias morais que, em certas situacdes, podem
entrar em conflito com o rigor da investigagdo. Na persecug¢do da aquisicio dos
conhecimentos, existe um limite que ndo deve ser ultrapassado: este limite refere-se ao
respeito pela pessoa e a protecgdo do seu direito de viver livre e dignamente enquanto
ser humano” (p.113).

Qualquer tipo de investigagio exige cuidados éticos, e quando se trata de
investigagdo na drea das Ciéncias Sociais essa responsabilidade aumenta, na medida em
que este tipo de estudo envolve aspectos referentes a subjectividade dos sujeitos,
podendo portanto levantar questdes de ordem moral e ética. Agir de acordo com a ética
¢ com a deontologia profissional é uma obrigacdo face aos outros e face a sociedade
(Santos, 2005).

Este estudo teve entdo em conta védrias medidas necessdrias para proteger os

direitos, a liberdade e a confidencialidade dos participantes. Acima j4 foram referidas
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algumas destas medidas, como a solicitagdo das autorizacGes para a realizacdo da
investigagdo, a explicitagdo da investigagdo aos presidentes dos conselhos executivos
das escolas, a professores e alunos implicados no estudo, informar os participantes,
antes do inicio da sua participac@o, do que trata a investigagdo, qual a disponibilidade
temporal que se espera deles e que tipo de actividade irdo realizar, e assegurar a
confidencialidade dos dados individuais (Almeida & Freire, 2000).

Além destas medidas procurou-se também garantir o cardcter voluntirio da
participa¢do dos envolvidos, mediante consentimento livre e esclarecido, e explicitou-se
claramente a liberdade de desisténcia de participagdo durante o processo e de recusa de
inclusdo dos seus dados, apés a participagdo. Foi também explicitado quem teria acesso
aos dados depois de recolhidos, ¢ garantida a devolugdo aos participantes dos resultados

da investigacdo.

Os procedimentos de andlise de dados

A andlise estatistica dos dados obtidos através dos questiondrios foi realizada

utilizando o programa informético Statistical Package for Social Sciences — SPSS 14.0.

Inicialmente, e relativamente as qualidades psicométricas das provas, foi
realizado um estudo de fidelidade, através da andlise da consisténcia interna de cada um
dos questiondrios, bem como das sub-escalas que os compdem. A consisténcia interna
permite determinar o grau de confianga e de exactiddo da informagdo obtida, bem como
a homogeneidade das escalas. Entende-se entdo por consisténcia interna o grau de
uniformidade e de coeréncia que existe entre as respostas dos sujeitos a cada um dos

itens da prova (Garrett, 1962, in Almeida & Freire, 2000).
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Para que os itens possuam caracteristicas de consisténcia interna sdo exigidos
coeficientes iguais ou superiores a .70. Se os resultados das provas ndo se revelarem
consistentes, isto demonstra a instabilidade da prova.

Tendo em conta o objectivo do estudo, determinou-se entdo a consisténcia
interna dos questiondrios utilizados. Calculou-se o coeficiente alpha de Cronbach, quer
para a totalidade dos itens, quer para cada uma das escalas que o integram.

Realizaram-se depois andlises paramétricas, através do teste ¢ de Student e da
analise de varidncia (ANOVA).

O teste r de Student permite comparar as médias de uma varidvel para dois
grupos entre os quais ndo hd relag@o, ou seja, dois grupos independentes. Neste estudo,
e através da andlise referida, foram comparar-se os resultados dos questionarios de auto-
eficicia para a tomada de decisdo vocacional, bem como os resultados das provas
respeitantes as vdrias dimensdes sécio-cognitivas do auto-conhecimento (auto-estima,
percepcdo de controlo e auto-conceito de competéncia), com o género (masculino /
feminino), os cursos cientifico-humanisticos (Ciéncias e Tecnologias / Ciéncias Sociais
¢ Humanas), e o estabelecimento de ensino (Escola Secundéria Gabriel Pereira, Evora /
Escola Bésica com 2° e 3° Ciclos com Ensino Secunddrio de Cunha Rivara, Arraiolos).

No que respeita a andlise de varidncia (ANOVA), este é um método que pode ser
utilizado para verificar diferengas entre diversas situagdes, para dois ou mais grupos. A
andlise de varidncia vai utilizar o teste F de Snédecor de modo a avaliar a igualdade
entre as médias dos grupos, sendo que se o valor obtido for significativo, pode assumir-
se que existem diferengas entre os grupos.

Se tal acontecer, pode ainda utilizar-se o teste de comparagdo miiltipla, que
permitird verificar entre que grupos existem diferengas estatisticamente significativas no

que respeita as suas médias (Melo, 2000). Através desta andlise serd possivel comparar
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os resultados dos questiondrios de auto-eficicia para a tomada de decisdo vocacional e
os resultados das provas de auto-estima, percep¢do de controlo e auto-conceito de
competéncia com os anos de escolaridade abrangidos pelo estudo (10°, 11° e 12° ano).

Na andlise estatistica utilizou-se ainda o procedimento estatistico de Correlacdo,
de modo a determinar a causalidade e o grau de associacdo entre determinadas
varidveis. Para varidveis quantitativas, a correlagdo vai medir entdo as relagdes
encontradas entre varidveis (Pereira, 2004). Este ¢ um método que se situa entre os
métodos descritivos e compreensivos da realidade e os estudos experimentais (Almeida
& Freire, 2000).

Neste estudo foram realizadas anélises de correlagio onde se procurou relacionar
os resultados dos questiondrios de auto-eficdcia para a tomada de decisdo vocacional
com os resultados das provas respeitantes as vdrias dimensdes sécio-cognitivas do auto-
conhecimento.

No capitulo seguinte serdo apresentados os resultados obtidos aquando da
utilizagdo dos vdrios métodos estatisticos descritos acima, bem como a andlise dos

resultados.
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CAPITULO 7 — APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo sdo apresentados os resultados das andlises descritivas e
diferenciais obtidas através do estudo, em fungio das questdes de investigacdo
anteriormente delineadas, e das dimensdes relativas a essas questdes.

Procura-se entdo verificar eventuais diferengas ou relacSes existentes entre as
dimensdes sécio-cognitivas do auto-conhecimento e o processo de tomada de decisio,
tendo também em conta varidveis como o género, a idade, o ano de escolaridade, o
curso cientifico-humanistico e a escola frequentada pelos sujeitos do estudo.

Inicialmente € feita uma caracterizagdo dos participantes, relativamente ao
nimero da amostra, género, idade, escola, ano de escolaridade e curso cientifico-
humanistico.

Em seguida apresentam-se as correlagdes encontradas entre a escala de auto-
eficdcia na tomada de decisfo vocacional e as escalas das dimensdes s6cio-cognitivas
do auto-conhecimento, e finalmente é apresentada uma andlise dos resultados obtidos

através dos questiondrios, em termos descritivos e em termos diferenciais.

7.1. CARACTERIZACAO DOS PARTICIPANTES

Como jd foi referido anteriormente, a amostra é constituida por um total de 379
alunos de Ensino Secunddrio, pertencentes a ambas as escolas e aos diferentes anos
lectivos e cursos cientifico-humanisticos, sendo 211 (56%) raparigas € 168 (44 %)

rapazes.
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No que respeita ao nivel etdrio dos participantes, este estd compreendido entre os
14 e os 19 anos, sendo a média de idades 16.16 anos e a mediana 16 anos (Quadro 2).
Na sub-amostra das raparigas a média de idades é 16.16 anos e a mediana 16 anos, e na
sub-amostra dos rapazes a média de idades é 16.15 anos e a mediana 16 anos, sendo que
em ambas as amostras a amplitude varia entre os 14 € os 19 anos.

Na distribui¢cdo da amostra total, a maior percentagem de participantes tem 16

anos, sendo esta tendéncia verificada para ambos os géneros.

Quadro 2
Distribuicdo da amostra total e das sub amostras por idade em
ambos os Géneros. Média e mediana de idades dos participantes (N=379)

Género Raparigas Rapazes Amostra Total
Idade N % N % N %
14 2 0.9 1 0,6 3 0,8
15 57 27 42 25,0 99 26,1
16 80 37,9 72 42,8 152 40,1
17 54 25,6 40 23,8 94 24,8
18 13 6,2 10 6,0 23 6,1
19 5 2.4 3 1,8 8 2,1
N 211 100 168 100 379 100
Meédia 16,16 16,15 16,16
Mediana 16 16 16

As aplicagdes dos instrumentos € a recolha de dados realizaram-se em duas

Escolas do distrito de Evora: Escola Secundéria Gabriel Pereira, em Evora, e Escola

Bdsica com 2° e 3° Ciclos com Ensino Secundério de Cunha Rivara, em Arraiolos.

Verifica-se que 78.4% dos estudantes pertencem 2 escola localizada em Evora, e

21.6% dos estudantes pertencem 2 escola localizada em Arraiolos (Quadro 3).
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Quadro 3
Distribuicdo da amostra total pela localizagdo da Escola (N=379)
Localizagdo N %
Evora 297 784
Arraiolos 82 21,6
TOTAL 379 100

No que respeita ao nivel de escolaridade (Quadro 4), verifica-se que 44.3% dos
estudantes frequentam o 10° Ano, num total de 168 alunos, sendo que 122 desses
estudantes pertencem 2 escola localizada em Evora e 46 pertencem 2 escola localizada
em Arraiolos. Por sua vez, 150 estudantes (39.6%) frequentam o 11° ano de
escolaridade, 122 dos quais pertencem i escola localizada em Evora e 28 2 escola
localizada em Arraiolos. No que concerne ao 12° Ano de escolaridade, e como

observado, sdo um total de 61 alunos que o frequentam, sendo que 53 pertencem 2

escola localizada em Evora, e 8 pertencem a escola localizada em Arraiolos.

Quadro 4
Distribuicao da amostra total e das sub-amostras

pelo Ano de Escolaridade (N=379)

Evora Arraiolos Amostra Total
Ano de escolaridade
N % N % N %
10.2 Ano 122 411 46 56,1 168 443
11.2 Ano 122 41,1 28 34,1 150 39,6
12.2 Ano 53 17.8 8 9,8 61 16,1
TOTAL 297 100 82 100 379 100
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O estudo foi desenvolvido com alunos pertencentes a dois cursos secunddrios
cientifico-humanisticos distintos: Ciéncias e Tecnologias e Ciéncias Sociais e Humanas.

Como se verifica no Quadro 5, 335 (88.4%) estudantes pertencem ao curso
cientifico-humanistico de Ciéncias e Tecnologias, sendo que 272 (91.6%) frequentam a
escola localizada em Evora, e 63 (76,8%) frequentam a escola localizada em Arraiolos.

Por sua vez, 44 (11.6%) estudantes pertencem ao curso cientifico-humanistico
de Ciéncias Sociais ¢ Humanas, 25 (8,4%) dos quais frequentam a escola localizada em

Evora, e 19 (23,2%) pertencem 2 escola localizada em Arraiolos.

Quadro 5
Distribuicdo da amostra total e das sub-amostras pelo

Curso cientifico-humanistico (N=379)

Evora Arraiolos Amostra Total
Curso cientifico-humanistico
N % N % N %
Ciéncias e Tecnologias 272 91,6 63 76,8 335 88,4
Ciéncias Sociais e Humanas 25 8,4 19 23,2 44 11,6
TOTAL 297 100 82 100 379 100

Podemos verificar que existe uma discrepancia elevada no que respeita as
diferengas existentes entre ambas as escolas, relativamente ao nimero de estudantes,
com a escola de Evora a apresentar uma maior percentagem de alunos.

Também no que respeita aos cursos cientifico-humanisticos se apresentam
diferengas elevadas entre ambos os cursos, apresentando o curso de Ciéncias e
Tecnologias percentagens mais elevadas de alunos, em ambas as escolas, do que o curso

de Ciéncias Humanas e Sociais.
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7.2. CORRELACOES ENTRE A ESCALA DE AUTO-EFICACIA NA TOMADA DE DECISAO
VOCACIONAL E AS ESCALAS DAS DIMENSOES SOCIO-COGNITIVAS DO AUTO-

CONHECIMENTO

Tendo em conta que o objectivo principal do estudo é o de compreender a
relagdo entre a auto-eficdcia no processo de escolha e desenvolvimento da carreira e
algumas das diferentes dimensdes sécio-cognitivas do auto-conhecimento (auto-estima,
percepgdo de controlo e auto-conceito de competéncia), ao nivel dos projectos
vocacionais, procedeu-se a andlise da correlagio de Pearson.

O Quadro 6 apresenta entfio as intercorrelagdes entre os resultados obtidos a
partir da avaliacdo das diferentes dimensdes s6cio-cognitivas do auto-conhecimento, e
os resultados obtidos a partir da escala de auto-eficicia para a tomada de decisdo
vocacional.

Podemos entdo verificar que os resultados obtidos na escala de auto-eficicia na
tomada de decis@o vocacional se correlacionam significativamente com os resultados
obtidos no perfil de auto-percepgdo da escala de auto-conceito e auto-estima (r = .25),
bem como com os resultados obtidos na escala de auto-conceito de competéncia (r =
.27), e suas dimensdes: dimensdo cognitiva (r = .30), dimensdo social (r = .18) e
dimensdo criatividade (r = .20). Ndo se verificarem correlagGes significativas face a
medida de percepcio de controlo e respectivas dimensées.

Relativamente a escala de auto-conceito e auto-estima, verificamos que o perfil
de auto-percepgdo e a escala de importéncia se correlacionam de uma forma positiva e

significativa (r = .23).
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Quadro 6
Correlagées entre a escala Auto-Eficacia na Tomada de Decisdo Vocacional e as

diferentes dimensoes socio-cagnitivas do auto-conhecimento

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1. Auto-eficacla na tomada de
deciséio vocacional

2. Auto-concelto e auto-estima

725” N
(perfll de auto-percepgéo)
3. Auto-conceito e auto-estima
,07 223" -
(escala de importancia)
4. Medida de percepgéio de controlo -08 074  -01 -
§. Medida de percepgéo de controlo o1 21 gv  74% ;

(dimenséo desconhecido)

6. Medida de percepgéo de controlo
(dimenséo outras pessoas)

-0 A7 8™ 77 54" -

7. Medida de percepgéo de controlo
percepgs -09 24" 39~ 47" .03  -02

(dimenséo interno)

8. Autoc-conceito de competéncia 277 36T 21 e 20t ATt 13 -

9. Auto-concelto de competéncia
30" 33~ ,13* 10 5% 12 -07  ,94*
(dimenséo cognitiva)

10. Auto-conceito de competéncia
,18% 30 28" 13 22 21* 47~ g9v 72
(dimensdo social)

11. Auto-conceito de competéncia
207 32 13" ,06 ,15* ,09 -1t 70~ 59~ 50"
(dimenséo criatividade)

*p< 0,05; ** p < 0,01

Os resultados obtidos no questionirio medida de percepciio de controlo
correlacionam-se também significativamente com cada uma das suas dimensdes:
dimensao desconhecido (r = .74), dimensdo outras pessoas (r = .77) e dimensio interno

(r=.47).
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Por sua vez, a dimens@o desconhecido aparece correlacionada apenas com a
dimensdo outras pessoas (r = .54), o que vai de encontro aos resultados esperados,
tendo em conta que ambas se reportam a dimensdes de controlo externas, enquanto que
a dimensdo inferno, com a qual ndo aparecem correlacionadas, se reporta a dimensdes
de controlo internas.

A escala de auto-conceito de competéncia encontra-se correlacionada com cada
uma das suas dimensdes: dimensdo cognitiva (r = .94), dimensdo social (r = .89) ¢
dimensio criatividade (r = .70). Por sua vez, as vdrias dimensdes também se encontram
correlacionadas entre si: a dimensdo cognitiva aparece correlacionada com a dimensio
social (r = 72) e a dimensdo criatividade (r = .59), e a dimensdo social aparece

correlacionada com a dimensdo criatividade (r = .50).

7.3. ANALISE DOS RESULTADOS DOS QUESTIONARIOS

7.3.1. ESCALA DE AUTO-EFICACIA NA TOMADA DE DECISAO VOCACIONAL

Consisténcia interna da escala

Da andlise do alpha de Cronbach dos itens da Escala de Auto-Eficdcia na
Tomada de Decisdo Vocacional, o qual permite verificar o grau de fidelidade do

instrumento, conclui-se que a mesma apresenta uma consisténcia interna elevada (.892).

A escala apresenta um bom nivel de fidelidade, medindo de facto o que deve
medir, estando o alpha de Cronbach acima do valor aconselhado (.70) € muito préximo

dos valores mais exigentes.
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Andlise descritiva das respostas

Da andlise descritiva dos itens da escala de Auto-Eficdcia na Tomada de Decisio
Vocacional podemos verificar (Quadro 7) que as médias se encontram bastante
préximas, sendo que o item 20 (“escolher um ramo ou carreira que seja adequado aos
seus interesses”) e o item 22 (“definir o estilo de vida que gostaria de adoptar”)

apresentam as médias mais elevadas (respectivamente, M = 3.80 e M = 3.83).

Quadro 7
Analise descritiva das respostas a escala de

Auto-Eficacia na Tomada de Decisdo Vocacional

ftens da Escala Média  Mediana Moda Desvio Minimo Méximo
Padrao
1. Informagéo sobre actividades 3,40 3 3 0.79 1 5
2. Seleccionar ramo de formacéo 3,35 3 3 0,82 1 5
3. Planeamento de objectivos 3,03 3 3 0,85 1 5
4. Passos a dar face ao problema 3,08 3 3 0,82 1 5
5. Avaliar as suas capacidades 3.45 3 3 0,81 1 5
6. Seleccionar uma actividade profissional 3,47 4 4 0,85 1 5
7. Seleccionar passos para atingir sucesso 3,35 3 3 0,79 1 5
8. Trabalhar no ramo ainda que sinta frustracao 3,23 3 3 0,91 1 5
9. Determinar qual o emprego ideal 3,44 3 4 1,04 1 5
10. Tendéncias de emprego préximos 10 anos 3,01 3 3 0,89 1 5
11. Escolher carreira adequada ao estilo de vida 3,62 4 4 0,93 1 5
12. Preparar um bom curriculum vitae 3,27 3 3 1,00 1 5
13. Mudar de ramo se nao satisfeito 3,16 3 3 0,97 1 5
14. Decidir o que valorizar numa actividade 3,50 4 4 0,76 1 5
15. Descobrir rendimentos médios iniciais 3,21 3 3 0,86 1 5
16. Tomar uma decisdo de carreira 2,87 3 3 1,00 1 5
17. Mudar de actividade se néo satisfeito 3,25 3 3 0,97 1 5
18. Sacrificar para alcangar os objectivos 3,49 3 3 0,85 1 5
19. Falar com uma pessoa empregada 3,75 4 4 0.91 1 5
20. Escolher ramo adequado aos interesses 3,80 4 4 0,85 1 5
21. ldentificar firmas relevantes 3,31 3 3 0,89 1 5
22. Definir estilo de vida a adoptar 3,83 4 4 0,88 1 5
23. Encontrar informagédo sobre pés-graduagéo 3,44 3 3 0,82 1 5
24. Gerir com sucesso entrevista emprego 3,23 3 3 0,87 1 5
25, |dentificar alternativas de carreira 3,33 3 3 0,85 1 5
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Por sua vez, o item 16 (“tomar uma decisdo de carreira e néo se preocupar com o

facto de ela estar certa ou errada”) apresenta o valor médio mais baixo (M = 2.87).

Esta andlise demonstra também que o valor minimo e o valor mdximo variam
entre 1 e 5, o que significa que os sujeitos ndo concentraram as suas respostas num

ponto médio.

Andlise diferencial das respostas

Através do teste t de Student para amostras independentes foi possivel analisar

as diferengas existentes entre as médias de alguns grupos.

Ao nivel dos dois estabelecimentos de ensino considerados no estudo (Quadro 8)
ndo existem diferencas significativas na percepgio de auto-eficdcia para a tomada de
decis@o vocacional (t 377, = 0.155, p = 0.877), embora a escola de Evora apresente

médias mais elevadas que a escola de Arraiolos (respectivamente, M = 84.09 e M =

83.86).
Quadro 8
Médias e t de Student da escala Auto-Eficacia na
Tomada de Decisao Vocacional, por Escola
Desvio
Escala Escola N Média ~ t
padrao
Auto-Eficacia Cunha Rivara 82 84,09 11,84 0.155
Gabriel Pereira 297 83,86 11,55 ’

No que respeita ao género, no Quadro 9 podemos verificar que existem
diferencas estatisticamente significativas entre rapazes e raparigas na percepcio de
auto-eficdcia para a tomada de decisdo vocacional (t 377, = 2.08, p < 0.05), com os

rapazes a apresentarem média mais elevada que as raparigas (respectivamente, M =

85.29e M = 82.81).



Apresentagao e Analise dos Resultados

130

Quadro 9

Médias e t de Student da escala Auto-Eficacia na

Tomada de Decisao Vocacional, por Género

Desvio
Escala Género N Média - t
padrao
Masculino 168 85,29 11,38
Auto-Eficacia 2,08 *
Feminino 21 82,81 11,68
* p< 0,05

Considerando tanto as escolas abrangidas pelo estudo como o género dos alunos,

pode verificar-se (Quadro 10) que na Escola Bdsica com 2° e 3° Ciclos com Ensino

Secunddrio de Cunha Rivara as raparigas apresentam uma média mais elevada que os

rapazes (respectivamente, M = 84.57 e M = 83.53), enquanto que na Escola Secundiria

Gabriel Pereira (Evora) se verifica o contrdrio, com os rapazes a apresentarem média

mais elevada que as raparigas (respectivamente, M = 85.80 e M = 82.35).

No entanto, na Escola Basica com 2° e 3° Ciclos com Ensino Secundirio de

Cunha Rivara ndo se verificam diferengas estatisticamente significativas entre rapazes e

raparigas na percepgdo de auto-eficdcia para a tomada de decisdo vocacional (t gy =

0.395, p = 0.694), aparecendo essas diferengas apenas ao nivel da Escola Secunddria

Gabriel Pereira (t (295) = 2.59, p < 0.05).

de Decis&@o Vocacional por Género, para ambas as escolas

Quadro 10
Médias e t de Student da escala Auto-Eficacia na Tomada

. Desvio
Escala Escola Género N Média i t
padrdo
Cunha Masculino 38 83,53 11,80 0.395
Rivara Feminino 44 84,57 11,99 !
Auto-Eficacia | Gapriel Masculino 130 85,81 1125 .
Pereira Feminino 167 82,35 1158 259

* p< 0,05
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No que respeita aos cursos cientifico-humanisticos, podemos verificar no
Quadro 11 que ndo existem diferencas estatisticamente significativas consoante o curso,
na percepgdo de auto-eficdcia para a tomada de decisdo vocacional (t (377) = 0.028, p =
0.978), com médias semelhantes entre o curso de Ciéncias e Tecnologias (M = 83.92) e

de Ciéncias Sociais e Humanas (M = 83.86).

Quadro 11
Médias e t de Student da escala Auto-Eficacia na

Tomada de Decisdo Vocacional, por Curso

Escala Curso N Média Desvio Padrao t
A 4 Ciéncias e Tecnologias 335 83,92 11,54
uto-Eficacia Ciéncias Sociais e 44 83.86 1214 0,978
Humanas ! !

Relativamente aos estabelecimentos de ensino e aos cursos cientifico-
humanisticos, podemos verificar (Quadro 12) que na Escola de Arraiolos o curso de
Ciéncias Sociais e Humanas apresenta média mais elevada do que o curso de Ciéncias e
Tecnologias (respectivamente, M = 88.53 ¢ M = 82.75), enquanto que na Escola
Secundédria Gabriel Pereira (Evora) se verifica o contrdrio, com as Ciéncias e
Tecnologias a apresentarem média mais elevada que as Ciéncias Sociais e Humanas
(respectivamente, M = 84.19 ¢ M = 80.32).

No entanto, em nenhuma das escolas se verificam diferengas estatisticamente
significativas entre os cursos na percep¢do de auto-eficdcia para a tomada de deciséo

vocacional (Arraiolos: t gg) = 1.895, p = 0.062; Evora: t (205, = 1.606, p =0.109).
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Quadro 12
Médias e t de Student da escala Auto-Eficacia na Tomada

de Decisdo Vocacional por Curso, para ambas as escolas

Escol. C N Médi Desvio t
scola urso a
Escala Padréo
Cunha Ciéncias e Tecnologias 63 82,75 11,97
. Ciéncias Sociais e 1,895
Rivara 19 88,53 10,47 !
Auto-Eficacla Humanas
Gabriel Ciéncias e Tecnologias 272 84,19 11,45
. Ciéncias Sociais e 1,606
Pereira Humanas 25 80,32 12,31

Para analisar as diferencas entre mais que dois grupos, utilizou-se a estatistica
Anova (andlise de variincia).

No que respeita ao ano de escolaridade, e como se pode verificar no Quadro 13,
existem diferengas significativas entre os estudantes dos diferentes anos (F (5. 37, =
4.764, p < 0.01) na percepcio de auto-eficdcia para a tomada de decisdo vocacional,
com os alunos do 12° ano a apresentarem médias mais elevadas que os restantes (M 10°

ano = 84.08, M 11° ano = 82.23, M 12° ano = 87.59).

Quadro 13
Médias e ANOVA da escala Auto-Eficacia na

Tomada de Decisdo Vocacional, por Ano de Escolaridade

i Desvio
N Média - Minimo Méximo F p
padrao
10 168 84,08 11,16 53 113
1 150 82,23 11,93 44 116 4,764 0,009**
12 61 87,59 11,24 61 113
Total 379 83,91 11,60 44 116

**p< 0,01
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Atra\llés do teste de comparagdo miiltipla foi possivel constatar que as diferencas
de média sdo estatisticamente significativas entre os alunos do 11° ano e do 12° ano de
escolaridade (p < 0.01).

No que respeita aos estabelecimentos de ensino e aos diferentes anos de
escolaridade, na Escola Cunha Rivara verificam-se diferencas significativas entre os
estudantes dos diferentes anos (F (2, 79) = 4.664, p < 0.05) na percepgio de auto-eficdcia
para a tomada de decisdo vocacional, com os alunos do 12° ano a apresentarem médias
mais elevadas que os restantes (M 10° ano = 86.72, M 11° ano = 78.79, M 12° ano =

87.50), como se pode verificar no Quadro 14.

Quadro 14
Médias e ANOVA da escala Auto-Eficacia na Tomada de Decisio Vocacional

por Ano de Escolaridade, para ambas as escolas

Desvio
Escola N  Média - Minimo Maximo F p
padrao
10 Cunha Rivara 46 86,72 10,43 69 113 4,664 0,012*
Gabriel Pereira 122 83,08 11,30 53 109 3,444 0.033*
11 Cunha Rivara 28 78,79 12,78 44 99 4,664 0,012*
Gabriel Pereira 122 83,01 11,64 54 116 3,444 0,033*
12 Cunha Rivara 8 87,50 10,99 74 108 4,664 0,012*
Gabriel Pereira 53 87,60 11,38 61 113 3,444 0,033*
Total | CunhaRivara g2 84,09 11,84 44 113
Gabriel Pereira 297 83,86 11,55 53 116

*p< 0,05

Por sua vez, o teste de comparagio miiltipla mostra que as diferencas de média
sdo estatisticamente significativas entre os alunos do 10° ano e do 11° ano de
escolaridade (p < 0.05).

Relativamente a Escola Secundéria Gabriel Pereira, existem também diferengas
significativas entre os estudantes dos diferentes anos de escolaridade (F2, 204y =3.444, p

< 0.05) na percepgdo de auto-eficdcia para a tomada de decisio vocacional, com os
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alunos do 12° ano a apresentarem médias mais elevadas que os alunos do 10° e do 11°
ano de escolaridade (M 10° ano = 83.08, M 11° ano = 83.01, M 12° ano = 87.60).

Os testes de comparagdes muiltiplas mostram que as diferengas de média sdo
estatisticamente significativas entre os alunos do 11° ano e do 12° ano de escolaridade

(p < 0.05).

7.3.2. ESCALA DE AUTO-CONCEITO E AUTO-ESTIMA DE SUSAN HARTER

Consisténcia interna da escala

No que respeita ao questiondrio de Auto-conceito e Auto-estima, através da
anélise dos seus itens pelo alpha de Cronbach podemos verificar que o perfil de auto-
percepgdo apresenta uma consisténcia interna de 0.877, e que a escala de importdncia
apresenta uma consisténcia interna de 0.807. Tal demonstra que o instrumento apresenta

valores bastante satisfatérios de consisténcia interna.

No que concerne as sub-escalas do perfil de auto-percepcdo (Quadro 15)
verifica-se que os valores variam entre .62 ¢ .85. As sub-escalas Competéncia Escolar,
Comportamento e Competéncia a Lingua Materna apresentam os valores de alpha de
Cronbach mais baixos (respectivamente, .647, .619 e .685), o que pode significar que os
itens que compdem estas escalas devem ser revistos, com o intuito de alcangar maiores
niveis de fidelidade.

No entanto, apesar destes valores mais baixos apresentados pelas escalas
referidas, hd que ter em conta que a escala global apresenta bons valores de consisténcia
interna. Todas as outras sub-escalas apresentam valores acima de .70, revelando assim
uma elevada consisténcia interna e um elevado grau de coeréncia e de uniformidade

entre as respostas dos sujeitos.
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Quadro 15
Coeficiente alpha de Cronbach da escala Auto-Conceito e Auto-Estima,

relativamente as sub-escalas do perfil de Auto-Percepgio

Sub-escalas do Numero de
Alpha de Cronbach
Perfil de Auto-Percepgio ltens

Competéncia Escolar ,647 5
Aceitagdo Social ,760 5
Competéncia Atlética 736 5
Aparéncia Fisica ,851 6
Atracgdo Romaéntica ,728 6
Comportamento ,619 5
Amizades Intimas 814 5
Competéncia a Lingua Materna ,685 5
Competéncia a Matematica ,859 5
Auto-Estima ,731 6

Relativamente as sub-escalas da escala de importancia, os valores do alpha de
Cronbach estdo compreendidos entre .45 e .74, sendo que as escalas Competéncia
Atlética e Amizades Intimas revelam um alpha de Cronbach mais elevado em relagdo as
restantes (respectivamente .719 e .744), indiciando niveis de consisténcia interna

bastante aceitdveis.

Andilise descritiva das respostas

Podemos entdo verificar (Quadro 16) que as médias apresentadas ndo
evidenciam uma grande discrepincia entre si, sendo no entanto que a sub-escala
Amizades Intimas é aquela que apresenta valores médios mais elevados relativamente as
restantes sub-escalas (M = 3.20), sendo as sub-escalas Competéncia Atlética e

Competéncia a Matemdtica as que apresentam médias mais baixas (respectivamente, M

=2.48e M =2.44).
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Tal significa entdo que a percepgdo que os alunos t€m acerca da sua capacidade
para fazer e manter amigos fntimos apresenta valores mais elevados, enquanto que os
valores mais baixos sdo relativos & percep¢do dos alunos relativamente as suas
capacidades em actividades fisicas e desportivas, e também a percepgdo que apresentam
face as suas capacidades matematicas.

Tendo em conta que as respostas aos itens sdo dadas a partir de uma escala de
likert composta por 4 niveis, podemos também verificar que niio houve uma tendéncia

geral para responder concentrando-se nos pontos médios, existindo uma distribuicio ao

longo dos 4 niveis de pontuagio.

Quadro 16
Analise descritiva das respostas ao perfil de Auto-Percepgio e suas sub-escalas,

da escala de Auto-Conceito e Auto-estima

Perfil de Auto-percepgdo | Média Mediana Moda gae:gz Minimo  Mdximo
e Sub-escalas
Perfil de Auto-Percepgédo 2,75 2,74 2,66 0,28 1,72 3,79
Competéncia Escolar 2,73 2,80 2,80 0,40 1.80 4
Aceitagdo Social 3,05 3 3 0,50 1,60 4
Competéncia Atlética 2,48 2,40 2,20 0,58 1 4
Aparéncia Fisica 2,55 2,67 2,67 0,60 1 4
Atracgao Romantica 2,53 2,50 2,50 0,49 1 3.83
Comportamento 3,02 3 3 0,43 1,60 4
Amizades Intimas 3,20 3,20 4 0,65 1 4
Competéncia Lingua
Materna 2,76 2,80 3 0,50 1,20 4
Competéncia Matematica 2,44 2,40 2 0,65 1 4
Auto-Estima 2,78 2,83 3 0,47 1 q

No que respeita a andlise descritiva das sub-escalas da escala de importdncia, os
resultados demonstram (Quadro 17) que os valores médios sio na sua maioria

semelhantes, sendo a sub-escala Competéncia Escolar (percepgio dos alunos acerca do
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seu desempenho escolar global) aquela que apresenta valores médios mais elevados (M
= 3.30), enquanto que as médias mais baixas se verificam na sub-escala Competéncia
Atlética. Também neste caso houve uma distribui¢io em termos gerais através dos 4

niveis da escala de resposta.

Quadro 17
Anélise descritiva das respostas a escala de Importincia e suas sub-escalas, da

escala de Auto-Conceito e Auto-estima

Escala de Importincia Media Mediana Moda g:;;’afg Minimo  Médximo
e Sub-escalas
Escala de Importancia 3,03 3,03 3 0,36 2,11 3,89
Competéncia Escolar 3,30 3,50 3 0,58 1,50 4
Aceitag¢éo Social 3,17 3 3 0,57 1,50 4
Competéncia Atlética 2,71 3 3 0,71 1 4
Aparéncia Fisica 2,85 3 3 0,62 1 4
Atracgdao Romantica 2,84 3 3 0,60 1 4
Comportamento 3,06 3 3 0,62 1 4
Amizades intimas 3,25 3 3 0,70 1 4
ﬁ‘;’;‘:ﬁf""ia Lingua 3,01 3 3 0,63 1 4
Competéncia Matemética 3,09 3 3 0,59 1 4

Andlise diferencial das respostas

Para comparar as diferencas existentes entre alguns grupos utilizou-se teste t de

Student para amostras independentes.

No que respeita aos estabelecimentos de ensino, verifica-se que (Quadro 18) ao
nivel do perfil de auto-percep¢io nio existem diferengas estatisticamente significativas
entre os sujeitos que frequentam diferentes escolas na percepgio de auto-estima e auto-
conceito (t 3777 = 0.569 4, p = 0.570), embora a escola de Evora apresente média mais

elevada que a escola de Arraiolos (respectivamente, M = 145.81 e M = 144.77).



Apresentagdo e Andlise dos Resultados 138

Relativamente a escala de importdncia, verifica-se que existem diferengas
estatisticamente significativas entre os estabelecimentos de ensino na percepgdo de
auto-estima e auto-conceito (t 377y = 2.790, p < 0.01), com uma média mais elevada na

escola de Arraiolos (M = 56.28) relativamente 2 escola de Evora (M = 54.07).

Quadro 18
Médias e t de Student da escala Auto-Conceito e Auto-Estima

por Escola, para ambas as escalas

Desvio
Escalas Escola N Média . t
padrao
Perfil de Auto- Cunha Rivara 82 144,77 15,90 0.569
Percepcio Gabriel Pereira 297 145,81 14,34 ’
Cunha Rivara 82 56,28 5,88
1 | | 2,790 **

Escalade Importéncla | = ol Pereia 207 54,07 6,48

** p< 0,01

Relativamente as sub-escalas do perfil de auto-percepgdo, verificou-se que em
nenhuma se apresentaram diferengas estatisticamente significativas entre as escolas no
que concerne a percepgdo de auto-estima e auto-conceito do sujeito, ao contrdrio de
alguns dos resultados encontrados no que respeita as sub-escalas da escala de
importdncia (Quadro 19).

Podemos entdo verificar que as escalas Competéncia Escolar (t @ =2.125,p<
0.05), Aceitagdo Social (t 377y = 2.162, p < 0.05) e Competéncia a Lingua Materna (t
@717 = 3.641, p < 0.001) apresentam diferengas significativas entre ambas as escolas. A
escola Cunha Rivara apresenta uma média mais elevada em relacdo a escola Gabriel
Pereira, quer ao nivel da escala Competéncia Escolar (respectivamente, M = 6,83 e M =
6,53), da escala Aceitacdo Social (respectivamente, M = 6,57 e M = 6,27) e da escala

Competéncia a Lingua Materna (respectivamente, M = 6,45 e M = 5,89).
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Quadro 19

Médias e t de Student da escala Auto-Conceito e Auto-Estima

por Escola (escala de Importancia)

Sub-escalas da Escola N Média ) t
Escala de Importincia padréo
Competéncia Escolar Cunha Rivara 82 6,83 1,04 2 125*
Gabriel Pereira 297 6,53 1,17 ’
Aceitaggo Social Cunha Rivara 82 6,57 1,12 2.162*
Gabriel Pereira 297 6,27 1,13 ’
. . Cunha Rivara 82 5,65 1,49
Competéncia Atlética Gabriel Pereira 297 535 1,40 1,674
e s Cunha Rivara 82 5,76 1,32
Aparéncia Fisica Gabriel Pereira 297 5,69 1,22 0,446
- . Cunha Rivara 82 5,86 1,22
Atracgao Romantica Gabriel Pereira 297 5,62 1.19 1,553
Cunha Rivara 82 6,28 1,06
Comportamento Gabriel Pereira 297 6.06 1.28 1,406
. . Cunha Rivara 82 6,56 1,48
Amizades Intimas Gabriel Pereira 297 6,49 1.38 0.416
Competéncia Lingua Cunha Rivara 82 6,45 1,21 3 641
Materna Gabriel Pereira 297 5,89 1,24 '
. . Cunha Rivara 82 6,33 1,25
Competéncia Matematica Gabriel Pereira 297 6.14 116 1,296

* p< 0,05; *** p< 0,001

Relativamente ao género, no perfil de auto-percep¢do da Escala de Auto-

Conceito e Auto-Estima de Susan Harter, verifica-se que (Quadro 20) existem

diferencgas estatisticamente significativas entre rapazes € raparigas na percepg¢io de

auto-estima e auto-conceito (t 377y = 1.98, p < 0.05), com os rapazes a apresentarem

média mais elevada que as raparigas (respectivamente, M = 147.25 e M = 144.26).

Quadro 20

Médias e t de Student da escala Auto-Conceito e Auto-Estima

por Género (perfil de Auto-Percepcio)

Género N Médi. Desvio t
a
Escala padro
Perfil de Auto- Masculino 168 147,25 14,02 1.98*
Percepgéo Feminino 211 144,26 15,08

*p< 0,05
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No que concerne as diferengas de resultados entre as escolas, tendo em conta o
género, podemos verificar (Quadro 21) que os rapazes apresentam média mais elevada
que as raparigas, tanto Escola Bésica com 2° e 3° Ciclos com Ensino Secundirio de
Cunha Rivara (respectivamente, M = 148.08 ¢ M = 141.91), como na Escola Secund4ria
Gabriel Pereira (respectivamente, M = 147.00 e M = 144.88).

No entanto, ndo se verificam diferengas estatisticamente significativas entre
rapazes e raparigas quer na escola de Arraiolos (t o) = 1.775, p = 0.080), quer na escola

de Evora (t (295, = 1.267, p = 0.206).

Quadro 21
Médias e t de Student da escala Auto-Conceito e Auto-Estima

por Género, para ambas as escolas (perfil de Auto-Percepcio)

Escol Gé N Médi. Desvio t
scola nero lédia
Escala padréo
. Cunha Masculino 38 148,08 15,70
Perfil de Auto Rivara Feminino 44 141.91 15,68 1,775
Percepcao Gabriel Masculino 130 147,01 13,54 1.067
Pereira Feminino 167 144,88 14,91 ’

Relativamente a escala de importdncia verifica-se que (Quadro 22) existem
diferengas estatisticamente significativas entre rapazes e raparigas (t 377y = 3.868, p <
0.001), com as raparigas a apresentarem média mais elevada que os rapazes

(respectivamente, M = 55.66 e M = 53.15).

Quadro 22
Médias e t de Student da escala Auto-Conceito e Auto-Estima

por Género (escala de Importéncia)

Desvio
Escala Género N Média B t
padrdo
Escala de Masculino 168 53,15 6,58 3,868
Importancia Feminino 211 55,66 6,06 ,

*** p< 0,001
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No que concerne as diferengas de resultados entre as escolas consoante o género,
podemos verificar (Quadro 23) que as raparigas apresentam média mais elevada que os
rapazes, tanto na escola de Arraiolos (respectivamente, M = 57.11 e M = 55.32), como
na escola de Evora (respectivamente, M = 55.28 e M = 52.51).

Nado se verificam diferengas estatisticamente significativas entre rapazes e
raparigas na percepgio de auto-estima e auto-conceito na escola Cunha Rivara (t (80) =
1.388, p = 0.169), verificando-se estas diferengas apenas na escola Gabriel Pereira (t

@9s) = 3.736, p < 0.001).

Quadro 23
Médias e t de Student da escala Auto-Conceito e Auto-Estima

por Género, para ambas as escolas (escala de Importancia)

Escol: Gé N Médi Desvio t

'scola nero ia

Escala padrio
Cunha Masculino 38 55,32 6,27

Escala de Rivara Feminino 44 57.11 5.46 1,388
Importancia Gabiriel Masculino 130 52,51 6,55 3736 ***

Pereira Feminino 167 55,28 6,17 ’

*** p< 0,001

Relativamente as sub-escalas do perfil de auto-percepgdo, podemos verificar
(Quadro 24) que nem todas apresentam diferengas estatisticamente significativas entre
rapazes e raparigas na percep¢o de auto-estima e auto-conceito.

Através da andlise das médias encontradas, verifica-se que os rapazes
apresentam médias mais elevadas que as raparigas nas escalas Competéncia Escolar
(respectivamente, M = 13.91 e M = 13.49), Competéncia Atlética (respectivamente, M =
13.49 ¢ M = 11.50), Aparéncia Fisica (respectivamente, M = 1626 ¢ M = 14.53),
Atracgdo Roméntica (respectivamente, M = 15.27 e M = 15.12), Competéncia a

Matemdtica (respectivamente, M = 13.21 e M = 11.36) e Auto-Estima (respectivamente,
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M = 17.07 ¢ M = 16.41). Por sua vez, as raparigas apresentam médias mais elevadas
que os rapazes nas escalas Aceitacdo Social (respectivamente M = 15.29 ¢ M = 15.18),
Comportamento (respectivamente, M = 1547 ¢ M = 14.65), Amizades Intimas
(respectivamente, M = 16.85 ¢ M = 14.95) e¢ Competéncia a Lingua Materna
(respectivamente, M = 14.23 e M =13.24)

No que respeita as diferengas encontradas, as escalas Competéncia Escolar (t
am = 2.042, p < 0.05), Competéncia Atlética (t 377 = 7.001, p < 0.001), Aparéncia
Fisica (t 377y = 4.795, p < 0.001), Comportamento (t 377, = 3.775 , p < 0.001), Amizades
Intimas (t am = 5.942, p < 0.001), Competéncia a Lingua Materna (t 377, = 3.881, p<
0.001), Competéncia a Matemdtica (t 377, = 5.732, p < 0.001) e Auto-Estima (tam=
2242, p < 0.05), apresentam diferencas significativas, ao contririo das escalas

Aceitagdo Social (t 377) = 0.459, p = 0.647) e Atrac¢do Romdntica (t 377, = 0.510, p =

0.610).
Quadro 24
Médias e t de Student das sub-escalas do Perfil de Auto-Percepgio,
da escala Auto-Conceito e Auto-Estima, por Género
Sub-escalas do Perfil de Género N Média Desvio t
Auto-Percepgio padréo
Competéncia Escolar Masculino 168 13,91 1 ,99 2042 *
Feminino 211 13,49 1,99 ’
Aceitagdo Social Masculino 168 15,18 247 0.459
Feminino 211 15,29 2,49 ’
. . Masculino 168 13,49 2,91 e
Competéncia Atlética Feminino 211 11.50 260 7,001
. . Masculino 168 16,26 3,26 -
Aparéncia Fisica Feminino 211 1453 368 4,795
= . Masculino 168 15,27 2,90
Atracgdo Romantica Feminino 211 15.12 208 0,510
Masculino 168 14,65 2,36 e
Comportamento Feminino 211 15.47 1,86 3,775
. . Masculino 168 14,95 3,33 e
Amizades intimas Feminino 211 16.85 2,89 5,942 *+*
Competéncia Lingua Masculino 168 13,24 2,39 3881 **
Materna Feminino 211 14,23 2,50 d
A . Masculino 168 13,21 3,03 e
Competéncia Matemaética Feminino 211 11.36 3.17 5,732
Masculino 168 17,07 2,46 *
Auto-Estima Feminino 211 16,41 3,07 2,242

* p< 0,05; *** p < 0,001
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Relativamente s médias encontradas a partir da andlise das sub-escalas da
escala de importincia, podemos verificar (Quadro 25) que as raparigas apresentam
médias mais elevadas que os rapazes nas escalas Competéncia Escolar
(respectivamente, M = 6.75 e M = 6.39), Aceitagdo Social (respectivamente, M = 6.47 e
M = 6.16), Aparéncia Fisica (respectivamente, M = 5.76 ¢ M = 5.63), Comportamento
(respectivamente, M = 6.26 ¢ M = 5.92), Amizades Intimas (respectivamente, M = 6.98
e M = 5.90), Competéncia a Lingua Materna (respectivamente, M = 6.35e M = 559)e
Competéncia a Matemdtica (respectivamente, M = 6.27 ¢ M = 6.07).

Por sua vez, os rapazes apenas apresentam médias mais elevadas que as
raparigas em duas das escalas: Competéncia Atlética (respectivamente, M = 5.69 e M =

5.19) e Atrac¢do Romdntica (respectivamente, M =5.74e M = 5.62).

Quadro 25
Médias e t de Student das sub-escalas da Escala de Importancia,

da escala Auto-Conceito e Auto-Estima, por Género

Sub-escalas da Escala de Género N Média Desvio t
Importincia padrao
Competéncia Escolar Masculino 168 6,39 1,18 3113 *
Feminino 211 6,75 1,11 !
Aceitaggo Social Masculino 168 6,16 1,15 2698 **
Feminino 211 6.47 1,10 ’
. . Masculino 168 5,69 1,46 -
Competéncia Atlética Feminino 211 519 135 3,423
TS Masculino 168 5,63 1,28
Aparéncia Fisica Feminino 211 576 1.21 0,991
x . Masculino 168 5,74 1,26
Atracgdo Romantica Feminino 211 562 115 0,930
Masculino 168 5,92 1,23
Comportamento Feminino 211 6.26 122 2,667 ™
. . Masculino 168 5,90 1,53 -
Amizades [ntimas Feminino 211 6.98 108 8,024
Competéncia Lingua Masculino 168 5,59 1,26 6.172 ***
Materna Feminino 211 6,35 1,13 i
. . Masculino 168 6,07 1,19
Competéncia Matematica Feminino 211 6.27 117 1,676

*p<0,01;"* p<=,001
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Apenas as escalas Apézre‘ncia Fisica, Atrac¢do Romdntica e Competéncia a
Matemdtica ndo apresentam diferengas estatisticamente significativas entre rapazes e
raparigas na percep¢do de auto-estima e auto-conceito (respectivamente, t (377, = 0.991,
P=0.322;t377=0.930e p=0.353 e t (377, = 1.676, p = 0.095).

Todas as outras, a saber, Competéncia Escolar (t 3717y = 3.113, p < 0.01),
Aceitagdo Social (t 377 = 2.698, p < 0.01), Competéncia Atlética (t am = 3423, p<
0.01), Comportamento (t 317y = 2.667, p < 0.01), Amizades Intimas (t am =8.024, p <
0.001) e Competéncia a Lingua Materna (t 377y = 6.172, p < 0.001), apresentam
diferengas significativas.

Relativamente as diferencas encontradas entre os cursos cientifico-humanisticos
(Quadro 26) ao nivel do perfil de auto-percepcio ndo existem diferengas
estatisticamente significativas entre os sujeitos que frequentam diferentes cursos
cientifico-humanisticos na percepg¢io de auto-estima e auto-conceito (t 3 =0.554,p=
0.580), com as Ciéncias e Tecnologias a apresentarem média mais elevada que as

Ci€ncias Sociais e Humanas (respectivamente, M = 145.74 ¢ M = 144.43).

Quadro 26
Médias e t de Student da escala Auto-Conceito e Auto-Estima

por Curso (perfil de Auto-Percepgao)

Desvio
Escala Curso N Média _ t
Padrao
Ciéncias e
Tecnologias 335 145,74 14,78
Perfil de Auto- S
Percepgio Ciéncias 0,554
Sociais e 44 144,43 13,97
Humanas




Apresentacdo e Andlise dos Resultados 145

No que concerne as diferencas de resultados entre as escolas, podemos verificar
(Quadro 27) que o curso de Ciéncias e Tecnologias apresenta médias mais elevadas que
o curso de Ciéncias Sociais ¢ Humanas, tanto Escola Basica com 2° e 3° Ciclos com
Ensino Secunddrio de Cunha Rivara (respectivamente, M = 14508 e M = 143.74),
como na Escola Secundéria Gabriel Pereira (respectivamente, M = 14589 e M =
144.96).

Nio se verificam diferencas estatisticamente significativas entre os cursos na
percepgio de auto-estima e auto-conceito quer na escola de Arraiolos (t (gg) = 0.321, p=

0.749) quer na escola de Evora (t (25, = 0.309, p = 0.757).

Quadro 27
Medias e t de Student da escala Auto-Conceito e Auto-Estima

por Curso, para ambas as escolas (perfil de Auto-Percepgio)

, Desvio
Escala Escola Curso N Média -
Padrao
Cunha Ciéncias e Tecnologias 63 145,08 15,51
Perfil de Auto- Rivara Ciéncias Sociais e Humanas 19 143,74 17,53 0,321
Percepgcéo Gabriel Ciéncias e Tecnologias 272 145,89 14,63 0.309
Pereira Ciéncias Sociais e Humanas 25 144,96 10,88 ’

Relativamente a escala de importdncia da escala de Auto-Conceito e Auto-
Estima, verifica-se que (Quadro 28) ndo existem diferengas estatisticamente
significativas entre os cursos cientifico-humanisticos na percepgdo de auto-estima e
auto-conceito (t 377 = 0.023, p = 0.982), com médias bastante semelhantes entre o curso
de Ciéncias e Tecnologias e de Ciéncias Sociais ¢ Humanas (respectivamente, M =

54.54 e M = 54.57).
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Médias e t de Student da escala Auto-Conceito e Auto-Estima

Quadro 28

por Curso (escala de Importincia)

C N Médi; Desvio t
urso a
Escala Padrio
Ciéncias e
Tecnologias 335 54,54 6,20
Escala de Importancia Ciéncias 0,023
Sociais e 44 54,57 7.91
Humanas

No que respeita as diferengas de resultados entre as escolas, podemos verificar

(Quadro 29) que as Ciéncias Sociais ¢ Humanas apresentam médias mais elevadas que

as Ciéncias e Tecnologias, na Escola Bdsica com 2° e 3° Ciclos com Ensino Secundirio

de Cunha Rivara (respectivamente, M = 57.21 ¢ M = 56.00), enquanto que na Escola

Secunddria Gabriel Pereira, sdo as Ciéncias e Tecnologias a apresentarem uma média

mais elevada face as Ciéncias Sociais ¢ Humanas (respectivamente, M = 54.21 e M =

52.56).

Néo se verificam diferengas estatisticamente significativas entre sujeitos de

diferentes cursos, na percepg¢io de auto-estima e auto-conceito, quer na escola de

Arraiolos (t (gg) = 0.784, p = 0.435) quer na escola de Evora (t 205y = 1,219, p = 0.224).

Médias e t de Student da escala Auto-Conceito e Auto-Estima

Quadro 29

por Curso, para ambas as escolas (escala de Importancia)

Desvio
Escala Escola Curso N Média _ t
Padrao
Ciéncias e Tecnologias 63 56,00 5,45
Cunha Rivara Ciéncias Sociais e 0.784
Escala de Humanas 19 57,21 7.23
Importancia Ciéncias e Tecnologias 272 54,21 6,32
Gabriel Pereira Ciéncias Sociais e 25 52,56 7.95 1,219

Humanas
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Através do procedimento estatistico de andlise de varidncia (ANOVA) foram

analisadas também as diferencas entre mais do que dois grupos. Podemos verificar

(Quadro 30) que ao nivel do perfil de auto-percepgdo nio existem diferencas

significativas entre os estudantes dos diferentes anos de escolaridade (F (. 376, = 0.757, p

= 0.470), embora os alunos do 11° ano apresentem médias um pouco mais elevadas que

os restantes (M 10° ano = 145.21, M 11° ano = 146.62, M 12° ano = 144.07).

Quadro 30
Médias e ANOVA da escala Auto-Conceito e Auto-Estima

(perfil de Auto-Percepgio) por Ano de Escolaridade

Desvio . N
Ano N Média padréo Minimo Maéximo F p
10 168 145,21 15,53 91 184
" 150 146,62 14,39 110 201 0,757 0,470
12 61 144,07 12,87 117 174
Total 379 145,59 14,68 91 201

Ao nivel da escala de importdncia verifica-se (Quadro 31) a existéncia de

diferengas significativas entre os estudantes dos diferentes anos de escolaridade (F 2. 37¢)

=7.464, p < 0.01), apresentando os alunos do 11° ano médias um pouco mais elevadas

que os restantes (M 10° ano = 55.72, M 11° ano = 54.20, M 12° ano = 52.17).

Quadro 31
Médias e ANOVA da escala Auto-Conceito e Auto-Estima

(escala de Importancia) por Ano de Escolaridade

Desvio i
Ano N Média . Minimo Méximo F P
padrao
10 168 55,72 5,55 38 70
1 150 54,20 6,92 38 70 7464  0,001**
12 61 52,17 6,64 40 69
Total 379 54,55 6,41 38 70

**p<0,01
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Através do teste de comparagdo miltipla verificaram-se diferencas de médias
estatisticamente significativas entre alunos do 10° e 12° ano de escolaridade (p<0.0D).

No que concerne a escola de Arraiolos, ndo se verificam (Quadro 32) diferencas
significativas entre os estudantes dos diferentes anos de escolaridade (F (5, 79, = 0.419, P
= 0.659) no perfil de auto-percep¢do da escala de auto-estima e auto-conceito, embora
os alunos do 12° ano apresentem médias mais elevadas que os restantes (M 10° ano =
143.63, M 11°ano = 145.43, M 12° ano = 149.00)

Por sua vez, na Escola Secunddria Gabriel Pereira também ndo se verificam
diferengas significativas entre os estudantes dos diferentes anos de escolaridade (F (2.294
= 1.151, p=0.318). com os alunos do 11° ano a apresentarem médias mais elevadas que

os restantes (M 10° ano = 145.80, M 11° ano = 146.90, M 12° ano = 143.32).

Quadro 32
Médias e ANOVA da escala Auto-Conceito e Auto-Estima

(perfil de Auto-Percepgéo) por Ano de Escolaridade, para ambas as escolas

Desvio
Ano Escola N Média _ Minimo Maéximo F p
padrao
10 Cunha Rivara 46 143,63 17,96 91 184 0,419 0,659
Gabriel Pereira 122 145,80 14,54 107 183 1,151 0,318
11 Cunha Rivara 28 145,43 13,69 116 177 0,419 0,659
Gabriel Pereira 122 146,90 14,60 110 201 1,151 0,318
12 Cunha Rivara 8 149,00 9,91 137 162 0419 0,659
Gabriel Pereira 53 143,32 13,18 17 174 1,151 0,318
Total | Cunha Rivara 82 144,77 15,89 91 184
Gabriel Pereira 297 145,81 14,34 107 201

No que respeita as sub-escalas do perfil de auto-percepgdo, podemos verificar
(Quadro 33) que, respeitante 4 Anélise de Variancia, apenas as sub-escalas Aceitagdo
Social (F 2, 376) = 3.969, p < 0.05), Amizades Intimas (F @, 376) = 3.968, p < 0.05) e
Competéncia a Lingua Materna (F (5. 376) = 5.664, p < 0.01) apresentam diferencas

significativas entre os estudantes dos diferentes anos de escolaridade.
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Quadro 33
Médias e ANOVA da escala Auto-Conceito e Auto-Estima
(sub-escalas do perfil de Auto-Percepgéo) por Ano de Escolaridade
Sub-escalas do perfil Ano de Desvio
N Media Minimo  M:iximo F P
de Auto-Percepgdo escolaridade padréo
10 168 13,53 2,04 9 19
Competéncia Escolar 1 150 13,72 1,94 9 20 1,144 0,320
12 61 13,97 2,04 9 19
Total 379 13,67 2,00 9 20
10 168 15,46 2,68 8 20
Aceitagio Social 11 150 15,31 2,27 10 20 3,969 0,020
12 61 14,44 2,24 10 19
Total 379 15,24 2,48 8 20
10 168 12,41 3,24 5 20
. . 1 150 12,54 2,78 5 20 1,006 0,367
Competéncia Atlética 12 61 11.92 217 5 18
Total 379 12,38 2,91 5 20
10 168 14,86 4,02 6 24
Aparéncia Fisica 11 150 15,60 3,29 6 24 2,221 0,110
12 61 15,74 2,99 10 21
Total 379 15,30 3,60 6 24
10 168 14,94 3,19 6 23
Atracgéao 1 150 15,29 2,84 8 23 1,347 0,261
Romantica 12 61 15,62 2,42 11 21
Total 379 15,19 2,94 6 23
10 168 15,24 2,09 9 20
11 150 15,13 2,17 8 20 1,320 0,268
Comportamento
12 61 14,72 2,16 10 20
Total 379 15,11 2,14 8 20
10 168 15,99 3,31 6 20
Amizades intimas 11 150 16,42 3,02 5 20 3,968 0,020*
12 61 15,05 3,36 7 20
Total 379 16,01 3,23 5 20
10 168 14,27 2,43 6 20
Competéncia a Lingua 1 150 13,44 2,47 6 20 5,664 0,004*
Materna 12 61 13,34 2,56 8 20
Total 379 13,79 2,50 6 20
10 168 11,93 3,09 5 20
Competéncia a 11 150 12,27 3,38 5 20 1,228 0,294
Matematica 12 61 12,66 3,26 5 20
Total 379 12,18 3,24 5 20
10 168 16,57 2,98 6 24
Auto-Estima 11 150 16,89 2,82 8 24 0,531 0,589
12 61 16,61 2,44 1 22
Total 379 16,70 2,83 6 24

*p< 0,05; ** p < 0,01
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Relativamente a estas sub-escalas onde foram encontradas diferencgas
significativas, podemos verificar que as médias relativas ao 10° ano de escolaridade sdo
mais elevadas na sub-escala Aceitacdo Social (M 10° ano = 1546, M 11° ano = 15.31,
M 12° ano = 14.44) e Competéncia a Lingua Materna (M 10° ano = 14.27, M 11° ano =
13.44, M 12° ano = 13.34), enquanto que ao nivel da sub-escala Amizades Intimas, a
média mais elevada se verifica relativamente ao 11° ano de escolaridade (M 10° ano =
15.99, M 11° ano = 16.42, M 12° ano = 15.05).

Através do teste de comparagio miiltipla verificou-se que as diferengas de média
s@o estatisticamente significativas, para Aceitacdo Social, entre os alunos do 10° e do
12° ano de escolaridade (p < 0.05), para Amizades Intimas entre os alunos do 11° e do
12° ano de escolaridade (p < 0.05), e para Competéncia a Lingua Materna entre os
alunos do 10° ano e do 11° ano de escolaridade (p < 0.01), e do 10° e 12° ano (p < 0.05).

Relativamente a escola de Arraiolos, ndo se verificam diferengas significativas
entre os estudantes dos diferentes anos de escolaridade (F (2, 79y = 0.103, p = 0.902) na
escala de importdncia, embora os alunos do 10° ano apresentem médias mais elevadas
que os restantes (M 10° ano = 56.54, M 11° ano = 55.93, M 12° ano = 56.00)

Por sua vez, na escola de Evora apresentam-se diferengas significativas entre os
estudantes dos diferentes anos de escolaridade (F (2, 2094y = 6.845, p < 0.05), com os
alunos do 10° ano de escolaridade a apresentarem valores médios mais elevados que os
alunos do 11° e do 12° ano de escolaridade (M 10° ano = 55.41, M 11° ano = 53.80, M

12° ano = 51.60), como se pode verificar no Quadro 34.
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Quadro 34
Médias e ANOVA da escala Auto-Conceito e Auto-Estima

(escala de Importéncia) por Ano de Escolaridade, para ambas as escolas

Desvio .
Ano Escola N Média _ Minimo Médximo F P
padréo
10 Cunha Rivara 46 56,54 6,14 43 69 0,103 0,902
Gabriel Pereira 122 55,41 5,31 38 70 6,845 0,01*
1 Cunha Rivara 28 55,93 5,81 46 67 0,103 0,902
Gabriel Pereira 122 53,80 7,12 38 70 6,845 0,01*
12 Cunha Rivara 8 56,00 5,18 49 65 0,103 0,902
Gabriel Pereira 53 51,60 6,69 40 69 6,845 0,01*
Total | Cunha Rivara 82 56,28 5,88 43 69
Gabriel Pereira 297 54,07 6,48 38 70

*p< 0,05

No que respeita as sub-escalas da escala de importdncia de Auto-Estima e Auto-
Conceito, podemos verificar que, respeitante 2 Andlise de Varidncia, as sub-escalas
Competéncia Escolar (F (2, 376) = 3.523, p < 0.05), Aceitacdo Social (F 2. 376, = 3.061, p
< 0.05), Comportamento (F (3, 376y = 9.828, p < 0.001), Competéncia a Lingua Materna
(F = (2, 376) 6.307, p < 0.01) e Competéncia a Matemdtica (F 5, 36) = 3.503, p < 0.05),
apresentam diferengas significativas entre os estudantes dos diferentes anos de
escolaridade (Quadro 35).

Verifica-se também que, relativamente as médias correspondentes as sub-escalas
onde foram encontradas diferengas significativas, o 10° ano de escolaridade apresenta
uma média mais elevada que os 11° e 0 12° ano, nas sub-escalas Competéncia Escolar
(M 10° ano = 6.75, M 11° ano = 6.52, M 12° ano = 6.33), Aceitagdo Social (M 10° ano =
6.47, M 11° ano = 6.29, M 12° ano = 6.07), Comportamento (M 10° ano = 6.35, M 11°
ano = 6.07, M 12° ano = 5.56) e Competéncia a Lingua Materna (M 10° ano = 6.26, M
I1° ano = 5.85, M 12° ano = 5.74). Por sua vez, na sub-escala Competéncia a
Matemdtica a média mais elevada verifica-se ao nivel do 11° ano de escolaridade (M

10° ano = 6.22, M 11° ano = 6.28, M 12° ano = 5.82).
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Quadro 35
Médias e ANOVA da escala Auto-Conceito e Auto-Estima
(sub-escalas da escala de Importéncia) por Ano de Escolaridade
Sub-escalas da escala Ano de Desvio
N Meédia Minimo Msiximo F p
de Importincia escolaridade padrao
10 168 6,75 1,07 4 8
Competéncia Escolar 1 150 6,52 1,21 3 8 3,523 0,030*
12 61 6,33 1,18 3 8
Total 379 6,59 1,15 3 8
10 168 6,47 1,08 3 8
Acsitagdo Social 1 150 6,29 1,10 3 8 3,061 0,048
12 61 6,07 1,30 3 8
Total 379 6,34 1,13 3 8
10 168 5,57 1,53 2 8
. . 11 150 5,35 1,36 2 8 2,175 0.115
Competéncia Atlética 12 61 5.15 1.21 2 8
Total 379 5,41 1,42 2 8
10 168 5,78 1,23 2 8
Aparéncia Fisica 11 150 5,65 1,28 2 8 0,600 0,549
12 61 5,62 1,21 3 8
Total 379 5,70 1,24 2 8
10 168 5,81 1,23 2 8
Atracgao 11 150 5,59 1,20 2 8 2,172 0,115
Romantica 12 61 5,49 1,09 3 8
Total 379 5,67 1,20 2 8
10 168 6,35 1,00 3 8
11 150 6,07 1,34 2 8 9,828  0,000***
Comportamento
12 61 5,56 1,37 2 8
Total 379 6,11 1,24 2 8
10 168 6,51 1,46 2 8
. - 1" 150 6,60 1,34 2 8 1,391 0,250
Amizades Intimas
12 61 6,25 1,36 4 8
Total 379 6,50 1,40 2 8
10 168 6,26 1,26 2 8
Competéncia a Lingua 1 150 5,85 1,20 2 8 6,307 0,002**
Materna 12 61 5,74 1,22 2 8
Total 379 6,01 1,25 2 8
10 168 6,22 1,15 2 8
Competéncia a 11 150 6,28 1,15 3 8 3,503 0,031
Matematica 12 61 5,82 1,30 2 8
Total 379 6,18 1,18 2 8

* p< 0,05; ** p < 0,01; *** p < =,001
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O teste de comparagdo miiltipla permite-nos verificar que as diferengas de média
sdo estatisticamente significativas, para Competéncia Escolar, entre os alunos do 10° e
do 12° ano de escolaridade (p < 0.05), para Comportamento entre os alunos do 10° e do
12° ano (p < 0.001), e do 11° e do 12° ano de escolaridade (p < 0.05), para Competéncia
a Lingua Materna entre os alunos do 10° ano e do 11° ano de escolaridade (p < 0.01) e
do 10° e 12° ano (p < 0.05), e para Competéncia a Matemdtica entre os alunos do 11° ¢

do 12° ano de escolaridade (p < 0.05).

7.3.3. MEDIDA DE PERCEPCAO DE CONTROLO

Consisténcia interna da escala

Através da andlise do alpha de Cronbach podemos verificar que o questiondrio
Medida de Percepcdo de Controlo apresenta uma consisténcia interna elevada (.756).
Segundo este resultado, o instrumento apresenta valores de fidelidade que conduzem a

valores elevados de consisténcia interna e de uniformidade dos itens entre si.

No que concerne as dimensées da Medida de Percepgio de Controlo,
relativamente 3 dimensdo Desconhecido verifica-se (Quadro 36) que o valor

apresentado demonstra uma consisténcia interna aceitdvel (.641).

Quadro 36
Coeficiente alpha de Cronbach da escala Medida de Percepgéo de Controlo,

relativamente as suas dimensdes

. . Namero de
Dimensées Alpha de Cronbach
ltens
Desconhecido 641 16
Outras Pessoas 730 16
interno 724 16
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Na dimensdo Outras Pessoas e na dimensio Interno, os alpha de Cronbach sdo

de, respectivamente, .730 e .724, os quais podem ser considerados como valores

relativamente elevados de consisténcia interna.

Andlise descritiva das respostas

Através da andlise descritiva das dimensdes da escala Medida de Percepgio de

Controlo, podemos verificar (Quadro 37) que a dimensdo Outras Pessoas apresenta

valores médios superiores (M = 2.82), e que a dimensdo Interno apresenta uma média

mais baixa relativamente as restantes dimensdes (M = 2.17). Tal demonstra que os

valores mais elevados dizem respeito 2 atribuicio de sucessos ou de insucessos a

terceiros, e que os valores mais baixos correspondem 2 atribuicio de sucessos ou

insucessos a causas internas i pessoa.

A escala de likert utilizada neste instrumento de medida é composta por 4 niveis,

¢ através dos resultados obtidos podemos verificar que as respostas se distribuem de um

modo geral ao longo das pontuagGes possiveis, ndo havendo portanto uma tendéncia

para respostas centradas nos niveis médios.

Quadro 37

Anilise descritiva das respostas a escala Medida de

Percepcao de Controlo e suas dimensées

Desvio

Escala e dimensées Média Mediana Moda Padréo Minimo Médximo
Medida de Percepgéo de
Controlo 2,54 2,54 2,54 0,22 1,69 3,54
Dimensao desconhecido 2,63 2,63 2,63 0,30 1,44 3,75
Dimenséo outras pessoas 2,82 2,81 2,69 0,35 1,81 3,75
Dimensao interno 2,17 2,19 2,13 0,33 1,25 3,56
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Andlise diferencial das respostas

Através do teste t de Student para amostras independentes foram analisadas as

diferencas existentes entre alguns grupos.

Relativamente aos estabelecimentos de ensino, verificou -se que nio existem
diferencas estatisticamente significativas entre as duas escolas na percepgdo de controlo
(t 377 = 1.051, p = 0.294), apresentando a escola Gabriel Pereira uma média mais
elevada que a escola Cunha Rivara (respectivamente, M = 122.18 ¢ M = 120.82).

No que concerne as dimensbes da Medida de Percepgiio de Controlo, na
dimensdo Desconhecido € na dimensdo Outras Pessoas, nio se verificam (Quadro 38)
diferengas significativas entre ambas as escolas.

Na dimensdo Interno da Medida de Percepgio de Controlo, podemos verificar
que se apresentam diferencas estatisticamente significativas entre os estabelecimentos
de ensino (t 377y = 2.960, p < 0.01), apresentando a escola Gabriel Pereira uma média

mais elevada que a escola Cunha Rivara (respectivamente, M = 35.15 e M = 33.21).

Quadro 38
Médias e t de Student da escala Medida de Percepcéo de Controlo

por Escola, relativamente as suas dimensées

Dimensées Escola N Média Desvio padrio t
Cunha Rivara 82 42,37 3,92
Desconhecido 714
Gabriel Pereira 297 41,94 5,00
Cunha Ri 82 24 X
Outras Pessoas un vara N 243 ,189
Gabriel Pereira 297 45,11 5,69
Interno Cunha Rivara 82 33,21 5,71 2,960
Gabriel Pereira 297 35,15 5,12

*p<0,01
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Relativamente ao género, e como se pode verificar no Quadro 39, existem
diferengas estatisticamente significativas entre rapazes e raparigas na percepgio de
controlo (t 377y = 2.843, p < 0.01), com as raparigas a apresentarem média mais elevada

que os rapazes (respectivamente, M = 123.22 e M = 120.20).

Quadro 39
Médias e t de Student da escala Medida de Percepgéo de Controlo, por Género

i Desvio
Escala Género N Meédia padréio t
Medida de Percepg3o | Masculino 168 120,20 10,98 2,843 *
de Controlo Feminino 211 123,22 9,69

** p< 0,01

No que respeita as escolas abrangidas pelo estudo e a ambos os géneros, pode
verificar-se que as raparigas apresentam médias mais elevadas que os rapazes (Quadro
40) quer na escola de Arraiolos (respectivamente, M = 121.20 e M =120.37) quer na
escola de Evora (respectivamente, M = 123.75 e M = 120.15).

No entanto, na Escola Cunha Rivara nfo se verificam diferencas estatisticamente
significativas entre rapazes e raparigas na percepgio de controlo (t g, = 0.384, pP=
0.702), aparecendo essas diferengas apenas ao nivel da Escola Secundéria Gabriel

Pereira (t 205) = 2.962, p < 0.01).

Quadro 40
Médias e t de Student da escala Medida de Percepgio

de Controlo por Género, para ambas as escolas

Desvio
Escala Escola Género N Média padriio t
Cunha Masculino 38 120,37 8,76
Medida de Rivara Fomin 0.384
Percepgio de eminino 44 121,20 10,65
Controlo Gabriel Masculino 130 120,15 11,58 2062 *
Pereira Feminino 167 123,75 9,380

** p< 0,01
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Quanto as dimensdes que compdem o instrumento, e como se pode ver no
Quadro 41, no que respeita & dimensdo Desconhecido ndo se verificaram diferengas
estatisticamente significativas entre rapazes e raparigas (t a7 = 0.657, p = 0.512),
embora as raparigas apresentem uma média mais elevada que os rapazes
(respectivamente, M = 42.18 e M = 41.85).

Por sua vez, na dimensio Outras Pessoas verificam-se diferencas
estatisticamente significativas entre rapazes e raparigas (t 377) = 3.846, p < 0.001), com
as raparigas a apresentarem médias mais elevadas que os rapazes (respectivamente, M =
46.11 e M =43.92).

No que respeita a dimensdo Interno, podemos verificar que tal como aconteceu
para a dimensdo Desconhecido, também ndo se apresentam diferengas estatisticamente
significativas entre rapazes e raparigas (t 377y = 0.844, p = 0.399), apesar das raparigas
apresentarem uma média ligeiramente mais elevada que os rapazes (respectivamente, M

=34.93 ¢ M =34.47).

Quadro 41
Médias e t de Student da escala Medida de Percepc¢éo de Controlo

por Género, relativamente as suas dimensées

. Desvio
Dimensées Género N Média - t
padrao
Dimens&o Desconhecido Masculino 168 41,85 5,28 0.657
Feminino 211 42,18 4,36 !
Dimenséo Outras Pessoas Masculino 168 43,92 5,90 3,846+
Feminino 211 46,11 5.21 ’
= Masculino 168 34,47 5,64
Dimenséo Interno Feminino 211 34,93 5,03 0.844

"**p < 0,001
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Relativamente aos cursos cientifico-humanisticos (Quadro 42) ndo existem
diferencas estatisticamente significativas entre os diferentes cursos na percepcdo de
controlo (t 377y = 0.476, p = 0.634), apresentando o curso de Ciéncias e Tecnologias
uma média um pouco mais elevada que o curso de Ciéncias Sociais e Humanas

(respectivamente, M = 121.98 e M = 121.18).

Quadro 42
Médias e t de Student da escala Medida de Percepgéo de Controlo, por Curso

Ci N Médi Desvio t
urso a
Escala Padrao

. i Ciéncias e Tecnologias 335 121.98 10,29
Medida de Percepgao .

Ciéncias Sociais e 0,476
de Controlo 44 121,18 11,149
Humanas

No que respeita as escolas abrangidas pelo estudo, pode verificar-se que o curso
de Ciéncias e Tecnologias apresenta médias mais elevadas que o curso de Ciéncias
Sociais € Humanas (Quadro 43) quer na escola de Arraiolos (respectivamente, M =

120.92 ¢ M =120.47), quer na escola de Evora (respectivamente, M = 122.22 ¢ M =

121.72).
Quadro 43
Médias e t de Student da escala Medida de Percepgio
de Controlo por Curso, para ambas as escolas
Escola Curso N Médi Desvio t
urs a
Escala Padrio
Ciéncias e
Cunha Tecnologias 63 120,92 8,95 0.174
Medida de Rivara Ciéncias Sociais 19 12047 12.38 '
Percepgéo de e Humanas ’ :
Ciéncias e
Controlo Gabriel Tecnologias 272 122,22 10,57 0.226
Pereira Ciéncias Sociais ’
e Humanas 25 121,72 10,35
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Também ndo se verificam diferencas estatisticamente significativas entre os
cursos cientifico-humanisticos na percepgdo de controlo, tanto na Escola Basica com 2°
e 3° Ciclos com Ensino Secundério de Cunha Rivara (t gg) = 0.174, p = 0.862), como na
Escola Secunddria Gabriel Pereira (t 295y = 0.226, p = 0.821).

Relativamente as dimensdes da Medida de Percepgiao de Controlo, na dimensdo
Desconhecido (t 377y = 1.458, p = 0.146) ndo se verificaram valores que lhe confiram
significincia estatistica, embora, como se pode verificar no Quadro 44, o curso de
Ciéncias e Tecnologias apresente uma média mais elevadas que o curso de Ciéncias
Sociais ¢ Humanas (respectivamente, M = 42.16 e M = 41.05).

No que respeita a dimensdo Qutras Pessoas (t 377y = 0.651, p = 0.516) também
ndo se verificaram diferengas estatisticamente significativas, embora o curso de
Ciéncias Sociais ¢ Humanas apresente médias mais elevadas que o curso de Ciéncias e

Tecnologias (respectivamente, M = 45.66 e M = 45.07).

Quadro 44
Médias e t de Student da escala Medida de Percepgao de Controlo,

relativamente as suas dimensodes

Desvio
Dimensdées Curso N Meédia padrio t
Ciéncias e
f 335 42,1 47
Desconhecido C_éTepnolsogugg 6 6 © 458
iéncias Sociais e .
Humanas 44 41,05 4,93
Ciéncias e
; 335 45,07 5,58
Outras Pessoas c'éTanOISogl?s- 0651
iéncias Sociais e ,
Humanas 4 45,66 6,01
Ciéncias e
- 335 34,76 1
Interno c'éTanogg'?s- 5,15 0,383
iéncias Sociais e ;
Humanas 44 34,48 6,46
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A mesma situagdo se verifica na dimensdo Interno da Medida de Percepgio de
Controlo, ndo se apresentando diferencas estatisticamente significativas entre os cursos
cientifico-humanisticos (t 377y = 0,333, p = 0.739), apesar do curso de Ciéncias e
Tecnologias apresentar uma média mais elevada que o curso de Ciéncias Sociais e

Humanas (respectivamente, M = 34.76 e M = 34.48).

Para analisar as diferencas entre mais que dois grupos, utilizou-se a estatistica
Anova (andlise de varidncia).

Relativamente aos anos de escolaridade, e como se pode verificar no Quadro 45,
ndo existem diferengas significativas entre os estudantes dos diferentes anos (F (2, 37¢) =
0.667, p = 0.514) na percepgdo de controlo, embora os alunos do 11° ano apresentem
médias ligeiramente mais elevadas que os restantes (M 10° ano = 121.75, M 11° ano =

122.51, M 12° ano = 120.72).

Quadro 45
Médias e ANOVA da escala Medida de

Percepgédo de Controlo, por Ano de Escolaridade

Desvio ,
Ano N Média . Minimo Méximo F p
padrdo
10 168 121,75 9,54 89 152
1" 150 122,51 9,59 100 153 0,667 0,514
12 61 120,72 13,95 81 170
Total 379 121,88 10,38 81 170

No que respeita a Escola Cunha Rivara (Arraiolos), ndo se verificam diferencas
significativas entre os estudantes dos diferentes anos de escolaridade (F (2, 79 = 0.244, p
= 0.784), embora os alunos do 12° ano apresentem médias mais elevadas que os
restantes (M 10° ano = 120.52, M 11° ano = 120.64, M 12° ano = 123.13), como se pode

verificar no Quadro 46.
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Por sua vez, na Escola Secunddria Gabriel Pereira também ndo se verificam
diferengas significativas entre os estudantes dos diferentes anos de escolaridade (F (;,
204) = 1.108, p = 0.332) na percepcdo de controlo, embora os alunos do 11° ano
apresentem médias ligeiramente mais elevadas que os restantes (M 10° ano = 122.21, M

11°ano = 122.93, M 12° ano = 120.36).

Quadro 46
Medias e ANOVA da escala Medida de Percepcéo de Controlo

por Ano de Escolaridade, para ambas as escolas

Desvio
Ano Escola N Média N Minimo  Maximo F P
padrao
10 Cunha Rivara 46 120,52 9,84 95 139 0,244 0,784
Gabriel Pereira 122 122,21 9,42 89 152 1,108 0,332
11 Cunha Rivara 28 120,64 9,34 107 141 0,244 0,784
Gabriel Pereira 122 122,93 9,64 100 153 1,108 0,332
12 Cunha Rivara 8 123,13 11,78 108 147 0,244 0,784
Gabriel Pereira 53 120,36 14,31 81 170 1,108 0,332
Total | Cunha Rivara 82 120,82 9,77 95 147
Gabriel Pereira 297 122,18 10,54 81 170

Relativamente as dimensdes da Medida de Percepcdo de Controlo, podemos
verificar (Quadro 47) que, respeitante 2 andlise de varidncia da dimensdo Desconhecido
nédo se apresentam diferencas significativas entre os estudantes dos diferentes anos de
escolaridade (F (o, 376 = 1.705, p = 0.183), apesar de se verificarem diferencas
relativamente as médias encontradas. Ao nivel desta dimensdo, o 11° ano de
escolaridade apresenta uma média mais elevada que os restantes (M 10° ano = 42.16, M
11° ano =42.31, M 12° ano = 41.00.

Por sua vez, na dimensdo Qutras Pessoas verifica-se a existéncia de diferencas
significativas entre os estudantes dos diferentes anos de escolaridade (F (3, 376) = 5.447, p
< 0.01), sendo que a média dos alunos de 10° ano de escolaridade é mais elevada que as

médias dos restantes anos (M 10° ano = 45.84, M 11° ano = 45.19, M 12° ano = 43.10).
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O teste de comparacio miltipla permitiu verificar que as médias dos alunos do

12° ano eram significativamente inferiores as médias dos alunos do 10° e 11° ano de

escolaridade (p < 0.05).

de Percepcao de Controlo, por Ano de Escolaridade

Quadro 47
Médias e ANOVA das dimensdes da escala Medida

5 Anos de Média Desvio Minimo  Mzximo F
Dimensdes escolaridade padrao P
10 168 42,16 4,09 30 55
11 150 42,31 4,72 30 54 1,705 0,183
Desconhecido 12 60 41,00 6.40 23 60
Total 379 42,03 4,78 23 60
10 168 45,84 5,54 30 60
11 150 45,19 5,46 32 58 5,447 0,005**
Outras Pessoas 12 61 43,10 5,85 20 57
Total 379 4514 5,62 29 60
10 168 33,70 4,83 20 47
11 150 35,01 5,35 22 52 8686 0,000
Interno 12 61 36,87 5,80 27 57
Total 379 34,73 5,31 20 57

**p<0,01;** p<0,001

No que respeita a dimensdo Interno da Medida de Percepg¢do de Controlo,
podemos verificar que existem diferengas significativas entre os estudantes dos
diferentes anos de escolaridade (F (2, 376) = 8,686, P < 0.001), com o 12° ano a apresentar
uma média mais elevada que os restantes (M 10° ano = 33.70, M 11° ano = 35.01, M 12°
ano = 36.87).

Através do teste de comparacio miiltipla verificou-se que as diferencas de

médias eram estatisticamente significativas entre alunos do 10° e 12° ano de

escolaridade (p < 0.001).
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7.3.4. QUESTIONARIO DE AUTO-CONCEITO DE COMPETENCIA

Consisténcia interna da escala

A andlise do alpha de Cronbach dos itens da escala de Auto-Conceito de
Competéncia permite inferir que a mesma apresenta uma consisténcia interna bastante
elevada (.925). A escala apresenta um nivel de fidelidade bastante satisfatério, com
valores acima do coeficiente de consisténcia interna minimo recomendado (.70). E
portanto um instrumento que apresenta elevados indices de uniformidade e

confiabilidade.

No que respeita as sub-escalas da escala de Auto-Conceito de Competéncia
(Quadro 48), quer a dimensdo Cognitiva, quer a dimensdo Social, apresentam elevados
niveis de consisténcia interna (respectivamente, .888 e .859). J4 a dimensdo
Criatividade apresenta um nivel de consisténcia baixo, com um alpha de Cronbach de

.528.

Quadro 48
Coeficiente alpha de Cronbach da escala Auto-Conceito de Competéncia,

relativamente as suas dimensoes

Dimensodes Alpha de Cronbach Namero de ltens
Dimensdo Cognitiva ,888 16
Dimenséao Social ,859 1

Dimensdo Criatividade ,528 4
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Andlise descritiva das respostas

Foi realizada uma andlise descritiva das respostas aos itens correspondentes as
dimensdes da escala de Auto-Conceito de Competéncia. No Quadro 49 podemos
verificar que a dimensé@o Social (a qual representa a percepgao dos alunos face as suas
competéncias no dominio social) apresenta os valores médios mais altos (M = 3.64),
sendo a dimensédo Criatividade aquela que apresenta a média mais baixa (M = 3.21).

Tendo em conta que este instrumento de medida utiliza uma escala do tipo likert
composta por 5 niveis, os resultados mostram-nos que existe uma amplitude de

respostas em que néo se apresenta uma tendéncia central.

Quadro 49
Anadlise descritiva das respostas a escala de Auto-Conceito

de Competéncia e suas dimensdes

Escala e ] Desvio

dimensdes Média Mediana Moda Padréo Minimo Mdximo
Auto-Conceito
de Competéncia 3,42 3,41 3 0,55 1 5
Dimenséo
cognitiva 3,32 331 3 0,57 1 5
Dimenséo
social 3,64 3,73 3 0,65 1 5
Dimensdo
criatividade 3.21 3,25 3 0,72 1 5

Andlise diferencial das respostas

Através do teste t de Student foi possivel analisar as diferengas existentes entre

as médias de alguns grupos.

Relativamente aos estabelecimentos de ensino e ao analisarmos os resultados
relativos a escala de Auto-Conceito de Competéncia, verificamos (Quadro 50) que ndo

que existem diferengas estatisticamente significativas entre as escolas na percepgio de



Apresentagdo e Analise dos Resultados 165

auto-conceito de competéncia (t 377y = 1.813, p = 0.071), embora a escola de Arraiolos
apresente uma média mais elevada que a escola de Evora (respectivamente, M = 109.09

e M =105.27).

Quadro 50
Médias e t de Student da escala Auto-Conceito de Competéncia, por Escola

Desvio
Escala Escola N Média . t
padrao
Auto-Concelto de Cunha Rivara 82 109,09 13,78 1813
Competéncia Gabriel Pereira 297 105,27 17,64 ’

Como se pode verificar no Quadro 51, no que respeita a dimensdo Cognitiva (t
@31 = 0.933, p = 0.351) e a dimensdo Criatividade (t 377y = 1.424, p = 0.155) da escala
de Auto-Conceito de Competéncia, ndo se apresentam diferengas estatisticamente
significativas entre os estabelecimentos de ensino, apesar da escola Cunha Rivara
apresentar médias mais elevadas que a escola Gabriel Pereira, quer na dimensio
Cognitiva (respectivamente, M = 54,02 e M = 52,97), quer na dimensdo Criatividade

(respectivamente, M = 13,24 ¢ M =12,73)

Quadro 51
Médias e t de Student da escala Auto-Conceito de Competéncia

por Escola, relativamente as suas dimensdes

Desvio
Dimensées Escola N Média _ t
padrdo
Dimensio Cogn|t|va Cunha Rivara 82 54,02 8,43 0,933
Gabriel Pereira 297 52,97 9,22 ’
Dimensﬁo s°c|a| Cunha Rivara 82 41 ,80 5,32 2 550*
Gabriel Pereira 297 39,53 7.57 >
- Cunha Rivara 82 13,24 2,47
Dimensio Criatividade Gabriel Pereira 297 1273 2.99 1,424

“p< 0,05
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No que respeita a dimensdo Social, podemos verificar que existem diferencas
estatisticamente significativas entre os estabelecimentos de ensino (t 377y = 2.550, p <
0,05), apresentando a escola de Arraiolos uma média mais elevada que a escola de
Evora (respectivamente, M = 41.80 e M = 39.53).

Relativamente ao género, verificamos (Quadro 52) que ndo que existem
diferencas estatisticamente significativas entre rapazes e raparigas na percep¢do de
auto-conceito de competéncia (t a7 = 0.339, p = 0.735), embora as raparigas

apresentem uma média mais elevada que os rapazes (respectivamente, M = 106.36 e M

= 105.76).
Quadro 52
Médias e t de Student da escala Auto-Conceito
de Competéncia, por Género
Gé N Médi Desvio t
nero a
Escala Padrao
Auto-Conceito de Masculino 168 105,76 17,27 0338
Competéncia Feminino 211 106,36 16,71 ’

No que concerne as diferencas de resultados entre as escolas, e tendo também
em conta o género dos estudantes, podemos verificar (Quadro 53) que na Escola Cunha
Rivara os rapazes apresentam médias mais elevadas que as raparigas (respectivamente,
M =110.58 e M = 107.80), enquanto que na Escola Secundéria Gabriel Pereira acontece
0 inverso, com as raparigas a apresentarem médias superiores aos rapazes
(respectivamente, M = 105.98 ¢ M = 104.35).

N&o se verificam diferencas estatisticamente significativas entre rapazes e
raparigas na percepgio de auto-conceito de competéncia quer na escola de Arraiolos (t

8oy = 0.912, p = 0.364), quer na escola de Evora (t 95 = 0.786, p = 0.432).
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Quadro 53
Médias e t de Student da escala Auto-Conceito de Competéncia

por Género, para ambas as escolas

se N Médl Desvio
X0 a
Escala Escola Padrio
cUnha R'vara Mascu"no 38 1 1 0,58 13,37 o 91 2
Auto-Conceito Feminino 44 107,80 14,14 ’
de Competéncia | Gapriel Pereira Masculino 130 104,35 18,05 0.786
Feminino 167 105,98 17,34

No que respeita as dimensdes do auto-conceito de competéncia (Quadro 54), na
dimensdo Cognitiva ndo se verificaram diferengas estatisticamente significativas entre
rapazes e raparigas (t 377y = 0.271, p = 0.787), embora os rapazes apresentem uma
média mais elevada que as raparigas (respectivamente, M = 53.34 e M = 53.09).

Relativamente a dimensfo Social, verificam-se diferencas estatisticamente
significativas entre rapazes e raparigas (t 377, = 2.308, p < 0.05), apresentando as
raparigas médias mais elevadas que os rapazes (respectivamente, M = 40.78 e M =
39.07). Tal como na dimensdo Social, também na dimensdo Criatividade se vio
encontrar diferencas estatisticamente significativas entre ambos os géneros (t (377, =
3.057, p < 0.01), mas desta vez apresentando os rapazes uma média mais elevada que as

raparigas (respectivamente, M = 13.35e M = 12.44).

Quadro 54
Médias e t de Student da escala Auto-Conceito de Competéncia

por Género, relativamente as suas dimensobes

. Desvio
Dimensoes Género N Média B t
padrédo
Dimensido c°gn|ﬂva Masculino 168 53,34 9,25 0.271
Feminino 211 53,09 8,92 i
Dimenséo Social Masculino 168 39,07 7,23 2.308*
Feminino 211 40,78 710 ’
~ Masculino 168 13,35 2,65
Dimenséo Criatividade Feminino 211 12,44 3,02 3,057

*p<0,05; " p < 0,01
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No que respeita aos cursos cientifico-humanisticos, verificamos (Quadro 55) que
ndo existem diferengas estatisticamente significativas entre os cursos na percepgio de
auto-conceito de competéncia (t 3717y = 1.403, p = 0.161), embpra o curso de Ciéncias
Sociais e Humanas apresente média mais elevada que o curso de Ciéncias e Tecnologias

(respectivamente, M = 109.46 e M = 105.65).

Quadro 55
Médias e t de Student da escala Auto-Conceito de Competéncia, por Curso

Desvio
Curso N Média _ t
Padrédo
Ciéncias e
Auto-Conceito de Tecnologias 335 105,65 16,98
a Ciéncias 1 ’403
Competéncia Sociais & " 109,46 16.41
Humanas

No que concerne as diferencas de resultados entre as escolas e os cursos,
podemos verificar (Quadro 56) que as Ciéncias Sociais ¢ Humanas apresentam uma
média mais elevada, quer na Escola Bdsica com 2° e 3° Ciclos com Ensino Secundério
de Cunha Rivara (M = 112.37 e M = 108.10) quer na Escola Secundéria Gabriel Pereira

M =107.24 e M = 105.09).

Quadro 56
Médias e t de Student da escala Auto-Conceito de Competéncia

por Curso, para ambas as escolas

3 Desvio
Escala Escola Curso N Média -
Padréo
Cunha Ciéncias e Tecnologias 63 108,10 13,58
; Ciéncias Sociais e 1,189
Auto-Conceito Rivara Humanas 19 112,37 14,30
de Competéncia Gabriel Ciéncias e Tecnologias 272 105,09 17,65
. Ciéncias Sociais e 0,584
Pereira Humanas 25 107,24 17.82
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No entanto, ndo se verificam diferencas estatisticamente significativas entre os
cursos na percepgdo de auto-conceito de competéncia quer na escola de Arraiolos (t (so)
= 1.189, p = 0.238) quer na escola de Evora (t (205, = 0.584, p = 0.560).

Como se pode verificar no Quadro 57, no que respeita as dimensdes da escala de
Auto-Conceito de Competéncia, quer a dimensdo Cognitiva (t 377y = 1.316, p = 0.189)
quer a dimensdo Social (t (3777 = 0.619, p = 0.536) ndo apresentam diferengas
estatisticamente significativas entre os cursos cientifico-humanisticos. No entanto o
curso de Ciéncias Sociais e Humanas apresenta médias mais elevadas que o curso de
Ciéncias e Tecnologias na dimensdo Cognitiva (respectivamente, M = 54.80 e M =
52.98) e na dimensdo Social (respectivamente, M = 40.65 e M = 39.94).

Relativamente a dimensdo Criatividade verifica-se que esta apresenta diferencas
estatisticamente significativas entre os cursos (t (377, = 2.567, p < 0.05), tendo o curso de
Ciéncias Sociais e Humanas uma média mais elevada relativamente ao curso de

Ciéncias e Tecnologias (respectivamente, M = 13.89 ¢ M = 12.70).

Quadro 57
Médias e t de Student da escala Auto-Conceito de Competéncia

por Curso, relativamente as suas dimensoes

Desvio
Dimensées Curso N Média . t
padrao
Ciéncias e
. 335 52,98 R
Dimensio Cognitiva Tecnologias 203 1316
Ciéncias Sociais e 44 54 .89 917 !
Humanas ! !
Ciéncias e
. 335 39,94 7,
Dimenséo Social C,éTepnogglas. 2 0.619
iéncias Sociais e ’
Humanas 44 40,65 6,81
Tif:;?siss 335 12,70 2,02
Dimenséo Criatividade | ecnologras 2,567
Ciéncias Sociais e 44 13.89 244 i
Humanas ! ’

*p< 0,05
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Para verificar a existéncia ou ndo de diferengas entre mais que dois grupos,
utilizou-se a estatistica Anova.

Ao analisarmos os resultados referentes aos diferentes anos de escolaridade
(Quadro 58), verificamos que ndo existem diferengas estatisticamente significativas
entre os estudantes dos diferentes anos (F (2, 376) =1.873, p = 0.155), embora os alunos do
10° ano apresentem uma média mais elevada que os alunos do 11° e do 12° ano de

escolaridade (M 10° ano = 107.97, M 11° ano = 104.75, M 12° ano = 104.23).

Quadro 58
Médias e ANOVA da escala Auto-Conceito de

Competéncia, por Ano de Escolaridade

i Desvio ) L.
Ano N Média padréo Minimo  Maximo F P
10 168 107,97 14,05 59 155
1 150 104,75 18,99 31 155 1,873 0,155
12 61 104,23 18,58 59 143
Total 379 106,09 16,94 31 155

~

No que respeita a escola de Arraiolos, ndo se verificam também diferengas
significativas entre os estudantes dos diferentes anos de escolaridade (F (3, 79y = 1.535, p
= 0.222) na percepgdo de auto-conceito de competéncia, apesar dos alunos do 12° ano
apresentarem médias mais elevadas que os restantes (M 10° ano = 110.20, M 11° ano =
105.79, M 12° ano = 114.25).

Também na escola de Evora ndo existem diferencas significativas entre os
estudantes dos diferentes anos de escolaridade (F (5, 294y = 1.342, p = 0.263), embora os
alunos do 10° ano apresentem médias mais elevadas que os restantes (M 10° ano =

107.12, M 11° ano = 104.52, M 12° ano = 102.72), tal como demonstrado no Quadro 59.
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Quadro 59
Médias e ANOVA da escala Auto-Conceito de Competéncia por Ano de Escolaridade,

para ambas as escolas

Desvio
Ano Escola N Média ~ Minimo Mdximo F P
padrao
10 Cunha Rivara 46 110,20 14,13 76 138 1,535 0,222
Gabriel Pereira 122 107,12 13,98 59 155 1,342 0,263
1 Cunha Rivara 28 105,79 12,21 74 129 1,535 0,222
Gabriel Pereira 122 104,52 20,26 31 155 1,342 0,263
12 Cunha Rivara 8 114,25 15,98 96 143 1,535 0,222
Gabriel Pereira 53 102,72 18,60 59 139 1,342 0,263
Total Cunha Rivara 82 109,09 13,78 74 143
Gabriel Pereira 297 105,27 17,64 31 155

Como podemos verificar no Quadro 60, no que respeita a dimensio Cognitiva (F
@ 376 = 0.450, p = 0.638) da escala de Auto-Conceito de Competéncia, nio se
apresentam diferencas significativas entre os estudantes dos diferentes anos de
escolaridade, apesar dos alunos de 12° ano apresentarem uma média ligeiramente mais
elevada que os alunos dos restantes anos escolares (M 10° ano = 53.33, M 11° ano =
52.73, M 12° ano = 53.98).

No que respeita & dimensdo Social (F (2, 376) = 8,157, p < 0.001) existem
diferengas estatisticamente significativas entre sujeitos pertencentes a diferentes anos de
escolaridade, apresentando o 10° ano de escolaridade uma média mais elevada
relativamente ao 11° e ao 12° ano (M 10° ano = 41.55, M 11° ano = 39.25, M 12° ano =
37.69).

Através do teste de comparagio miiltipla verificou-se que as diferencas de média
sdo estatisticamente significativas entre os alunos do 10° e do 11° ano de escolaridade (p

< 0.05) e do 10° e 12° ano (p < 0.01).
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Relativamente a dimensdo Criatividade, podemos verificar que esta dimensdo

ndo apresenta diferencas estatisticamente significativas entre os diferentes anos de

escolaridade (F (2, 376) = 0.635, p = 0.531), embora os alunos pertencentes ao 10° ano de

escolaridade apresentem uma média um pouco mais elevada que os restantes (M 10°

ano =13.01, M 11° ano = 12.77, M 12° ano = 12.56).

Quadro 60

Médias e ANOVA da escala Auto-Conceito de Competéncia

por Ano de Escolaridade, relativamente as suas dimensdes

Desvio
5 Anos de Média Minimo  Msximo F
Dimensoes escolaridade padréo P
10 168 53,33 8,05 32 80
Dimenséo 1 150 52,73 9,67 16 80 0,450 0,638
Cognitiva 12 61 53,98 10,16 31 79
Total 379 53,20 9,06 16 80
10 168 41,55 5,78 18 55
Dimenséo 11 150 39,25 8,07 11 55 8,157 0,000
Social 12 61 37,69 7,63 18 51
Total 379 40,02 7,20 11 55
10 168 13,01 2,78 6 20
Dimensio 1 150 12,77 3,07 4 20 0,635 0,531
Criatividade 12 61 12,56 2,76 5 18
Total 379 12,84 2,89 4 20

** b < 0,001
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7.4. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Com o intuito de facilitar e tornar mais compreensivel ¢ mais explicita a
discussdo dos resultados, os dados foram organizados com base nas questdes de
investigacdo formuladas no estudo. Para cada uma das questbes serdo entdo
apresentados os resultados encontrados. A andlise das inter relagbes entre as vdrias
dimensbes sdcio-cognitivas ¢ apresentada de um modo mais aprofundado nas

conclusdes do estudo.

A primeira questdo de investigacdo segue o principal objectivo do estudo, que
procura verificar se o auto-conhecimento, nas suas diferentes dimensdes sécio-
cognitivas, se relaciona com a percepgo de auto-eficicia dos estudantes na tomada

de decisio vocacional.

(1) “Serd que os niveis de auto-estima dos estudantes se relacionam com a sua
percepgdo de auto-eficdcia na tomada de decisdo vocacional?”

Da andlise dos dados recolhidos verifica-se que os resultados obtidos na escala
de auto-eficdcia na tomada de decisdo vocacional se vio correlacionar com os
resultados obtidos no perfil de auto-percepgdo da escala de auto-conceito e auto-estima,
0 que significa que os niveis de auto-estima dos estudantes estdo ligados a sua

percepgédo de auto-eficicia na escolha da carreira.

(ii) “Serd que a percepgdo de controlo se relaciona com a percepgdo de auto-eficdcia

ao nivel da tomada de decisédo vocacional dos estudantes?”
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Através da andlise de dados, ndo se verificou qualquer correlacdo entre a
percepg¢do de auto-eficécia e a percepgéo de controlo, o que demonstra que a percepgio
que o sujeito tem acerca das causas dos seus resultados e realiza¢des de sucesso ou

insucesso ndo estd ligada & sua auto-eficdcia para a tomada de decisdo da carreira.

(iii) “Serd que o auto-conceito de competéncia dos estudantes se relaciona com a sua
percepg¢do de auto-eficdcia na tomada de decisdo vocacional?”

Da recolha dos dados obtidos pode verificar-se que existem correlages
significativas entre a auto-eficicia e o auto-conceito de competéncia, o que vem
demonstrar que a percepgdo de auto-eficicia na tomada de decisdo vocacional se vai
relacionar com o conhecimento que o sujeito possui sobre si préprio, no que respeita as

diferentes actividades e contextos em que se envolve.

Podemos entdo verificar que a percepgio de auto-eficdcia na tomada de decisio
vocacional do estudante vai estar relacionada com a auto-estima e com o auto-conceito
de competéncia. Tal vem entdo demonstrar que o sentimento do aluno acerca de si
préprio, bem como o modo como se percepciona relativamente as diferentes tarefas e
contextos, vao estar relacionados com as crencas e expectativas que o mesmo detém
face as suas capacidades para realizar e alcangar determinados objectivos.

O mesmo ndo se verifica relativamente & percepgio de controlo. Ou seja, de
acordo com os resultados obtidos neste estudo, o julgamento que o adolescente realiza
acerca das causas dos seus resultados ndo vai estar significativamente relacionado com
as suas crengas de auto-eficdcia. Estes resultados seguem uma direc¢do oposta
relativamente 2 l6gica e a investigagdes anteriores, aspecto este que serd abordado de

um modo mais detalhado nas conclusdes do estudo.
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A segunda questdo de investigacdo diz respeito ao facto de se verificarem ou ndo
diferencas significativas entre estudantes de género diferente, quer no que respeita
as dimensdes s6cio-cognitivas, quer na percepgéo de auto-eficdcia na tomada de decisdo

vocacional.

Relativamente ao género, através dos resultados obtidos na escala de auto-
eficicia para a tomada de decisdo vocacional foram encontradas diferengas
significativas entre rapazes e raparigas, com os rapazes a apresentarem média mais
elevada que as raparigas. Estes indices vdo de encontro a alguns estudos anteriores
efectuados acerca desta mesma temdtica, os quais verificaram também diferencas
significativas nos niveis de auto-eficicia entre os géneros dos estudantes, apresentando
os rapazes valores médios de auto-eficicia significativamente superiores aos das
raparigas, avaliando-se assim como mais eficazes (S4, 2007; Silva & Paix3o, 2005).

Por sua vez, no que respeita a escala de auto-conceito e auto-estima, no perfil
de auto-percep¢do encontraram-se diferengas significativas entre rapazes e raparigas na
auto-estima € auto-conceito, com os rapazes a apresentarem média mais elevada que as
raparigas. Relativamente a escala de importincia também se apresentam diferengas
entre os géneros, mas agora com as raparigas a apresentarem uma média mais elevada.

Relativamente as sub-escalas do perfil de auto-percepgdo, verificou-se que nem
todas apresentam diferengas significativas relativamente ao género. Os rapazes
apresentam médias mais elevadas que as raparigas nas escalas Competéncia Escolar,
Competéncia Atlética, Aparéncia Fisica, Atrac¢do Romédntica, Competéncia a
Matemdtica e Auto-Estima. Por sua vez, as raparigas apresentam médias mais elevadas
que os rapazes nas escalas Aceitagdo Social, Amizades Intimas e Competéncia a Lingua

Materna.
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No que respeita as médias encontradas a partir da anélise das sub-escalas da
escala de importdncia, verificimos que as raparigas apresentam médias mais elevadas
que os rapazes nas escalas Competéncia Escolar, Aceitagdo Social, Aparéncia Fisica,
Comportamento, Amizades Intimas, Competéncia a Lingua Materna e Competéncia a
Matemdtica. Por sua véz, os rapazes apenas apresentam médias mais elevadas que as
raparigas nas escalas Competéncia Atlética e Atrac¢do Romdntica.

Os resultados obtidos através desta idltima escala ndo devem ser tidos como
relevantes, tendo em conta que cada uma das escalas que a constitui é composta apenas
por dois itens.

Aquilo que deve ser considerado mais relevante é o facto de terem sido
encontradas diferengas entre géneros no perfil de auto-percepgio do instrumento e,
nomeadamente, na sub-escala de auto-estima. Segundo Antunes er. al (2006), a auto-
estima é uma dimensdo que varia ao longo do ciclo de vida e que vai sofrer uma quebra
aparente, para ambos os géneros, a meio do periodo da adolescéncia, embora de um
modo geral ao longo do tempo os valores médios sejam mais elevado nos rapazes do
que nas raparigas.

Estes resultados sdo também consistentes com outros estudos acerca da
diferenca de géneros no que respeita A auto-estima (Chubb, Fertman & Ross, 1997;
Eccles et al., 1989; Simmons, Rosenberg, & Rosenberg, 1973), que constataram que
embora durante a infincia a auto-estima entre géneros seja similar, na adolescéncia
alguns aspectos inerentes ao desenvolvimento vdo afectar essa mesma dimensio,
principalmente nas raparigas, causando um declinio relativamente aos rapazes (Robins

et al., 2002).



Apresentagdo e Analise dos Resultados 177

Relativamente 2 medida de percepciio de controlo, encontraram-se diferencas
significativas entre rapazes e raparigas, com as raparigas a apresentarem média mais
elevada que os rapazes.

Quanto as dimensdes que compdem o instrumento, no que respeita a dimensdo
Desconhecido ndo se verificaram diferengas estatisticamente significativas entre rapazes
e raparigas, embora as raparigas apresentem uma média mais elevada que os rapazes.
Por sua vez, na dimensdo Outras Pessoas verificam-se diferencas estatisticamente
significativas entre rapazes e raparigas, com as raparigas a apresentarem médias mais
elevadas que os rapazes. No que respeita a dimensdo Interno, podemos verificar que
também ndo se apresentam diferengas estatisticamente significativas entre rapazes e
raparigas, apesar das raparigas apresentarem uma média ligeiramente mais elevada que
0s rapazes.

Estes resultados vdo de encontro a estudos que verificaram que as raparigas
apresentam uma percepgdo de controlo externa mais elevada que os rapazes, ou seja,
que entendem muitas vezes o seu sucesso ou insucesso como dependendo de outras
pessoas, tornando-se assim mais dependentes durante a adolescéncia do que os rapazes
(Kulas, 1996).

Através dos resultados obtidos a partir da escala global de auto-conceito de
competéncia verificou-se que, relativamente ao género, ndo que existem diferencas
significativas entre rapazes e raparigas, embora as raparigas apresentem uma média
mais elevada que os rapazes.

No entanto, no que respeita as dimensdes da escala, na dimensio Cognitiva nio
se verificaram diferengas estatisticamente significativas entre rapazes e raparigas,

embora os rapazes apresentem uma média mais elevada que as raparigas. Relativamente
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a dimensédo Social, verificam-se diferengas estatisticamente significativas entre rapazes
e raparigas, apresentando as raparigas médias mais elevadas que os rapazes.

Tal como na dimensdo Social, também na dimensdo Criatividade se v@o
encontrar diferencas estatisticamente significativas entre ambos os géneros, mas desta
vez apresentando os rapazes uma média mais elevada que as raparigas.

Estes resultados vdo de encontro a estudos realizados noutros contextos
culturais, que verificaram que as raparigas apresentam maior auto-conceito de
competéncia no dominio social, enquanto que os rapazes apresentam valores mais
elevados do dominio da criatividade, ou pensamento divergente (Faria, 1998, in Faria &
Lima Santos, 2001), concedendo a mulher “um papel mais relevante no dominio da
cooperagdo com o0s outros € nas relagdes interpessoais” (Faria e Lima Santos, 2001,
p.228).

Também a aus€ncia de diferencas significativas entre os géneros no que respeita
ao dominio cognitivo (que comporta a resolugé@o de problemas, motivagio para aprender
€ prudéncia na aprendizagem) ¢ corroborada por outros estudos portugueses efectuados
anteriormente (Fontaine, 1991a, Fontaine, 1991b, in Magalhdes, Pina Neves & Lima
Santos, 2003), que demonstram que rapazes e raparigas se percepcionam de igual modo

neste dominio.

A terceira questdo assenta sobre a possibilidade de se verificarem diferencas
significativas entre estudantes pertencentes a anos de escolaridade diferentes, quer
no que respeita as dimensdes sécio-cognitivas, quer na percepcdo de auto-eficdcia na

tomada de decisdo vocacional.
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A importincia desta questio prende-se com uma perspectiva desenvolvimentista
que, como jd foi referido, entende o desenvolvimento de carreira como um processo que
acontece ao longo de diversas fases da vida do sujeito.

Tendo em conta que as dimensdes inerentes ao desenvolvimento vocacional que
sdo aqui avaliadas vdo sofrendo mudangas e sendo moldadas ao longo do ciclo de vida
do sujeito, passando por diversas fases de transic¢do, serd importante verificar se existem

ou ndo diferencas face a estudantes pertencentes a anos de escolaridade diferentes.

Assim, no que respeita ao ano de escolaridade, verifica-se a existéncia de
diferencas significativas entre os estudantes dos diferentes anos relativamente a auto-
eficicia para a tomada de decisdo vocacional, com os alunos do 12° ano a
apresentarem médias mais elevadas que os restantes. A percepgio de auto-eficdcia para
a tomada de decis@o vocacional vai entdo aumentar com a escolaridade.

Relativamente ao perfil de auto-percepcdo da escala de auto-conceito e auto-
estima ndo existem diferencas significativas entre os estudantes dos diferentes anos de
escolaridade, embora os alunos do 11° ano apresentem médias um pouco mais elevadas
que os restantes.

Ao nivel da escala de importdncia existem diferengas significativas entre os
estudantes dos diferentes anos de escolaridade, com os alunos do 11° ano a
apresentarem médias mais elevadas.

No que respeita as sub-escalas do perfil de auto-percepgdo, verifica-se que
apenas as sub-escalas Aceitagdo Social, Amizades Intimas e Competéncia a Lingua.
Materna apresentam diferencas significativas entre os estudantes dos diferentes anos de
escolaridade. Relativamente a estas sub-escalas, as médias relativas ao 10° ano de

escolaridade sdo mais elevadas na sub-escala Aceitacdo Social e Competéncia a Lingua
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Materna, enquanto que ao nivel da sub-escala Amizades Intimas, a média mais elevada
se verifica relativamente ao 11° ano de escolaridade.

No que concerne as sub-escalas da escala de importdncia, as sub-escalas
Competéncia Escolar, Aceitagdo Social, Comportamento, Competéncia a Lingua
Materna e Competéncia a Matemdtica, apresentam diferencas significativas entre os
estudantes dos diferentes anos de escolaridade. Relativamente as médias
correspondentes as sub-escalas onde foram encontradas diferengas significativas, o 10°
ano de escolaridade apresenta uma média mais elevada que os 11° € o 12° ano, nas sub-
escalas Competéncia Escolar, Aceitagdo Social, Comportamento e Competéncia a
Lingua Materna. Por sua vez, na sub-escala Competéncia a Matemdtica a média mais
elevada verifica-se ao nivel do 11° ano de escolaridade.

Através dos resultados obtidos através da medida de percepcio de controlo,
verificou-se que ndo existem diferengas significativas entre os estudantes dos diferentes
anos, embora os alunos do 11° ano apresentem médias ligeiramente mais elevadas que
os restantes. No que respeita a dimensdo Desconhecido podemos verificar que ndo se
apresentam diferengas entre os estudantes dos diferentes anos de escolaridade, apesar de
se verificarem diferencas relativamente as médias encontradas, apresentando o 11° ano
de escolaridade uma média mais elevada que os restantes.

Por sua vez, na dimensio Outras Pessoas ji se apresentam diferencas
significativas entre os estudantes dos diferentes anos de escolaridade, sendo que a média
dos alunos de 10° ano de escolaridade é mais elevada que as médias dos restantes anos.

No que respeita a dimensdo Interno também existem diferencgas significativas
entre os estudantes dos diferentes anos de escolaridade, com o 12° ano a apresentar uma

média mais elevada que os restantes.
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Estes resultados vdo de encontro a alguns estudos que apontaram a existéncia de
uma diferenciagdo na atribuicdo das causas ao longo do desenvolvimento, existindo a
possibilidade de aumentar a internalidade a2 medida que a idade aumenta, tendo em
conta que os jovens aumentam também a sua capacidade de percepcionar mais
realisticamente as suas capacidades (Harter, 1983, in S4, 2002). Isto ndo significa no
entanto que existe apenas uma Unica relago linear entre a percepgdo de controlo € a
idade, podendo acontecer que as causas internas ndo estejam inversamente relacionadas
com as causas externas (Sd, 2002).

No que respeita aos resultados obtidos através da escala de auto-conceito de
competéncia, verificamos que ndo existem diferengas significativas entre os estudantes
dos diferentes anos, embora os alunos do 10° ano apresentem uma média mais elevada
que os alunos do 11° e do 12° ano de escolaridade.

Na dimensdo Cognitiva da escala ndo se apresentam diferencas significativas
entre os estudantes dos diferentes anos de escolaridade, apesar dos alunos de 12° ano
apresentarem uma média ligeiramente mais elevada.

Embora ndo existam diferengas significativas, o facto dos alunos mais velhos
apresentarem valores médios mais elevados da dimensdo Cognitiva pode estar
relacionado com o facto destes alunos estarem mais préximos da entrada na
universidade, ou seja, mais préximos de novos desafios e novos contextos, o que
aumenta o seu desejo € a sua motivagdo para aprender e o consequente investimento no
dominio cognitivo, o que normalmente ndo acontece de uma forma tdo significativa nos
anos de escolaridade inferiores (Faria & Lima Santos, 2001).

Relativamente 2 dimensdo Social existem diferencas estatisticamente
significativas entre sujeitos pertencentes a diferentes anos de escolaridade, apresentando

o 10° ano de escolaridade uma média mais elevada relativamente ao 11° € ao 12° ano.
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Nos estudos efectuados por Faria e Lima Santos (2001) e Lima Santos e Faria (1999, in
Magalhdes, Pina Neves & Lima Santos, 2003) foram também observadas diferencas
significativas entre os diferentes anos ao nivel da dimens&o social, embora neste caso
sejam os estudantes de niveis de escolaridades mais elevados a apresentarem valores
médios mais elevados.

No que respeita 2 dimensdo Criatividade podemos verificar que ao nivel desta
dimensdo ndo se apresentam diferencas estatisticamente significativas entre os
diferentes anos de escolaridade, embora os alunos pertencentes ao 10° ano de

escolaridade apresentem uma média um pouco mais elevada que os restantes.

A quarta questdo de investigacdo recai sobre a hipétese de existirem ou ndo
diferencas significativas entre estudantes pertencentes a cursos cientifico-
humanisticos diferentes. relativamente as dimensdes sécio-cognitivas do auto-

conhecimento e a percepc¢do de auto-eficicia na tomada de decisdo vocacional.

No que respeita entdo aos cursos cientifico-humanisticos verificou-se que ndo
existem diferencas estatisticamente significativas consoante o curso, na percepgio de
auto-eficacia para a tomada de decisdo vocacional, com médias semelhantes entre o
curso de Ciéncias e Tecnologias e de Ciéncias Sociais ¢ Humanas.

Relativamente ao perfil de auto-percepcio da escala de auto-conceito e auto-
estima, ndo existem de igual forma diferencas significativas entre os sujeitos que
frequentam diferentes cursos, com as Ciéncias e Tecnologias a apresentarem média
mais elevada. Também no que respeita 2 escala de importdncia nio se apresentam

diferencas entre os cursos, com médias bastante semelhantes entre ambos.
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No que respeita a percep¢io de controlo, ndo existem diferengas
estatisticamente significativas entre os diferentes cursos, apresentando o curso de
Ciéncias e Tecnologias uma média um pouco mais elevada que o curso de Ciéncias
Sociais e Humanas.

Relativamente as dimensdes da escala, na dimensio Desconhecido e na
dimensdo Interno ndo se verificaram diferengas de valores significativas, embora o
curso de Ciéncias e Tecnologias apresente em ambas as dimensées valores médios mais
elevados que o curso de Ciéncias Sociais ¢ Humanas.

Também na dimensdo Outras Pessoas ndo se verificaram diferencas
estatisticamente significativas, embora neste caso seja o curso de Ciéncias Sociais e
Humanas a apresentar médias mais elevadas que o curso de Ciéncias e Tecnologias.

No que respeita ao auto-conceito de competéncia, nio existem diferengas
estatisticamente significativas entre os cursos, embora o curso de Ciéncias Sociais e
Humanas apresente média mais elevada que o curso de Ciéncias e Tecnologias.

Relativamente as dimensdes da escala, quer a Cognitiva quer a Social ndo
apresentam diferencas estatisticamente significativas entre os cursos cientifico-
humanisticos. No entanto o curso de Ciéncias Sociais € Humanas apresenta médias mais
elevadas que o curso de Ciéncias e Tecnologias em ambas as dimensdes.

Na Dimensdo Criatividade verificam-se diferengas estatisticamente
significativas entre os cursos, tendo o curso de Ciéncias Sociais ¢ Humanas uma média

mais elevada relativamente ao curso de Ciéncias e Tecnologias.
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A quinta e dltima questdo de investigagdo aponta para a possibilidade de se
poderem verificar diferencas significativas entre estudantes de ambas as escolas
(meio urbano e meio semi-urbano), quer no que respeita as dimensdes sécio-

cognitivas, quer na percep¢ao de auto-eficdcia na tomada de decisdo vocacional.

Ao nivel dos dois estabelecimentos de ensino considerados no estudo nio
existem diferencas estatisticamente significativas na percepgio de auto-eficicia para a
tomada de decis@o vocacional, embora a Escola Secunddria Gabriel Pereira apresente
médias mais elevadas que a Escola Bésica com 2° e 3° Ciclos com Ensino Secunddrio de
Cunha Rivara.

Ou seja, apesar dos alunos da escola localizada em meio urbano apresentarem
resultados mais elevados, vdo ter um grau de confianga semelhante aos alunos da escola
localizada em meio semi-urbano relativamente 3 resolugio com sucesso das tarefas
necessdrias para que possam optar por uma decisfo relativa a carreira.

No que respeita ao nivel do perfil de auto-percepcdo da escala de auto-conceito
e auto-estima ndo existem diferencas estatisticamente significativas entre os sujeitos de
ambas as escolas, embora a escola de Evora apresente média mais elevada que a escola
de Arraiolos. Relativamente a escala de importédncia verifica-se que existem diferengas
estatisticamente significativas entre os estabelecimentos de ensino, com uma média
mais elevada na escola de Arraiolos relativamente 2 escola de Evora, atribuindo entiio
os alunos da escola Cunha Rivara uma maior importincia aos dominios avaliados.

No entanto, em termos da sua auto-estima, dimensdo que estd a ser avaliada
neste estudo, ndo se verificam diferencas significativas entre os alunos de ambas as

escolas.
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No que respeita as sub-escalas do perfil de auto-percepg¢do, verificou-se que em
nenhuma se apresentaram diferencas estatisticamente significativas entre as escolas. J4
relativamente as sub-escalas da escala de importdncia, podemos verificar que as escalas
Competéncia Escolar, Aceitagcdo Social e Competéncia a Lingua Materna apresentam
diferengas significativas entre ambas as escolas, apresentando a escola Cunha Rivara
médias mais elevadas em relac@o a escola Gabriel Pereira, nas trés escalas.

Relativamente a2 medida de percepcio de controlo, nio se verificaram
diferengas estatisticamente significativas entre as duas escolas, apresentando a escola
Gabriel Pereira uma média mais elevada que a escola Cunha Rivara.

No que concerne as dimensdes da escala, na dimensdo Desconhecido e na
dimensdo OQutras Pessoas ndo se verificam diferengas, enquanto que na dimensdo
Interno podemos verificar a existéncia de diferencas estatisticamente significativas entre
os estabelecimentos de ensino, apresentando a escola Gabriel Pereira uma média mais
elevada que a escola Cunha Rivara. Isto demonstra que os alunos da escola de Evora
tém uma maior percep¢do relativamente aos alunos da escola de Arraiolos de que os
seus resultados quer sejam pautados pelo sucesso quer pelo insucesso, estio associados
a causas internas, ou seja, vio resultar das suas préprias acgoes.

Nos resultados respeitantes ao auto-conceito de competéncia, verificamos que
ndo existem diferengas estatisticamente significativas entre as escolas, embora a escola
de Arraiolos apresente uma média mais elevada que a escola de Evora.

No que respeita & dimensdo Cognitiva e & dimensdo Criatividade ndo se
apresentam diferencas estatisticamente significativas entre os estabelecimentos de
ensino, apesar da escola Cunha Rivara apresentar médias mais elevadas que a escola

Gabriel Pereira, para ambas as dimensoes.
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No que respeita a dimensdo Social, podemos verificar que existem diferencas
estatisticamente significativas entre os alunos dos estabelecimentos de ensino,
apresentando a escola de Arraiolos médias mais elevadas. Tal vem demonstrar que os
alunos desta escola se percepcionam como mais competentes no dominio social,
nomeadamente, na percepgdo de competéncia face ao dominio da cooperagdo com os
outros (cooperagdo social) e na assertividade social, que diz respeito a percepgio de
competéncia relativa a capacidade para expressar opinides, desencadear acgdes e travar

conhecimentos (Peixoto & Almeida, 1999).
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CAPITULO 8 - CONCLUSOES

O desenvolvimento vocacional € hoje em dia perspectivado como um processo
que poderd ocorrer ao longo de todo o ciclo de vida do individuo, mas que vai assumir
contornos particularmente relevantes na fase da adolescéncia. E neste periodo,
caracterizado como uma fase de transi¢do em que vdo ocorrer mudangas a diferentes
niveis, que os jovens se vdo confrontar com uma necessidade mais premente de terem
de realizar escolhas vocacionais.

Ao longo deste processo de desenvolvimento vocacional os jovens vio ter de
comegar a perspectivar o seu percurso académico e o seu futuro profissional, tarefa essa
para a qual os adolescentes nem sempre se sentem preparados. E importante que exista
uma exploragdo vocacional acerca dos factores relativos as vdrias possibilidades
académicas e/ou profissionais pelas quais poderdo optar, bem como a caracteristicas
relacionadas com o mundo do trabalho, embora a informagdo que o sujeito consiga
recolher ndo assegure, por si s6, que o estudante consiga mais tarde realizar uma escolha
vocacional que lhe seja favordvel.

Este processo de exploragdo deve ndo sé centrar-se em aspectos relativos a
carreira, mas também ter em conta que existe um outro tipo de exploracio que o
adolescente pode e deve desenvolver, e que lhe ir4 facilitar o seu desenvolvimento, niio
s6 em termos vocacionais, mas também em termos pessoais. Esta exploragio diz
respeito a um conhecimento de si mesmo, enquanto pessoa tnica e especial, com todos

os valores, interesses, aptiddes, necessidades e capacidades que fazem parte de si.
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Na constante interac¢do que o adolescente tem com o mundo vai adquirindo
informagio sobre si mesmo e sobre o ambiente que o rodeia. E este conhecimento que o
vai ajudar a estabelecer objectivos para a sua vida, a reflectir sobre as suas escolhas
vocacionais, a realizar escolhas e a responsabilizar-se por essas mesmas decisoes.

A auto-eficécia, inicialmente estudada por Bandura (1977) é uma das dimensGes
que tem sido entendida como fundamental no desenvolvimento vocacional do estudante
€ no seu processo de tomada de decisdo. Como tal, o desenvolvimento de carreira e a
tomada de decisdo vocacional sdo dreas onde a dimensdo de auto-eficdcia tem vindo a
ser aplicada cada vez com mais frequéncia (Ramos, Paixdo & Silva, 2007).

A tomada de decisdo da carreira ndo passa apenas pela escolha de uma
ocupac¢do, mas serd sempre algo que ird afectar o percurso pessoal e profissional do
individuo. Segundo Super (1957) o desenvolvimento de carreira € a decisdo vocacional
sdo basicamente processos de sintese, que permitem alcangar uma compatibilidade entre
o0 sujeito € a sua opgdo de carreira. Tendo em conta que uma grande parte da vida da
pessoa vai envolver a sua ocupacdio profissional, é compreensivel que esta procure
escolher uma carreira para a qual sente estar mais capacitada, e que v4 de encontro aos
seus interesses, as suas necessidades, as suas aptiddes e aos seus valores.

Sdo vdrios os estudos que podemos encontrar relativamente 2 auto-eficicia face
ao comportamento vocacional e, mais particularmente, em termos da aplica¢do da auto-
eficdcia & tomada de decisdo vocacional (Robinson & Betz, 2004, in Ramos, Paixdo &
Silva, 2007). A auto-eficdcia em termos de carreira estd relacionada com o sentimento
de competéncia da pessoa, o qual pode ser um auxiliar precioso na previsido do seu
comportamento futuro, nomeadamente, no seu processo de escolha por uma opgio
académica ou profissional. As percepcdes do individuo relativamente 3 sua eficédcia

pessoal vio desempenhar um papel fundamental nesse processo
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Este sentimento de auto-eficdcia vai portanto reflectir o sentimento de confianga
que a pessoa tem nas suas capacidades e habilidades para colocar objectivos de carreira
que vdo de encontro s suas preferéncias, para planear qual a melhor forma de os
alcangar, e como implementar a sua escolha vocacional (Lent, Brown & Hackett, 1994).

As crengas de auto-eficdcia desempenham entdo um papel preponderante na vida
dos individuos, nomeadamente no periodo adolescente, tido como aquele em que os
jovens se vdo confrontar de um modo mais directo com a necessidade de realizarem
escolhas académicas ou profissionais. O desenvolvimento dos adolescentes em termos
vocacionais pode entdo ser influenciado por estas expectativas de auto-eficdcia,
assumindo as mesmas um papel importante nas suas opgdes de carreira.

Segundo Bandura (1994), as escolhas vocacionais vdo ndo s6 permitir aos
adolescentes que continuem o seu processo de crescimento em termos de carreira, como
vdo também contribuir favoravelmente para todo o desenvolvimento psicoldgico global
do individuo, afectando vdrias 4reas que lhe estdo inerentes.

O facto do sujeito ter confianca nas suas competéncias vai-lhe permitir alargar o
seu leque de opgdes de carreira, aumentando também o seu interesse pelo processo de
escolha, bem como o seu sentido de responsabilizagdo e de comprometimento face a
essas mesmas opgoes.

Além deste sentimento de auto-eficdcia, como j4 foi referido, existem outras
dimensdes do auto-conhecimento que estdo inerentes ao estudo do comportamento de
carreira. Este estudo centrou-se entdo nas expectativas de auto-eficdcia enquanto
factores determinantes no processo de tomada de decisdo vocacional do jovem, bem
como em trés dimensdes sdcio-cognitivas do auto-conhecimento, consideradas

importantes ndo sé para o desenvolvimento vocacional do jovem, mas também para o
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seu desenvolvimento psicolégico global. Essas dimensdes s3o a auto-estima, a
percepgdo de controlo € o auto-conceito de competéncia.

O objectivo geral da dissertacdo € entdo o de verificar como se relaciona a auto-
eficdcia no processo de escolha vocacional com as diferentes dimensdes sécio-
cognitivas do auto-conhecimento, ao nivel da construcdo de projectos de carreira.

Como referido anteriormente, o desenvolvimento de carreira é um processo que
envolve toda a vida do individuo, assumindo a fase adolescente um papel crucial, na
medida em que é neste periodo que os | estudantes se véem confrontados com a
necessidade de realizarem opgdes de carreira, as quais terdo um papel preponderante em
todo o seu percurso académico e profissional. Para que esta tomada de decisdo possa ser
feita do modo mais favordvel para o estudante, é importante que seja realizado um
trabalho ndo s6 ao nivel da aquisi¢do de conhecimentos relativos as diferentes carreiras
profissionais, mas também, e principalmente, ao nivel do auto-conhecimento.

S6 através da consciencializacdo dos aspectos inerentes a sua personalidade o
aluno poderd tomar uma opgdo que se venha a revelar benéfica e vantajosa. Esta
consciencializagdo e este auto-conhecimento envolvem alguns aspectos especificos,
como as dimensdes s6cio-cognitivas em estudo.

Seréd que a auto-eficicia na tomada de decisdo vocacional, ou seja, o sentimento
de eficdcia para realizar escolhas de carreira, estd relacionada com as dimensdes do
auto-conhecimento do estudante? Serd que o valor que o estudante atribui a si mesmo, a
percep¢do que tem acerca das suas capacidades para controlar as causas que conduzem
a determinados resultados, ¢ o seu sentimento de competéncia para realizar

determinados cursos de acgdo estdio intimamente relacionados com a sua capacidade

para realizar escolhas de carreira de um modo eficaz?
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i

E importante tentar compreender o0 modo como as dimensdes do auto-
conhecimento se vdo relacionar com as crengas de eficdcia pessoal do aluno. Esta
compreensdo permitird uma maior compreensio do sujeito, e poderd conduzir a novas
dreas e procedimentos de intervengo ao nivel do desenvolvimento vocacional.

Os resultados obtidos neste estudo demonstram que a dimensdo de auto-eficdcia
na tomada de decisdo vocacional estd relacionada significativamente com as dimensdes
sécio-cognitivas de auto-estima e de auto-conceito de competéncia.

Isto vem demonstrar que o modo como o aluno sente e percepciona as suas
qualidades, as suas competéncias pessoais, 0s seus comportamentos, ou seja, 0 modo
como o aluno se sente € se valoriza a si mesmo vai estar relacionado com o seu
sentimento de eficdcia para realizar escolhas vocacionais. A auto-estima € influenciada
por muiltiplos factores, como as experi€ncias que o sujeito experimenta ao longo da sua
vida, as suas realizacdes ou os objectivos e as metas que se coloca a si mesmo. Um
individuo com uma auto-estima mais elevada vai atribuir maior valor s suas
competéncias e caracteristicas pessoais. Logo. sentir-se-4 mais seguro e com maiores
possibilidades de conseguir alcangar aquilo a que se propde, ainda que reconhecga as
suas limitagdes.

A auto-estima vai entdo estar ligada a percepgdo que o sujeito tem acerca das
suas capacidades para realizar determinadas tarefas. Um sentimento de auto-estima
elevado certamente estard relacionado com uma percep¢do de auto-eficicia para a
tomada de decisdo na carreira elevada.

Ao valorizar-se e aceitar-se enquanto pessoa, 0 jovem vai sentir-se mais seguro e
mais confiante relativamente & sua capacidade para realizar escolhas académicas ou

profissionais que vdo de encontro aos seus objectivos futuros.
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O mesmo acontece relativamente ao auto-conceito de competéncia., que diz
respeito ao conjunto de cognigdes que o sujeito possui acerca de si mesmo, nas
diferentes tarefas e ambientes em que vai estar envolvido (Peixoto, 1998) e que, como
verificado no estudo, vai estar relacionado com o seu sentido de auto-efic4cia.

Sujeitos com um elevado auto-conceito de competéncia sdo capazes de avaliar
melhor as suas capacidades, o que conduz a que estejam também mais capacitados para
as utilizar de um modo favordvel (Man & Herbal, 1989, in Faria & Lima Santos, 2001).
Um elevado auto-conceito de competéncia vai entdo estar também relacionado com um
elevado sentido de auto-eficicia nas questdes relativas a0 comportamento vocacional,
nomeadamente, na tomada de decisdo de carreira.

No caso do estudante possuir baixos niveis de auto-estima e/ou de auto-conceito
de competéncia, tal vai conduzir a uma maior inseguranca, a um menor reconhecimento
€ a uma menor valorizagdo das suas competéncias e das suas capacidades e,
consequentemente, a um menor sentido de eficicia pessoal, dificultando o seu processo
de escolha vocacional.

Quando mais fortes forem estas dimensdes, quanto mais fortes forem as crencas
do sujeito nas suas competéncias, maior serd o leque de opgdes que vai considerar como
possiveis de seguir, investindo assim uma maior persisténcia, uma maior motivacio e
um maior interesse na construgéo do seu percurso de tomada de decisio vocacional
(Betz & Hackett, 1986; Lent, Brown & Hackett, 1994).

Relativamente 2 percepgdo de controlo, alguns estudos consideram que as
crengas que lhe estdo subjacentes vdo permitir mediar as acg¢des do individuo dirigidas
para um determinado objectivo que pretende alcangar (Cabrita & Melo, 2006).

Para ter um desempenho de sucesso, o sujeito deve estar convicto de que esses

resultados dependem de si, e de que é responsével e pode controlar as suas préprias
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actividades (S4, 2002). Esta varidvel estd também ligada & motivacdo do sujeito, na
medida em que o facto da pessoa ndo acreditar ter controlo sobre as causas dos
acontecimentos € sobre os seus resultados pressupde menos investimento e menos
esforco face as tarefas, o que conduz a uma desmotivagéo (S4, 2002; Silva & S4d, 1993).

No entanto, através dos resultados obtidos no estudo ndo se verificou qualquer
relagdo com a auto-eficécia para a tomada de decisdo vocacional. Ou seja, os resultados
apontam para que a compreensdo € o julgamento que o aluno faz acerca das causas dos
seus resultados, quer sejam pautados pelo sucesso quer pelo insucesso (Connell, 1985),
ndo estejam ligados a auto-eficdcia para a tomada de decisdo da carreira.

Estes resultados vdo contrariar quer a ldgica quer a investigacdo, na medida em
que estas apontam para que as crencas do sujeito acerca das suas capacidades para
realizar determinados planos de acgéo estejam relacionadas com o modo como o sujeito
vai percepcionar as causas dos seus resultados.

As pessoas t€m uma necessidade inata de se sentirem eficazes e competentes
face ao ambiente que as rodeia. As expectativas de eficdcia pessoal estdo ligadas a
factores que remetem para um sentimento de competéncia, factores esses que sdo
essencialmente internos. Uma maior percepg¢do de controlo sentida relativamente aos
acontecimentos estd geralmente associada a um maior sucesso na realiza¢do das tarefas,
0 que conduzird consequentemente a um maior envolvimento € a uma maior
persisténcia na realizagdo dessas mesmas tarefas (Skinner, Wellborn & Connell, 1990,
in Almeida, 2005).

Tal vai também verificar-se a nivel académico, na medida em que quando os
estudantes sentem que podem assumir o controlo e dirigir as ac¢des que conduziriio a
determinados resultados, sentir-se-do0 também responsdveis pelos seus sucessos e

insucessos. Seria portanto de esperar que a percep¢do de controlo estivesse
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significativamente relacionada com as expectativas de auto-eficdcia para a tomada de
decisdo vocacional.

Uma percepgdo de controlo elevada permitiria ao estudante aumentar a eficicia
dos seus esforcos € assim investir d¢ um modo mais favordvel na constru¢do do seu
desenvolvimento vocacional e, mais especificamente, na suas opgdes de carreira. Se o
estudante sentir que estd a intervir em situagGes onde pode exercer o seu controlo, vai
sentir-se mais capacitado para alcangar aquilo que deseja (Silva & Paixdo, 2007).

Tendo em conta a perplexidade face aos resultados obtidos através da escala de
percepgdo de controlo, seria importante realizar mais estudos quer com este
instrumento, quer com outros relativos 2 mesma dimensio, com o intuito de aprofundar
de um modo mais detalhado a natureza da relagéo entre a percepgio de controlo € a
auto-eficicia.

Através dos resultados obtidos no estudo respeitantes as correlagdes entre a auto-
eficdcia na tomada de decisdo vocacional e as dimensdes sécio-cognitivas, € o curso
cientifico-humanistico e estabelecimento de ensino, ndo se verificaram diferencas
significativas. Ou seja, o facto dos alunos pertencerem a cursos distintos e a escolas de
meios diferentes (urbano e semi urbano) nfio vai ser um factor relevante relativamente
as dimensdes avaliadas.

Ao nivel do ano de escolaridade apenas se verificaram diferencas significativas
entre alunos na dimensdo de auto-eficécia, apresentando os estudantes de nivel superior
niveis de auto-eficdcia na tomada de decisdo vocacional mais elevados. Estes resultados
véo de encontro a investigagdes anteriores que apontam a auto-eficdcia geral como uma
dimensdo que tende a aumentar com a progressdo na idade. Tal acontece devido ao
facto das crengas de auto-eficicia pessoal serem fortalecidas através de vdrios factores,

como as experiéncias dominantes ou a influéncia e a modelagdo social. E através do
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modo como os adolescentes lidam com o periodo de transigdo a que estdo sujeitos,
pautado por inimeras mudancas, que as suas crengas de eficdcia pessoal vdo ser
desenvolvidas (Bandura et al., 2003).

Neste perfodo de vida hd um conjunto de mudangas e de exigéncias normativas
com as quais o adolescente vai ter de lidar, e cujo sucesso depende em grande parte do
modo como sdo administradas. Os jovens vdo desenvolver o seu sentido de eficdcia
através da aprendizagem que realizam sobre como lidar com os acontecimentos mais ou
menos problemdticos que surgem no seu caminho (Bandura, 1994). Se esta tarefa for
pautada pelo sucesso, por certo as crengas de auto-eficicia positivas que o sujeito
constrdi acerca de si mesmo vio expandir-se e consolidar-se.

Um maior mimero de diferengas significativas foram no entanto encontradas ao
nivel do género. Quer na auto-eficicia na tomada de decisdo vocacional quer nas
diferentes  dimensdes sdcio-cognitivas em estudo verificaram-se  diferencas
significativas relativamente ao género dos estudantes.

No que respeita & auto-eficicia os rapazes apresentaram médias mais elevadas, o
que vai de encontro a estudos similares que demonstram que, no periodo adolescente, as
raparigas se percepcionam como sendo menos eficazes (S4, 2007). Também ao nivel da
auto-estima foram encontradas médias superiores para os rapazes, sendo os resultados
congruentes com o facto de que durante a adolescéncia alguns aspectos respeitantes ao
proprio desenvolvimento vio contribuir para um declinio ao nivel da auto-estima das
raparigas (Robins et al., 2002).

Por sua vez, ao nivel da dimensdo externa da percep¢do de controlo e da
dimens@o social do auto-conceito de competéncia, os resultados apontam para médias
mais elevadas por parte das raparigas. Pode entdo inferir-se que as raparigas apresentam

uma percepgio de controlo externa mais elevada que os rapazes, tendendo a caracterizar
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as razdes que conduziram a determinados resultados por motivos que ndo lhe estdo
inerentes. Ou seja, consideram que os resultados se devem a factor externos e nio a
factores internos (crenga de controlo externo).

O facto de apresentarem médias mais elevadas também no dominio social do
auto-conceito de competéncia vem por sua vez demonstrar que as raparigas se
percepcionam como mais competentes em aspectos como a capacidade para expressar
opinides, a cooperagio social, interac¢do com os outros e relagdes interpessoais.

Algumas limitacdes deste estudo passam pelo facto dos resultados obtidos se
encontrem condicionados pela amostra, que por ser uma amostra por conveniéncia leva
a que se tenha um cuidado particular na sua interpretagio, nio permitindo resultados
generalizdveis. O facto da recolha de dados se ter confinado a duas escolas do mesmo
distrito ndo permite uma generalizagdo dos resultados para a restante populagéo.

Para além deste facto, hd também que ter em conta o niimero de estudantes de
ambas as escolas, sendo evidente na amostra a elevada de percentagem de alunos da
escola de Evora face a uma menor percentagem de alunos da escola de Arraiolos.

Outra questdo diz respeito ao facto da percentagem de alunos do 12° ano ser
bastante menor relativamente aos restantes anos de escolaridade, sendo que na escola
Cunha Rivara apenas participaram 8 alunos pertencentes a este nivel de escolaridade,
nimero esse que é considerado reduzido para que se possam obter resultados mais
gerais e significativos

No que respeita aos instrumentos utilizados, e apesar de todos estarem adaptados
para a populagdo portuguesa, é necessdrio termos em conta que sdo instrumentos de
auto-relato, o que pode de algum modo condicionar as respostas dos alunos devido a
factores como a desejabilidade social ou mesmo a erros relativos a interpretagdes

diferentes.
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Devemos ter em conta que a importincia deste estudo decorre do facto deste ser
um tema cuja relevédncia tem vindo a aumentar na actualidade. Uma cada vez mais
profunda compreensdo do mesmo e dos factores que lhe estdo inerentes vai permitir
consequentemente uma maior compreensdo do individuo enquanto ser humano, € do
mundo que o rodeia.

Seria importante que em investigagdes futuras os dados recolhidos abrangessem
uma amostra representativa, cujos resultados pudessem ser generalizdveis & populagdo
portuguesa. Para tal, estudos posteriores deverdo ndo sdo sG abranger alunos de
estabelecimentos de ensino dispostos por vdrias zonas do pafs, como também deverio
ter em conta o facto de ndo existirem disparidades elevadas face aos diferentes anos de
escolaridade, em termos do nimero de alunos. Um aspecto interessante de investigar
passaria também por analisar o desempenho e os resultados académicos dos alunos, de
modo a verificar se os mesmos seriam factor de influéncia nos seus comportamentos de
escolha vocacional.

Torna-se também fundamental a necessidade de uma andlise de natureza
desenvolvimentista, que permita verificar a evolugdo dos resultados ao longo dos anos.
Ou seja, estatisticas mais poderosas complementadas com uma anélise mais profunda
iriam permitir retirar outro tipo de informagdes acerca das dimensdes e dos factores a
avaliar no estudo.

Seria portanto essencial realizar estudos mais aprofundados, com o objectivo de
conhecer melhor que factores estdo na base da formulagio de crengas de auto-eficécia
relativas ao desenvolvimento vocacional, procurando também analisar as relagdes entre
as vérias dimensdes s6cio-cognitivas do auto-conhecimento, na procura de métodos
cada vez mais eficazes de apoio 2 construgdo do projecto de carreira dos adolescentes,

numa perspectiva de desenvolvimento profissional e de desenvolvimento pessoal.
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ANEXOS

Anexo A - Cartas de pedido de autorizacio ao Presidente do Conselho Executivo do
Agrupamento de Escolas de Arraiolos e aos Encarregados de Educaciio dos

alunos

Exmo. Sr.

Presidente do Conselho Executivo do Agrupamento de Escolas de Arraiolos

Marta Reis Calisto da Silva, licenciada em Psicologia, drea de Psicologia da
Educacio, que estd a efectuar um trabalho de investiga¢do no dmbito do Mestrado em
Psicologia do Desenvolvimento e Intervencdo em Contextos Educativos, decorrente na
Universidade de Evora, vem por este meio requerer a V* EX® autorizagdo para realizar

questiondrios a alunos do Ensino Secunddrio da Escola Bésica dos 2° e 3° Ciclos com

Ensino Secundério de Cunha Rivara de Arraiolos, pertencente a este agrupamento.

Pede Deferimento

Antecipadamente grata pela atengdo dispensada

Marta Reis Calisto da Silva

Arraiolos, 21 de Novembro de 2006
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Caro(a) Encarregado(a) de Educagio,

A Psic6loga Marta Reis Calisto da Silva, que estd a realizar um trabalho de
investigag@o no dmbito do Mestrado em Psicologia do Desenvolvimento e Intervengdo
em Contextos Educativos, decorrente na Universidade de Evora, vem por este meio
solicitar a sua autoriza¢do para realizar questiondrios ao seu/sua Educando(a), sobre
algumas dimensdes sécio-cognitivas do auto-conhecimento e o seu processo de tomada
de decisdo vocacional. Pretende-se conseguir uma melhor compreensdo ao nivel do
desenvolvimento vocacional e do processo de tomada de decisdo, ao nivel do Ensino
Secundirio.

Aguarda-se a sua resposta, com a convic¢do de que este trabalho pode ser
importante para o desenvolvimento do(a) seu/sua Educando(a), nomeadamente no que
concerne a exploragfo do seu auto-conhecimento e na ajuda das escolhas e tomadas de

decisdo na carreira.

Com os melhores cumprimentos

Marta Reis Calisto da Silva

Arraiolos, 21 de Novembro de 2006

Eu encarregado de

educacdo do(a) aluno(a)

da turma , autorizo/ndo autorizo (riscar o que ndo interessa) 0 meu educando

a participar no trabalho acima mencionado.

Arraiolos, de de 2006
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Anexo B - Cartas de pedido de autorizacio ao Presidente do Conselho Executivo da
Escola Secundéria Gabriel Pereira e aos Encarregados de Educaciio dos

alunos

Exmo. Sr.

Presidente do Conselho Executivo da Escola Secundéria Gabriel Pereira.

Marta Reis Calisto da Silva, licenciada em Psicologia, drea de Psicologia da
Educagdo, que estd a efectuar um trabalho de investiga¢do no dmbito do Mestrado em
Psicologia do Desenvolvimento e Intervencdo em Contextos Educativos, decorrente na
Universidade de Evora, vem por este meio requerer a V* EX® autorizagdo para realizar

questiondrios a alunos da Escola Secundéria Gabriel Pereira.

Pede Deferimento

Antecipadamente grata pela ateng¢do dispensada

Marta Reis Calisto da Silva

Evora, 21 de Novembro de 2006
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Caro(a) Encarregado(a) de Educacéo,

A Psicéloga Marta Reis Calisto da Silva, que estd a realizar um trabalho de
investigagdo no dmbito do Mestrado em Psicologia do Desenvolvimento e Intervengdo
em Contextos Educativos, decorrente na Universidade de Evora, vem por este meio
solicitar a sua autorizagdo para realizar questiondrios ao seu/sua Educando(a), sobre
algumas dimensdes s6cio-cognitivas do auto-conhecimento e o seu processo de tomada
de decisdo vocacional. Pretende-se conseguir uma melhor compreensdo ao nivel do
desenvolvimento vocacional e do processo de tomada de decisdo, ao nivel do Ensino
Secundario.

Aguarda-se a sua resposta, com a convicgdo de que este trabalho pode ser
importante para o desenvolvimento do(a) seu/sua Educando(a), nomeadamente no que
concerne a exploragdo do seu auto-conhecimento e na ajuda das escolhas e tomadas de

decisdo na carreira.

Com os melhores cumprimentos

Marta Reis Calisto da Silva

Evora, 21 de Novembro de 2006

Eu encarregado de

educacio do(a) aluno(a)

da turma , autorizo/n@o autorizo (riscar o que nio interessa) 0 meu educando

a participar no trabalho acima mencionado.

Evora, de de 2006
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Anexo C - Questionarios utilizados no estudo

MESTRADO EM PSICOLOGIA
DESENVOLVIMENTO E INTERVENGAO EM CONTEXTOS EDUCATIVOS

qeRS7p
=AW

= m

29

Desenvolvimento Vocacional no Ensino Secundario:
O auto-conhecimento e a auto-eficacia

no processo de tomada de decisdo.

Caro(a) aluno(a)

Ao longo do Ensino Secunddrio, os estudantes confrontam-se com a necessidade de
realizarem escolhas profissionais e de fazerem uma decisdo de carreira. Este processo de
tomada de decisdo vocacional é influenciado por muitiplos factores, entre os quais se
encontram as dimensdes sécio-cognitivas de auto-conhecimento inerentes ao préprio sujeito:
a percepgao de auto-eficicia, o auto-conceito de competéncia, a percepgdo de controlo e a
auto-estima.

Em seguida serdo apresentados 4 questionarios, referentes a estas mesmas dimensdes,
bem como ao processo de tomada de decisdo vocacional. Todos os questionarios séo
CONFIDENCIAIS.

N&o existem respostas certas ou erradas. Cada aluno responde da forma mais adequada

| para si. Agradego desde ja a tua colaboragao, e a sinceridade das tuas respostas.

Escola

Data de Nascimento

Curso Cientifico-Humanistico
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ESCALA DE A_UTO-EFICACIA NA TOMADA DE DECISAO VOCACIONAL
AUTORES: BETZ, KLEIN & TAYLOR (1996)
ADAPTAGAO: J. TOMAS DA SILVA & M. P. PaixAo (2005)

Por favor, leia cuidadosamente cada uma das afirmagdes que se seguem devendo,
para cada uma, indicar o grau de confianga que tem na sua capacidade para realizar as tarefas
mencionadas. Para cada uma das afirmagdes coloque uma cruz no quadrado correspondente &
alternativa que corresponder a sua opgao de resposta.

A — Nenhuma confianga (nada confiante) D - Muita confianga (muito confiante)

B ~ Muito pouca confianga (muito pouco confiante) E - Total confianga (totalmente confiante)

C - Confianga moderada (moderadamente confiante)

1. Encontrar informagéo sobre actividades profissionais que Ihe interessam.

2. Seleccionar um ramo ou &rea de formagéo da lista de ramos em que potenciaimente esta
interessado(a).

3. Efectuar um planeamento dos seus objectivos para 0s préximos cinco anos.

4. Determinar os passos a dar se estiver com qualquer tipo de problemas no ramo ou érea de
formagéo escothido.

5. Avaliar com precisdo as suas capacidades.

6. Seleccionar uma actividade profissional de entre uma lista que esta a considerar.

7. Determinar os passos a dar para realizar com sucesso 0 ramo ou area escolhida.

8. Trabalhar persistentemente no seu ramo ou objectivo de carreira, mesmo se sentir alguma
frustragéo.

9. Determinar qual seria o seu emprego ideal.

10. Perceber as tendéncias de emprego de uma actividade profissional para os préximos 10 anos.

11. Escolher uma carreira que seja adequada ao seu estilo de vida preferido.

12. Preparar um bom curriculum vitae.

13. Mudar de ramo ou 4rea de formag&o se ndo estiver satisfeito(a) com a sua primeira escolha.

14. Decidir o que valoriza mais numa actividade profissional.

15. Descobrir os rendimentos médios iniciais das pessoas que desempenham uma determinada
actividade profissional.

16. Tomar uma decisdo de carreira e ndo se preocupar com o facto de ela estar certa ou errada.

17. Mudar de actividade profissional se ndo estiver satisfeito com aquela onde entrar inicialmente.

18. Perceber o que est4 disposto(a) ou ndo a sacrificar para alcangar os seus objectivos de carreira.

19. Falar com uma pessoa que ja estd empregada no dominio em que est4 interessado(a).

20, Escolher um ramo ou carreira gue seja adequado aos seus interesses.
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21. Identificar empregadores, firmas e instituigdes relevantes para as suas possibilidades de carreira.

22. Definir o estilo de vida que gostaria de adoptar.

23. Encontrar informagao sobre cursos de pos-graduagéo ou escolas que leccionem cursos de

especializagio.

24. Gerir com sucesso o processo de entrevista de emprego.

25. ldentificar ramos ou alternativas razodveis de carreira se ndo conseguir entrar na sua primeira
alternativa.

ESCALA DE AUTO-CONCEITO E AUTO-ESTIMA

AUTORES: SUSAN HARTER (1988)
ADAPTAGAO: PEIXOTO, MARTINS, MATA & MONTEIRO (1996)

COMO E QUE EU SOU?
A - Exactamente como eu C - Diferente de mim
B - Como eu D — Completamente diferente de mim

1. Alguns jovens séo rapidos a fazer o seu trabalho escolar.

2. Alguns jovens acham muito difici! fazer amigos.

3. Alguns jovens sdo muito bons a praticar qualquer tipo de desporto.

4. Alguns jovens ndo se sentem muito satisfeitos com a sua aparéncia.

5. Alguns jovens conseguem, facilmente, namorar com as pessoas por quem se apaixonam,

6. Alguns jovens arranjam complicagdes pela forma como se comportam.

7. Alguns jovens tém um amigo especial em quem podem confiar.

8. Alguns jovens acham que tém dificuidade na expressao escrita e oral.

9. Alguns jovens tém dificuldades na resolugio de exercicios matematicos.

10. Alguns jovens ficam muitas vezes desiludidos consigo préprios.

11. Alguns jovens nio conseguem obter bons resultados nos testes.

12. Alguns jovens tém muitos amigos.

13. Alguns jovens pensam que poderiam desempenhar bem qualquer actividade desportiva, que
fizessem pela 12 vez.

14. Alguns jovens gostariam que o seu corpo fosse diferente.

15. Alguns jovens acham que as pessoas da sua idade se apaixonariam, por eles.

16. Alguns jovens fazem, geraimente, o que esta certo.

17. Alguns jovens tém um amigo especial com quem podem partilhar os seus segredos.
18. Alguns jovens conseguem expressar-se muito bem.
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19. Alguns jovens conseguem resolver problemas de Matematica muito rapidamente.
20. Alguns jovens nao gostam do modo como estdo a encaminhar a sua vida.

21. Alguns jovens tém dificuldade em responder &s questdes que os professores colocam.

22. Alguns jovens tém dificuldade em que os outros gostem deles.

23. Alguns jovens acham que sdo melhores a praticar desporto do que os outros jovens da sua
idade.

24. Alguns jovens gostariam que a sua aparéncia fisica fosse diferente.

25. Alguns jovens tém dificuidade em ser bem aceites pelas pessoas por quem se apaixonam.
26. Alguns jovens, frequentements, arranjam problemas com aquilo que fazem.
27. Alguns jovens nao tém um amigo especial para partilhar coisas.

28. Alguns jovens tém grande facilidade em escrever.

29. Alguns jovens acham que sao bons alunos a Matematica.

30. Alguns jovens, a maior parte das vezes, estdo satisfeitos consigo préprios.
31. Alguns jovens percebem tudo o que os professores ensinam nas aulas.

32. Alguns jovens sdo muito bem aceites pelos colegas.

33. Alguns jovens néo sdo muito bons em jogos ao ar livre.

34. Aiguns jovens acham que s&o bonitos.

35. Alguns jovens acham que s&o interessantes e divertidos nos seus encontros com elementos do
SEexo oposto.

36. Alguns jovens, normalmente, comportam-se correctamente.

37. Alguns jovens tém um amigo especial a quem podem fazer confidéncias.
38. Alguns jovens tém boas notas a Portugués.

39. Alguns jovens tém dificuldades na resolugéo de problemas matematicos.
40. Alguns jovens gostam do tipo de pessoa que sio.

41. Alguns jovens nédo conseguem perceber as matérias escolares.

42. Alguns jovens acham que s&o bem aceites pelas pessoas da sua idade.
43. Alguns jovens sentem que ndo sdo muito atléticos.

44. Alguns jovens gostam mesmo do seu aspecto.

45. Alguns jovens tém dificuldade em fazer com que as pessoas do sexo oposto se sintam atraidas
por eles.

46. Alguns jovens sentem-se muito bem com a maneira como se comportam.

47. Alguns jovens nao tém um amigo especial para partilhar pensamentos e sentimentos muito
pessoais.

48. Alguns jovens acham que ndo sio bons alunos a Portugués.

49. Alguns jovens acham que néo tém boas notas a Matematica.

50. Alguns jovens estéo satisfeitos com a sua maneira de ser.

51. Alguns jovens tém dificuldade em conquistar as pessoas por quem se apaixonam.
52. Alguns jovens ndo gostam da sua aparéncia fisica.

53. Alguns jovens tém sentimentos negativos em rela
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O QUANTO ISTO E IMPORTANTE PARA MiM?

A — Exactamente como eu

B - Como eu

1. Alguns jovens acham importante ser bom aluno

C - Diferente de mim

D - Completamente diferente de mim

2. Alguns jovens pensam que néo é importante ser bem aceite pelos colegas.

3. Alguns jovens acham que é importante serem bons em desporto.

4. Alguns jovens acham que a sua aparéncia fisica ndo tem muita importancia.

5. Alguns jovens acham importante ser capaz de fazer com que as pessoas do sexo oposto se

sintam atraidas por eles.

6. Alguns jovens acham que ndo é assim tdo impo

rtante fazerem as coisas que estéo certas.

7. Alguns jovens ndo acham importante ter um amigo especial, com quem possam conversar dos

seus problemas.

8. Alguns jovens acham importante ser bom aluno

a Portugués.

9. Alguns jovens ndo acham importante ter boas notas a Matematica.

10. Aiguns jovens ndo acham importante ter bons resultados na escola.

11. Alguns jovens acham importante gue os colegas gostem deles.

12. Alguns jovens acham que nao é importante ser bom em actividades desportivas.

13. Alguns jovens acham que o seu aspecto fisico

14. Alguns jovens ndo acham importante consegui

é importante.

r conquistar as pessoas por quem se apaixonam.

15. Alguns jovens acham que é importante comportarem-se correctamente.

16. Alguns jovens acham que é importante ter um amigo especial em quem possam confiar.

17. Alguns jovens ndo acham importante ter boas notas a Portugués.

18. Alguns jovens acham importante ser bom aluno a Matematica.

MEDIDA DE PERCEPGAO DE CONTROLO

AUTORES: CONNELL (1985)
ADAPTAGAO: |. SA (1989)

Cada frase representa uma razéo para se ter sido bem ou mal sucedido em varias situagdes (na

escola, nos desportos, com os colegas). L& com atencdio cada uma e decide se no teu caso a razio
apresentada é sempre verdade, frequentemente é verdade, raramente é verdade ou nunca é verdade e
faz um X na resposta que achas melhor corresponder aquilo que pensas. Este questiondrio é confidencial.

A - Sempre verdade

B - Frequentemente é verdade

C — Raramente é verdade
D - Nunca é verdade
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1. Quando ganho num desporto, muitas vezes ndo consigo perceber porque ganhei.

2. Quando ndo sou bem sucedido, geralmente a culpa é minha.

3. A melhor forma de obter boas notas é fazer com que os professores gostem de mim.
4. Se alguém ndo gosta de mim, geraimente ndo consigo perceber porqué.

5. Consigo ser bom em qualquer desporto se me esforgar bastante.

6. Se um adulto ndo quer que eu faga algo que desejo fazer, provavelmente ndo vou ser capaz de o
fazer.

7. Quando tenho bons resultados na escola, geralmente consigo perceber porqué.
8. Se alguém n&o gosta de mim, geralmente é por alguma coisa que eu fiz.

9. Quando ganho num desporto, geraimente é porque a pessoa com gquem estava a jogar jogava
muito mal.

10. Quando algo me corre mal, geralmente consigo perceber porque isso aconteceu.
11. Se quero ter boas notas na escola, isso s6 depende de mim.

12. Se os professores ndo gostarem de mim, provavelmente ndo vou ser muito popular entre os meus
colegas.

13. Muitas vezes consigo perceber porque acontecem coisas boas.
14. Se néo tenho bons resuitados na escola, a culpa é minha.

15. Se quero ser um elemento importante na minha turma, tenho que fazer com que os colegas mais
populares gostem de mim.

16. A maior parte das vezes quando perco um jogo desportivo n&o consigo perceber porqué.

17. Consigo controlar bastante bem o que vai acontecer na minha vida.

18. Se tiver maus professores ndo vou ter bons resultados na escola.

19. Muitas vezes ndo sei porgue as pessoas gostam de mim

20. Se eu tento apanhar uma bola e ndo consigo, geralmente é porque ndo me esforcei o suficiente.
21. Se h4 alguma coisa que eu quero obter, geralmente tenho de agradar aos outros para a obter.
22. Se tenho uma mé nota na escola, geralmente ndo compreendo como isso aconteceu.

23. Se uma pessoa gosta de mim, geralmente é por causa da forma como a trato.

24. Quando perco num jogo desportivo, geraimente é porque o colega com quem joguei era muito
melhor nesse desporto do que eu.

25. Quando ganho num jogo desportivo, muitas vezes n&o sei porque ganhei.

26. Quando ndo sou bem sucedido nalguma coisa, geralmente a culpa é minha.

27. Quando tenho bons resultados na escola, é porque os professores gostam de mim.

28. Quando um professor ndo gosta de mim, geraimente néo sei porqué.

29. Posso ser bom em qualquer desporto se me esforgar bastante.

30. Néo é provavel que consiga fazer o que eu quero se os adultos ndo quiserem que eu faga.
31. Quando tenho uma boa nota na escola, geralmente néo sei porque fui tdo bom.

32. Se alguém me trata mal, geralmente é por alguma coisa que eu fiz.
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33. Quando eu ganho numa competigdo desportiva com um colega, geralmente é porque 0 meu
colega néo jogou bem.

34 .Muitas vezes ndo sei porque aigo nao me correu bem.

35. Se quero ter boas notas na escola, isso s6 depende de mim.

36. Se os professores nédo gostarem de mim, provavelmente nio vou ter muitos amigos
na turma.

37. Quando me acontecem coisas boas, muitas vezes nio parece haver nenhuma
razao para isso.

38. Se tenho mas notas, a culpa é minha.

39. Se quero gque os meus colegas pensem que eu sou uma pessoa importante, tenho
que ser amigo dos meus colegas mais populares da turma.

40. Quando perco num jogo desportivo, a maior parte das vezes néo percebo porqué.

41. Eu posso muito bem decidir o que vai acontecer na minha vida.

42. Se nao tiver bons professores, ndo vou ter bons resultados na escola.

43. Muitas vezes ndo parece haver razfes para que uma pessoa goste de mim

44. Se eu tento apanhar uma bola e falho, geralmente é porque eu nio me esforcei bastante.

45. Para obter aquilo que quero tenho que agradar s pessoas que mandam.

46. Quando néo tenho bons resuitados na escola, geralmente ndo percebo porqué.

47. Se uma pessoa é minha amiga, geralmente isso deve-se a forma como eu a trato.

48. Quando perco num jogo desportivo, a pessoa com quem estava a jogar é provavelmente muito
melhor do que eu.

QUESTIONARIO DE AUTO-CONCEITO DE COMPETENCIA
AUTORES: RATY & SNELL MAN (1985)
ADAPTAGAO: L. FARIA & N. LimMA SANTOS (1996)

Todos temos uma imagem de nds praprios, isto &, um conceito de nés mesmos.

O objectivo deste estudo é o de conhecer o conceito que os estudantes tém de si préprio (Auto-
Conceito). Deste modo, pedimos a tua colaboragéo neste estudo, que desde ja agradecemos.

O questionario que se segue é confidencial e anénimo. As respostas serdo analisadas em
fungéo dos grupos, pelo que ndo haverd acesso as respostas individuais.

As pessoas diferem entre si em termos daguilo que as define e caracteriza melhor. Todos nés
temos um conceito de nds préprios. A seguir é apresentada uma lista de caracteristicas. Pretende-se

que avalies 0 grau em que possuis cada uma das caracteristicas apresentadas.
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Por favor, responde de acordo com a tua opiniéo e nao de acordo com aquilo que gostarias de
ser ou com a forma como achas que os outros te véem. Para dares a tua resposta, utiliza a escala que se
segue, assinalando com uma cruz ou fazendo um circulo na letra que corresponde a tua opinido:

A - Nao tenho mesmo nada desta caracteristica
B - Tenho um pouco desta caracteristica.
C - Tenho esta caracteristica moderadamente.

D - Tenho bastante desta caracteristica.
E - Tenho mesmo muito desta caracteristica.

. Tenho em consideragdo os outros.

. Encontro faciimente o essencial dos assuntos.

. Arrisco-me a fazer valer a minha opiniéo.

Sou preciso(a) nas minhas actividades.

Interesso-me por assuntos que exigem reflexdo.

Sou habilidoso{a) no que fago (por exemplo, manualmente, etc.).

. Sou capaz de escutar os outros.

® N OO AN =

. Compreendo as coisas rapidamente.

. Tenho iniciativa propria.

. Fago planos detalhados antes de agir.

. Tenho bons conhecimentos gerais.

. Tenho imaginagéo criativa.

. Sinto-me preparado(a) para ajudar os outros.

. Aprendo coisas novas com facilidade.

. Travo novos conhecimentos facilmente.

. Analiso os problemas com profundidade.

. Leio muito.

. Sou uma pessoa com aptiddes musicais (por exemplo, bom ouvido para a musica, jeito para
tocar, etc.)

19. Sou uma pessoa amigavel.

20. Consigo aplicar os conhecimentos na prética.

21. Sou uma pessoa com vivacidade.

22. Tenho um conhecimento detalhado das coisas.

23. Mantenho-me actualizado(a) quanto aos acontecimentos correntes.

24. Sou bom (boa) em desportos.

25. Sou empatico(a) (consigo pdr-me no lugar dos outros).

26. Resolvo problemas rapidamente.

27. Tenho sentido de humor.

. Sou avido(a) (desejoso(a) por aprender.

. Nao desvalorizo os outros.

. Consigo analisar os assuntos de vérios pontos de vista.

. Sou capaz de integrar coisas distintas.

Obrigado pela tua colaboragdo!



