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Resumo

“(In)Atividade e Envelhecimento: Processos e praticas em torno do

Envelhecimento Ativo no Concelho de Fronteira”

Este Trabalho de Projeto pretende analisar e caracterizar a problematica do
envelhecimento no Concelho de Fronteira, contribuindo de forma académica e civica com
uma proposta de programacao estratégica para a Universidade Sénior. Com o objetivo de
atuar em prol da promogéo do envelhecimento ativo, 0 nosso trilho tedrico terd como base
os paradigmas sociolégicos sobre o desenvolvimento local e regional, como também os
cruciais principios e contributos pertinentes da Sociologia da A¢do e do Planeamento
Estratégico. Conectado a uma metodologia qualitativa, através da realizagdo de entrevistas
semidiretivas e o recurso ao focus group, € pertinente abordar e envolver todos os atores e
intervenientes responsaveis pela impulsdo da Universidade Sénior, incluindo também o
contributo dos parceiros da Rede Social do Municipio, pois sdo estes 0s recursos humanos
e as fontes preciosas que conhecem as necessidades e potencialidades do territério e que

interagem com a realidade social que pretendemos estudar.

Palavras-chave: Planeamento; Desenvolvimento local e regional; Envelhecimento Ativo;

Universidade sénior; Concelho de Fronteira.
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Abstract

“(In) activity and aging: processes and practices around the active aging in the

municipality of Fronteira”

This project aims to analyze and characterize the problems of aging in the municipality
of Fronteira, contributing to academic and civic way with a proposal for a strategic
programming to Senior University. In order to act in the interests of promoting active ageing,
our theoretical trail will be based on the sociological paradigms on local and regional
development, as well as the crucial principles and relevant contributions to the sociology of
action and Strategic planning. Connected to a qualitative methodology, by conducting
semidirective interviews and the focus group, it is pertinent to addressing and involving all
actors and stakeholders responsible for the discharge of the Senior University, including also
the contribution of the partners of the Social network of the Municipality, because these are
human resources and precious sources who know the needs and potential of the territory
and that interact with the social reality that we intend to study.

Word-Keys: Planning; Local and regional development; Active Ageing; Senior University;

Municipality of Fronteira.

vi
Nuno Cabaco — Universidade de Evora — Mestrado em Sociologia — 2013/15



(IN)ATIVIDADE E ENVELHECIMENTO — PROCESSOS E PRATICAS EM TORNO DO ENVELHECIMENTO
ATIVO NO CONCELHO DE FRONTEIRA

indice
LTS U 0 T PP PP %
AADSTIACT ...t e e e e e e e e e e e vi
INICE @ TADEIAS. .....c.ecveveeeeee ettt ettt ettt reeae e X
INICE @ GIAFICOS. ... cueeveteeeeee ettt ettt ettt e te et e et s neereeaens Xi
LISTA 08 BNEXOS. ..cci i ittt e e e e et e et e e e e s e e e Xii
LiSta d€ @BreVIBTUIAS. ... Xiii
INTRODUGAO. ...ttt en s en e es s een e 1
PARTE | — ENQUADRAMENTO TEORICO-CONCEPTUAL......ccceoviieieeieee e, 8
Cap. | — Envelhecimento — Perspetivas de Investigagao e de AtUaGao .............cccevvveeennnns 8
1.1. Envelhecimento — Uma ViSE0 MACIO ..........uuviiiiiiiiiiiiiiiiiieiee et 8
1.1.1. A Investigacdo em Portugal sobre o Envelhecimento..............ccccoeeeeeeeeeeen. 15
1.2. Diversas Componentes de Abordagem do Envelhecimento..............ccccuvvvvviinnnnnns 19
1.2.1. Abordagem Psicoldgica (e biolOgiCa).........ccceeevieeiiiiiiiiiiiii e 19
1.2.2. Abordagem SOCIOIOQICA. .........ccuuuriiiiiiee ettt 21
1.2.2.1. Teorias Sociologicas sobre o Envelhecimento............cccccceeeeiieeiieeiiinnnnnn. 23
Teoria do DeSIgAMENTO ........uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiebe bbb eeeeenreeeeeee 24
Teoria da AlIVIBAAE ..........cooiiiiiiiii e 25
Teoria da CONtINUIdAOE .........uuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiib bbb eeeeeeeeeeeenee 26
A Teoria do MEIO SOCIAI .......ccoiiiiiiiiiiii e 27
A Teoria da SOCIAlIZAGAD . .......uuuuuuuuuiiiiiiiiiiiieii e annnnnnnnnnnees 29
1.2.3. Abordagem DemOgrafiCa.........cccuuuuiiiiieiiiiiiiiiieee e 29
e L= I e [ - To [ TP 31
Cap. Il — Planeamento e Politicas Sociais de Apoio ao Envelhecimento........................ 32
2.1. O Processo de Socializagdo — O Sujeito € 0 ALOF .......ccovvvviviiiiiiiiiiiiiiieieeeeeee 32

2.2. A Sociologia da Intervencgdo: da Participagdo Social & Democracia Participativa.35

2.3. Paradigma de Desenvolvimento Regional e suas Implica¢des na Definicdo das

POIILICAS SOCIAIS. ...ttt e e e e e e e e e e e 37
2.3.1. O Paradigma funcionalista e territorialiSta ...................uueeeumiiieieiiiiiiiiiii. 38
2.3.2. Politicas sociais e medidas de apoio ao envelhecimento ..............ccccccvvvennnns 41

vii

Nuno Cabaco — Universidade de Evora — Mestrado em Sociologia — 2013/15



(IN)ATIVIDADE E ENVELHECIMENTO — PROCESSOS E PRATICAS EM TORNO DO ENVELHECIMENTO
ATIVO NO CONCELHO DE FRONTEIRA

Cap. Il = Promocao do Envelhecimento Bem-Sucedido: o Caso das Universidades Sénior

....................................................................................................................................... 52
3.1. Qualidade de Vida e o Envelhecimento Bem-Sucedido ..........cccoeevvveieiiivineenennnn. 52
3.1.1. As cONAICOES A€ SAUAE .....uuuiiii e e e 53

3.1.2. A educacéo, aprendizagem e atividade no combate a solidao ...................... 54

3.2. UNIVEISIAAUES SENIOT .....ceiiiiiiiiiiiiiii it e e e e e 56
3.2.1. As Universidades da Terceira Idade em Portugal.................eevevimimmiiiiiniinnnnnn. 58
PARTE Il - ENVELHECIMENTO NO CONCELHO DE FRONTEIRA ......cccoiiiiiiiiees 60
Cap. IV — Diagnostico Sociodemografico do Concelho de Fronteira...........ccccoeeeeeeeiinnn, 60
4.1. Medidas de Apoio ao Envelhecimento no Concelho de Fronteira ............c..ccc...... 66

Cap. V — Rede Social do Concelho de Fronteira como Programa de intervencgéo social na

problematica do ENVEINECIMENTO.......ccccciiiiiiiiie e 68
5.1. Recenseamento de politicas, iniciativas e atores na area do Envelhecimento.....70
Cap. VI — Universidade SEnior de Fronteira ............cuuiiiiiiiieiiiiiiiicis e e e eenens 89
6.1. Beneficios identificados para a Universidade Sénior do Concelho....................... 93
6.2. Recursos para o projeto Universidade Sénior de Fronteira........ccccceeveeeeevvvvinnnnnnn. 99

6.3. Focus Group como técnica de interagdo social com publico-alvo, acerca da
8TV T 6T F= To [ IR T= oo RN 102

PARTE Ill — ORIENTACOES ESTRATEGICAS: de uma visdo macro & UNIVERSIDADE

SENIOR DE FRONTEIRA ATE 2015 ... .ottt esesiese e sesiesass e e seasenenas 108
Cap. VIl — Perspetivas Estratégicas Nacionais e Regionais ..........cccceeeeeeeeiiiiiiiiienneeennn, 108
7.1, Portugal 2020 ......coooiiiiiiiie 108
7.2. AlENLEJO 2020......ceeiiiiiei e e e e e e aar 109

Cap. VIII — Contributos para Orientacdes Estratégicas da Universidade Sénior de Fronteira

120 1 O PSR UUPRURPOPPRR 110
70 I = o [0 1) {0 o USSP 110
Necessidades/dificuldades ..., 111
Estabelecer prioridades...........oooooiiiii 112
Definir 0 pUDlICO-AIVO.......cooeeeee 113
Identificar 0S reCuUrs0S @ ENVOIVET .........cooiiiiiiieeeeeeee e 115

8.2. Orientagdes estratégicas para a Universidade Sénior de Fronteira 2015/2020..117
8.3, SUGESIOES. ... 123

viii
Nuno Cabaco — Universidade de Evora — Mestrado em Sociologia — 2013/15



(IN)ATIVIDADE E ENVELHECIMENTO — PROCESSOS E PRATICAS EM TORNO DO ENVELHECIMENTO
ATIVO NO CONCELHO DE FRONTEIRA

(070 g 1o [T = Todo LTSN {1 0= 1 PSS 124

2] ] [ToTo =1 = USSP 127

F Y 1= (o L= PO PSPPI 130
iX

Nuno Cabaco — Universidade de Evora — Mestrado em Sociologia — 2013/15



(IN)ATIVIDADE E ENVELHECIMENTO — PROCESSOS E PRATICAS EM TORNO DO ENVELHECIMENTO
ATIVO NO CONCELHO DE FRONTEIRA

indice de tabelas

Tabela 1 - Alguns indicadores sobre 0 Envelhecimento.............ccccccceeii i, 14
Tabela 2 - Distribuicdo da populacao residente (%) por grupo etario em Portugal ............. 46
Tabela 3 - indice de longevidade €m 2011 ..........ccovevrieieiieeeeee e 48
Tabela 4 - Taxa de desemprego em Portugal ..............uuviiiiiiiiiiiiiiiiici e, 49

Tabela 5 — Linha de Pobreza ancorada em 2009 e Taxa de Risco de Pobreza da

(X0 o101 F=Toz= To N To [oFsY= W=T o g I =do] ¢ (U T -1 U EEPPTST 49
Tabela 6 - Despesas da protecéo social em % do PIB..........ccoovieiiiiiiiiiieeeeeeieee e 50
Tabela 7 - Pensfes da seguranca social, Portugal ...........cccoooviiiiiiiiiiiiieieceiciee e 50
Tabela 8 - Despesas em salde em % do PIB, Portugal.............ccccuuviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 50

Tabela 9 - Respostas sociais, em matérias de envelhecimento, no Concelho de Fronteira,

SEGUNAO @ Carta SOCIAL.......ceeiieeeiiiiie e e e e e e e et a e s e e e eeeeaaate i aaaeeeaeennnes 51
Tabela 10 — Alguns indicadores sobre o Concelho de Fronteira ............ccceevvvvviinieeenenennns 61
Tabela 11 - Apresentacao da Rede SOCIAl..........ooeeviiieiiiiiiii e e e 69
Tabela 12 - Parceiros entrevistados da Rede Social.............coovviveiiiiiiiiiiiiiiiiie e 71
Tabela 13 - Matriz SWOT do envelhecimento no Concelho de Fronteira................ccceeeeee. 88
Tabela 14 - Potencialidades e fragilidades da Universidade Sénior de Fronteira............... 97
Tabela 15 - Beneficios para a Universidade Sénior de Fronteira ............ccccevvvieeeneeeneeennn, 98

Tabela 16 - Principais sugestfes, contributos e recursos a disponibilizar pelos parceiros da
Rede Social para a Universidade SENIOr.............cuuuiiiiiii e 99

Tabela 17 - Sugestfes e contributos dos parceiros da Rede Social sobre o plano curricular

da UNIVErSidade SENIOT........coeviiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee ettt ettt e e e e e e e e e e aee e 100
Tabela 18 - Ficha de caracterizagdo dos participantes do Focus Group ..................cee.... 104
Tabela 19 - Recursos e contributos de cada entidade para a Universidade Sénior.......... 115

Tabela 20 - Orientagdes iniciais para a Universidade Sénior — Modelos de Funcionamento

........................................................................................................................................ 117
Tabela 21 - Segundos etapa: estratégia de divulgacao € iNSCrigOesS .........cccuvvvvveeeeeeennnns 119
Tabela 23 - Proposta de aplicacéo de fichas de avaliaGao............ccccceeeviieeriiiiiiiiiineneee, 122

X

Nuno Cabaco — Universidade de Evora — Mestrado em Sociologia — 2013/15



(IN)ATIVIDADE E ENVELHECIMENTO — PROCESSOS E PRATICAS EM TORNO DO ENVELHECIMENTO
ATIVO NO CONCELHO DE FRONTEIRA

indice de graficos

Gréfico 1 - Esperanca de vida a0S 65 AN0S .........c..uveiiiiiiaiiiiiiiiiiiee e 62
Gréafico 2 - INdice de LONGEVIAAAR ..........c.eeiveeeeieieeie sttt ee ettt eee et ereeeneas 63
Grafico 3 - indice de dependéncia de 1d0S0S, 2013 ........ccccveeeeveieeeeeeece e 64
Gréfico 4 - indice de dependéncia de jovens/idosos no Concelho de Fronteira, 2013 ....... 64
Gréafico 5 - indice de Envelnecimento, 2013, .......ueeeee oo e e eeeeeeeaeeeeeeeaeaas 65

Xi
Nuno Cabaco — Universidade de Evora — Mestrado em Sociologia — 2013/15



(IN)ATIVIDADE E ENVELHECIMENTO — PROCESSOS E PRATICAS EM TORNO DO ENVELHECIMENTO
ATIVO NO CONCELHO DE FRONTEIRA

Lista de anexos

ANEXO 1 — ENEVISTA L .....oiiiiiiiiiiiiiiiiiei ettt e e 131
ANEXO 2 — ENMTEVISTA 2 ... 135
ANEXO 3 — ENMIEVISTA 3 .....eiiiiiiiiiiiiiiite ittt e e e 139
ANEXO 4 — ENMIEVISTA 4 ...ttt e e 145
ANEBXO 5 — ENEVISTA S ... 149
ANEXO 6 — ENLEVISTA 6 .....eeviiiiiiiiiiiiiiii ettt e e 154
ANEXO 7 — ENTEVISTA 7 ..o 158
ANEXO0 8 — ENMIEVISTA 8 ......eiiiiiiiiiiiiiiei ettt 162
ANEXO 9 — ENIEVISTA O ..o 167
ANEXO0 10 — ENLrEVISTA L0 ...oeeiiiiiiiiiiiiiiiie ettt e e e 174
ANEX0 11 — ENIVISTA L1 ..o 176
ANEXO0 12 — ENLIEVISTA 12 ....oeiiiiiiiiiiiieie ettt e e e 182
ANEX0 13 — ENLrEVISTA 13 ....ooiiiiiiiiiiiiiiei et 187
ANEXO 14 — GUIBO FOCUS GIOUP ..o 191
ANEXO 15 — CrONOGIAIMIEA ..uuieiiiiii ettt e et e et e e et s e e e e et e e et e et e e et ee e e aeeaaesnaaes 195

Xii

Nuno Cabaco — Universidade de Evora — Mestrado em Sociologia — 2013/15



(IN)ATIVIDADE E ENVELHECIMENTO — PROCESSOS E PRATICAS EM TORNO DO ENVELHECIMENTO
ATIVO NO CONCELHO DE FRONTEIRA

Lista de abreviaturas

LS N N N N N N N N SR RN

NN

ADI-TC - Associacéo de Desenvolvimento Integrado — Terras do Condestavel
CLAS - Conselho Local de Acao Social

CPCJ - Comisséao de Protecéo de Criancas e Jovens em risco

ELI — Equipa Local de Intervencéao

FEADER — Fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural

FEAMP — Fundo Europeu dos Assuntos Maritimos e das Pescas

FEDER — Fundo Europeu de Desenvolvimento Regional

FSE — Fundo Social Europeu

IEFP - Instituto de Emprego e Formacéao Profissional

INE — Instituto Nacional de Estatistica

IPSS - Instituicdo Particular de Solidariedade Social

ISCTE/CIES - Instituto Universitario de Lisboa/Centro de Investigacao e es-
tudos de Sociologia

PORDATA - Base de Dados de Portugal Contemporaneo

RUTIS — Associagéo Rede de Universidades da Terceira Idade

UTAD - Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro

UTI — Universidade da Terceira Idade

WESS - World Economic and Social Survey

Xiii

Nuno Cabaco — Universidade de Evora — Mestrado em Sociologia — 2013/15



(IN)ATIVIDADE E ENVELHECIMENTO — PROCESSOS E PRATICAS EM TORNO DO ENVELHECIMENTO
ATIVO NO CONCELHO DE FRONTEIRA

INTRODUGAO

Na base de uma Sociologia de Intervengéo encontram-se 0s processos de mudanca
social e um desejo de participar ativamente nestes mesmos processos. No inicio dos anos
setenta, assistimos a uma nova estruturacdo do termo mudanca, onde a intervencao tem
como foco uma sociologia mais critica que pretende alertar os atores, que participam no
processo de mudanca, dos seus objetivos, pontos fortes e fracos e dos objetivos a que se
propdem atingir, para que o facam de uma forma racional e pensada, de modo a ser possivel
uma definicdo de uma estratégia correta para atingir as ditas metas. No entanto, nas duas
Ultimas décadas do século XX assistimos ao surgimento de novas mudancas sociais. Estas
novas mudancas sociais prendem-se com o acentuar das desigualdades sociais, 0 aumento
da pobreza, o fenébmeno do desemprego, 0 envelhecimento como fendmeno global, as
mudancas na organizacao familiar, entre outras. Neste sentido, as politicas sociais devem
incidir sobre estas novas mudancas sociais, onde o planeamento deve ter em conta 0s

contextos e dimensodes dos diferentes territorios.

Por fruto da globalizacdo, da expansdo das economias, as crises economicas e
sociais, fendmenos como o desemprego, exclusdo social e migracdo, a crise da legitimidade
das autoridades do Estado e autarquias locais, assistimos a um aumento dos programas de
intervengéo. Os projetos e programas de intervengéo estdo maioritariamente relacionados
com o ambito do planeamento local, no qual é objetivo planear acbées que, através de
objetivos, caminhem para a intervencéo local. Podemos, neste contexto, definir projeto como
um processo de acdo que é construido através de um diagnéstico de uma situacao e dos
objetivos a ela ligados. Para tal, € necessario escolher quais 0s meios necessarios para a
concretizagdo desses objetivos e as atividades e atores envolvidos para a solucdo de um
determinado problema. “A metodologia participativa do projeto € um instrumento que
permite, simultaneamente, uma maior compreensao da realidade e uma maior eficicia dos

meios e das técnicas de intervencao” (Guerra, 2002, p. 119).

A prépria ideia de Projeto de intervencao e de agcdo tem um propésito incorporado de
criar e modificar uma dada situacdo, de intervir na procura de uma solugdo para um
determinado problema de uma populagéo. O envolvimento da populacéo é crucial e deve-
se ter em conta este critério, pois visto que um dos principais objetivos de um Projeto de
Intervencao é o de solucionar um determinado problema de uma comunidade, apenas essa
populacao sabe as reais necessidades, dificuldades, potencialidades e é ai que se encontra

um importante contributo e um passo enorme para o encontrar de uma solucgéo.

Por outro lado, cada populacdo tem as suas caracteristicas e cada territorio as suas

especificidades. Com isto poderemos realgar o carater unico de cada projeto, pois “um” é
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sempre diferente do “outro”. Deve-se saber quais as caracteristicas e singularidades de cada
projeto e de cada realidade social, de modo a desenvolver uma estratégia que se designe
como sustentavel e que constitua uma rede de atores e parcerias que caminhem no mesmo

sentido: a solugéo do problema.

Um Projeto de Acado consiste na “imagem antecipadora e finalizante de uma
sequéncia ordenada de operacfes suscetiveis de conduzir a um novo estado da realidade-
objeto da acao” (Barbier, 1993, p. 66). Através da citagdo de Barbier, podemos realgcar uma
caracteristica de um projeto de a¢éo: o seu carater de antecipacdo. Um projeto de agéo
devera ser capaz de antecipar um futuro, de definir uma estratégia, objetivos exequiveis e
0s atores que contribuirdo para que esse futuro (agora prévio) seja alcancavel. Deve-se
saber como agir e quando agir. Os termos estratégia e planeamento sdo aqui importantes,
pois € através deles que o projeto consegue possibilitar, ao ator, os resultados e a estrutura
de operac0es e atividades necessarias para se alcancar um determinado objetivo antes de
se agir (ou seja, o seu carater antecipador). Por outras palavras, o projeto surge anterior a
acao e, neste sentido, ele proprio prepara as a¢des e 0s atores.

“Seja qual for a sua filosofia de implementagéo, a metodologia de projeto pretende,
simultaneamente, obter conhecimento e alterar os contextos de a¢éo, sendo claramente uma
metodologia de pesquisa agdo” (Guerra, 2002, p. 120). Com esta afirmacao, pretende-se
justificar e realcar a importancia da metodologia de projeto e o contributo da Sociologia de
Acdo até aqui delineado para o estudo dos fenémenos e processos sociais. E possivel
também verificar o carater enriquecedor desta metodologia, pois “oferece” ao investigador e
aos atores sociais a possibilidade de obter conhecimento sobre a realidade que pretende
estudar, compreender 0s seus processos e atuar perante os contextos de acgdo neles
envolvidos. Portanto, estamos perante uma metodologia que conjuga a teoria e a prética e

onde “um lado” complementa as debilidades “do outro” e vice-versa.

Falar em intervir numa determinada realidade social, € falar em racionalidade,
planeamento e estratégia com vista em contribuir para o desenvolvimento de um
determinado espaco ou territério. Alcancar um resultado desejavel fruto de uma estratégia
delineada e planeada especificamente para “aquele” territério e envolvendo o maximo de
atores possiveis dessa regido, potenciando o melhor que “nele” existe deve ser a méaxima.
Neste sentido, estamos a falar do principio do desenvolvimento enddgeno que esta na
comunidade local e nos seus ativos e potencialidades, com a intencéo de se conseguir uma

melhoria da qualidade de vida.

A nivel regional, o desenvolvimento enddégeno procura também a ampliacdo do

emprego, do produto e da renda local, procurando-se chegar a um modelo de

2
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desenvolvimento regional bem definido. O desenvolvimento passa a ser estruturado e
planeado pelos préprios atores sociais, mas nao de “cima para baixo”. O ato de planear deve
ter em conta a dimenséo e caracteristicas especificas do territorio a que se vai aplicar. Deste
modo, cada regido necessita ser destacada segundo o seu tamanho e a sua complexidade,
tendo em conta o grau da sua autossuficiéncia regional. Cada regido é um caso Unico e deve

ser analisado como tal.

Com os “pilares” metodoldgicos definidos e justificados, € importante abordarmos a
problematica e o tema central a que nos propomos estudar e atuar como “investigadores”,
atores e promotores da mudanga social. O envelhecimento como problema social esta
relacionado com a intervencdo Estatal e com a sua institucionalizagéo dos sistemas de
reforma e com as alteracdes que ocorreram no seio da organizacéo familiar. Os idosos de
hoje vivem e interpretam a situacéo de reforma de maneira diferente de algumas décadas
atras. Atualmente, os reformados de hoje sdo mais jovens que os seus “antepassados”.
Contudo, a idade para a reforma parece estar a aumentar, assistimos a uma nova mudanca
no paradigma e que mistura os demais fatores sociais e culturais, cruzando diversas opinides
e posicdes em relacdo a medida. O envelhecimento é algo irreversivel, mas a forma como
se envelhece pode ser estudada, analisada e modificada. Neste sentido, deve-se procurar
uma reformulacéo na passagem da atividade para a inatividade, que deve ser feita de modo

gradual, flexivel e atenta as diferentes realidades, contextos e comportamentos.

A intencdo deve caminhar para o sentido de adequacéo do mercado de trabalho ao
envelhecimento e de “cativar” a criacdo de politicas sociais mais eficazes. Estas limitagdes
tornam a promocdo do envelhecimento ativo um desafio dificil. E necesséario aproximar
geragbes, fomentar o voluntariado e construir uma solidariedade intergeracional.
Atualmente, surgiu um aumento da necessidade dos idosos se sentirem cada vez mais
inseridos social e culturalmente, ativos e atualizados. As Universidades Seniores vém
resolver parte destes problemas e apresentam-se como uma solu¢do que tem vindo a dar
frutos. A promocao do envelhecimento ativo, a otimiza¢do de oportunidades para a saude e
participacao civica, aumentar a qualidade de vida durante o envelhecimento e a manutencao
da autonomia e independéncia sdo alguns dos objetivos da existéncia deste tipo de
organizacdes. Trata-se de um fendémeno principalmente urbano, com maior implantagdo
geografica no litoral do pais, registando-se uma elevada concentracao no litoral norte onde
se encontram cerca de 50% das Universidades Seniores. Por outro lado, surgem cada vez
mais Universidades Seniores na zona do interior do territério portugués, salientando que os
distritos com mais idosos a viver em lares s&o da regido centro: Beja, Evora, Portalegre, Vila

Real e Castelo Branco.
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O Municipio de Fronteira, inserido no distrito de Portalegre, é caracterizado por uma
populacdo envelhecida e enquadra-se precisamente no tipo de territério com as
necessidades para a implementacdo de uma Universidade Sénior, medida que ja estd em
curso e impulsionada pela Camara Municipal de Fronteira. Ainda numa fase inicial, é
pertinente abordar a vertente do planeamento estratégico na Universidade Sénior e
contribuir de forma académica e civica para tal feito. Para finalizar, € importante realcar a
importancia e natureza deste mestrado a que se destina a realizagc&o do Trabalho de Projeto.
A temética e problematica escolhida que nos propomos estudar e aprofundar insere-se na
génese da especializacdo do nosso Mestrado de Sociologia: Recursos Humanos e
Desenvolvimento Sustentavel. Neste sentido e numa forma de enquadrar o que foi
anteriormente referido com o &ambito académico, pretendemos contribuir para o
desenvolvimento rural e endégeno com uma proposta de programacéo estratégica para a

Universidade Sénior do Concelho de Fronteira.

E pelos motivos e razdes demograficas, econdmicas e sociais que é necessario
acompanhar a criagdo, implementacéo e funcionamento deste tipo de instituicdo, sendo o
principal objetivo deste trabalho de projeto o delinear de uma proposta de plano estratégico
que possa promover o desenvolvimento e atuagdo da Universidade Sénior no Concelho de

Fronteira.

Deste modo, formulamos como questao de partida: “Quais os processos, recursos e
acdes que a Universidade Sénior deve adotar para uma atuacdo e resposta eficaz na

promoc¢ao do Envelhecimento Ativo no Concelho de Fronteira?”

Como objetivo geral propomo-nos contribuir para a definicho de orientacdes
estratégicas de atuacao da Universidade Sénior até 2020, analisando e identificando quais
as politicas, iniciativas e os atores que podem contribuir para a atuacao desta resposta social

no Concelho de Fronteira.

Neste sentido, surgem como objetivos especificos para dar resposta a nossa questao

de partida:

1. Caracterizar o envelhecimento através do Diagndstico Social no Municipio de Fron-
teira, identificando as suas necessidades e potencialidades;

2. Recensear politicas, iniciativas e atores existentes (incluindo os parceiros da Rede
Social), envolvendo instituicbes publicas e privadas/particulares;

3. Conhecer o Projeto Universidade Sénior, compreendendo e analisando a sua impor-

tncia e impacto no Concelho;

Nuno Cabaco — Universidade de Evora — Mestrado em Sociologia — 2013/15



(IN)ATIVIDADE E ENVELHECIMENTO — PROCESSOS E PRATICAS EM TORNO DO ENVELHECIMENTO
ATIVO NO CONCELHO DE FRONTEIRA

4. Contributos para a definicdo de orientacdes estratégicas de atuacdo da Universidade
Sénior.
No que respeita ao campo empirico ao qual o nosso trabalho de projeto se ira aplicar,
a realidade social que pretendemos estudar e analisar diz respeito ao Concelho de Fronteira,
o qual é caracterizado por uma populagéo envelhecida mas com infraestruturas suficientes
e adequadas para que se estabelecam politicas e iniciativas que promovam o
envelhecimento ativo. No entanto, este Concelho atravessa, a semelhanca dos restantes
Concelhos da regido Alentejo, uma perda constante da sua populacéo jovem, situacdes de
desemprego e escassez de oportunidades de trabalho.

Dada a incapacidade de assegurar a sua populagdo mais jovem, o resultado traduz-
se na falta de voluntariado e de praticas de solidariedade intergeracional. A unidade de
andlise definida para este trabalho de projeto diz respeito aos atores responsaveis pela
promocao e impulsdo da Universidade Sénior e os membros parceiros da Rede Social do
Concelho de Fronteira.

Numa primeira fase, adotaremos como técnica de recolha de dados a pesquisa
bibliografica e documental de modo a possibilitar a constru¢gdo de um quadro tedérico que
sirva de suporte para a investigacdo. Posteriormente, pretendemos nao s6 conhecer a
perspetiva de quem impulsionou a criagdo desta resposta social mas também aproximar e
incluir toda a Rede Social neste projeto. Deste modo, a entrevista semidiretiva (direcionada
aos técnicos responsaveis pela criacdo da Universidade Sénior e aos representantes dos
parceiros da Rede Social do Concelho) apresenta-se como a técnica de recolha de dados
mais adequada aos nossos objetivos e também “aquela” que nos permitira obter informacgéao

mais completa e em maior profundidade.

No entanto, com o proposito de conseguir recolher informacao junto de um grupo de
atores locais, iremos também adotar a metodologia focus group no sentido da recolha de
informacdes acerca de questbes que necessitam de ser exploradas em detalhe e validadas
em contextos especificos, nhomeadamente ao colocarmos em interacdo um grupo de
pessoas com mais de 55 anos interessadas em incorporar a Universidade Sénior e ao
promovermos a participacdo e interacdo conjunta, verificando o seu desempenho na
metodologia, atitudes, opinides e reagfes socialmente construidas face ao conjunto de
iniciativas e ofertas no contexto deste projeto. Numa perspetiva de estudo de natureza
qualitativa, a analise de conteudo sera a forma mais adequada de tratamento de dados, uma
vez que nos possibilitard reunir as informacgfes explicativas mais pertinentes e que

influenciam o fenébmeno em estudo (Guerra, 2006).
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O foco da nossa metodologia de projeto centra-se na participacdo dos atores e no
envolvimento da populagéo no nosso estudo, pois qualquer projeto é sempre mais completo
e abrangente quando envolve o maximo de atores e participantes, de modo a tornar possivel
uma recolha de informacao mais completa e estratégica. Neste sentido, é devido a estes
principais factos que, por um lado através da entrevista semidiretiva, entrevistamos os
Parceiros da Rede Social, ou seja, quem esta diariamente no terreno, lida com as pessoas,
sabe as potencialidades e dificuldades do territério e 0s recursos que podem ser potenciados
e aproveitados para o projeto, mas por outro lado enfatizamos também a realizacéo do focus
group a um grupo de possiveis utentes da Universidade Sénior de Fronteira, participantes
gue se encontram representados em grupos ativos no Concelho, de modo a proporcionar
um conjunto de informacdo e dados que nos permitiram avaliar quais as motivacdes,
reagOes, contributos e ideias que poderdo potenciar o projeto da Universidade Sénior.
Através desta metodologia de projeto que adotamos foi possivel conhecer melhor a
problemética do envelhecimento no Concelho de Fronteira; Identificar quais os atores e
politicas existentes em matérias de Envelhecimento, e ndo s, no Concelho; Conhecer e
Avaliar o impacto do Projeto da Universidade Sénior; Identificar um grupo de possiveis
utentes interessados em frequentar a Universidade Sénior, conhecendo e analisando os
seus interesses, reacdes e motivacdes que podem ser potenciadas; Definir um Conjunto de
orientagbes estratégicas para a impulsionar a Universidade Sénior de Fronteira, que sO
foram possiveis de elaborar através da metodologia participativa de projeto, de todas as
ferramentas e técnicas de recolha e andlise de dados e da participagdo do maximo de atores

possiveis neste projeto, ou seja, com o envolvimento da populacgéo.

A estrutura do nosso trabalho de projeto divide-se em trés partes, organizadas por
capitulos. Na primeira parte procedemos ao enquadramento da problematica (com
perspetivas tedricas e factos estatisticos), a discussao das principais teorias socioldgicas
ligadas ao envelhecimento, das teorias e perspetivas ligadas ao planeamento e as politicas
sociais de apoio ao envelhecimento e uma abordagem as Universidades Sénior como

promotora do envelhecimento bem-sucedido.

Numa segunda parte, 0 nosso projeto abordara o Envelhecimento no Concelho de
Fronteira, mais propriamente discutir alguns topicos do Diagnéstico Sociodemogréfico do
Concelho de Fronteira, apresentar a Rede Social do Concelho de Fronteira, em termos de
atores e parcerias, e apresentar a Universidade Sénior de Fronteira, ou seja, as razbes que

levaram a sua criag&o, a sua visao e objetivos.
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A terceira parte do nosso trabalho de projeto recaira precisamente nos contributos
para orientacdes estratégicas na Universidade Sénior até 2020. Nesse ponto, apresentamos
as perspetivas estratégicas Nacionais e Regionais e as orientacdes estratégicas para a
Universidade Sénior de Fronteira, onde irdo constar todos os contributos recolhidos, no
decorrer da parte empirica do presente trabalho.
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PARTE | - ENQUADRAMENTO TEORICO-CONCEPTUAL

Cap. | — Envelhecimento — Perspetivas de Investigacao e de
Atuacao

1.1. Envelhecimento — Uma Visao Macro

Atualmente, o envelhecimento tem vindo a captar cada vez mais a atencdo dos
decisores politicos. Refletindo o sucesso do processo de desenvolvimento humano, “o
envelhecimento cria novas oportunidades, associadas a participagéo ativa dos idosos tanto
na economia como na sociedade em geral” (WESS, 2007, p. 5). Contudo, para além das
oportunidades que podem ser criadas, o envelhecimento também levanta novos desafios na
viabilidade financeira dos sistemas de reforma, nos custos de saude e na integracdo dos
idosos como parceiros ativos na sociedade. O objetivo deve de ir ao encontro da criagéo de

um ambiente favoravel para as pessoas idosas, com a promoc¢ao da salde e do bem-estar.

O inicio do século XXI demonstra-se particularmente importante na medida em que
se torna relevante e pertinente a realizacdo de estudos sobre a problemética do
envelhecimento, dados também os atuais fenémenos sociais, psicolégicos e demogréficos.
Ainda assim, faz sentido recuarmos um pouco no tempo e enunciarmos alguns contributos

tedricos de modo a contextualizarmos a nossa tematica em estudo.

Foi nos anos 30 que Charlotte Buhler (1935) realizou um estudo em amplitude
comparativa de histérias bibliogréficas, no qual resultou a teoria de que os individuos
procuram, ao longo da sua vida, atingir determinados objetivos da sua vida pessoal. Para
este autor, o Ultimo de 5 estadios (os quais diriam respeito a existéncia humana), o
envelhecimento, seria uma fase em que os individuos fariam uma espécie de balanco sobre
a sua vida e experiencias passadas e atribuiam sentimentos de realiza¢do ou de fracasso,

consoante tivessem atingido ou ndo os objetivos, de vida, que tinham delineado.

Mais tarde, nos anos 50 e 60, autores como Baltes, Erikson e Havighurst sublinharam
a importancia de se estudar a segunda metade da idade adulta e a velhice com um “olhar

atento e circunstanciado em termos das altera¢des fisicas, cognitivas, sociais e psicologicas,
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que se produzem no seu decurso” (Fonseca, 2006, p. 14). Neste sentido, importa referir a
segunda metade da idade adulta e a velhice como um periodo onde ocorrem, para alem das
alteracdes fisicas, mudancas sociais, psicologicas, promovendo um conjunto de processos
pertinentes de estudo. Verificamos aqui o surgir de um novo olhar sobre a problemética e o
aparecimento de estudos que realgcam a importancia das componentes psicologicas e sociais

no processo de envelhecimento.

Por outro lado, o fim da Il Guerra Mundial introduziu um fenédmeno crucial na
sociedade: o aumento exponencial da esperanca de vida. Com isto, é alienado o
envelhecimento da populagéo, ndo sendo espanto verificar que as alteracdes tecnoldgicas
e as melhorias no campo da saude contribuiram para “este feito”. As pessoas passam a viver
mais tempo, necessitam de novos cuidados e toda esta conjuntura afeta o0 modo como se
estrutura a propria sociedade. Com isto, a vontade de estudar e compreender esta
problematica tem vindo a ocupar cada vez mais o pensamento cientifico dos investigadores

sociais, estruturando-se dois objetivos:

1. Um objetivo ligado a ética do conhecimento “para deixar claro que as pessoas idosas
pertencem a espécie humana, ndo sdo seres especiais nem criaturas de outro pla-
neta” (Neugarten, 1994 apud, Fonseca, 2006, p. 16);

2. Um segundo objetivo ligado a 6tica da intervencgéo social “com o objetivo ndo s6 que
0 ser humano viva mais tempo, mas igualmente que viva melhor” (Fernandez-Balles-
teros, 2000 apud Fonseca, 2006, p. 16).

Em termos cientificos, a importancia social e demografica do estudo do
envelhecimento marcou o aparecimento de uma nova disciplina: a Gerontologia. Segundo
Schroots (1996 apud Fonseca, 2006), esta nova disciplina consiste em estudar, de modo
multidisciplinar, o processo de envelhecimento, da velhice e do idoso. Surgiram, entretanto,
uma série de Jornais e publicacdes a respeito desta disciplina, sendo também criada em
1945 a Sociedade de Gerontologia. Tudo isto sdo marcos importantes que nos ajudardo a
compreender melhor a tematica em estudo e a definir de uma forma mais eficiente

estratégias de atuacéo.

No final do século XX a realizagdo do “Ano Internacional dos ldosos” (em 1999),
organizado pela ONU, impulsionou uma viragem no tratamento da probleméatica no ponto de
vista social e politico, concretizando-se a afirmacao dos idosos como um grupo populacional

especifico e com necessidades especiais.
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“Foi sobretudo a partir da segunda metade do século XX que as sociedades,
principalmente as europeias, comegaram a confrontar-se com o que foi classificado como

«duplo envelhecimento» (na «base» e no «topo» da piramide etaria)” (Rosa, 2012, p. 26).

Assistimos, atualmente, a um envelhecimento da estrutura da populacdo mundial. Tal
constatacdo deve-se ao facto do aumento da esperanca de vida e da reducdo da
descendéncia final. Encontramos, portanto, um aumento progressivo da propor¢ao de

idosos.

“A escala mundial, a esperanca de vida passou de 47 anos, em 1950-1965, para 65
anos, em 2000-2005, e deverd atingir os 75 anos, em 2045-2050” (WESS, 2007, p. 5).

A estas alteragfes, junta-se o facto do declinio da fecundidade total, sendo, atualmente, a
descendéncia final inferior a 2 filhos por mulher, impossibilitando a substituicdo das geragdes

a longo prazo.

A transicdo demogréfica assenta essencialmente em trés fases. A primeira fase
traduz um rejuvenescimento da piramide etéria, enquanto que o nuimero de criangas
aumenta em conjunto com o aumento da taxa de sobrevivéncia dos grupos mais jovens da
populacdo. A segunda fase atravessa um declinio da fecundidade e da proporcdo de
criangas, acompanhando o aumento do numero de adultos em idade de trabalhar. Na
terceira fase, apés longos periodos de queda da fecundidade e da mortalidade, o nUmero
de criangas diminui, 0 numero de adultos com idade para trabalhar diminui e aumenta a
propor¢do de idosos. Esta terceira fase assenta num perigoso pressuposto — a
sustentabilidade dos sistemas econémicos e de seguranca social comeca a ser questionada.
Apesar da segunda fase retratar um aumento da proporcao de individuos em idade ativa,
este periodo de tempo dura apenas cerca de 30 anos (WESS, 2007). Comegam a surgir
problemas ligados as politicas publicas e uma procura crescente de cuidados de saude e de

apoio para idosos.

“A maioria dos paises em desenvolvimento encontra-se na segunda fase da transi¢éo
demogréfica. No entanto, a maior parte dos idosos do mundo vive nos paises em
desenvolvimento e, até 2050, 79% da populacdo com 60 anos ou mais, ou seja, cerca de
1,6 mil milhées de pessoas, viverdo nesses paises” (WESS. 2007, p. 6). Contudo, parece
existir uma tendéncia nos paises africanos, que ha pouco tempo iniciaram a dita segunda
fase de transicdo demografica e, neste sentido, deverdo manter uma populacdo jovem

durante o século XXI.

No que respeita a diferenca entre géneros na velhice, a nivel global, em 2005,

existiam 4 mulheres por cada 3 homens a partir dos 65 anos e cerca de 2 mulheres por cada
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homem a partir dos 80 anos. A maior longevidade por parte das mulheres € conhecida mas
as previsdes (segundo o WESS. 2007) apontam para a reduc¢éo da vantagem entre o nimero
de homens e mulheres nas pessoas idosas para os paises desenvolvidos, até 2050. Por
outro lado, nos paises em desenvolvimento prevé-se que o desequilibrio se acentue ainda
mais, ou seja, a diferenca entre 0s sexos no que respeita a esperanca de vida seré ainda

maior.

Em matéria de indice de dependéncia, as tendéncias “nos paises em transicao sao
idénticas as observadas nos paises desenvolvidos” (WESS, 2007, p.8). Contudo, em paises
como Portugal a atencdo tem de se voltar para os elevados indices de dependéncia de

idosos, aspecto que iremos desenvolver mais a frente.

7

O envelhecimento demografico é inevitavel, contudo podemos interferir na forma
como se envelhece e na criacdo de medidas para ultrapassar os desafios que vao surgindo.
Muitas destes desafios decorrem das mudangas no contexto social e da evolucdo das
condi¢Bes de vida. O papel e os modelos de familia mudaram e um em cada 7 idosos vivem
sés, propor¢do que tem vindo a aumentar durante a Ultima década (segundo o World
Economic and Social Survey 2007). Estamos perante um isolamento crescente que torna
cada vez mais dificil a assisténcia e a prestacdo de cuidados, aumentando, assim, a
necessidade de se assegurar servicos de apoio que permitam que 0s idosos possam

continuar nas suas casas, mantendo a sua autonomia 0 maior tempo possivel.

“A medida que os idosos constituem uma percentagem cada vez maior da populacéo
total, tém possibilidade de assumir um papel também mais decisivo na sociedade” (WESS,
2007, p. 11). Este aspeto € muito importante e varia de pais para pais. Localmente, sao as
autarquias e outras organizacdes sociais que podem promover a participacdo social dos
idosos e o combate a uma sociedade mais idadista fruto de estere6tipos e preconceitos
gerados a partir de uma imagem negativa da velhice. Deve-se promover a construgdo de
uma imagem positiva da velhice e, aqui, as escolas assumem-se como atores cruciais, visto
que a educacdao é uma poderosa ferramenta para incutir esta imagem e promover a

solidariedade intergeracional.

Outra problemética do envelhecimento demografico € o crescimento econémico. A
relacdo entre ativos e inativos é preocupante, sendo refletida nos sistemas de protecéo
social de cada pais. A prioridade deveria recair sobre um aumento das taxas de participacéo
das mulheres e dos trabalhadores idosos no mercado de trabalho. Segundo o World
Economic and Social Survey 2007 (p. 14), “existe também uma ampla gama de
possibilidades de eliminar os desincentivos para trabalhar alem da idade de reforma:

modificages das condi¢bes no local de trabalho, a fim de melhor responder as necessidades
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dos trabalhadores, & medida que envelhecem; melhoria das condi¢des de trabalho a fim de
manter a capacidade de trabalho durante toda a vida; luta contra a discriminagdo com base

na idade; e promoc¢ao de uma imagem positiva dos trabalhadores idosos”.

Como podemos observar, tudo caminha ao encontro da intervencdo dos atores

sociais e responséveis pelo planeamento local.

Ja aborddmos o envelhecimento demogréafico enquanto agravante do crescimento
econdémico. Outro ponto pertinente abordar sera a reducdo de oportunidades econdémicas
enquanto agravante do estado de seguranga, de saude e protecao dos idosos. “De facto,
80% da populacdo mundial ndo beneficia, na terceira idade, de uma protecéo suficiente
contra os riscos em matéria de saude, incapacidade e rendimentos” (WESS, 2007, p. 17).
Este ponto é preocupante e exerce demasiado peso sobre os regimes de apoio formais e

informais. E necessario formar politicas e garantir o acesso as pensdes em todos 0s casos.

Alguns dados, segundo World Population Ageing Report 2013

v' As provas revistas neste relatério mostraram que a populacdo envelhecida ja esta na
maioria das principais areas do mundo. A quota global de pessoas idosas (com 60
anos ou mais) aumentou de 9,2 por cento em 1990 para 11,7 por cento em 2013 e
vai continuar a crescer, atingindo 21,1 por cento até 2050

v" Globalmente, o nimero de pessoas idosas é esperado para mais do dobro de 841
milhdes de pessoas em 2013 para mais de 2 bilhdes em 2050

v" Em 2050, quase 8 em cada 10 pessoas da populacdo mais velha vai viver nas regi-
0es menos desenvolvidas

v" De acordo com as mais recentes estimativas e projecdes, a proporcdo de pessoas
idosas com 80 anos ou mais ("o velho mais velho") no seio da populagéo mais velha
foi de 14 por cento em 2013 e é devera para atingir 19 por cento em 2050

v' O presente relatério alerta para as consequéncias sociais e econémicas do envelhe-
cimento demografico. O principal perigo vai para o nimero de pessoas adultas em
idade ativa por pessoa idosa na populacdo mundial. Este r4cio € muito baixo nos
paises desenvolvidos e em alguns paises em desenvolvimento, prevendo-se que 0s
valores continuem a baixar nas proximas décadas e que ocorram pressdes sobre a

sustentabilidade dos sistemas de protecédo social
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v" Globalmente, 40 por cento das pessoas idosas vive de forma independente, ou seja,
s6 ou com seu cbnjuge. Este fendmeno € mais comum nos paises mais desenvolvi-
dos onde trés quartos da populacéo idosa vivem sozinhas

v" Muitas pessoas idosas, especialmente nos paises em desenvolvimento, ainda traba-
Iham mesmo sem necessidade ou mantém um desejo de se manterem ativos e pro-

dutivos

Como podemos constatar, o envelhecimento para além de um fenémeno global, é
também uma preocupacao na qual Portugal ndo foge a regra. Em termos da Unido Europeia
(segundo dados disponibilizados no sitio Pordata de 2012), a Alemanha tem o maior indice
de envelhecimento (157,1%), seguido de Italia (150%), Bulgéaria (140,9%), Grécia (135,8) e
Leténia (129,9%). Neste contexto, Portugal estd na sexta posicdo, com um indice de
envelhecimento de 129,4%, valor superior a média Europeia de 115,5%.

A conjuntura demogréfica portuguesa demonstra estar envelhecida e marcada por
alguns acontecimentos e indicadores, os quais podemos observar a tabela a seguir
apresentada (tabela 1). Tanto em Portugal como na Unido Europeia, o nUmero de jovens
tem diminuido e o nimero de idosos aumentado; cada vez nascem menos criangas por
mulher em idade fértil; a idade para se ser mae/pai € mais tardia; uma crian¢a, atualmente,
espera viver em média 80,6 anos. Entre estes indicadores, encontramos um sistema de
protecdo social demasiado desequilibrado, visto que o nimero de individuos em idade ativa
por idoso diminuiu de 4,1 para 3,4 de 2001 para 2002, verificando-se a mesma tendéncia na

Unido Europeia.

Outro fenédmeno importante € o aumento das familias unipessoais. Este aumento,
quer em Portugal ou na Unido Europeia, traduz, em muitos casos, situacdes de soliddo nos
idosos e a necessidade de se identificar quais os idosos que vivem sozinhos, as condi¢des
em gue vivem, as suas necessidades e encontrar respostas para contornar estes aspetos e
construir um ambiente mais favoravel para as pessoas de mais idade centrado na promocéao
da atividade, bem-estar, integracéo social e aumento dos sentimentos de participacdo social

e integracgéo.
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Tabela 1 - Alguns indicadores sobre o Envelhecimento

2001 2011 2012

Indicadores Portugal | UE28 | Portugal | UE28 | Portugal | UE28
indice de| 101,6 94,0 125,8 113,3 129,4 115,5
Envelhecimento
Jovens (%) 16,2 16,9 15,0 15,6 14,9 15,6
Idosos (%) 16,5 15,9 18,9 17,7 19,2 18,0
Individuos em idade 4.1 4,2 3,5 3,8 34 3,7
ativa por idoso
indice sintético de 1,45 1,46 1,35 1,58 1,28 1,58
fecundidade
Idade média de 28,7 29,0 30,1 30,1 30,2 30,1
maternidade
Esperanca de vida a 77,2 - 80,7 80,3 80,6 80,3
nascenga
Familias unipessoais - - 18,9 314 19,1 31,7

Fonte: PORDATA (http://www.pordata.pt/Europa/Quadro+Resumo/Portugal-6195)

Segundo o Instituto Nacional de Estatistica e a sua publicagao intitulada “Rendimento
e Condicdes de vida 2014”, a populagdo com menos de 15 anos residente em Portugal ird,
até 2060, diminuir. No sentido inverso, a populacdo residente em Portugal com 65 ou mais
anos ird aumentar até 2060, atingindo em cenario alto os 3344 milhares, em cenario central
0os 3043 milhares e em cenério baixo os 2729 milhares. Assiste-se, portanto, a uma
diminuicdo da base da piramide etaria e a um alargamento do topo, traduzindo uma
populacdo cada vez mais envelhecida e dependente dos individuos em idade ativa, que

estdo igualmente cada vez com mais idade.
Esta mesma publicacdo alerta também para os desequilibrios geracionais,
apontando que o indice de envelhecimento podera atingir o valor de 307 idosos por cada
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100 jovens no cenario central, 464 idosos por cada 100 jovens no cenario baixo ou aumentar
para 287 idosos por cada 100 jovens no cenario alto. Neste ponto fica patente a necessidade
da solidariedade intergeracional e do voluntariado, sendo necessario criar respostas sociais
gue fomentem esta responsabilidade social. Esta responsabilidade deve partir dos atores
sociais que todos os dias lidam com as variadas probleméticas e que conhecem o terreno

melhor que ninguém.

Outra preocupacdo recai sobre o indice de renovacao da populacdo em idade ativa,
que em 2011 era aproximadamente de 94, indicando que por cada 100 pessoas que saiam
do mercado de trabalho entravam 94. Este valor era em 2001 de 143, indicando um

agravamento entre os dois censos.

Numa outra publicacdo do Instituto Nacional de Estatistica, intitulada “O risco de
pobreza continuou a aumentar em 2013”, constata-se o aumento da taxa de risco de pobreza
para a populacdo idosa de 14,6% em 2012 para 15,1% em 2013. Neste sentido, mais um
sinal de que os atores sociais devem estar atentos a este grupo populacional e construir
politicas que respondam, estrategicamente, as suas necessidades. Estrategicamente
porque € necessario planear o futuro agindo no presente. Agir no presente reduzindo os
esteredtipos e preconceitos gerados pela sociedade em torno da populacédo de mais idade
(idadismo); agir para combater a solid&o e o isolamento em que muitas pessoas de idade se
encontram pelo pais fora e que os decisores politicos devem estar atentos; agir para reduzir
a pobreza nas pessoas de idade, oferecendo melhores condi¢cdes de saude e facilitando o
acesso a mesma, visto o elevado e crescente custo da saude em Portugal. Estes sédo apenas
alguns pontos preocupantes e que nos propomos discutir mais a frente. Devemos incentivar
e captar a atencéo dos decisores politicos para o problema do envelhecimento, pois se nada

for feito, as consequéncias serdao maiores e com efeito devastadores.

1.1.1. A Investigacdo em Portugal sobre o Envelhecimento

Em Portugal, a década de 60 é marcada por um processo de envelhecimento
demogréfico fruto da quebra da taxa de natalidade e dos efeitos da emigracdo (Gomes,
2014). Neste contexto social, os primeiros trabalhos de pesquisa direcionados para a
vertente demografica foram publicados na revista Analise Social, em 1966 e 1967,
produzidos pelo Gabinete de InvestigacBes Sociais, mais propriamente por Raul Pereira,

Maria Oliveira e Maria Santos. Este trabalho consistiu numa caraterizacdo sociografica da
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sociedade portuguesa por regides, contextualizando a quebra nas taxas de natalidade e os
movimentos de emigragdo como causas do envelhecimento. Contudo, ressaltou também
neste estudo a componente econémica da emigragdo, visto que eram os jovens em idade

de procriar e em idade ativa que saiam do pais.

A década de 80 inicia com um artigo cientifico publicado por Maria da Graca Morais,
intitulado “A substituicdo das geracbes em Portugal: andlise regional (1930-1975)", que
contém uma evolucao historica e social do envelhecimento no territério portugués (focando
a substituicdo das geragdes nas regides do pais). Até aqui, “ndo parece ter existido a
institucionalizacdo do tema do envelhecimento enquanto area disciplinar da sociologia

propriamente dita” (Gomes, 2014, p. 4).

Ainda na década de 80, as areas do trabalho, das profissGes, da pobreza e da
exclusdo social comecgaram a constituir um dominio classico da sociologia ligado a tematica
do envelhecimento. Neste contexto, os trabalhadores mais velhos sado vistos como
resistentes a mudanca organizacional e como os primeiros a serem afetados pelos
processos de reestruturacao industrial. Assistimos, aqui, a formacao de grupos de exclusédo

social no mercado de trabalho.

Na década de 90 a producdo cientifica sobre a compreenséo do envelhecimento recai
sobre as areas do trabalho e organizacdes, o planeamento, as politicas sociais e 0 papel do
estado, o papel da familia, a pobreza e exclusao social, os valores sociais e 0s estilos de
vida. Neste contexto, é de destacar a publicacdo de dois artigos ligados a questdo do

envelhecimento ou velhice:

1. “Discriminagao etaria no trabalho: uma perspectiva psicossocioldgica” — Publicado
na revista Sociologia, Problemas e Praticas por uma equipa de docentes e de alunas
da cadeira de Psicologia Social do ISCTE/CIES, este artigo permite compreender a
relacd@o entre a categorizacao e diferenciacdo social dos jovens e idosos em contex-
tos laborais;

2. “Caracterizagao do desemprego de longa duracdo numa area critica a sul do Tejo” —
Publicado na revista Organizacdes e Trabalho, este artigo demonstra a dificuldade
dos ativos com mais de 45 anos de reingressar no mercado de trabalho, a instabili-
dade que vivem e a situacao dificil do desemprego de longa duracdo. Trata-se de
uma problematica relacionada com o mercado de trabalho e com a dificuldade de

insercdo das pessoas de mais idade.
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No mesmo sentido, a tese de Doutoramento de J. Arriscado Nunes intitulada “As teias
da familia: a construgéo interaccional das solidariedades primarias” (1993), tornou-se um
marco no desenvolvimento da investigacdo socioldgica na Universidade de Coimbra,
abordando aspetos ao nivel do “impacto de politicas publicas em torno da familia e
vulnerabilidade social; ao nivel das solidariedades familiares e das intergeracionalidades em

época de mudanca do sistema de protegao social, entre outras” (Gomes, 2014, p. 8).

A obra “Velhice e sociedade: demografia, familia e politicas sociais em Portugal”’ de
Ana Alexandre Fernandes, constitui-se uma das principais referéncias sociolégicas do
envelhecimento e velhice. Publicada em 1997, retrata que o problema social da velhice esta
na construcao social e no confronto de ideias e interesses sobre as classes de idades. “O
papel do socidlogo passa por reconstruir estes processos sociais, identificando os agentes
que os produzem, as estratégias que utilizam, as geracbes e 0s grupos sociais a que
pertencem” (Gomes, 2014, p. 10). Nesta década de 90 e principalmente através desta ultima

obra, define-se o papel do sociélogo face a problematica do envelhecimento.

Se na década de 80 o foco da problemética do envelhecimento era direcionado
apenas para a demografia e na década de 90 ficou definido o papel do soci6logo para o
problema social e a abertura para as areas da familia, mercado de trabalho, politicas, valores
e processos sociais, a partir do ano 2000 surge o0 interesse para a compreensao e
interpretacdo do fendmeno do envelhecimento. Neste sentido, em 2000, inaugura-se a
primeira produgéo sociolégica na compreenséo do envelhecimento através do fenémeno da
imigracao por José Portela e a sua equipa da UTAD. A andlise centra-se no regresso de
migrantes com 55 e mais anos de idade a sua terra natal (regido rural e que dependia de
uma economia agricola) e o impacto que tal acontecimento assumiu no territério. Por outro
lado, o autor realga também o sentimento de utilidade social que os idosos do sector agricola,
recém-chegados, sentiam e o facto de se sentirem capazes e determinados em voltar ao

trabalho, mesmo depois do periodo de imigragéo, fator que ndo se tornou impeditivo.

Em 2003, a tese de Doutoramento de Licinio Tomas e o seu livro “Conjugacao dos
tempos de vida: idade, trabalho e emprego”, publicado em 2012, ganham destaque pela sua
abordagem do envelhecimento associada as dimensdes do trabalho, emprego e ciclos de
vida. Fica saliente a importancia da manutencao da atividade e a sua relagdo com a idade,
mais propriamente as fases do ciclo de vida onde se inclui a passagem atividade-inatividade,
a saida do mercado de trabalho e a fase da reforma. Ainda em 2003, Antonio Barbosa
publica, na revista Analise Social, publica um estudo, intitulado “Pensar a Morte nos cuidados
de saude”, onde analisa a deterioragdo das fungdes basicas, o aumento da incapacidade

fisica, a dependéncia crescente da familia e os cuidados de saude para com as pessoas

17
Nuno Cabaco — Universidade de Evora — Mestrado em Sociologia — 2013/15



(IN)ATIVIDADE E ENVELHECIMENTO — PROCESSOS E PRATICAS EM TORNO DO ENVELHECIMENTO
ATIVO NO CONCELHO DE FRONTEIRA

idosas. Real¢a ainda as dificuldades na adaptacdo, das pessoas de mais idade, a novas
situagOes de autonomia e atividade e a diminuicdo do ser social e das relagbes com amigos
e familiares. S&o nestas situagbes que os atores sociais devem estar atentos e
consciencializados para a criacdo de politicas e respostas que possam menorizar 0S

impactos.

A relacdo das pessoas de mais idade com os novos media e as tecnologias da
informacédo e da documentacéo constitui mais uma dimenséo de analise e investigacédo. O
artigo de Isabel Dias, publicado na revista Sociologia, Problemas e Préticas, intitulado “O
uso das tecnologias entre os Seniores: motivagdes e interesses”, estuda a relagcdo das
pessoas de mais idade com as novas tecnologias da informacdo e documentacgéo e destaca
a inclusdo dos “mais velhos” nas sociedades tecnoldgicas. Estas novas tecnologias e a
adaptacao das pessoas de mais idade as mesmas, tém impacto na relacdo em sociedade e
podem ser interpretadas como mecanismos de interagdo social com as gera¢des mais novas

e novas formas de interagir em familia (comunicacao a distancia, etc).

Na ultima década, a geriatria, a gerontologia e a psicologia do idoso tém vindo a
ganha espaco com a abertura de licenciaturas e de mestrados (Gomes, 2014). No mesmo
sentido, o campo da familia, as redes de solidariedade primarias e a compreenséao do papel
social dos idosos nas familias e as relagfes intergeracionais tém vindo a ocupar grande
importancia em termos de integragdo social. Ana Alexandre Fernandes foi uma das
impulsionadoras desta tematica e as suas publicacfes partem de uma andlise demogréfica
do envelhecimento, “tentando transmitir uma leitura que contraria alguns dos estereétipos
socialmente produzidos associados a pessoa idosa, 0s quais tém alimentado categorizacdes
como o isolamento, soliddo, pobreza, doenga e excluséo, ou seja, a produg¢édo de imagens
negativas e o isolamento face a familia e ao exterior” (Gomes, 2014, p. 17). Associados aos
contextos sociofamiliares estéo os perfis sociais das pessoas idosas. Esta associacao € feita
por Rosario Mauritti no seu artigo “Padrdes de vida na velhice” (2004), onde se conclui uma
tipologia de “diferentes padrbes de vida dos mais idosos: velhice de pobreza; velhice
precaria; velhice remediada; velhice autonoma e velhice distintiva” (Gomes, 2014, p. 18). A
publicagéo retrata ainda o caso dos idosos que vivem sozinhos (familias unipessoais) e as

suas praticas, transformacdes e mudangas na sua vida organizacional, familiar e social.

7

Outro dominio de andlise da problematica do envelhecimento é o campo da
educacao. A crescente procura de projetos educativos para pessoas idosas e a crescente
participacdo das pessoas de mais idade em instituicbes de ensino (formal e n&o formal)
estdo na razdo do aumento das Universidades da Terceira Idade (ou Sénior) e outras

respostas sociais semelhantes. Neste dominio, a Tese de Doutoramento de Esmeraldina
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Veloso, intitulada “Politicas e contextos educativos para os idosos: um estudo sociolégico
numa Universidade da Terceira Idade”, e o trabalho de Maria Pinto retratam as necessidades
de participacdo ativa, aprendizagem e qualidade de vida das pessoas idosas, onde a
educacdo surge como ponte entre a promoc¢ao de um envelhecimento bem-sucedido, a

integragéo social e o aumento da autoestima e bem-estar.

Em termos de planeamento e a ponte com as Universidades Sénior, verifica-se uma
lacuna de publicacbes e artigos que retratem o contributo do planeamento e das
Universidades Sénior para o desenvolvimento local e pessoal dos utentes. Neste sentido,
constatamos mais uma vez a pertinéncia da realizacdo deste estudo na importancia do
planeamento estratégico e o envelhecimento ativo, procurando contribuir para o

desenvolvimento local e para o bem-estar social.

1.2. Diversas Componentes de Abordagem do Envelhecimento

1.2.1. Abordagem Psicoldgica (e bioldgica)

Baltes & Smith (1999, apud Fonseca, 2006) realizaram uma andlise para explicar as

mudancas relacionadas com a idade e classificaram trés grandes niveis.

O primeiro nivel estd conectado as perspetivas biolégicas e culturais. Nesta
perspetiva, aborda-se que a medida que se acentua a idade, assiste-se a uma diminuig&o
da eficacia da cultura que ndo consegue compensar as perdas. Neste sentido, a medida que
a idade aumenta verificamos o que é desejavel do ponto de vista biolégico e aquilo que é

possivel culturalmente.

O segundo nivel focaliza o curso de vida das mudangas que estdo relacionadas com
idade. Podemos realcar, aqui, o carater multidimensional e dindmico do envelhecimento.
Neste processo de envelhecimento, deveremos analisar as mudancas relacionadas com a
idade tendo em conta quatro dimensdes: o balanco entre ganhos e perdas; o potencial de
desenvolvimento diminui com a idade; as perdas podem levar a novas formas de
comportamento; as limitagdes da ontogénese evolutiva. “Falamos até aqui em situacdes de

perda e das crises enfrentadas durante a fase de envelhecimento” (Netto, 2002, p. 11)
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Sendo o envelhecimento uma fase também de perdas, ha que ter em conta as crises
emocionais e a forma como o idoso lida com as imagens do envelhecimento. “Estas
imagens, a principio distantes da realidade concreta, passaram a ser autoimagens negativas
a partir do momento em que comegou a envelhecer. (...) Influenciado por estes sentimentos
o idoso pode aceitar passivamente esta fase como improdutiva, sem realizagbes, sem
perspetivas. Em consequéncia disso deixa de lutar por uma vida mais completa,

intensificando o quadro de crise emocional” (Netto, 2002, p. 10).

Por dltimo e ndo menos importante, o terceiro nivel aborda as perspetivas de
comportamento e do funcionamento psicoldgico da velhice. Fatores como a competéncia, a
cognicdo, a personalidade, a saude, a satisfacdo de vida e o bem-estar psicolégico sdo
cruciais para entendermos o processo de envelhecimento e a forma como lidar com a
problematica. H4 casos em que a ajuda esta ligada aos profissionais e outros casos em que

a propria familia e a comunidade devem estar envolvidas.
Quanto a ocupacéao dos idosos, héa fatores a ter em conta:

» O interesse pelas atividades deve partir do préprio idoso;

L)

R/
0.0

O idoso é que determinara quanto tempo realizara a atividade;

R/
0.0

As atividades devem promover a criatividade e a capacidade de resolucéo de proble-

mas;

R/
0.0

As atividades devem proporcionar uma socializagé@o positiva;
“‘Quanto as estratégias, devemos escolhé-las relacionando-as aos problemas que o
idoso enfrenta” (Netto, 2002, p. 11).

Por sua vez, a um envelhecimento psicolégico conectamos a presenca da idade psicologica,
na perspetiva das capacidades, de natureza psicolégica, que cada individuo tem para se
adaptar as mudancas ambientais, sentimentais, cognitivas e sociais. Neste contexto, s&o
aspetos que interligam o funcionamento e a forma como o individuo se adapta as diferentes

situagdes, influenciando assim o controlo pessoal e a autoestima.

Falar de uma abordagem psicolégica implica falar do seu lado bioldégico do
envelhecimento. O envelhecimento biol6gico esta ligado ao envelhecimento das células e
pela perda de capacidades do organismo. Ladislas Robert (1995, p. 17) refere que “o
envelhecimento € caracterizado pela incapacidade progressiva do organismo para se
adaptar as condigdes variaveis do seu ambiente”. Da mesma forma, Robert justifica ainda
este declinio devido as diferentes fungcdes do organismo e da distincdo entre um
envelhecimento normal, sem patologias, e um envelhecimento acelerado ou abreviado por

doencas. Mais a frente poderemos observar o peso da salude na promoc¢do de um
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envelhecimento bem-sucedido. Contudo, poderemos, para j4, observar que ha uma forte

relacéo.

1.2.2. Abordagem Sociologica

O envelhecimento para além de uma questao bioldgica e psicolégica, também tem a
sua componente social. Falar em envelhecimento social é abordar a problematica através
de um conjunto de processos sociais que nos ultimos vinte anos tém vindo a ser a
preocupacdo de autores como Coleman, Quadagno, Phililipson, entre outros. Neste
contexto, os autores portugueses Fernandes (1997) e Lima & Viegas (1988) entendem a
velhice como uma espécie de oposigcdo ao processo bioldgico. Nao negando a componente
biolégica, estes autores caracterizam o envelhecimento através da forma como cada
sociedade perceciona e conceptualiza esta fase da vida, atribuindo-se assim o conceito de

construcao social a qual se associa uma conjuntura histérica.

“Assim, refletindo sobre as antigas sociedades camponesas e de cultura oral, é
imprescindivel atender-se ao processo de heranca que assegurava, pela valorizacdo dos
lagos de parentesco, o cuidado e também de certa forma a autoridade dos idosos, por quem
o filho var&do olhava até a morte, assumindo posteriormente o patrimonio familiar” (Fonseca,
2006, pp. 59, 60).

Através deste excerto de Fonseca, poderemos confirmar a componente de
construcao social e histérica a que o envelhecimento, enquanto processo social, se confina.
Contudo, as mudangas sociais que ocorreram ao longo do tempo, as alteragbes nos
sistemas econdmicos e nas politicas sociais, mais propriamente a introdugéo do sistema de
reformas, vieram questionar o papel de autoridade, de sabedoria e de ator social que outrora
o idoso detinha em sociedade e em familia. Por outras palavras, “o seu estatuto passou de
ativo a passivo, de sede do saber a secundarizado e até mesmo ignorado. Ser velho € entrar

em certa “marginalidade” social” (Fernandes, 2005, p. 224).

No mesmo sentido, assistimos a uma desresponsabilizagdo da familia no que
respeita ao assegurar a seguranca e bem-estar do idoso. “Estes tendem a constituir-se um
problema para as familias. A velhice é correntemente identificada como um défice vital e
social no interior do lar, ndo havendo neste lugar para ela” (Fernandes, 2005, p. 226). Tal

facto também se deve ao papel do Estado, quando retirou a familia a funcao de educar e de
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seguranca social, transferindo-se tais poderes para o dominio publico (Estatal). Esta toda
evolucdo fez-se notar na vida da populacéo idosa. Assiste-se a uma desvalorizacdo da
velhice e o que outrora se entendia como valor e sabedoria, agora passa a ser visto como

uma doenca, algo bésico e biolégico.

O resultado reflete-se numa sociedade idadista que institucionalizou todo o processo
de envelhecimento. O isolamento dos idosos é um problema social passivel de ser analisado
e tratado enquanto atores sociais. Temos a responsabilidade de fazer mais e melhor para
combater todos as fraquezas e potenciar tudo o que ha de bom. “Reconhecer que se trata
de um problema néo significa retirar, porém, dignidade aos idosos. Sera, antes, a condicao
prévia para que lhes seja assegurada a dignidade que merecem, com as politicas que o seu
estado exige” (Fernandes, 2005, p. 225).

A um envelhecimento social é pertinente ligar o conceito de idade sociocultural. A
idade sociocultural “refere-se ao conjunto especifico de papéis sociais que os individuos
adotam relativamente a outros membros da sociedade e a cultura a que pertencem, idade
essa que é julgada com base em comportamentos, habitos, estilos de relacionamento
interpessoal, etc” (Fonseca, 2006, p. 24). Segundo este autor, este conceito é
importantissimo para compreendermos a multiplicidade de papéis sociais que adotamos e

também decisbes que tomamos na vida quotidiana (casar, ter filhos, reformar).

Assim, muitos dos esteredtipos que formamos sobre a velhice originam-se através
de falsos pressupostos sobre a idade sociocultural, atribuindo-se assim os roétulos as

pessoas de mais idade (por exemplo, “velhos”).

Fernandez-Ballesteros (2000) também atribui o lado estereotipado a idade
sociocultural defendida por Fonseca. Acrescenta ainda, a velhice est4 ligada a uma idade
laboral, visto que a mesma comeca com a atribuigdo da penséo de reforma. Baseado nestes
principios, surge a idade funcional com um conjunto de indicadores (amplitude das redes
sociais, satisfagdo com a vida) para permitir compreender de que forma se pode alcancar

um envelhecimento satisfatorio.

Noutro contexto, a velhice € marcada por um conjunto de mudangas que se tornam
pertinentes de abordar do ponto de vista sociolégico. Para além das mudangas corporais em
cada individuo, outras mudancas marcam a vida profissional e familiar de cada pessoa. A
passagem da atividade para a reforma (atividade — inatividade) € um momento delicado e
que deve merecer o apoio familiar. Contudo, a propria vida familiar tem momentos

especificos e acontecimentos que mudam a estrutura de cada familia e a forma de
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organizacao e percecao social: assistir a saida dos filhos de casa, a passagem a reforma e

adquirir o papel de avé ou avo.

De entre as opinides que defendem um envelhecimento ativo ou mais passivo,
existem algumas teorias que se baseiam em principios diferentes e as quais nos propomos

distinguir e apresentar de seguida.

1.2.2.1. Teorias Sociolégicas sobre o Envelhecimento

A utilizagdo de teorias e da suas funcdes deve-se a que os factos sobre um
determinado fenbmeno ndo séo suficientes, necessitando de serem enquadrados numa

teoria que caminhe para além de uma contextualizagéo espacial e temporal.

“As diversas concecoes tedricas sobre a velhice como estadio refletem a imagem
que a sociedade construiu sobre ela a partir do momento em que se comegou a visibilizar-

se e a representar um problema social” (Ilhéu, 2007, p. 50).

Nas décadas de 50 e 60 a imagem sobre a velhice era negativa, tudo porgue 0s
estilos de vida das pessoas idosas e a situagdo de reforma eram encarados como factos
negativos. Neste sentido, a Teoria do Desligamento e a Teoria da atividade (perspetivas
estrutural-funcionalistas) procuram explicar a vivéncia da velhice com sucesso na perspetiva

do individuo e da sociedade.

A seguir aos anos 60, assistimos a uma mudanc¢a em relacdo a teorizacao sobre as
pessoas idosas. A ideia de que se tem de encontrar uma teoria que seja universal comeca
a ser colocada em causa. Passamos, entdo, a uma mudancga para perspetivas estruturalistas
e interaccionistas, colocando-se o centro de analise no ciclo de vida, na participacédo

enguanto ator social e na importancia que o meio social assume na problematica.

“Apenas uma teoria geral e universal evitaria ter que escolher mas como essa Teoria

nao existe, a opcao ter-se-a que fazer” (Ilhéu, 2007, p. 51).
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Teoria do Desligamento

Em 1960 e com os autores Cumming e Henry, nasce a teoria do desligamento.
Inicialmente, os estudos realizados defendiam que a medida que se aumenta na idade
assistia-se a um declinio das relacBes sociais, da participacdo em atividades e do
“abandono” de alguns papéis sociais. Nesta teoria, segundo José llhéu (citando Cumming e
Henry, 1961, p.14) “ o envelhecimento consiste num inevitavel desentendimento mutuo ou
desligamento, devido ao qual diminui a interagdo entre quem envelhece e o0s restantes

elementos integrantes do sistema social ao qual pertence”.

Neste sentido, o envelhecimento, enquanto processo social, € visto como inevitavel,
pois todos os individuos que chegam a esta etapa do ciclo de vida passam por ele, surgindo
a morte como um desligamento total. Trata-se também de um processo universal no sentido
gue esta inserido em todas as culturas e sociedades. Contudo e como observamos, os
aspetos culturais e sociais podem mudar a forma como se perceciona e se trata o
envelhecimento. Por outro lado, cada individuo tem as suas caracteristicas sociais,

psicolégicas e bioldgicas, o que faz diferir “um” de “outro”.

A sociedade passa também a oferecer menos papéis sociais ao individuo,
provocando o corte de relagfes sociais e das formas de interagir. Portanto, podemos atribuir
o caracter gradual neste processo de desligamento, uma vez que a sociedade corta,

gradualmente, os papéis sociais e a atuacao nos diferentes espacos e contextos sociais.

Assistimos também a um processo de satisfagcdo mutua, pois o desligamento
contribui para a satisfacdo da sociedade e do préprio individuo idoso. O idoso ficaria livre
das pressoOes resultantes dos papéis sociais para 0s quais ja néo teria capacidade fisica e
mental. Ja a sociedade, ganharia novos individuos para desempenhar novos papéis sociais,
como se de uma substituicdo se tratasse (livrando-se dos individuos que ja ndo os eram
capazes de desempenhar). Assim, o desligamento é observado como uma necessidade para
a sobrevivéncia da sociedade, permitindo que a mesma substitua as pessoas de idade por

jovens.

Ao mesmo tempo, o desligamento é visto como uma fase otimista, no sentido em que

€ aceite por todos e se desenvolve num estado de harmonia e equilibrio.

De entre autores como Gubrium, Rose, Maddox e Havughurst, as criticas acerca da

teoria referem (Ilhéu, 2007, p. 55):

v' O caracter simplista que define o envelhecimento como processo linear e estatico;
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v" A normatividade e determinismo da teoria ao excluir-se a liberdade pessoal;
v' A teoria ndo consegue explicar todos os comportamentos dos idosos, tendo sido re-
jeitados alguns dos seus pressupostos.

Teoria da Atividade

A teoria da atividade desenvolveu-se, no final da década de 40, a partir de dois
momentos. Num primeiro momento, Havighurst introduz o conceito de tarefas
desenvolvimentais. Estas tarefas surgiriam na vida das pessoas em momentos especificos
e caso a sua realizacao fosse feita com sucesso, o individuo alcancaria a felicidade e teria
éxito em tarefas seguintes. Em caso de fracasso, fomentava-se a infelicidade e a reprovacao
social. As tarefas estdo confinadas bases biolégicas, psicologicas (aspiracdes e valores) e
sociais (expectativas da sociedade).

Na mesma década, este mesmo autor propunha um outro conceito de
envelhecimento bem-sucedido que significaria a manutencdo, pelo maior tempo possivel,
das atividades iniciadas na meia-idade, sendo que estas, quando necessario, deveriam ser
substituidas. Este conceito torna-se importante para a imagem social dos idosos em
sociedade e para a sua satisfacdo, mantendo-se o idoso ativo, com sentimento de pertenga
e socialmente inserido. Defende-se portanto um aumento da autonomia e independéncia

pelo maior tempo possivel.

Num segundo momento, Lemon, Bengtson e Peterson (1972) sistematizaram a teoria
da atividade do envelhecimento e introduzem conceitos centrais como suporte de papéis,
autoconceito, mudancas de papéis e satisfacdo de vida. De entre a formulagcédo de sete
hipoteses testadas através da relacdo entre os conceitos, apenas duas conseguiram

suporte:

1. As atividades informais, especialmente realizadas com amigos, possuem uma liga-
¢ao direta com a satisfacdo de vida,;
2. As atividades informais estdo mais fortemente ligadas a satisfacéo de vida do que as
atividades formais.
“Nesta teoria 0 “sucessful aging” é encontrado através da manutencao prolongada
no tempo quanto possivel das atividades do adulto ativo enquanto na Teoria anterior o

“sucessful aging” resulta de um processo contrario” (llhéu, 2007, p. 57). Como podemos
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constatar, existe uma relacdo direta entre o nivel de satisfacdo de vida e os papeis sociais
gue um individuo desempenha, entre as atividades desenvolvidas e a intensidade com que
cada idoso mantem as suas relacbes sociais. E importante, aqui, ser referido as
caracteristicas de manutencdo das atividades e dos comportamentos e de substituicdo
dessas atividades por outras mais adequadas a esta etapa de vida. A caracteristica da
substituicdo é essencial, na medida em que se devera substituir as tarefas e atividades do
idoso por outras mais adequadas as suas especificidades. Caso esta substituicdo ndo seja
possivel, assiste-se a um declinio de participacdo em atividades e nas relagbes sociais, e

por sua vez a uma queda na satisfacéo de vida.

E importante reorganizar as respostas e estar atento a estes aspetos para evitar
perdas e declinios na pessoa idosa. Contudo, ha que ter em conta que essas atividades
devem ser uma continuidade do ciclo de vida anterior, conjugando préticas, relacbes e

autonomia.

Teoria da Continuidade

Acthley (1994, apud IIhéu 2007) em meados dos anos 70 comeca a questionar as
teorias do desligamento e da atividade. Até ao momento, as teorias existentes defendiam a
existéncia de um modelo de envelhecimento, como se de um s processo se tratasse. Neste
sentido, Acthley “admite uma multiplicidade dos modelos (padrbes) de envelhecimento”
(Ilhéu, 2007, p. 60), aceitando que o desenvolvimento € um processo de continuidade e que

a velhice também o é.

Partindo do pressuposto que a velhice se desenvolve tal como todas as outras fases
do ciclo de vida, o “processo de envelhecimento mostra uma predisposi¢cao para manter a
estabilidade dos estilos de vida e interesses desenvolvidos no passado” (llhéu, 2007, p. 60).
A velhice passa a ser determinada pelo passado de cada individuo e por isso € justo
atribuirmos o seu sentido de historicidade pessoal. Assim, anula-se o caracter de renovacao
e criatividade da velhice, visto que os individuos tentam reproduzir nesta fase o que
praticavam em fases anteriores. Por outro lado, a sociedade, por meio das relacdes e
acontecimentos sociais, tende a exercer uma determinada pressao para que o individuo
adquira novos comportamentos e tarefas. Contudo, o préprio individuo tem a tendéncia em

resistir a estas pressdes e continuar a dire¢cdo que tinha delineado.
Outro aspeto a ter em conta é o lugar que cada individuo ocupa na sociedade. Aqui,
segundo Atchley (1994, apud llhéu, 2007, p.62) “o desenvolvimento do individuo esta
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dependente da sua localizacdo na estrutura social e das suas experiéncias de vida”. Desta
forma, cada individuo escolhe os investimentos que preservem a sua capacidade de
adaptacdo, dai também a ideia de continuidade dos comportamentos e atividades
anteriormente realizadas. Assim, “ a teoria da continuidade, apesar de néo ser considerada
deterministica, aponta para o principio que envelhecemos como vivemos, assente no
pressuposto que a personalidade do individuo resulta de um processo continuo em que se
refletem, por um lado, as experiencias individuais e, por outro, as experiéncias sociais todas

elas inseridas no meio” (Ilhéu, 2007, p. 64).

Por sua vez, os individuos que durante a sua vida ativa tiveram um deficit de
relacionamento social e foram pouco sociaveis, na velhice possuem dificuldades para
passarem a ser socialmente mais ativos. Ja os individuos que foram socialmente ativos e
gue mantinham boas relagbes sociais sentiram mais facilidade em reorganizar a sua vida e

as suas praticas na velhice.

A Teoria do Meio Social

Gubrium (1973, apud llhéu 2007) procura, com a Teoria do Meio Social, constituir
uma teoria geral que resolva algumas lacunas apresentadas nas anteriores, visto que as
considera como parciais. O principal objetivo passa por compreender o comportamento
social das pessoas de idade através dos aspetos estruturais e pessoais, no sentido em que
o comportamento “depende de uma rede de fatores bioldgicos, sociais e econémicos, isto é,
a acao da pessoa de idade est4 dependente da interdependéncia entre a personalidade e o
meio” (Ilhéu, 2007, p. 65). A Teoria do Meio Social diferencia-se da Teoria do Desligamento
que referia que o nivel de moral das pessoas de idade dependeria do desligamento
(afastamento) e da Teoria da Atividade que relacionava o bem-estar, auto-estima e

participacao das pessoas de idade com o nivel de atividade desenvolvido.

Ao dizermos que na Teoria do Meio Social interessa estudar as caracteristicas socio-
ambientais do envelhecimento (fundamentais para a determinacédo da moral da pessoa de
idade) através da caracterizagao do meio, ha que definir o que se entende por “meio”.
Segundo José Ilhéu (2007, p. 65), “0 meio caracteriza-se por um conjunto de
constrangimentos que correspondem a recursos individuais (“activity ressources”) e/ou

sociais (“activity norms”) com influéncia nas agbes das pessoas”.
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Assim, 0 meio divide-se em duas componentes: 0 contexto individual e o contexto
social. O contexto individual diz respeito a capacidade do individuo “se envolver ativamente
em Varios aspetos da vida quotidiana, é fungcédo de fatores como a saude, 0s recursos
econdmicos, o suporte social, o nivel educacional, o tipo de ocupagéo ou a manutencgéo de
emprego” (Gubrium, 1973, apud llhéu, 2007, p. 66). Estes fatores podem influenciar-se
mutuamente: de uma forma positiva aumentam a capacidade de resposta; de uma forma
negativa inibem a capacidade de resposta. O contexto social engloba as expectativas ou
regras de atividade que resultam das mudancgas de interacdo nos grupos a que a pessoa de
idade pertence. Estamos portanto, quando se fala em contexto social, a enfatizar as relagdes
sociais que se vao formando num determinado espaco, com regras e expectativas,
influenciadas por duas variaveis: a proximidade social e a proximidade fisica. A proximidade
social requer a existéncia de pessoas com caracteristicas comuns; a proximidade fisica
requer que as pessoas se possam encontrar. A proximidade social cria as condi¢cdes para

um determinado encontro e a proximidade fisica transforma esse encontro numa interacao.

Por outras palavras, a posse diferenciada de determinados recursos (saude,
rendimento) ndo torna uma pessoa de idade mais ocupada ou ativa. A estes recursos ha
gue juntar o conhecimento que a pessoa de idade tem das suas capacidades. Neste sentido,
o contexto individual e o seu potencial iram determinar qual a agdo/atividade o individuo
escolhera de entre as que tem a sua disposicao. As pessoas detentoras de grandes recursos
terdo uma satisfagéo de viver e moral menos sensivel as variagdes do contexto social do
gue as pessoas com menos recursos. “Cada pessoa distribui as expectativas do
comportamento particular no seu contexto social, ou seja a caracteristica da pessoa de idade

em enfrentar a si propria e enfrentar os outros” (llhéu, 2007, p. 67).

A Teoria do Meio Social refere que o comportamento das pessoas € influenciado pelo
contexto social devido as expectativas que séo criadas pelos outros individuos sobre o
cumprimento de papéis sociais. Neste sentido, a principal critica apontada a esta teoria
refere que a mesma aprisiona o individuo no seu meio social e ndo aborda as suas condi¢des
fisicas, a sua personalidade e a sua capacidade de reagir; o individuo torna-se um pouco

passivo e dependente do seu meio social.
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A Teoria da Socializagcéo

Rosow (1974, apud llhéu, 2007) procura na Teoria da Socializacdo explicar que a
integracao das pessoas de idade depende do status social que lhe é reconhecido. “Por sua
vez, o status tem como fatores determinantes a posse de bens, o conhecimento estratégico,
a produtividade, a dependéncia, a tradicdo, as rela¢des sociais (familiar, amigos, vizinhos) e
a vida em comunidade” (llhéu, 2007, p. 70). Sdo as relagbes sociais, a interagdo e
participacdo em comunidade que construird o status social da pessoa de idade. Nas
sociedades ocidentais assiste-se a uma desvalorizagédo da pessoa de idade e uma perda de
papéis sociais aqui ligados, juntamente com a formagé&o de preconceitos e esteredtipos. Este
status desvalorizado € consequéncia dos possiveis sentimentos de solidao, isolamento e de
afastamento de determinados grupos sociais/atividades.

“A Teoria da Socializacao origina um reforgo da segregacéo das pessoas de idade,
dando azo a uma subcultura ou uma contracultura marcante de um grupo definido pela
idade” (llhéu, 2007, p. 71). Neste sentido, fara sentido integrar as pessoas de idade, construir
um sentimento de pertenca, utilidade social e participacdo para evitar o isolamento. A
manutencéo de atividades dever ser primordial, a aprendizagem e o ensino fundamental, a
solidariedade intergeracional uma maxima prioridade. Contudo, nem sempre este processo
se verifica. Em muitas situacdes, as pessoas de idade criam as suas proprias associacdes
e coletividades isoladas da sociedade de modo a se sentirem enquadradas, integradas,

satisfeitas

1.2.3. Abordagem Demografica

E l6gico associarmos o envelhecimento demogréafico a uma baixa natalidade e
fecundidade. Contudo, h& que elaborar perguntas e tentar perceber o fendmeno por uma
outra perspetiva. Dizer apenas que o envelhecimento demogréfico decorre da baixa
natalidade, ndo € explicar o mesmo. E necessario encontrar os fatores e fenémenos que
levaram a tal constatacdo. Alguns fatores do quotidiano como a escolarizacdo, a mulher
participar mais ativamente no mercado de trabalho, existir uma maior capacidade de se
controlar os nascimentos, a crianca ter perdido o seu valor econémico, sao fatores que
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explicam os baixos niveis de natalidade e fecundidade e por sua vez o envelhecimento da
populacdo. Contudo, serd mais (til discutir os riscos do envelhecimento demogréfico para a
sociedade em vez de nos basearmos em meros dados estatisticos, os quais alguns temos
vindo a abordar. Ha que ir para além do que é Gbvio, ir para além dos nimeros e interpreta-

los.

O envelhecimento demogréfico é um risco em primeiro lugar para as situacdes de
soliddo e isolamento. Em Portugal, cerca de 10,6% da populacdo portuguesa vive so,
segundo dados do INE referentes aos Censos de 2011. O éxodo dos jovens, a distancia
entre familiares, a morte dos companheiros, sdo algumas situacdes que explicam estes
sentimentos de soliddo e isolamento, que assolam a sociedade portuguesa e ndo sO as
zonas rurais (Rosa, 2012). Com estas alteracdes, a renovacao das geracdes é também um
risco deste envelhecimento demogréfico. Mais uma vez, o controlo sobre a natalidade, como
referimos ainda agora, a saida tardia de casa dos pais e consequente entrada mais tarde no
mercado de trabalho, o adiamento de formacéo de familia e o éxodo juvenil na procura de
melhores condicdes de vida e oportunidades de trabalho, sé&o alguns fatores que explicam
nao sé o envelhecimento, mas também o receio e risco de, ndo s6 Portugal, ndo existir uma
renovacdo das geracdes, chegando-se a um envelhecimento e a um sistema de protecéo

social consequentemente sobrecarregado.

O envelhecimento demografico também é um risco para a produtividade do pais.
“Portugal € um pais com graves problemas de produtividade. Produz pouco em termos
econdmicos” (Rosa, 2012, p. 39). O envelhecimento provoca no individuo uma progressiva
perda de capacidades cognitivas, sensoriais e motoras. Com o avancar da idade, € normal
admitirmos que um trabalhador vai produzindo menos, estando a salde e o bem-estar no
topo dos motivos. Por esta ldgica, o envelhecimento é um risco para a produtividade. “Mas
entre produzir menos e deixar de produzir a distancia € grande” (Rosa, 2012, p.40).
Assistimos a casos de reformados cada vez mais novos e a passarem da atividade para a
inatividade. Casos que referimos anteriormente como a entrada tardia, atualmente, no
mercado de trabalho, seria de esperar que a passagem para a reforma fosse adiada e uma
pessoa trabalhasse até mais tarde, produzisse durante mais tempo. E certo que isto
implicaria, de certa forma, uma continuidade da entrada mais tarde da populagdo mais jovem
no mercado de trabalho. E precisamente nos hipotéticos cenarios de adiamento da reforma
e trabalhar até mais tarde que, atualmente, a cultura econémica portuguesa, e nao so, e as
empresas “esbarram”. Consideram um trabalhador, por exemplo, de 55 anos, velho para

trabalhar mas novo para a reforma. Algo deve ser feito para combater estas tendéncias.
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A desatualizacdo dos conhecimentos é também um risco do envelhecimento
demografico. “As geragdes mais velhas de trabalhadores nasceram num mundo
completamente diferente, no qual as ferramentas de trabalho tinham caracteristicas que
hoje, muitas vezes, parecem (ou ndo) obsoletas” (Rosa, 2012, p. 42). Sdo os jovens que
estdo mais habituados e proximos das novas tecnologias. S&o eles que também podem
ensinar a populagdo de mais idade a conhecer este “novo mundo”. Contudo, por uma
sociedade idadista e um pouco estereotipada, consideram as pessoas de mais idade
incapazes de obter conhecimentos j& numa fase mais avancada da vida. Contudo,
esquecem-se que os jovens de hoje serdo os idosos de amanhd e de que uns podem ensinar
0s outros. Por outro lado, para além de assistirmos a uma mudanca nos interesses dos
jovens, a uma fraca solidariedade intergeracional, o éxodo juvenil, de certa forma vai

reduzindo esta possibilidade.

A 32 e 42 |dade

No dominio da problemética do envelhecimento demogréfico, fica patente a
dificuldade de estabelecermos as fronteiras da velhice. Em termos conceptuais, surge uma
outra dificuldade: operacionalizar tipos ou classificag6es da velhice. Das primeiras tentativas
em estabelecer categorias da velhice, encontramos Neugarten (1975, 1979 apud Fonseca,
2006). Esta autora constrdi duas categorias da velhice: dos 55 aos 75 anos consideram-se
0s “jovens-idosos”; com mais de 75 anos consideram-se os “idosos-idosos”. Através desta
classificagdo, a autora procura explicar que os “jovens idosos” seriam uma maioria com
capacidade de participar, iniciativa e ativa, mas que se encontrava discriminada e
desaproveitada pela sociedade; aos “idosos-idosos” estaria ligado uma certa fragilidade e
constante necessidade de cuidados especificos. Contudo, uma andlise e classificacdo da
velhice baseada apenas na sua dimensao dita cronolégica é bastante pouco para podermos

identificar os processos diferenciais de envelhecimento.

Baltes & Smith (2003, apud Fonseca 2006), consideram pertinente distinguir a 32 da
42 idade, focando a sua dimensdo de idade funcional e reduzindo a importancia da idade
cronoldgica. Para estes autores, a 32 idade estdo associadas as boas noticias: 0 aumento
da expectativa de vida, boa forma fisica e mental, mais pessoas que envelhecem com melhor
qualidade de vida, altos niveis de bem-estar pessoal e emocional, o balanco entre perdas e
ganhos é feito através da adocao de estratégias eficazes. Ja a 42 idade estdo associadas as
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noticias ndo tdo boas ou mesmo mas: perda do potencial cognitivo e de aprendizagem,
prevaléncia de deméncias, fragilidade, disfuncionalidade, aumento dos sintomas de stress,
etc.

O estudo BASE (Baltes & Mayer, 1999; Baltes & Smith, 199, 2003, apud Fonseca,
2006) veio confirmar que as pessoas idosas situadas na 32 idade tém uma melhor
capacidade para regular o impacto de grande parte das perdas que vao ocorrendo nesta
fase do ciclo de vida. Por outro lado, este estudo refere também que na 42 idade as
disfungbes aumentam, as patologias ocorrem e caminha-se para um perfil cada vez mais

negativo. Neste sentido, a 42 idade ndo é bem uma continuacéo da 32 idade.

E necessario estar alerta para os desafios e dilemas do envelhecimento; “de desafios
na medida em que se revela imprescindivel juntar for¢as de diferentes naturezas (politicas,
cientificas, sociais) para desenvolver uma cultura positiva e alargada relativamente a velhice
e as pessoas idosas, independentemente da sua idade; de dilemas na medida em que as
evidéncias relativas a “4? idade” chamam a atenc¢éo para novas realidades e sugerem novas
perspetivas acerca de um conjunto de questdes de natureza médica e psicossocial relativa

ao envelhecimento” (Fonseca, 2006, p. 81).

Baltes & Smith (2003, apud Fonseca, 2006) referem ainda que a gerontologia e as
populacdes idosas devem passar a ser vistas no quadro das politicas sociais alargadas a

toda a sociedade.

Cap. I — Planeamento e Politicas Sociais de Apoio ao
Envelhecimento

2.1. O Processo de Socializacdo — O Sujeito e o Ator

Analisando o termo socializacdo, enquanto processo €é palco de mdltiplas interacbes
que proporcionam aos individuos inUmeras op¢des, escolhas e limites. Numa determinada

sociedade, enquanto espaco que cruza variadas culturas, cada individuo tem acesso a
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determinadas referéncias culturais (conjunto de ideias, saberes, normas, regras e praticas)

e atribui significado as experiéncias que vivéncia, constituindo-se assim sujeito e ator.

Este espaco (espaco social) assume-se importante nas relacdes sociais de cada
individuo e no processo de construcdo da identidade pessoal e social. Neste sentido, o
espaco social pode ser entendido como a absor¢do, por parte do individuo, de ideologias e
aspetos de identificacdo com um determinado local, segundo a adesédo a um conjunto de

praticas, valores, normas e papéis sociais.

7

Na perspetiva de Berger e Luckman (2010), a socializagdo € um processo
socialmente construido e uma vivéncia continua. No mesmo sentido, os atores e as
instituicdes nado se reduzem a uma légica de acdo. Assim, o0 ator hao é socializado apenas
pelas orientacdes das instituicbes e nem a sua identidade é constituida apenas pelas
referéncias do proprio sistema. O ator ndo sO participa na interiorizagdo daquilo que é o
social, mas também mantém o seu espaco de liberdade em relacdo as suas opgoes, fazendo
“frente” aos diversos processos culturais e sociais que tendem a organizar as suas préprias

acoes.

Nas sociedades modernas, a integracdo social constitui-se segundo quatro

importantes pilares:

Trabalho;
Estado;

Familia;

P w0 NP

Comunidade, composta por organizagdes, associagdes, grupos de amigos, etc.

A interacdo dos individuos com estes quatro pilares resulta na construgédo de lagos
sociais, aspeto importante e caracterizador daquilo que é viver em comunidade. Deste modo,
estamos perante dois conceitos em que € possivel analisar a a¢éo social: o de sociedade e

0 de comunidade.

Alguns autores posicionam-se e tém opinides diferentes no que respeita ao termo
acao e consequentemente de ator. Para Giddens, falar de acdo implica abordar a estrutura.
A estrutura deve ser vista como condicao e resultado de determinada ag&o. A estrutura pode
também possibilitar uma determinada acéo ou entéo originar barreiras a intervengao do ator.
De acordo com a teoria da estruturacdo, podemos considerar a estrutura como um conjunto
de regras e recursos acionados e reproduzidos por determinada acdo e que suportam o
funcionamento articulado dos sistemas sociais. Entender o termo a¢cdo como um conjunto
de regras e recursos, € referir que o poder € uma componente da capacidade de atuar. “Ou

seja, 0 poder ndo é concebido como um recurso da acao, mas como uma componente da
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acdo que pode ser mais ou menos ampliada consoante 0s recursos que o ator puder
mobilizar” (Pires, 1988, p. 233).

Para Weber, falar em acao é falar numa “conduta a qual o préprio agente associa um
sentido” (Cohn, 1997, p. 26). Este sentido de que Weber nos fala, € manifestado através de
acOes concreta e que implica um motivo, ou seja, um fundamento da prépria acdo. Neste
sentido, “do ponto de vista do agente, o motivo é o fundamento da acgéao; para o sociélogo,
cuja tarefa € compreender essa ac¢éao, a reconstrucdo do motivo é fundamental, porque, da
sua perspetiva, ele figura como a causa da ag&o” (Cohn, 1997, p.27). Aqui, o foco de analise
sera direcionado para o fim, o propésito da agédo, os motivos que levaram para que tal acao
fosse levada a cabo por determinados meios para atingir um fim (objetivo ou propoésito).
Surge, entdo, um novo conceito: o de motivacdo. No mesmo contexto, a acdo ndo € um ato
isolado, mas um processo definido por elos significativos, nos quais os elementos deste
processo designaram a chamada “cadeia motivacional”. Cada ato realizado neste processo
funciona como fundamento para o ato seguinte, até atingir determinado fim ou propdsito, dai

a ideia de “cadeia motivacional”’ e agado enquanto processo e nao mero ato isolado.

Para Touraine (1996, p. 18), quanto mais se fala na sociedade, menos se fala em
atores sociais (no caso de Weber, agentes), pois “estes sdo apenas concebidos como
portadores dos atributos proprios do lugar que ocupam no sistema social”. Aqui, falamos
num grau de participagdo por parte dos atores sociais consoante a correspondéncia dos
seus papéis sociais: nem todos poderemos participar e atuar da mesma forma, com a
mesma intensidade e com 0s mesmos meios. Apesar da democracia participativa de que
Isabel Guerra (2002) fala e que iremos abordar no tdpico seguinte, nem todos poderemos
participar e atuar de igual forma, dependendo este fator dos nossos papéis sociais, do lugar
gue ocupamos na sociedade. Touraine, fala também de uma Sociologia funcionalista que
substitui os atores coletivos por niveis e estratos que sdo definidos por um nivel de
participacdo social. Mais um sinal de que todos, em sociedade, ndo temos a mesma
capacidade e “liberdade” de atuar e participar como bem entendemos. Contudo, cada um de
nés deve atuar com a motivacéo, propoésitos e recursos que cada um tem. H& que defender
0 bem-estar comum e coletivo e também lutar para que alguns dos problemas sociais, no
nosso caso o envelhecimento, sejam discutidos, analisados e que se encontrem solucdes e
respostas para tal. Dai a nossa pertinéncia em abordar o termo de ator e da democracia

participativa.
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2.2. A Sociologia da Intervencdo: da Participacdo Social a
Democracia Participativa

E desde o século XIX que se desenvolve uma sociologia de campo, associada a uma
sociologia de intervencdo. Esta sociologia de campo elabora uma descricdo de costumes,
usos, tradi¢gbes, funcionamento de instituicbes e, portanto, de grupos, constréi tipologias
através de uma observacdo pormenorizada para entender e apresentar os fenédmenos
sociais. Parece, no entanto, que assistimos a uma semelhanga desta sociologia de campo
com a etnografia no sentido de olhar ao pormenor os fendmenos sociais, de modo a poder
descrevé-los e perceber o seu funcionamento. Ao longo deste século, os métodos de
trabalho de campo vao evoluindo e tornando-se mais complexos, principalmente para poder
dar resposta as lacunas dos métodos de observagdo, que permitiam somente obter

informacgdes de nivel superficial e duvidosas (Guerra, 2002).

Através de viagens e pelos descobrimentos que iriam para além-mar, a etnologia
dominava esta sociologia de campo. Neste sentido, o foco das ciéncias sociais dirigia-se
para a descricdo e analise daquilo que era considerado diferente e, sobretudo, novo e
desconhecido. Em sucessao a esta necessidade de descobrir novos mundos e descrever e
analisar desesperadamente o desconhecido, surge o capitalismo industrial. Por finais do
século XIX e meados do século XX, o surgimento do capitalismo industrial faz centrar as
atencdes nos novos mecanismos de mudancga social e nos novos fenbmenos sociais,
gerando-se novas problematicas sociais, visiveis nas novas industrias e cidades (agora mais
desenvolvidas). Originam-se assim novos “trabalhos” de intervengao socioldgica e novos

objetos de estudo e trabalho, que necessitam de ser compreendidos e analisados.

A passagem de uma sociedade rural para uma sociedade mais urbanizada, as novas
manifestacdes sociais e as novas formas de trabalho, preocuparam Estados, Igrejas e outras
organizacdes, necessitando-se de entender as novas mudangas e intervir nesta nova

sociedade.

Estamos perante um primeiro caso de intervengdo social e a necessidade de
entender os novos fendmenos sociais, como surgem, como Se comportam, como irdo

evoluir, indo para além de uma mera analise etnogréfica do espaco que nos rodeia.
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Numa primeira fase de uma sociologia de intervencédo, em meados do século XX e
até aos anos setenta, a intervencdo sociologica encontra-se perante a dificuldade de
conjugar individuo e sociedade, teoria e agao.

No inicio dos anos setenta, assistimos a uma nova estruturacédo do termo mudanca,
onde a intervencédo tem como foco uma sociologia mais critica que pretende alertar os atores,
gue participam no processo de mudanca, dos seus objetivos, pontos fortes e fracos e dos
objetivos a que se propdem atingir, para que o facam de uma forma racional e pensada, de
modo a ser possivel uma definicdo de uma estratégia correta para atingir as ditas metas
(Guerra, 2002).

No entanto, nas duas Ultimas décadas do século XX assistimos ao surgimento de
novas mudancas sociais. Por fruto da globalizagéo, da expansédo das economias, as crises
economicas e sociais, fendbmenos como o desemprego, exclusédo social e migragéo, a crise
da legitimidade das autoridades do Estado e autarquias locais, assistimos a um aumento

dos programas de intervencao.

“Acompanha a globalizacdo da economia uma profunda alteragdo do Estado-
Providéncia que tem vindo a interrogar a democracia e 0s processos de exercicio da
cidadania na sociedade moderna e, muito especialmente, a fungéo da esfera publica ao nivel
do que tradicionalmente foi o seu papel nos mecanismos de regulacao social” (Guerra, 2002,
p. 92).

De acordo com Isabel Guerra (2002), os processos de globalizagdo das economias
provocaram uma grande alteracdo no entendimento entre os Estados-Nacdo e uma
alteracdo nas proprias funcdes do Estado. As sociedades e os mercados tornaram-se
imprevisiveis e instaveis, desacreditando cada vez mais no poder do Estado e na sua
capacidade de cumprir as suas fungdes enquanto instituicdo “escolhida” pelo povo. O facto
é que faz pouco sentido em falar de Estado-Providéncia, visto que atualmente a instituicdo
estatal ndo consegue, sozinha, suportar o peso de “cuidar’ de uma sociedade e forma, neste
sentido, um conjunto de aliangas e acordos com novas instituicbes e empresas, de modo a

conseguir em conjunto cumprir as suas fungoes.

Por outro lado, esta alianga entre o Estado e as novas instituicdes e empresas tém
uma contrapartida. As mesmas, exigem que o Estado as suporte no sentido de gerar
empreendedorismo e um rapido lucro. Neste sentido, o Estado depende cada vez mais
destas instituicbes e empresas para, ndo sé assegurar as suas funcdes, mas também para
manter a sua credibilidade, algo que atualmente esta a cair e implica um novo jogo de poder

e de atores. Na atual situacéo de crise econémica portuguesa, falar de democracia implica
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falar de uma crise, ndo da democracia enquanto processo politico em si, mas desta
democracia em vigor em Portugal. Nos ultimos anos, assistimos a um agudizar das relagfes
politicas em Portugal, a um agravar da crise politica que se traduz num profundo
descontentamento social. A prova € que assistimos ao aumento das manifestacdes sociais
na sociedade portuguesa, a uma aumento das greves, onde a voz do povo parece ser a dos
sindicatos (em certo ponto representantes de massas sociais), mas também a de cada
cidaddo em si.

Os elevados niveis de emigracao e de desemprego estdo a afetar gravemente as
regides mais de “centro”, onde a Unica ponta de salvagao parece ser a participagéo social,
com a luta pelo sentimento de pertenca, de identidade pessoal, social e da identificagéo de
cada cidaddo para com o local onde pertence. Contudo e relembrando, nem todos
possuimos a mesma capacidade de participar e atuar socialmente, todos temos diferentes
papéis sociais e possuimos diferentes recursos. A possibilidade de atuar € dada a todos,
embora com niveis diferente, ndo devemos ficar de bracos cruzados e ha que ir ao encontro

de respostas e solucdes para as problematicas que assolam a sociedade em que vivemos.

Falar em democracia participativa € também falar de politicas e de atores que as
levam a cabo. Alain Touraine (1996, p. 20) tem uma citacdo que nos direciona precisamente
para a importancia das politicas nos dias de hoje: “a ideia de sociedade desapareceu e o
“social” foi ele préprio substituido pelo politico”. Neste sentido, de seguida apresentamos o
paradigma de desenvolvimento regional e as suas implicacfes na definicdo das politicas

sociais.

2.3. Paradigma de Desenvolvimento Regional e suas Implica¢cdes na
Defini¢cdo das Politicas Sociais

Falar em Desenvolvimento Regional é falar no conceito de Regido. Existem dois
conceitos na definicdo de regido: o conceito de homogeneidade e 0 conceito de polarizacéo.
No que diz respeito ao conceito da homogeneidade, para que uma regido seja considerada
homogénea tera de se exigir que a diversidade dos elementos que a compdem se
contenham dentro de certos limites. Quanto mais reduzido for o nimero de variaveis a
analisar mais simples se torna a delimitagdo de uma determinada regido, no entanto, torna-

se de menos interesse a nivel do real.
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Segundo Richardson (1969), o conceito de regido homogénea esta ligado a visédo de
que as areas geogréficas possam estar ligadas como uma unica regido quando partilham
caracteristicas uniformes. Essas mesmas caracteristicas podem ser de natureza econémica
(como por exemplo sistemas de producdo semelhantes), de natureza geografica (por
exemplo, clima semelhante) e de natureza social politica. J& a regido polarizada “pode ser
definida como uma area na qual as relag6es economicas internas sao mais intensas do que
as estabelecidas entre regides exteriores a elas” (Simdes Lopes, 1995, p. 37). Estas regides
polarizadas tém um numero de variaveis superiores as regides homogéneas, fruto do maior

namero de fluxos entre os polos dessa regiao.

A problematica do planeamento também é um lado importante a ter em conta quando
se fala em desenvolvimento regional. Cada vez mais é possivel observar que as
desigualdades entre regides estdo cada vez maiores, se compararmos a regido centro do
nosso pais com a regido litoral, essas diferengcas sdo avassaladoras. Neste sentido e
recordando Richardson (1969), numa regido de planeamento devem ser aplicadas decisdes
econdmicas, atribuindo-se uma unidade a area. O mesmo autor refere ainda que as decisées
a curto prazo podem ser adotadas no ambito de areas bem pequenas e que as decisdes de
curto prazo devem exigir uma coordenagao entre instituicdes e areas de investimento muito
grandes. O facto é que o planeamento é feito de cima para baixo, ou seja, planeado a nivel

nacional e entdo depois aplicam-se essas mesmas medidas para niveis regionais.

2.3.1. O Paradigma funcionalista e territorialista

A problemética do envolvimento da populacdo/comunidade local no processo de

planeamento colocou frente a frente dois paradigmas: o funcionalista e o territorialista.

Apoés a Segunda Guerra Mundial e com a crise econdémica dos anos 70, surgem as
chamadas desigualdades mundiais e com “elas” os desequilibrios regionais. Estes
desequilibrios regionais acontecem a um nivel interno de uma regiao e sao vistos como um
problema politico, sendo necesséario encontrar as raizes dos problemas e comecar a

envolver todos os esforcos e atores/populacao possivel (Amaro, 2004).

Contudo, o Paradigma funcionalista inspira-se nas teorias neoclédssicas e parecem
ndo querer envolver a populacdo no processo de desenvolvimento e consideram-na assim

fora do leque de atores que podem “fazer avangar” um determinado territério. Ao inspirar-se
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nas teorias neoclassicas, este Paradigma admite que a populacdo ndo tem capacidades
para resolver e solucionar as suas necessidades e, dada esta incapacidade, ndo conseguira
alcancar um “bem-estar” através do trabalho e dos seus proprios recursos. Neste sentido, a
populagdo € vista como “inativa” no processo de envelhecimento e que necessita de alguém

ou de uma entidade superior para impulsionar o seu proprio desenvolvimento.

Era defendido que o desenvolvimento era sinénimo de industrializacdo e
urbanizacdo, sendo grandes cidades privilegiadas para a localizacdo de grandes empresas
e atividades econdmicas, aumentando, assim, a atratividade desses territorios e
classificando-os como zonas de oportunidades de trabalho e de melhores condi¢des de vida.
Com isto, as zonas ditas mais rurais acabam por sofrer um despovoamento e um abandono
da sua histéria e patrimonio. D&-se entdo uma marginalizacdo e esquecimento das zonas

rurais.

No quadro deste dito paradigma funcionalista, as politicas regionais consideram em
primeiro plano a maximizagao do crescimento nacional e “descartam” para segundo plano a
promocdo do desenvolvimento rural. Fatores como o ritmo acelerado do crescimento
econdmico, demografico e uma utilizacdo dos recursos naturais para além dos disponiveis,
colocam-se na origem das criticas deste paradigmas e na ameaca ao proprio

desenvolvimento dito sustentavel.

O paradigma funcionalista aliado também a uma politica/modelo fordista chegou ao
fim no final da década de 70 e inicio da década de 80. No inicio da década de 80 surge o
paradigma territorialista e assume-se como uma das grandes mudancas na dimenséo

“ruralista” do desenvolvimento.

As desigualdades regionais e as assimetrias territoriais verificadas estdo no centro
das preocupacdes deste Paradigma territorialista que pode ser “pronunciado” de trés formas:
“territorialista”, “frow below” e “endégeno”. Procura-se alcangar o desenvolvimento através
da mobilizacdo dos recursos de cada regido e da sua populacédo, de modo a desenvolver

melhor as potencialidades de cada territério e torna-lo competitivo.

Através de uma forte mobilizacdo da populacdo, procura-se uma abordagem e
estratégia de desenvolvimento de “baixo para cima” e ndo de “cima para baixo”. Deste modo,
o desenvolvimento deve ser participado, autbnomo e deve manter uma relagédo aberta com
as regides ao seu redor, pois “estas” também sao atores de produtividade, sustentabilidade
e solidariedade. E com este envolvimento de todos os atores disponiveis e do respeito e
inclusao dos territérios em redor que se alcanca um desenvolvimento mais sustentavel e que

acima de tudo possibilite a melhoria de vida das comunidades envolvidas neste processo.
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A formacédo de lacos de cooperacdo entre os varios atores locais envolvidos neste
processo demonstra-se crucial, pois este paradigma defende um desenvolvimento para as

pessoas.

No entanto, ha que ter presente que a implementacdo de politicas direcionadas para
a promocao do desenvolvimento rural diferem consoante a zona geogréfica a que se
destinam e importa conhecer as diferentes problematicas e oportunidades de cada regido.
Neste sentido, podemos introduzir o termo de adequacdo das politicas aos contextos
geograficos. Por outro lado, o diagnostico de cada area geografica assume-se como um pilar
nesta matéria de definicdo e aplicacdo de acbes concretas, pois devemos conhecer os
atores disponiveis, as respostas locais existentes, as probleméticas e, em conjunto, definir
solugdes, medidas e acdes adequadas. E também por este motivo que o envolvimento e
participacdo da populacdo sdo tdo importantes.

Centrado numa comunidade pequena, deveremos entender o conceito de
desenvolvimento enddgeno e local como um processo de transformacdo, mudanca e que
reconhece a capacidade de mobilizar esforcos em torno da solidariedade ativa,
intergracional, na procura da solugdo e satisfacdo das necessidades e problemas
identificados, envolvendo sempre uma metodologia participativa.

A autonomia comercial, tecnolégica, econémica e social tem extrema importancia
neste novo paradigma, pois esta autonomia proporciona a formacgao de novas relagfes entre
as empresas e 0s diversos setores produtivos regionais, assim como também uma maior

unido entre os atores sociais de cada regiéo.

Investir nestas dimensdes acima referidas, deve ser considerado primordial e como
um investimento produtivo e ndo um mero custo ou prejuizo. Através deste investimento a
produtividade iria aumentando e o investimento comecaria a dar retorno ndo sO
economicamente mas também socialmente. Torna-se necessario investir no capital humano
e social. Dentro desta perspetiva, € possivel destacar quatro importantes hipéteses que

conduzem este novo paradigma (Sthor & Taylor, 1981):

1. A primeira hipétese refere que as diferengas regionais sdo consequéncias assu-
midas como negativas de uma integracdo econdmica executada sem preparacao
suficiente;

2. A segunda hipétese refere que o conceito de desenvolvimento deve obedecer as
especificidades de locais de natureza cultural e institucional;

3. A terceira hipétese refere que sdo as comunidades devem impulsionar a refor-

mulacado e execugao do desenvolvimento;
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4. A guarta e Ultima hipédtese alerta para a necessidade de uma maior autodetermi-

nacao nacional e regional.

Segundo uma andlise realizada por Boisier (1989), o desenvolvimento de uma regido
com expressdes de nivel territorial de grupos sociais com histéria, consciéncia e desejo de
expressao politica, pode ser explicado como o resultado de trés forcas: a alocacdo de
recursos, a politica e a ativacdo social. Estas forcas mantém uma relacdo de
interdependéncia reciproca. No que diz respeito a alocacao de recursos, o desenvolvimento
esta ligado a disponibilidade dos recursos. Depende da participacao regional o uso dos seus
recursos nacionais. Neste sentido, esta forca é exdgena a regido, visto que é controlada pelo
Estado e tem caracteristicas de natureza centralizadora. No que diz respeito & compensacéo
politica, esta forga depende da agédo do governo central, no sentido de afetar positiva ou
negativamente a regido. Quanto a ativagéo social da populacéo, o desenvolvimento regional
depende desta for¢a, da capacidade da regido criar um conjunto de mecanismos politicos e
sociais capazes de direcionar o seu crescimento. Esta for¢a, ao contrario das atras referidas,
€ de natureza enddgena e esta ligada ao aumento da autonomia de decisdo da regido, da
capacidade regional para segurar e promover o investimento gerado pelo processo de
crescimento e a uma permanente melhoria social e da qualidade de vida. Neste sentido,
torna-se importante que 0S governos incentivem o0s atores a exercer um papel mais
participante, de lideranca e de empreendedorismo. Democraticamente, 0s governos devem
ouvir os atores locais com o fim de se chegar a um consenso sobre um melhor planeamento

“de baixo para cima”.

Como referimos, as medidas e politicas sociais locais devem ser construidas e
implementadas de acordo com a area geografica que dizem respeito. Neste sentido, no
ponto seguinte, apresentaremos um breve engquadramento e estatisticas das politicas
sociais em Portugal e algumas medidas de apoio ao envelhecimento no Concelho de

Fronteira.

2.3.2. Politicas sociais e medidas de apoio ao envelhecimento

Antes de mais, falar em politica € abordar uma série de objetivos, conjugados, que
dizem respeito a um programa ou acdo governamental e que sao condicionantes da acgéao.

No mesmo sentido, atuar em sociedade implica falarmos de um outro termo: cidadania. Por
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sua vez, o termo cidadania, praticada nos termos democraticos do nosso sistema politico,
implica a aquisi¢éo de direitos, naturais ao Homem, e de deveres. Por certa forma estamos
a falar de poder, poder este que nao é acessivel a todos, que ndo acontecem com o0 mesmo
grau e intensidade. Com isto queremos referir que nem todas as franjas da sociedade
conseguem ter a mesma liberdade e poder de expressdo no campo da cidadania e politica,
ndo fazendo valer os seus valores, direitos, necessidades e preocupacdes. Por outras
palavras e recordando um pouco da nossa parte tedrica, nem todas as pessoas e atores

intervém da mesma forma e com 0 mesmo grau no que respeita a democracia participativa.

Posto isto, franjas da sociedade como 0s grupos vulneraveis, onde as pessoas de
idade e os idosos podem estar inseridos, nem sempre conseguem expressar as suas
preocupacdes, as suas necessidades, as suas opinides. Estamos sobretudo a falar, em
termos mais concretos, da necessidade de se ouvir todas as franjas sociais e em definir
Politicas sociais e de protecdo social, para responder as necessidades e melhorar a
assisténcia e o apoio a quem mais necessita. Contudo, a definicdo de Politicas Sociais

percorreu um longo caminho, com algumas curvas.

As Primeiras Politicas Sociais para a Terceira Idade

Foi em territério Inglés que, em 1601, através da Lei de Amparo aos Pobres,
encontramos o primeiro exemplo de uma lei publica que instaura uma contribuicdo
obrigatéria para finalidades sociais, prestando apoio a quem mas necessita, a pobreza e ao

abandono.

“Nos trinta anos que medeiam entre 1883 e a Primeira Guerra Mundial, surgiram
sistemas publicos de assisténcia social aos trabalhadores na maioria dos paises Europeus”
(Silva, 2013, p. 32). Em 1883, na Alemanha ja se ouvia falar da introducéo, pela méo do
chanceler Otto Bismark, de seguros sociais obrigatérios, retirados dos salarios, para fins de
protecdo social. Estes seguros diziam respeito as questdes de doenca, acidentes do

trabalho, invalidez e velhice.

Mais tarde, nos Estados Unidos e para resolver a crise econémica que se alastrava
desde 1929, Franklin Roosevelt “instituiu o New Deal, com a doutrina do Welfare State
(Estado do Bem-Estar Social), determinando as bases do Seguro Social do cidadao” (Soeiro,
2010, p. 50). Aqui encontramos 0s primeiros exemplos que se aproximam ao atual sistema

de protecao social portugués.
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A adocdo de politicas sociais e de protecdo social adquirem mais impacto e
importancia quando, tal como ja referimos, o numero de idosos é cada vez maior, 0 nimero
de pessoa ativas cada vez menor, colocando o sistema de Segurang¢a Social em sobrecarga
e desequilibrado.

As Politicas Sociais para o Envelhecimento no contexto Portugués

Abordando Quaresma (1998, citado por Soeiro, 2010, p. 51), “até ao final da década
de 60 os problemas da populacdo idosa ndo foram objeto de uma politica social especifica
pelo que a protecéo social dos individuos deste grupo se revela quase inexistente”. E em
1971, que, em Portugal, encontramos uma primeira politica social direcionada para o
envelhecimento e com a preocupagéo para com esta problematica: o servigo de Reabilitagdo

e Protec&o aos Diminuidos e Idosos, que se insere na Diregédo geral de Assisténcia Social.

De acordo com Soeiro (2010, p. 52), “esta mudanca é importante por criar pela
primeira vez um departamento com afinidades no estudo e na procura de solugbes para os
problemas da populagdo idosa”. Segundo a mesma fonte, é a partir de 1976 e apds as
mudancgas politicas em Portugal, que a nova Constituicdo garante o direito a Seguranca
Social. Desta forma, assiste-se ao alargamento da rede de instituicbes ligadas ao
envelhecimento e ao apoio e assisténcia aos idosos, sendo que “os direitos sociais
contribuem para nos constituir enquanto cidaddos na medida em que dao origem a, ou
ganham expressao através de, instituigdes” (Silva, 2013, p. 12). A nova Constituicdo aqui
falada e o direito a Seguranga Social garantem a prote¢cdo dos cidaddos em casos de

doenca, velhice, invalidez e viuvez.

Foi em 1984 que é aprovada a primeira lei de bases da Seguranga Social, que
estabelece como objetivos do sistema a protecdo dos trabalhadores e das suas familias nos
casos de doencga, incapacidade para o trabalho, desemprego ou morte; a compensagéo de
encargos familiares; e a prote¢cdo das pessoas com falta ou diminuicdo de meios de

subsisténcia.

Em termos legais, o Sistema de Seguranca Social engloba trés dimensdes: a
dimenséo assistencialista, o regime complementar e uma dimensdo mais opcional. A
dimensao assistencialista diz respeito ao direito de protegdo minima, o apoio as familias e a
ajuda nas situacdes de pobreza e exclusdo social. O regime complementar € constituido
pelos fundos de pensbes administrados por instituicbes de natureza privada e companhias
de gestdo de fundos de pensdes. A dimensdo mais opcional recai sobre as poupancas

privadas e opcdes de protecdo social adicional.
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Por outro lado, o Sistema de Seguranca Social tem dois principios: a Subsidiariedade
Social e a Coesao Intergeracional. Como o nome indica, o principio da Subsidiariedade
Social foca a protecao social das familias, das pessoas e o incentivo e apoio nas iniciativas
locais e voluntariado. Consequentemente, a protecdo social requer um equilibro geracional
para assegurar o funcionamento do sistema: as pessoas em atividade e com contribuigdes
para assegurar a protecdo social a quem mais necessita. Com isto chegamos a defini¢cdo de
Coeséo Intergeracional.

s

Ainda assim, esta contribuicAo que temos vindo a abordar ndo é aplicada
uniformemente.: é calculada tendo em conta o regime de trabalho (por conta prépria ou de
outrem) e os regimes especiais, tendo uma base nédo contributiva, com atencéo a gestao de
poupancas e a redistribuicdo social. Resumindo, “Em Estados-providéncia como o
portugués, o acesso ao vasto leque de vantagens e regalias sociais é, em parte, uma
guestdo de direitos sociais de que todos beneficiamos enquanto cidadaos, a que acresce
um elemento contributivo ndo negligenciavel. Isto significa que, em certa medida, os apoios
de que gozamos sdo proporcionais as nossas contribuicdes, e por conseguinte proporcionais

aos nossos rendimentos passados” (Silva, 2013, p. 43).

Neste sentido ha que ter em conta 4 aspetos sobre o sistema de protecdo social,
segundo Silva (2013):

v" “A elegibilidade para apoios sociais depende de se ter um emprego e, em particular,
de este ser a full-time e sem termo” (Silva, 2013, p. 46);

v' Os apoios sociais diferem consoante o rendimento e descontos efetuados;

v' “Os apoios sociais tendem a ser financiados através de descontos sobre os salarios
em vez dos impostos, o que reforga a relacdo entre participacdo no mercado de tra-
balho e o nivel de protecao social” (Silva, 2013, p. 46);

v' A administracdo do sistema de seguranca social € também composta por parceiros
sociais, que podem usar o seu poder de veto, influenciando assim o desenho das

politicas sociais e reformas do Estado.

Em matérias de acdo social, 0 seu sistema € constituido por Instituicdes Publicas e
IPSS, sem fins lucrativos. O principal objetivo € o apoio e a prote¢éo dos grupos vulneraveis,
de caréncia, o combate a desigualdade e a promog¢&o de uma melhor qualidade de vida. Ha
uma grande relacdo entre a Seguranca Social e as IPSS, com as parcerias de apoio e
financiamento, embora geridas pelo Estado. O voluntariado é a base desta solidariedade
social. Contudo, sédo as IPSS as maiores empregadoras da atualidade, constituindo uma

economia social.
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Fazendo a ponte entre estes aspetos todos, € Seguranca Social e as IPSS que
garantem muitas das respostas sociais em matérias de envelhecimento. O apoio financeiro
€ analisado consoante as necessidades de cada resposta social e dos préprios grupos
vulneraveis. Atualmente, a balanca de protecdo social esta desequilibrada pelo facto do
namero de ativos ser inferior aos inativos, juntamente com o envelhecimento da populagéo,
0 que realca cada vez mais a importancia das IPSS e do surgimento rompante de respostas
para a promoc¢do de um Envelhecimento Bem-Sucedido e Ativo.

Em sociedade, h& processos de categorizacdo e codificagdo de valores, normas,
regras, formas de pensar e agir, recompensas, sancdes, estatutos, papé€is sociais,
expectativas e formas de apreciacédo que tém impacto na idade de cada pessoa e desperta,
nas mesmas, uma série de atributos, socialmente construidos, que estruturam posicoes e
definem deveres e direitos para cada categoria etaria. “As categorias resultantes dessas
operacdes correspondem assim a tipos de comportamento e padrdes culturais construidos
no quadro de processos historicos complexos, produtores de préticas e representacdes que
“confirmam” a condi¢ao esperada para uma determinada idade” (Capucha, 2014, p. 114).
Contudo, ndo podemos tratar tal fendbmeno a nivel singular. Deve ser analisado a luz dos
diferentes tipos de cultura, normas societais, expectativas, valores e especificidades de cada
territério. Neste sentido, deveremos ressaltar que nem todas as pessoas a partir dos 50 vao
ficando incapacitadas e que a partir dos 65 deixam de ter capacidade de intervir civicamente,
de contribuir socialmente. Assim, surgem as diferencas entre a 32 e 42 idade, com o intuito
de refletirmos que diferentes tipos de velhice requerem diferentes tipos de andlise,
intervencgdo e politicas. Ha que conseguir responder as necessidades dos diferentes “perfis”
de velhice, inseri-las em sociedade e passar a mensagem de que podem e devem aprender,
ensinar, participar em sociedade e intervir. Sdo as préprias sociedades que criam o

envelhecimento e que 0 assumem como um risco, o risco da velhice.

Existem momentos em que cada sociedade perceciona e trata os idosos a sua
maneira. Em sociedades e que 0s idosos sdo em pouco himero, 0s mesmos sao venerados
e tratados como detentores de valores e conhecimento necessarios a vida social. Outras
sociedades, onde os idosos sdo em grande numero, tratam-nos como pesos inativos, que
consomem 0s recursos e que devem ser socialmente afastados. Nestes casos descritos,
estamos perante dois factos cruciais de andlise: por um lado falamos em estados sociais,

por outro no perigo de sustentacao das politicas sociais.

Falar em politicas sociais é falar num sistema de prote¢do social construido para
proteger os trabalhadores e as suas familias contra uma diversidade de riscos e as suas

consequéncias. Um destes riscos € precisamente o de envelhecer. Esta expresséo de risco
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encontra-se ligada na legislacéo portuguesa aos esquemas de pensdes de reforma, o0 que
leva a associar o envelhecimento aos processos de protegdo social (Capucha, 2005).
Abordar e falar de processos de envelhecimento € abordar um conjunto de altera¢des ao
nivel bioldgico, social e familiar, da seguranca social e da salde. Estas alteracfes vieram
contribuir para o acentuar do negativismo em torno do envelhecimento, classificando-o como
um risco. Nao podemos considerar o envelhecimento como um risco. Se pensarmos bem, o
proprio fenémeno decorre da melhoria das politicas sociais nos campos da saude, protecao
social e trabalho.

Em sentido de uma analise mais detalhada sobre a tematica em andlise no caso
portugués, o seguinte quadro demonstra-nos que a populagéo residente das pessoas de
idade foi aumentando nos ultimos anos em Portugal, representando uma grande fatia
demogréafica da sociedade Portuguesa. Ainda assim, deveremos olhar para a faixa etaria
entre os 50 e 54 anos. Para além de representar uma grande propor¢do, insere-se na
problematica do grupo de pessoas que sao consideradas “velhas” demais para trabalhar e

demasiado novas para a reforma. Aqui, poderemos abordar o termos “idadismo”.

Tabela 2 - Distribuicdo da populacgao residente (%) por grupo etario em Portugal

50-54 | 55-59 | 60-64 | 65-69 | 70-74 | 75-79 | 80—-84 85+

anos anos anos anos anos anos anos anos
2009 6,7 6,3 5,8 4,9 4,7 4 2,7 2
2010 6,9 6,4 59 51 4,7 4,1 2,8 2,1
2011 7 6,4 6 52 4,6 4,1 2,9 2,3
2012 7,1 6,5 6,2 53 4,6 4,1 3 2,3
2013 7,2 6,6 6,2 5,5 4,6 4,2 31 2,4

Fonte: Sitio informético do INE, Sec¢ao Populacdo, Anual
(https://Iwww.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0
001276&contexto=bd&selTab=tab2)

O conceito de Idadismo surge na década de 60 pela mao de Robert Butler! que

procurava uma explicacdo para as reacdes negativas e comportamentos de uma

! Psiquiatra e Gerontologista, Robert Butler, de nacionalidade Americana e formado na Universidade de Colum-
bia, nasceu a 21 de Janeiro de 1927 e faleceu a 4 de Julho de 2010 com 83 anos.
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comunidade a construcdo de um empreendimento imobiliario destinado para pessoas idosas

na sua vizinhanca.

Resultante desta explicacao, ressaltou que a proximidade das pessoas idosas iria
implicar uma diminuicdo do prestigio e do valor das residéncias daquele espac¢o. Neste
sentido, encontramos aqui presentes componentes de discriminacdo de uma franja social,
mais propriamente os idosos, como também a presenca de alguns conceitos sociolégicos
gue, do ponto de vista académico e conceptual, interessa abordar e contextualizar com a
nossa teméatica central. Este conceito estd, entdo, conectado a duas vertentes: por um lado
aos aspetos comportamentais; por outro, as componentes discriminatérias, as quais se aliam

0S preconceitos e estereotipos.

“Por comportamento entendemos nés aqui, tanto as formas exteriores e visiveis do
agir humano, como os modos de pensar, s indiretamente observaveis. As primeiras,
chama-se frequentemente “esquemas de conduta ou de agao”; aos segundos, “esquemas
mentais ou de atitude” (Silva, 2012, pp. 102). E de realcar as vertentes visiveis e invisiveis
dos modelos de comportamento. Com fun¢des normativas e de pressao social, o0s modelos
de comportamento, muitas das vezes, podem estar ligados a um sentido de descriminacao
de um grupo de pessoas ou de uma faixa etaria. Neste sentido, alienamos formas de
comportamento mais e menos visiveis e formas de discriminacao por vezes formalizadas de

um modo inconsciente.

Contudo, o lado discriminatério para com a populacdo mais idosa demonstra-se
preocupante e principalmente perigoso. Muitos dos sinais de discriminagdo acontecem,
muitas vezes, de uma forma a que ndo nos apercebemos e os praticamos sem pensarmos.
Em muitas ocasifes, quando tentamos ajudar excessivamente e proteger as pessoas de
mais idade, esta mesma “boa intengcado” pode ser prejudicial pelo facto de estarmos a
promover a incapacidade e a dependéncia, embora, como foi referido, ainda de uma forma

inconsciente.

“Por vezes os preconceitos cristalizam em esteredtipos que se podem definir como
uma “combinacao de atitudes e preconceitos” que leva a fazer dos outros uma imagem

inexata tanto nos seus pormenores como no seu quadro geral” (Silva, 2012, pp. 108).

O conceito de idadismo esta também associado a um conjunto de preconceitos e
esteredtipos que a sociedade constrGi acerca das pessoas idosas ou grupo de pessoas
idosas. Com esta construcao, o quotidiano social das pessoas de mais idade é afetado e
muitas das suas rotinas habituais sofrem alteragdes. No trabalho sdo considerados “velhos

demais”; no campo da educagao como “incapazes de aprender’. Este € um problema da

47
Nuno Cabaco — Universidade de Evora — Mestrado em Sociologia — 2013/15



(IN)ATIVIDADE E ENVELHECIMENTO — PROCESSOS E PRATICAS EM TORNO DO ENVELHECIMENTO
ATIVO NO CONCELHO DE FRONTEIRA

sociedade portuguesa, onde inclusive as proprias instituicdes que nos rodeiam e as quais

pertencemos fomentam este conceito.

As mudancas em termos tecnoldgicos e econdmicos e as melhorias das condicdes
de vida trouxeram novas altera¢Bes nha vida social e permitiram um aumento do tempo de
vida a populacdo. Nesta l6gica, € normal encontrarmos indices de longevidade mais
elevados do que ha décadas atrds e, com isto, assim explicar, também, o envelhecimento
populacional. Ainda assim, o envelhecimento é também marcado por uma crise econémica
gue levou a alteracdes nas conjunturas familiares e nos planos de vida da populacdo em
geral. Atualmente, a possibilidade de ter um filho ou mais vai sendo cada vez mais adiada
para “mais tarde” e a prépria componente de formar familia fica adiada, na qual os jovens
saem de casa dos pais cada vez mais tarde. Vejamos o indice de longevidade propriamente
dito. Anteriormente, no Capitulo |, abordamos, de forma ligeira, este indice ao nivel macro.
A tabela seguinte (tabela 3) retrata o indice de longevidade em Portugal e no Alentejo. Em
ambos os niveis de andlise, concluimos facilmente de que as mulheres vivem mais anos que
os homens e de que o Alentejo apresenta um indice maior que o valor nacional. Sdo estes

ndmeros que nos ajudam a compreender alguns factos de que referimos anteriormente.

Tabela 3 - indice de longevidade em 2011

% HM H M

Portugal 47,86 43,79 50,79

Alentejo 51,92 49,46 53,75

Fonte: INE, Censos da populacéo
(https:/iwww.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_indicadores&indOcorrCod=0
007070&contexto=bd&selTab=tab2)

Até aqui, observamos ndo s6 o Envelhecimento a nivel macro, mas também um
Portugal envelhecido. Assistimos a mudangas sociais e nos sistemas de saude e de protecéo
social, que nos permitem viver melhor, durante mais tempo e com alguma melhor qualidade
de vida. Contudo, a referida crise que mencionamos anteriormente, tem afetado todas as
faixas etarias, mas a faixa etaria dos 55 aos 64 anos € perigosamente preocupante, como
poderemos constatar na seguinte tabela. Nao s6 a proporcéo é elevada, como a mesma tem

aumentado de forma absurda desde 2009 a 2014.
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Tabela 4 - Taxa de desemprego em Portugal

2009 2010 2011 2012 2013 2014

55-64anos| 7,6 8,9 10,8 12,7 13,7 13,5

Fonte: INE, PORDATA
(http://iwww.pordata.pt/Portugal/Taxa+de+desemprego+total+e+por+grupo+et%C3%A

lrio+(percentagem)-553)

Estes dados demonstram que algo tem que ser feito e que as politicas sociais de
apoio ao envelhecimento devem combater o desemprego e também a pobreza, que
infelizmente é cada vez maior nas pessoas de mais idade. A taxa de risco de pobreza na
populacéo idosa em Portugal (tabela 5) aumentou 4,4 pontos percentuais de 2009 a 2013.
Apesar de ter diminuido de 2010 para 2011, esta taxa tem vindo a aumentar. Ao falarmos
em pessoas de idade, estamos a falar em casos de isolamento, dificeis de detetar e que
muitas veze nos passam despercebidos, sinal de que é necessarios formular mecanismos,

para além dos existentes, de sinalizacdo e identificacao destes casos.

Tabela 5 - Linha de Pobreza ancorada em 2009 e Taxa de Risco de Pobreza da
populacéo idosa em Portugal

2009 2010 2011 2012 2013

65 + anos 21 21,6 19,8 22,4 25,5

Fonte: INE (Destaque: “Rendimento e condi¢gdées de vida 2014”, p. 6)

Em Portugal, cerca de 43,2% da populacdo n&do tem capacidade para assegurar o
pagamento de despesas inesperadas, segundo dados da PORDATA referentes ao ano de
2013. Muitas destas despesas inesperadas, atingem a populagédo de mais idade. Ainda que
as despesas de protecdo social tenha aumentado (ver tabela 6), os elevados niveis de
desemprego a juntar aos numeros elevados de pensionista da Seguranca Social (tabela 7),

ndo ajudam a equilibrar a balanca de politicas e apoio social.
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Tabela 6 - Despesas da protecédo social em % do PIB

2001 2010 2011 2012

Portugal 21,7 25,8 25,8 26,4

Fonte: PORDATA (http://www.pordata.pt/Europa/Ambiente+de+Consulta/Tabela)

Tabela 7 - Pensdes da seguranca social, Portugal

2001 2011 2013

Velhice 1.556.781|1.951.031|2.018.828

Invalidez 357.327 | 282.697 | 266.880

Sobrevivéncia| 614.818 | 709.917 | 715.812

Fonte: PORDATA
(http://Iwww.pordata.pt/Portugal/Pens%C3%B5es+da+Seguran%C3%A7a+Social+total
++de+sobreviv®%eC3%AAnciat+de+invalidez+e+de+velhice-96)

As despesas em saude também tém grande peso na sociedade portuguesa.
Atualmente, vivemos uma crise econdmica, onde as despesas em salude em percentagem
do PIB aumentaram 1,1 pontos percentuais de 2001 para 2011. Neste sentido, assistimos a
casos onde os cuidados de salde sdo caros para as pessoas de idade, as reformas séo
baixas e o acesso é dificultado.

Tabela 8 - Despesas em saude em % do PIB, Portugal

2001 2011

Portugal 8,4 9,5

Fonte: PORDATA
(http://iwww.pordata.pt/Portugal/Despesa+correntetem+cuidados+de+sa%C3%BAde

+em+percentagem+do+PIB-610)
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As pessoas de mais idade sédo as que precisam mais de medicamentos e acesso
facilitado aos mecanismos e respostas de saude, mas por reformas pequenas, dificuldades
economicas e falta de respostas, sédo a franja social mais afetada pelo aumento dos custos
de saude.

Carta Social e as Respostas Sociais para o Envelhecimento em Portugal

A Carta Social € um estudo de andlise da Rede de Servigos e Equipamentos sociais
que pretende dar a conhecer as respostas sociais, em matéria de acdo social, em
funcionamento no Continente, informando sobre a sua localizagdo, caracteristicas,
equipamentos e entidades que as suportam. Para tal, a cooperagdo institucional com a
Segurancga Social e as Santas Casas da Misericordia é crucial. Por outras palavras, estamos

a falar de uma espécie de censos das respostas e equipamentos sociais existentes.

Em matérias de envelhecimento, as respostas sociais existentes no Concelho de
Fronteira, segundo a Carta Social, sdo as seguintes:

Tabela 9 - Respostas sociais, em matérias de envelhecimento, no Concelho de
Fronteira, segundo a Carta Social

Respostas Sociais Capacidade Utentes Horario
Santa Casa da

Misericérdia de

Fronteira

- Servico de Apoio 60 60 08H — 20H
Domiciliario

- Centro de Dia 21 19 08H — 20H

- Lar de ldosos e 70 54

Residéncia

- Apoio Domiciliario 6 2 09H — 20H
Integrado

- Centro de 50 50 13H - 18H30
Convivio de

Fronteira

- Centro de 40 40 13H - 18H30
Convivio de Vale

de Maceiras
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Santa Casa da
Misericérdia de
Cabeco de Vide

- Servico de Apoio 20 10 09H — 19H
Domiciliario
- Centro de Dia 14 8 09H - 18H

- Lar de ldosos e 48 47
Residéncia

- Centro de 38 20 09H — 18H30

Convivio de

Cabeco de Vide
Fonte: Elaboracéo prépria com base nos dados da Carta Social

Cap. lll = Promocao do Envelhecimento Bem-Sucedido: o Caso das
Universidades Sénior

N&o podemos falar da promog&o do Envelhecimento Bem-Sucedido e do caso das
Universidades Sénior, sem falar de qualidade de vida e de fatores que influenciam esta
dimensao: a atividade, a cognicéo, o aprender, a educacao e até as causas da soliddo. Sao
todos aspetos que definem envelhecimento bem-sucedido mas também que explicam os

propésitos de uma Universidade Sénior.

3.1. Qualidade de Vida e o Envelhecimento Bem-Sucedido

As mudancas ocorridas ap0s a Segunda Guerra Mundial geraram um aumento
exponencial da esperanca de vida, fruto da crescente preocupagéo de todos os paises em
assegurar um desenvolvimento mais sustentavel e alcancar o bem-estar social. Contudo,
nem todas as franjas da sociedade tém acesso as mesmas condi¢des de salde. O acesso
a saude é um fator importante no processo de envelhecimento e isso implica uma tarefa: dar

gualidade ao tempo das pessoas de idade.
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3.1.1. As condicfes de saude

Alcancar uma velhice bem-sucedida depende essencialmente da conjugacao de trés
categorias. “A primeira é a reduzida probabilidade de doencas, em especial as que causam
perdas de autonomia. A segunda consiste na manuten¢ao de um elevado nivel funcional nos
planos cognitivo e fisico, o que por vezes se denomina velhice 6tima. A terceira é a

conservacao de empenhamento social e de bem-estar subjetivo” (Fontaine, 2000, p. 147).

Figura 1. Condi¢cbes de uma velhice bem-sucedida

Prevencéo das doencas

Velhice bem-sucedida

Empenhamento social
Alto nivel cognitivo e fisico

Fonte: Fontaine, 2000, p. 48

O esquema acima apresentado representa as condicfes de uma velhice bem-
sucedida. Tais condi¢cbes reanem-se em proporcdes diferentes e dependem do tipo de
influéncias de desenvolvimento que cada individuo sofre durante a sua vida. Segundo o
mesmo esquema, poderemos constatar que a saude é o principal condicionante de uma
velhice bem-sucedida. As doencgas de risco e a perda de autonomia sdo as principais

ameacas para as pessoas de idade.

“A doenga mobiliza as capacidades de coping dos individuos para a recuperacéo,
focaliza toda a sua atividade e recursos nesse problema e pode, secundariamente, fazer
com que haja diminui¢do de poder econémico, perda de autonomia, alteracéo das atividades
diarias e das relagdes sociais, desconforto generalizado e, por vezes, medo da morte”
(Fonseca, 2006, p. 128). Esta citacdo de Antonio Fonseca retrata bem a importancia da
dimensao da saude e como, a mesma, afeta todas as dimensdes sociais e psicoldgicas de

cada individuo. Neste contexto, o estilo de vida de cada pessoa de idade tem um papel
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predominante na dimensao da saude: podemos escolher o tipo de alimentacéo a seguir, em
que atividades participar e que comportamentos diarios poderemos escolher. E necessario
falar numa medicina preventiva e passar a mensagem de que aspetos como a alimentacéo,
0 exercicio fisico sado importantes mas que, mesmo na auséncia de sintomas de doenca,
devemos ter em conta todos os comportamentos de risco que condicionam a probabilidade
de adoecer. Se esta mensagem estiver presente no quotidiano de cada individuo, ira
construir um conjunto de experiencia favoraveis e desfavoraveis, que irdo modular o préprio
comportamento do individuos ao longo da vida e refletir-se na forma como se envelhece
(Fonseca, 2006).

A salde é uma determinante de peso na satisfacdo de vida e da forma como se
envelhece. Combater o envelhecimento € impossivel, mas podemos modular a forma como
se envelhece, potenciado o estado de salde e aumentar 0s niveis cognitivos e de atividade.
“A promogéao e prevencao da saude sao temas que devem fazer parte da educacao para o
envelhecimento e que constam das propostas programaticas das Universidades Seniores”
(Monteiro & Neto, 2008, p. 41).

3.1.2. A educacdo, aprendizagem e atividade no combate a solidao

A educacdo e a aprendizagem sdo outros dos fatores a ter em conta para um
envelhecimento bem-sucedido. A manutencdo da atividade cognitiva depende muito da
aprendizagem e dos niveis de estudo. Por outro lado, a personalidade da pessoa de idade
€ um fator delicado: “trata-se da perceg¢do da sua eficacia pessoal ou autoconfianga”
(Fontaine, 2000, p. 153). Aqui, € necessaria a constru¢do de uma crenca positiva para que
a pessoa de idade consiga uma elevada manutencdo das atividades cognitivas e
comportamentais durante o envelhecimento. A educacao aqui descrita, diz respeito a
aquisicdo de comportamentos e de atitudes da pessoa de idade sobre a fase de vida que
esta a vivenciar e as mudancas ocorridas na sociedade em que esté inserido. Vandenplas-
Holper (2000, p. 308 apud Monteiro & Neto, 2008, p. 41) refere precisamente que a
“‘educacao e formagdo ao longo da vida visa promover o desenvolvimento pessoal e o
sentido de iniciativa das pessoas, a sua integracdo na vida ativa e na sociedade, a sua
participacdo no processo de decisdo democratica e a sua aptiddo a adaptarem-se as
mudangas econdmicas, tecnoldgicas e sociais”. Assim, as Universidades Seniores podem

promover este desenvolvimento pessoal, potenciar a iniciativa das pessoas, integra-las
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socialmente e acompanhar a sua adaptacdo as rapidas mudancas do quotidiano social,
promovendo também o seu nivel de atividade e combatendo o perigoso isolamento.
Conseguir que as pessoas de idade saiam de casa, larguem o televisor, comuniquem e se
relacionem umas com as outras € essencial. Este promover de rela¢des sociais, a partilha
de experiencias, de gostos e de saberes adquirido ao longo da vida, devem ser
transportados para as atividades de tempos livres e das Universidades Seniores.

Fonseca (2006) diz-nos exatamente que o envelhecimento bem-sucedido esta ligado
a satisfacdo de viver. No mesmo sentido, um envelhecimento produtivo (Simdes, 2006) é
aguele que orienta a pessoa de idade para a atividade, podendo ser remunerada ou nao.
Staudinger (1993, apud Fontaine, 2000) e os seus colaboradores de investigacdo, a
proposito dos niveis de atividade nas pessoas de idade, utilizam os conceitos de plasticidade
e de restauracao (elasticidade). Por restauracdo entende-se a capacidade de recuperacéo
e manutencdo de comportamentos apos um declinio inicial ou de uma situacdo de
acontecimento traumatico ou stressante. Por plasticidade entende-se as reservas que cada
individuo tem para otimizar o seu funcionamento. A plasticidade, ou seja, as reservas que
cada individuo dispbe para melhorar e potenciar o seu funcionamento, diminui ao
envelhecer. A perda de capacidades cognitivas pressupde uma subutilizacdo das reservas,
por um lado, e um envelhecimento cerebral, por outro. “A atividade evita os fantasmas do
envelhecimento, o aborrecimento, a rotina e a terrivel solidao” (Monteiro & Neto, 2008, p.
41).

Como diria Durkheim (2007), o isolamento é um dos fatores de risco para a saude e
pode levar ao suicidio. A verdade é que pelo mundo fora, existem idosos que se sentem

inGteis e excluidos socialmente.

Um facto é verdade: assistimos a reformados cada vez mais novos. Neste campo,
Guillemard (1970, apud Fontaine, 2000) propde uma classificacdo baseada em cinco tipos
de praticas. O primeiro tipo é a reforma-retirada, no qual o qual o individuo limita o seu campo
social e espacial: dedica mais tempo ao sono, distancia-se de novos projetos, os dias sdo
monotonos, a participagao social nula, como se estivesse em “morte social’. O segundo tipo
é a reforma terceira idade. Aqui, a reforma é integrada num tecido social com atividades
produtivas, associando-se a uma velhice bem-sucedida. O terceiro tipo é a reforma de lazer
ou familia. O reformado integra-se através de atividades familiares e de lazer, centrando-se
na familia e focado nas relacdes familiares (com os ideias de ajuda financeira e auxilio aos
filhos). O quarto tipo € a reforma-reivindica¢do. Aqui, o reformado contesta o0 seu estatuto na
sociedade. Defende que as pessoa de idade deveriam constituir um grupo social ativo e

participativo em sociedade. O quinto e ultimo tipo é a reforma-participagdo. O reformado
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alcanca elevados niveis de sedentarismo e integra-se socialmente através do seu televisor.
Nao realizando atividades produtivas, o seu sentimento de velhice bem-sucedida é fraco e
0 sedentarismo representa um risco para a sua saude. Esta classificagdo procura
demonstrar a importancia da integracdo das pessoas de idade em sociedade e a
necessidade de serem tomadas e criadas medidas e politicas de apoio para estas franjas
etérias da populacgéo.

3.2. Universidades Sénior

“A frequéncia de uma Universidade da Terceira Idade é uma das vias utilizadas para
que a aprendizagem possa ocorrer’ (Monteiro & Neto, 2008, p. 56). Através desta afirmacao
dos autores referenciados, poderemos sublinhar uma das principais fungdes das UTI: a
funcdo de ensinar, conjugando um conjunto de fatores de ensino-aprendizagem e sociais,
de modo a proporcionar o bem-estar social e psicolégico e potenciando o estado de saude
dos seus utentes. Portanto, estamos perante um conceito de aprendizagem conectado a

processos sociais.

A autora Joanna Walker, citado por Fonseca (2006), realizou um estudo com o intuito
de explorar os valores e as perspetivas de pessoas com mais de 50 anos em relacdo aos
contributos da educacéo vista como uma atividade preventiva da saude e verificou que as
respostas se resumiram nas seguintes categorias hierarquizadas da forma que poderemos

observar:

1. Aspetos relativos ao bem-estar, onde a educagéo surge como atividade pre-
ventiva da saude;
O desenvolvimento pessoal;
Aspetos sociais;

Por fim, as componentes do conhecimento/compreenséo.

Estas quatro categorias tornam-se importantes para a analise da frequéncia, por
parte dos utentes, de uma Universidade da Terceira Idade (ou Universidade Sénior).
Importantes no sentido em que se torna pertinente apurar e compreender as razbes que
levam as pessoas com mais idade a frequentar uma UTI, pois s6 deste modo poderemos
atuar em funcéo de se atingir um melhor planeamento e estruturacdo de um programa

adequado as necessidades que se verifiquem.
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De acordo com o autor Rick Swindell (1995, apud Fonseca, 2006), ndo ha um modelo
gue se diga poder ser preferencial de uma UTI. No entanto, podemos destacar a
classificagdo das Universidades da Terceira Idade em dois campos: o modelo francés e o
modelo inglés. O modelo francés esta associado a uma vertente formal, que privilegia a
investigacdo, podendo criar cursos superiores e pos-graduacdes. O acesso neste modelo
pressupde exigéncias culturais. Ja o modelo inglés, é “mais livre e independente, informal,
proxima mais os professores e o0s alunos, tem mais abertura a participacdo dos utentes; os
programas, para além do ensino, desenvolvem vertentes sociais e recreativas e 0s
professores exercem a sua atividade em regime de voluntariado” (Jacob, 2012, p. 25). Este
movimento das UTI teve na sua origem a necessidade da criagdo de um programa de
educacao global para adultos e que se estende-se a todos os paises, contudo estes dois
modelos, francés e inglés, tiveram sucesso nos seus paises ditos de origem. O modelo
francés encontra-se baseado no sistema tradicional universitario; o modelo inglés centra-se
mais num ideal de auto ajuda e é promovido e organizado essencialmente numa panoramica

de associacao sem fins lucrativos.

O modelo das primeiras Universidades Francesas para a Terceira Idade existia desde
0s anos 70 com o objetivo principal de ocupar o tempo livre das pessoas aposentadas e
fomentar, deste modo, a sua atividade e sociabilidade. Ja nos Estados Unidos, o programa
Eldershotel, recriado em 1975, proporcionava aos idosos a participagdo em aulas,

conferéncias, viagens e a participacdo em atividades de voluntariado.

A autora Meire Cachioni (1999, apud Fonseca, 2006) realga que a primeira UTI foi
criada para responder as necessidades de uma populacdo que usufruia dos beneficios do

pds-guerra: mais tempo livre, disponibilidade econ6mica, maior e melhor qualidade de vida.

Para Peixoto (1997, apud Fonseca, 2006) existem trés eixos sobre os quais as
Universidades da Terceira idade comecam a esbocar os seus programas: a participacéo, a
autonomia e a integracdo. Neste sentido, estamos a falar essencialmente em processos
sociais sobre os quais as Universidades Sénior se comecam a debrucar e a desenhar os
seus programas, formalizando, neste sentido, estruturas capazes de fomentar estes trés

eixos referidos.

A década de 70 demonstra-se marcante para a expansdao do movimento das
Universidades da Terceira Idade. Nesta década, a expansao das UTI possibilitou a criacdo
de uma Associacdo Internacional das Universidades da Terceira Idade, instituicdo que,
anualmente, realiza uma Assembleia Geral com o objetivo de discutir e promover o
conhecimento cientifico, reunindo os especialistas e estudantes em Gerontologia de todas

as universidades aqui associadas. Esta expansdo justifica-se pelos dois modelos
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anteriormente referidos: o modelo inglés e o modelo francés. Como foi referido, 0 modelo
inglés baseia-se num esquema de autoajuda onde os idosos tanto podem atuar como aluno

como professores. Neste sentido podemos destacar algumas vantagens:

o Custos baixos;
o Flexibilidade;

o Na&o se exige pré-requisitos para a frequéncia nas disciplinas/atividades.

3.2.1. As Universidades da Terceira Idade em Portugal

Com vista a delinear a situagdo e origem das UTI em Portugal, € necessario ficar
patente a necessidade que os idosos tém em conviver, sentirem-se socialmente inseridos,

uteis e de demonstrar que séo capazes de aprender e de ensinar também.

O uso do termo “Universidade” é permitido ser utilizado pelo Ministério da Educacéao
desde que as Universidades da Terceira Idade se comprometam a nao atribuir nenhum tipo
de certificado ou grau académico nos cursos lecionados (Decreto de Lei n° 252/82 de 28 de

junho).

Em Portugal, a generalidade das UTI encontram-se com estruturas formalizadas
semelhantes ao modelo inglés. Isto €, as UTI funcionam fora do sistema escolar, no qual os
alunos ndo necessitam de pré-requisitos para se matricularem ou frequentarem qualquer
curso/disciplina, ndo existindo tempo limite no tempo da frequéncia de determinada
disciplina. O sistema é basicamente de ensino-aprendizagem, onde o aluno pode também
ser professor e vice-versa. Em sentido geral, a maioria dos professores que lecionam as
disciplinas séo voluntarios, aspeto importante para a autossustentabilidade destas
instituicdbes. Por médo do Doutor Herberto Miranda, foi criada, em Portugal, a primeira

Universidade Internacional da Terceira Idade de Lisboa, em 1976.

No entanto, fruto da abordagem sobre a criagdo da primeira UTI em Portugal, surge
uma importante e pertinente questdo: Em 1976, o que poderiamos dizer do estado da

escolaridade no nosso Pais?

“A este respeito, lembraria unicamente que nos Censos de 1981, e por isso cinco
anos apos a criacdo da primeira UTI entre nés, de acordo com os dados que me foram
fornecidos pelo Instituto Nacional de Estatistica, 26,35% da populagéo residente em Portugal

(9833014) ndo sabiam ler nem escrever e que 47,62% dessa mesma populacdo possuiam
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unicamente 4 anos de escolaridade” (Pinto, 2003, p. 470). Segundo a autora Maria Pinto,
estes dados servem para verificarmos o perfil de aluno que procurou a primeira UTl e a
compreender que ndo se podem esperar que 0s modelos das mesmas sejam idénticos em
todos os paises, pois a politica de cada pais, as realidades sociais e culturais e as
infraestruturas existentes é que vao moldar a estrutura, a forma de organizagéo e as ofertas

destas instituicoes.

Em termos de oferta na generalidade das UTI, os alunos poderdo escolher cursos,
de forma livre, na area das humanidades, das linguas, da leitura e escrita, da saude e das
artes. S&o também disponiveis atividades de ginastica, teatro, musica e trabalhos manuais.
Valorizam-se os processos de sociabilidade, potencia-se a entreajuda e o voluntariado e
maximiza-se o bem-estar, de modo a proporcionar aos utentes 0 sentimento de pertenca,

valorizacdo pessoal e social.
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PARTE Il - ENVELHECIMENTO NO CONCELHO DE FRON-
TEIRA

Nesta segunda parte do nosso estudo pretendemos, para além de apresentar o
Concelho de Fronteira e localizar o territério numa série de indicadores, dar resposta a
alguns dos objetivos a que nos propomaos.

O Capitulo 1V, que se segue, intitulado “Diagndstico Sociodemografico do Concelho

de Fronteira”, pretende dar resposta ao seguinte objetivo:

v' Caracterizar o envelhecimento através do Diagnostico Social no Municipio de Fron-

teira, identificando as suas necessidades e potencialidades.

Para atingir este objetivo procedemos a consulta de algumas estatisticas publicadas
pelo INE e PORDATA, bem como também alguns dos dados presentes no documento de
Diagnostico Social do Concelho de Fronteira 2014/15.

Cap. IV — Diagnéstico Sociodemografico do Concelho de Fronteira

Antes de analisarmos a tematica do envelhecimento para a regido Alentejo, é
essencial descrever e apresentar um pouco o Concelho de Fronteira (tabela 9). O Concelho
de Fronteira é uma vila situada no Alto Alentejo e faz parte do distrito de Portalegre, contando
com cerca de 3259 residentes, segundo dados de 2013. Na sua constituicdo estdo cerca de
3 freguesias: Sao Saturnino, Cabeco de Vide e Fronteira. A nivel demogréafico, a proporgéo
de jovens é claramente menor que a propor¢éo de idosos (12,5% da populacdo € jovem e
26,7% idosa). Em 2013, existiam cerca de 2,3 individuos em idade ativa por cada idoso,
sendo que o numero de familias unipessoais aumentou trés pontos percentuais de 2001

para 2011 (de 20,4% para 23,4% respetivamente).
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Tabela 10 — Alguns indicadores sobre o Concelho de Fronteira

2001 2011 2013
Indicadores | Portugal | Fronteira | Portugal | Fronteira | Portugal | Fronteira
(Concelho) (Concelho) (Concelho)
Populacao 10362722 3725 10557560 3394 10457295 3259
residente
Freguesias 4252 3 4260 3 3092 3
Jovens (%) 16,2 12,9 15,0 12,3 14,7 12,5
Idosos (%) 16,5 27,9 18,9 27,0 19,6 26,7
Individuos 4,1 2,1 3,5 2,3 3,3 2,3
em idade
ativa por
idoso
Familias 17,3 20,4 21,4 23,4 - -
unipessoais

Fonte: PORDATA
(http://www.pordata.pt/Municipios/Quadro+Resumo/Fronteira+(Munic%C3%ADpio)-
6525)

As disparidades regionais em termos demograficos sao visiveis ao longo do territério
portugués, com o litoral muito mais povoado e com mais populacdo jovem que o centro do
pais, mais propriamente o Alentejo, atualmente ligado a uma populagdo envelhecida e
marcada pela falta de oportunidades e éxodo juvenil. Neste sentido, a regido Alentejo vé a
“sua” populacdo em idade ativa e produtiva sair para outras regides que melhores
oportunidades oferecem e para outras partes do globo. Estas melhores oportunidades
referem-se a oportunidades de emprego e infraestruturas que possam proporcionar
melhores condi¢cdes de vida. Sdo as melhores condigbes de vida que, globalmente,
aumentam a longevidade e a esperanca de vida de cada pessoa. Um individuo, atualmente,

espera viver muitos mais anos que ha 30 ou 40 anos atras.
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Em termos de esperanca de vida, em Portugal um individuo aos 65 anos, ho periodo
2011 — 2013, poderia esperar viver mais 19 anos. No que respeita a regido do Alto Alentejo
e Alentejo propriamente dito, através do gréafico 1, estes valores sdo um pouco inferiores. No
Alto Alentejo uma pessoa aos 65 anos poderia esperar viver mais 18,72 anos; na regiao
Alentejo, uma pessoa aos 65 anos poderia esperar viver mais 18,65 anos. Em sentido geral,
os valores ndo diferem muito. Para enquadrar, o Concelho de Fronteira esta inserido na

regido do Alto Alentejo.

Gréfico 1

Esperanca de vida aos 65 anos

Alto Alentejo 18,72 |

Alentejo 18,65 | @ 2011 - 2013

Portugal 19,05 |

18,4 18,5 18,6 18,7 18,8 18,9 19 19,1

Fonte: INE

O indice de longevidade (grafico 2) diz-nos o nimero de pessoas com 80 anos ou
mais por cada 100 pessoas com 65 e mais anos. Quanto mais elevado é o indice, mais
envelhecida é a populacéo idosa. Neste sentido, este indice de um modo geral tem vindo a
crescer no periodo temporal 2010 a 2013. No total do territério portugués, assistimos a um
aumento de 1,1% de 2010 para 2013, correspondendo a um indice de longevidade de 49%.
A regiao Alentejo e Alto Alentejo apresentam valores superiores ao total do territorio
Portugués, mais propriamente as percentagens de 54,1% e 58%, respetivamente. No que
respeita ao concelho de Fronteira, o indice de longevidade de 55,1% traduz, & semelhanca
da regidao Alentejo e Alto Alentejo, uma populagéo envelhecida e marcada pela saida dos

jovens para outros meios considerados mais atrativos.
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Grafico 2

Indice de longevidade
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1%
40 @ 2010
% 30 e | 2011
O
ol 2012
02013
1017
0 4

Portugal Alentejo Alto Alentejo Fronteira

Fonte: INE

O indice de dependéncia de idosos (grafico 3) relaciona a populacao idosa (pessoas
com 65 e mais anos) com a populacdo em idade ativa (entre 15 e 64 anos). Expresso em
percentagem, um valor inferior a 100 demonstra que ha menos idosos do que pessoas em
idade ativa. Neste campo, o Concelho de Fronteira apresenta um valor superior ao registado
no territério Portugués e Alentejo, cerca de 43,2%. Este valor significa que existem cerca de
43,2% de idosos por cada 100 pessoas em idade ativa no Concelho de Fronteira. Ainda
assim, esta percentagem torna-se perigosa quando os cuidados de saude e de assisténcia
a populacdo idosa sao cada vez mais dispendiosos, colocando pressdo na criacdo de

respostas sociais e no sistema de seguranca social.

Comparando o indice de dependéncia de idosos com o de jovens (grafico 4),
verificamos que o primeiro ultrapassa um pouco o dobro do valor do segundo (40,3% e 20%
respetivamente). Tal constatacao significa que o nimero de criancas no Concelho é baixo,
existindo menos criangas do que pessoas em idade ativa. Uma preocupacao resultante
destes valores trata-se da solidariedade intergeracional, na qual o nimero de jovens é muito

desproporcional com o nimero de idosos existentes.
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Gréafico 3

Indice de dependénciade Idosos, 2013

Portugal Alentejo Fronteira

Fonte: INE

Gréfico 4

Indice de dependéncia de jovens/idosos no Concelho de
Fronteira, 2013

ol.D.J.
m|.D.l

Fonte: INE

Ao longo deste topico fica visivel o envelhecimento demogréafico e algumas das
preocupacdes que dai resultam. O indice de envelhecimento é, talvez, o indicador principal
gue mais informacéo direta nos da sobre a problematica. Este indicador aborda a relacao
entre a populacao idosa e a populagéo jovem, mais propriamente o quociente entre o nimero
de pessoas com 65 ou mais anos e 0 numero de pessoas com idades entre os 0 e os 14
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anos. Um valor inferior a 100 significa que ha menos idosos do que criangas, 0 que seria
ideal. Mas ndo é o caso, o0 que é preocupante. A Portugal corresponde um indice de
envelhecimento de 136% e a regido Alentejo um indice de 180,7%. Estes valores por si s6
ja séo preocupantes, retratando um pais a cair no envelhecimento demografico e a
necessitar de respostas. Contudo, j& foi referida a disparidade entre regibes e podemos
constatar isso com o indice de envelhecimento de 215,9% no Concelho de Fronteira. Existe
a necessidade de atrair jovens e investimento para o Concelho, criando-se oportunidades
para a fixacdo da populacdo mais jovem e condicbes para as pessoas de mais idade

existentes.

Grafico 5

Indice de Envelhecimento, 2013

@ Portugal
| Alentejo

O Fronteira

Fonte: INE

“Em suma, os comportamentos demograficos (mortalidade e fecundidade) alteraram-
se significativamente, gerando uma mudanca no perfil da sociedade, havendo ja quem a
caracterize como a sociedade «4-2-1» (quatro avés, dois pais e um filho), em substituicéo
da sociedade passada, apelidada de «1-2-4»” (Rosa, 2012, p. 32).
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4.1. Medidas de Apoio ao Envelhecimento no Concelho de Fronteira

O Cartao do ldoso

Anteriormente, falamos de que as despesas de salude estdo cada vez maiores, nos
quais muitas das pessoas de idade tém dificuldades de assegurar a sua medicacdo. No
mesmo sentido, relatdmos as situacdes de pessoas que ndo conseguem contornar o
aparecimento de despesas inesperadas, bem como a pobreza e a soliddo. O Cartéo do
Idoso?, medida implementada pelo Municipio de Fronteira, procura melhorar a qualidade de
vida destas pessoas, facilitando o acesso a saude, a medicacdo e o resolver de algumas
situagOes inesperadas do quotidiano, tratando-se uma medida de caracter econémico e que
procura minimizar os efeitos da crise econ6mica nesta franja social. Esta medida destina-se
aos reformados com mais de 65 anos do Concelho de Fronteira (para ter direito tera que
residir ha mais de dois anos no Concelho), no qual o Rendimento, do agregado familiar, por
pessoa tera de ser igual ou inferior a 80% da RetribuicAo Mensal Minima Garantida (valor

esse de 388,00 euros).
Os beneficios do Cartédo do Idoso resumem-se nos seguintes pontos e condigcdes:

e Tarifario social da agua: o primeiro escalédo do tarifario respeita um consumo de 15
m3;

e Acesso gratuito aos eventos culturais, sociais, recreativos e desportivos promovidos
pelo Municipio de Fronteira;

e Desconto de 50% no: acesso as Piscinas Municipais; bilhetes de acesso ao Cinema,
Museus e outros equipamentos culturais, sendo os descontos aplicaveis apenas para
as infraestruturas, equipamentos e servigos que sejam propriedade do Municipio;

¢ No campo da saude, direito a uma comparticipagcdo de 25% na aquisicdo, segundo
receita médica (fator essencial), de medicamentos comparticipados Servi¢co Nacional
de Saulde, tendo um limite de 150 euros anuais;

e Acesso aos beneficios dos programas Transporte Salude Mais e Reparar Mais.

Transporte Saude Mais

Este programa e medida de apoio social procura promover e facilitar o acesso a

cuidados de saude prestados em Elvas, Portalegre e Evora, dada a insuficiéncia de

2 As informacdes relativas ao Cartdo do Idoso foram disponibilizadas pelo Municipio de Fronteira
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respostas para o transporte de doentes ndo urgentes. O programa € destinado aos
beneficiarios do Cartdo do Idoso e visa assegurar o transporte para consultas, cirurgias de
ambulatério, tratamentos ou exames e terapéuticas. No mesmo sentido € necessério que a
prestacdo do cuidado de salde tenha prescricdo médica e que as mesmas sejam realizados
em instituicdes e servigos que fagcam parte do Servico Nacional de Sadde ou entéo por outras
entidades sociais ou privadas com acordo para a prestacao de servigos de saude.

Programa Reparar Mais

O Programa Reparar mais procura solucionar algumas pequenas reparacdes
domesticas que possam ocorrer, sendo uma medida de extrema importancia e que procura
simplificar o quotidiano dos beneficiarios deste servigo, promovendo também o contacto e

interagd@o social com os beneficiarios. Essas reparacdes dizem respeito a:

e Afinacdo de portas e janelas, bem como reparacgéo e substituicdo de torneiras, loucas
sanitarias, entre outros servicos;

e Reparag0Oes de serralharia, onde se inclui a substituicdo de fechaduras e chaves;

e O programa inclui também a reparacgdo e substituicdo de tomadas de eletricidade,
lampadas e interruptores, tarefas de grande importancia e que procuram melhorar a
gqualidade de vida do espaco habitacional dos beneficiarios;

e Limpeza de coberturas, de caleiras e desobstru¢éo de tubos, quintais e canteiros,
procurando-se melhorar os aspetos de mobilidade do utente;

e Organizacédo do espaco de habitacdo, com atengéo especial a mudanca do mobiliario

pesado e adequacdo do espaco as necessidades do utente.

A comparticipacao de 25% relativa as receitas médicas, é feita pelo Municipio e en-
tregue, com caracter mensal, a todos os beneficiarios desta medida do Cartédo do Idoso. No

mesmo sentido, o tarifario social da agua resulta numa reducao direta na fatura da agua.

Para completarmos melhor a explicagdo desta medida, aqui ficam alguns dados

sobre as respostas acima descritas relativas ao ano de 2014:

¢ No que respeita ao Transporte Saude Mais, em média realizaram-se mais de 25 via-
gens aos Hospitais de Elvas e Portalegre;
e Em relagdo a Tarifa Social da Agua, a medida aplicou-se, em 2014, a mais de 150

beneficiarios;
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¢ O Programa Reparar Mais do Cartdo do Idoso conseguiu resolver a grande maioria

das reparacdes solicitadas num espaco de 15 dias Uteis.

Cap. V — Rede Social do Concelho de Fronteira como Programa de
intervencdo social na problemética do Envelhecimento

A Rede Social do Concelho de Fronteira € composta por um conjunto de atores
multidisciplinares e de diversas areas de atuagéo. O objetivo € a constituicdo de um grupo
de atores que, para além de representarem um conjunto de areas diversificadas, consigam
chegar & populagdo com a maior eficiéncia e eficacia possivel. A proximidade com a
populacdo e o resolver rapidamente as situagbes que vao surgindo no quotidiano séo
algumas das caracteristicas a destacar. Pelo Concelho de Fronteira ser de pequena
dimensao, a proximidade entre pessoas e instituicoes € elevada e, portanto, a sinalizagéo e
resolucdo dos demais casos é feita de forma rapida através da mobilizacéo entre os atores

e a conjugacao de esforgos.

O Conselho Local de Acdo Social de Fronteira (CLASF) foi constituido a 4 de Maio
de 2004, como consta no Regulamento Interno de Maio de 2007, possivel de consultar no

Programa da Rede Social — CLAS de Fronteira.

No mesmo documento podemos observar 0s principais objetivos do CLASF:
combater a pobreza e exclusédo social; promover a inclusdo e coesdo sociais; promover o
desenvolvimento social integrado; contribuir para a concretizagdo, acompanhamento e
avaliacdo do Plano Nacional de Agdo para a Inclusdo; Promover a Igualdade de Género,
integrando os objetivos do Plano Nacional para a Igualdade e os instrumentos de
Planeamento; garantir a eficacia e melhor cobertura das respostas e equipamentos ao nivel

local; etc.
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Tabela 11 - Apresentacdo da Rede Social

Area de intervencao

Acéo social

Seguranca e Bem-estar (Saude)

Educacéo e Formacdo e Emprego

Instituices Municipais

InstituicBes desportivas e de assisténcia

Parceiro

Equipa Local de Intervencdo de
Sousel, Alter do Chéo e Fronteira
Centro Distrital da Seguranca So-
cial de Portalegre

Santa Casa da Misericordia de Ca-
beco de Vide

Santa Casa da Misericordia de

Fronteira

Centro de Saude de Fronteira
Posto territorial de Fronteira da
GNR

Comissdo de Protecdo de Crian-
¢as e Jovens

Associacdo Humanitaria dos Bom-
beiros Voluntérios de Fronteira
Centro de Emprego e Formacao
Profissional de Portalegre
Agrupamento de Escolas de Fron-
teira

Associacdo de Desenvolvimento

Integrado — Terras do Contestavel

Camara Municipal de Fronteira
Junta de Freguesia de Cabeco de
Vide

Junta de Freguesia de Fronteira
Junta de Freguesia de Sao Satur-

nino

Atlético Clube Fronteirense
Comissao de Melhoramentos de

Vale de Maceiras

Fonte: Elaboracao prépria
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O foco da Rede Social €, como o home indica, o trabalho em rede e a conjugacéo de
esforcos para identificar, discutir, encontrar solu¢des para as problematicas do Concelho,
mas também potenciar 0s recursos enddgenos existentes. Algumas das instituicbes e
parceiros em cima apresentados, sdo conhecidas pela populagdo, de um modo geral, os
seus objetivos e fungbes. Contudo, algumas instituicbes locais como a Comissdo de
Melhoramentos de Vale de Maceiras, procuram resolver alguns problemas que surgem no
quotidiano dos cidaddos do Concelho, problemas que giram em torno da habitacdo e das
condicbes de habitabilidade, aos quais se procura dar resposta imediata. Todas as
instituicdes e parceiros da Rede Social tém uma forte ligacdo e quando um problema é
identificado, a forte proximidade proporciona uma rapida resolugdo. O Concelho, por ser
pequeno de area geogréfica e demograficamente, tem uma forte ligacéo entre populacao e
instituicdes locais. No dia-a-dia e devido a esta proximidade, o didlogo entre uma pessoa
que tem um problema ou que conhece uma situagdo de risco, por exemplo, e um parceiro
social, provoca imediatamente o encaminhamento para a solu¢cdo desse problema ou o
encaminhamento para as entidades competentes. Desta forma, determinadas probleméticas

ndo chegam a outros niveis de intervencao.

5.1. Recenseamento de politicas, iniciativas e atores na area do
Envelhecimento

Para encontrarmos resposta para os objetivos a que nos propomos, consideramos a
entrevista semidiretiva como a técnica de recolha de dados mais adequada para 0s
determinados fins. “ (...) a verbalizacdo franca por parte do entrevistado (considerado o
informador privilegiado) é fundamental e, quanto menor for a intervencdo do entrevistador,

maior sera a riqueza do material recolhido (...)” (Guerra, 2006, p. 51).

No sentido da entrevista se tratar de um procedimento aberto, intensivo e que se
baseia na interagdo verbal cara-a-cara entre entrevistador e entrevistado, decidimos optar
pela préatica da entrevista semidiretiva, com o objetivo de podermos ter uma margem de
liberdade de pensamento, de manobra nas questdes a explorar, mas também com o objetivo
de podermos recolher informacéo sobre percecoes, ideias e perspetivas (funcdo também
pela qual a escolha do inquérito por entrevista é extremamente importante). Também
segundo Isabel Guerra na citagdo acima referenciada, pretendemos a realizacdo de uma
entrevista que seja rica em dados e que o contributo dos entrevistados seja maximizado ao

méximo (também dai a op¢ao pelo tipo de entrevista semidiretiva).
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Para tal, foram entrevistados o nimero maximo possivel de parceiros da Rede Social
(cerca de 13 dos 17 parceiros foram entrevistados®) sobre qual o contributo da instituicdo
gue representam para o Concelho, politicas, parcerias e atores existentes, bem como
também a sua posicao face ao Envelhecimento Bem-sucedido (e fatores determinantes para
esta concecdo) e a Universidade Sénior (mais propriamente beneficios que trara ao
Concelho, de que modo podem contribuir para o seu desenvolvimento e quais 0S recursos
que poderdo disponibilizar). Os objetivos tracados para o presente trabalho, e a que

responderemos com o0s contributos conseguidos serdo os seguintes:

v' Recensear politicas, iniciativas e atores existentes (incluindo os parceiros da Rede
Social), envolvendo instituicbes publicas e privadas/particulares;

No que respeita ao tratamento dos dados, serd pertinente recorrer a analise de
conteudo no caso do inquérito por entrevista. Segundo Isabel Guerra “a escolha da técnica
mais adequada para analisar o material recolhido depende dos objetivos e do estatuto da
pesquisa, bem como do posicionamento paradigmatico e epistemoldgico do investigador. O
tratamento do conteldo varia, pois, consideravelmente de pesquisa para pesquisa e de

investigador para investigador” (Guerra, 2006, p. 63).

Neste sentido, “a analise de conteudo pretende descrever situagdes, mas também

interpretar o sentido em que foi dito”. (Guerra, 2006, p. 69)

A tabela seguinte retrata os parceiros que foram entrevistados e sobre os quais foi

possivel recolhermos os preciosos contributos:

Tabela 12 - Parceiros entrevistados da Rede Social

N° Entrevistado Data de Duracgéo Representante
realizacéo
1 23/04/15 20 min Atlético Clube
Fronteirense
2 27/04/15 34 min Posto territorial da
GNR
3 27/04/15 22 min C.P.C.J.

3 Nao foi possivel ter a totalidade de entrevistas realizadas pela indisponibilidade de alguns parceiros.
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4 28/04/15 13 min Bombeiros

Voluntarios de

Fronteira
5 12/05/15 Por escrito ADI-TC
6 12/05/15 20 min Centro de Saude
de Fronteira
7 18/05/15 23 min E.L.I
8 20/05/15 19 min IEFP Portalegre
9 04/06/15 43 min Presidente do
Municipio
10 04/06/15 Por escrito Representante da
Rede Social
11 14/06/15 25 min Agrupamento de
Escolas de
Fronteira
12 19/06/15 21 min Junta de Freguesia
de S&o Saturnino
13 08/07/15 - Santa Casa da

Misericordia de
Fronteira

Fonte: Elaboracao prépria

Caracterizagdo dos Parceiros da Rede Social do Concelho de Fronteira

Atlético Clube Fronteirense

O primeiro entrevistado (sexo masculino, 38 anos) é o representante do Atlético
Clube Fronteirense na Rede Social do Concelho de Fronteira. Como o proprio refere, “é uma
instituicdo que no nosso Concelho praticamente todo o desporto que é desenvolvido no
Concelho é o Atlético Clube Fronteirense neste momento que o desenvolve” (Entrevistado
1). Registando uma grande evolug¢éo no numero de praticantes (160 atualmente) e com uma
grande variedade de modalidades desportivas disponiveis e outras a caminho, o Atlético

Clube Fronteirense estd sempre aberto a dinamizar atividades ligadas ao Envelhecimento
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Ativo, como 0 nosso entrevistado refere a hipotese das “pessoas, que anteriormente foram
atletas do clube, muitas vezes na modalidade do futebol que era o mais normal, possam

também novamente regressar ao clube” (entrevistado 1).

Posto territorial de Fronteira da Guarda Nacional Republicana

A segunda entrevistada (sexo feminino, 32 anos) é a representante do Posto
territorial de Fronteira da Guarda Nacional Republicana. O principal contributo desta
instituicdo € “a manutencao da seguranga dos cidadaos, da populagdo” (entrevistado 2).
Direcionado para a probleméatica do Envelhecimento, esta mesma instituicdo o que faz “é
alertar as pessoas para quais as medidas a tomar para evitar furtos, roubos e tudo no sentido
de manter a segurancga das populacdes” (entrevistado 2). E também realizado, todos os
anos, os Censos Sénior para a identificagcdo das pessoas de idade, a sua localizagao,
composicao do agregado familiar, situacéo de saude, dificuldades, etc. Quando questionada
sobre o poder da informacdo, a nossa entrevistada afirmou que a informacao € a principal

arma para combater a inseguranca e para alertar/prevenir.

Comisséo de Protecao de Criancas e Jovens em risco

A Comisséo de Protecao de Criancas e Jovens (CPCJ) em risco foi o terceiro parceiro
entrevistado (sexo feminino, 29 anos). A sua principal misséo é “detetar situagées de perigo
e de risco que as criancas do Concelho se encontram, fazer um acompanhamento para que,
no fundo, essas situagoes se resolvam” (entrevistado 3). No mesmo sentido, esta instituicao
veio despertar algumas consciéncias as familias para alguns problemas e dar uma grande
ajuda para que algumas situacdes ndo se alastrem para os tribunais com medidas severas,
conseguindo agir mais antecipadamente. Como contributo direto para a éarea do
envelhecimento, foram apontadas as &reas da psicologia, salude e servico social como

importante para o enquadramento entre a CPCJ e a Universidade Sénior.

Bombeiros Voluntarios de Fronteira

Os Bombeiros Voluntarios de Fronteira (entrevistado 4, sexo masculino, 34 anos) e
segundo o seu representante, ttm como missao as “atividades ligadas a Protecédo Civil,
nomeadamente o combate a incéndios, o socorro a acidentes e a doencas subitas, e depois
um contributo no que se refere aos transportes de doentes” (entrevistado 4). Com o objetivo
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de promover o bem-estar e seguranca da populacgdo, esta instituicdo esta a criar um gabinete
psicossocial para refor¢ar todo o apoio e intervencdo, estando o mesmo disponivel para

colaborar com a Universidade Sénior.

Associacédo de Desenvolvimento Integrado — Terras do Condestavel (ADI-TC)

A Associacdo de Desenvolvimento Integrado — Terras do Condestavel tem como
objetivo TC tem como objetivo “promover e apoiar o desenvolvimento sustentavel da sua
area de atuacgdo”, como é referido pelo quinto entrevistado (sexo masculino, 42 anos). A
mesma entidade é uma entidade formadora, certificada e detentora de um gabinete de apoio
a projetos e investidores. E detentora também um Gabinete de Inser¢éo Profissional e
contribui para Projetos de Igualdade de Género. Nas suas vertentes de emprego e formagéo,
podemos estabelecer como contributos para o envelhecimento a disponibilidade da
instituicdo para as disciplinas de artesanato, floricultura, jardinagem, turismo e lazer e
ciéncias sociais, tal como refere: “ (...) organizacdo de formacgdes por parte da ADI-TC,
enguanto entidade formadora certificada, ou mesmo promovidas por outras entidades como
Santas Casas da Misericordia, que permitam aos idosos o desenvolvimento das suas
capacidades”. Outro contributo destacado foi alertar para o voluntariado através do seu

Gabinete de Insercéo Profissional.

Centro de Saude de Fronteira

O Centro de Saude de Fronteira é também um dos parceiros ativos na Rede Social
do Concelho de Fronteira. Este parceiro (entrevistado 6, sexo feminino 44 anos) afirma que,
“a uma vez que a populacao € muito envelhecida e pluripatolégica, entdo fazem-se consultas
de saude de adultos onde se abrangem todas as doencas”. No mesmo sentido, a
representante do Centro de Saude de Fronteira referiu que se tem investido muito na saude
da mulher idosa, nas caminhadas saudaveis do hipertenso (com bastante aderéncia do
publico de mais idade) e realgca que a proximidade entre pessoas e instituices € um fator

importante de ajuda, solidariedade e beneficios de saude.

Equipa Local de Intervencéo do Concelho de Fronteira (ELI)

No que respeita a Equipa Local de Intervencao (ELI), foi-nos possivel entrevistar as

suas trés técnicas em conjunto e colocar assim as respetivas questées. O seu principal
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contributo, segundo as técnicas sociais, é a intervencao “em criancas dos 0 aos 6 anos que
possam ter alguma problemética no desenvolvimento ou risco de vir a ter um atraso global
de desenvolvimento. Intervimos nas criangas e nas suas familias”. Ao intervirem com as
criancas e as suas familias, as técnicas sociais referem ainda que séo as pessoas de idade
gue dao grande apoio familiar e que lidam diariamente com 0s seus netos, mesmo com

algumas dificuldades ao nivel fisico e de mobilidade.

Instituto de Emprego e Formacao Profissional de Portalegre (IEFP)

A nossa oitava entrevista realizada foi ao representante do IEFP de Portalegre (sexo
masculino, 39 anos). Quando questionado sobre o principal contributo da entidade que
representa, o entrevistado referiu que “o fim dltimo do instituto é a colocacdo das pessoas
no mercado de trabalho através das diferentes formas que temos”. Essas diferentes
respostas dizem respeito a formacgédo, como forma de tornar as pessoas mais competitivas,
e aos programas de medidas de emprego para a insercdo das pessoas no mercado de
trabalho. O contributo possivel em matérias de envelhecimento diz respeito a realizacdo de
formagOes para as pessoas de idade que querem regressar ao mercado de trabalho. No
mesmo sentido, o entrevistado afirma-se a favor do voluntariado e reconhecedor da
importancia de uma Universidade Sénior. Contudo, no que respeita aos mecanismos de
ensino e aprendizagem, enquanto entidade formadora e certificada, o IEFP “tem pouca
intervencdo, porque estamos a falar de pessoas que ja ndo estéo ca inscritas, ndo podemos

fazer nada. Isto empurra mais para o Ministério da Educagao” (entrevistado 8).

Céamara Municipal de Fronteira

Referente a Camara Municipal de Fronteira, o principal promotor da Universidade
Sénior tal como o Agrupamento de Escolas de Fronteira, foi-nos possivel entrevistar o
Presidente do Municipio (entrevistado 9, sexo masculino, 34 anos) e a técnica responsavel
pela Rede Social. Em sentido de sintese ficou patente que as principais medidas ligadas ao
envelhecimento, para além da implementacéo da Universidade Sénior, sdo “medidas todas
elas relacionadas com o Cartao do Idoso e neste medida temos os tarifarios sociais da agua,
temos um regime de transportes protocolado com os Bombeiros Voluntarios” (entrevistado
9). No mesmo Cartao do Idoso existe também o programa “Reparar Mais” para ajuda em

reparacdes domiciliarias. Por outro lado, a técnica da Rede Social (entrevistado 10, sexo
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feminino, 30 anos) referiu que é necessario a criagcdo de medidas de caracter nacional para

se atingir uma maior eficacia.

Agrupamento de Escolas de Fronteira

Estamos perante um dos dois parceiros estratégicos para a implementacdo da
Universidade Sénior em Fronteira. O Agrupamento de Escolas, a par do Municipio de
Fronteira, vai ser o espaco privilegiado para a Universidade Sénior e para a promoc¢ao do
contacto entre geracdes (dai o nome Academia de Avos e Netos). Foi possivel entrevistar a
representante do Agrupamento de Escolas de Fronteira (entrevistado 11, sexo feminino, 54
anos), que referiu que a instituicdo que representa “é uma instituicdo de educagéo e de
ensino que vai desde o Ensino do Pré-Escolar ao 3° ciclo. Pontualmente ja tivemos
experiéncias na area do ensino secundario. Neste momento, s6 temos Vocacionais de
basicos e secundarios e também EFA escolar” No mesmo sentido, a nossa entrevistada
abordou que, infelizmente, o Agrupamento de Escolas ndo conta com o ensino secundario.
Em matérias de envelhecimento, para além de parceiro estratégico da Universidade Sénior,
0 Agrupamento de Escolas ja realiza um conjunto de atividades com as criangas, procurando
envolver, sempre que possivel, os avos das mesmas. Em relacdo aos mecanismos de
ensino e aprendizagem, segundo a nossa entrevistada, “a criagcdo de uma Universidade
Sénior sera uma boa aposta para colmatar algumas das questdes que colocou. O nosso
Concelho é bastante rico em termos de massa humana critica e com formacédo adequada
para constituir um nudcleo de apoio que possa vir a desenvolver essa area do

desenvolvimento sdcio/afetivo visando esta faixa etaria”.

Junta de Freguesia de Sao Saturnino

No que respeita a esta entidade, foi possivel entrevistar o Presidente da Junta de
Freguesia de Sao Saturnino (entrevistado 12, sexo masculino, 46 anos) e representante da
mesma na Rede Social. Segundo o0 nosso entrevistado, a Junta de Freguesia de Séao
Saturnino tem um conjunto de protocolos com a Santa Casa da Misericordia de Fronteira
para a realizacao da Higiene Habitacional, com os Bombeiros Voluntarios de Fronteira para
realizacao dos transportes de doentes (medida do cartdo do idoso) e também com o IEFP.
De notar ainda que nesta Freguesia, segundo 0 nosso entrevistado, ndo ha casos de

isolamento.
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Santa Casa da Miseric6rdia de Fronteira

A Santa Casa da Misericordia de Fronteira também foi um dos parceiros que
demonstrou grande disponibilidade de ajuda no nosso projeto. Enquanto instituicao
integrada na Rede Social, entrevistdmos a sua representante e Diretora Técnica da
instituicdo (entrevistado 13, sexo feminino, 50 anos). O contributo desta instituicdo vai desde
0 apoio aos idosos até a medidas como “a Cantina Social, o FEAC e a Habitagao Social, que
S80 respostas sociais destinadas a pessoas carenciadas” (entrevistado 13). Por outro lado,
ligado ao envelhecimento, sdo desenvolvidas atividades de animagéo cultural, visitas a
museus, viagens, entre outras, com o intuito de dinamizar a atividade e estimular as pessoas

idosas institucionalizadas (quer em ERPI quer em Centros de Dia).

Junta de Freguesia de Fronteira e Junta de Freguesia de Cabeco de Vide?*

Caracterizando-se como instituicbes a nivel autarquico, a Junta de Freguesia de
Fronteira abrange também a pequena terra de Vale de Seda, sendo que a Junta de
Freguesia de Cabeco de Vide tem apenas o0 seu territdrio como espaco de atuacdo. Contudo,
a Junta de Freguesia de Fronteira lida com um maior peso demogréfico. Ainda assim, ambas
as freguesias contam com diversas infraestruturas para poder dar resposta as necessidades

existentes em cada territorio.

Seguranca Social — Fronteira®

O Concelho de Fronteira conta com um Servigo Local de Atendimento da Seguranga
Social, localizado no Centro Cultural de Fronteira. Assume-se como uma grande vantagem
para o Concelho, proporcionando um rapido esclarecimento de davidas, de resolucéo de
situacbes e evita deslocacBes ao centro Distrital da Seguranca Social de Portalegre.

Encontra-se aqui uma vantagem estratégica no Concelho e um grande beneficio.
Santa Casa da Misericordia de Cabeco de Vide®

A Freguesia de Cabeco de Vide conta com a Santa Casa da Misericordia de Cabeco
de Vide para o cuidado dos seus idosos, para a assisténcia, ajuda e apoio a quem mais

necessita. Aqui, poderemos encontrar variadas respostas sociais de assisténcia e cuidado

4 Néo foi possivel entrevistar os representantes destas entidades.
°> Néo foi possivel entrevistar o representante desta entidade.
® Néo foi possivel entrevistar o representante desta entidade.
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para as pessoas idosas, mas também ajuda e apoio aos mais necessitados (respostas como

0 Banco Alimentar e a Habitagéo Social).

Percecdao face ao envelhecimento no Concelho de Fronteira

A segunda dimenséo da entrevista procura dar a conhecer as principais funcdes e
contributos de cada entidade para o Concelho. Da mesma forma, procura também conhecer
e analisar, com base na experiéncia de cada entrevistado, a percecdo sobre o
envelhecimento no Concelho de Fronteira.

A primeira concluséo a realgar, fruto do contributo dos entrevistados e da andlise as
respetivas entrevistas, € que todos os entrevistados caracterizam o Concelho como um ter-
ritério envelhecido, com cada vez menos criangas (associado a uma baixa taxa de natali-
dade) e com éxodo populacional, principalmente por parte dos jovens, também devido a
dificuldade em conseguir oportunidades de emprego, tal como referem, por exemplo, os re-
presentantes do Posto Territorial de Fronteira da Guarda Nacional Republicana, Bombeiros
Voluntérios de Fronteira e Camara Municipal de Fronteira, respetivamente:

“os novos, como hé dificuldades em arranjar postos de trabalho acabam por se afastar,
mas isso é uma tendéncia, associado também h4 baixa taxa de natalidade, ndo s6 do Con-
celho de Fronteira”

“(...) os jovens se dirigem mais para o litoral & procura de outras oportunidades de em-

2

prego que ndo encontramos aqui’

“um Concelho do interior, um Concelho que infelizmente, tal como todos os Concelhos do
distrito de Portalegre mas também do interior do pais, ndo tendo repostas ao nivel da em-
pregabilidade para os mais jovens, acabam por ndo conseguir fixar muitos jovens na nossa

area territorial”

A segunda conclus@o a realcar é o facto de se registar a necessidade de valorizar as
pessoas de idade, tal como refere a representante do Agrupamento de Escolas de Fronteira:
“O envelhecimento € um problema nacional. No nosso Concelho, de facto, reveste-se de
grande importancia quando somos de interioridade e de facto h4 uma grande necessidade

de valorizacdo deste grupo”. Esta valorizagao € tanto ou mais importante quando as pessoas
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de idade, atualmente, atuam no seio social e familiar como suporte de ajuda familiar e finan-
ceira, dada a crise que o pais atravessa, na qual muitas familias jovens tém de voltar para a
casa de onde outrora partiram, como podemos constar através do contributo das técnicas
da Equipa Local de Intervencgao, “todos tém que se socorrer dos avés, 0s que podem, para
dar o suporte e ajuda a familia. Mesmo a nivel financeiro também ja comeca, temos alguns
casos que as familias quando tém dificuldades financeiras tém que retornar a casa dos pais,

neste caso os avos das criangas, ou até mesmo socorrer-se desse apoio”.

Esta temética sobre o envelhecimento adquire grande importancia dada a baixa na-
talidade com reflexo na estrutura demografica do pais (a piramide etaria do pais tem vindo
a alargar o seu topo, ou seja, 0 aumento das faixas etarias mais elevadas e auséncia de
nascimentos, 0 que traduz a base da piramide cada vez mais curta) e também no mercado
de trabalho, como refere o representante do Instituto de Emprego e Formagéo Profissional
de Portalegre, que o maior empregador, atualmente, € a economia social: “estamos muito
envelhecidos, sem ddvida nenhuma, ndo s6 em Fronteira como nos outros concelhos todos.
N&o é por acaso que neste momento 0 maior empregador € a economia social, sdo as IPSS,

sdo os lares, sdo os centros de dia”.

Por outro lado, a nossa entrevistada e representante do Centro de Salde destaca
dois tipos de idosos no Concelho, ou seja, aqueles que se situam em faixas etarias em torno
dos 70 a 90 e mais anos, e aqueles idosos que se encontram reformados mas que tém uma
formacédo diferente e que aceitam conselhos e as mudancas desta fase da vida na sua sa-
ude, como podemos constar: “Aqueles idosos em torno dos 70, 80, 90 anos que temos e
muitos e aquelas pessoas reformadas que séo consideradas idosas mas que tém uma for-
macao diferente e aceitam os conselhos e as mudancas de caracteristicas para a sua saude

de maneira bem diferente”.

Envelhecimento Bem-Sucedido e o Estado da Protecédo Social no Concelho

No nosso quadro tedrico, referimos que a Universidade Sénior promove e foca o en-
velhecimento bem-sucedido, o qual depende em muito de dimensfes como a saude, familia,
protecdo social, educacao e politicas sociais. Neste sentido, a terceira dimens&do da nossa
entrevista recai sobre este conceito de envelhecimento bem-sucedido através de um con-
junto de questdes que procuram responder a alguns dos fatores anteriormente descritos.

No que respeita a primeira questao colocada nesta dimenséo sobre o “Envelheci-
mento Bem-Sucedido, foi perguntado aos entrevistados como definem o conceito. Dentro
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das muitas definicbes que obtivemos, podemos realgar a sua ligacdo com a qualidade de
vida, com as condi¢cdes econdémicas, psicolégicas e sociais (como o sucesso a nivel da
mente, o apoio familiar, sentido de utilidade e manutencdo da atividade). Por sua vez, o
envelhecimento foi associado a saude e ao bem-estar, no qual a preocupacao por tal fator
deve comecar “muito antes”, ou seja, desde novos. Outro facto a registar € a importancia da
pessoa de idade saber aceitar as suas limitagOes e satisfazer as suas necessidades e de-
sejos, tal como apontou a representante do Centro de Saude de Fronteira. Neste contexto,
podemos observar algumas citacdes dos nossos entrevistados que retratam bem estas con-

clusées referidas:

“(...) o envelhecimento s6 pode ser bem-sucedido quando ha sucesso a nivel do corpo,
guando ha sucesso a nivel da mente e s se as pessoas se sentirem bem com elas pro-
prias no dia-a-dia e ativas”

Entrevistado 1

“penso que o envelhecimento bem-sucedido tem que ser muito antes e que as pessoas
tém que se preocupar mais com isso antes de chegar a essa idade”

Entrevistado 3

“Nomeadamente no que se refere ao acesso a cuidados de saude, a possibilidade de estar
proximo e poder ser acompanhado pelos seus familiares neste processo, ou na sua falta
por profissionais que possam colmatar esta lacuna, também a sua integracéo em ativida-

des que permitam sentir-se Util e sentir que ainda tem um papel a desempenhar na sua
vida e na comunidade em que se insere”

Entrevistado 5

“Eu entendo por envelhecimento bem-sucedido aquele que permite a pessoa aceitar as
suas limitagBes, cobrir as suas necessidades bésicas e satisfazer os seus desejos dentro
das condi¢cbées minimas de saude”

Entrevistado 6

“Tem a ver com a qualidade de vida. Manter uma vida ativa a varios niveis, a nivel social,
uma ocupacao do tempo com qualidade e que haja programas que possam manter as pes-
soas plenas das suas capacidades e responder as necessidades de cada idoso. O acesso

a saude, por exemplo no Concelho de Sousel ja esta instituida a Universidade Sénior e
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penso que em Fronteira ja estdo a implementar, tudo isso sdo mais-valias para um enve-

lhecimento

Entrevistado 7

Anteriormente, verificamos uma ponte entre envelhecimento e qualidade de vida. Por
sua vez, esta qualidade de vida implica um bom acesso a saude, repostas sociais acessiveis
e que acima de tudo respondam de forma eficaz as verdadeiras necessidades das pessoas
de idade. Através de algumas estatisticas apresentadas anteriormente no nosso estudo,
concluimos que as despesas em saude tém aumentado nos ultimos anos, a juntar ao au-
mento da longevidade da populacao portuguesa, o aumento da taxa de desemprego, 0 que
exerce maior pressdo nos sistemas de protecao social. A taxa de pobreza nas pessoas de
idade é maior que ha anos atras (recordando 25,5% em 2013 comparando com 21% em
2009, segundo o Instituto Nacional de Estatistica), as despesas da protecdo social a atin-
girem os 26,2% em 2012 (quando tinham registado 22% em 2001, isto em percentagem do
PIB, segundo a PORDATA), juntamente com um aumento vertiginoso do nimero de pensi-
onistas nas suas mais variadas naturezas (seja por velhice, invalidez ou sobrevivéncia). Es-
tes dados todos levam a uma conclusdo: é necessario analisar esta dimensao, avaliar as
diferentes situacdes e casos, criar respostas para responder as necessidades e olhar para
esta dimensdo consoante o territério a que estamos a referir. Recordando o nosso qua-
dro tedrico, referimos, no topico sobre o paradigma territorialista, que as respostas e politicas
devem ser criadas de acordo com o territério a que dizem respeito, ou seja, deve-se adaptar
as politicas e respostas aos contextos geografico, tal como foi dito anteriormente.

Perante estes dados, aos trés parceiros 0s quais colocamos a questédo sobre o es-
tado da protecéo social no Concelho (Camara Municipal de Fronteira, Junta de Freguesia de
Sao Saturnino e Santa Casa da Misericordia de Fronteira), € necessario realcar alguns as-
petos e que, de certa forma, caracterizam o Concelho de Fronteira em termos de protecao
social e de assisténcia as pessoas de idade.

Em primeiro lugar, a presenca de diferentes situa¢cdes em que as pessoas de idade
no Concelho se encontram. Este aspeto foi referido pelo representante da Camara Municipal
de Fronteira, no qual indica que € necessério olhar para as diferentes situagdes, distinguir e
aplicar as medidas mais adequadas a essa situacdo. S&o, essencialmente, 3 diferentes si-
tuacoes referidas:

1. O aumento da reforma, que leva a que pessoas a partir dos 50 anos que
tenham que trabalhar por mais 15/16 anos e que com rendimentos proprios,

levam a que a perspetiva seja diferente;
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2. As pessoas com mais de 50 anos que ndo tém emprego e sobre as quais o
Municipio tem conseguindo manté-las ativas socialmente e em contexto de
trabalho, através do trabalho socialmente necessério;

3. As pessoas que ja se encontram a receber uma pensao de reforma, que tém
sofrido cortes, tal “como as remuneragdes dos trabalhadores também tém so-
frido alguns cortes, no entanto € exatamente por isso que existe o cartdo do

idoso” (entrevistado e representante da Camara Municipal de Fronteira).

Em segundo lugar, a pequena dimenséao do Concelho de Fronteira permite uma pro-
ximidade entre as pessoas, onde todos conhecem todos, entre instituicdes e a ajuda mutua
é feita de forma célere, conseguindo-se dar uma rapida reposta, eficaz e eficiente. Por outro
lado, regista-se de novo o aumento dos custos de saude, a diminuigdo da qualidade e vida
dos idosos, o que dificulta a gestdo de instituicbes, como a Santa Casa da Misericérdia de

Fronteira. Poderemos constatar estes factos nos seguintes excertos:

“O Concelho nao esta numa situagdo muito diferente do pais. Pelo contrério, (...) no nosso
Concelho toda a gente se conhece, os vizinhos notam logo, acompanham e por sua vez,
ainda conseguimos com o apoio da Camara, dos Bombeiros e tudo mais, fazer o

transporte de doentes que foi retirado a alguns anos pelo Estado ”
Entrevistado 12

“A boa colaboragéo existente entre as diversas instituicbes proporciona acorrer a situacoes
de caréncia econdémica que se vao verificando. A um nivel global verifica-se a diminuicédo
do poder de compra, onde 0s custos com a saude tem um grande peso, reflete-se na
diminuicdo da qualidade de vida dos idosos e na gestao de instituicdes como a Santa Casa

”

da Misericdrdia de Fronteira
Entrevistado 13

Todas estas questdes que temos vindo a abordar e a apresentar suscitam uma ques-
tdo importante: qual o lugar das pessoas de idade na Sociedade atual? Reconhecer o papel
e importancia das pessoas de idade, inseri-las em sociedade e combater a discriminagcéo
tera de ser objetivo primordial de qualquer pessoa. Fatores como a autoestima, o reconhe-
cimento, o sentimento de utilidade e pertenca e a discriminagéo, sao fatores condicionantes
do envelhecimento ativo e bem-sucedido. Como tal, perguntamos a alguns parceiros da rede
social (ADI-TC, IEFP de Portalegre, Camara Municipal de Fronteira, Agrupamento de Esco-
las de Fronteira, Junta de Freguesia de S&o Saturnino e Santa Casa da Misericérdia de

Fronteira) sobre qual o lugar das pessoas de idade na sociedade atual. De um modo geral,
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estes parceiros afirmaram todos a necessidade de reconhecer a das pessoas de idade e a
sua experiéncia e papel na esfera social e familiar. A discriminacdo nas pessoas de idade
também foi apontada como problematica, assim como a conotacado de “velhos” e “idosos”
que, nés portugueses, erradamente atribuimos as pessoas de idade. O voluntariado parece
ser uma das formas de enquadrar as pessoas de idade na sociedade atual. Estas conclusdes
estdo de acordo com os seguintes contributos recolhidos:

“(...) voltou novamente a destacar-se o papel dos idosos, como pilar, por vezes Unico, de

suporte financeiro a familia, nomeadamente a filhos e netos’

Entrevistado 5

“N6s é que chamamos velhos e chamamos idosos, temos esses termos todos, mas se for-
mos ver 0s espanhdis, os espanhéis ndo lhes chamam assim, sdo os mayores. Sao 0s
Nossos mayores, ndo tém aquela conotagdo que nés entendemos, erradamente, tdo nega-

tiva.

Entrevistado 8

“Julgo que o primeiro passo para isso sera exatamente a Universidade Sénior e com a Uni-
versidade Sénior conseguiremos colocar do ponto de vista de participacao civica algumas
destas pessoas a dar aulas, se calhar foi aquilo que nunca tiveram oportunidade a vida in-
teira e agora muito possivelmente vdo comecar a té-la e julgo que se pode comecar por ai

e sem menosprezar a hipétese de dentro da
Universidade Sénior conseguirmos criar aqui um 6rgao consultivo desta natureza, que
acho que era importante”

Entrevistado 9

“As pessoas mais idosas, constituem um recurso para todos nés de tal maneira que ndo
pode passar assim como esta a passar neste momento, que mais nao seja porque essas
pessoas tém uma experiéncia de vida e percurso vivido que é importante trazer para a ri-

balta, para que os mais novos percebam como é que foi a vida a uns anos atras”
Entrevistado 11

“Quando falamos em pessoas de idade, ha muitas pessoas de idade. Pessoas de 65 ja sdo
idosos, de 85 também sdo. Ha muita gente e que tem capacidade para isso. Deveriam
aproveitar alguma disponibilidade e alguma for¢ca que ainda tém e que podem ajudar na
parte do voluntariado”

Entrevistado 12
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“Atualmente a pessoa idosa é discriminada, nhdo exercendo na maior parte das vezes esse
papel importante na sociedade. H& que criar politicas para reverter esta situagdo”

Entrevistado 13

Problemas/dificuldades identificados no dia-a-dia das pessoas de idade

Perceber quais as dificuldades das pessoas de idade junto das instituicbes de
intervencd@o que trabalham com as criangas e com as suas familias e das instituicdes que
promovem a seguranca da populacao foi um dos objetivos desta dimensao. Objetivo porque
ao analisarmos entidades como a CPCJ e Equipas Locais de Intervencao, por exemplo, a
primeira vista pode parecer que nao estao familiarizadas com a tematica do envelhecimento
e que nada tém a ver com ela, mas isso nao é correto. As entidades de promocao da
seguranca (Bombeiros Voluntarios e Guarda Nacional Republicana) e de intervencao e
criancas e suas familias (CPCJ e ELI) estdo constantemente perto da populagéo, perto da
realidade social de cada territorio e conhecedores das suas problematicas e dificuldades. Ao
intervirem com as familias, intervém com as pessoas de idade, quer direta ou indiretamente.
E nesta Otica que perguntamos as entidades da CPCJ, ELI, Bombeiros Voluntarios de
Fronteira e Guarda Nacional Republicana de Fronteira, sobre o seu conhecimento de casos
de pessoas de idade em dificuldades e qual o género dessas mesmas dificuldades. Estas
dificuldades séo de variada natureza, tal como refere o seguinte entrevistado e representante
dos Bombeiros Voluntarios de Fronteira, a existéncia de “algumas caréncias ao nivel social
e economico de algumas familias” sendo que “a maior parte dos idosos estdo sozinhos ca,
os filhos estdo para fora e isso pode talvez, as vezes, provocar algumas questbes
socioecondmicas que possam afetar a vida deles”. No mesmo sentido, a representante da
Guarda Nacional Republicana abordou o valor baixo das reformas e tocou no ponto
importante sobre as condi¢cdes habitacionais destas pessoas, que acabam por estar
desadequadas as suas necessidades, tal como se encontra presente nos excertos que se

seguem:

“Os idosos vivem em condi¢ées, por exemplo tém reformas muito baixas, esse € o principal

”

problema, e depois acabam por viver em condigbes de pouca higiene

“Também as proprias habitagbes acabam por néo ter infraestruturas, casas de banho e

”

acessos, degraus e coisas assim, capazes para as pessoas com aquela idade
Entrevistado 2
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De notar, tal como referimos anteriormente, os casos de pessoas de idade a tomar
conta de criancas com dificuldades, no qual as suas principais dificuldades séo a idade
avancada e a preocupacao de como vao ficar as criancas depois da suas auséncia, como

podemos constar no seguinte excerto:

“a dificuldade que se deparava era que comegava a ter uma idade muito avangada. “
“Neste caso é esse também um dos problemas dos idosos que conhecemos mais de perto,
€ pensar como os netos vao ficar daqui a um tempo quando eles ja ca nao estiverem*
Entrevistado 7

No mesmo ambito, a representante do Centro de Saude de Fronteira apontou o iso-
lamento e a dificuldade em reconhecer ajuda como os principais obstaculos das pessoas de
idade. Combater e responder de forma eficiente aos casos de soliddo e isolamento € uma
das formas de alcancar um envelhecimento bem-sucedido. Os casos de solidao e isolamento
séo identificados de forma exaustiva pelo Posto Territorial da Guarda Nacional Republicana
de Fronteira, através da realizacéo dos Censos Sénior anuais. E um processo moroso e que
implica alguns cuidados, como poderemos observar nas seguintes afirmacdes da represen-

tante da respetiva entidade:

“por norma nés conseguimos fazer as fichas de sinalizacéo e as fichas de identificacédo

dos idosos que ficam sozinhos”

“tentamos sempre sensibilizar o idoso para os riscos que ele corre, ao estar sozinho e ao

”

abrir a porta a uma pessoa que ndo conheca

“este processo de identificagéo leva o0 seu tempo, é uma situagdo morosa, até porque nés
temos patrulhas que tém de responder as necessidades todas que existem”

Entrevistado 2

Do mesmo modo, instituicdes como os Bombeiros Voluntarios de Fronteira, CPCJ e
Equipa Local de Intervencdo, no exercicio das suas atividades também tém conhecimento
de casos de tal natureza, pelo que, seguem determinados procedimentos de encaminha-

mento das diferentes situacdes:
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“(...) quando detetamos alguma situagdo menos bem os préprios bombeiros fornecem-nos
essas indicagfes a nds, consoante a ocorréncia que reportarem, e nos reportamos
seguramente através da seguranca social, através dos gabinetes da Camara Municipal as

situagbes que possamos encontrar”’
Entrevistado 4

“No Concelho de Fronteira ndo temos tanto essa percecao. Enquanto cidadaos inseridos
numa comunidade sim, mas no Concelho de Fronteira ndo temos esse conhecimento. As
vezes através do Centro de Saude que podera ser uma entidade de primeira linha, que é

uma entidade de primeira linha nestas situagcbées, mas aqui ndo temos conhecimento”

Entrevistado 7

A saude, tal como foi referido pelos parceiros entrevistados, € uma dimenséo que
condiciona o envelhecimento bem-sucedido, sendo crucial conhecer as suas componentes
(relacionadas com a longevidade e qualidade de vida), limitagdes e potencialidades no Con-
celho de Fronteira. Neste sentido, faria todo o sentido colocar questdes em redor da saude
a representante do Centro de Salde de Fronteira, questdes essas que focaram:

1. Longevidade e qualidade de vida
2. Envelhecimento Prematuro

3. Limitacdes e potencialidades da saude no Concelho

1. Longevidade e Qualidade de vida

No que respeita sobre quais os avangos que tém permitido tal longevidade e como
essa longevidade condiciona o nivel de qualidade e vida das pessoas de idade, é de realcar
a presenca, no Concelho, de varios casos de longevidade com boa qualidade de vida, o
facto de o Concelho ser um sitio rural permite exercicio fisico, a alimentacdo saudavel e

principalmente a prevencédo séo os fatores fundamentais, como poderemos observar:

“nés temos ca em Fronteira varios casos de longevidade com boa qualidade de vida. O
facto do exercicio fisico por ser um sitio rural, de uma alimentacdo saudavel, faz com que
se tenha aumentado a longevidade. A qualidade de vida tem a ver com a prevencao, fun-

damentalmente.”

Entrevistado 6
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2. Envelhecimento Prematuro

Questionada sobre em que idade se deve adotar medidas para evitar um envelheci-

mento prematuro, a nossa representante do Centro de Saude de Fronteira foi direta:
“Eu sempre digo que gosto de tratar pessoas e ndo doengas. Qualquer idade é adequada
para prevenir possiveis complica¢des no futuro que nos possam vir a dar ou uma época
adulta com complicagbes ou uma época de envelhecimento com complicagbes”

Entrevistado 6

3. Limitacdes e potencialidades da saude no Concelho

Sendo especialista na area da saude, faria todo o sentido questionarmos sobre as
principais limitacdes e potencialidades em termos de saude no Concelho. Uma das limita-
cOes é a sobrecarga de utentes por médico de familia e no que toca ao envelhecimento essa
guantidade multiplica muito. As potencialidades advém de ser um Concelho pequeno, onde

a proximidade entre as pessoas € elevada e 0 acesso a instituicdes é facil, como refere:

“Esta muito em quest&do o nimero de utentes por médico de familia. E uma questao que
sofro muito, apesar do meu ficheiro estar nos 1700, 1800 utentes, se vissemos a quanti-
dade que tem a ver com o envelhecimento, evidentemente se multiplica muito”

Entrevistado 6

“Ai esta claro que uma das potencialidades que tem é de ser uma populacao pequena,
todo o0 mundo se conhece, onde os vizinhos sdo uma fonte de recursos nédo s6

econdémicos, mas psicolégicos, de apoio, onde o acesso as instituicbes é facil”

Entrevistado 6

Analisada a componente de diagnostico sociodemografico do Concelho de Fronteira
e identificadas algumas componentes em torno do envelhecimento (bem-sucedido e ativo),
foi possivel estabelecer uma matriz SWOT (pontos fortes, fracos, potencialidades e amea-
cas) que nos ajudara nao s6 a percecionar de uma forma mais correta a tematica do enve-
lhecimento no Concelho, mas também a identificar pontos estratégicos da Universidade Sé-

nior de Fronteira.
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Tabela 13 - Matriz SWOT do envelhecimento no Concelho de Fronteira

PONTOS FRACOS

PONTOS FORTES

- Populacéo Envelhecida
- Elevado indice de dependéncia de
idosos
- Elevado indice de envelhecimento
- Aumento das Familias Unipessoais
- Excesso de utentes por médico de
familia
- Dificuldades ao nivel fisico e de
mobilidade
- Condictes habitacionais desadequadas
as necessidades dos idosos
- Baixas reformas
- Caréncias ao nivel social e econémico
- Deficit de valorizacdo das pessoas de
idade
- Diferenca na identificacdo e sinalizacdo
das pessoas de idade institucionalizadas
e ndo institucionalizadas
- Dificuldades em reconhecer
necessidade de ajuda

- Isolamento geografico e solidao

- Aumento da longevidade
- Pessoas com maior disponibilidade
para: voluntariado; participacdo em
atividades como a Ginastica Sénior,
hidroginastica, etc;
- Ginastica Sénior
- Hidroginastica
- Regresso das pessoas de idade ao
clube desportivo do Concelho
- Diversidade de infraestruturas
existentes no Concelho
- Regido rural e de pequena dimenséo
- Censos Sénior (Fichas de Sinalizacdo)
- Consultas Pluripatolégicas
- Acesso facil as instituicées de apoio a
3?2 Idade
- Medidas de apoio a populacao sénior e
32 idade
- Envolvimento dos avos em atividades
escolares com os netos
- Forte interconhecimento e proximidade
nas relagdes de vizinhanca
- Aproximagao entre pessoas e
instituicoes

- Gabinete Psicossocial

AMEACAS OPORTUNIDADES
- Exodo juvenil - Crescente sensibilizacdo para o
- Isolamento Voluntariado

- Deficit de sustentabilidade em termos
de protecéo social
- Insuficiéncia de respostas sociais em
matérias de envelhecimento

- n° elevado de utentes por médico

- Participacao social (envolvimento em
sociedade; participacdo nas atividades e
eventos no Concelho)

- Dar a conhecer o Concelho
- Potenciar infraestruturas

- Criacdo de novas respostas sociais
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- Diminuicdo da qualidade de vida na - Novas politicas locais de prote¢éo
populacdo sénior social e assisténcia
- Nao envolvimento das pessoas - Refor¢o dos Mecanismos de Saude
institucionalizadas - Novas dindmicas populacionais
- Crise economico-financeira - Reforgo para a fixagcdo dos jovens e

para formacédo de familia
- Termalismo
- Roteiros Turisticos
- Parcerias publicas e privadas com
instituicdes sociais exteriores ao

Concelho

- Universidade Sénior

Fonte: Elaboracéo prépria

O sumo desta matriz SWOT traduz-se no aproveitamento dos pontos fortes e opor-
tunidades que, como poderemos constatar, colmatardo muitos dos pontos fracos existentes
no Concelho em matérias de Envelhecimento e evitardo algumas das ameacas identificadas.
No mesmo sentido, a Universidade Sénior assume-se também como uma forma de potenciar
muitos dos recursos existentes no Concelho, oferecendo maior visibilidade e atratividade ao

territorio.

Cap. VI = Universidade Sénior de Fronteira

Neste sexto capitulo pretendemos dar a conhecer o projeto da Universidade Sénior.
Tal como explicamos no capitulo anterior, foram realizadas 13 entrevistas (cujo guido é
possivel consultar em anexo) e dedicamos a sua Ultima dimensdo, denominada
“Universidade Sénior”, para obtermos resposta ao nosso objetivo especifico de conhecer o

Projeto da Universidade Sénior e analisar a sua importancia e impacto para o Concelho.

A criacdo de uma Universidade Sénior em Fronteira, iniciativa lancada em Setembro
de 2014 pelo Municipio, visa essencialmente garantir mais uma resposta no ambito da

problematica associada ao envelhecimento, neste caso para a promocao de um
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envelhecimento ativo. O envelhecimento ndo esta necessariamente ligado a
improdutividade. Nesta logica e despertos para as probleméticas sociais, 0s Municipios
devem recorrer a meios e respostas para garantir um envelhecimento bem-sucedido e

contrariar os esteredtipos construidos em torno das pessoas de mais idade.

Um dos objetivos da Universidade Sénior de Fronteira é estar interligada com a
juventude, promovendo atividades intergeracionais. Nesta oOtica, o Municipio propde um
modelo de Universidade Sénior de “Academia de avos e netos”. A visdo deste modelo
centra-se em aproveitar a experiéncia das pessoas de mais idade e junta-la aos mais novos,
potenciado uma partilha de saberes como incentivo para um logo sucesso e longevidade do
projeto, tal como retrata o seguinte excerto:

“Colocar as pessoas a sentirem-se (teis. Essa é a principal visdo e objetivo. Mas
também leva-los para dentro da comunidade escolar. Eu acho que é fundamental que os

mais jovens estivessem em contacto com 0s mais experientes”

Entrevistado 9

Neste sentido, 0 Municipio ira aproveitar o espaco escolar para fazer confluir esta
partilha de conhecimentos. O foco esta na inovacao do projeto e no empreendedorismo
social. O projeto devera funcionar sob a égide do Municipio de Fronteira e do Agrupamento
de Escolas de Fronteira. Esta decisdo estratégica levantou uma dificuldade relacionada com

a necessidade de autorizacéo da Direcdo Regional de Educacéo:

“E um projeto mais arrojado, mas que leva a necessidade de grande articulacdo
com o Agrupamento de Escolas e a necessidade de autorizacdo da Direcdo Regional de

”

Educacéo.

Entrevistado 9
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Figura 3. Engrenagem estratégica da Universidade Sénior de Fronteira

Fonte: Elaboracéo prépria

Como podemos observar, existem dois 6rgdos estratégicos municipais para a
implementacéo da Universidade Sénior de Fronteira: a Camara Municipal e o Agrupamento
de Escolas de Fronteira. Contudo, a engrenagem chave que fara impulsionar este modelo
proposto pelo Municipio é a autorizagédo da Diregdo Regional do Alentejo, como poderemos
observar na figura acima apresentada. Por outro lado, as instituicbes do Concelho
constituem outra peca chave na implementacdo, apoio e dinamizagdo da Universidade

Sénior.

Os dois parceiros estratégicos para a implementacdo da Universidade Sénior
realcam principalmente a roupagem e modelo que ir4 ser adotado para proporcionar o
convivio, aprendizagem e crescimento conjunto entre gerac¢des, podendo, as pessoas de

idade, atuarem como professores e alunos:

“A partir do momento em que nés tenhamos toda esta possibilidade de pessoas que
se encontram de facto numa idade mais adulta avancada, ndo lhes vamos chamar idosos,
podem entre si partilhar experiéncias, basicamente serem professores e alunos em

”

simultaneo

Entrevistado 9
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“Néo tenho duvidas nenhumas que do ponto de vista da estimulacdo sensorial tera
as suas vantagens, especialmente com a forma e roupagem que Ihe vamos dar a

i

Universidade Sénior em Fronteira’
Entrevistado 9

“Depois o facto de trazermos para dentro do Agrupamento de Escolas, que por si s6

€ o sitio chave e privilegiado, onde se desenrolam o crescimento e as aprendizagens
desde a faixa etaria dos 3 anos até ao 3° ciclo neste momento, até por volta dos 15, trazer
um grupo considerado sénior pode trazer muito, muito, muito de bom, para uns e para

”

outros

Entrevistado 11

Esta parceria estratégica elaborou previamente um plano curricular, onde constam

algumas unidades curriculares e atividades previstas como:

Artes decorativas

Ensino precoce de Inglés
Literacia

Teatro

Informatica

Musica

Levantamento do patriménio local

Ginastica (sugerido o badminton)

AN N N N N NN

Atividades relacionadas com alongamentos

Em relacdo as unidades curriculares e atividades, a intencdo do Municipio é
“transportar a Universidade Sénior para a sede do Agrupamento de Escolas e permitir em
matéria de atividades extracurriculares por parte dos alunos das escolas, que essas
atividades extracurriculares comecassem a incluir as pessoas mais adultas e mais idosas

gue se encontrem no ambito da Universidade Sénior”.

Contudo, apesar da parceria estratégica recair sobre 0 Municipio e o Agrupamento
de Escolas, a Universidade Sénior contard também com parcerias estabelecidas com os
membros parceiros da Rede Social, reconhecedores da iniciativa e do projeto da

Universidade Sénior:
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“Essencialmente as politicas acabei de as explicar e as parcerias serao essencialmente do
Agrupamento de Escolas, sem prejuizo de podermos ter aqui outras entidades a colaborar
no ambito da Universidade Sénior. (...) as parcerias seriam essencialmente estabelecidas

com os proprios parceiros da Rede Social”

Entrevistado 9

A Universidade Sénior de Fronteira ja se encontra ligada a RUTIS. A RUTIS é uma
instituicdo publica, de caracter nacional, com sede em Almeirim e que promove o0
envelhecimento Ativo e as Universidades Seniores ou da Terceira Idade. Esta adeséo traz
beneficios a varios niveis, incluindo o apoio em atividades, seguro para os utentes, espaco
no website da RUTIS, acesso a beneficios de todos os parceiros da RUTIS, fazer parte do
Conselho Geral das Universidades Seniores, entre outros beneficios. Desta forma a
Universidade Sénior de Fronteira passa a estar representada hacionalmente e tem um lugar
no sitio informatico da RUTIS, ndo estando ainda nenhum conteddo disponivel. Neste
sentido, a criacdo de um website préprio e criado de raiz para a Universidade Sénior
demonstra-se como uma necessidade e um importante recurso para a explicagéo do projeto,

da iniciativa e para a sua divulgagéo.

6.1. Beneficios identificados para a Universidade Sénior do

Concelho

Saber quais os beneficios que a criagdo da Universidade Sénior pode trazer para o
Concelho de Fronteira foi uma das questbes que colocamos a todos os parceiros
entrevistados nesta dimensé&o. Na sua totalidade, os parceiros reconheceram que a criagao
da Universidade Sénior trard imensos beneficios ao Concelho, beneficios esses de diversos
tipos. Em primeiro lugar, o aspeto referido pela representante da Guarda Nacional
Republicana de Fronteira, que afirma que a Universidade Sénior trara um acesso a
informacg&o, um local onde poderdo participar em atividades e que sobre tudo dard um

incentivo para envelhecer de uma outra forma:

“O facto de terem acesso a informacao naquela idade, as pessoas hoje-em-dia tém

acesso a informacao em casa com o que vém na televisao, tendo um sitio onde possam ter
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um conjunto de atividades e alguém que as desperte para outro tipo de informacgéo acaba

por ser benéficos para elas, acabam por ter um incentivo e envelhecer de outra forma”
Entrevistado 2

Em segundo lugar, a Universidade Sénior como centro de formagéo e informacao,
como ferramenta para potenciar a participacao das pessoas de mais idade na comunidade,

0 contacto entre geracdes e arma de combate ao isolamento e solidao:

“A promogéo de cursos de formacgéo, de centros de informagéo de direitos e

deveres, recursos disponiveis, o fortalecimento da participacao dos idosos na vida civica
da comunidade, o contacto entre geracdes e a articulagéo entre diversas entidades com
vista a estabelecer parcerias que possam beneficiar esta faixa etaria, poderdo ser, entre
outras, grandes vantagens gque a Universidade Sénior pode proporcionar aos idosos do

concelho de Fronteira”

“(...) uma Universidade Sénior no concelho de Fronteira sera uma grande mais-

valia no combate a solidao e isolamento”

Entrevistado 5

Proporcionar a valorizagédo, aproveitar e canalizar a experiéncia das pessoas de

idade também sao beneficios:

“Sentem-se valorizados. E aproveitar também a experiéncia de cada um e canaliza-

la para um bem maior”

Entrevistado 7

Alguns fatores como a reorganizacdo da vida familiar das pessoas, a autonomizacgao
dos jovens e a nuclearizagdo das familias vieram agravar o isolamento das pessoas de
idade. Neste sentido, as Universidades Sénior surgem para fazer frente a este isolamento e
inverter este fendmeno. Deste modo, questionamos todos os parceiros entrevistados sobre
qual a sua posicao institucional em relacédo ao isolamento e a Universidade Sénior como

combate a tal fendmeno. Alguns fatores como a motivacao, o facto de as pessoas poderem
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comparecer em iniciativas e a prépria Universidade apontada como uma mais-valia no

combate ao isolamento e solidao:

“(...) se as pessoas se sentirem motivadas e poderem comparecer a todo o tipo de
iniciativas, com certeza que ndo se sentirdo tao isoladas e tdo s6s como algumas se

poderéo sentir’
Entrevistado 1

“(...) uma Universidade Sénior no concelho de Fronteira sera uma grande mais-valia no

combate a soliddo e isolamento”

Entrevistado 5

No ambito da seguranga e saude e no que respeita ao isolamento, o representante
dos Bombeiros Voluntéarios de Fronteira realga a importancia de que, na Universidade
Sénior, poderiam ser englobadas alguns procedimentos de alerta para certos cuidados que
as pessoa de idade devem ter com as braseiras elétricas, fogbes e gases, por exemplo,
guando se encontram sozinhos. Ja a representante do Centro de Saude de Fronteira indicou
gue a saude tem de ser ponto essencial para analisar e atuar no campo do isolamento,
realcando que esse isolamento pode conduzir a uma saude mental menos correta e que
pode levar com que a pessoa ndo se preocupe com a alimentacdo, higiene e com o

cumprimento das suas terapéuticas. Poderemos observar 0s seguintes excertos:

“(...) poderia ser englobado na Universidade Sénior talvez algumas areas no que se
refere, por exemplo, a segurancga, neste caso os Bombeiros, mas alertar principalmente
nesta fase deles, de alerta, para certos cuidados que eles deveréo ter para quando estao

sozinhos, como por exemplo braseiras elétricas, os fogbes, os gases”

Entrevistado 4

“Eu acho que a saude tem de estar ai, porque o isolamento, uma pessoa que ndo tem uma
salde mental correta e adequada, acaba por adoecer organicamente ou agravar as suas
doencas a nivel organico. Deixa de se preocupar com uma alimentacgao correta, deixa de

se preocupar com os cuidados basicos de higiene, de alimentacao, de salude, de

”

cumprimentos de terapéuticas, é muito importante
Entrevistado 6
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Por outro lado, devemos ter atencdo as pessoas que nao estdo institucionalizadas e
ir ao encontro delas, fazer esse levantamento e utilizar os recursos e instituicbes disponiveis
no Concelho, como o caso do Centro de Saude, e que podem dar um enorme apoio a
localizar e identificar essas situacoes:

“E facil sinalizar quem esté em instituicado, agora aqueles como referiu se temos
conhecimento de casos que acabam por estar sozinhos, se calhar é fazer esse
levantamento, ir ao encontro onde eles estédo, acho que aqui o centro de saude, como a
colega referiu, tem um papel muito importante porque através dos domicilios sabem onde

eles estao”
Entrevistado 7

Mais que um polo de combate ao isolamento, a Universidade Sénior é considerada
como algo que devolvera o entusiasmo, a motivacao e sentido de utilidade as pessoas de
idade, algo que se tem vindo a perder. Aproveitar os percursos de vida, os saberes e conviver

entre gerages também foram apontados:

“Concordo que a Universidade Sénior sera um polo para o combate ao isolamento. Mas
ainda mais que isso, acrescento, devolve o entusiasmo, a motivagéo, acrescenta
informacéo e formacdo, porque ela é permanente, e o sentido de “utilidade”, que é uma

coisa que se perdeu e as pessoas so uteis.”

“(...) acho que a utilidade é uma coisa importante e valorizar os percursos de vida, 0s
saberes e conviver intergeracionalmente, num contexto educativo propicio, sdo condutores

para uma vida saudavel e feliz”

Entrevistado 11

Um facto curioso registado pelo representante da Junta de Freguesia de S&o
Saturnino é a auséncia de isolamento na freguesia que representa. Salienta ainda os

seguintes aspetos:

“(...) ca ndo temos uma pessoa que esteja isolada em casa, ndo temos uma pessoa que
nao tenha a casa arrumada, que nédo tenha a casa de banho. Nao temos. As pessoas

distraem-se umas com as outras, uma vém para o centro de convivio, outras para o centro
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de dia, outras que ainda ndo sentem necessidade de vir nem para um lado nem para o

outro. Juntam-se ou a conversar ou nos bancos e nos cafés”

Entrevistado 12

A tabela seguinte sistematiza as principais potencialidades e fragilidades da
Universidade Sénior de Fronteira, identificadas a partir das entrevistas realizadas. A
promocao do envelhecimento ativo, aliado a inser¢éo da popula¢ao sénior que proporcionara
a aprendizagem e participacdo em atividades, traduzem-se num aumento da autoestima, do
sentimento de pertenca, combatendo o isolamento e promovendo as relagbes
intergeracionais, fruto do modelo inovador a adotar e que ira contrariar estere6tipos. Por sua
vez, este modelo podera ser também uma fragilidade de base, pois necessita de uma
autorizacdo da Direcéo Regional de Educacéo para a utilizacdo do espago do Agrupamento
de Escolas. Outra fragilidade recai sobre o desconhecimento da populacdo sobre a
verdadeira utilidade e significado de uma Universidade Sénior, na qual € necessario explicar
o verdadeiro significado, fungBes e potencialidades desta resposta social. A pouca
divulgacdo e a ndo existéncia de um website sdo também fragilidades a ter em conta,
juntamente com a responsabilidade de ir ao encontro das pessoas institucionalizadas e que,

muitas das vezes, ndo tém acesso as mesmas plataformas de informacéo.

Tabela 14 - Potencialidades e fragilidades da Universidade Sénior de Fronteira

Promocao do envelhecimento ativo Necessidade de autorizacdo da Direcdo
Regional de Educagéo

Contrariar os estere6tipos sobre este grupo = N&o existe Website

etario

Reforco da insercdo social da populacdo Pouca divulgagédo da Universidade

sénior

Fomentar as relacdes intergeracionais Plataformas de divulgacdo devem ter em
conta os idosos institucionalizados (que, em
alguns casos, nao tém o0 mesmo acesso as
fontes de informacéo)

Modelo inovador de funcionamento Desconhecimento, por parte da populacéo
sénior e idosa, do verdadeiro significado de
Universidade Sénior ao publico-alvo

Ligacdo a RUTIS -

Participacdo em atividades, desportivas, -

culturais e sociais, por parte dos alunos
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Acesso a aprendizagem,
sensorial e ensino
Combate ao Isolamento

Aumento da autoestima e sentimento de

pertenca dos alunos

estimulacéo

Fonte: Elaboracéo prépria/dados das entrevistas recolhidas

Tendo em conta todos os beneficios e potencialidades que o projeto da Universidade

Sénior trara ao Concelho, com atencdo ao solucionar das fragilidades, ha contributos que

podem ser enquadrados no projeto da Universidade Sénior e que ja sdo executados pelos

parceiros institucionais da Rede Social do Concelho de Fronteira. Estes contributos devem

ser vistos como beneficios para a Universidade Sénior e por sua vez para o proprio Concelho

em matérias de envelhecimento por potenciar as sinergias existentes no Concelho, como

podemos observar de seguida.

Tabela 15 - Beneficios para a Universidade Sénior de Fronteira

Atlético Clube Fronteirense

Posto Territorial da Guarda Nacional
Republicana de Fronteira

Comisséo de Protegcdo de Criancas e
Jovens em risco

Bombeiros Voluntéarios de Fronteira
Associacdo de  Desenvolvimento
Integrado — Terras do Condestavel
Centro de Saude de Fronteira

Equipa Local de Intervencéao

Instituto de Emprego e Formacgéo
Profissional de Portalegre

Municipio de Fronteira

Agrupamento de Escolas de Fronteira

Junta de Freguesia de S&o Saturnino

- Com o objetivo de fazer regressar as
pessoas de idade ao clube, a realizacdo
de Jogos Tradicionais € um dos
contributos

- Censos Sénior
- Acgbes de

seguranca

- Valéncias nas areas da psicologia,
educacao, saude e servico social

- Atividades de Rastreios

- Apoio a projetos

- Formacgbes nas demais diversas areas

- Consultas Pluripatolégicas

- Caminhadas do hipertenso

- Acdes de formacdo na éarea de
intervencéo

- Formacdes para a populagéo sénior que
guer regressar ao mercado de trabalho

- Cartédo do Idoso

- Medidas de emprego e
Profissional

- Envolvimento dos av0s no quotidiano
escolar

- Protocolos com a Santa Casa da
Misericordia e Bombeiros Voluntarios de
Fronteira, que visam assegurar a
assisténcia e transporte a populacdo
idosa

Sensibilizagdo sobre

Insercdo
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Santa Casa da Misericérdia de - Centros de Dia de Fronteira e Vale de

Fronteira Maceiras
- Gabinete de Estudo do servigo de apoio
domiciliario
- Centros de Convivio
- Atividades de animacdao socioculturais e
lGdico-recreativas

Fonte: Elaboracéo prépria/dados das entrevistas recolhidas

6.2. Recursos para o projeto Universidade Sénior de Fronteira

Nos pontos anteriores, foram referenciados os principais contributos e objetivos de
cada instituicdo, bem como também a sua percecao face ao envelhecimento no concelho,
posicdo sobre o envelhecimento bem-sucedido, bem como também uma série de questdes
relacionadas com a Universidade Sénior. Na tabela apresentada a seguir, encontraremos
uma pandplia de recursos da mais diversa natureza, que vao desde recursos materiais como
espacos culturais, infraestruturas, até recursos humanos, fruto de uma analise geral e

pormenorizada as entrevistas semidiretivas aplicadas.

Tabela 16 - Principais sugestdes, contributos e recursos a disponibilizar pelos
parceiros da Rede Social para a Universidade Sénior

Instituicdo Recursos

Atlético Clube Fronteirense - Salas para formagéo
- Disponivel todo o espaco desportivo
Posto Territorial da Guarda Nacional - Ateliers, coléquios e acbes de
Republicana de Fronteira sensibilizacdo sobre as questbes de
seguranca e informacao
Comissdo de Protecdo de Criangas e - Atividades de despistagem de
Jovens em risco deméncias
Bombeiros Voluntéarios de Fronteira - Ateliers e palestras de salde e bem-
estar

- Gabinete Psicossocial
Associacdo de Desenvolvimento - Cativar os jovens para o voluntariado,
Integrado — Terras do Condestavel através do GIP
- Formacgfes nas areas de artesanato,
floricultura, jardinagem, turismo e lazer,
ciéncias informéticas

Centro de Saude de Fronteira - Voluntariado
- Caminhadas Saudaveis

Equipa Local de Intervencéo - Trabalho junto das criancas, envolvendo
0s avos

Instituto de Emprego e Formacao - Voluntariado
Profissional de Portalegre

99
Nuno Cabaco — Universidade de Evora — Mestrado em Sociologia — 2013/15



(IN)ATIVIDADE E ENVELHECIMENTO — PROCESSOS E PRATICAS EM TORNO DO ENVELHECIMENTO
ATIVO NO CONCELHO DE FRONTEIRA

Municipio de Fronteira - Apoio de Recursos Humanos
- Infraestruturas
Agrupamento de Escolas de Fronteira - Espaco Escolar
- Recursos Humanos

Junta de Freguesia de Sdo Saturnino - Disponibilidade para colaboracdo a
varios niveis (recursos humanos,
infraestruturas)

Santa Casa da Misericordia de | - Meios técnicos e humanos
Fronteira
Fonte: Elaboracéo prépria

Plano Curricular para a Universidade Sénior

A Ultima dimensdo da nossa entrevista relacionada com a Universidade Sénior
termina com uma questdo sobre que unidades curriculares cada parceiro consideraria
pertinente implementar no plano curricular da Universidade Sénior. Neste sentido,
elaboramos o seguinte quadro, o qual dividimos por possiveis areas tematicas, com o
levantamento das sugestfes e contributos recolhidos da entrevista aplicada aos parceiros
da Rede Social.

Tabela 17 - Sugestdes e contributos dos parceiros da Rede Social sobre o plano
curricular da Universidade Sénior

Patrimonio local e tradicional - Jogos Tradicionais

- Tradi¢bes locais

Desporto - Hidroginéstica

- Atividades relacionadas com
alongamentos

- Badminton

Saulde, Seguranca e Bem-estar - Acoes de sensibilizacdo (envolvendo a
ELI)

- Alertas, cuidados domésticos do
guotidiano - englobando as questées de
seguranca pela Guarda Nacional
Republicana (ex: furtos, abordagens a
estranhos) e aspetos domésticos por
parte dos Bombeiros Voluntarios
(cuidados a ter nos domicilios e
situacdes dai adversas)

- Prevencao na saude/cuidados basicos
de saude
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- Atividades de despistagem de
deméncias, conciliando a é&rea da
psicologia, servi¢co social

Novas tecnologias - Informatica

-TIC

Artes - Artesanato

- Artes decorativas

- Teatro

- Mdsica

- Danca

Linguas - Portugués (ler e escrever)

- Literacia

- Inglés

Participacéo Civica - Trabalho Social

- Voluntariado

- Org&o Consultivo (uma forma de
aumentar e promover a participacao
civica dos alunos nos assuntos e
tematicas do Concelho)

- Cidadania (importante transmitir
também aos mais jovens)

- Programas de Ativacao de jovens e
idosos (promover as capacidades
sociais, cognitivas e relacionais)
Ambiente - Floricultura

- Jardinagem

- Hortas comunitarias (concorrer a
projeto para tal)

- Atividades turisticas

Fonte: Elaboracéo prépria

No entanto, para respondermos da forma mais completa possivel a este objetivo a
gue nos propomos, consideramos que a perspetiva dos parceiros e representantes das
instituicbes que compdem a Rede Social sobre a temética em estudo ndo nos daria uma
visdo global da mesma. Decidimos que seria tanto quanto mais enriquecedor obter as
atitudes, opinibes e posi¢cdes de um conjunto de pessoas de idade interessadas em
frequentar a Universidade Sénior, através da metodologia focus group, face a: em primeiro
lugar, a algumas questdes relacionadas com o bem-estar e interacdo social; em segundo
lugar, face ao proprio conceito de Universidade Sénior e modelo proposto pelo Municipio
(principal promotor); em terceiro lugar, analisar e compreender a sua posicdo face as
estratégias e contributos que recolhemos com as entrevistas realizadas aos parceiros da

Rede Social e as atividades e ofertas que poderdo encontrar disponiveis.

101
Nuno Cabaco — Universidade de Evora — Mestrado em Sociologia — 2013/15



(IN)ATIVIDADE E ENVELHECIMENTO — PROCESSOS E PRATICAS EM TORNO DO ENVELHECIMENTO
ATIVO NO CONCELHO DE FRONTEIRA

6.3. Focus Group como técnica de interacdo social com publico-

alvo, acerca da Universidade Sénior

Com a realizacdo deste focus group procuramos identificar e analisar quais as
motivacdes, reagbes e interesses em torno do tema do envelhecimento ativo e da
Universidade Sénior. Ao colocarmos em interacdo um grupo de pessoas com mais de 55
anos, interessadas em participar numa Universidade Sénior, apresentdmos um conjunto de

guestdes divididas pelos seguintes temas:

1. Bem-estar e interagéo social: procuramos analisar e identificar a posicédo dos partici-
pantes face a importancia de quebrar a rotina, sair de casa, aprender coisas novas,
0 caso da idade ser, ou ndo, impedimento para aprender/ensinar ou praticar desporto
ou danga;

2. Universidade Sénior: Dimensédo de particular importancia, pois para além de exibir-
mos um pequeno filme da RUTIS sobre atividades de Universidades Sénior do pais,
procuramos explicar o verdadeiro conceito de Universidade Sénior (desconhecido
para muitos), apurar a importancia da mesma para o Concelho e se os participantes
se revém “naquelas” atividades e a incorporar uma Universidade Sénior;

3. Vertente pratica da Universidade Sénior: esta Ultima dimensdo € a mais longa. Nela
procuramos identificar os interesses de cada participante em termos de areas tema-
ticas ou disciplinas que gostassem de aprender/aprofundar; apresentamos também
um leque de opg¢des e contributos recolhidos nas entrevistas que realizdmos aos par-
ceiros da Rede Social, para verificar as suas reacdes e motivacdes face as propos-
tas. Por fim, procuramos também compreender a posi¢céo dos entrevistados face ao

modelo de Universidade Sénior proposto pelo Municipio.

Antes de mais, a metodologia focus group é apropriada quando o “objetivo é explicar
como as pessoas consideram uma experiencia, uma ideia o um evento, visto que a
discussédo durante as reunides é efetiva em fornecer informacdes sobre o que as pessoas

pensam ou sentem ou, ainda, sobre a forma como agem” (Oliveria & Freitas, 1998, p. 84).

Para além de ser apropriada para tal fim, permite também obter uma recolha de
dados mais rica e flexivel, promovendo a interacdo e espontaneidade entre participantes.
Por outro lado, tem a vantagem de poder ser utilizado tanto como método de pesquisa, como

método de recolha de dados.
O planeamento da realizacdo de um focus group deve ser cuidado, antecipado,
devendo-se construir um plano cronolégico em que conste as atividades, questdes,
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objetivos, caracteristicas dos participantes, duracdo de cada dimensédo e a forma como
foram recrutados. Regra geral, a bibliografia relacionada com esta técnica qualitativa de
recolha de dados aponta para que a constituicdo de cada grupo de trabalho seja entre 10 a
15 participantes e ndo mais. Neste ponto, para chegarmos a constituicdo do grupo de
trabalho observdmos que no Concelho existem grupos e associagdes representativos da
populagéo-alvo do Concelho, ou seja, grupos em atividade, representativos e com pessoas
com 55 e mais anos. Neste sentido, foram escolhidos 4 utentes de cada um dos seguintes
grupos: Grupo de Cantares de Fronteira, Grupo “Ativamente” e Centro de Dia da Santa Casa

da Misericérdia de Fronteira.

No que respeita ao nivel de envolvimento com o grupo em discussao, optou-se por
uma intervencdo mais elevada, na qual foi possivel controlar os tépicos em discusséo e a
dindmica da discussdo. O local da realizacdo da atividade foi a Biblioteca Municipal de
Fronteira por ser um local calmo, de facil acesso, bem iluminado e por ter espaco suficiente
para a mobilidade e bem-estar dos participantes. Foi utilizado o recurso a apresentacéo
PowerPoint, com recurso a computador, tela e projetor. A seguinte atividade teve a duragao

de 40 minutos, com os participantes dispostos em “u” em torno da mesa, como mostra a

seguinte figura:

Figura 3. Disposicao da sala

.... .

a/

A escolha dos participantes foi feita através dos grupos referidos anteriormente,

Fonte: Elaboracéo prépria

segundo as dimensdes de idade, profissdo anterior/atual, habilitacdes literarias e concelho

de naturalidade. Assim, obtemos a seguinte caracterizacao:
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Tabela 18 - Ficha de caracterizacéo dos participantes do Focus Group

FICHA DE CARACTERIZACAO

Nome Idade Profissdo anterior/atual Habilitactes Concelho de
Literarias Naturalidade
P1 63 Professora (Saude Mental Licenciatura Lisboa
Adulta
P2 73 Modista 42 Classe Fronteira
P3 77 Trabalhadora Rural 42 Classe Fronteira
P4 62 Trabalhador Rural 42 Classe Fronteira
P5 76 Trabalhadora Rural 12 Classe Sousel
P6 72 Domeéstica 32 Classe Magéao
P7 57 Hotelaria 12° Ano Sousel
P8 76 Costureira 42 Classe Fronteira
P9 59 Funcionaria Lar da 32 Idade 42 Classe Fronteira
P10 55 Costureira 62 Classe Fronteira
P11 87 Trabalhador Rural 40 Classe Fronteira
P12 86 Tratorista 42 Classe Fronteira

Fonte: Elaboracgéo prépria

Na constituicdo do focus group “é importante que o desenho segmentado dos grupos
siga como critério geral o equilibrio entre homogeneidade e heterogeneidade” (Galego e
Gomes, 2005, p. 180).

De realcar que todas as 3 dimensdes do focus group se encontravam presentes no
guido que construimos, onde constava por dimensdo o tempo que, mais ou menos, cada
dimenséo deveria demorar e 0s objetivos que se esperariamos alcangar com “aquelas”

perguntas.

O focus group iniciou com uma pequena explicacdo sobre o projeto a desenvolver, o
contexto da atividade, a sua explicacéo e a importancia da participacdo. De seguida, foram
feitas algumas questdes introdutérias para “quebrar o gelo”, onde cada participante,
individualmente, responderam a seguinte questao: “Acha importante quebrar a rotina, sair
de casa, aprender coisas novas e conviver com 0s amigos?”. Esta questdo assume-se de

maior importancia, pois poderemos compreender alguns fatores sociais e psicolégicos sobre
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cada participante, a disposicdo e reacdo de cada um face as dimens6es do quebrar a rotina,
sair de casa, aprender coisas novas e conviver com 0s amigos. No que respeita a esta
guestdo, todos os participantes consideraram importante quebrar a rotina, sair de casa,
aprender coisas novas e conviver com 0s amigos, fatores que impulsionam um
envelhecimento mais ativo, ao invés de estar em casa, ndo aprender mais ou cair na
monotonia. A questdo que colocdmos a seguir abordou sobre se existe uma idade limite para
aprender e para ensinar. Colocada para os participantes em geral, também para avaliarmos
a sua capacidade de iniciativa, a resposta que obtivemos de todos os participantes foi que
ndo ha uma idade limite para aprender, que estamos sempre a aprender, realcando-se a
frase de um dos participantes: “é aprender até morrer”. Ainda relacionada com a componente
etaria, a questao seguinte recaia sobre se existe a idade € um impedimento para praticar
desporto, fazer caminhadas ou praticar danga. Aqui € necessario realgar duas respostas
obtidas que incidem sobre as capacidades, as condi¢es de cada pessoa de idade. Segundo
estas duas respostas, a idade € um impedimento para a pratica de desporto, para fazer
caminhadas, para dancar, quando as condi¢des fisicas da pessoa ndo vao diminuindo a
capacidade para mover, andar, baixar, levantar, por outras palavras “quando o corpo ja nao
0 comega a permitir’. Para além destes fatores, uma das participantes, cuja sua formacéo é
na area da Salde Mental Adulta, abordou um fator importante e curioso: que cada atividade
deve ter em conta as condiges de cada pessoa e que deve ser adaptada a pessoa. Fatores
estes que ha que ter em conta quando se programam atividades, por exemplo no contexto
das Universidades Seniores. Esta dimensdo de 3 questfes introdutérias foi crucial, pois
permitiu avaliar e identificar a reagéo, a disposicdo e as motivacdes de cada participante
para quebrar a rotina, conviver, aprender, praticar desporto, danca, fatores que englobam o

que pode ser feito numa Universidade Sénior.

No segundo conjunto de questdes, o qual intitulamos de “Universidade Sénior”, de
inicio exibimos um pequeno video’ sobre atividades de Universidades Seniores de todo o
pais promovido pela RUTIS. O video, com pouco mais que 2 minutos de duracgéo,
demonstrava alguns casos praticos de Universidades Seniores de todo o pais e muitas
atividades que se poderdo desenvolver no seu contexto: desde a danca, o desporto, a
musica, o teatro, a literatura. Os participantes visionavam o respetivo video com curiosidade
e atencdo, dada a questdo que colocamos, individualmente, a seguir ao video: “Sabe o que
€ uma Universidade Sénior?”. Fruto desta questdo obtivemos algumas respostas
diferenciadas: alguns participantes ndo sabiam o que era uma Universidade Sénior; outros,

pensavam que na Universidade Sénior poderiam tirar um curso, uma licenciatura, alcangar

7 Link para visionamento: https://www.youtube.com/watch?v=fEhxabHkixY
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uma oportunidade que nao tiveram em mais novos, pois iam trabalhar desde “tenra idade” e
a situacao econdmica ndo o permitia. Posto este desconhecimento, constatamos que, depois
do visionamento do video, foi possivel observar que parte das suas dividas foram
dissipadas, juntamente com a explicagcdo que em Portugal, as Universidades Seniores
seguem o modelo inglés, baseado num caracter de voluntariado, informal, em que néo se
pode atribuir qualificacdes superiores, nem titulos superiores académicos, podendo, no
entanto, ser englobado um plano curricular diversificado (como se pode observar no video)

e que deve ter em conta 0s interesses e motivacdes de cada utente.

Com o conceito e ideia de Universidade Sénior esclarecidos, ficou patente que sera
muito importante a existéncia de uma Universidade Sénior em Fronteira, tendo em conta a
afirmacédo de todos os participantes quando questionados se seria importante existir tal
instituicho no Concelho. No mesmo contexto, a totalidade dos participantes revéem-se
inseridos numa Universidade Sénior, a serem professores e alunos e a participarem em

atividades.

O ultimo conjunto de questdes pertence ao terceiro grupo, intitulado “Vertente pratica
da Universidade Sénior”, no qual procuramos promover uma pequena discussao para apurar
os interesses dos participantes em termos de areas tematicas e disciplinas. Este ultimo
grupo de questdes serviu também para apresentar um conjunto de opcdes, ofertas (segundo
os contributos recolhidos nas entrevistas realizadas aos parceiros da Rede Social), para
verificarmos as reacdes e motivacdes face as mesmas, mas também compreender a sua
posicdo de cada participante face ao modelo de Universidade Sénior proposto pelo
Municipio. Quando questionados sobre se “ha algo que gostassem de aprender mais ou
alguma disciplina em especial”’, obtivemos um conjunto de respostas que se poderao
enquadrar em algumas propostas dos parceiros da Rede Social, bem como também

constituir um possivel plano curricular:

1. Lingua Portuguesa: Aprofundar mais o portugués de modo a possibilitar uma me-
Ihor leitura, compreenséo e fluidez, quer no didlogo, quer na gramatica;

2. Linguas Estrangeiras: o Inglés e o Francés como escolhas de muitos dos partici-

pantes;

O teatro, musica e a danga como areas a desenvolver também;

Matematica: no que respeita a fazer contas, calculos simples, o “relembrar”;

A parte das novas tecnologias também foi enunciada;

o 0 A~ W

Uma das participantes Licenciada em Saude Mental Adulta, disponibilizou os
seus “saberes” para ensinar naquilo que é a sua formacéo, especialidade e tam-

bém sobre Arte.
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A questdo seguinte deste Ultimo conjunto questionava se o0s participantes achariam
importante existir apresentacdes sobre questbes de seguranca promovidas pela GNR e
pelos Bombeiros Voluntérios, nas quais se podem abordar situacdes como 0s primeiros
socorros, cuidados a ter quando se esta sozinho, etc. Esta questdo foi considerada
importante por todos os participantes, sendo crucial “principalmente para quem vive sozinho”
segundo disse uma das participantes do nosso focus group. Desenvolver um grupo de
caminhadas e promover a pratica de hidroginastica foi considerado importante pelo grupo
guando questionados sobre tal e afirmaram que participariam, ouvindo-se ainda as palavras
“E muito bom para o nosso corpo. E uma coisa que faz muita falta”. Outra das questdes
finais questionava 0s nossos participantes sobre se gostariam de aprender a utilizar um
computador e poder falar com os familiares a distancia. A resposta geral foi afirmativa,
inclusive um dos participantes referiu que “hoje em dia quem nao sabe mexer num

computador é o mesmo de ser analfabeto”.

A penultima questéo da sesséao foi sobre o modelo de Universidade Sénior proposto
pelo Municipio, ou seja, integrar a Universidade Sénior no Agrupamento de Escolas,
fomentando o ensino, aprendizagem e relacdo entre geragbes. Todos o0s participantes
consideraram importante este modelo e inclusive revém-se a ensinar e aprender com 0s
mais novos ou netos, sentindo-se também mais motivados por saber que vao ensinar e

aprender com 0Ss mais novos.

A questdao final que colocadmos foi sobre a pertinéncia de existir um 6rgdo consultivo
de seniores no ambito da Universidade Sénior, no qual a ideia foi considerada importante,
pertinente e que era crucial “ndo ficar sé ao nivel da Instituigdo da Universidade Sénior”,

como refere um dos participantes.

A sessdo terminou com um pequeno lanche convivio para promover um pouco mais

o dialogo e convivio com todos os participantes e intervenientes da atividade.

Ao longo da sesséao foi possivel observar as reacdes positivas dos participantes a
medida que iamos colocando as questfes e sugestdes através dos seus gestos, expressdes
e até dialogos com os colegas do lado. A motivacdo dos participantes em participar numa
Universidade Sénior é grande e consideram importantissimo que exista uma no Concelho,
sendo um estimulo para a sua saude, autoestima e bem-estar psicolégico/social. No final,
0s participantes expressaram a sua satisfacdo em participar na atividade e perguntaram

quando haveria uma préxima.
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PARTE Il - ORIENTA(;(N)ES’ ESTRATEGICAS: de uma visao
macro a UNIVERSIDADE SENIOR DE FRONTEIRA ATE 2015

Cap. VIl — Perspetivas Estratégicas Nacionais e Regionais

7.1. Portugal 2020

O Portugal 2020 trata-se de um acordo de parceria realizado entre Portugal e a Unido
Europeia, mediante a conjugacdo e atuacdo de 5 Fundos Europeus Estruturais e de
Investimento: FEDER, Fundo de Coeséao, FSE, FEADER e o FEAMP. Através deste acordo
de parceria e da conjugagéo dos Fundos Europeus Estruturais e de Investimento definem-
se os principios de Programacao que constituirdo a politica de desenvolvimento econémico,
social e territorial a promover em Portugal no horizonte temporal entre 2014 e 2020. Os
Principios aqui definido estdo de acordo com o Crescimento Inteligente Sustentavel e

Inclusivo, premissa base da Estratégia Europa 2020.

Existe também a Estratégia de Investigacdo e Inovacdo de Portugal para uma
Especializagéo Inteligente “dividida” nas suas dimensdes Nacionais e Regionais: Agores,

Madeira, Norte, Centro, Lishoa, Alentejo e Algarve.

As prioridades de intervencdo do Portugal 2020 assentam em 4 dominios:
Competitividade e Internacionalizagcéo; Inclusdo Social e Emprego; Capital Humano;
Sustentabilidade e Eficiéncia. Estes 4 dominios dao origem aos 4 Programas Operacionais

tematicos no Continente.

Nas Regides Autbnomas existem 2 programas regionais, ou seja para Acgores e
Madeira. Em Portugal Continental podemos referenciar também 5 programas operacionais

regionais: Norte, Centro, Lisboa, Algarve e Alentejo.

Em sintese, Portugal 2020, dividido nas suas dimensdes regionais (Programas
Operacionais Regionais), trata-se da parceria entre a Unido Europeia e Portugal e da
conjugacéo de 5 Fundos Europeus Estruturais e de Investimento para atuar nas prioridades
de intervencao definidas, englobando a salde, a educacao, a economia, a area social, entre
outras, apoiando causas, programas, projetos e infraestruturas nas demais diversas areas.
A concecédo destes Programas Operacionais Regionais permite uma melhor identificacdo
das problematicas de cada regido, uma melhor estruturacdo e distribuicdo dos Fundos a

aplicar; acima de tudo permite compreender a melhor forma de atuar tendo em conta as
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especificidades e caracteristicas de cada regido, aspetos estes que referenciamos

anteriormente quando foi abordado o conceito de Regiéo.

Por sua vez, cabe as instituicbes e respostas sociais existentes em cada regido
concorrer a cada programa que respeita a sua prioridade de intervencéo, tendo que justificar
as suas necessidades, recursos necessarios, pertinéncia e impacto que determinado apoio
podera causar no territério. Apos determinada candidatura ser aceite, o Fundo que diz
respeito a determinada area contribuird monetariamente para apoiar esse projeto, proposta

de intervengéo.

7.2. Alentejo 2020

No que respeita a regido Alentejo, o seu programa operacional traduz-se no
designado Alentejo 2020, incluindo os 4 dominios de prioridades de intervencdo constantes
do Portugal 2020, estando destinados, a regido Alentejo, cerca de 2 dos Fundos Europeus
Estruturais e de Investimento: o FEDER e o FSE.

Ao Alentejo 2020 correspondem as 4 prioridades de intervengdo descritas

anteriormente e divididas nos seguintes eixos:

e Competitividade e Internacionalizagcéo
o Eixo 1 — Competitividade e Internacionalizacdo das PME
o Eixo 3 — Investiga¢do, Desenvolvimento tecnoldgico e inovagéo
o Eixo 9 — Capacitacédo institucional e Modernizacdo administrativa
e Capital Humano
o Eixo 2 — Ensino e Qualificacdo do Capital Humano
¢ Inclusdo Social e Emprego
o Eixo 5 - Emprego e valorizacdo econémica dos recursos enddgenos
o Eixo 6 — Coeséo Social e Inclusdo
e Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso dos Recursos
o Eixo 4 — Desenvolvimento urbano sustentavel
o Eixo 7 — Eficiéncia energética e mobilidade

o Eixo 8 — Ambiente e sustentabilidade

Observando e analisando estas 4 prioridades de intervencdo e respetivos eixos,
poderemos incluir a problemética do Envelhecimento Ativo e o caso da Universidade Sénior

em alguns destes eixos e, desta forma, antever a possibilidade de serem apresentados para

109
Nuno Cabaco — Universidade de Evora — Mestrado em Sociologia — 2013/15



(IN)ATIVIDADE E ENVELHECIMENTO — PROCESSOS E PRATICAS EM TORNO DO ENVELHECIMENTO
ATIVO NO CONCELHO DE FRONTEIRA

financiamento de projetos nesta area, pela importancia que as questées do envelhecimento

acolhe em tais documentos estratégicos até 2020.

O Eixo 2 intitulado “Ensino e Qualificagdo do Capital Humano” assume-se de
particular importancia no contexto do nosso trabalho de projeto. Este eixo tem como objetivo
os investimentos na educacao, na formacédo profissional e na aprendizagem ao longo da
vida. A aprendizagem ao longo da vida é precisamente um dos fatores que discutimos
durante esta investigacdo, um dos fatores que promove o envelhecimento ativo e um dos
objetivos da criagdo de uma Universidade Sénior. Neste contexto, encontramos aqui uma
forma de investimento, de apoio e de medidas que poderdo ajudar a Universidade Sénior e

a promocéao de um envelhecimento ativo e bem-sucedido.

De igual modo, a prioridade de intervengao sobre “Inclusao social e emprego” e o seu
eixo 6 “Coesao social e inclusao” merecem especial destaque. Ao longo do nosso estudo
abordamos a necessidade da incluséo das pessoas de idade, o combate a discriminagéo e
a necessidade de se criar respostas e equipamentos sociais que correspondam as suas
necessidades e que possam oferecer uma velhice bem-sucedida. Assim, este eixo 6 tem
como objetivo a promocado da inclusdo social e o combate a discriminagéo, através de

investimento em equipamentos sociais e agdes integradas, medida a ter em conta.

Cap. VIII — Contributos para Orientacdes Estratégicas da

Universidade Sénior de Fronteira 2020

8.1. Diagnéstico

“E conveniente examinar a realidade a estudar, as pessoas, 0 meio envolvente, as
caracteristicas e as circunstancias que incidirdio no desenvolvimento do Projeto. E
necessario conseguir descrever os problemas e tentar que todos os membros do grupo
tomem consciéncia dos mesmos; desta forma serd mais facil chegar a uma solucéo
satisfatéria” (Serrano, 2008, p. 29).

Esta frase de Gloria Serrano retrata bem o que temos vindo a realizar até aqui.
Estudar as pessoas, 0 meio envolvente, as caracteristicas e as circunstancias € crucial para
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0 nosso foco em estudo. De que forma isso é possivel? Descrever os problemas, analisar
as potencialidades e abordar todos os parceiros possiveis relacionados com a problematica,
para que seja possivel conhecer e atuar sobre as necessidades, desejos, recursos e
projetos. Foi neste sentido que abordamos uma vasta parte tedrica sobre os conceitos
chave; foi neste sentido que entrevistdmos os representantes da Rede Social, pois € “quem”
estd no terreno, lida diariamente com a realidade social e conhece as necessidades e
potencialidades reais do territério em estudo, sendo uma preciosa fonte de informacéo e
alavanca para este estudo. Da mesma forma, realizamos o Focus Group no sentido de se
abarcar diversas perspetivas de andlise (stakeholders e potenciais beneficiarios): ndo sé os
representantes da Rede Social mas também as pessoas de idade do Concelho,

representadas em grupos ativos na regiao e que fazem parte do nosso publico-alvo.

Necessidades/dificuldades

“O que é realmente necessario € que a analise da necessidade se faga em extensao
e em profundidade, ou seja, hdo basta que a necessidade seja sentida, deve constatar-se
com base em dados concretos até onde é real ou imaginaria. Devemos questionar-nos sobre

0 que é preciso, quem o necessita, porqué e até onde” (Serrano, 2008, p. 31).

O processo de identificacao das analises e dificuldades deve ser realizado com base
em dados concretos, em extensdo e em profundidade. Foi por este motivo que utilizamos
metodologias tidas como adequadas para o efeito, tais como entrevistas e focus group, no

sentido de obtermos dados concretos, no campo de atuagéo (situacdo onde é real) e

abrangendo o maior nimero de atores possiveis.

Uma das necessidades enunciadas pelos parceiros da Rede Social diz respeito é a
de se criar respostas para as pessoas de idade, reconhecendo a importancia do
relacionamento intergeracional e da aprendizagem ao longo da vida. Pressuposto que se
relaciona com a necessidade de trazer as pessoas de idade para a atualidade: para além de
recuarmos ao “seu tempo”, também trazé-las para o nosso, ensinando, integrando e
enquadrando naquilo que é a realidade atual. Aqui encontramos uma vertente em que €
necessario ter em conta no processo de planeamento. Este processo de planeamento deve
também ter em conta as dificuldades e necessidades das pessoas de idade, deve ser feito
para elas e por elas. Neste sentido, alguns parceiros da Rede Social, quando questionados

sobre as dificuldades das pessoas de idade, identificaram dificuldades econdmicas,
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isolamento e soliddo e também alguns casos onde a disponibilidade fisica das pessoas de
idade vai impedindo de realizar algumas tarefas/responsabilidades do quotidiano. A questao
da disponibilidade fisica também foi abordada no Focus Group, quando uma das
participantes referiu que a pratica do desporto é influenciada pela capacidade fisica e que
devemos ter em conta este apeto no planeamento de atividades.

Hé& que ter em conta que as atividades e unidades curriculares sejam definidas com base
nestes aspetos e também tendo em conta o interesse dos proprios utentes. Neste sentido

hé que ter em conta:

A situacao real de cada pessoa,;
As condicbes fisicas, sociais e psicoldgicas;

Os temas e interesses de cada utente;

SSEENEENERN

Os recursos humanos e materiais que concretizem as atividades e objetivos.

Uma dificuldade encontrada e que ao mesmo tempo é uma necessidade, diz respeito
ao pedido de autorizacédo dirigido, pelo Municipio, a Direcao Regional de Educacéo para o
envolvimento da Universidade Sénior com o Agrupamento de Escolas, na qual a primeira
decorreria no espaco da segunda, de modo a promover a partilha, o ensino, a aprendizagem

e 0 convivio intergeracionais.

Estabelecer prioridades

“Assim sendo, para levar a cabo qualquer projeto, é necessario estabelecer as
prioridades que nos indicam as necessidades para as quais iremos orientar 0S Nnossos
esforcos. HA sempre algumas necessidades que se apresentam como as mais urgentes,

porque sao necessidades que requerem a maxima atencao” (Serrano, 2008, p. 32).

Estabelecer prioridades é ter em conta as necessidades que se apresentam como
mais urgentes, as quais € necessario ter a maxima aten¢do. O mesmo se aplica ao nosso

projeto.

A necessidade verificada mais urgente sera conseguir a obtencdo da autorizagdo da

Direcdo Regional de Educagéo para a Universidade Sénior ser implementada no espaco

112
Nuno Cabaco — Universidade de Evora — Mestrado em Sociologia — 2013/15



(IN)ATIVIDADE E ENVELHECIMENTO — PROCESSOS E PRATICAS EM TORNO DO ENVELHECIMENTO
ATIVO NO CONCELHO DE FRONTEIRA

escolar, ou seja, do Agrupamento de Escolas. A ado¢cdo deste modelo proposto pelo
Municipio depende desta autorizagdo. Outra hipétese serd adotar um outro modelo de
Universidade Sénior, utilizando as infraestruturas disponiveis no Concelho, como por
exemplo as instalacdes desportivas, a Casa da Cultura de Fronteira, o Centro Cultural, a
Biblioteca Municipal, que sao infraestruturas bem equipadas, com espacos disponiveis e que
poderdo ser utilizados para a realizacdo de atividades, secdes, aulas, etc. Inclusive, no
Concelho ja existem algumas atividades destinadas a populagdo Sénior, como o Grupo de
Cantares, a hidroginastica e a ginastica Sénior, que podem ser incorporadas num ou outro
modelo de Universidade Sénior que se adote. Durante a realizacdo do focus group, esta
guestdo das atividades existentes no Concelho foi abordada, como referido anteriormente.

Para além destas necessidades, outra prioridade devera ser a mobilizacdo da
populacdo para o ingresso huma Universidade Sénior. Esta prioridade devera recair sobre
todas as instituicdes do Concelho; ir ao encontro das Instituicdes, das pessoas, explicar o
verdadeiro significado de uma Universidade Sénior, o que se pode e pretende fazer, explicar
as vantagens e os beneficios. Este ponto é também essencial, visto que no focus group a
totalidade dos participantes ndo tinham uma ideia clara sobre o que seria uma Universidade
Sénior, caso que sera expansivel ao Concelho. Apesar de ser uma necessidade, ndo sera
uma dificuldade em si. Na sesséo de focus group verificAmos que existe bastante motivagéo
dos participantes para ingressar numa Universidade Sénior, por sua vez, a importancia da
existéncia de uma no Concelho foi reconhecida por todos. Estes fatores poderéo servir de
motivacdo e alavanca para que mais pessoas de idade possam ingressar na Universidade

Sénior.

Definir o publico-alvo

“‘Analisar a sua situacdo, caracteristicas, peculiaridades e, especialmente, as
necessidades e os seus tragos mais destacados” (Serrano, 2008, p. 35). Dada a importancia
desta premissa, durante a nossa parte tedrica elaborAmos uma pequena analise
demogréfica ao Concelho, a fim de ser possivel extrair uma caracterizacdo detalhada da
populacéo da regido. No mesmo sentido, os participantes do nosso focus group também nos
ajudam a perceber e identificar algumas motivacbes, interesses e necessidades

caracterizadoras da populacao sénior da regiao.

Como referimos na nossa abordagem demogréfica ao Concelho de Fronteira, trata-

se de uma populacdo envelhecida, & semelhanga do que retrata a regido Alentejo e o
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territrio nacional, com uma percentagem de idosos maior do que a percentagem de jovens,
onde o indice de envelhecimento ultrapassa a média nacional, explicando o grande indice
de dependéncia de idosos no Concelho de Fronteira. Para tal, encontra-se justificado a
necessidade de se encontrar respostas sociais que promovam a inclusdo social dos
seniores, que possam promover um estilo de vida mais saudavel, aumentando os niveis de

participacao, autonomia, aprendizagem, saude e insercao social.

Abordando o focus group que realizdmos, a populacdo sénior do Concelho encontra-
se bem representada no grupo de trabalho que tivemos presente na sesséo, fazendo parte
de grupos representativos ativos. Neste sentido, estamos a falar de uma populagéo sénior,
com mais de 55 anos, com motivacdo em participar em atividades, que afirma que é
necessario a criacdo de uma Universidade Sénior, algo que ja deveria estar implementado
a algum tempo, segundo referiram os participantes. As necessidades desta populagéo sénior
prendem-se ao nivel econémico, ao nivel social (casos de solidédo e isolamento) e alguma
dificuldade fisica, como abordam quer os parceiros da Rede Social e os participantes do
focus group, justificando-se mais uma vez a importancia de uma Universidade Sénior e
também que as ofertas e atividades curriculares sejam construidas de acordo com a

disponibilidade social e fisica de cada pessoa.

No que respeita aos interesses por areas tematicas e disciplinas de interesse, 0s
participantes do nosso focus group tiveram profissdes que englobam aquilo que eram as
profissdes mais comuns ha alguns anos atras na regido Alentejo e no Concelho. Neste
sentido, obtivemos o seguinte leque de profissdes: trabalhador(a) rural, doméstica, modista,
costureira, tratorista, funcionaria de lar de 32 idade, professora e técnico de hotelaria. Dois
dos nossos participantes tinham uma maior escolaridade que os restantes: uma Licenciatura
em Saude Mental Adulta (que corresponde a profissdo de professora) e uma escolaridade
de 12° ano (correspondendo ao técnico de hotelaria). Os restantes participantes apresentam
uma escolaridade entre a 1% e a 62 classe, tendo a grande maioria a 42 classe de
escolaridade. Tendo em conta as suas profissbes e escolaridade, os seus gostos e

interesses recaem sobre as seguintes areas:

Lingua Portuguesa;
Linguas Estrangeiras: o Inglés e o Francés;
O teatro, musica e a danca;

Matematica;

o > w N

Novas tecnologias.

114
Nuno Cabaco — Universidade de Evora — Mestrado em Sociologia — 2013/15



(IN)ATIVIDADE E ENVELHECIMENTO — PROCESSOS E PRATICAS EM TORNO DO ENVELHECIMENTO
ATIVO NO CONCELHO DE FRONTEIRA

Sédo algumas areas que correspondem inclusive a propostas que 0s parceiros da
Rede Social identificaram, sendo possiveis de implementar com sucesso no Concelho, dada

a presenca de recursos humanos e materiais suficiente para garantir o sucesso.

Identificar os recursos a envolver

“E conveniente ter conhecimento, desde os momentos iniciais do diagnéstico, dos

recursos, tanto humanos como econémicos, de que podemos dispor” (Serrano, 2008, p. 359.

Planear implica ter um conhecimento prévio dos recursos humanos, materiais e
economicos necessarios e que podemos dispor para a realizagdo de determinado projeto.
SO dessa forma serad possivel alcancar a eficacia de cada medida social. Nestes termos,
guando aplicamos a entrevista semidiretiva aos parceiros da Rede Social, questionamos
sobre o0 que seria possivel contribuir e que recursos poderiamos ter disponiveis, assim bem

como também contributos.

Assim, apresentamos a seguinte tabela, com a identificacdo do Parceiro de Rede
Social, os recursos humanos, materiais e contributos que cada entidade podera

disponibilizar para a Universidade Sénior.

Tabela 19 - Recursos e contributos de cada entidade para a Universidade Sénior

Parceiro da Rede Recursos disponiveis Contributos
Social/Entidade (materiais/humanos)
Atlético Clube Fronteirense |- Salas de formacdo |- Realizagdo de jogos
disponiveis tradicionais

- Disponivel todo o espaco | - Hidroginastica

desportivo - Badminton

Posto Territorial da GNR - - Acbes de sensibilizacéo
sobre seguranca e bem-

estar

CPCJ - - Areas da psicologia e
servico social
- Atividades de despistagem

de deméncias
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Bombeiros Voluntarios de

- Gabinete Psicossocial

- Ateliers e palestras de

escolar

Fronteira saude, seguranca e bem-
estar
ADI-TC - - Disciplinas de Artesanato,
floricultura, jardinagem,
turismo e lazer, ciéncias
informaticas
Centro de Saude de|- Indisponibilidade de | - Voluntariado
Fronteira recursos humanos, dada a | - Promocao na
escassez de meios | saude/cuidados basicos de
humanos saude
ELI - - Explicar as suas atividades
- Trabalhos juntos das
escolas de jardins-de-
infancia envolvendo os avis
Agrupamento de Escolas - Recursos humanos | - Informéatica
disponiveis - Teatro
- Disponivel todo o espaco | - Portugués

- Literacia do Quotidiano
- Teatro

Junta de Freguesia de Séo

Saturnino

- Ajuda a qualquer nivel

Santa Casa da Misericordia

de Fronteira

- Disponiveis todos os meios

técnicos e humanos

Elaboracéo propria

O quadro acima retratado representa apenas algumas recursos e contributos que

foram possiveis recolher através das entrevistas e focus group que realizamos. Sédo

possiveis de aplicar, os recursos existem no Concelho, os atores estdo disponiveis a

participar e acima de tudo séo do interesse de ambas as partes: das instituicbes e do publico

sénior. Neste sentido, encontramos aqui uma possibilidade para a constituicdo de um plano

curricular para o primeiro ano de Universidade Sénior, realgcando que algumas atividades ja

existem no Concelho, sendo necessario enquadra-las no programa. Algumas instituicées

gue ndo se encontram referidas no quadro anteriormente apresentado, encontram-se

disponiveis para contribuir com meios técnicos e humanos. O plano curricular deve estar
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datado (com caracter anual, contando com a pausa de férias natalicias e de pascoa), com
informagdes dos locais e horas de atividades e unidades curriculares, podendo sofrer

alteracdes e neste sentido deve ser um pouco flexivel.

8.2. Orientacdes estratégicas para a Universidade Seénior de
Fronteira 2015/2020

“A planificagado implica saber onde estou ou qual o ponto de partida, com que
recursos posso contar e que procedimentos vou utilizar para alcancar as metas, mediante a
realizacdo de atividades que desenvolvam os objetivos programados a curto, médio e longo

prazo” (Serrano, 2008, p. 37).

Neste topico pretendemos propor algumas orientacdes estratégicas para a
Universidade Sénior de Fronteira, no periodo temporal 2015/2020. Neste sentido, este
projeto situasse numa planificacdo a médio prazo. A planificacdo a médio prazo
“compreende um periodo entre trés a oito anos; costumam ser, em geral, planos elaborados
a cinco anos” (Serrano, 2008, p. 41). As nossas orientagdes estratégicas situam-se também
numa planificacdo do tipo local. A planificagéo local “é uma planificagao a nivel municipal ou
de uma organizacao de base” (Serrano, 2008, p. 42), neste sentido a nivel do Concelho de

Fronteira.

Tabela 20 - Orientacdes iniciais para a Universidade Sénior — Modelos de
Funcionamento

Cenério 1 Cenério 2

Designacao Meta Designacao Meta

Autorizagéo

da Direcdo | Conseguir a | Definicdo de outro Modelo

Até final de Fevereiro

Regional da Educacdo para
integragdo da Universidade
Sénior do

no  espacgo

Agrupamento de Escolas

autorizacao até final
de
2015

Dezembro de

de Universidade Sénior a

implementar

de 2016

Definicdo de Protocolo Formal
entre Municipio, Agrupamento

de Escolas de Fronteira e

Direcdo Regional de Educacédo

Até final de

Fevereiro de 2016

Definicho de Protocolo
Formal entre Municipio e
instituicdes/infraestruturas

Concelhias

Até final de Marco de
2016
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Constituicdo da Direcdo da

Universidade Sénior

Até final de Margo
de 2016

Constituicdo da Direcdo

da Universidade Sénior

Até final de Abril de
2016

Formulagdo do Regulamento
Interno proprio da
Universidade Sénior

Até final de Abril de
2016

Formulacéo do
Regulamento Interno

proprio da Universidade

Até final de Maio de
2016

Sénior

Elaboracéo propria

Formuldmos estas orientagfes iniciais tendo em conta dois cenérios possiveis e a
necessidade prioritaria para a ado¢cao de um modelo ou outro de Universidade Sénior no
Concelho: o pedido de autorizagdo para integracdo da Universidade Sénior no Espaco do
Agrupamento de Escolas de Fronteira. E intencdo do Municipio integrar a Universidade
Sénior, ou “Academia de Avos e Netos”, no Agrupamento de Escolas, local onde também
abertura e desejo de acolher esta resposta social. O modelo proposto assume-se de grande
originalidade, pertinéncia e tem como principal objetivo promover um envelhecimento ativo
em contacto com as criangas e jovens que frequentam o Agrupamento de Escolas de
Fronteira. Contudo, para tal parceria estratégica, € necessaria autorizacdo da Diregéo
Regional de Educacao para a Universidade Sénior ser integrada no Agrupamento de Escolas

de Fronteira.

Caso seja possivel obter a autorizagdo para esta integracdo até final de Dezembro

de 2015, sera necessario cumprir alguns passos posteriores:

v Definicdo de Protocolo Formal entre Municipio, Agrupamento de Escolas de
Fronteira e Direcdo Regional de Educacao até final de Fevereiro de 2016;

v Constituicdo da Direcdo da Universidade Sénior até final de Marco de 2016;

v" Formulacédo do Regulamento Interno préprio da Universidade Sénior até final
de Abril de 2016.

Os prazos que aqui apresentamos sao meramente estratégicos, a fim da
Universidade Sénior poder ter inicio no segundo semestre de 2016. Caso ndo seja possivel
obter a necessaria autorizagdo para a adocao deste modelo proposto pelo Municipio, seria
pertinente a escolha de um outro modelo de Universidade Sénior, organizado nas
infraestruturas disponiveis no Concelho e aproveitando algumas das atividades direcionadas
para a populagdo sénior ja existentes, tal como referiram alguns parceiros da Rede Social e
do focus group que realizdmos. Neste sentido teriamos de cumprir 0s seguintes passos com

prazos ligeiramente diferentes:
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v Definicdo de outro Modelo de Universidade Sénior a implementar até final de

Fevereiro de 2016;

v Definicdo de Protocolo Formal entre Municipio e instituicdes/infraestruturas

Concelhias até final de Marcgo de 2016;

v Constituicdo da Direcdo da Universidade Sénior até final de Abril de 2016;

v" Formulacédo do Regulamento Interno préprio da Universidade Sénior até final

de Maio de 2016.

Em qualquer dos cenarios o estabelecimento de um Protocolo Formal entre o

Municipio e as instituicbes e infraestruturas que poderdo complementar a Universidade

Sénior serd necessario, onde deve constar as valéncias e espacos a utilizar, as

caracteristicas de cada espaco, melhorias a fazer caso seja necessario, tudo com o intuito

de apoiar e reforcar um planeamento de atividades e unidades curriculares mais eficaz e

eficiente. No mesmo sentido, a Universidade Sénior deve ter uma Direcao, constituida por

membros das instituicdes parceiras desta resposta social, de modo a promover a coesao

social e institucional. Formulada esta Direcdo, € crucial que se construa os Estatutos

Regulamento Interno proprio, onde devem constar as seguintes informacdes no

Regulamento:

Objetivos e regras de funcionamento;

Servicos prestados;

Horarios e locais dos servicos;

AN NN Y RN

mensalidade dos alunos.

Normas de admisséao e frequéncia da Universidade Sénior;

Direitos e deveres dos alunos da Universidade Sénior;

Tabela 21 - Segundos etapa: estratégia de divulgacao e inscri¢cfes

Caso se adote a imposicdo de uma mensalidade, deve constar o valor da

Designacao

Meta

Divulgacdo da Universidade Sénior e levantamento de areas
tematicas e unidades curriculares do interesse da populagéo

sénior

Junho de 2016

Abertura de inscrigcbes

Julho de 2016

Elaboracéo propria
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A divulgacdo da Universidade Sénior e o levantamento de &reas tematicas e
unidades curriculares deve ser feito junto das instituicdes e respostas sociais do Concelho e
que envolvam a populacao sénior, mas também da populagéo sénior que nd tem qualquer
vinculo a instituicbes do concelho. Contudo, a populacdo sénior do Concelho, e de acordo
com a informacgéo recolhida, apresenta posicfes consensuais sobre interesses por areas
tematicas, atividades ou unidades curriculares. Esta tomada de decisdo deve ser feita, se
possivel, antes da abertura das inscri¢cdes. Estes passos sdo tdo ou mais importantes se na
abertura das inscricdes for possivel apresentar um plano curricular tipo, com &reas
tematicas, unidades curriculares e atividades que séo do interesse da populag¢éo sénior do
Concelho.

Colocadas estas orientagcbes, a Universidade Sénior poderia entrar em
funcionamento em Setembro de 2016, tendo em conta também os planos curriculares dos

alunos do Agrupamento de Escolas de Fronteira.

Por outro lado, a ades@o a Rede de Universidades da Terceira Idade (RUTIS) foi
primordial. Como ja referimos anteriormente, esta adesdo a RUTIS é crucial, pois
proporciona representacéo da Universidade Sénior a nivel nacional, o contacto com outras
Universidades, espaco de divulgacdo no website da Rede, atividades, seguro para os
alunos, entre outros beneficios como descontos em algumas instituicbes parceiras da
RUTIS.

Os Recursos Humanos e a sua especializacao

Atualmente, cada vez mais temos que estar despertos para as novas problematicas
€ causas sociais para podermos atuar e criar respostas e mecanismos que correspondam
as necessidades sociais do momento. Quer sejam dificuldades econdmicas, sociais ou de
salude, os mecanismos devem estar prontos a qualquer contingéncia e serem de natureza
diversificada. Sdo os Recursos Humanos de cada resposta social que dao corpo pratico a
cada acao, sendo usadas as suas capacidades e conhecimentos no quotidiano. Apesar das
respostas como a Universidade Sénior serem baseadas no voluntariado, as instituicdes de
formacao profissional de cada territério, no caso do Concelho de Fronteira a ADI-TC e IEFP,
podem dar o seu contributo na formacdo de recursos humanos, dotando-os de

conhecimentos sobre as problematicas atuais:
v' As questdes da reabilitagcéo;

v O caso do Alzheimer;
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v" O Parkinson;
Os processos atuais de aculturacéo;
Os novos mecanismos de acgdo social,

Os aspetos econémicos do territério Portugués e Europeu;

NN

Entre outras.

As parceiras com planos e recursos regionais

Numa perspetiva de Universidade Sénior situada no alto Alentejo, os recursos aos
apoios da Comunidade Intermunicipal do Alto Alentejo podem ajudar a impulsionar
inmeras atividades e acdes entre os diferentes Municipios do Alto Alentejo, bem como
também promover uma troca de experiencias entre as diferentes Universidades Sénior.
No mesmo sentido, a mesma entidade pode apoiar causas e iniciativas sociais
relacionadas com o envelhecimento, de modo a promover um estilo de vida mais
saudavel e mais ativo. Assim, faz sentido utilizar e potenciar os recursos do Concelho e
dos Municipios em redor para conjugacdo de esforcos. O Turismo pode ser uma

importante ajuda a incluir na Universidade Sénior de Fronteira, através da:

v" Implementacéo do Termalismo Sénior, utilizando as termas da Sulfirea, situadas
na freguesia de Cabeco de Vide

v" Roteiros Turisticos: Aproveitamento dos recursos naturais e do espago ecoturis-
tico da Ribeira Grande de Fronteira;

v Utilizagcao do Observatoério Astrondmico da Ribeira Grande;

v Parceria entre o Museu do Centro de Interpretacéo da Batalha dos Atoleiros.

No dominio desportivo, a parceria com o Atlético Clube Fronteirense sera uma
oportunidade de, tal como o representante da instituicao referiu, fazer regressar as pessoas
de idade ao clube, assim também como utilizar todo o espacgo desportivo que se encontra &
disposicao da Universidade Sénior. Uma outra atividade que podera ser implementada seria
a equitacao, através da utilizacdo do espaco de centro hipico do Concelho de Fronteira. Uma
atividade que seria inovadora, embora seja necessario 0 apoio de técnicos especializados
na matéria e também responsaveis da saude, de modo a adaptar as atividades as
capacidades de cada utente. Uma parceria com o Instituto Nacional de Aproveitamento do

Tempo Livre dos Trabalhadores e a Associagdo Portuguesa de Desporto Sénior poderia
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oferecer um grande impulso a todas estas iniciativas, criando também mais visibilidade a

esta resposta social

A avaliacao

“A avaliacdo € um processo de reflexdo que permite explicar e avaliar os resultados
das acdes realizadas. A avaliagdo permite-nos reconhecer os erros e 0s sucessos da nossa

pratica, a fim de corrigir aqueles no futuro” (Serrano, 2008, p. 81).

A avaliacdo € um processo, algo que deve ser feito periodicamente e que contribui
para o sucesso de qualquer projeto. Neste sentido, uma das orientacdes estratégicas que
recomendamos sera a formulacdo de fichas de avaliacdo sobre o desempenho da
Universidade Sénior, tendo em conta duas categorias (Serrano, 2008):

1. De indole conjuntural:
v' Espacos;
v Meios;
v Pessoas;
v Contexto.

2. De funcionamento:
v Planificacao;
v" Programacéo;
v' Aplicacao de Programas;
v' Atividades;
v" Relagbes.

Neste sentido, a estratégia passaria pela distribuicdo e preenchimento destas fichas
de avaliacao juntos dos utentes e atores da Universidade Sénior, com a seguinte periocidade
até 2020:

Tabela 22 - Proposta de aplicacao de fichas de avaliagcao

Ano Letivo Aplicacdo em:

1° Ano Letivo — 2016/2017 - Dezembro 2016
- Junho 2017

2° Ano Letivo — 2017/2018 - Dezembro 2017
- Junho 2018

3° Ano Letivo — 2018/2019 - Dezembro 2018
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- Junho 2019
4° Ano Letivo — 2019/2020 - Dezembro 2019
- Junho 2020

Elaboracéao propria

Por outro lado, a realizagdo de reunides de caracter trimestral seria importante,
juntamente com um representante dos alunos da Universidade Sénior e representantes das

entidades parceiras, a fim de discutir possiveis recomendacdes, alteracdes.

Estas avaliacBes feitas pelos alunos e atores da Universidade Sénior, juntamente
com a realizacdo das reunides trimestrais, serviram para contribuir para a reformulacéo dos
programas anuais, planos curriculares, novas parcerias, atividades e acima de tudo melhorar

a atuacao, funcionamento e eficacia.

No final de cada ano letivo deve-se avaliar como correu o programa, analisar o n° de
alunos. Por outro lado, a abertura de inscricdes deve sempre ser feita durante a pausa de
férias de Verdo. No mesmo sentido, o plano curricular deve ser flexivel a alteragdes, tendo

em conta a entrada de novos alunos.

8.3. Sugestodes

O fator tempo é sempre uma variavel incontrolavel, inesperada e que podera implicar
alteracdes em qualquer projeto. Em projetos futuros da mesma natureza, seria interessante
analisar e entrevistar também todas as instituicdes exteriores a Rede Social e pertencentes
ao Concelho. Numa outra 6tica, a inclusdo de um estudo aprofundado sobre as
Universidades Seniores do Alto Alentejo também poderia oferecer um importante suporte

estratégico e de informacédo para a implementacao da Universidade Sénior de Fronteira.

Contactar os representantes da Comunidade Intermunicipal do Alto Alentejo e de
outras entidades com tutela sobre os mecanismos de politicas sociais também seria
interessante e poderia fornecer uma outra dimensdo para a ado¢do de respostas e

estratégias para a Universidade Sénior.

Um Focus Group com os representantes das Universidades Sénior do Alto Alentejo

também seria algo inovador, no sentido que entenderiamos melhor as caracteristicas do
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nosso territorio, as dificuldades de uma Universidade Sénior, o género de parcerias, de

politicas e as potencialidades e impacto no territério.

Estas sdo apenas algumas sugestdes para estudos num futuro proximo, apesar do
fator tempo nem sempre permitir a ado¢do de mecanismos de andlise de tal dimenséo, e

nem os objetivos tracados para este assim o contemplavam.

Consideragoes finais

Um Projeto ndo seria Projeto se ndo envolvesse o maximo de atores sociais

possiveis, dado o fator tempo disponivel.

Numa fase anterior ao projeto, observamos a realidade social, definimos a teméatica
e 0s objetivos a que o estudo se propunha a responder. No mesmo sentido, falamos com os
responsaveis do Municipio de Fronteira para averiguar a exequibilidade e pertinéncia do
estudo para o Concelho. Perante estes pontos, o trilho tedrico foi desenhado com
naturalidade, tendo em conta os objetivos propostos.

O primeiro objetivo consistia em caracterizar o envelhecimento através do
Diagnostico Social no Municipio de Fronteira, identificando as suas necessidades e
potencialidades. Através da andlise documental com recurso ao Diagnéstico Social do

Concelho de Fronteira e algumas estatisticas do INE e PORDATA, foi possivel concluir:

v' O envelhecimento é um problema nacional, no qual as regides do interior,
como o caso do Concelho de Fronteira, sdo atingidas com maior impacto;

v" O Concelho apresenta niveis de envelhecimento maior que a média nacional;

v' O éxodo juvenil e auséncia de nascimentos sdo problemas demograficos e
sociais a registar;

v' A tendéncia é para um aumento progressivo do envelhecimento;

v" A necessidade de respostas sociais para o envelhecimento e para a fixacao

de jovens é cada vez mais urgente.

A escolha dos métodos de recolha de dados do nosso projeto foi feita tendo em conta

dois objetivos especificos:
v' Recensear que politicas, iniciativas e atores existem (incluindo os parceiros da Rede
Social), envolvendo instituicbes publicas e privadas/particulares;
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v" Conhecer o Projeto Universidade Sénior, compreendendo e analisando a sua impor-
tdncia e impacto no Concelho.

Através do suporte tedrico e estatistico que recolhemos até ao momento, definimos
como métodos de recolha de dados a entrevista semidiretiva (aos parceiros da Rede Social)
e o focus group (direcionado a um conjunto de pessoa de idade com interesse em participar
na Universidade Sénior) e construimos os respetivos guides, constituidos com um conjunto
de dimensdes e questbes previamente estudadas. Deste modo, foi possivel responder aos

dois objetivos em cima mencionados, ressaltando algumas conclusdes:

v" No Concelho, existe um vasto conjunto de medidas sociais no ambito do en-
velhecimento, que proporcionam assisténcia e apoio nas areas da saude, do
bem-estar, assisténcia, seguranca e desporto;

v A percecdo do envelhecimento no Concelho é do conhecimento de todos os
Parceiros da Rede Social, assim bem como a necessidade da criagéo de no-
vas respostas sociais para proporcionar um envelhecimento mais ativo;

v Existe mobilidade e abertura para a disponibilizacdo de recursos para a Uni-
versidade Sénior de Fronteira;

v' O focus group permitiu verificar que existe um conjunto de pessoas de idade
com motivacdo para participar na Universidade Sénior, reconhecendo a sua
pertinéncia e urgéncia;

v' Mais do que uma simples medida, a Universidade Sénior e o modelo proposto
pelo Municipio foi considerado inovador, algo que trara mais motivacao aos
utentes e que proporcionard um envelhecimento mais ativo e intergeracional;

v" Por outro lado, o facto da populagao sénior poder também ensinar, atuando
como professores, também é um desencadeador de motivacdo e de partici-
pacao social, juntamente com a possibilidade de se construir um érgédo con-

sultivo na Universidade Sénior.

Algumas dificuldades encontradas resumiram-se no acesso a bibliografia especifica
e na realizagdo das entrevistas. No acesso a bibliografia especifica no sentido em que
algumas obras ndo se encontram disponiveis nas bibliotecas préximas; por outro lado, é
necessario realcar a auséncia de obras que analisem o envelhecimento numa perspetiva
social, analisando as suas teorias, discutindo-as, expressando os problemas sociais e
esmiucando-os. As dificuldades encontradas na realizagdo das entrevistas foram ao nivel da
disponibilidade dos entrevistados, o que levou a algum alargar do prazo para a realizagédo
das entrevistas. Esta dimensao requer algum cuidado por parte do investigador, pois fatores
como a vida profissional e familiar de cada ator social, por vezes nao permite a realizacédo
de uma entrevista numa determinada data e requer o seu adiamento.
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Por outro lado, o projeto foi mobilizador da necessidade de ado¢do de mecanismos
e repostas sociais para o envelhecimento no Concelho: mobilizou atores, colocou-os a
discutir sobre a temética, juntou um conjunto de pessoas de idade. Por outras palavras,
conseguiu englobar uma diversidade de atores sociais do concelho.
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Anexo 1 - Entrevista 1

Dimenséo | - Caracterizacdo do entrevistado

Entrevistado Sexo Idade Naturalidade Nacionalidade Profissdo Habilitagbes

Literarias
38 Séo Portuguesa  Assistente 12° Ano
Lourenco técnico
Dimensé&o Categoria Indicadores Unidade de Contexto

Il
Caracterizagéo
da entidade

Contributo da entidade para o Concelho

Instituicdo Desportiva

Promocao de modalidades
desportivas

Evolugéo progressiva do n° de
participantes

Possibilidade de criacdo de iniciativas
para o envelhecimento ativo

Aproximar (regresso) as pessoas de
idade ao Clube

“O Atlético Clube Fronteirense é uma instituicao
que fez este ano 72 anos”.

“E uma instituigdo que no nosso Concelho
praticamente todo o desporto que € desenvolvido
no Concelho € o Atlético Clube Fronteirense
neste momento que o desenvolve”.

“O clube neste momento tem 160 praticantes,
evoluimos bastante na parte dos praticantes, ndo

chegavam nem sequer a 100”.

“(...) como entidade desportiva gostavamos de
ter esse tipo de contributo e esse tipo de trabalho.
(...) tentarmos que essas pessoas, que
anteriormente foram atletas do clube, muitas
vezes na modalidade do futebol que era o mais
normal, possam também novamente regressar
ao clube”.

“O Atlético esta sempre aberto a esse tipo de
resposta”.
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11
Envelhecimento
bem-sucedido

Percecdo sobre Envelhecimento no
Concelho

Conceito de envelhecimento bem-
sucedido

Populacéo do interior envelhecida

Existéncia de caréncias
Proximidade permite facilidade em
ajudar

Fomentar a ajuda e lutar contra os
preconceitos

Pessoas de mais idade deveriam
transmitir os ensinamentos

Sucesso a nivel do corpo, da mente

Bem-estar pessoal e nivel de
atividade

Contributo através da pratica de jogos
tradicionais

“‘Em relacdo ao envelhecimento, vivemos no
interior, como sabem, com populagfes cada vez
mais envelhecidas, pessoas que tém algumas
caréncias e apesar daquilo a que ndés vimos
muitas vezes na televisdo e que sabemos que se
passa no mundo, acho que mesmo assim no
interior as coisas como as pessoas se
conhecem, ha mais facilidade em tentar ajudar”.

“ (...) as pessoas tém de se mentalizar e
mobilizar de uma vez por todas para essas
guestdes, porque temos de deixar para tras
determinados tipos de preconceitos e de uma
vez por todas as pessoas tém de se ajudar umas
as outras em vez de muitas vezes andarem a
criticar”.

“Acho que essas pessoas poderiam transmitir de
uma vez por todas esses ensinamentos que tém
e acredito perfeitamente que se elas se
sentissem mais ativas que também viveriam
melhor o dia-a-dia”.

“ (...) o envelhecimento s6 pode ser bem-
sucedido quando ha sucesso a nivel do corpo,
guando h& sucesso a nivel da mente e s se as
pessoas se sentirem bem com elas préprias no
dia-a-dia e ativas”

“ (...) poderiamos manter as pessoas mais
velhas mais ativas e mantendo-as mais ativas
praticando jogos tradicionais”
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"
Universidade
Sénior

Contributo da instituicdo
envelhecimento bem-sucedido

para o

Inclusdo das pessoas de idade nos
planos desportivos

Beneficios da Universidade Sénior para
o Concelho

Universidade Sénior e o isolamento

Necessidade de ajuda conjunta

Possibilidade de incluir as pessoas de
idade nos planos desportivos

Modalidade de hidroginastica como
atividade

Conceder novos conceitos e manter
as pessoas ativas

Existéncia de salas do Clube que
podem ser utilizadas para iniciativas
da Universidade Sénior

Motivacao e participacdo nas
atividades como combate ao
isolamento

Necessidade de se explicar
devidamente o conceito de
Universidade Sénior

“Tem de ser um circuito onde toda a gente ajuda
toda a gente”.

“Seria possivel e seria desejavel. Estou-me a
lembrar que vamos ter a possibilidade de incluir
a hidroginastica nos planos do clube e seria
muito importante que essa hidroginastica fosse
praticada por uma classe mais idosa”.

“Tudo o que seja para dar novos conceitos as
pessoas, para mante-las ativas, s6 temos a
ganhar com isso”.

“(...) o Atlético Clube Fronteirense tem salas que
foram construidas na altura para formacao, que
podem ser, ate mais tarde, para esse tipo de
iniciativas tal e qual como falamos de
Universidade Sénior”.

“(...) se as pessoas se sentirem motivadas e
poderem comparecer a todo o tipo de iniciativas,
com certeza que néo se sentirdo tao isoladas e
tdo s6s como algumas se poderao sentir”

‘BEu acho que muitas vezes o conceito de
Universidade Sénior ndo é transmitido para fora
com o conceito que ela tem realmente”

“(...) deve ser explicado as pessoas, claramente
gual é o objetivo e para que serve a Universidade
Sénior”
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Enquadramento entre a instituicdo e
Universidade Sénior

Plano curricular da Universidade Sénior

Salas para formacéao e atividades

Disponibilizacédo de todo o espaco
desportivo

Disciplina de novas tecnologias
essencial

Portugués ndo muito necessario

Necessidade de enquadrar as
pessoas de idade na realidade atual

“Em termos de recursos, ja Ihe expliquei e ja Ihe
disse gque temos salas que podem servir para o
efeito, todo o espaco, toda a sede que o clube
tem, felizmente que é nossa e esté inteiramente
a disposicdo das pessoas, tal e qual como
poderemos disponibilizar esse tipo de recursos
também gostariamos de receber algum tipo de
ensinamento dessas pessoas de mais idade”.

“Hoje em dia os meios de comunicagéao social, as
novas tecnologias e as redes sociais sdo uma
excelente divulgacdo e muitas vezes ja véao
ocupando algum tempo dessas pessoas e
acredito que muita gente ndo saiba, que ainda
nunca teve um computador ou nunca soube
utilizar um computador, eu acho que essa parte
é fundamental hoje em dia”

“O portugués, nao sei até que ponto sera ja muito
necessario, principalmente numa faixa etaria
muito mais velha”.

“Temos de os enquadrar na nossa realidade, isso
€ gue é importante, porgue nds nao vamos
recuar paratras para chegarmos ao tempo deles,
ndo, temos € de os tentar puxar para 0S n0Ssos
tempos e para também perceberem algumas
coisas que os jovens hoje em dia fazem”.

Nuno Cabaco — Universidade de Evora — Mestrado em Sociologia — 2013/15

134




(IN)ATIVIDADE E ENVELHECIMENTO — PROCESSOS E PRATICAS EM TORNO DO ENVELHECIMENTO ATIVO NO CONCELHO DE FRONTEIRA

Anexo 2 — Entrevista 2

Dimenséo | - Caracteriza¢do do Entrevistado

Entrevistado Sexo

Idade Naturalidade Nacionalidade Profissdo Habilitacbes

Literarias

32 Séo Portuguesa Militar da  Licenciatura
Lourenco GNR
Dimenséao Categoria Indicadores Unidade de Contexto
Il Contributo da entidade para o | Manutencdo da seguranca da populagdo | “ (...) uma das principais missées é a
Caracterizagdo | Concelho manutencdo da seguranca dos cidadaos,
da entidade da populagcao”

Percecdo sobre Envelhecimento no
Concelho

Dificuldades das pessoas de mais
idade

Alertar os idosos para medidas a tomar
em algumas situacdes

Envelhecimento da populacdo
Exodo juvenil

Baixa natalidade

Baixas reformas

“(...) diretamente relacionado mesmo para
os idosos, o que fazemos é alertar as
pessoas para quais as medidas a tomar
para evitar furtos, roubos e tudo no sentido
de manter a seguranga das populagdes”

“(...) Desde ha algum tempo para ca as
pessoas novas ndo ficam ca, as pessoas
da minha geracao praticamente ninguém
ca ficou e so ficam as pessoas velhas”

“Os novos, como ha dificuldades em
arranjar postos de trabalho acabam por se
afastar, mas isso é uma tendéncia,
associado também h& baixa taxa de

natalidade, ndo s6 do Concelho de
Fronteira”
“Os idosos vivem em condi¢des, por

exemplo tém reformas muito baixas, esse
€ o principal problema, e depois acabam
por viver em condi¢des de pouca higiene”
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"
Envelhecimento
bem-sucedido

Conceito de envelhecimento bem-
sucedido

Procedimentos e dificuldades na
identificacdo de casos de isolamento

Contributo da Rede Social para o
envelhecimento ativo/bem-sucedido

Habitac6es com infraestruturas
inapropriadas

Condi¢cBes monetarias

Apoio familiar

Fichas de sinalizacao

Sensibilizar a pessoa de idade para os
riscos

Processo moroso

Universidade sénior como medida de
Rede

“Também as préprias habitagcdes acabam
por ndo ter infraestruturas, casas de banho
e acessos, degraus e coisas assim,
capazes para as pessoas com aquela
idade”.

“Para ja, as pessoas envelhecerem com
melhores condicbes monetarias,
essencialmente isso”.

“‘eu acho que é muito importante para o
envelhecimento que é ter o apoio familiar,
mas isso € a nivel geral, estdo-se a
esquecer muito os velhos”.

“ por norma nos conseguimos fazer as
fichas de sinalizagdo e as fichas de
identificacdo dos idosos que ficam
sozinhos”

“tentamos sempre sensibilizar o idoso para
0s riscos que ele corre, ao estar sozinho e
ao abrir a porta a uma pessoa que nao
conhega”

“este processo de identificacio leva o seu
tempo, é uma situagcdo morosa, até porque
noés temos patrulhas que tém de responder
as necessidades todas que existem”.

“Uma das coisas que eu tinha falado era da
tal Universidade Sénior”.

‘Em primeiro lugar acho que o apoio
familiar é fundamental, mas depois da
nossa parte caso houvesse essa
Universidade Sénior em que cativasse as
pessoas para estarem  presentes,
reunidas, para confraternizarem entre elas”
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v
Universidade
Sénior

Beneficios da Universidade Sénior
para o Concelho

Infformagdo como ferramenta de
seguranga e bem-estar

Enquadramento entre a instituicdo e
Universidade Sénior

Plano curricular da Universidade

Sénior

Acesso a informacgéo

Atividades

Incentivo para Envelhecer de outra forma

Informag&o como arma para combater a
inseguranca

Acdes de sensibilizagdo, através da
seccdo de programas especiais, para
promover seguranga e bem-estar

Através do nlcleo de programas
especiais

Aproveitar os recursos e historia

Importante o plano curricular conter
aquilo que as pessoas querem

“‘Eu penso que pode beneficiar muito. O
facto de terem acesso a informacgéo
naquela idade, as pessoas hoje-em-dia
tém acesso a informacdo em casa com o
que vém na televiséao, tendo um sitio onde
possam ter um conjunto de atividades e
alguém que as desperte para outro tipo de
informacdo acaba por ser benéficos para
elas, acabam por ter um incentivo e
envelhecer de outra forma.”

“A informacdo € mesmo a nossa principal
ferramenta para combater a insegurancga.”
“ nesta situacdo da Universidade Sénior
como é que pode promover a seguranca e
o0 bem-estar dos utentes, fazendo como
fazem na escola, fazendo acdes de
sensibilizacdo da nossa secgdo de
programas especiais, também podiam na
Universidade Sénior fazer a requisicéo se
havia a possibilidade dos militares se
deslocarem la e fazerem uma aula assim”

“‘Como Ihe disse, junto do nucleo de
programas especiais, eles tém esse tipo de
apoio.”

“E importante aproveitar os recursos e a
histéria para adotar um plano curricular.”
“Acho que é importante vir no plano
curricular aquilo que as pessoas querem”
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Informatica

Ponto cruz, costura

Informacéo em termos de saude
(prevencao e sinais de quando devem ir

ao médico)

“A nivel de conteudos, € muito importante
isto dos computadores, da internet, a parte
do facebook”

“Para as senhoras acho que é importante
como fazer ponto cruz, costura, acho que
isso é importante”

‘também a questdo da informacdo em
termos de seguranca, em termos de
saude, sinais que possam perceber em
termos de saude, se devem ir ao médico”
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Entrevistado Sexo

Anexo 3 — Entrevista 3

Dimenséo | - Caracterizacdo do entrevistado

Idade Naturalidade Nacionalidade Profissdo Habilitagdes

Literarias
F 29 Fronteira Portuguesa  Psicéloga  Mestrado
Dimensé&o Categoria Indicadores Unidade de Contexto
Il Contributo da entidade para o Detetar, acompanhar e solucionar “(...) Detetar situagfes de perigo e de risco

Caracterizagéo
da entidade

Concelho

situacdes de risco das criangas Concelho

Despertar de uma outra consciéncia nas
familias sobre problematicas

Contributo de minimizar o impacto de
alguns casos

gque as criancas do Concelho se
encontram, fazer um acompanhamento
para que, no fundo, essas situacdes se
resolvam”.

“(...) a comissdo veio também despertar
muitas consciéncias, principalmente para
as familias que nédo tinham consciéncia
dos problemas que lhes estavam a
acontecer”.

“ A nivel da escolaridade, se calhar, muitos
casos nao eram resolvidos porque nao
haviam condigdes e ndo haviam respostas
para esses problemas e penso que a CPCJ
veio dar um grande contributo nesse
aspeto e também evitando que muitos dos
casos que sao considerados de perigo que
cheguem aos tribunais e que tenham
outras medidas se calhar um pouco mais
graves e que podem ser resolvidos em
sede de Comissdo e muitas vezes pelas
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1]
Envelhecimento
bem-sucedido

Percecdo sobre Envelhecimento no
Concelho

Conceito de envelhecimento bem-
sucedido

Pessoas de idade e intervencéo civica

Concelho envelhecido

Poucas criancas e jovens

Envelhecimento bem-sucedido deve ser
pensado desde cedo

A salide como componente importante

Pessoas de mais idade importantes para
acompanhar as criancas e o seu
processo educativo

entidades de primeira linha, num trabalho
de esforgo conjunto”.

“E um Concelho bastante envelhecido (...)"

“‘Cada vez mais temos populacdo mais
idosa, as criancas vao sendo menos e é
inevitavel que o envelhecimento esteja a
acontecer com uma taxa bastante elevada”

“Eu entendo que o envelhecimento bem-
sucedido deve comecar ndo quando se
atinge os 65 anos ou quando as pessoas
atingem a idade chamada reforma, penso
que o envelhecimento bem-sucedido tem
gue ser muito antes e que as pessoas tém
gue se preocupar mais com isso antes de
chegar a essa idade e de elas proprias
terem consciéncia de que podem viver a
vida e fazer o seu dia-a-dia de uma forma
a evitar envelhecerem mais rapidamente”.

Portanto, o envelhecimento bem-sucedido
no fundo é mesmo as pessoas
aproveitarem bem a vida e tratarem
principalmente da saude (...) de forma a
atrasar todas as probleméticas que sao
inevitaveis com o envelhecimento ao longo
da vida”.

“Claro que um conjunto de pessoas com
maior disponibilidade seria bastante
interessante desenvolver-se algum
trabalho, de acompanhamento a criancas
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Identificacdo de casos de soliddo e
dificuldades nas pessoas de idade

Procedimentos a adotar em casos de
dificuldades e soliddo

Pessoas de idade poderiam ter um papel
importante na familia e nos servicos de
saude

Identificacdo de casos de pessoas de
idade em dificuldades

Conjugacéao de esforcos para solucionar
as dificuldades

mais vulneraveis e que até precisem de,
sei |4, alguns cuidados ou alguma atencao
ou até disponibilizar tempo para se ficar
com essas criangas, acompanha-las nos
trabalhos de casa, por ai”.

“(...) os idosos com disponibilidade, penso
que teriam aqui um papel bastante
importante na sociedade, no fundo para
gue eles também se sentirem uteis e
ocuparem o dia-a-dia, uma vez que muitos
nao tém propriamente o dia ocupado e
horarios a cumprir. Penso que sim, que
seria uma mais valia organizar aqui, a nivel
da propria familia, por exemplo terem
algumas funcdes, ou a nivel dos servicos
de saude também penso que sim”.

“N6s na CPCJ acompanhamos as familias,
também inevitavelmente onde as criancas
estdo inseridas e as criangas, como
sabem, nem sempre estdo entregues aos
pais, muitas vezes € 0s avOs ja com
alguma idade e nés ja tivemos casos
nessas situagbes, onde detetamos
realmente idosos que estdo a tomar conta
de criancas e com bastante dificuldades”.

“Em situacdo de soliddo, se calhar ndo
diria, nao identificamos tantos mas com
dificuldades sim”.

“(...) reunimos com 0S NOSSOS parceiros e
tentamos sempre solucionar, dependente
claro da questéo, as dificuldades que estdo
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"
Universidade
Sénior

Contributos da Rede Social para o
envelhecimento bem-sucedido

Beneficios da Universidade Sénior
para o Concelho

Universidade Sénior e o isolamento

Reunido entre os parceiros

Medidas e projetos essenciais para
promover um bom envelhecimento

Caracter de ensinamento das pessoas
de idade

Despertar de uma nova mentalidade e
visdo sobre o envelhecimento

Universidade Sénior podera despertar o
seu publico para novas questdes
anteriormente desconhecidas

a passar, sejam econdmicas, seja
materiais, seja emocionais, tentamos dar
resposta a esses niveis”.

“Acho que enquanto representante na rede
social, & programar um esfor¢o conjunto,
gue eu penso que existe, e melhorar as
condicbes de vida dos idosos, identificar os
casos onde isso ndo esteja a acontecer e
proporcionar medidas e projetos que
possam apoiar um bom envelhecimento e
fazer sentir os idosos uteis a sociedade e
que ainda tém muito para nos dar e para
no ensinar”

“

Eu acho que vai despertar a tal
mentalidade muito fechada ainda que
existe nas pessoas do Concelho e vai-lhes
dar uma visdo de que ha muito para fazer
para além da idade da reforma e até antes.
Penso que vai criar, certamente, nas
pessoas um despertar para o beneficio do
Concelho e onde elas vao envolver-se em
outras atividades e isto acaba por estar
tudo interligado e ha aqui beneficios a
varios niveis”.

“Certamente este combater do isolamento
vai contribuir bastante para que desperte
mentalidades para outras questbes e
penso que as pessoas que virdo a
beneficiar da Universidade Sénior irao
estar mais despertas para questbes que

Nuno Cabaco — Universidade de Evora — Mestrado em Sociologia — 2013/15

142




(IN)ATIVIDADE E ENVELHECIMENTO — PROCESSOS E PRATICAS EM TORNO DO ENVELHECIMENTO ATIVO NO CONCELHO DE FRONTEIRA

Enquadramento entre a instituicdo e
Universidade Sénior

Plano curricular da Universidade
Sénior

As diferentes areas de atuacao da
instituicdo poderdo ser enquadradas nos
trabalhos com as pessoas de idade

Trabalho social e novas tecnologias
como areas curriculares

Recuperar as tradi¢cdes do Concelho

Atividades ao nivel do bem-estar
psicoldgico, despistagem de deméncias

nao estariam se ndo frequentassem a
Universidade”.

“ (...) poderiamos pensar que a
Universidade Sénior ndo se enquadraria,
mas se calhar sim, até tem algum ponto em
comum, a nivel, poderia ser alguns
recursos na comisséo, temos tantas areas
e vastas, desde a educacgdo, a saude, a
psicologia, ao servigco social, eu penso que
seriam recursos bastante validos para
integrar a Universidade Sénior e que
certamente dariam alguma mais-valia a
nivel de trabalho com os idosos”.

“A nivel do trabalho social eu penso que
sim. Ligado as novas tecnologias,
certamente a aprendizagem através dos
computadores, perceberem o]
funcionamento do computador e também
do acesso a internet para estarem
despertos e para quando acompanham 0s
netos para perceberem como funciona e
estarem atentos. A nivel das tradic6es do
Concelho também que seria importante
desenvolver mais para que se possa
recuperar essas tradicdes. Penso também
em algumas disciplinas ligadas a
psicologia em que se desenvolvesse um
trabalho ao nivel do bem-estar psicoldgico,
despistagens ao nivel de algumas
deméncias, onde fossem integrados
projetos e programas de envelhecimento
bem-sucedido eu penso que seria uma

mais-valia também nesse contexto. A nivel
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A interligagdo com as criangas como
atividade mais prética

social talvez uma disciplina ligada a uma
componente mais pratica, a interligacéo
com as criangas, alguns trabalhos
desenvolvidos entre as duas geracodes,
penso que sim”.
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Anexo 4 — Entrevista 4

Dimenséo | - Caracterizacdo do entrevistado

Idade Naturalidade Nacionalidade

Entrevistado Sexo

Profissao

Habilitagdes
MEEHES

37 Fronteira Portuguesa Bombeiro 12° Ano
Profissional
Dimenséo Categoria Indicadores Unidade de Contexto
Il Contributo da entidade para o Protecdo Civil, combate a incéndios, “A nossa principal missdo do Corpo de
Caracterizagdo | Concelho socorro a acidentes e doencas subitas, | Bombeiros sdo atividades ligadas a
da entidade transporte de doentes Protecao Civil, nomeadamente o combate

Percecdo sobre Envelhecimento no
Concelho Envelhecimento do Concelho e do

interior

Exodo juvenil para procura de
oportunidades de emprego

Envelhecimento gradual do Concelho

a incéndios, o socorro a acidentes e a
doencas subitas, e depois um contributo no
que se refere aos transportes de doentes”.

“ (...) o envelhecimento €& uma
caracteristica ndo s6 do Concelho de
Fronteira mas no interior todo onde nés
nos inserimos (...)"

“(...) os jovens se dirigem mais para o
litoral a procura de outras oportunidades
de emprego que ndo encontramos aqui’.

“Por isso, o envelhecimento de Fronteira
ser gradual”
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1]
Envelhecimento
bem-sucedido

Atividade profissional e identificacdo
de casos com necessidades

Conceito de envelhecimento bem-
sucedido

Atividades no ambito do
envelhecimento bem-sucedido e bem-
estar

Caréncias ao nivel social e econémico

Isolamento e auséncia dos filhos podera
fomentar as caréncias

Ligacdo ao bem-estar e qualidade de
vida

Atividades de rastreio para promover o
bem-estar

Criagdo de um gabinete psicossocial

para também apoiar as atividades de

cariz social e ajudar nos processos de
identificac@o e resolucéo de dificuldades

“(...) existem algumas caréncias ao nivel
social e econdmico de algumas familias”

“(...)uma vez que a maior parte dos idosos
estdo sozinhos ¢4, os filhos estao para fora
e isso pode talvez, as vezes, provocar
algumas questBes socioecondémicas que
possam afetar a vida deles”

“ (...) o envelhecimento bem-sucedido
significa o bem-estar principal dos idosos.
E eles terem, apds a sua vida profissional,
a sua longa vida de trabalho, terem uma
vida de qualidade, j4 que trabalharam a
vida inteira em busca de qualquer coisa”.

“Nao concretamente para os idosos mas
para a populacdo em geral, mas por ano
realizamos alguma atividade, tipo rastreio
de diabetes e colesterol, no sentido de
apoiar a populacdo nesse bem-estar”

“ estamos com um projeto aqui nos
Bombeiros para a criacdo de um gabinete
psicossocial, que possa nao s6 ajudar-nos
a nés Bombeiros no desenvolvimento da
nossa atividade, mas também, se calhar,
se detetarmos algum mau-estar nos idosos
OuU quem guer que seja possamos ajudar e
apoiar nesses casos”.

“Este gabinete, ndao s6 como ja referi,
podera ajudar-nos a n6s Bombeiros e
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11
Universidade
Sénior

Procedimentos a adotar em casos de
dificuldades e solidao

Contributos da Rede Social para o
envelhecimento bem-sucedido

Beneficios da Universidade Sénior
para o Concelho

Universidade Sénior e o isolamento

Reportar rapidamente as situagfes as
entidades competentes

Trabalho em rede, onde tudo é reportado
para a rede social

Atividade, viagens

Atividades

Fazer sentir as pessoas de idade ativas

Atividades ligadas a seguranca como
combate ao isolamento e situagdes daqui
derivadas

todos os voluntarios mas também apoiar
estas atividades que sejam de cariz social”.

“(...) quando detetamos alguma situacao
menos bem os proprios bombeiros
fornecem-nos essas indicagbes a nos,
consoante a ocorréncia que reportarem, e
nos reportamos seguramente através da
seguranca social, através dos gabinetes da
Camara Municipal as situacdes que
possamos encontrar”.

“(...) nGs trabalhamos em rede (...) tudo o
gue detetarmos e que chegue até nos, sera
tudo reportado a rede social’

“(...) umadas mais valias que a rede social
pode ter é o incremento de atividades (...)
viagens ou alguma atividade da
Universidade Sénior como se fala e tudo
mais”

“(...) poder& beneficiar atraves, como lhe
disse, das atividades que a populacdo
mais idosa, que ja estd no chamado
envelhecimento ativo como vocés aqui lhe
chamam, possam desenvolver essas
atividades e sentirem-se realmente ativos
nessa nossa vida”

“ (...) poderia ser englobado na
Universidade Sénior talvez algumas areas
no que se refere, por exemplo, a
seguranca, neste caso os Bombeiros, mas
alertar principalmente nesta fase deles, de
alerta, para certos cuidados que eles
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Enquadramento entre a instituicdo e
Universidade Sénior/recursos
mobilizados

Plano curricular da Universidade

Sénior

Realizag&o de ateliers e coléquios

Atividades ligadas a saude

Mobilizag&o de recursos materiais,
humanos e veiculos como apoio a
Universidade Sénior

Atividades na area cultural,
fundamentacéo da poesia, do canto,
reviver atividades do passado

As pessoas de mais idade a ensinar os
mais jovens como mais-valia

Solidariedade intergeracional bem
vincada

deverdo ter para quando estdo sozinhos,
como por exemplo braseiras elétricas, os
fogbes, os gases”

“ (...) podemos enquadrar, talvez nesta
area da seguranca, promovendo ateliers
ou coléquios, palestras a nivel da
seguranca e do bem-estar e também dos
cuidados de saude que ele podem ter,
porque h& algumas &reas que nés
trabalhnamos na area da saulde,
principalmente o caso de quando eles
caem, as dificuldades com os diabetes e
por ai fora”.

“ (...)a qualguer momento podemos
mobilizar todos os recursos, sejam eles
materiais, humanos, veiculos, para
podermos apoiar a Universidade Sénior”

“ (...) atividades da area cultural, a
fundamentagédo da poesia (...) Lembro-me
da poesia, do canto, bem como por
exemplo até o reviver de atividades que
antigamente se fazia (...)”

“(...) uma das mais valias que pode trazer
€ ensinar aos jovens o que eles naquela
altura viviam e como faziam e isso para
eles podera ser muito importante e vai com
certeza melhorar o envelhecimento e a
gualidade de vida nesta fase deles”.

“ (.) acho que a solidariedade
intergeracional esta aqui bem ligada”
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Anexo 5 - Entrevista 5

Dimenséo | - Caracteriza¢do do Entrevistado

Entrevistado Sexo Idade Naturalidade Nacionalidade Profisséo Habilitacdes Literarias
5 M 42 Fronteira Portuguesa Coordenador ADI-TC/Técnico de Licenciado e P6s-graduado
Desenvolvimento
Dimenséo Categoria Indicadores Unidade de Contexto
I Contributo da entidade para o ‘A ADI-TC tem como objetivo geral (...)
. _ | Concelho _ _ promover e apoiar o desenvolvimento
Caracte.rlzagao Promover e apoiar o desenvolvimento | ¢ \«tentavel da sua area de atu acio”
da entidade sustentavel nas areas da formacao,
apoio a projetos e insercao profissional e | “Enquanto Entidade Formadora (...) a ADI-
projetos de Igualdade de Género TC possui um Gabinete de Apoio a

Projetos e ao Investidor (...)”

“ (...) Promotora de um Gabinete de
Insercao Profissional (...)”

“(...) o projeto das Empresas de Insercao
que a ADI-TC desenvolve em conjunto
com o IEFP”
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Envelhecimento
bem-sucedido

Percecdo sobre Envelhecimento no
Concelho

Conceito de envelhecimento bem-
sucedido

Populacéo idosa bastante numerosa

Envelhecimento com dignidade face o
acesso a condicdes basicas de saude,
alimentacédo, seguranca e higiene

Centros de Convivio como combate a
solidao

Cartéo do ldoso permite apoio financeiro

Acesso a cuidados de salde

Acompanhamento familiar
Integracéo em atividades

Sentimento de utilidade

“ (...) Projetos na area da Igualdade de
Género, também podem destacar-se como
contributo”

“ (...) a populagcdo idosa em termos
numeéricos é bastante expressiva”.

“ (...) o envelhecimento no concelho de
Fronteira, acontece para a grande maioria
dos idosos, com o minimo de dignidade

(...).

“A criagdo e manutencao de Centros de
Convivio (...) permitem de alguma forma
combater a solidao que poderao sentir”

“A recente implementacao do Cartdao do
Idoso pelo Municipio de Fronteira, mostra
ser uma iniciativa valida que permite
prestar apoio financeiro as pessoas idosas
mais carenciadas (...)"

“Nomeadamente no que se refere ao
acesso a cuidados de saude, a
possibilidade de estar proximo e poder ser
acompanhado pelos seus familiares neste
processo, ou na sua falta por profissionais
gue possam colmatar esta lacuna, também
a sua integracdo em atividades que
permitam sentir-se Util e sentir que ainda
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Lugar das pessoas de idade na
sociedade atual

Atividades no ambito do
envelhecimento bem-sucedido e bem-
estar

Insercao social

Portugal 2020 - “ldade Mais”

Papel das pessoas de idade néo é
reconhecido socialmente

Pessoas de idade com o papel de
suporte financeiro na atualidade

Violéncia doméstica e maus-tratos nas
pessoas de idade

Organizacéao de formacfes por parte da
ADI-TC e outras entidades

tem um papel a desempenhar na sua vida
€ na comunidade em que se insere”.

“Presentemente, aguardamos o
desenvolvimento de Medidas do novo
quadro comunitario, Portugal 2020, onde
podemos referir a titulo de exemplo, no
ambito do Regulamento Especifico do
Dominio da Inclusdo Social e Emprego, a
tipologia de operagdes designada “ldade
Mais”

“Na sociedade atual, as pessoas de idade
(...) tém infelizmente um papel cuja
relevancia nao é devidamente
reconhecida”.

“ (...) voltou novamente a destacar-se o
papel dos idosos, como pilar, por vezes
Unico, de suporte financeiro a familia,
nomeadamente a filhos e netos”

“(...) esta conjuntura tem por vezes criado
situacbes de maus-tratos e violéncia
doméstica para com os idosos”

“(...) organizacao de formagdes por parte
da ADI-TC, enquanto entidade formadora
certificada, ou mesmo promovidas por
outras entidades como Santas Casas da
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Pessoas de idade e os mecanismos de
educacao/ensino

Dificuldades encontradas ligadas a
probleméatica

\Y%

Universidade
Sénior

Beneficios da Universidade Sénior
para o Concelho

Contributos da Rede Social para o
envelhecimento bem-sucedido

Promocao e prevencédo da saude
Apoio social
Melhoria das condi¢Bes de seguranca
Organizacao de iniciativas
LimitagGes financeiras

Auséncia de recursos humanos
vocacionados

Promocao de Cursos de Formacéao

Fortalecimento da participagéo civica das
pessoas de idade

Parcerias entre entidades

Misericordia, que permitam aos idosos o
desenvolvimento das suas capacidades”

“Seja na promocao da saude e prevengao
da doenca, seja no apoio social aos idosos
mais carenciados, melhoria das condicbes
de seguranca, seja na organizagdo de
iniciativas ludicas e de convivio”.

“ (...) limitagbes ao nivel de recursos
financeiros das entidades, bem como, e
em consequéncia, com a auséncia de
recursos humanos especificamente
vocacionados para o efeito”

“A promocgao de cursos de formacao, de
centros de informacdo de direitos e
deveres, recursos  disponiveis, 0
fortalecimento da participacdo dos idosos
na vida civica da comunidade, o contacto
entre geracbes e a articulacdo entre
diversas entidades com vista a estabelecer
parcerias que possam beneficiar esta faixa
etaria, poderao ser, entre outras, grandes
vantagens que a Universidade Sénior pode
proporcionar aos idosos do concelho de
Fronteira”

“Tem sido no entanto, preocupacdo da
Rede Social e de todas as suas entidades
constituintes, dar solugdo a este problema,
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Universidade Sénior e o isolamento

Enquadramento entre a instituicdo e
Universidade Sénior/recursos
mobilizados

Plano curricular da Universidade
Sénior

Sinalizacdo dos casos e intervencdo de
forma coordenada

Isolamento como preocupacado da rede
social

Universidade Sénior vista como uma
grande mais-valia no combate ao
isolamento

ADI-TC como promotora de cursos de
formacéo

Promotora de uma Gabinete de Insercdo
Profissional para estimular o
voluntariado, principalmente jovem

Disciplinas de Artesanato, Floricultura,
Jardinagem, Turismo e Lazer, Ciéncias
Informaticas

sinalizando pessoas nessas circunstancias
e intervindo de forma coordenada”

“ (...) uma Universidade Seénior no
concelho de Fronteira sera uma grande
mais-valia no combate a soliddo e
isolamento dos idosos e a ADI-TC tudo
fara para colaborar neste sentido”

“A ADI-TC (...) podera por exemplo, dar o
seu contributo como promotora de cursos
de formacao”

“Por outro lado, e por ser também
promotora de um Gabinete de Insercao
Profissional, onde mensalmente se dirigem
dezenas de utentes, podera dar o seu
contributo realcando a importancia da
prestacdo de voluntariado, sensibilizando
e cativando o publico mais jovem para
essa missao”

“ (...) todas as disciplinas nas areas de
educacdo e formacdo como Artesanato,
Floricultura e Jardinagem e Turismo e
Lazer ou até mesmo Ciéncias Informéaticas

...y
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Entrevistado Sexo

Anexo 6 — Entrevista 6

Dimenséo | - Caracterizacdo do entrevistado

Idade Naturalidade Nacionalidade Profissdo HabilitacGes

Literarias

44 - Espanhola Médica -
Assistente
Dimensé&o Categoria Indicadores Unidade de Contexto
Il Contributo da entidade para o | Populacdo envelhecida e pluripatologica | “uma vez que a populacdo € muito
Caracterizagdo | Concelho envelhecida e pluripatolégica, entdo

da entidade

Acdes em torno do Envelhecimento

Percecdo sobre Envelhecimento no

Concelho

Investimento na saude da mulher
(construgédo de um ambiente favoravel)

Caminhadas saudaveis do hipertenso

Dois tipos de Idosos: os que vao dos 70
aos 90 anos para cima; e os reformados
considerados idosos mas que tém

fazem-se consultas de saude de adultos
onde se abrangem todas as doengas.”

“eu pessoalmente tenho investido muito na
saude da mulher idosa, tendo muito
cuidado no facto de colocar um ambiente
agradavel e favoravel a elas para se
sentirem a vontade em realizar este tipo de
consultas”

“A principal agédo que nos temos vindo a
aplicar tem sido o projeto das caminhadas
saudéaveis do hipertenso, onde participam
principalmente a populacdo idosa com
mais de 50 anos e que tem tido uma
aderéncia importante”

“A minha ideia é a de que existem dois
tipos de idosos. Aqueles idosos em torno
dos 70, 80, 90 anos que temos e muitos e
aquelas pessoas reformadas que sd&o
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1l
Envelhecimento
bem-sucedido

Dificuldades das pessoas de idade

Conceito de envelhecimento bem-
sucedido

Longevidade e qualidade de vida

Envelhecimento Prematuro

formacéo diferente e que aceitam
conselhos e mudancas para a saude

Isolamento

Falta de reconhecer necessidade e ajuda

Aceitar as suas limitacdes
Cobrir as suas necessidades basicas
Condi¢des minimas de saude

Casos de longevidade com boa
gualidade de vida no Concelho

Sitio rural possibilita o exercicio fisico,
uma alimentagéo saudavel

Qualidade de vida relacionada com a
prevencéo

Qualquer idade € adequada para a
prevencgéo

consideradas idosas mas que tém uma
formacao diferente e aceitam os conselhos
e as mudancas de caracteristicas para a
sua saude de maneira bem diferente.”

“As dificuldades fundamentais que temos é
o isolamento. O isolamento, a falta de
reconhecer necessidade de ajuda devido
as limitacdes que venham a ter, aceitar
ajuda custa imenso.”

“‘Eu entendo por envelhecimento bem-
sucedido aquele que permite a pessoa
aceitar as suas limitagdes, cobrir as suas
necessidades basicas e satisfazer os seus
desejos dentro das condi¢6es minimas de
saude.”

“No interior a longevidade, nés temos ca
em Fronteira varios casos de longevidade
com boa qualidade de vida. O facto do
exercicio fisico por ser um sitio rural, de
uma alimentacao saudavel, faz com que se
tenha aumentado a longevidade. A
qualidade de vida tem a ver com a
preveng¢ao, fundamentalmente.”

‘Eu sempre digo que gosto de tratar
pessoas e ndo doencas. Qualquer idade é
adequada para prevenir  possiveis
complica¢bes no futuro que nos possam vir
a dar ou uma época adulta com
complicagbes ou uma época de
envelhecimento com complica¢des”
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v
Universidade
Sénior

LimitagBes e potencialidades da saude
no concelho

Contributo da Rede Social para o
envelhecimento ativo/bem-sucedido

Beneficios da Universidade Sénior
para o Concelho

Cada pessoa tem de conhecer o seu
corpo

Sobrecarga de utentes por médico de
familia

Potencialidade de ser uma populacao
pequena

Proximidade
Acesso facil as instituicdes
Equipa de profissionais para trabalhar no
ambito da saude (terapeutas, psicélogos,

terapeutas ocupacionais, nutricionistas,
higienistas orais)

Abre novas visdes

“Eu acho que as pessoas tém de conhecer
0 seu corpo, tém de conhecer aquelas
coisas que sdo saudaveis e que levam a
fazer ter uma vida adequada, sem doencas
ou aqueles que possam vir a ter alguma
doenca tentar apresentar-se antes da
doenca, estar a frente da doenca”

“‘Esta muito em questdo o numero de
utentes por médico de familia. E uma
questdo que sofro muito, apesar do meu
ficheiro estar nos 1700, 1800 utentes, se
vissemos a quantidade que tem a ver com
o envelhecimento, evidentemente se
multiplica muito”

“Ai esta claro que uma das potencialidades
gue tem é de ser uma populagdo pequena,
todo o mundo se conhece, onde os
vizinhos sdo uma fonte de recursos nao sé
econdémicos, mas psicolégicos, de apoio,
onde o acesso as instituicoes é facil”

‘gostava de ter uma equipa de
profissionais concretos, terapeutas,
psiclogos, terapeutas ocupacionais,
nutricionistas, higienistas orais e falo no
ambito da saude, psicélogos a trabalhar
exclusivamente para a populacgao”

“Eu acho que tudo o que tem a ver com a
cultura, abre ideias, abre portas, abre
diferentes visdes da vida e € sempre uma
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Universidade Sénior e o isolamento

Enquadramento entre a instituicdo e
Universidade Sénior

Plano curricular da Universidade
Sénior

Promove a interagdo

Saude importante para o isolamento

Saude mental, alimentacéo correta,
cumprimento das terapéuticas é
importante

Voluntariado

Alfabetizacdo
Novas tecnologias
Cuidados bésicos de saude
Tradi¢cbes

mais-valia. S6 o facto de sair a rua e falar
com outra pessoa, ja € importante.”

Eu acho que a saude tem de estar ali,
porgue o isolamento, uma pessoa que nao
tem uma salude mental correta e
adequada, acaba por adoecer
organicamente ou agravar as suas
doencas a nivel organico. Deixa de se
preocupar com uma alimentagcao correta,
deixa de se preocupar com os cuidados
basicos de higiene, de alimentacdo, de
saude, de cumprimentos de terapéuticas, é
muito importante.

“E muito complicado. Se o centro de satde
disponibilizar de recursos humanos em
maior nimero ou outro tipo de técnicos ou
outro tipo de horarios seria mais facil. A
forma que me parecia colaborar com a
Universidade Sénior oferecia ao nivel do
voluntariado.”

‘Fazia algo na alfabetizagdo, novas
tecnologias, cuidados basicos de saude e
h& uma coisa que tenho vindo a descobrir
no interior do Alentejo que € o sentido das
tradicbes.”
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Anexo 7 — Entrevista 7

Caracterizacdo da ELI: Educadora de Infancia Dina, Técnica de Servico Social Estela, Terapeuta da fala e coordenadora da equipa Claudia

Vareia, Todas as técnicas com Licenciatura

Dimenséo Categoria Indicadores Unidade de Contexto
Il Contributo da entidade para o Intervenc@o em criancas dos 0 aos 6 “Nés intervimos em criangas dos 0 aos 6
Caracterizagdo | Concelho anos e suas familias anos que possam ter alguma problemética
da entidade no desenvolvimento ou risco de vir ater um

Concelho

Percecdo sobre Envelhecimento no

Populacéo idosa
Preocupacéo sobre a falta de criancas e

envelhecer com qualidade

Pessoas de idade como suporte familiar
a diferentes niveis

atraso global de desenvolvimento.
Intervimos nas criancas e nas suas
familias.”

“A populagdao neste momento estd como
nos outros, uma populacéo idosa. Acho
gue comegam agora a haver alguma
preocupagcdo com a falta de criangas e
também sobre o que é o envelhecimento e
tentar que haja cada vez mais qualidade de
vida e que esta populacdo esteja cada vez
mais ativa no Concelho.”

“(...) todos tém que se socorrer dos avos,
0S que podem, para dar o suporte e ajuda
a familia. Mesmo a nivel financeiro
também ja comeca, temos alguns casos
gue as familias quando tém dificuldades
financeiras tém que retornar a casa dos
pais, neste caso os avos das criangas, ou
até mesmo socorrer-se desse apoio.”
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"
Envelhecimento
bem-sucedido

Conceito de envelhecimento bem-
sucedido

Dificuldades das pessoas de idade

Rede social e a promocdo para o
envelhecimento ativo/bem-sucedido

Qualidade de vida
Manter uma vida ativa a varios niveis
Necessidade de programas que

respondam as necessidades

Universidade Sénior como mais-valia

Dificuldades relacionadas com idade
avancada

Preocupacéo, por parte das pessoas de
idade, sobre como os netos vao ficar
num futuro devido a sua auséncia

Universidade sénior é boa medida

Promover passeios na regido, contacto
com outras pessoas e entre criangas e
idosos

“Tem a ver com a qualidade de vida.
Manter uma vida ativa a varios niveis, a
nivel social, uma ocupacédo do tempo com
qualidade e que haja programas que
possam manter as pessoas plenas das
suas capacidades e responder as
necessidades de cada idoso. O acesso a
saude, por exemplo no Concelho de
Sousel ja esta instituida a Universidade
Sénior e penso que em Fronteira ja estdo
a implementar, tudo isso sdo mais-valias
para um envelhecimento.”

“Por exemplo, aquela familia que tivemos
gue era a avl que estava responsavel pela
tutela de dois netos, a dificuldade que se
deparava era que comecava a ter uma
idade muito avancada. “

“‘Neste caso € esse também um dos
problemas dos idosos que conhecemos
mais de perto, € pensar como 0s netos vao
ficar daqui a um tempo quando eles ja ca
nao estiverem. “

“Neste caso a Universidade Sénior € uma
boa medida e penso que aqui também
acontece, a semelhanca de outros
Concelhos, o proporcionar atividades aos
idosos, passeios na regido.”

“(...) isso vai proporcionar momentos de
lazer e de contacto com outras pessoas,
promover o contacto entre as criangas e 0s
idosos”
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v
Universidade
Sénior

Beneficios da Universidade Sénior
para o Concelho

Universidade Sénior e o isolamento

Enquadramento entre a instituicdo e
Universidade Sénior

Chamar avoés ao jardim-de-infancia e
realizar atividades

Proporciona um envelhecimento ativo
Melhora a qualidade de vida

Sentimento de valorizacao

Facilidade de sinalizar quem esta
institucionalizado, quem nao esta, ha
necessidade de ir ao encontro através,

por exemplo do centro de saude

Promocéao de ac¢bes de formacao no
centro de saude

Aproximar geracdes na escola

Acao de sensibilizacdo sobre explicar o
gue é o servico da ELI

“Até mesmo nos podemos chamar alguns
avos num dia especifico ao jardim, ou a
fazer atividades relacionadas com o0s
trabalhos sazonais, €é sempre um
contributo muito importante.”

“E um proporcionar um envelhecimento
ativo e uma melhor qualidade de vida aos
idosos”

“Sentem-se valorizados. E aproveitar
também a experiéncia de cada um e
canaliza-la para um bem maior”

“E facil sinalizar guem esta em institui¢ao,
agora aqueles como referiu se temos
conhecimento de casos que acabam por
estar sozinhos, se calhar é fazer esse
levantamento, ir ao encontro onde eles
estdo, acho que aqui o centro de saude,
como a colega referiu, tem um papel muito
importante porque através dos domicilios
sabem onde eles estdo.”

‘Entdo  conseguir conquista-los um
bocadinho por ai, com as pessoas que eles
ja tém relagdo, promovendo acdes de
formacdo no centro de saude, fazendo
todo esse trabalho, acho que ¢é
importante.”

“ poderiamos aproximar geragdes mas ai
mais envolvidos na escola talvez.
Enquanto técnicos poderemos fazer uma
acdo de sensibilizacdo, explicar o que é o
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Plano
Sénior

curricular

da Universidade

Levantamento histérico de tradi¢cbes,
receitas e carateristicas do Concelho

servico que muitas das vezes ainda nos
deparamos com o desconhecimento”

“Era importante fazer esse levantamento
histérico, de tradicoes, receitas,
caracteristicas do Concelho”
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Anexo 8 — Entrevista 8

Dimenséo | - Caracterizacdo do entrevistado

Entrevistado Sexo

Idade Naturalidade Nacionalidade

Profissao

Habilitacdes

Literarias
39 Elvas Portuguesa  Diretor adjunto IEFP  Licenciado
Portalegre
Dimensé&o Categoria Indicadores Unidade de Contexto
Il Areas de atuacdo da entidade para o | Colocagio das pessoas no mercado de | “O fim udltimo do instituto é a colocagéo das
Caracterizagdo | Concelho trabalho pessoas no mercado de trabalho através

da entidade

Percecdo sobre Envelhecimento no
Concelho

Formagéo profissional para aumentar

competitividade

Envelhecimento de todos os Concelhos

Economia Social como maior
empregador

das diferentes formas que temos.
Comecgando pela formagéo profissional,
formando as pessoas para serem mais
competitivas quando vao para o mercado
de trabalho, isto na area da formacdo. Na
area do emprego, atraves de certos
programas que d&o, digamos, alguma
bagagem para depois entrar no mercado
de trabalho”

“Estamos muito envelhecidos, sem duvida
nenhuma, ndo s6 em Fronteira como nos
outros concelhos todos. Nao € por acaso
gue neste momento 0 maior empregador é
a economia social, sdo as IPSS, sao os
lares, sdo os centros de dia.”
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"
Envelhecimento
bem-sucedido

Conceito de envelhecimento bem-
sucedido

Acdes de emprego e formacéo
desenvolvidas no processo de
envelhecimento

Pessoas sentirem-se validas

Pessoas de idade tém algo para ensinar,
podem transmitir a sua grande
experiéncia

Necessario também que as pessoas de
idade tomem iniciativa

Formac0Oes para as pessoas de idade
gue ainda querem voltar ao mercado de
trabalho

“O envelhecimento bem-sucedido seria um
envelhecimento onde as pessoas, na
minha opinido, se sentissem ainda vélidas
e pudessem ainda dar mas alguma coisa a
sociedade”

“Os jovens veem as pessoas com mais
idade como pessoas que nao lhes podem
ensinar mais nada, quando nao é
verdade.”

“A experiéncia que eles tém é de tal
maneira grande que se podia tirar muitos
dividendos, que nao acontece®

“Seria depois bem-sucedido se os proprios
idosos fizessem para que issO
acontecesse e nao se limitassem a ir para
os lares e fazerem as animacgbes que 0s
lares hoje em dia ja pressionam e passar o
dia a fazer jogos e coisas do género,
guando poderiam sem duvida nenhuma
muitos deles apostar na formacéo, o que
nao acontece.”

“‘nao estamos a falar das pessoas que ja
estao institucionalizadas, que ja estdo nos
lares.”

“Para esses nao temos nada para lhes
oferecer. Temos para aqueles que ainda
guerem regressar ao mercado de trabalho,
esses sim temos varias formacgodes.”
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Lugar das pessoas de idade na
sociedade atual

Adaptacédo dos meios de
aprendizagem para o envelhecimento

Contributo da Rede Social para o
envelhecimento ativo/bem-sucedido

Protocolo com a fundacéo Renal para
utilizacdo das hortas comunitarias

Lugar importante, embora o jovens assim
nao o encarem

Conotagédo negativa de velho e idosos

Dimenséo direcionada para o Ministério
da Educacéo

Necessario a unido entre atores

“assinamos um protocolo com a fundagao
Renal no sentido daquelas pessoas que
estdo a fazer hemodidlise que possam
trabalhar na nossa horta comunitaria que
temos la em baixo no ninho de empresas e
para além da doenca, envelhecerem mais
ativamente e ir renovando a sua
autoestima”

“E importante. Os jovens ndo encaram isso
assim mas é totalmente importante”

“Nés é que chamamos velhos e chamamos
idosos, temos esses termos todos, mas se
formos ver os espanhdis, os espanhdis ndo
Ihes chamam assim, sdo 0s mayores. Sao
0S Nossos mayores, ndo tém aquela
conotacao que nos entendemos,
erradamente, tao negativa.”

“Aqui, o IEFP como estava a dizer a pouco,
tem pouca intervengdo, porque estamos a
falar de pessoas que ja ndo estdo ca
inscritas, ndo podemos fazer nada. Isto
empurra mais para o Ministério da
Educagao.”

“A estrutura esta montada. A Rede Social
tem no seu seio o0s varios intervenientes da
comunidade.”

“‘Depende destes atores todos se unirem
nesse sentido e em alguns sitios, em
Fronteira também, funciona.”
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v
Universidade
Sénior

Beneficios da Universidade Sénior
para o Concelho

Universidade Sénior e o isolamento

Enquadramento entre a instituicdo e
Universidade Sénior

Formacdao, ensino e exercicio como
combate a doencas

Ocupacéo, atividade, motivagéo e
amento da autoestima

IEFP com pouca margem de manobra na
Universidade Sénior

Apoio enquanto parceiros da Rede

Social

Voluntariado

A favor do ensino e aprendizagem ao
longo da vida

“Toda esta formacao, todo o ensino e tudo
0 que fagca movimentar, entre aspas, 0
cérebro, € bom para combater estas
doencas. A salde estd devidamente
empenhada, em conjunto com a educacao
e formagao, para minimizar estes riscos e
mentalizar as pessoas nesse sentido.”

“A Universidade Sénior para além de
manter as pessoas ocupadas, ativas,
motivadas, melhora a autoestima, portanto
para mim tem todas as vantagens.”

“No6s institucionalmente ndo temos nada
contra, tudo a favor. Agora foi como disse,
nés em relacdo a Universidade Sénior
temos, para além de Parceiros da Rede
podermos aprovar e poder estar como
parceiro, nés temos pouca margem de
manobra na criagdo das Universidades
Sénior”

“o voluntariado faz parte do decreto de lei,
ou seja, a pessoa requer-nos a nés que vai
fazer voluntariado, a instituicdo onde a
pessoa vai fazer voluntariado diz sim
senhora a pessoa vem para ca, com uma
declaracdo que ja est4 feita, e ndo é por
estar a receber subsidio que nédo faz
voluntariado. Portanto, dai o Instituto esta
obviamente a favor do voluntariado e como
€ Obvio fomenta sem duavida o ensino e a
aprendizagem ao longo da vida.”
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Plano
Sénior

curricular

da Universidade

A universidade sénior como entidade
certificadora de formadores seniores, em
areas mais tradicionais por exemplo, que

poderiam integrar o IEFP

“Sao as pessoas de mais idade que estao
a fazer isso e obviamente que a
Universidade deveria formar essas
pessoas de forma a dar um certificado
onde possam ser nossas formadoras, por
exemplo, e assim sim fazer passar o
conhecimento a outros.”
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Anexo 9 — Entrevista 9

Dimenséo | - Caracterizacdo do entrevistado

Entrevistado Sexo Idade Naturalidade Nacionalidade

Profissao

Habilitacdes

e oM 34

Evora Portuguesa Advogado

Literarias
Licenciado

Dimensao

Categoria

Indicadores

Unidade de Contexto

Il
Caracterizagéo
da entidade

Politicas e ag¢Bes do Municipio em
torno do envelhecimento

Percecdo sobre Envelhecimento no
Concelho

Cartéo do Idoso
Tarifarios sociais da agua

Regime de transporte protocolado com
0s Bombeiros Voluntéarios

Programa Reparar Mais

Concelho envelhecido

Poucas respostas ao nivel da
empregabilidade para os mais jovens

Exodo juvenil

“Estamos a falar de medidas todas elas
relacionadas com o Cartdo do Idoso e
neste medida temos os tarifarios sociais da
agua, temos um regime de transportes
protocolado com os Bombeiros Voluntarios
de Fronteira (...). Temos um programa
também incluido no cartdo do idoso, um
programa de reparac¢des domicilidrias que
tem o nome de Reparar Mais”

“A minha percecao sobre o]
envelhecimento no Concelho de Fronteira
julgo que é a percecédo geral de todas as
pessoas, um Concelho do interior, um
Concelho que infelizmente, tal como todos
os Concelhos do distrito de Portalegre mas
também do interior do pais, ndo tendo
repostas ao nivel da empregabilidade para
0S mais jovens, acabam por ndo conseguir
fixar muitos jovens na nossa area
territorial.”
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1]
Envelhecimento
bem-sucedido

Conceito de envelhecimento bem-
sucedido

Estado da protecdo social e de
assisténcia as pessoas de mais idade
no Concelho

Tendéncia para o envelhecimento
crescer

Condicdo econdmica e social

Condigdes fisioldgicas e de saude

Aglomerar o envelhecimento ativo, as
politicas de envelhecimento ativo e todas
as atividades de estimulacao fisica e
sensorial

Qualidade e vida

Varias perspetivas para quem se
encontra a trabalhar a partir dos 50 anos
e para quem perdeu 0 emprego e nao
conseguem ter vida prépria

“O que acaba por resultar que vamos tendo
cada vez mais uma franja maior de
pessoas idosas e esta franja tem tendéncia
de, nos préximos anos, a crescer ainda
mais.”

“é@ o envelhecimento em que as pessoas
gue se encontram nesta fase da sua vida
conseguem ndo s6 ter condi¢do
econOmica, social e também condi¢cdes
propriamente fisiologicas, mais
diretamente a ver com a saude, que lhes
permita ter uma vida mais tranquila, mas
sobretudo que as permita estar mais
ativas.”

‘o envelhecimento bem-sucedido é
certamente aquele que conseguira
aglomerar o envelhecimento ativo, as
politicas de envelhecimento ativo, todas as
atividades relacionadas com a estimulacao
fisica e sensorial das pessoas que
continuam nesta fase da vida e, em
simultaneo, todas as medidas que acabam
por dar mais condicbes de qualidade de
vida”

“sabemos que com o aumento da idade da
reforma, ha pessoas que se encontram a
trabalhar até mais tarde, portanto a partir
dos 50 anos ha aqui um setor da
comunidade que vai estar a trabalhar por
mais 15 ou 16 anos e portanto desde que
encontre a trabalhar e tendo o0s seus
proprios rendimentos a nossa perspetiva
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Protocolos e acordos estabelecidos no
ambito do envelhecimento

Trabalho socialmente necessario como
medida para pessoas com mais de 45
anos

As pessoas ja reformadas tém como
medida o cartdo do idoso

Protocolo com os Bombeiros Voluntéarios
para realizacdo dos transportes

Protocolo com a Unidade de Saude do
Norte Alentejano para gestao do centro
de saude

tem de ser necessariamente diferente.
Naturalmente ha pessoas com mais de 50
anos que perderam o emprego ou que nao
conseguem ter um rendimento proéprio e ai
nés temos feito tudo em absoluto para
manter essas pessoas inseridas do ponto
de vista social. Felizmente, existem
medidas que nos vao permitindo colocar
em contexto de trabalho, pomposamente
aquilo que se chama trabalho socialmente
necessario, pessoas com mais de 45 anos
gque tenham perdido o emprego ou que de
facto ndo tenham vinculo laboral perante
terceiros.”

‘as pessoas que se encontram ja a
beneficiar de uma pensdo de reforma,
sabemos também que a situagdo é
totalmente diferente da situacdo que
falamos antes, sabemos que as pensofes
de reforma tém sofrido cortes como as
remuneracfes dos trabalhadores também
tém sofrido alguns cortes, no entanto é
exatamente por isso que existe o cartdo do
idoso.”

“Temos, como lhe disse ainda a pouco no
ambito do cartdo do idoso, protocolos
estabelecidos com os Bombeiros
Voluntarios de Fronteira para a realizacédo
dos transportes. Temos com a Unidade de
Saude do Norte Alentejano que faz a
gestdo dos Centros de Saude, um
protocolo também para fazer esta gestao
em matéria de transportes. Temos com as
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Lugar das pessoas de
sociedade atual

idade na

Protocolos com as IPSS

Protocolo com a Junta de Freguesia para
utilizacdo das termas da Sulfurea

Experiéncia das pessoas de idade deve
ser aproveitada e transmitida

A participacgdo civica das pessoas de
idade tem como primeiro passo a
Universidade Sénior

IPSS um conjunto alargado de protocolos
que visam essencialmente dar apoio a
estas entidades, porque elas realizam
grande parte do nosso trabalho e das
nossas atribuicoes e portanto sdo nossos
parceiros ativos e que naturalmente temos
gue ter em consideracao e nessa medida
vamos tentando apoia-los acima de tudo
com maior capacidade para dar resposta
as suas mais diversas é&reas de
intervencao.

“(...) temos também um protocolo com a
Junta de Freguesia de Cabeco de Vide
para que possam ser utilizadas as termas
da sulfurea”

“ (...) existe uma experiéncia acumulada
da parte destas pessoas, que de facto ndo
s6 nos leva a achar que € necessario que
elas se encontrem socialmente ativas mas
€ necessario para elas mas também para
todos nos, porque conseguem contribuir
com um conjunto de conhecimentos,
muitas vezes acumulados pela
experiéncia, e que é de facto importante té-
las a colaborar connosco o maximo
possivel.”

“Julgo que o primeiro passo para isso sera
exatamente a Universidade Sénior e com a
Universidade  Sénior  conseguiremos
colocar do ponto de vista de participacao
civica algumas destas pessoas a dar
aulas, se calhar foi aquilo que nunca
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AV
Universidade
Sénior

Contributo da Rede Social para o
envelhecimento ativo/bem-sucedido

Beneficios da Universidade Sénior
para o Concelho

Orgéao consultivo integrado na
Universidade Sénior

Reencaminhar as diferentes situagfes
para as entidades mais competentes

Serem professores e alunos

Estimulag&o sensorial

tiveram oportunidade a vida inteira e agora
muito possivelmente vao comecar a té-la e
julgo que se pode comecar por ai e sem
menosprezar a hipotese de dentro da
Universidade Seénior conseguirmos criar
aqui um orgéo consultivo desta natureza,
que acho que era importante”

“Sera sem duvida nenhuma mais produtivo
ter uma resposta em matéria de idosos
institucionalizados que essa resposta
provem das Santas Casas da Misericordia,
se calhar serd mais produtivo que em
matéria de envelhecimento ativo, em
termos de intervencdo civica, que essa
resposta venha a ser dada pelo Municipio
e pelo Agrupamento de Escolas, se calhar
serd mais produtivo em matéria de acéo
social gque essa resposta seja mais
proporcionada pela Seguranca Social do
que propriamente os Municipios.”

“A partir do momento em que noés
tenhamos toda esta possibilidade de
pessoas que se encontram de facto numa
idade mais adulta avancada, ndo lhes
vamos chamar idosos, podem entre si
partilhar experiéncias, basicamente serem
professores e alunos em simultaneo. Nao
tenho duvidas nenhumas que do ponto de
vista da estimulacdo sensorial tera as suas
vantagens, especialmente com a forma e
roupagem que Ilhe vamos dar a
Universidade Sénior em Fronteira”
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Motivacdes para a implementagao da
Universidade Sénior

Dificuldades na criacdo e
implementagdo da  Universidade
Sénior

Visdo e objetivo da Universidade
Sénior

Politicas e parcerias a estabelecer

Envelhecimento ativo

Transportar a Universidade Sénior para o
Agrupamento de Escolas

As atividades extracurriculares com a
inclusdo das pessoas de mais idade da
Universidade Sénior

Requer grande articulacdo com o
Agrupamento de Escolas e autorizagao
da Dire¢do Regional de Educacao

Colocar as pessoas a sentirem-se uteis

Levé-las para a comunidade escolar

“Essencialmente tudo o que diz respeito ao
envelhecimento ativo.”

“A principal dificuldade encontrada fomos
nos proprios que a criamos. (...)
Essencialmente a intencdo seria criar
guase uma academia de avds e netos e
transportar a Universidade Sénior para a
sede do Agrupamento de Escolas e
permitr em matéria de atividades
extracurriculares por parte dos alunos das
escolas, que essas atividades
extracurriculares comecassem a incluir as
pessoas mais adultas e mais idosas que se
encontrem no ambito da Universidade
Sénior.”

“E um projeto mais arrojado, mas que leva
a necessidade de grande articulagdo com
0 Agrupamento de Escolas e a
necessidade de autorizacdo da Direcdo
Regional de Educagéo.”

“Colocar as pessoas a sentirem-se (teis.
Essa € a principal visdo e objetivo. Mas

também leva-los para dentro da
comunidade escolar. Eu acho que é
fundamental que o0s mais jovens

estivessem em contacto com 0S mais
experientes”

“Essencialmente as politicas acabei de as
explicar e as parcerias  seréo
essencialmente do Agrupamento de
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Plano
Sénior

curricular

da Universidade

Parceria com o Agrupamento de
Escolas, com abertura para outras
entidades e parceiros da Rede social

Portugués

Lingua Estrangeira

Solidariedade intergeracional como
objetivo central

Patrimdnio cultural, artes e tradic6es do
concelho como preservagéao e foco de
troca de experiéncias

Escolas, sem prejuizo de podermos ter
aqui outras entidades a colaborar no
ambito da Universidade Sénior. (...) as
parcerias seriam essencialmente
estabelecidas com os proprios parceiros
da Rede Social”

“‘Naturalmente para pessoas que nao
saibam ler e escrever o portugués seria
fundamental. (...) talvez uma lingua
estrangeira seria interessante para quem
ja tem alguma habilitagao literaria (...) A
promocao da solidariedade
intergeracional, a prépria academia, o
préprio nome da Universidade Sénior ser
Academia de Avos e Netos, da resposta a
isso. E o patrimonio cultural, que é aquilo
gue ndés quisemos juntar a este projeto,
gque séo as artes e tradicbes do concelho,
ndo so a partilha entre os mais idosos mas
também a partilha para com 0s mais
jovens, acho que é uma forma essencial
para conseguir preservar este patrimoénio”.
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Anexo 10 — Entrevista 10

Dimenséo | - Caracterizacdo do entrevistado

Entrevistado Sexo Idade Naturalidade Nacionalidade

F 30 Luanda - Técnica Social da Licenciada
CMF

Profissao

Habilitacdes
Literarias

Dimensé&o Categoria Indicadores Unidade de Contexto
Il Conceito de envelhecimento bem- | Condigbes socioeconomicas, psiquicas e | “Envelhecimento é o avancar da idade com
Envelhecimento | sucedido fisicas

bem-sucedido

Estado da Protecdo social e
assisténcia as pessoas de idade

Lugar das pessoas de idade na

sociedade atual

Contributo da Rede Social para o
envelhecimento ativo/bem-sucedido

Parceria com os diferentes agentes

Questbes sociais e educacionais afetam
a participacao

Concecdao de rede é suficiente

boas condicdes socioecondmicas,
psiquicas e fisicas, tendo em conta como é
6bvio a idade. “

“Existem uma pandplia de medidas que
permitem um envelhecimento acompanha
e bem-sucedido no Concelho, que resulta
de interparceria com os diferentes agentes
que fazem parte do Envelhecimento da
populacdo.”

“Infelizmente ainda ndo é participativo,
facto este que resulta sobretudo de
guestdes sociais e educacionais.”

“Se funcionar como “rede”, na verdadeira
acecao da palavra é o suficiente.”
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"
Universidade
Sénior

Beneficios da Universidade Sénior

para o Concelho

Universidade Sénior e o isolamento

Politicas a adotar para garantir eficacia
aos utentes

Plano curricular da Universidade
Sénior

Resposta para a populacdo com mais de
55 anos, que tem grande peso

Resposta cultural

Necessidade de politicas a nivel nacional

Permitir a troca de conhecimentos entre
alunos e professores

Disciplina de Cidadania

“Dar ainda mais resposta, principalmente a
populagdo Idosa, mais de 55 anos que sao
também uma realidade de peso no
Concelho.”

“Criar mais uma resposta cultural para a
populagdo Sénior.”

“Algumas politicas, mas nao a nivel local e
sim a nivel nacional.”

“0 plano curricular, deve ter um caracter
informal e permitir a troca de
conhecimentos entre alunos e professores,
por este facto disciplinas como cidadania,
projeto sdo exemplos de dreas sobre as
quais é permissivel essa troca de
experiencias.”
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Anexo 11 — Entrevista 11

Dimenséo | - Caracterizacdo do entrevistado

Entrevistado Sexo Idade Naturalidade Nacionalidade

Fronteira Portuguesa

Profissao

Educadora de
Infancia

Habilitagdes
Literéarias
Licenciada

Dimenséao Categoria Indicadores

Unidade de Contexto

Il Areas de atuacio da entidade para o
Caracterizagdo | Concelho
da entidade

Instituicdo de Educacéo e Ensino
Desde o pré-escolar até 3° ciclo
Cursos Vocacionais

EFA escolar

Teatro escolar

Atividades de biblioteca

Semana cultural todos os anos

“O nosso Agrupamento de Escolas € uma
instituicdo de educacgéo e de ensino que
vai desde o Ensino do Pré-Escolar ao 3°
ciclo. Pontualmente ja tivemos
experiéncias na éarea do ensino
secundario. Neste momento, s6 temos
Vocacionais de basicos e secundarios e
também EFA escolar. Mas ndo somos
escola secundaria, infelizmente.”

“{(...) em termos de teatro, que € um clube
da escola que existe desde 1996, até
espetaculos musicais, atividades de
biblioteca muito direcionadas para as
literacias, animagbes AEC, tentamos
sempre devolver a comunidade
pontualmente e de momento maior, todos
ja sabem e j4 acontece ha alguns anos,
gue é a semana cultural de Fronteira”
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"
Envelhecimento
bem-sucedido

Percecdo sobre Envelhecimento no
Concelho

Conceito de envelhecimento bem-
sucedido

Educacdo e atividades para as
pessoas de idade

Envelhecimento como problema nacional

Necessidade de valorizacdo deste grupo

Fatores biologicos, psicoldgicos,
sociais/culturais

Longevidade no envelhecimento ativo

Importante como se encara 0 processo
de envelhecimento

Envolvimento dos avés no dia-a-dia, pré-
escolar e primeiro ciclo, através da
biblioteca escolar e em atividades no
guotidiano

“O envelhecimento é um problema
nacional. No nosso Concelho, de facto,
reveste-se de grande importancia quando
somos de interioridade e de facto h4 uma
grande necessidade de valorizacdo deste
grupo”

“Envelhecer bem envolve estes fatores
todos que acabei de dizer: biolégicos,
psicolégicos, sociais/culturais. Embora,
tenhamos de falar aqui numa outra
guestdao que ndo serd um fator, mas é
considerado como tal por parte da
populacdo, que €& a longevidade. A
longevidade para muitos tem uma
importédncia maior nesta questdo do
envelhecimento ativo, envelhecimento
bem-sucedido melhor dizendo.

Mas, quanto a mim, é mais importante
como se encara O processo de
envelhecimento ao longo da vida.”

“Atualmente, investe-se mais no
envolvimento de avés, especialmente no
dia-a-dia, no quotidiano, no pré-escolar e
primeiro ciclo e em termos de biblioteca
escolar também nés temos muito esse
habito, tenta-los incluir nas atividades do
guotidiano através de contar de historias,
percursos de vida, atividades em contexto
escolar. Até em acdes de solidariedade,
recolhas variadas, embora nédo seja uma
tarefa muito facil.”
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Lugar das pessoas de

sociedade atual

Adaptacédo

aprendizagem para o envelhecimento

Posicdo face
gerontologia

idade na

Necessidade da sociedade repensar 0s
valores

Pessoas de idade constituem um recurso
gue é importante realcar (a experiéncia)

Voluntariado como forma de integragéo

Concelho rico em massa humana
Universidade sénior como boa aposta

para colmatar algumas questdes

N&o concorda

Curriculo dos alunos demasiado pesado

“A sociedade atual necessita rever e
repensar os seus valores. As pessoas mais
idosas, constituem um recurso para todos
nés de tal maneira que ndo pode passar
assim como esté a passar neste momento,
gue mais ndo seja porque essas pessoas
tém uma experiéncia de vida e percurso
vivido que é importante trazer para a
ribalta, para que os mais novos percebam
como é que foi a vida a uns anos atras”

“Mas continuo a achar que o voluntariado
€ uma forma excelente de integracéo e
privilegiada até. Deveriam ter estado
sempre integradas e valoradas na nossa
sociedade.”

“A criagdo de uma Universidade Sénior
serA uma boa aposta para colmatar
algumas das questdes que colocou. O
nosso Concelho é bastante rico em termos
de massa humana critica e com formacao
adequada para constituir um nucleo de
apoio que possa vir a desenvolver essa
area do desenvolvimento sécio/afetivo
visando esta faixa etéaria.”

“N&o concordo com a introducdo desta
disciplina e explico-lhe porqué. O curriculo
ja € demasiado pesado para os alunos. E
uma questdo de educacdo e a educacdo
ocorre em casa, embora seja depois
complementarmente  desenvolvida na
escola. Eu penso que o curriculo ja é
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\Y]
Universidade
Sénior

Contributo da Rede Social para o
envelhecimento ativo/bem-sucedido

Beneficios da Universidade Sénior
para o Concelho

Universidade Sénior e o isolamento

Questéao deve ser desenvolvida em casa,
em familia e em comunidade

Inclusdo da populacéo sénior em

atividades desportivas e culturais

Programas de ativacéo de jovens e
idosos

Agrupamento como sitio chave para
relacionamento entre geracdes

Universidade Sénior como polo de
combate ao isolamento

demasiado pesado, nés ja abordamos
estas questdes na Educacdo Civica, ja
existe uma disciplina que abarca todas
estas questdes. O lugar privilegiado para o
desenvolvimento destes valores ndo é
aqui, é a familia e a propria comunidade.”

“Eu acho que a inclusdo da populacéo
sénior em atividades desportivas e
culturais quanto mais melhor”

“Assim como programas de ativacdo de
jovens e idosos, continuo a apostar nisso,
foi uma das areas que referenciei no ano
passado a quando do plano social, porque
ja faco parte da Rede Social a muitos
anos”

“Acho que temos todos a ganhar com isso.
Depois o facto de trazermos para dentro do
Agrupamento de Escolas, que por si s é o
sitio chave e privilegiado, onde se
desenrolam 0 crescimento e as
aprendizagens desde a faixa etaria dos 3
anos até ao 3° ciclo neste momento, até
por volta dos 15, trazer um grupo
considerado sénior pode trazer muito,
muito, muito de bom, para uns e para
outros”

“Concordo que a Universidade Sénior sera
um polo para o combate ao isolamento.
Mas ainda mais que isso, acrescento,
devolve o0 entusiasmo, a motivacao,
acrescenta informacdao e formacdao, porque
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Enquadramento entre a instituicdo e
Universidade Sénior

Plano curricular da Universidade
Sénior

Devolve entusiasmo, motivacao,
informagéo, formagéo e sentido de
utilidade

Importante valorizar os saberes e
conviver intergeracionalmente

Todos os recursos fisicos, materiais e
humanos estéo disponiveis

Camada sénior habilitada para
voluntariado

Artes decorativas
Ensino precoce do Inglés

Teatro, considerado ludico e terapéutico

ela é permanente, e o0 sentido de
“utilidade”, que é uma coisa que se perdeu
e as pessoas sao uteis.”

“(...) acho que a utilidade € uma coisa
importante e valorizar os percursos de
vida, 0s saberes e conviver
intergeracionalmente, num contexto
educativo propicio, sdo condutores para
uma vida saudavel e feliz”

“(..) estd mais que aceite as vantagens
para uns e para outros da integracdo da
Universidade Sénior no Agrupamento.
Pois se este é o local privilegiado e
equipado como deve para que se
desenrole a educacgéo e o ensino, é o sitio
certo para termos a integracdo da
Universidade Sénior. Todos 0s recursos
fisicos e materiais estdo absolutamente
disponiveis e 0s recursos humanos creio
gue alguns também, ndo serdo 0S n0Ssos
recursos humanos a fazerem a
dinamizacgéo, se bem que alguns estejam
incluidos, mas temos dentro da camada
sénior pessoas habilitadas para o fazer
com voluntariado”

“Artes decorativas ser4d uma delas, nas
suas diversas modalidades, talvez o
ensino

precoce de uma lingua, neste caso nao €
precoce é até tardio, o inglés para a
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A informéatica

A musica

Ginastica e modalidades a ver com
alongamentos

Patrimonio local e material para
levantamento

Literacia do quotidiano

populagcdo sénior, o0 béasico era
importantissimo (...)

“O teatro, porque eu domino e € uma area
gque me diz muito e que eu penso que é
terapéutico ao mais alto nivel nesta faixa
etaria, além de ladico tem uma funcao
terapéutica. A informatica porque as
pessoas desconhecem, a maior parte dos
Nnossos seniores desconhece esta mais-
valia e hoje faz parte da vida”

“A musica, a educacao fisica, que nos ja
temos mas que pode ser mais especificada
dentro da Universidade Sénior, quer no
dominio da ginastica propriamente dita,
algumas modalidades que tenham a ver
com alongamentos como o badminton. O
patriménio local, porque ai ganhamos
todos, porque eles também sabem muito
deste patrimonio local e material e que é
bom fazer levantamento. A literacia do
guotidiano que é importantissimo, o saber
ver ou ler uma noticia e perceber o que
estdo a ler. A danga, porque também
temos possibilidades e recursos para.”
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Anexo 12 — Entrevista 12

Dimenséo | - Caracterizacdo do entrevistado

Entrevistado Sexo Idade Naturalidade Nacionalidade

Profissao

Habilitacdes
Literéarias

M 46 S&o Portuguesa Bancario 12° ano
Saturnino
Dimensé&o Categoria Indicadores Unidade de Contexto
Il Politicas e agbes da Junta de Protocolo com a Santa Casa para “Com a Santa Casa fizemos um protocolo
Caracterizagdo | Freguesia para o envelhecimento realizacdo da higiene habitacional no sentido de comecar a utilizar aqui na
da entidade Freguesia o servigo de higiene habitacional

Parcerias dada a falta de autonomia
das Juntas de Freguesia

Percecdo sobre Envelhecimento no
Concelho

Protocolo com os Bombeiros Voluntarios
para transporte de doentes dentro do
cartao do idoso

Parcerias com Municipio, Bombeiros
Voluntarios, Santa Casa da Misericordia
e I[EFP

Envelhecimento enorme

e com os Bombeiros fizemos um protocolo
no sentido de transporte de doentes a
pessoas que estejam inseridas dentro do
cartdo do idoso em que fizemos um
protocolo em que nés ajudamos com
algum dinheiro mensal e por sua vez essas
entidades correspondem as nossas
necessidades”

“Tem sido mesmo com o Municipio, com os
Bombeiros, com a Santa Casa. (...) com o
centro de emprego, o IEFP, também temos
parceria”

‘O envelhecimento no Concelho de
Fronteira € enorme. (...) o que se nota é
gue cada vez as pessoas S4o0 menos e
cada vez mais velhas”

Nuno Cabago — Universidade de Evora — Mestrado em Sociologia — 2013/15

182




(IN)ATIVIDADE E ENVELHECIMENTO — PROCESSOS E PRATICAS EM TORNO DO ENVELHECIMENTO ATIVO NO CONCELHO DE FRONTEIRA

" Conceito de envelhecimento bem-
Envelhecimento | sucedido
bem-sucedido

Estado de protecdo social e de
assisténcia as pessoas de idade no
concelho

O que seria pertinente estabelecer no
ambito da assisténcia, reducdo da
pobreza nas pessoas de idade

Qualidade de vida

Méaximo conforto

Proximidade permite ajuda

Apoio da Junta de Freguesia, Bombeiros
Voluntarios e Municipio permite realizar
transporte de doentes

Pertinente realizar um acompanhamento
aos idosos no sentido de os dinamizar,
manter mais ativos

‘para mim o envelhecimento bem-
sucedido sdo aqueles que conseguem
chegar a velhotes ainda com alguma
gqualidade de vida e, por sua vez, dentro
desse envelhecimento manterem-se com o
méaximo conforto e qualidade de vida para
os dias deles.”

“O Concelho nao esta numa situagao muito
diferente do pais.

Pelo contrario, (...) no nosso Concelho
toda a gente se conhece, os vizinhos
notam logo, acompanham e por sua vez,
ainda conseguimos com o apoio da
Camara, dos Bombeiros e tudo mais, fazer
o transporte de doentes que foi retirado a
alguns anos pelo Estado ”

“ (...) o envelhecimento por si ja € uma
tristeza e se o envelhecimento passar por
estar sentado numa cadeira de uma Santa
Casa, de um centro de dia, ou de uma
coisa qualquer, parece que estdo a espera
da morte, s6 comem e estdo a espera. Eu
acho que uma coisa que poderia ser feita
através do apoio da Seguranca Social é
tentar dinamizar mais estas casas no
sentido de (...) ter um acompanhamento
tipo, ndo digo um fisioterapeuta, mas uma
pessoa que os faca movimentar, que lhe
dé vida, dentro daquilo que eles podem
fazer.”

‘A animagdo sociocultural que é muito
muito importante, porque ndo deixa que
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v
Universidade
Sénior

Lugar das pessoas de idade na
sociedade atual

Contributo da Rede Social para o
envelhecimento ativo/bem-sucedido

Beneficios da Universidade Sénior
para o Concelho

Animacao sociocultural muito importante
para a ocupacéo

Aproveitar a disponibilidade para
voluntariado

Rede Social importante na informacgéo e
combate ao isolamento

Incentivo a atividade

Voluntariado e aprendizagem

eles figuem estagnados, acabam por um
dia fazer uma coisa e depois outra, estao
ocupados”

“Quando falamos em pessoas de idade, ha
muitas pessoas de idade. Pessoas de 65
ja séo idosos, de 85 também sdo. H4 muita
gente e que tem capacidade para isso.
Deveriam aproveitar alguma
disponibilidade e alguma forca que ainda
tém e que podem ajudar na parte do
voluntariado.

NGs temos aqui 22 ou 23 idosos no centro
de dia e temos muita gente com mais de
65 anos em casa e que poderia vir aqui
quer para ajudar, para poér as mesas (...)"

“e a Rede Social que tem os
conhecimentos de quem sdo as pessoas
gque mais precisam, as pessoas por sua
vez tém o conhecimento, ou deveriam ter,
das pessoas que se estdo a sentir mais
isoladas e por sua vez a ficar numa
situacdo de quase vergonha de aparecer.
Eles tém um papel fundamental na
informagé&o.”

‘A Universidade Sénior incentiva as
pessoas a terem alguma atividade.

Estéo a fazer a voluntariado, estdo por sua
vez a ocupar o tempo, estdo a aprender de
alguma maneira, a ter conhecimentos
sobre novas tecnologias, computadores

..y
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Universidade Sénior e o isolamento

Enquadramento entre a instituicdo e
Universidade Sénior

Plano curricular da Universidade
Sénior

N&o ha isolamento na Freguesia de Séo
Saturnino

Junta de Freguesia tem colaborado e
ajuda monetariamente para a realizacao
da higiene habitacional

Portugués

“Nao andarem ali com coisas magudas,
mas ensina-los e ajuda-los a estarem mais
virados para os outros.”

“(...) ca ndo temos uma pessoa que esteja
isolada em casa, ndo temos uma pessoa
gue ndo tenha a casa arrumada, que nao
tenha a casa de banho. N&do temos. As
pessoas distraem-se umas com as outras,
uma vém para o centro de convivio, outras
para o centro de dia, outras que ainda ndo
sentem necessidade de vir nem para um
lado nem para o outro. Juntam-se ou a
conversar ou nos bancos e nos cafés.”

“ (...) a junta de freguesia sempre tem
colaborado.”

“Neste momento a Junta de Freguesia esta
a pagar uma percentagem sobre o valor
que eles pagam por exemplo na higiene
habitacional. Eles tém uma percentagem
de lei, que é 5% sobre o valor da reforma e
a junta de freguesia para a todos 1%,
pagando ele s6 4%, para assim os facilitar
€ por sua vez incentivar a querer.”

“Uma delas seria tentar com que as
pessoas conhecessem as letras, para
tentarem fazer o nome deles, seria o
Portugués.

(...) e ensinar um bocadinho de TIC no que
diz respeito ao conseguir receber um mail,
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TIC

o tal facebook que é muito mau em alguns
casos, para os velhotes ndo é nada mau,
para eles poderem falar com o neto, falar
com a filha, ver as fotografias do filho e da
filha, porque outros estéao a 15 dias, outros
a um més e outros mais tempo sem os ver,
penso que seria muito importante.”
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Anexo 13 — Entrevista 13

Dimenséo | — Caracterizacdo do entrevistado

Entrevistado Sexo

Idade Naturalidade Nacionalidade

Profissao

Habilitacdes

Literarias
F 50 Fronteira Portuguesa Diretora técnica Licenciatura
e Pos-
graduacéao
Dimensé&o Categoria Indicadores Unidade de Contexto

Il
Caracterizagéo
da entidade

11
Envelhecimento
bem-sucedido

Politicas e agfes da instituicdo para o
envelhecimento

Percecdo sobre Envelhecimento no
Concelho

Conceito de envelhecimento bem-
sucedido

Respostas: ERPI, CD, SAD, ADI e
Centros de Convivio

Diversas atividades de animacao
sociocultural, ludico-recreativas

Aumento do n° de idosos e diminui¢cao do
n° de jovens

Relacdo com qualidade de vida

Satisfacdo das necessidades

“As respostas que se prendem com o
envelhecimento sdo a ERPI, o CD, SAD,
ADI e os Centros de Convivio. “

“Sado desenvolvidas atividades de
animacao sociocultural, ludico-recreativas,
passeios, visitas a museus, viagens”

“tem sido notério o aumento do nimero de
idosos no Concelho, esse fator aliado ao
abandono das pessoas jovens tem vindo a
aumentar o envelhecimento da regiao”
“‘um envelhecimento bem-sucedido
prende-se principalmente com a qualidade
de vida da pessoa idosa. “

“Néo basta ter saude ou ter bens materiais,
h& que conjugar e satisfazer todas as
necessidades para que a pessoa possa ter
qualidade ao longo dos anos. E um
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Estado de protecdo social e de
assisténcia as pessoas de idade no
concelho

O gque seria pertinente estabelecer no
ambito da assisténcia, reducdo da
pobreza nas pessoas de idade

Lugar das pessoas de idade na

sociedade atual

Processo que comeco no inicio de vida

Boa relacéo entre instituicdes permite
solucionar caréncias econémicas

Diminuicao do poder de compra
Aumento dos custos de saude
Diminuicdo da qualidade de vida dos
idosos
Gestao mais dificil

Medidas da Cantina Social, FEAC e
Habitag&do Social

Existéncia de um gabinete de estudo do
servico de apoio domiciliario

Discriminag&o das pessoa de idade

Necessidade de criacdo de politicas para
reverter situacéo

processo continuo e dindmico que comeca
logo no inicio da vida”

“A boa colaboragdo existente entre as
diversas instituicbes proporciona acorrer a
situagbes de caréncia econdmica que se
vao verificando. A um nivel global verifica-
se a diminuicao do poder de compra, onde
0S custos com a saude tem um grande
peso, reflete-se na diminuicdo da
gqualidade de vida dos idosos e na gestao
de instituicbes como a Santa Casa da
Misericordia de Fronteira”

“Além das respostas sociais ja referidas, a
instituicdo tem também a Cantina Social, o
FEAC e a Habitagdo Social, que sao
respostas sociais destinadas a pessoas
carenciadas. Poder&o no futuro vir a ser
criadas outras solu¢des que vao colmatar
necessidades da populagdo. Atualmente
existe um gabinete de estudo do servico de
apoio domiciliario que tem como principal
objetivo aferir as necessidades da
comunidade e encontrar solugbes que as
venham colmatar.”

“‘Atualmente  a pessoa idosa é
discriminada, ndo exercendo na maior
parte das vezes esse papel importante na
sociedade. Ha que criar politicas para
reverter esta situacao”
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\Y]
Universidade
Sénior

Contributo da Rede Social para o
envelhecimento ativo/bem-sucedido

Medidas de envelhecimento ativo

Beneficios da Universidade Sénior
para o Concelho

Universidade Sénior e o isolamento

Enquadramento entre a instituicdo e
Universidade Sénior

Plano curricular da Universidade

Sénior

Articulacao entre todos os meios

Uma so6 Instituicdo ndo consegue,
sozinha, dar resposta

Centro de Dia de Vale de Maceiras
Centro de Convivio para mulheres em
Fronteira (com cada vez mais aderéncia
e atividades)

Reposta que vai colmatar algumas
necessidades

Resposta que diminuira o isolamento,

promovendo mobilidade

Disponiveis os meios técnicos e
humanos

Alfabetizacao priméria
Informética

“s6 com a articulacdo de todos os meios
serd possivel proporcionar politicas que
sejam sustentaveis e que cumpram 0S
objetivos a que se destinam. Atualmente
uma instituicao por si sg, nao consegue dar
resposta as exigéncias das pessoas idosas
no Concelho”

“A Misericordia abriu recentemente um
Centro de Dia em Vale de Maceiras, pois a
populacdo estava cada vez mais
envelhecida e nao existia nenhuma
resposta social. Em Fronteira o Centro de
Convivio para mulheres, aberto
recentemente, revelou-se um sucesso,
tendo cada vez mais atividades e mais
utentes”

“a populacado idosa esta cada vez mais
exigente, sendo uma resposta com mais
ofertas, vird colmatar alguma
necessidades”

“A Universidade Sénior ira proporcionar
mais conhecimentos e uma maior
mobilidade das pessoas, o que trara
menos isolamento”

“A Santa Casa estara ao dispor para
colaborar através de meios técnicos e/ou
Humanos”

“sera pertinente a alfabetizagcao primaria.
Ja num nivel mais elevado a informatica, a
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Anexo 14 — Guiao Focus Group

Area (s) de analise

A aplicar

Objetivo (s)

- Elucidar os participantes sobre o trabalho de
projeto

introdutoérias

(5 min)

Bem-estar e interacdo
social

aprender novas coisas e conviver com 0S amigos?

2 — Pensam que existe uma idade limite para
aprender e para ensinar?

7

3 — A idade é um impedimento para praticar
desporto, fazer caminhadas e praticar danca, por
exemplo?

INTRODUCAO
_ _ - Realcgar a importancia da sua participacéo
(2 min) Breve explicacdo do contexto do projeto, da
importancia da participagao e do que vai ser feito - Enquadrar os participantes sobre o que vai ser
feito
Questdes 1 — Acham importante quebrar a rotina, sair de casa,

- Analisar e identificar a opinido dos participantes
sobre alguns fatores relacionados com o bem-
estar e interacdo social

Universidade Sénior

(10 min)

_Exibicao de pequeno video sobre as U.S._

4 - O que entendem por Universidade Sénior?

https://www.youtube.com/watch?v=fEhxabHkixY

- Explicar o verdadeiro conceito de Universidade
Sénior
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5 - Consideram importante existir uma Universidade | - Apurar a importancia da mesma para o
Sénior no Concelho? Concelho

- Analisar a sua motivacdo para incorporar a
Universidade Sénior (enquanto
professores/alunos; participagédo em atividades)

6 — De acordo com o video visionado a pouco,
revéem-se inseridos na Universidade Sénior, a
ensinarem 0s Vvo0ssos saberes (professores), a
aprenderem matérias do vosSso interesse e a
participar em atividades variadas?

7 — Ha algo que gostassem de aprender mais ou al- | - Promover uma pequena discussao para apurar
guma disciplina em especial? 0s interesses em termos de areas teméticas e
disciplinas

8 - Achariam importante existir apresentacdes de
guestdes de seguranca promovidas pela GNR e pe-
Vertente pratica da los Bombeiros Voluntarios?

- Apresentar um leque de opcdes e ver a posicao
face as mesmas

Universidade Sénior - Compreender a sua posi¢éo face ao modelo de
9 — Se existisse um grupo de caminhadas, no qual | | g proposto pelo Municipio

(Atividades, éreas e o : .
periodicamente fossem promovidas caminhadas te-

unidades curriculares

propostas pelos maticas, participariam ativamente?
parceiros da Rede
Social) 10 - A pratica de desporto é importante em qualquer

idade. A Universidade Sénior procura promover esta
pratica para estimular a saude e o bem-estar. Fica-
riam motivados em praticar modalidades como a hi-
droginastica?

(20 min)

11 — As novas tecnologias séo parte do nosso dia-a-
dia. Gostariam de aprender a funcionar com um
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computador e poder falar com os vossos familiares
a distancia?

12 — O voluntariado é uma oportunidade de ajudar
guem necessita e que devera integrar todos nés.
Considerariam praticar voluntariado, fazendo reco-
Ihas variadas e visitas?

13 — Gostariam de fazer parte de um grupo de teatro,
ter musica e poder aprender mais sobre artes deco-
rativas?

14 — A principal estratégia para a Universidade Sé-
nior propde a relacdo com as criancas e jovens do
Agrupamento de Escolas, no qual poderemos en-
contrar varias geracdes a partilhar experiéncias e
ensinamentos. Consideram importante esta estraté-
gia?

15 — Sentem-se mais motivados por saber que irdo
ensinar 0s vossos netos e criangas, aprender com
eles e realizar atividades?

16 — Foi apontada a pertinéncia de se constituir um
orgao consultivo de seniores no ambito da Universi-
dade Sénior. Gostariam de constituir esse 6rgao e
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serem mais participativos em acdes e medidas a im-
plementar no Concelho?

Tempo previsto +/- 40 min

Proposta de constituicdo dos elementos para o focus group:

4 elementos do Centro de Dia de Fronteira Ter em conta:
4 elementos do grupo “Ativamente” - Diferencas de idade
4 elementos do Grupo de Cantares de Fronteira - Origem geografica
Total = entre 12 elementos - Género (M/F)
Local: Biblioteca Municipal de Fronteira Data e hora proposta: 11 de Setembro, pelas 15 Horas

Recursos Necessarios: Projetor, cadeiras (em disposi¢ao circular do ponto de vista de distribuicdo espacial); Aguas
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Anexo 15 - Cronograma

Etapas de 2014 2015
Investigacéo

Set | Out | Nov | Dez | Jan | Fev | Mar | Abr | Mai | Jun | Jul | Ago | Set

1. Elaboracéo do Projeto de Investigacéo (exploracdo, pesquisa, literatura)

2. Clarificacé@o da problemética em estudo e sua conceptualizagdo

3. Construgéo e validacao do instrumento de recolha de dados

4. Processo de Recolha de dados

5. Tratamento e Analise de dados

6. Redacao do relatdrio final
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