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Anexo | Pré-teste Questionario

T Universidade de Evora

m Mestrado em Gestao de Empresas

E,II.,:,'-‘:-"' Especializacdo em Marketing

ESTUDO SOBRE MARCAS DE DISTRIBUIDOR
Ao preencher o questionario tenha em conta que:

As respostas séo confidenciais e anonimas.

Os dados recolhidos nunca seréo divulgados de fmhadualizada.

Este questionario destina-se ao desenvolvimentor@deinvestigacdo de mestrado.
N&o existem respostas certas ou erradas. Preterageesas conhecer a sua opinido.
Este inquérito ndo tem qualquer caracter comercial.

E favor, assinalar a sua resposta com um X, noaasesposta por mail basta clicar em
cimado[.

E importante que todas as questdes sejam respendidao contrario o questionario
néo sera valido.

8 Depois de preenchido, solicita-se que seja dewolaidjuem Iho enviou ou por mail
para:ana-guerreiro@oninet.pt

OO, WNPEF

~

1- Onde costuma fazer compras?

Hipermercado O, Loja Conveniéncia 0,4
Supermercado O Loja Discount (minipreco, lidiplus, superdesconto [
Mercearia (P Outros Us

2- Para si, marca de distribuidor é:

Marca branca 0,
Marca propriedade do distribuidor O,
Marca de produtor/fabricante O,
Qualquer marca comercializada pelo distribuidor (I

3- Identifique 2 marcas de distribuidor.

4- Ja comprou ou consumiu alguma vez produtos atenes com marca de distribuidor?

Sim 0, Nio O, Se responieu nao, passe a
peraunta n® 1

5- Compra com regularidade a mesma marca de distoh tornando-se fiel & marca?

Sim 0, Nao O,

6- Nas compras habituais do dia-a-dia, quais s&nagisas de produtos alimentares que mais
compra?

Marcas de distribuidor [, Marcas de fabricante O,
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7- Das seguintes marcas de distribuidor assingleeanais compra?

Pingo Doce 0, Dia 0,
Feira Nova (P Elos Os
Modelo O, Rio Bravo O
Continente O, Guia O
Carrefour s Aro Oxu
Auchan Oe Outra. Qual?

8- Das seguintes categorias de produtos alimentssmale a frequéncia com que efectua
compras de marca de distribuidor?

Compro| Compro Compro | Compro Nao
sempre com as vezes| raramente| compro
frequéncia

Bebidas alcodlicas Oy WP Us Ly Us
(vinho, cerveja, licores)
Bebidas né&o alcodlicas Oy 02 Us Ly Us
(dgua, sumos, chd)
Mercearia grossa 0, s Ug Uy Us
(arroz, massa, farinha, acucar,
azeite)
Mercearia fina 0, (P U, Uy Us
(chocolates, bolachas, bolgs,
pastilhas)
Alimentos congelados 0, (P U, Uy Us
(peixe, carne, refeicoes,
legumes)
Alimentos frescos 0, (P U, Uy Us
(fruta, legumes, peixe, carne)
Charcutaria 0, (P O Uy Us
(presuntos, enchidos)
O.pP.LsS. 0, (P 0, Uy Us
(outros produtos de livre
servico, manteiga, iogurtes)

9- Quais as razbes que o levam a comprar e conguotiutos alimentares com marca de
distribuidor?
Ordene de 1 a 11, considerando 1 muito importaftereada importante.

Qualidade O,
Preco U,
Confiangca na marca O,
Experimentou e gostou Oy
Promocdes/publicidade Us
Imagem do produto Us
Imagem da loja O,
Imagem da marca Us
Exposi¢ao/arrumacéo Uy
Proximidade do estabelecimento Oio

Grande variedade de produtos da mesma marcally,

10- Na sua opinido o que é que leva os produtosncaroa de distribuidor a serem mais baratos?

Qualidade inferior 0, Producdo em massa O,
Embalagem de menor qualidade [, Outros. Qual?
Menores gastos de marketing O,
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11- Demonstre o seu hivel de acordo com as seguafitenacdes

Total
desacordo

Total
acord(

As marcas de distribuidor sao fiaveis. O, | O, | O3 | 04| O5 | O | Oy
As marcas de distribuidor tém prestigio. O, | O, | O3 | 04| O5 | O | Oy
As marcas de distribuidor sdo semelhantes as mar€as| 0. | Oz | O4 | O5 | Q6 | Oy
de fabricante.

As marcas de fabricante tém mais qualidade e ponisl; | O, | Og | O, | Qs | Os | Oy
s80 mais caras.

Confio mais nas marcas de fabricante lideres dg | O, | Os | Oy | O5 | Ds | O,
mercado.

Gosto de experimentar produtos novos e marcas due | 0. | Og | Oy | O5 | Os | O,
nao conheco

12- Qual a razdo para ndo comprar e consumir prechlimentares de marca de distribuidor?

(S0 para quem respondeu ndo na questéo n°4)

Falta de qualidade

Preco

Desconfianca

Experimentou e ndo gostou
Ma& imagem do produto

Mé imagem da loja

Ma localizacdo do prod. na loja
Outro. Qual ?

Apenas para fins estatisticos

13- Sexo:
Feminino 0,
14- Idade:

Entre 15 e 30 anos
Entre 31 e 45 anos
Entre 46 e 60 anos
Mais de 60 anos

16- Regido onde reside:
Norte

Centro

Sul

Grande Lisboa

18- Profisséo
Domeéstica (0)
Reformado/Desemp.
Estudante

Quadro Médio/Sup.

Empreg. Servigos/Comeércio
Trab. Esp./Qualificado

Trab. N&o Especializado
Técn. Especial./Peq. Propriet.
Outra. Qual?

Us

Masculino

15- Estado civil:
Solteiro
Casado/Uniao de Facto
Viavo
Divorciado/Separado

17- Habilitacdes litegaria
Ensino Basico 1° Ciclo
Ensino Basico 2° Ciclo
Ensino Basico 3° Ciclo
Ensino Secundario
Ensino Superior

U

19- Rendimento bruto mensal:

Até 374,70 €

Entre 374,71 e 749,40 €
Entre 749,41 e 1124,10 €
Entre 1124,11 e 1498,80 €
Entre 1498,81 e 1873,50 €
Mais de 1873,51 €

MUITO OBRIGADO PELA SUA COLABORACAO.
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Anexo Il Questionario final

Mestrado em Gestédo de Empresas

Especializacdo em Marketing

ESTUDO SOBRE MARCAS DE DISTRIBUIDOR

Ao preencher o questionario tenha em conta que:

1 As respostas sdo confidenciais e anonimas.
2 Os dados recolhidos nunca seréo divulgados de fmuhadualizada.
3 Este questionario destina-se ao desenvolvimentor@deinvestigacdo de mestrado.
4 NAao existem respostas certas ou erradas. Preterageenas conhecer a sua opinido.
5 Este inquérito ndo tem qualquer caracter comercial.
6 E favor assinalar as suas respostas com um X.
7 E importante que todas as questfes sejam respsendiaso contrario o questionario
néo sera valido e no final devolver o questionarguiem Iho enviou.
1- Onde costuma fazer compras? (podealasivarias opcoes)
Hipermercado O, Loja Conveniéncia 04
Supermercado O Loja Discount (minipreco, lidiplus, superdesconto [
Mercearia (P Outro. Qual?
2- Para si, marca de distribuidor é: (adsil opcao)
Marca branca 0,
Marca controlada e vendida em exclusivo pelo disttior O
Marca de produtor/fabricante O,
Qualquer marca comercializada pelo distribuidor (I

Informacdo: Marca de Distribuidor € uma marca propriedade dtribuidor e vendida
exclusivamente por este, seja um armazenista paenda ou um estabelecimento de venda
directa ao consumidor. Muitas marcas possuem o donpedprio estabelecimento.

Por favor considere esta informacao para respondexs proximas perguntas.

Atencao, ndo altere as respostas que ja deu depdester lido esta informacao.

3- Identifique 2 marcas de distribuidor.

4- Ja comprou ou consumiu alguma vez produtos atenes com marca de distribuidor?

Sim s Ndo U Se respondeu ndo, passe a

pergunta n°® 12

5- Compra com regularidade a mesma marca de digtah tornando-se fiel a marca?

Sim A Nac O

6- Nas compras habituais do dia-a-dia, quais s&uasisas de produtos alimentares que mais
compra?

Marcas de distribuidor [, Marcas de fabricante/produtor s
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7- Das seguintes marcas de distribuidor assina@easpa que mais compra?

Pingo Doce 0, Dia 0, OK (P
Feira Nova O, Elos (s Tal iy
Modelo O, Rio Bravo o Paturages Oy
Continente 0,4 Guia O,  Top Budget e
Carrefour Us Aro Ou  ElCorte Inglés Oy
Auchan O Naterra 042 Outra. Qual?

8- Das seguintes categorias de produtos alimenssmale a frequéncia com que efectua
compras de produtos com marca de distribuidor?

Compro Compro Compro Compro N&o
sempre com as vezes | raramente| compro
frequéncia
Bebidas alcodlicas 0, s Os 0,4 Os
(vinho, cerveja, licores)
Bebidas nao alcodlicas 0, s Os 0,4 Os
(dgua, sumos, chd)
Mercearia grossa 0, O, O, Oy Os
(arroz, massa, farinha, acucar,
azeite)
Mercearia fina 0, O, O, Oy Os
(chocolates, bolachas, bolgs,
pastilhas)
Alimentos congelados 0, O, O, Oy Os
(peixe, carne, refeicbes, legumes)
Alimentos frescos 0, O, O Uy Us
(fruta, legumes, peixe, carne)
Charcutaria 0, 0, O, Oy Os
(presuntos, enchidos)
O.P.L.S. 0, s U, Uy Us
(outros produtos de livre servicp,
manteiga, iogurtes)

9- Quais as razbes que o levam a comprar e conguotiutos alimentares com marca de
distribuidor?

Das 11 razbes enumeradas assinale apenas as 5 qoaesidera mais importantes,
ordenando de 1 a 5, considerando 1 muito important® importante... 5 pouco importante

Qualidade 0,
Preco U,
Confiangca na marca O,
Experimentou e gostou Uy
Promocdes/publicidade Us
Imagem do produto O
Imagem do estabelecimento O,
Imagem da marca Us
Exposi¢cado/arrumacao O
Proximidade do estabelecimento Oio

Grande variedade de produtos da mesma marcall,

10- Na sua opinido o que é que leva os produtosncaroa de distribuidor a serem mais baratos?
(assinale 1 opc¢éao)

Qualidade inferior 0, Producdo em massa O,
Embalagem de menor qualidade [, Outro. Qual?
Menores gastos de marketing U,
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11- Demonstre o seu hivel de acordo com as seaiafitmacoes.
Total Total
desacordo acord(

As marcas de distribuidor sdo crediveis. O, | O | O3 | O4 | Os | Us | Oy

As marcas de distribuidor séo semelhantes as mdecasl; | 0. | Oy | O4 | O5 | Oe | Oy
fabricante.

As marcas de fabricante tém mais qualidade. O, | O | O3 | O4 | Os | Us | Oy

O preco é um indicador de qualidade dos produtos. | O, | O, | Og | O4 | O5 | Qs | O

Confio mais nas marcas de fabricante lideres| d& | O, | Og | O, | O5 | Oe | Oy
mercado.

Gosto de experimentar produtos novos e marcas@pe fil, | O, | Og | O4 | Os | Qe | Oy
conheco

12- Qual a razdo para ndo comprar e consumir peditmentares de marca de distribuidor?
(S6 para quem respondeu ndo na questao N#dde assinalar varias op¢oes)

Falta de qualidade 0,
Preco U
Desconfianga s
Experimentou e ndo gostou O,
Ma imagem do produto Us
Ma imagem da marca Us

Mé& imagem do estabelecimento [,
M4 localizacdo do prod. naloja [g
Outro. Qual ?

Apenas para fins estatisticos

13- Sexo: 14-Namero de elementos do agregadoi&mil
Feminino 0, Até 2 pessoas O,
Masculino . 3 ou mais pessoas (P

15- Idade: 16- Estado civil:

Entre 15 e 30 anos 0, Solteiro Oy
Entre 31 e 45 anos O, Casado/Uni&o de Facto (P
Entre 46 e 60 anos Os Viavo Og
Mais de 60 anos Oy Divorciado/Separado Oy

17- Regiéo onde reside: 18- HabilitagOes litesaria
Norte 0, Ensino Basico 1° Ciclo Oy
Centro O, Ensino Basico 2° Ciclo O
Sul O, Ensino Basico 3° Ciclo O,
Grande Lisboa 0, Ensino Secundario (I

Ensino Superior Os

19- Profissédo 20- Rendimento bruto mensal do

Doméstica (0) O, agregado familiar:
Reformado/Desemp. O Até 374,70 € O,
Estudante (WA Entre 374,71 e 749,40 € 0,
Quadro Médio/Sup. 0,4 Entre 749,41 e 1124,10 € O,
Empreg. Servicos/Comeércio Os Entre 1124,11 e 1498,80 € 04
Trab. Esp./Qualificado Oe Entre 1498,81 e 1873,50 € Os
Trab. N&o Especializado O, Entre 1873,51 e 2248,20 € Oe
Técn. Especial./Peq. Propriet. s Entre 2248,21 e 2622,90 € O,
Outra. Qual? Mais de 262,91 Os

MUITO OBRIGADO PELA SUA COLABORACAO.




Anexo lll- Analise Univariada e Bivariada de Todasas Questfes

Pergunta 1
Figura 1
Statistics
Costuma | Costuma Costuma | Costuma
fazer fazer Costuma | Costuma | Costuma pzer comprafzer compra
Compras nocompras no| fazer pzer comprafzer compraj noutros noutro
ipermercacsupermercacompras ng na loja de | naloja de pstabelecimesstabelecime
0? do? mercearia?jonveniéncial discount? ntos? nto. Qual?
N Valid 302 302 302 302 302 302 302
Missing 0 0 0 0 0 0 0
Mean 1,28 1,47 1,75 1,96 1,65 1,99
Median 1,00 1,00 2,00 2,00 2,00 2,00
Mode 1 1 2 2 2 2
Std. Deviation ,449 ,500 437 ,203 ATT ,099
Variance ,201 ,250 ,191 ,041 ,228 ,010
Minimum 1 1 1 1 1 1
Maximum 2 2 2 2 2 2
Percentiles 25 1,00 1,00 1,00 2,00 1,00 2,00
50 1,00 1,00 2,00 2,00 2,00 2,00
75 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
Figura 2
Costuma fazer compras no hipermercado?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  sim 218 72,2 72,2 72,2
nao 84 27,8 27,8 100,0
Total 302 100,0 100,0
Figura 3
Costuma fazer compras no supermercado?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid sim 159 52,6 52,6 52,6
ndo 143 47,4 47,4 100,0
Total 302 100,0 100,0
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Costuma fazer compras na mercearia?

Figura 4

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  sim 77 25,5 25,5 25,5
nao 225 74,5 74,5 100,0
Total 302 100,0 100,0
Figura 5
Costuma fazer compras na loja de conveniéncia?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid sim 13 4,3 4,3 4,3
nao 289 95,7 95,7 100,0
Total 302 100,0 100,0
Figura 6
Costuma fazer compras na loja de discount?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid ~ sim 105 34,8 34,8 34,8
nao 197 65,2 65,2 100,0
Total 302 100,0 100,0
Figura 7
Costuma fazer compras noutros estabelecimentos?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid sim 3 1,0 1,0 1,0
nao 299 99,0 99,0 100,0
Total 302 100,0 100,0
Figura 8

Costuma fazer compras noutro estabelecimento. Qual?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 299 99,0 99,0 99,0
Feira 1 3 3 99,3
mercado municipal 2 7 7 100,0
Total 302 100,0 100,0




Figura 9

Onde costuma fazer compras?

Para si, marca de distribuidor é?

N
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Minimum
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Percentiles
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Missing

25
50
75

302

2,26
2,00

,855
, 730

2,00
2,00
2,00

250 218

§ 200 - 159

c 4

% 150 - 105

§_ 100 -

g 50 - 13 3

0
3 8 g 3 £ 3
® ® @ 2 3 =
e e e @ o o}
[} (O] e c K] 2] =
£ £ 2 2 al £3G
@ @ g 5 @
=3 = S o
T %) ©
7
o
Pergunta 2
Figura 10

Statistics
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Para si, marca de distribuidor é?

Figura 11

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid marca branca 38 126 12.6 126

marca controlada e

vendida em exclusivo

pelo distribuidor 191 63,2 63,2 758

marca de

produtor/fabricante 30 9,9 9,9 85,8

qualquer marca

comercializada pelo

distribuidor 43 14,2 14,2 100,0

Total 302 100,0 100,0

Figura 12
Para si, marca de distribuidor é?
O marca branca
14,20% 12,60% B marca controlada e vendida
em exclusivo pelo
9,90% distribuidor
Omarca de
produtor/fabricante
63,20%

Oqualquer marca
comercializada pelo
distribuidor
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Pergunta 3

Figura 13
Identifique duas marcas de distribuidor
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 7 2,3 2,3 2,3
Apta 2 7 7 3,0
Aro 6 2,0 2,0 5,0
Auchan 34 11,3 11,3 16,2
Boa Pesca 2 7 7 16,9
Bouhon d'or 1 3 3 17,2
Carrefour 8 2,6 2,6 19,9
Clarky's 1 3 3 20,2
Continente 40 13,2 13,2 33,4
Dia 41 13,6 13,6 47,0
E 1 3 3 47.4
El Corte Inglés 4 1,3 1,3 48,7
Elos 11 3,6 3,6 52,3
Famili 1 3 3 52,6
Feira Nova 11 3,6 3,6 56,3
Ferbar 2 7 7 57,0
Frutogal 1 3 3 57,3
Jerénimos 1 3 3 57,6
Masterchef 1 3 3 57,9
Modelo 44 14,6 14,6 72,5
Na Terra 4 1,3 1,3 73,8
Ok 1 3 3 74,2
Paturages 3 1,0 1,0 75,2
Pingo Doce 45 14,9 14,9 90,1
Pois é 3 1,0 1,0 91,1
Rio Bravo 11 3,6 3,6 94,7
Sou 1 3 3 95,0
Suiss 2 7 7 95,7
Tal 2 7 7 96,4
Top Budget 4 1,3 1,3 97,7
Trendy 1 3 3 98,0
Triska 2 7 7 98,7
Up 1 3 3 99,0
W5 1 3 3 99,3
Worten 1 3 3 99,7
Zippy 1 3 3 100,0
Total 302 100,0 100,0




Figura 14

Identifique duas marcas de distribuidor

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid 8 2,6 2,6 2,6
Apta 2 7 7 3,3
Aro 3 1,0 1,0 4,3
Auchan 16 5,3 5,3 9,6
Carrefour 10 3,3 3,3 12,9
Continente 38 12,6 12,6 25,5
Dia 35 11,6 11,6 37,1
E 1 3 3 37,4
El Corte Inglés 7 2,3 2,3 39,7
Electric.co 1 3 3 40,1
Elos 16 5,3 5,3 454
Euroshoper 2 7 7 46,0
Feira Nova 14 4.6 4,6 50,7
Fink brau 1 3 3 51,0
Freeway 1 3 3 51,3
Frutogal 1 3 3 51,7
Jerénimos 1 3 .3 52,0
Makro 2 7 7 52,6
Masterchef 2 7 7 53,3
Modelo 49 16,2 16,2 69,5
Na Terra 1 3 3 69,9
Ok 2 7 7 70,5
Paturages 19 6,3 6,3 76,8
Pingo Doce 38 12,6 12,6 89,4
Pois é 2 7 7 90,1
Ramazzotti 2 7 7 90,7
Rio Bravo 5 1,7 1,7 92,4
Sao Miguel 1 3 3 92,7
Suiss 4 1,3 1,3 94,0
Tal 2 7 7 94,7
Top Budget 8 2,6 2,6 97,4
Triska 1 3 3 97,7
Up 2 7 7 98,3
W5 4 1,3 1,3 99,7
Worten 1 3 3 100,0
Total 302 100,0 100,0
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Percent

Percent

Figura 15

Identifique duas marcas de distribuidor
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Pergunta 4

Figura 17

Statistics

Ja comprou ou consumiu alguma vez produtos alimenta res com marca de distribuidor?

N Valid 300

Missing 2
Mean 1,07
Median 1,00
Mode 1
Std. Deviation ,261
Variance ,068
Minimum 1
Maximum 2
Percentiles 25 1,00

50 1,00

75 1,00

Figura 18

J& comprou ou consumiu alguma vez produtos alimenta res com marca de distribuidor?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sim 278 92,1 92,7 92,7
Nao 22 7,3 7.3 100,0
Total 300 99,3 100,0
Missing  System 2 7
Total 302 100,0
Figura 19
J& comprou ou consumiu alguma vez produtos
alimentares com marca de distribuidor?
7,30%
Osim
B nao
92,70%
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Pergunta 5

Figura 20
Statistics

N Valid 279
Missing 23
Mean 1,56
Median 2,00
Mode 2
Std. Deviation 497
Variance 247
Minimum 1
Maximum 2
Percentiles 25 1,00
50 2,00
75 2,00

Figura 21

Compra com regularidade a mesma marca de distribuid  or, tornando-se fiel a marca?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Sim 122 40,4 43,7 43,7
Né&o 157 52,0 56,3 100,0
Total 279 92,4 100,0
Missing  System 23 7.6
Total 302 100,0
Figura 22
Compra com regularidade a mesma marca de distribuid or, tornando-se fiel a
marca??
Compra com regularisv_:llr;de a mesma marca de distribuid NZ:, tornando-se fiel a

marca?
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Pergunta 6

Figura 23
Statistics

Nas compras habituais do dia-a-dia, quais sdo as ma  rcas de produtos alimentares que mais compra?

N Valid 279

Missing 23
Mean 1,65
Median 2,00
Mode 2
Std. Deviation 478
Variance 229
Minimum 1
Maximum 2
Percentiles 25 1,00

50 2,00

75 2,00

Figura 24

Nas compras habituais do dia-a-dia, quais sdo as ma  rcas de produtos alimentares que mais compra?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid marcas de distribuidor 98 32,5 35,1 35,1

marcas de fabricante 181 59,9 64,9 100,0

Total 279 92,4 100,0
Missing  System 23 7,6
Total 302 100,0

Figura 25

Nas compras habituais do dia-a-dia, quais sédo as
marcas de produtos alimentares que mais compra?

O marcas de distribuidor
B marcas de fabricante
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Pergunta 7

Figura 26
Statistics
Das
seguintes
marcas de
distribuidor,
assinale a
gue mais
compra? Outra. Qual?
N Valid 279 302
Missing 23 0
Mean 5,57
Median 4,00
Mode 3
Std. Deviation 4,048
Variance 16,390
Minimum 1
Maximum 18
Percentiles 25 3,00
50 4,00
75 7,00
Figura 27

Das seguintes marcas de distribuidor, assinale a qu

e mais compra?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid Pingo Doce 33 10,9 11,8 11,8
Feira Nova 22 7,3 7,9 19,7
Modelo 50 16,6 17,9 37,6
Continente 39 12,9 14,0 51,6
Carrefour 14 4,6 5,0 56,6
Auchan 29 9,6 10,4 67,0
Dia 39 12,9 14,0 81,0
Elos 10 3,3 3,6 84,6
Rio Bravo 11 3,6 3,9 88,5
Aro 1 3 4 88,9
Naterra 7 2,3 2,5 91,4
OK 1 3 4 91,8
Paturages 11 3,6 3,9 95,7
Top Budget 5 1,7 1,8 97,5
El Corte Inglés 4 1,3 1,4 98,9
Outra 3 1,0 1,1 100,0
Total 279 92,4 100,0

Missing  System 23 7,6

Total 302 100,0
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Figura 28

Outra. Qual?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 299 99,0 99,0 99,0
famili 1 3 3 99,3
sou 1 3 3 99,7
suiss 1 3 3 100,0
Total 302 100,0 100,0
Figura 29

Das seguintes marcas dedistribuidor, assinale a que

mais compra?
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Pergunta 8

Frequéncia com que efectua compras de produtos marc

a de distribuidor, na categoria das bebidas

alcodlicas?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid compro sempre 8 2,6 2,9 2,9
compro com frequéncia 12 4,0 4,3 7,2
compro as vezes 39 12,9 14,0 21,1
compro raramente 58 19,2 20,8 419
ndo compro 162 53,6 58,1 100,0
Total 279 92,4 100,0

Missing System 23 7,6

Total 302 100,0

Figura 30
Statistics
Frequéncig J Frequéncig
Frequéncig com que FrequénciafFrequénciafFrequéncial com que Frequéncia
com que | efectua | com que | com que | com que | efectua | com que frequéncig
efectua jompras dg efectua | efectua | efectua jompras df efectua |com que
ompras dg produtos tompras decompras decompras dg produtos fompras dg efectua
produtos [marca de | produtos | produtos | produtos |marca de | produtos jompras dd
marca de istribuidor| marca de | marca de | marca de (istribuidor|marca de | produtos
istribuidor|a categoridistribuidor distribuidor fistribuidorfa categoridistribuidor|marca de
a categorijas bebidaga categoriga categoriga categorig dos |a categoridistribuidor,
as bebidaj ndo |a mercearija mercearips alimentgalimentos da a categori
hlcodlicaslcodlicas? grossa? fina? jongelados]frescos? |harcutarial de opls?
N Valid 279 279 279 279 279 279 279 279
Missing 23 23 23 23 23 23 23 23
Mean 4,27 3,00 2,49 3,05 3,17 3,18 3,49 2,82
Median 5,00 3,00 2,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00
Mode 5 3 2 3 3 3 3 2
Std. Deviation 1,040 1,307 1,193 1,191 1,190 1,296 1,184 1,202
Variance 1,082 1,709 1,424 1,419 1,416 1,680 1,402 1,445
Minimum 1 1 1 1 1 1 1 1
Maximum 5 5 5 5 5 5 5 5
Percentile: 25 4,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 3,00 2,00
50 5,00 3,00 2,00 3,00 3,00 3,00 3,00 3,00
75 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00 4,00 5,00 4,00
Figura 31
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Frequéncia com que efectua compras de produtos marc

Figura 32

a de distribuidor, na categoria das bebidas nédo

alcoolicas?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid compro sempre 39 12,9 14,0 14,0
compro com frequéncia 70 23,2 25,1 39,1
compro as vezes 74 24,5 26,5 65,6
compro raramente 45 14,9 16,1 81,7
n&o compro 51 16,9 18,3 100,0
Total 279 92,4 100,0
Missing System 23 7,6
Total 302 100,0
Figura 33
Frequéncia com que efectua compras de produtos marc a de distribuidor, na categoria da mercearia
grossa?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid compro sempre 67 22,2 24,0 24,0
compro com frequéncia 81 26,8 29,0 53,0
compro as vezes 79 26,2 28,3 81,4
compro raramente 30 9,9 10,8 92,1
n&o compro 22 7.3 7.9 100,0
Total 279 92,4 100,0
Missing System 23 7.6
Total 302 100,0
Figura 34
Frequéncia com que efectua compras de produtos marc a de distribuidor, na categoria da mercearia
fina?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid compro sempre 34 11,3 12,2 12,2
compro com frequéncia 52 17,2 18,6 30,8
compro as vezes 97 32,1 34,8 65,6
compro raramente 59 19,5 21,1 86,7
nao compro 37 12,3 13,3 100,0
Total 279 92,4 100,0
Missing  System 23 7,6
Total 302 100,0
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Frequéncia com que efectua compras de produtos marc

congelados?

Figura 35

a de distribuidor, na categoria dos alimentos

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid compro sempre 24 7.9 8,6 8,6
compro com frequéncia 58 19,2 20,8 29,4
compro as vezes 920 29,8 32,3 61,6
compro raramente 60 19,9 21,5 83,2
nao compro 47 15,6 16,8 100,0
Total 279 92,4 100,0
Missing  System 23 7,6
Total 302 100,0
Figura 36
Frequéncia com que efectua compras de produtos marc a de distribuidor, na categoria dos alimentos
frescos?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid compro sempre 33 10,9 11,8 11,8
compro com frequéncia 56 18,5 20,1 31,9
compro as vezes 76 25,2 27,2 59,1
compro raramente 56 18,5 20,1 79,2
nao compro 58 19,2 20,8 100,0
Total 279 92,4 100,0
Missing  System 23 7,6
Total 302 100,0
Figura 37
Frequéncia com que efectua compras de produtos marc  a de distribuidor, na categoria da charcutaria?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid compro sempre 18 6,0 6,5 6,5
compro com frequéncia 36 11,9 12,9 19,4
compro as vezes 86 28,5 30,8 50,2
compro raramente 69 22,8 24,7 74,9
nao compro 70 23,2 25,1 100,0
Total 279 92,4 100,0
Missing System 23 7,6
Total 302 100,0
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Frequéncia com que efectua compras de produtos mar

Figura 38

ca de distribuidor, na categoria de opls?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid compro sempre 38 12,6 13,6 13,6
compro com frequéncia 85 28,1 30,5 44,1
compro as vezes 78 25,8 28,0 72,0
compro raramente 46 15,2 16,5 88,5
ndo compro 32 10,6 115 100,0
Total 279 92,4 100,0
Missing  System 23 7.6
Total 302 100,0
Figura 39
Frequéncia de compra de produtos com marca de distr ibuidor em
diferentes categorias
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Pergunta

Figura 40

Statistics
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Ordene as razfes que 0 levam a comprar e consumir p

Fi

gura 41

gualidade?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 97 32,1 40,1 40,1
2 57 18,9 23,6 63,6
3 45 14,9 18,6 82,2
4 26 8,6 10,7 93,0
5 17 5,6 7,0 100,0
Total 242 80,1 100,0

Missing 0 37 12,3
System 23 7,6
Total 60 19,9

Total 302 100,0

Figura 42

Ordene as razdes que o levam a comprar e consumir p

preco?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid 1 106 35,1 39,1 39,1
2 73 24,2 26,9 66,1
3 35 11,6 12,9 79,0
4 20 6,6 7.4 86,3
5 37 12,3 13,7 100,0
Total 271 89,7 100,0

Missing 0 8 2,6
System 23 7.6
Total 31 10,3

Total 302 100,0

rodutos alimentares com marca de distribuidor,

rodutos alimentares com marca de distribuidor,
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Ordene as razfes que 0 levam a comprar e consumir p
confianca na marca?

Figura 43

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 16 53 8,2 8,2
2 32 10,6 16,5 24,7
3 75 24,8 38,7 63,4
4 48 15,9 24,7 88,1
5 23 7,6 11,9 100,0
Total 194 64,2 100,0
Missing 0 85 28,1
System 23 7.6
Total 108 35,8
Total 302 100,0

Ordene as razdes que o levam a comprar e consumir p

experimentou e gostou?

Figura 44

Ordene as raz8es que 0 levam a comprar e consumir p

promocdes/publicidade?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 43 14,2 18,6 18,6
2 37 12,3 16,0 34,6
3 66 21,9 28,6 63,2
4 53 17,5 22,9 86,1
5 32 10,6 13,9 100,0
Total 231 76,5 100,0
Missing 0 48 15,9
System 23 7.6
Total 71 23,5
Total 302 100,0
Figura 45

Frequenc Valid Cumulative
y Percent Percent Percent
Valid 1 16 53 13,3 13,3
2 16 53 13,3 26,7
3 31 10,3 25,8 52,5
4 25 8,3 20,8 73,3
5 32 10,6 26,7 100,0
Total 120 39,7 100,0
Missing 0 159 52,6
System 23 7,6
Total 182 60,3
Total 302 100,0

rodutos alimentares com marca de distribuidor,

rodutos alimentares com marca de distribuidor,

rodutos alimentares com marca de distribuidor,
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Ordene as razfes que 0 levam a comprar e consumir p
imagem do produto?

Figura 46

Ordene as razdes que o levam a comprar e consumir p

imagem do estabelecimento?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 13 43 13,4 13,4
2 14 4,6 14,4 27,8
3 20 6,6 20,6 48,5
4 24 7.9 24,7 73,2
5 26 8,6 26,8 100,0
Total 97 32,1 100,0
Missing 0 182 60,3
System 23 7.6
Total 205 67,9
Total 302 100,0
Figura 47

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 8 2,6 8,2 8,2
2 18 6,0 18,6 26,8
3 28 9,3 28,9 55,7
4 26 8,6 26,8 82,5
5 17 5,6 17,5 100,0
Total 97 32,1 100,0
Missing 0 182 60,3
System 23 7.6
Total 205 67,9
Total 302 100,0

rodutos alimentares com marca de distribuidor,

rodutos alimentares com marca de distribuidor,
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Ordene as razfes que 0 levam a comprar e consumir p

imagem da marca?

Figura 48

Ordene as razfes que o levam a comprar e consumir p
exposicao/arrumagao?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 8 2,6 9,5 9,5
2 11 3,6 13,1 22,6
3 33 10,9 39,3 61,9
4 16 53 19,0 81,0
5 16 5,3 19,0 100,0
Total 84 27,8 100,0
Missing 0 195 64,6
System 23 7.6
Total 218 72,2
Total 302 100,0
Figura 49

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 8 2,6 10,7 10,7
2 8 2,6 10,7 21,3
3 22 7,3 29,3 50,7
4 18 6,0 24,0 74,7
5 19 6,3 25,3 100,0
Total 75 24,8 100,0
Missing 0 204 67,5
System 23 7.6
Total 227 75,2
Total 302 100,0

rodutos alimentares com marca de distribuidor,

rodutos alimentares com marca de distribuidor,

CCXL



Ordene as razfes que 0 levam a comprar e consumir p

proximidade do estabelecimento?

Figura 50

Ordene as razdes que o levam a comprar e consumir p
grande variedade de produtos da mesma marca?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 22 7.3 13,1 13,1
2 25 8,3 14,9 28,0
3 40 13,2 23,8 51,8
4 33 10,9 19,6 71,4
5 48 15,9 28,6 100,0
Total 168 55,6 100,0
Missing 0 111 36,8
System 23 7,6
Total 134 44,4
Total 302 100,0
Figura 51

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 1 18 6,0 14,5 14,5
2 12 4,0 9,7 24,2
3 23 7,6 18,5 42,7
4 35 11,6 28,2 71,0
5 36 11,9 29,0 100,0
Total 124 41,1 100,0
Missing O 155 51,3
System 23 7.6
Total 178 58,9
Total 302 100,0

rodutos alimentares com marca de distribuidor,

rodutos alimentares com marca de distribuidor,
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Figura 52

Ordene as razfes que o levam a comprar e consumir p  rodutos
alimentares com marca de distribuidor
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Pergunta 10
Figura 53
Statistics

Na sua opinido o que € que leva os produtos com mar  ca de distribuidor a serem mais baratos?

N Valid 279

Missing 23
Mean 3,07
Median 3,00
Mode 3
Std. Deviation ,810
Variance ,657
Minimum 1
Maximum 5
Percentiles 25 3,00

50 3,00

75 3,00
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Figura 54

Na sua opinido o que € que leva os produtos com mar  ca de distribuidor a serem mais baratos?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid qualidade inferior 19 6,3 6,8 6,8
embalagem de menor
qualidade 17 5,6 6,1 12,9
menores gastos de
marketing 176 58,3 63,1 76,0
producéo em massa 59 19,5 21,1 97,1
outros 8 2,6 2,9 100,0
Total 279 92,4 100,0
Missing  System 23 7,6
Total 302 100,0
Figura 55
Na sua opinido o que é que leva os produtos com mar  ca de
distribuidor a serem mais baratos?
70 63,1
A
$ 40 / N
5 30 / AN
S 2o / \')1 1
g 10 / o~
0 55—« ‘ 6,1 ‘ \’ 29
qualidade inferior embalagem de menores gastos  produgdo em outros
menor qualidade  de marketing massa
Figura 56
Outro. Qual?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 294 97,4 97,4 97,4
escoamento de
producao das gra 1 3 3 97,7
Fidelizacao dos clientes
A mar 1 3 3 98,0
Margem lucro reduzida 2 7 7 98,7
Menor margem de lucro 1 3 3 99,0
Poder negocial com os
fabrican 1 3 3 99,3
Sao todos menos a
produgdo em 1 3 3 99,7
Volume de aquisigao
pelo Distr 1 3 3 100,0
Total 302 100,0 100,0
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Figura 57

Outro. Qual?
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Outro. Qual?
Pergunta 11
Figura 58
Statistics
As marcas de| Gosto de
distribuidor Confio mais |experimentar
sdo As marcas [O preco € um|nas marcas | produtos
As marcas de|semelhantes de fabricante| indicador de de fabricante| novos e
distribuidor jas marcas de| tém mais pualidade dog lideres de | marcas que
530 crediveis.| fabricante. | qualidade. | produtos. mercado. [hdo conheco.
N Valid 279 279 279 279 279 279
Missing 23 23 23 23 23 23
Mean 5,22 4,90 3,98 3,29 4,27 4,30
Median 5,00 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00
Mode 6 6 4 4 4 4
Std. Deviation 1,260 1,489 1,733 1,725 1,654 1,723
Variance 1,589 2,217 3,003 2,975 2,737 2,968
Minimum 1 1 1 1 1 1
Maximum 7 7 7 7 7 7
Percentiles 25 4,00 4,00 3,00 2,00 3,00 3,00
50 5,00 5,00 4,00 3,00 4,00 4,00
75 6,00 6,00 5,00 4,00 5,00 6,00
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Figura 59

As marcas de distribuidor sédo crediveis.

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid total desacordo 1 3 4 4
desacordo 5 1,7 1,8 2,2
pouco desacordo 16 5,3 57 7,9
indiferente 64 21,2 22,9 30,8
pouco acordo 62 20,5 22,2 53,0
acordo 86 28,5 30,8 83,9
total acordo 45 14,9 16,1 100,0
Total 279 92,4 100,0
Missing  System 23 7,6
Total 302 100,0
Figura 60
As marcas de distribuidor s&o semelhantes as marcas de fabricante
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid total desacordo 7 2,3 2,5 2,5
desacordo 13 4,3 4.7 7,2
pouco desacordo 28 9,3 10,0 17,2
indiferente 54 17,9 19,4 36,6
pouco acordo 64 21,2 22,9 59,5
acordo 76 25,2 27,2 86,7
total acordo 37 12,3 13,3 100,0
Total 279 92,4 100,0
Missing  System 23 7,6
Total 302 100,0
Figura 61
As marcas de fabricante tém mais qualidade.
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid total desacordo 32 10,6 11,5 115
desacordo 31 10,3 11,1 22,6
pouco desacordo 33 10,9 11,8 34,4
indiferente 76 25,2 27,2 61,6
pouco acordo 51 16,9 18,3 79,9
acordo 33 10,9 11,8 91,8
total acordo 23 7,6 8,2 100,0
Total 279 92,4 100,0
Missing  System 23 7,6
Total 302 100,0
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Figura 62

O preco € um indicador de qualidade dos produtos

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid total desacordo 55 18,2 19,7 19,7
desacordo 51 16,9 18,3 38,0
pouco desacordo 45 14,9 16,1 54,1
indiferente 59 19,5 21,1 75,3
pouco acordo 37 12,3 13,3 88,5
acordo 20 6,6 7.2 95,7
total acordo 12 4,0 4,3 100,0
Total 279 92,4 100,0

Missing System 23 7,6

Total 302 100,0

Figura 63
Confio mais nas marcas de fabricante lideres de mer  cado.
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid total desacordo 20 6.6 7.2 7,2
desacordo 24 79 8,6 15,8
pouco desacordo 39 129 14.0 297
indiferente 68 225 24 .4 54,1
pouco acordo 62 20,5 22,2 76,3
acordo 38 12,6 13,6 90,0
total acordo 28 93 10.0 100,0
Total 279 92,4 100,0

Missing System 23 7.6

Total 302 100,0




Figura 64

Gosto de experimentar produtos novos e marcas que n ao conhego.
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid total desacordo 24 79 8,6 8,6
desacordo 23 7,6 8,2 16,8
pouco desacordo 30 9,9 10,8 27,6
indiferente 74 24,5 26,5 54,1
pouco acordo 58 19,2 20,8 74,9
acordo 35 11,6 12,5 87,5
total desacordo 35 11,6 12,5 100,0
Total 279 92,4 100,0
Missing  System 23 7.6
Total 302 100,0
Figura 65
Demonstre o seu nivel de acordo com as seguintes af  irmacgdes.
100%
90%
80%
0,
70% DO Gosto de experimentar produtos novos e
60% marcas que ndo conhego.
50% .
Confio mais nas marcas de fabricante
40% lideres de mercado.
30%
20% OO prego é um indicador de qualidade dos
10% produtos.
0% DO As marcas de fabricante tém mais
qualidade.
O B As marcas de distribuidor séo semelhantes
6®9{b' as marcas de fabricante.
N
\'0’@' O As marcas de distribuidor s&o crediveis.
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Pergunta 12

Figura 66
Statistics
alaraz
bara nag
bal a razé ual a razyal a razdual a razdual a razdomprar gal a razg
para ndopal a razdbara nagpara ndojpara naojpara naofonsumitpara ndopal a razg
omprar gpara ndojomprar gomprar gomprar gomprar erodutosomprar gpara nao
Consumirtomprar €onsumiijconsumirconsumirconsumirimentareconsumirtomprar €
produtosconsumirprodutosgprodutos|produtosfprodutost marca produtosconsumir,
imentareprodutosfimentardimentargimentareimentarestribuiddimentareprodutos
b marca dimentaret marca ¢ marca ¢ marca ¢ marca ga imageg marca dimentare
stribuidop marca gstribuidgistribuidojstribuidojstribuido| do  fstribuidop marca g
falta de |stribuidopsconfiarperimentja imagena imagentabelecii méa |stribuido
ualidade] preco? | a? &o gostop produtda marcal ento? |calizacdd outra? litra.Qug
N Valid 23 23 23 23 23 23 23 23 23 302
Missing 279 279 279 279 279 279 279 279 279 0
Mean 1,78 2,00 1,48 1,74 1,91 200 191 2,00 1,96
Median 2,00 2,00 1,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
Mode 2 2 1 2 2 2 2 2 2
Std. Deviation 422 ,000 ,511 ,449 ,288 ,000 ,288 ,000 ,209
Variance ,178 ,000 ,261 ,202 ,083 ,000 ,083 ,000 ,043
Minimum 1 2 1 1 1 2 1 2 1
Maximum 2 2 2 2 2 2 2 2 2
Percenti 25 2,00 2,00 1,00 1,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
50 2,00 2,00 1,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00 2,00
75 2,00 2,00| 2,00 2,00 2,00 2,00( 2,00 2,00 2,00
Figura 67
Qual a razdo para ndo comprar e consumir produtos a  limentares de marca de distribuidor, falta de
qualidade?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid sim 5 1,7 21,7 21,7
nao 18 6,0 78,3 100,0
Total 23 7,6 100,0
Missing  System 279 92,4
Total 302 100,0
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Qual a razdo para ndo comprar e consumir produtos a

Figura 68

limentares de marca de distribuidor, pre¢o?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid nao 23 7,6 100,0 100,0
Missing System 279 92,4
Total 302 100,0
Figura 69
Qual a razéo para nao comprar e consumir produtos a  limentares de marca de distribuidor,
desconfianga?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid sim 12 4,0 52,2 52,2
nao 11 3,6 47,8 100,0
Total 23 7,6 100,0
Missing System 279 92,4
Total 302 100,0
Figura 70

Qual a razdo para ndao comprar e consumir produtos a

experimentou e ndo gostou?

Qual a raz&o para ndo comprar e consumir produtos a

imagem do produto?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid sim 6 2,0 26,1 26,1

néo 17 5,6 73,9 100,0

Total 23 7,6 100,0
Missing System 279 92,4
Total 302 100,0

Figura 71

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid sim 2 7 8,7 8,7
nao 21 7,0 91,3 100,0
Total 23 7,6 100,0
Missing  System 279 92,4
Total 302 100,0

limentares de marca de distribuidor,

limentares de marca de distribuidor, ma
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Qual a razdo para ndao comprar e consumir produtos a

imagem da marca?

Figura 72

Qual a raz&o para ndo comprar e consumir produtos a

imagem do estabelecimento?

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid nao 23 7,6 100,0 100,0
Missing System 279 92,4
Total 302 100,0
Figura 73

limentares de marca de distribuidor, ma

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid sim 2 7 8,7 8,7
nao 21 7,0 91,3 100,0
Total 23 7,6 100,0
Missing  System 279 92,4
Total 302 100,0
Figura 74
Qual a razdo para ndo comprar e consumir produtos a  limentares de marca de distribuidor, ma
localizagdo?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid nao 23 7,6 100,0 100,0
Missing System 279 92,4
Total 302 100,0
Figura 75

Qual a raz&o para ndo comprar e consumir produtos a

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid sim 1 3 4,3 4,3
nao 22 7,3 95,7 100,0
Total 23 7,6 100,0
Missing System 279 92,4
Total 302 100,0

limentares de marca de distribuidor, ma

limentares de marca de distribuidor, outra?
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Outra. Qual?

Figura 76

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 301 99,7 99,7 99,7
Falta de Habito 1 3 3 100,0
Total 302 100,0 100,0
Figura 77
Qual a razéo para hdo comprar e consumir produtos
alimentares de marca de distribuidor?
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Pergunta 13
Figura 78
Statistics
Sexo
N Valid 302
Missing 0
Mean 1,40
Median 1,00
Mode 1
Std. Deviation 491
Variance 241
Minimum 1
Maximum 2
Percentiles 25 1,00
50 1,00
75 2,00
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Figura 79

Sexo
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid feminino 181 59,9 59,9 59,9
masculino 121 40,1 40,1 100,0
Total 302 100,0 100,0
Figura 80
Sexo
feminino Sexo masculino
Pergunta 14
Figura 81
Statistics
Agregado familiar
N Valid 300
Missing 2
Mean 1,61
Median 2,00
Mode 2
Std. Deviation ,489
Variance ,239
Minimum 1
Maximum 2
Percentiles 25 1,00
50 2,00
75 2,00
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Figura 82

Agregado familiar

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid até 2 pessoas 118 39,1 39,3 39,3
3 ou mais pessoas 182 60,3 60,7 100,0
Total 300 99,3 100,0
Missing  System 2 7
Total 302 100,0
Figura 83
Agregado Familiar
200 182
180 -
160 -
@ 140 A 118
£ 120 4
S 100
S 80
S 60
40
20 A
0
até 2 pessoas 3 ou mais pessoas
Pergunta 15
Figura 84
Statistics
Idade
N Valid 302
Missing 0
Mean 1,76
Median 2,00
Mode 1
Std. Deviation ,837
Variance ,700
Minimum 1
Maximum 4
Percentiles 25 1,00
50 2,00
75 2,00
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Figura 85

Idade
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid Entre 15 e 30 anos 141 46,7 46,7 46,7
Entre 31 e 45 anos 101 33,4 334 80,1
entre 46 e 60 anos 51 16,9 16,9 97,0
mais de 60 anos 9 3,0 3,0 100,0
Total 302 100,0 100,0
Figura 86
Idades
50,00% 6.70%
, (0}
40,00% ‘\4\
\‘\%4()%
30,00%
0,
20,00% w
10,00% \
0,
0,00% T 3%
Entre 15 e 30 anos Entre 31 e 45 anos Entre 46 e 60 anos Mais de 60 anos
Pergunta 16
Figura 87
Statistics
Estado Civil
N Valid 302
Missing 0
Mean 1,72
Median 2,00
Mode 2
Std. Deviation ,698
Variance ,487
Minimum 1
Maximum 4
Percentiles 25 1,00
50 2,00
75 2,00
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Figura 88

Estado Civil
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  solteiro 115 38,1 38,1 38,1
casado/uniao facto 168 55,6 55,6 93,7
vilvo 7 2,3 2,3 96,0
divorciado/separado 12 4,0 4.0 100,0
Total 302 100,0 100,0
Figura 89
Estado Civil
2,30% 4%
38,10% O solteiro
B casado/unido facto
Oviavo
55,60% Odivorciado/separado
Pergunta 17
Figura 90
Statistics
Regido onde reside
N Valid 302
Missing 0
Mean 2,76
Median 3,00
Mode 3
Std. Deviation ,924
Variance ,853
Minimum 1
Maximum 4
Percentiles 25 2,00
50 3,00
75 3,00
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Figura 91

Regido onde reside

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  norte 33 10,9 10,9 10,9
centro 74 24,5 24,5 35,4
sul 127 42,1 42,1 77,5
grande lisboa 68 22,5 22,5 100,0
Total 302 100,0 100,0
Figura 92
Regido onde reside
45,0% 0
]
40.0% W 42,1%
35,0% -
30,0%
25’00/ ) DA E0/4
° - £, 07 ™ 22,5%
20,0%
15,0% A
10,0% %10,9%
5,0%
0,0%
norte centro sul grande lisboa
Pergunta 18
Figura 93
Statistics
Habilitagdes literarias
N Valid 302
Missing 0
Mean 4,10
Median 4,00
Mode 5
Std. Deviation 1,176
Variance 1,383
Minimum 1
Maximum 5
Percentiles 25 4,00
50 4,00
75 5,00
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Habilitagdes literarias

Figura 94

Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  ensino basico 1° ciclo 23 7.6 7.6 7,6
ensino basico 2° ciclo 12 4,0 4,0 11,6
ensino basico 3° ciclo 21 7,0 7,0 18,5
ensino secundario 103 34,1 34,1 52,6
ensino superior 143 47 4 47 .4 100,0
Total 302 100,0 100,0
Figura 95
Habilitacdes Literarias
0,
7,60%494 . O ensino basico 1° ciclo
. . . 0
47,40% @ ensino basico 2° ciclo
O ensino basico 3° ciclo
O ensino secundario
0, . .
34,10% M ensino superior
Pergunta 19
Figura 96
Statistics
Profissdo | Outra. Qual?
N Valid 301 302
Missing 1 0
Mean 4,57
Median 4,00
Mode 4
Std. Deviation 1,598
Variance 2,553
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Figura 97

Profissao
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid domeéstica(o) 12 4,0 4,0 4,0
reformado/desemp 14 4,6 4,7 8,6
estudante 33 10,9 11,0 19,6
quadrom médio/sup. 105 34,8 34,9 54,5
empreg. 54 17,9 17,9 72,4
servigos/comeércio
trab. esp./qualificado 52 17,2 17,3 89,7
trab. ndo especializado 17 5,6 5,6 95,3
técn. .espemal./peq. 11 36 37 99.0
propriet.
outra 3 1,0 1,0 100,0
Total 301 99,7 100,0
Missing  System 1 3
Total 302 100,0
Figura 98
Outra.Qual?
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid 299 99,0 99,0 99,0
Estagiaria 1 3 3 99,3
Formadora 1 3 3 99,7
Investigadora Bolseira 1 3 3 100,0
Total 302 100,0 100,0
Figura 99
Profissao
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Figura 100

Outra.Qual?
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Pergunta 20

Figura 101

Rendimento bruto mensal do agregado familiar

N Valid
Missing

Mean

Median

Mode

Std. Deviation

Variance

Minimum

Maximum

Percentiles 25
50
75

300

2
4,30
4,00
4
2,014
4,056
1

8
3,00
4,00
6,00

Figura 102

Rendimento bruto mensal do agregado familiar

T
Investigadora Bolseira

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Valid até 374,70€ 19 6,3 6,3 6,3
entre 374,71 e 749,40 € 49 16,2 16,3 22,7
entre 749,41 e 1124,10 € 46 15,2 15,3 38,0
Zntre 1124,11 e 1498,80 57 18.9 19.0 57.0
Zntre 1498,81 e 1873,50 45 14.9 15.0 72.0
zntre 1873,51 e 2248,20 37 123 123 84.3
zntre 2248,21 e 2622,90 17 56 57 90,0
mais de 2622,91 30 9,9 10,0 100,0
Total 300 99,3 100,0

Missing  System 2 7

Total 302 100,0
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Percent

Figura 103

Rendimento bruto mensal do agregado familiar

204

104

T T T T T T T T
até 374,70€ entre entre entre entre entre entre mais de
37471e  7494l1e 112411e 1498,8le 18735le 22482le 262291
749,40€ 1124,10€ 1498,80€ 1873,50€ 2248,20€ 2622,90 €

Rendimento bruto mensal do agregado familiar
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Anexo IV- Analise do Cruzamento de Questdes

Case Processing Summary

Cruzamento das Questdes 1 e 2

Figura 104

Cases

Valid

Missing

Total

Percent

N

Percent

N Percent

Costuma fazer compras
no hipermercado? * Para
si, marca de distribuidor
é?

Costuma fazer compras
no supermercado? * Para
si, marca de distribuidor
é?

Costuma fazer compras
na mercearia? * Para si,
marca de distribuidor é?
Costuma fazer compras
na loja de conveniéncia? *
Para si, marca de
distribuidor é?

Costuma fazer compras
na loja de discount? * Para
si, marca de distribuidor
é?

Costuma fazer compras
noutros estabelecimentos?
* Para si, marca de
distribuidor é?

Costuma fazer compras
noutro estabelecimento.
Qual? * Para si, marca de
distribuidor é?

302

302

302

302

302

302

302

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

,0%

,0%

,0%

,0%

,0%

,0%

,0%

302

302

302

302

302

302

302

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

Figura 105

Costuma fazer compras no hipermercado? * Para si, m

Crosstab

Count

arca de distribuidor é?

Para si, marca de distribuidor é?

marca branca

marca
controlada e
vendida em

exclusivo pelo

distribuidor

marca de
produtor/fa
bricante

qualquer
marca
comercializa
da pelo
distribuidor

Total

Costuma fazer compras
no hipermercado?

Total

sim
nao

23

15
38

144

47
191

19

11
30

32

11
43

218

84
302

CCLXI




Figura 106

Chi-Square Tests

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 4,829(a) 3 ,185
Likelihood Ratio 4,618 3 ,202
Linear-by-Linear 308 1 579

Association

N of Valid Cases
302

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 8,34.

Figura 107
Symmetric Measures
Value Approx. Sig.

Nom!nal by Phi 126 185
Nominal

Cramer's V , 126 ,185

Contingency Coefficient 125 ,185
N of Valid Cases 302

a Not assuming the null hypothesis.
b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

Figura 108
Costuma fazer compras no supermercado? * Para si, m  arca de distribuidor é?
Crosstab
Count
Para si, marca de distribuidor é?
marca qualquer
controlada e marca
vendida em marca de | comercializa
exclusivo pelo | produtor/fa da pelo
marca branca distribuidor bricante distribuidor Total

Costuma fazer compras sim 22 103 14 20 159

no supermercado? ndo 16 88 16 23 143

Total 38 191 30 43 302

Figura 109
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)

Pearson Chi-Square 1,625(a) 3 ,654

Likelihood Ratio 1,625 3 ,654

Llnear.-by-Llnear 1,495 1 221

Association

N of Valid Cases 302

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 14,21.
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Figura 110

Symmetric Measures

Value Approx. Sig.
Nom!nal by Phi 073 654
Nominal
Cramer's V ,073 ,654
Contingency Coefficient ,073 654
N of Valid Cases 302

a Not assuming the null hypothesis.
b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

Figura 111

Costuma fazer compras na mercearia? * Para si, marca de distribuidor é?

Crosstab
Count
Para si, marca de distribuidor é?
marca qualquer
controlada e marca
vendida em marca de | comercializa
exclusivo pelo | produtor/fa da pelo
marca branca distribuidor bricante distribuidor Total

Costuma fazer compras sim 10 46 4 17 77

na mercearia? n&o 28 145 26 26 225

Total 38 191 30 43 302

Figura 112
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)

Pearson Chi-Square 7,012(a) 3 ,072

Likelihood Ratio 6,951 3 ,073

Llnear.-by-Llnear 1571 1 210

Association

N of Valid Cases

302

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 7,65.

Figura 113
Symmetric Measures
Value Approx. Sig.
Nom!nal by Phi 152 072
Nominal

Cramer's V ,152 ,072
Contingency Coefficient , 151 ,072

N of Valid Cases 302

a Not assuming the null hypothesis.
b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Figura 114

Costuma fazer compras na loja de conveniéncia? * Par  a si, marca de distribuidor é?

Crosstab
Count
Para si, marca de distribuidor é?
marca qualquer
controlada e marca
vendida em marca de | comercializa
exclusivo pelo | produtor/fa da pelo
marca branca distribuidor bricante distribuidor Total

Costuma fazer compras na  sim 2 8 2 1 13

loja de conveniéncia? néo 36 183 28 42 289

Total 38 191 30 43 302

Figura 115
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)

Pearson Chi-Square ,906(a) 3 ,824

Likelihood Ratio ,924 3 ,820

Llnear.-by-Llnear 203 1 652

Association

N of Valid Cases

302

a 3 cells (37,5%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,29.

Figura 116
Symmetric Measures
Value Approx. Sig.
Nom!nal by Phi 055 824
Nominal
Cramer's V ,055 ,824
Contingency Coefficient ,055 824
N of Valid Cases 302

a Not assuming the null hypothesis.
b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

CCLXIV



Figura 117

Costuma fazer compras na loja de discount? * Parasi  , marca de distribuidor é?
Crosstab
Count
Para si, marca de distribuidor é?
marca qualquer
controlada e marca
vendida em marca de | comercializa
exclusivo pelo | produtor/fa da pelo
marca branca distribuidor bricante distribuidor Total

Costuma fazer compras sim 13 73 6 13 105

na loja de discount? ndo o5 118 24 30 197

Total 38 191 30 43 302

Figura 118
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)

Pearson Chi-Square 4,284(a) 3 ,232

Likelihood Ratio 4,553 3 ,208

Llnear_-by-Llnear 1318 1 251

Assaociation

N of Valid Cases

302

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 10,43.

Figura 119
Symmetric Measures
Value Approx. Sig.
Nom!nal by Phi 119 232
Nominal
Cramer's V ,119 ,232
Contingency Coefficient ,118 ,232
N of Valid Cases 302

a Not assuming the null hypothesis.
b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Figura 120

Costuma fazer compras noutros estabelecimentos? * P ara si, marca de distribuidor é?

Crosstab
Count
Para si, marca de distribuidor é?
marca qualquer
controlada e marca
vendida em marca de | comercializa
exclusivo pelo | produtor/fa da pelo
marca branca distribuidor bricante distribuidor Total

Costuma fazer sim 0 3 0 0 3

compras noutros .

estabelecimentos? nao 38 188 30 43 209

Total 38 191 30 43 302

Figura 121
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)

Pearson Chi-Square 1,761(a) 3 ,623

Likelihood Ratio 2,766 3 429

Llnear.-by-Llnear 277 1 599

Association

N of Valid Cases

302

a 4 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,30.

Figura 122
Symmetric Measures
Value Approx. Sig.
Nom!nal by Phi 076 623
Nominal
Cramer's V ,076 ,623
Contingency Coefficient ,076 ,623
N of Valid Cases 302

a Not assuming the null hypothesis.
b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Case Processing Summary

Figura 123

Cruzamento das Questdes 1 e 3

Cases

Valid

Missing

Total

Percent

N

Percent

Percent

Costuma fazer compras no
hipermercado? * Identifique
duas marcas de
distribuidor

Costuma fazer compras no
hipermercado? * Identifique
duas marcas de
distribuidor

Costuma fazer compras no
supermercado? *
Identifique duas marcas de
distribuidor

Costuma fazer compras no
supermercado? *
Identifique duas marcas de
distribuidor

Costuma fazer compras na
mercearia? * ldentifique
duas marcas de
distribuidor

Costuma fazer compras na
mercearia? * ldentifique
duas marcas de
distribuidor

Costuma fazer compras na
loja de conveniéncia? *
Identifique duas marcas de
distribuidor

Costuma fazer compras na
loja de conveniéncia? *
Identifique duas marcas de
distribuidor

Costuma fazer compras na
loja de discount? *
Identifique duas marcas de
distribuidor

Costuma fazer compras na
loja de discount? *
Identifique duas marcas de
distribuidor

Costuma fazer compras
noutros estabelecimentos?
* |dentifique duas marcas
de distribuidor

Costuma fazer compras
noutros estabelecimentos?
* |dentifique duas marcas
de distribuidor

Costuma fazer compras
noutro estabelecimento.
Qual? * Identifique duas
marcas de distribuidor
Costuma fazer compras
noutro estabelecimento.
Qual? * Identifique duas
marcas de distribuidor

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

0 ,0%

0 ,0%

0 ,0%

0 ,0%

0 ,0%

0 ,0%

0 ,0%

0 ,0%

0 ,0%

0 ,0%

0 ,0%

0 ,0%

0 ,0%

0 ,0%

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%
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Figura 124

Costuma fazer compras no hipermercado? * Identifiqu

e

duas marcas de distribuidor

Crosstab
Count
Identifigue duas marcas de distribuidor
Cor
AptgArolicha Pejhon |rreflarkyitingDia| E hgléElogamira Nierbautodoninsterdode) Te|Ok juradjo D
Costumisif 6| 2| 4|27| 0| 1| 7| 03822 1| 2| 7| 1| 9| 2| 1| 1| 0|27 4| 1| 1 38
nohiperng 1| o| 2| 7| 2| o| 1| 1| 2|19| o| 2| 4| ol 2| o] o]l o| 1|17/ o] o] 2 7
Total 7] 2| 6[34| 2| 1| 8| 1|40|41| 1| 4{11| 1| 212| 2| 1| 1| 1|44 4| 1| 3| 45
Crosstab
Count
Identifigue duas marcas de distribuidor
Co
AptgArolichérrefqitingDia| E pglélctricElososhara Nik breewlutodéninflakrsterdode) Tel Ok furadio D
Costumesi| 6| 1| 2|13| 7| 29|27 0| 4| 1| 7| 2|12| 1| O| 1| 1| 1| 1{35| 1| 2|13| 27
nohipering 2| 1| 1| 3| 3| 9| 8| 1| 3| ol 9| o| 2| o| 1| o| o] 1| 1|14 0| 6| 11
Total 8| 2| 3|16|10| 38|35 1| 7| 1|16| 2|14| 1| 1| 1| 1| 2| 2{49| 1| 2| 19| 38
Figura 125

Costuma fazer compras no supermercado? * Identifiqu

e duas marcas de distribuidor

Crosstab
Count
Identifique duas marcas de distribuido:
Co
\ptgArolicha PelhonfrefarkytingDial E hgléElosamia Nerbatognirsterqode Te|Ok urafjo D
Costurrsiy 4| 1| 5(15| 2| 0| 4| 1|17|19| 1| 2| 7| 0|10| 2| 1| 1| 1|21| 0| O 2 23
NoOsSupéng 3| 1| 1({19| 0| 1| 4| 0/23(22| 0| 2| 4| 1| 1| 0| Ol 0| 0[23| 4| 1| 1 22
Total 7| 2| 6|34| 2| 1| 8| 1|40|41| 1| 4|11| 1|21| 2| 1| 1| 1|44| 4| 1| 3 45
Crosstab
Count
Identifique duas marcas de distribuidor
] Co L
\ptgArolichdrefatingDia| E pgléctricelopshga Nk beewutogninjakisterdodel Te|Okjura@io Dy
Costumsiy 5| 2| 3| 7| 2| 20|18 1| 5| 0| 7| 2| 6| O 1| 1| 1| 2| 1|24| 0| 2|11| 25
nosupeéng 3| o o 9| 8|18(17| of 2| 1| 9| 0| 8| 1| o| 0| 0| O] 1|25/ 1| 0| 8|13
Total 8| 2| 3|16|10|38|35| 1| 7| 1|16| 2|14| 1| 1| 1| 1| 2| 2|49| 1| 2|19| 38

CCLXVII



Figura 126

Costuma fazer compras na mercearia? * ldentifique d

uas marcas de distribuidor

Crosstab
Count
Identifique duas marcas de distribuidor
Co
A\ptaArolicha Pelhon freflarkyitingDial E ngléElosamia Nerbatodoninsterdodel Te|Ok urafjo D
Costumsi| 1| 0| 1| 5| 0| 0| 2| 0| 6|17| 0| 2| 5| 0| 2| 1| 1| 0| 0|17/ 0| Ol O 9
namerng 6| 2| 5(29| 2| 1| 6| 1|34(24| 1| 2| 6| 1| 9| 1| o] 1| 1|27| 4| 1| 3 36
Total 7| 2| 6(34| 2| 1| 8| 1|40|41| 1| 4|11| 1|11| 2| 1| 1| 1{44| 4| 1| 3 45
Crosstab
Count
Identifiqgue duas marcas de distribuidor
Co
AptgArojicharefatingDia| E hgléctricclospshga Nik beewutogdninlakrsterdodel Te|Ok juradlo Dy
Costumsif 1| 0| 2| 5| 3| 8| 8 0| 1| o 7| O| 4| 0| 0| 0| 1| O| 0|12 O| O| 4| 10
namering 7| 2| 1|11 7(30|27| 1| 6| 1| 9| 2|10| 1| 1| 1| 0| 2| 2|37| 1| 2|15| 28
Total 8| 2| 3(16(10|38|35| 1| 7| 1|16| 2|14| 1| 1| 1| 1| 2| 2|49| 1| 2|19 38
Figura 127

Costuma fazer compras na loja de conveniéncia? * Id

entifique duas marcas de distribuidor

Crosstab
Count
Identifique duas marcas de distribuidor
Co
AptaArolicha Pejhon fref@arkyitingDia| E pgléElogamia Nierbaitogoninsterdodel Te|Ok juraljo D
Costumisil 1| 0| 0| 2| 0| 0| Oof O 1| 1| 1| 2| 1| o 3| 0] o] ol Ol 1l 0| 0] O ©
nalojacng 6| 2| 632 2| 1| 8| 1|39/40| 0| 2|10 1| 8| 2| 1| 1| 1|43| 4| 1| 3 45
Total 71 2| 6|34 2| 1| 8| 1|40(41| 1| 4|11 1|11| 2| 1| 1| 1|44] 4| 1| 3 45
Crosstab
Count
Identifique duas marcas de distribuidor
Co
\ptgArolichgrefatingDial E ngléctricclospshga NIk beewutogoninlakrsterdode Te Ok urafjo D
Costumisiy 1| 0| O 0| 2| 2| 0| O] 2| 0| 1| O Ol Of 0| 0] O]l O] O] 2| of O] O 2
nalojacny 7| 2| 3|16| 8|36|35| 1| 5| 1|15| 2|14| 1| 1| 1| 1| 2| 2|47 1| 2|19 36
Total 8| 2| 3|/16|10( 38|35 1| 7| 1|16| 2|14 1| 1| 1| 1| 2| 2(49| 1| 2|19 38
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Figura 128

Costuma fazer compras na loja de discount? * Identi  fiqgue duas marcas de distribuidor

Crosstab
Count
Identifique duas marcas de distribuidor
Co
\ptaArolicha Pelhon freflarkyitingDial E ngléElosamia Nerbatodoninstercodel Te|Ok urafjo D
Costumsi| 3| 2| 0{10| O| 1| 3| 1|14|25| 1| 1| 4| 0| 2| 1| 1| 1| 0|16/ 0| O O 11
nalojaing 4| o| 6/24| 2| o| 5| o|26|16| 0| 3| 7| 1| 9| 1| 0| o] 1|28| 4| 1| 3 34
Total 71 2| 6(34| 2| 1| 8| 1|40(41| 1| 4|11| 1(11| 2| 1| 1| 1|44| 4| 1| 3 45
Crosstab
Count
Identifique duas marcas de distribuidor
] Co L
\ptgArolichdrefatingDia| E pgléctriElopshga Nk beewutogninjakisterdodel Te|Okjura@io Dy
Costumsi| 4| 0| 1| 4| 1| 8|18| 0| 1| 1|11 2| 1| 0| 1| 1| 1| O] 0f17| O| O| 3| 14
nalojaing 4| 2| 2(12| 9/30[17| 1| 6| o] 5| 0][13| 1| o| o| o| 2| 2|32 1| 2|16| 24
Total 8| 2| 3|/16|10|38|35| 1| 7| 1|16| 2(14| 1| 1| 1| 1| 2| 2{49| 1| 2|19| 38

Figura 129

Costuma fazer compras noutros estabelecimentos? * | dentifique duas marcas de distribuidor

Crosstab
Count
Identifique duas marcas de distribuidor
Co

\ptaArolicha Pelhon frefiarkytingDial E pgléElogamia Nerbaitogonirsterqode} Te|Okjuragh Dio
Costursit o| ol ol ol 1| o| o| o] o| o] o| of ol of o] o] o] o] o] o] o] o] o 2
compri_ |
estabe™ 7| 2| 6[{34| 1| 1| 8| 1|40|41| 1| 4|11| 1|11| 2| 1| 1| 1|44 1| 3| 43
Total 70 2| 6|34 2| 1| 8| 1|40|41| 1| 4|{11| 1{11| 2| 1| 1| 1|44 1| 3| 45

Crosstab
Count
Identifiqgue duas marcas de distribuidor
Co

\ptaArolichgrefatingDial E hgléctriElopshga Nik beewbtog@ninlakisterdodel Te|Okjuragd Do
Costursit o| o| o] o| o| 1| ol 1| o] o] o] o| o| o|l o] o] o| o] of 1] o] o of ©
compr |
estabe"q 8| 2| 3|16/10(37|35| O 7| 1|16 2|14| 1| 1| 1| 1| 2| 2|48| 1| 2|19| 38
Total 8| 2| 3|16/10|38|35| 1| 7| 1|16| 2(14| 1| 1 1| 2| 2|49| 1| 2|19]| 38
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Case Processing Summary

Cruzamento das Questbes 1 e 7

Figura 130

Cases

Valid

Missing

Total

Percent

Percent

Percent

Costuma fazer compras no
hipermercado? * Das
seguintes marcas de
distribuidor, assinale a que
mais compra?

Costuma fazer compras no
supermercado? * Das
seguintes marcas de
distribuidor, assinale a que
mais compra?

Costuma fazer compras na
mercearia? * Das
seguintes marcas de
distribuidor, assinale a que
mais compra?

Costuma fazer compras na
loja de conveniéncia? *
Das seguintes marcas de
distribuidor, assinale a que
mais compra?

Costuma fazer compras na
loja de discount? * Das
seguintes marcas de
distribuidor, assinale a que
mais compra?

Costuma fazer compras
noutros estabelecimentos?
* Das seguintes marcas de
distribuidor, assinale a que
mais compra?

Costuma fazer compras
noutro estabelecimento.
Qual? * Das seguintes
marcas de distribuidor,
assinale a que mais
compra?

279

279

279

279

279

279

279

92,4%

92,4%

92,4%

92,4%

92,4%

92,4%

92,4%

23

23

23

23

23

23

23

7,6%

7,6%

7,6%

7,6%

7,6%

7,6%

7,6%

302

302

302

302

302

302

302

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

Figura 131

Costuma fazer compras no hipermercado? * Das seguin

mais compra?

tes marcas de distribuidor, assinale a que

Crosstab
Count
Das seguintes marcas de distribuidor, assinale a que mais compra?
| Cort

go Ddra Ndlodelyntinerarrefojucha| Dia |Elos p Bra] Aro Jaterr{ OK jturagp Bud{nglégDutraTotal
Costuma fesin| 23| 17| 34| 37| 11| 25| 23| 5| 4| o 7| 1 8 3| 4| 2|204
no hipermensd 10| 5| 16| 2| 3| 4| 16| 5| 7| 1| o| o] 3| 2| of 1| 75
Total 33| 22| 50| 39| 14| 29| 39| 10| 11 1 7 1| 11 5 4 3|279

CCLXXI




Chi-Square Tests

Figura 132

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 35,068(a) 15 ,002
Likelihood Ratio 39,925 15 ,000
Llnearl-by-Llnear 371 1 543
Association
N of Valid Cases 279

a 15 cells (46,9%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,27.

Costuma fazer compras no supermercado? * Das seguin

mais compra?

Figura 133

tes marcas de distribuidor, assinale a que

Crosstab
Count
Das seguintes marcas de distribuidor, assinale a que mais compra?
Cor
[go Dgra Ndodelntineprrefqucha Dia |Elosp Bra Aro jatern OK fturagh BudngléutraT otal
Costuma sil 21| 15| 28| 14| 8| 12| 20| 4| 6| 1| 2| 1| 5 4| 3| 3|147
nosupernngl 12| 7| 22| 25| 6| 17| 19| 6| 5| 0| 5| 0| 6 1] 1| 0(132
Total 33| 22| 50| 39| 14| 29| 39| 10| 11| 1| 7| 1| 11 5( 4| 3|279
Figura 134
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 19,276(a) 15 ,201
Likelihood Ratio 21,520 15 121
Llnearl-by-Llnear 004 1 947
Association
N of Valid Cases
279

a 13 cells (40,6%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,47.

Costuma fazer compras na mercearia? * Das seguintes

Figura 135

marcas de distribuidor, assinale a que mais

compra?
Crosstab
Count
Das seguintes marcas de distribuidor, assinale a que mais compra?
Cort

go Ddra Ndlodelintinegrrefouchal Dia |Elosp Bra] Aro Jaterr| OK |turagb BudingléQutrgTotal
Costuma fisif 9 3| 17 5| 4| 4| 16| 5| 5| 0| 2| 1 1 1| 1| 0| 74
namercéanad 24| 19| 33| 34| 10| 25| 23| 5| 6| 1| 5| 0| 10 4| 3| 3|205
Total 33| 22| 50| 39| 14| 29| 39| 10| 11| 1| 7| 1| 11 5| 4| 3279
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Figura 136

Chi-Square Tests

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)

Pearson Chi-Square 24,636(a) 15 ,055
Likelihood Ratio 26,183 15 ,036
Llnearl-by-Llnear 000 1 995
Association

N of Valid Cases

279

a 15 cells (46,9%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,27.

Figura 137

Costuma fazer compras na loja de conveniéncia? * Da s seguintes marcas de distribuidor, assinale
a que mais compra?

Crosstab

Count

Das seguintes marcas de distribuidor, assinale a que mais compra?

Cor

o Dya N{odehtinerrefuichgDia Elos) BrgAro jaterf OK furag BuchgléDutrd ota
Costumasil 1| 1| 1| 2| 3| 0| 0| 1 0| 0| o] 0| O] 1| 0Of10
nalojadeny 32| 21| 49| 37| 11| 29| 39| 9| 11| 1| 7| 1|11 5| 3| 32269
Total 33| 22| 50| 39| 14| 29| 39| 10| 11| 1| 7| 1| 11| 5| 4| 3279

Figura 138
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 24,098(a) 15 ,063
Likelihood Ratio 17,982 15 ,264
Llnearl-by-Llnear 018 1 892
Association
N of Valid Cases
279

a 21 cells (65,6%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,04.

Figura 139

Costuma fazer compras na loja de discount? * Das se  guintes marcas de distribuidor, assinale a
gque mais compra?

Crosstab

Count

Das seguintes marcas de distribuidor, assinale a que mais compra?
Corl

0 D{ra Ndodehtinejrrefauchg Dia [Elosp BrgAro jater] OK turag BudngléDutrdlota

Costumasiry 8| 7| 17| 6| 5| 11| 31| 3| 4| o| 1| 1| 3| 2| 1| 202
nalojadeng 25| 15| 33| 33| 9| 18| 8| 7| 7| 1| 6| o| 8| 3| 3| 1h77
Total 33| 22| 50| 39| 14| 29| 39| 10| 11| 1| 7| 1| 11| 5| 4| 3[|279
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Chi-Square Tests

Figura 140

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 46,899(a) 15 ,000
Likelihood Ratio 48,055 15 ,000
Llnearl-by-Llnear 2537 1 111
Association
N of Valid Cases 279

a 15 cells (46,9%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,37.

Costuma fazer compras noutros estabelecimentos? * D

assinale a que mais compra?

Figura 141

as seguintes marcas de distribuidor,

Crosstab
Count
Das seguintes marcas de distribuidor, assinale a que mais compra?
| Cort
go Ddra Ndlodelintinerrrefouchal Dia |Elos p Bra] Aro Jaterr{ OK |turagp Bud{nglégOutraTotal
Costuma sin| 0 0 1 1 0 0 0 0 0| O 0 0 0 1 0 0 3
compras
estabelec™ 33| 22| 49| 38| 14| 29| 39| 10| 11 1 7 1{ 11 4| 4 3|276
Total 33| 22| 50| 39| 14| 29| 39| 10| 11 1 7 1| 11 5 4 3]279
Figura 142
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 20,060(a) 15 ,170
Likelihood Ratio 9,054 15 ,875
Llnear_-by-Llnear 813 1 367
Association
N of Valid Cases 279
a 21 cells (65,6%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,01.
Figura 143
Costuma fazer compras noutro estabelecimento. Qual? * Das seguintes marcas de distribuidor,
assinale a que mais compra?
Crosstab
Count
Das seguintes marcas de distribuidor, assinale a que mais compra?
| Cort
go Ddira Nglodel¢ntinemrrefojuchal| Dia |Elos p Bra] Aro Jaterr{ OK turagp Bud¢nglégOutralTotal
Costuma fz 33| 22| 49| 38| 14| 29| 39| 10| 11 1 7 1] 11 4 4 3276
nOUtVSEStaFeira o/l ol o/ o| of of of of of of of of of 1| o o| 1
Qual* mercado| 0 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2
Total 33| 22| 50| 39| 14| 29| 39| 10| 11 1 7 1] 11 5 4 3(279
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Chi-Square Tests

Figura 144

a 37 cells (77,1%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,00.

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 59,383(a) 30 ,001
Likelihood Ratio 12,873 30 ,997
N of Valid Cases 279

Cruzamento da Questdo 1 com as questdes 13, 14,16,17, 18, 19 e 20

Case Processing Summary

Figura 145

Cases

Valid

Missing

Total

Percent

N

Percent

Percent

Costuma fazer compras no
hipermercado? * Sexo
Costuma fazer compras no
hipermercado? * Agregado
familiar

Costuma fazer compras no
hipermercado? * Idade
Costuma fazer compras no
hipermercado? * Estado
Civil

Costuma fazer compras no
hipermercado? * Regido
onde reside

Costuma fazer compras no
hipermercado? *
Habilitagdes literarias
Costuma fazer compras no
hipermercado? * Profissédo
Costuma fazer compras no
hipermercado? *
Rendimento bruto mensal
do agregado familiar
Costuma fazer compras no
supermercado? * Sexo
Costuma fazer compras no
supermercado? * Agregado
familiar

Costuma fazer compras no
supermercado? * ldade
Costuma fazer compras no
supermercado? * Estado
Civil

Costuma fazer compras no
supermercado? * Regido
onde reside

Costuma fazer compras no
supermercado? *
Habilitagdes literarias
Costuma fazer compras no
supermercado? * Profissdo

302

300

302

302

302

302

301

300

302

300

302

302

302

302

301

100,0%

99,3%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

99,7%

99,3%

100,0%

99,3%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

99,7%

,0%

7%

,0%

,0%

,0%

,0%

,3%

1%

,0%

7%

,0%

,0%

,0%

,0%

3%

302 100,0%

302 100,0%
302 100,0%

302 100,0%

302 100,0%

302 100,0%

302 100,0%

302 100,0%

302 100,0%

302 100,0%
302 100,0%

302 100,0%

302 100,0%

302 100,0%

302 100,0%
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Costuma fazer compras no
supermercado? *
Rendimento bruto mensal
do agregado familiar
Costuma fazer compras na
mercearia? * Sexo
Costuma fazer compras na
mercearia? * Agregado
familiar

Costuma fazer compras na
mercearia? * Idade
Costuma fazer compras na
mercearia? * Estado Civil
Costuma fazer compras na
mercearia? * Regido onde
reside

Costuma fazer compras na
mercearia? * Habilitagdes
literarias

Costuma fazer compras na
mercearia? * Profissao
Costuma fazer compras na
mercearia? * Rendimento
bruto mensal do agregado
familiar

Costuma fazer compras na
loja de conveniéncia? *
Sexo

Costuma fazer compras na
loja de conveniéncia? *
Agregado familiar
Costuma fazer compras na
loja de conveniéncia? *
Idade

Costuma fazer compras na
loja de conveniéncia? *
Estado Civil

Costuma fazer compras na
loja de conveniéncia? *
Regido onde reside
Costuma fazer compras na
loja de conveniéncia? *
Habilitagdes literarias
Costuma fazer compras na
loja de conveniéncia? *
Profissao

Costuma fazer compras na
loja de conveniéncia? *
Rendimento bruto mensal
do agregado familiar
Costuma fazer compras na
loja de discount? * Sexo
Costuma fazer compras na
loja de discount? *
Agregado familiar
Costuma fazer compras na
loja de discount? * Idade
Costuma fazer compras na
loja de discount? * Estado
Civil

Costuma fazer compras na
loja de discount? * Regido
onde reside

Costuma fazer compras na
loja de discount? *
Habilitagdes literarias
Costuma fazer compras na
loja de discount? *
Profissao

Costuma fazer compras na

300

302

300

302

302

302

302

301

300

302

300

302

302

302

302

301

300

302

300

302

302

302

302

301

300

99,3%

100,0%

99,3%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

99,7%

99,3%

100,0%

99,3%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

99,7%

99,3%

100,0%

99,3%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

99,7%

99,3%

7%

,0%

1%

,0%

,0%

,0%

,0%

,3%

7%

,0%

7%

,0%

,0%

,0%

,0%

3%

7%

,0%

7%

,0%

,0%

,0%

,0%

3%

7%

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%
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loja de discount? *
Rendimento bruto mensal
do agregado familiar
Costuma fazer compras
noutros estabelecimentos?
* Sexo

Costuma fazer compras
noutros estabelecimentos?
* Agregado familiar
Costuma fazer compras
noutros estabelecimentos?
* |dade

Costuma fazer compras
noutros estabelecimentos?
* Estado Civil

Costuma fazer compras
noutros estabelecimentos?
* Regido onde reside
Costuma fazer compras
noutros estabelecimentos?
* HabilitagOes literarias
Costuma fazer compras
noutros estabelecimentos?
* Profissao

Costuma fazer compras
noutros estabelecimentos?
* Rendimento bruto mensal
do agregado familiar
Costuma fazer compras
noutro estabelecimento.
Qual? * Sexo

Costuma fazer compras
noutro estabelecimento.
Qual? * Agregado familiar
Costuma fazer compras
noutro estabelecimento.
Qual? * Idade

Costuma fazer compras
noutro estabelecimento.
Qual? * Estado Civil
Costuma fazer compras
noutro estabelecimento.
Qual? * Regido onde reside
Costuma fazer compras
noutro estabelecimento.
Qual? * Habilitagbes
literarias

Costuma fazer compras
noutro estabelecimento.
Qual? * Profissao
Costuma fazer compras
noutro estabelecimento.
Qual? * Rendimento bruto
mensal do agregado
familiar

302

300

302

302

302

302

301

300

302

300

302

302

302

302

301

300

100,0%

99,3%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

99,7%

99,3%

100,0%

99,3%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

99,7%

99,3%

,0%

1%

,0%

,0%

,0%

,0%

,3%

7%

,0%

1%

,0%

,0%

,0%

,0%

,3%

7%

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

Figura 146

Costuma fazer compras no hipermercado? * Sexo

Crosstab

Count

Sexo

feminino

masculino

Total

Costuma fazer compras
no hipermercado?

Total

sim
nao

131
50
181

87
34
121

218
84
302
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Figura 147

Costuma fazer compras no hipermercado? * Agregado f  amiliar
Crosstab
Count
Agregado familiar
até 2 3 ou mais
pessoas pessoas Total
Costuma fazer compras sim 77 140 217
i ? .
no hipermercado? nio a1 42 83
Total 118 182 300
Figura 148
Costuma fazer compras no hipermercado? * Idade
Crosstab
Count
Idade
entrel5 e entre3l e entre 46 e | mais de 60
30 anos 45 anos 60 anos anos Total
Costuma fazer compras sim 115 75 28 0 218
i ? .
no hipermercado? nio 26 26 23 9 84
Total 141 101 51 9 302
Figura 149
Costuma fazer compras no hipermercado? * Estado Civ |l
Crosstab
Count
Estado Civil
casado/uniédo divorciado/s
solteiro facto Villvo eparado Total
Costuma fazer compras sim 86 120 3 9 218
no hipermercado? nio 29 48 4 3 84
Total 115 168 7 12 302
Figura 150
Costuma fazer compras no hipermercado? * Regido ond e reside
Crosstab
Count
Regido onde reside
norte centro sul grande lisboa Total
Costuma fazer compras sim 22 50 88 58 218
i 2 ~
no hipermercado? ndo 11 24 39 10 84
Total 33 74 127 68 302
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Figura 151

Costuma fazer compras no hipermercado? * Habilitagd  es literarias

Crosstab

Count
HabilitacGes literarias
bnsino basiceensino basicaensino bésicd ensino ensino
1° ciclo 2° ciclo 3°ciclo |secundério|superior | Total

Costuma fazer comg sim 7 7 13 79 112 218
no hipermercado? npzo 16 5 8 24 31 84
Total 23 12 21 103 143 302

Figura 152

Costuma fazer compras no hipermercado? * Profisséo

Crosstab

Count

Profisséo

mpreg

formad guadromervicosfrab. espitrab. ndojn. espec
méstica(esempstudanfédio/supmeérciqualificadpecializagq. propri{ outra | Total

Costuma fazer sim 4 6 24 78 43 43 8 9 2| 217
no hipermerca nzo 8 8 9 27| 11 9 9 2 1| 84
Total 12 14 33 105 54 52 17 11 3| 301

Figura 153

Costuma fazer compras no hipermercado? * Rendimento bruto mensal do agregado familiar

Crosstab
Count
Rendimento bruto mensal do agregado familiar
ntre 374, Mtre 749,4tre 1124,tre 1498,4tre 1873,4tre 2248,mais deg
¢ 374,70 749,40 §1124,10| 1498,80 1 1873,50 1 2248,20 1 2622,90 £622,91 Total
Costuma fazer sim 10 30 29 49 35 27 14 24| 218
no hipermercac nzo 9 19 17 8 10 10 3 6| 82
Total 19 49 46 57 45 37 17 30| 300
Figura 154
Costuma fazer compras no supermercado? * Sexo
Crosstab
Count
Sexo
feminino masculino Total
Costuma fazer compras sim 94 65 159
no supermercado? ndo 87 56 143
Total 181 121 302
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Figura 155

Costuma fazer compras no supermercado? * Agregado f  amiliar
Crosstab
Count
Agregado familiar
até 2 3 ou mais
pessoas pessoas Total
Costuma fazer compras sim 69 89 158
no supermercado? ndo 49 93 142
Total 118 182 300
Figura 156
Costuma fazer compras no supermercado? * Idade
Crosstab
Count
Idade
Entre 15e | Entre 31e | Entre 46 e | Mais de 60
30 anos 45 anos 60 anos anos Total
Costuma fazer compras sim 66 55 31 7 159
? ~
no supermercado? ndo 75 46 20 2 143
Total 141 101 51 9 302
Figura 157
Costuma fazer compras no supermercado? * Estado Civ |l
Crosstab
Count
Estado Civil
casado/unido divorciado/s
solteiro facto vilvo eparado Total
Costuma fazer compras sim 60 90 3 6 159
no supermercado? ndo 55 78 4 6 143
Total 115 168 7 12 302
Figura 158
Costuma fazer compras no supermercado? * Regido ond e reside
Crosstab
Count
Regido onde reside
norte centro sul grande lisboa Total
Costuma fazer compras sim 16 33 69 11 159
no supermercado? ndo 17 a1 58 27 143
Total 33 74 127 68 302
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Figura 159

Costuma fazer compras no supermercado? * Habilitacd

CCLXXXI

es literarias
Crosstab
Count
Habilitacdes literarias
ensino bésico | ensino basico | ensino basico ensino ensino
1° ciclo 2° ciclo 3° ciclo secundario | superior Total
Costuma fazer sim 15 10 57 70 159
compras no no
supermercado? 8 > 11 46 73 143
Total 23 12 21 103 143 302
Figura 160
Costuma fazer compras no supermercado? * Profisséo
Crosstab
Count
Profissdo
empreg
formad quadromervicos/rab. esp/trab. ndo tn. especi
méstica(desempistudantpédio/suppmércidjualificadjpecializaceq. proprig outra | Total
Costuma fazer sim 7 7 15 58 29 26 10 6 1| 159
NO supermerca njo 5 7 18 47 25 26 7 5 2| 142
Total 12 14 33 105 54 52 17 11 3| 301
Figura 161
Costuma fazer compras no supermercado? * Rendimento bruto mensal do agregado familiar
Crosstab
Count
Rendimento bruto mensal do agregado familiar
ntre 374,7ntre 749,4ntre 1124, 1htre l498,ivtre 1873,'iwtre 2248,2mais de
€ 374,70g 749,40 € 1124,10 £ 1498,80 € 1873,50 € 2248,20 & 2622,90 622,91 Total
Costuma fazer ci sim 10 28 26 25 27 19 7 15 157
no supermercadt nzo 9 21 20 32 18 18 10 15 143
Total 19 49 46 57 45 37 17 30 300
Figura 162
Costuma fazer compras na mercearia? * Sexo
Crosstab
Count
Sexo
feminino | masculino Total
Costuma fazer compras sim 53 24 77
na mercearia? ndo 128 97 295
Total 181 121 302




Figura 163

Costuma fazer compras na mercearia? * Agregado fami  liar
Crosstab
Count
Agregado familiar
até 2 3 ou mais
pessoas pessoas Total
Costuma fazer compras sim 28 49 77
ia? ~
na mercearia? ndo 90 133 293
Total 118 182 300
Figura 164
Costuma fazer compras na mercearia? * Idade
Crosstab
Count
Idade
entrel5e | entre3le entre 46 e | mais de 60
30 anos 45 anos 60 anos anos Total
Costuma fazer compras sim 31 29 15 2 77
ia? ~
na mercearia? ndo 110 72 36 7 25
Total 141 101 51 9 302
Figura 165
Costuma fazer compras na mercearia? * Estado Civil
Crosstab
Count
Estado Civil
casado/uniédo divorciado/s
solteiro facto Villvo eparado Total
Costuma fazer compras sim 28 45 2 2 77
ia? ~
na mercearia? ndo 87 123 5 10 25
Total 115 168 7 12 302
Figura 166
Costuma fazer compras na mercearia? * Regido onder  eside
Crosstab
Count
Regido onde reside
norte centro sul grande lisboa Total
Costuma fazer compras sim 4 22 36 15 77
ia? ~
na mercearia? ndo 29 52 91 53 295
Total 33 74 127 68 302
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Figura 167

Costuma fazer compras na mercearia? * Habilitac6es literarias
Crosstab
Count
Habilitacdes literarias
ensino bésico | ensino basico | ensino basico ensino ensino
1° ciclo 2° ciclo 3° ciclo secundario superior Total
Costuma fazer sim 11 5 21 37 77
compras na nao
mercearia? 12 9 16 82 106 225
Total 23 12 21 103 143 302
Figura 168
Costuma fazer compras na mercearia? * Profissdo
Crosstab
Count
Profisséo
Empreg
rformadg guadromegrvicos/trab. esp.|trab. ndo tn. especi
méstica({desempistudanthédio/suppmérciaqualificadspecializadeq. proprid outra | Total
Costuma fazer « sim 6 4 9 28 13 12 1 3 1 77
na mercearia? nzo 6 10| 24 7 4 40 16 8 2| 224
Total 12 14 33 105 54 52 17 11 3| 301
Figura 169
Costuma fazer compras na mercearia? * Rendimento br  uto mensal do agregado familiar
Crosstab
Count
Rendimento bruto mensal do agregado familiar
ntre 374, Mtre 749,4tre 1124,tre 1498,4tre 1873,4tre 2248,mais deg
e 374,70 749,40 §1124,10| 1498,801 1873,50 1 2248,20 1 2622,90 622,91 Total
Costuma fazer sim 8 16 9 10 9 14 3 8 77
na mercearia? nzo 11 33 37 47 36 23 14 22| 223
Total 19 49 46 57 45 37 17 30| 300
Figura 170
Costuma fazer compras na loja de conveniéncia? * Sex o
Crosstab
Count
Sexo
feminino | masculino Total
Costuma fazer compras na  sim 7 6 13
loja de conveniéncia? nio 174 115 289
Total 181 121 302
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Costuma fazer compras na loja de conveniéncia? * Ag

Figura 171

regado familiar

Crosstab
Count
Agregado familiar
até 2 3 ou mais
pessoas pessoas Total
Costuma fazer compras na  sim 7 6 13
i iéncia? ~
loja de conveniéncia® néo 111 176 287
Total 118 182 300
Figura 172
Costuma fazer compras na loja de conveniéncia? *Id  ade
Crosstab
Count
Idade
entrel5 e entre3l e entre 46 e | mais de 60
30 anos 45 anos 60 anos anos Total
Costuma fazer compras na  sim 1 6 6 0 13
: Ao B
loja de conveniéncia? nio 140 95 45 9 289
Total 141 101 51 9 302
Figura 173
Costuma fazer compras na loja de conveniéncia? * Est  ado Civil
Crosstab
Count
Estado Civil
casado/unido divorciado/s
solteiro facto vilvo eparado Total
Costuma fazer compras na  sim 2 9 1 1 13
: Ao B
loja de conveniéncia? nao 113 159 1 289
Total 115 168 7 12 302
Figura 174
Costuma fazer compras na loja de conveniéncia? * Re  gido onde reside
Crosstab
Count
Regido onde reside
norte centro sul grande lisboa Total
Costuma fazer compras na  sim 2 1 4 6 13
i iéncia? ~
loja de conveniéncia? nao 31 73 123 62 289
Total 33 74 127 68 302
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Figura 175

Costuma fazer compras na loja de conveniéncia? * Ha  bilitagdes literarias

Crosstab
Count
Habilitacdes literarias
ensino ensino ensino
basico 1° basico 2° basico 3° ensino ensino
ciclo ciclo ciclo secundario | superior Total
Costuma fazer sim 3 1 1 0 8 13
compras na loja de nao
conveniéncia? 20 11 20 103 135 289
Total 23 12 21 103 143 302
Figura 176
Costuma fazer compras na loja de conveniéncia? * Pro  fissédo
Crosstab
Count
Profissdo
mpreg
formad nuadronprvicosjrab. espjtrab. ndojn. espec
méstica(lesempstudangédio/supmeérciqualificadpecializagq. propril outra | Total
Costuma fazer sim 1 0 0 6 2 2 0 2 0 13
na loja de com\ nzg 11| 14| 33 99| 52 50 17 9 3| 288
Total 12 14 33 105 54 52 17 11 3| 301
Figura 177
Costuma fazer compras na loja de conveniéncia? * Re  ndimento bruto mensal do agregado familiar
Crosstab
Count
Rendimento bruto mensal do agregado familiar
ntre 374,7ntre 749,4htre 1124, Itre 1498, &itre 1873,5itre 2248,9mais de|
€ 374,70p 749,40 €1124,10  1498,80 ¢ 1873,50 ¢ 2248,20 ¢ 2622,90 £622,91] Total
Costuma fazer ccsim 1 2 2 1 1 2 0 4 13
na loja de convel nzo 18 47 44 56 44 35 17 26| 287
Total 19 49 46 57 45 37 17 30 300

Figura 178
Costuma fazer compras na loja de discount? * Sexo
Crosstab
Count
Sexo
feminino | masculino Total
Costuma fazer compras sim 67 38 105
i i 2 ~
na loja de discount? ndo 114 83 197
Total 181 121 302
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Figura 179

Costuma fazer compras na loja de discount? * Agrega  do familiar

Crosstab
Count
Agregado familiar
até 2 3 ou mais
pessoas pessoas Total
Costuma fazer compras sim 47 58 105
i i ? ~
na loja de discount? ndo 71 124 195
Total 118 182 300
Figura 180
Costuma fazer compras na loja de discount? * I[dade
Crosstab
Count
Idade
entrel5 e entre3l e entre 46 e | mais de 60
30 anos 45 anos 60 anos anos Total
Costuma fazer compras sim 51 36 16 2 105
i i ? ~
na loja de discount? ndo 90 65 35 7 197
Total 141 101 51 9 302
Figura 181
Costuma fazer compras na loja de discount? * Estado Civil
Crosstab
Count
Estado Civil
casado/uniao divorciado/s
solteiro facto vilvo eparado Total
Costuma fazer compras sim 40 58 2 5 105
na loja de discount? ndo 75 110 5 7 197
Total 115 168 7 12 302
Figura 182
Costuma fazer compras na loja de discount? * Regido onde reside
Crosstab
Count
Regido onde reside
norte centro sul grande lisboa Total
Costuma fazer compras sim 9 20 50 26 105
i i ? .
na loja de discount? ndo o4 54 77 42 197
Total 33 74 127 68 302
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Costuma fazer compras na loja de discount? * Habili

Figura 183

tacoes literarias

Crosstab
Count
Habilitacdes literarias
ensino ensino ensino
bésico 1° bésico 2° bésico 3° ensino ensino
ciclo ciclo ciclo secundario | superior Total
Costuma fazer sim 7 2 5 38 53 105
compras na loja de nao
discount? 16 10 16 65 90 197
Total 23 12 21 103 143 302
Figura 184
Costuma fazer compras na loja de discount? * Profiss ao
Crosstab
Count
Profisséo
mpreg
formad nuadrontrvicosjrab. esptrab. ndon. espec
mésticaflesempstudaniédio/supmérciqualificadpecializagq. propri| outra | Total
Costuma faze sim 5 4 9 38 23 15 6 3 2| 105
na loja de dist nzq) 70 10| 24 67| 31 37 11 8 1| 196
Total 12 14 33 105 54 52 17 11 3| 301
Figura 185
Costuma fazer compras na loja de discount? * Rendim  ento bruto mensal do agregado familiar
Crosstab
Count
Rendimento bruto mensal do agregado familiar
ntre 374, 7ntre 749,4tre 1124, Jtre 1498 ,4tre 1873 ,5tre 2248,mais de
€ 374,700 749,40 §1124,10} 1498,80 ¢ 1873,50 ¢ 2248,20 ¢ 2622,90 £622,91 Total
Costuma fazer ¢ sim 3 18 16 21 15 17 3 10 103
na loja de disco nzo 16 31 30 36 30 20 14 20| 197
Total 19 49 46 57 45 37 17 30 300
Figura 186
Costuma fazer compras noutros estabelecimentos? *S  exo
Crosstab
Count
Sexo
feminino | masculino Total
Costuma fazer sim 3 0 3
compras noutros B
estabelecimentos? nao 178 121 299
Total 181 121 302

CCLXXXVII




Costuma fazer compras noutros estabelecimentos? * A

Figura 187

gregado familiar

Crosstab
Count
Agregado familiar
até 2 3 ou mais
pessoas pessoas Total
Costuma fazer sim 2 1 3
compras noutros .
estabelecimentos? nao 116 181 297
Total 118 182 300
Figura 188
Costuma fazer compras noutros estabelecimentos? * | dade
Crosstab
Count
Idade
entrel5 e entre3l e entre 46 e | mais de 60
30 anos 45 anos 60 anos anos Total
Costuma fazer sim 1 2 0 0 3
compras noutros .
estabelecimentos? nao 140 99 51 9 299
Total 141 101 51 9 302
Figura 189
Costuma fazer compras noutros estabelecimentos? *E  stado Civil
Crosstab
Count
Estado Civil
casado/unido divorciado/s
solteiro facto vilivo eparado Total
Costuma fazer sim 1 2 0 0 3
compras noutros ndo
estabelecimentos? 114 166 12 299
Total 115 168 7 12 302
Figura 190
Costuma fazer compras noutros estabelecimentos? * R~ egido onde reside
Crosstab
Count
Regido onde reside
norte centro sul grande lisboa Total
Costuma fazer sim 0 1 2 0 3
compras noutros .
estabelecimentos? nao 33 73 125 68 299
Total 33 74 127 68 302
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Figura 191
Costuma fazer compras noutros estabelecimentos? * H abilitacdes literarias
Crosstab
Count
Habilitacdes literarias
ensino basico | ensino basico | ensino bésico ensino ensino
1° ciclo 2° ciclo 3° ciclo secundario superior Total
Costuma fazer sim 1 0 0 0 2 3
compras noutros B
estabelecimentos?  Nao 22 12 21 103 141 209
Total 23 12 21 103 143 302
Figura 192
Costuma fazer compras noutros estabelecimentos? * Pr ofisséo
Crosstab
Count
Profisséo
*mpreg
formad guadromervicosfrab. espltrab. ndotn. espec
méstica(lesempstudantiédio/supmérciqualificadpecializagqg. propri{ outra | Total
Costuma faz sim 0 0 0 2 0 1 0 0 0 3
compras not
estabelecim 20 12 14| 33 103| 54 51 17 11 3| 298
Total 12 14 33 105 54 52 17 11 3| 301
Figura 193
Costuma fazer compras noutros estabelecimentos? * R endimento bruto mensal do agregado
familiar
Crosstab
Count
Rendimento bruto mensal do agregado familiar
ntre 374,7ntre 749,4tre 1124, htre 1498,&itre 1873,51tre 2248,9mais de
€ 374,70p 749,40 € 1124,10 3 1498,80 ¢ 1873,50 € 2248,20 £ 2622,90 £622,91] Total
Costuma faze sim 0 0 1 0 1 0 0 1 3
compras nout
estabelecimer N30 19 49 45 57 44 37 17 29| 297
Total 19 49 46 57 45 37 17 30 300
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Cruzamento das Questdes 2 e 4

Figura 194
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent

Para si, marca de
distribuidor é? * Ja
COMprou ou consumiu
alguma vez produtos 300 99,3% 2 7% 302 100,0%
alimentares com marca
de distribuidor?

Figura 195

Para si, marca de distribuidor €? * Ja comprou ou co

marca de distribuidor? Crosstabulation

Count

Ja comprou ou
consumiu alguma vez
produtos alimentares

com marca de

distribuidor?

Sim N&o Total
Para si, marca marca branca 36 1 37
de distribuidor  marca controlada e
e? vendida em exclusivo 175 16 191
pelo distribuidor
marca de
produtor/fabricante 25 ° 30
qualquer marca
comercializada pelo 42 0 42
distribuidor
Total 278 22 300
Figura 196
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 8,643(a) 3 ,034
Likelihood Ratio 11,108 3 ,011
Llnearl-by-Llnear 185 1 667
Association
N of Valid Cases
300

a 3 cells (37,5%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2,20.

nsumiu alguma vez produtos alimentares com

CCXC




Cruzamento da Questao 2 com as questdes 13,14, 16,17, 18, 19 e 20

Figura 197
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Para si, marca de
distribuidor é? * Sexo 302 100,0% 0 ,0% 302 100,0%

Para si, marca de
distribuidor e?_’f 300 99,3% 2 7% 302 100,0%
Agregado familiar

Para si, marca de . . .
distribuidor é? * Idade 302 100,0% 0 ,0% 302 100,0%
Para si, marca de
dci_St_flibUidOf é? * Estado 302 100,0% 0 ,0% 302 100,0%
ivi

Para si, marca de
distribuidor €? * Regido 302 100,0% 0 0% 302 100,0%
onde reside

Para si, marca de
distribuidor €2 * 302 100,0% 0 ,0% 302 100,0%
Habilitacdes literarias
Para si, marca de
distribuidor €? * 301 99,7% 1 3% 302 100,0%
Profisséao

Para si, marca de
distribuidor é? *

Rendimento bruto 300 99,3% 2 7% 302 100,0%
mensal do agregado
familiar
Figura 198
Para si, marca de distribuidor é? * Sexo
Crosstab
Count
Sexo
feminino masculino Total
Para si, marca marca branca 20 18 38
9'3 distribuidor  marca controlada e
e: vendida em exclusivo 117 74 191
pelo distribuidor
marca de
produtor/fabricante 15 15 30
qualquer marca
comercializada pelo 29 14 43
distribuidor
Total 181 121 302
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Figura 199

Bar Chart

120—

100—

80—

60—

Count

40—

20—

marca branca

vendida em
exclusivo pelo
distribuidor

marca controlada e

Sexo
B feminino
E masculino

marca de
produtor/fabricante

qualquer marca
comercializada pelo
distribuidor

Para si, marca de distribuidor &?

Figura 200

Para si, marca de distribuidor é? * Agregado familia

Crosstab
Count
Agregado familiar
até 2 3 ou mais
pessoas pessoas Total
Para si, marca marca branca 18 18 36
de distribuidor  marca controlada e
e? vendida em exclusivo 71 120 191
pelo distribuidor
marca de
produtor/fabricante 11 19 30
qualquer marca
comercializada pelo 18 25 43
distribuidor
Total 118 182 300
Figura 201
Bar Chart
120— Agregado familiar
[ até 2 pessoas
E 3 ou mais pessoas
§ 60 —

marca branca

marca controlada e
vendida em

exclusivo pelo
distribuidor

e qualquer marca
icant elo

produ
distribuidor

Para si, marca de distribuidor &7
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Para si, marca de distribuidor é? * |dade

Figura 202

Crosstab
Count
Idade
entre 15 e entre 31 e entre 46 e mais de
30 anos 45 anos 60 anos 60 anos Total
Para si, marca  marca branca 17 11 8 2 38
de distribuidor  marca controlada e
e? vendida em exclusivo 93 65 28 5 191
pelo distribuidor
marca de
produtor/fabricante 9 13 8 0 30
qualquer marca
comercializada pelo 22 12 7 2 43
distribuidor
Total 141 101 51 9 302
Figura 203
Bar Chart
100— Idade
[l entre 15 e 30 anos
B entre 31 e 45 anos
[0 entre 46 e 60 anos
80— B mais de 60 anos
= 60—
3
40 —
20—
o
Para si, marca de distribuidor &7
Figura 204
Para si, marca de distribuidor é? * Estado Civil
Crosstab
Count
Estado Civil
casado/uniao divorciado/
solteiro facto vilivo separado Total
Para si, marca  marca branca 18 16 3 1 38
de distribuidor marca controlada e
é? vendida em exclusivo 72 110 4 5 191
pelo distribuidor
marca de
produtor/fabricante 9 18 0 s 30
qualguer marca
comercializada pelo 16 24 0 3 43
distribuidor
Total 115 168 7 12 302
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Figura 205

Bar Chart

120—

100—

80—

Count

60 —

40—

20—

Estado Civil
solteiro
casado/unido facto
viavo
divorciado/separado

a0om

marca branca marca controlada e marca de qualquer marca
vendida em produtor/fabricante comercializada pelo
exclusivo pelo distribuidor

distribuidor

Para si, marca de distribuidor &7

Figura 206

Para si, marca de distribuidor é? * Regido onde resi  de

Crosstab
Count
Regido onde reside
norte centro sul grande lisboa Total
Para si, marca  marca branca 6 8 16 8 38
de distribuidor marca controlada e
é? vendida em exclusivo 23 36 84 48 191
pelo distribuidor
marca de
produtor/fabricante 2 10 12 6 30
qualquer marca
comercializada pelo 2 20 15 6 43
distribuidor
Total 33 74 127 68 302
Figura 207
Bar Chart
100 — Regiao onde reside
B norte
B centro
O sul
80— B grande lisboa
= 60—
8
40 —
20—
o

distribuidor

Para si, marca de distribuidor &2
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Figura 208

Para si, marca de distribuidor é? * Habilitagcdes lit  erarias
Crosstab
Count
Habilitacdes literarias
ensino ensino ensino
basico 1° basico 2° basico 3° ensino ensino
ciclo ciclo ciclo secundario | superior Total
Para si, marca branca 6 1 1 8 22 38
marca de marca controlada
@strlbwdor e vendﬂa em 9 9 12 69 92 191
e? exclusivo pelo
distribuidor
marca de
produtor/fabricante 2 0 3 10 15 30
qualguer marca
comercializada 6 2 5 16 14 43
pelo distribuidor
Total 23 12 21 103 143 302
Figura 209
Bar Chart
100— Habilitagcdes literarias
B ensino basico 1° ciclo
[l ensino basico 2° ciclo
[0 ensino basico 3° ciclo
80— B ensino secundario
[ ensino superior
— 60 —
3
O
40—
20—
o— M

marca branca

marca controlada e

vendida em
exclusivo pelo
distribuidor

marca de
produtor/fabricante

Para si, marca de distribuidor &?

qualquer marca
comercializada pelo

distribuidor

Figura 210
Para si, marca de distribuidor é? * Profissdo
Crosstab
Count
Profissédo
empreg.
eformado quadro pervicos/d trab. esp. | trab. ndo Bcn. especia|
oméstica(o] desemp pstudantemédio/sup.|omércio Jqualificadopspecializad@eq. propriet outra Total
Para si, mar marca branca 4 6 2 17 2 2 3 1 37
de distribuid marca controlad
€? vendida em excly 4 6 21 69 39 37 9 4 2 191
pelo distribuidor
marca de
produtor/fabrican 0 0 1 14 7 2 5 1 0 30
qualquer marca
comercializada p 4 2 9 5 6 11 0 6 0 43
distribuidor
Total 12 14 33 105 54 52 17 11 3 301
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Count

Para si, marca de distribuidor é? * Rendimento bruto

Figura 211

Bar Chart

70—

60 —

50—

40 —

30—

20—

marca branca

hbe onlln

marca controlada e marca de

vendida em exclusivo produtor/fabricante
pelo distribuidor

Para si, marca de distribuidor &7

Figura 212

qualquer marca

comercial
distri

lizada pelo
buidor

mensal do agregado familiar

Profissao
domestica(o)
reformado/desemp
estudante
quadro medio/sup.
empreg.
servicos/comércio
trab. esp./qualificado
trab. ndo especializado
técn. especial./peq.
propriet.
outra

D0OoEOREODD

Crosstab
Count
Rendimento bruto mensal do agregado familiar
ntre 374,71ntre 749,4]ntre 1124,1|ntre 1498,8|ntre 1873,5|ntre 2248,2)mais de
té 374,704e 749,40 €p 1124,10 & 1498,80 € 1873,50 €¢ 2248,20 €k 2622,90 €2622,91| Total
Para si, ma marca branca 3 7 10 3 4 4 1 6 38
de distribuic marca controlad
e? vendida em excl 10 24 26 40 35 27 11 17 190
pelo distribuidor
marca de
produtor/fabrica 0 5 5 5 4 8 3 5 30
gualquer marca
comercializada 6 13 5 9 2 3 2 2 42
distribuidor
Total 19 49 46 57 45 37 17 30 300
Figura 213
Bar Chart
40 — Rendimento bruto
mensal do agregado
familiar
B atée 374,70€
B entre 374,71 e 749,40 €
30— = gntre 749,41 e 1124,10
m| gntre 1124,11 e 1498,80
E [} entre 1498,81 e 1873,50
8 20— €
= gntre 1873,51 e 2248,20
= entre 2248,21 e 2622,90
10— O mais de 2622,91
o

marca branca

marca controlada e

vendida em exclusivo produtor/fabricante
pelo distribuidor

Para si, marca de distribuidor &2

qualquer marca

comercial

izada pelo

distribuidor
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Cruzamento da Questéao 4 com as questoes 13,14,13, 748,19 e 20

Case Processing Summary

Figura 214

Cases

Valid

Missing

Total

Percent

N

Percent

Percent

Ja comprou ou consumiu
alguma vez produtos
alimentares com marca de
distribuidor? * Sexo

Ja comprou ou consumiu
alguma vez produtos
alimentares com marca de
distribuidor? * Agregado
familiar

Ja comprou ou consumiu
alguma vez produtos
alimentares com marca de
distribuidor? * Idade

Ja comprou ou consumiu
alguma vez produtos
alimentares com marca de
distribuidor? * Estado Civil
Ja comprou ou consumiu
alguma vez produtos
alimentares com marca de
distribuidor? * Regido onde
reside

Ja comprou ou consumiu
alguma vez produtos
alimentares com marca de
distribuidor? * Habilitacbes
literarias

Ja comprou ou consumiu
alguma vez produtos
alimentares com marca de
distribuidor? * Profissao
Ja comprou ou consumiu
alguma vez produtos
alimentares com marca de
distribuidor? * Rendimento
bruto mensal do agregado
familiar

300

298

300

300

300

300

299

298

99,3%

98,7%

99,3%

99,3%

99,3%

99,3%

99,0%

98,7%

2 7%

4 1,3%

2 1%

2 7%

2 7%

2 7%

3 1,0%

4 1,3%

302

302

302

302

302

302

302

302

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

Ja comprou ou consumiu alguma vez produtos alimenta

Crosstab

Count

Figura 215

Sexo

feminino

masculino

Total

Ja comprou ou consumiu
alguma vez produtos
alimentares com marca de
distribuidor?

Total

169

11

180

109

11
120

278

22

300

res com marca de distribuidor? * Sexo
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Figura 216

Bar Chart

200 —

150—

100—

Count

50—

Sim

Ja comprou ou consumiu alguma vez produtos

Né&o

alimentares com marca de distribuidor?

Ja comprou ou consumiu alguma vez produtos alimenta

Agregado familiar

Figura 217

Crosstab
Count
Agregado familiar
até 2 3 ou mais
pessoas pessoas Total
Ja comprou ou consumiu Sim
alguma vez produtos 111 165 276
alimentares com marca de 50
distribuidor? 6 16 22
Total 117 181 298
Figura 218
Bar Chart
200 —
150—
§ 100—

50—

sSim

Ja comprou ou consumiu alguma vez produtos

Né&o

alimentares com marca de distribuidor?

Sexo
B feminino
B masculino

res com marca de distribuidor? *

Agregado familiar
[l até 2 pessoas
E 3 ou mais pessoas
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Figura 219

Ja comprou ou consumiu alguma vez produtos alimenta res com marca de distribuidor? * Idade
Crosstab

Count
Idade
entre 15 e entre 31 e entre 46 e | mais de 60
30 anos 45 anos 60 anos anos Total
Ja comprou ou consumiu Sim
alguma vez produtos 134 92 45 7 278
alimentares com marca de Nao
distribuidor? 6 9 5 2 22
Total 140 101 50 9 300
Figura 220
Bar Chart
140— Idade
Il entre 15 e 30 anos
@ entre 31 e 45 anos
120— O entre 46 e 60 anos
Il mais de 60 anos
100
= 80—
=
o
(&}

60—

40 —

20—

T

Sim Nao

Ja comprou ou consumiu alguma vez produtos
alimentares com marca de distribuidor?

Figura 221

Ja comprou ou consumiu alguma vez produtos alimenta res com marca de distribuidor? * Estado
Civil

Crosstab
Count
Estado Civil
casado/unido divorciado/s
solteiro facto vilivo eparado Total
Ja comprou ou consumiu Sim
alguma vez produtos 113 150 4 11 278
alimentares com marca de N&o
distribuidor? 2 16 3 1 22
Total 115 166 7 12 300
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Chi-Square Tests

Figura 222

a 2 cells (25,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,51.

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)

Pearson Chi-Square 19,611(a) ,000
Likelihood Ratio 15,423 ,001
Llnear_-b)_/-Llnear 8.401 004
Association

N of Valid Cases

300

Figura 223
Symmetric Measures
Value Approx. Sig.
Nom!nal by Phi 256 000
Nominal
Cramer's V ,256 ,000
Contingency Coefficient ,248 ,000
N of Valid Cases 300
a Not assuming the null hypothesis.
b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
Figura 224
Bar Chart
150— Estado Civil
l solteiro
[E casado/uniao facto
[ viavo
120— Il divorciado/separado
— 90—
o
>
o
(&]
60 —
30—

Sim

Ja comprou ou consumiu alguma vez produtos
alimentares com marca de distribuidor?
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Ja comprou ou consumiu alguma vez produtos aliment

Figura 225

ares com marca de distribuidor? * Regido

onde reside
Crosstab
Count
Regido onde reside
norte centro sul grande lisboa Total
Ja comprou ou consumiu Sim
alguma vez produtos 30 71 115 62 278
alimentares com marca de Nzo
distribuidor? 3 2 12 5 22
Total 33 73 127 67 300
Figura 226
Bar Chart

120+

100—

Count

Sim

Nao

Ja comprou ou consumiu alguma vez produtos
alimentares com marca de distribuidor?

Ja comprou ou consumiu alguma vez produtos alimenta

Habilitages literarias

Figura 227

Regido onde reside
Il norte

E centro
O sul
Il grande lisboa

— |

res com marca de distribuidor? *

Crosstab
Count
HabilitacGes literarias
Ensino basicgnsino basiceensino basicd ensino ensino
1° ciclo 2° ciclo 3° ciclo |secundério | superior | Total
Ja comprou ou const Sim 22 10 19 91 136 278
alguma vez produtos
alimentares com mar N3o
de distribuidor? 0 2 2 12 6 22
Total 22 12 21 103 142 300
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Figura

228

Bar Chart

140—
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60—
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Ja comprou ou consumiu alguma vez produtos alimenta

Figura

alimentares com marca de distribuidor?

229

Habilitagcdes literarias
ensino basico 1° ciclo
ensino basico 2° ciclo
ensino basico 3° ciclo
ensino secundéario
ensino superior

OE0ODom

res com marca de distribuidor? * Profissao

Crosstab
Count
Profissao
empreg
formad quadro prvigosirab. esp,trab. ndo fn. especi
meéstica(desempistudanthédio/supmércigjualificadspecializadgeq. propri¢ outra | Total
Ja comprou ou ¢ Sim 11| 14| 32 98| 49 46 14 10 3| 277
alguma vez proc
alimentares conr N3o
de distribuidor? 0 0 1 7 > > 3 1 0 22
Total 11 14 33 105 54 51 17 11 3| 299
Figura 230
Bar Chart
100— Profissao
[l doméstica(o)
B reformado/desemp
[0 estudante
80 — B quadro médio/sup.
=] ::r\rl)irgogs-/comércio
[ trab. esp./qualificado
— 60— O trab. n&o especializado
% =] tper%r;rizst'pecialjpeq‘
(&) O outra
40 —
20—
o] —
Sim Nao

Ja comprou ou consumiu alguma vez produtos

alimentares com marca de distribuidor?
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Figura 231

Ja comprou ou consumiu alguma vez produtos alimenta res com marca de distribuidor? *
Rendimento bruto mensal do agregado familiar

Crosstab
Count
Rendimento bruto mensal do agregado familiar
ntre 374,7ntre 749,Atre 1124,Mhtre 1498, &itre 1873,5itre 2248,2nais de|
& 374,700 749,40 €1124,10 p 1498,80 ¢ 1873,50 ¢ 2248,20 ¢ 2622,90 £622,91] Total
Ja comprou ou ¢ Sim 18 47 45 51 39 33 17| 26| 276
alguma vez prod
alimentares com N3o
de distribuidor? 0 2 1 s 6 4 0 4 2
Total 18 49 46 56 45 37 17 30 298
Figura 232
Bar Chart
60— Rendimento bruto
mensal do agregado
familiar
B até 374,70€
507 E entre 374,71 e 749,40 €
O gntre 749,41 e 1124,10
40— = gntre 1124,11 e 1498,80
E O gntre 1498,81 e 1873,50
S 30— @ entre 1873,51 e 2248,20
€
= entre 2248,21 e 2622,90
20— €
[0 mais de 2622,91
10—
o e I 0 1 |

Sim Nao
Ja comprou ou consumiu alguma vez produtos
alimentares com marca de distribuidor?

Figura 233

Ima vez produtos alimenta res com marca de distribuidor? * Rendimento bruto m ensal do agregad

Rendimento bruto mensal do agregado familiar

tre 374,tre 749,4re 1124 tre 1498,tre 1873 .tre 2248 hais d¢
P 374,7(749,4011124,10/1498,80|1873,50(2248,20|2622,901622,9] Total

Ja comprou ot Sim Count 18 47 45 51 39 33 17| 26| 276
alguma vez pr % within Rer
alimentares cc bruto mensa00,0% | 95,9% | 97,8% | 91,1% | 86,7% | 89,2% |100,0% B6,7% D2,6%
de distribuidor agregado fa

Nac Count 0 2 1 5 6 4 0 4 22

% within Req
bruto mensg 0% | 4,1%| 2,2%| 8,9%| 13,3% | 10,8% ,0% |3,3% | 7,4%
agregado fa
Total Count 18 49 46 56 45 37 17| 30| 298
% within Req
bruto mensg00,0% (100,0% [L00,0% (100,0% |100,0% |100,0% |100,0% D0,0% D0O,0%
agregado fa
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Figura 234

uto mensal do

Consumo produtos alimentares de MDD * Rendimento br
agregado familiar
¢ 120 =100 99 100
S 100 9_6 - 91 87 89 87
° — __ —
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>
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Rendimento bruto mensal do agregado familiar

OJ4& comprou ou
consumiu alguma vez
produtos alimentares

com marca de

distribuidor? Sim

B J4 comprou ou
consumiu alguma vez
produtos alimentares

com marca de

distribuidor? Nao

Case Processing Summary

Cruzamento das Questdes 5 e 9

Figura 235

Cases

Valid

Missing

Total

Percent

N

Percent

Percent

Compra com regularidade
a mesma marca de
distribuidor, tornando-se
fiel a marca? * Ordene as
razBes que o levam a
comprar e consumir
produtos alimentares com
marca de distribuidor,
qualidade?

Compra com regularidade
a mesma marca de
distribuidor, tornando-se
fiel a marca? * Ordene as
razBes que o levam a
comprar e consumir
produtos alimentares com
marca de distribuidor,
preco?

Compra com regularidade
a mesma marca de
distribuidor, tornando-se
fiel a marca? * Ordene as
razBes que o levam a
comprar e consumir
produtos alimentares com
marca de distribuidor,
confianca na marca?
Compra com regularidade
a mesma marca de
distribuidor, tornando-se
fiel a marca? * Ordene as
razBes que o levam a
comprar e consumir
produtos alimentares com
marca de distribuidor,
experimentou e gostou?

242

271

194

231

80,1%

89,7%

64,2%

76,5%

60

31

108

71

19,9%

10,3%

35,8%

23,5%

302

302

302

302

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%
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Compra com regularidade
a mesma marca de
distribuidor, tornando-se
fiel & marca? * Ordene as
razdes que o levam a
comprar e consumir
produtos alimentares com
marca de distribuidor,
promocdes/publicidade?
Compra com regularidade
a mesma marca de
distribuidor, tornando-se
fiel & marca? * Ordene as
razBes que o levam a
comprar e consumir
produtos alimentares com
marca de distribuidor,
imagem do produto?
Compra com regularidade
a mesma marca de
distribuidor, tornando-se
fiel a marca? * Ordene as
razBes que o levam a
comprar e consumir
produtos alimentares com
marca de distribuidor,
imagem do
estabelecimento?
Compra com regularidade
a mesma marca de
distribuidor, tornando-se
fiel a marca? * Ordene as
razBes que o levam a
comprar e consumir
produtos alimentares com
marca de distribuidor,
imagem da marca?
Compra com regularidade
a mesma marca de
distribuidor, tornando-se
fiel a marca? * Ordene as
razBes que o levam a
comprar e consumir
produtos alimentares com
marca de distribuidor,
exposicéo/arrumacao?
Compra com regularidade
a mesma marca de
distribuidor, tornando-se
fiel a marca? * Ordene as
razdes que o levam a
comprar e consumir
produtos alimentares com
marca de distribuidor,
proximidade do
estabelecimento?
Compra com regularidade
a mesma marca de
distribuidor, tornando-se
fiel & marca? * Ordene as
razdes que o levam a
comprar e consumir
produtos alimentares com
marca de distribuidor,
grande variedade de
produtos da mesma
marca?

120

97

97

84

75

168

124

39,7%

32,1%

32,1%

27,8%

24,8%

55,6%

41,1%

182

205

205

218

227

134

178

60,3%

67,9%

67,9%

72,2%

75,2%

44,4%

58,9%

302

302

302

302

302

302

302

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%
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Figura 236

Compra com regularidade a mesma marca de distribuid or, tornando-se fiel a marca? * Ordene as

razBes que o levam a comprar e consumir produtos al imentares com marca de distribuidor,
qualidade?
Crosstab
Count
Ordene as razdes que o levam a comprar e consumir produtos
alimentares com marca de distribuidor, qualidade? Total
1 2 3 4 5
Compra com regularidade  Sim
a mesma marca de
distribuidor, tornando-se 36 25 19 17 13 110
fiel & marca?
Nao 61 32 26 9 4 132
Total 97 57 45 26 17 242
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 13,732(a) 4 ,008
Likelihood Ratio 13,988 4 ,007
Llnear_-b)_/-Llnear 11,142 1 001
Association
N of Valid Cases
242
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 7,73.
Figura 237
Compra com regularidade a mesma marca de distribuid or, tornando-se fiel a marca? * Ordene as
razBes que o levam a comprar e consumir produtos al imentares com marca de distribuidor, pre¢o?
Crosstab
Count
Ordene as razfes que o levam a comprar e consumir produtos
alimentares com marca de distribuidor, preco?
1 2 3 4 5 Total
Compra com regularidade  Sim
amesma marca de 51 19 17 12 17 116
distribuidor, tornando-se N&o
fiel a marca? 55 54 18 8 20 155
Total 106 73 35 20 37 271
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 12,653(a) 4 ,013
Likelihood Ratio 13,088 4 ,011
Llnear_-by-Llnear 350 1 554
Association
N of Valid Cases
271

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 8,56.
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Compra com regularidade a mesma marca de distribuid
razBes que o levam a comprar e consumir produtos al

confianca na marca?

Figura 238

or, tornando-se fiel a marca? * Ordene as
imentares com marca de distribuidor,

Crosstab
Count
Ordene as razfes que o levam a comprar e consumir produtos
alimentares com marca de distribuidor, confianca na marca?
1 2 3 4 5 Total

Compra com regularidade  Sim 11 15 32 28 12 98

a mesma marca de B

distribuidor, tornando-se Nao 5 17 43 20 11 96

fiel a marca?

Total 16 32 75 48 23 194
Chi-Square Tests

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)

Pearson Chi-Square 5,345(a) 4 ,254

Likelihood Ratio 5,413 4 ,248

Llnear_-by-Llnear 000 984

Association

N of Valid Cases 194
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 7,92.

Figura 239
Compra com regularidade a mesma marca de distribuid or, tornando-se fiel a marca? * Ordene as
razBes que o levam a comprar e consumir produtos al imentares com marca de distribuidor,
experimentou e gostou?
Crosstab
Count
Ordene as razdes que o levam a comprar e consumir produtos
alimentares com marca de distribuidor, experimentou e gostou?
1 2 4 5 Total

Compra com regularidade  Sim

a mesma marca de 24 22 22 22 14 104

distribuidor, tornando-se Nao

fiel & marca? 19 15 44 31 18 127

Total 43 37 66 53 32 231
Chi-Square Tests

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)

Pearson Chi-Square 9,067(a) 4 ,059

Likelihood Ratio 9,134 4 ,058

Llnearl-by-Llnear 3.088 079

Association

N of Valid Cases 231

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 14,41.
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Compra com regularidade a mesma marca de distribuid
razBes que o levam a comprar e consumir produtos al

promocdes/publicidade?
Crosstab

Count

Figura 240

or, tornando-se fiel & marca? * Ordene as
imentares com marca de distribuidor,

Ordene as razfes que o levam a comprar e consumir produtos

alimentares com marca de distribuidor,

promocdes/publicidade?

1 2 3 4 5 Total

Compra com regularidade ~ Sim 6 4 14 12 12 48

a mesma marca de No

distribuidor, tornando-se 10 12 17 13 20 72

fiel a marca?

Total 16 16 31 25 32 120
Chi-Square Tests

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)

Pearson Chi-Square 2,636(a) 4 ,621

Likelihood Ratio 2,716 4 ,606

Llnear_-b)_/-Llnear 245 621

Association

N of Valid Cases 120
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 6,40.

Figura 241
Compra com regularidade a mesma marca de distribuid or, tornando-se fiel a marca? * Ordene as
razBes que o levam a comprar e consumir produtos al imentares com marca de distribuidor,
imagem do produto?
Crosstab
Count
Ordene as razfes que o levam a comprar e consumir produtos
alimentares com marca de distribuidor, imagem do produto?
1 2 3 4 5 Total

Compra com regularidade  Sim 6 6 11 13 12 48

a mesma marca de ~

C!ISU:IbUIdOI’, tornando-se Nao 7 8 9 11 14 49

fiel a marca?

Total 13 14 20 24 26 97
Chi-Square Tests

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)

Pearson Chi-Square ,873(a) 4 ,928

Likelihood Ratio ,875 4 ,928

Llnear.-by-Llnear 031 861

Association

N of Valid Cases 97

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 6,43.
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Compra com regularidade a mesma marca de distribuid
razBes que o levam a comprar e consumir produtos al

imagem do estabelecimento?

Figura 242

or, tornando-se fiel & marca? * Ordene as
imentares com marca de distribuidor,

Crosstab
Count
Ordene as razfes que o levam a comprar e consumir produtos
alimentares com marca de distribuidor, imagem do
estabelecimento?
1 2 3 5 Total
Compra com regularidade ~ Sim 3 11 15 14 8 51
a mesma marca de N
distribuidor, tornando-se ao 5 7 13 12 9 46
fiel a marca?
Total 8 18 28 26 17 97
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 1,491(a) ,828
Likelihood Ratio 1,500 ,827
Llnear.-by-Llnear 013 1909
Association
N of Valid Cases 97
a 2 cells (20,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 3,79.
Figura 243
Compra com regularidade a mesma marca de distribuid or, tornando-se fiel a marca? * Ordene as
razBes que o levam a comprar e consumir produtos al imentares com marca de distribuidor,
imagem da marca?
Crosstab
Count
Ordene as razdes que o levam a comprar e consumir produtos
alimentares com marca de distribuidor, imagem da marca?
1 2 3 4 5 Total
Compra com regularidade  Sim 4 7 12 8 7 38
a mesma marca de .
distribuidor, tornando-se Nao 4 4 21 8 9 26
fiel a marca?
Total 8 11 33 16 16 84
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 2,786(a) 4 ,594
Likelihood Ratio 2,802 4 ,591
Llnear.-by-Llnear 212 645
Association
N of Valid Cases 84

a 3 cells (30,0%) have expected count less than

5

. The minimum expected count is 3,62.
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Figura 244

Compra com regularidade a mesma marca de distribuid

razBes que o levam a comprar e consumir produtos al

exposicao/arrumacado?

or, tornando-se fiel a marca? * Ordene as
imentares com marca de distribuidor,

Crosstab
Count
Ordene as razfes que o levam a comprar e consumir produtos
alimentares com marca de distribuidor, exposicdo/arrumacao?
1 2 3 4 5 Total
Compra com regularidade  Sim 5 5 9 11 6 36
a mesma marca de .
distribuidor, tornando-se Nao 3 3 13 7 13 39
fiel a marca?
Total 8 8 22 18 19 75
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 5,083(a) 4 279
Likelihood Ratio 5,159 4 271
’I&lnear_-by-Llnear 1,779 182
ssociation
N of Valid Cases 75
a 4 cells (40,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 3,84.
Figura 245
Compra com regularidade a mesma marca de distribuid or, tornando-se fiel a marca? * Ordene as
razBes que o levam a comprar e consumir produtos al imentares com marca de distribuidor,
proximidade do estabelecimento?
Crosstab
Count
Ordene as razdes que o levam a comprar e consumir produtos
alimentares com marca de distribuidor, proximidade do
estabelecimento?
1 2 3 5 Total
Compra com regularidade  Sim 9 13 15 17 21 75
a mesma marca de .
d_|str\|bU|dor, tornando-se Nao 13 12 o5 16 27 93
fiel & marca?
Total 22 25 40 33 48 168
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 2,144(a) 4 , 709
Likelihood Ratio 2,148 4 ,709
Llnear_-by-Llnear 019 891
Association
N of Valid Cases 168

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 9,82.
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Figura 246

Compra com regularidade a mesma marca de distribuid or, tornando-se fiel a marca? * Ordene as
razBes que o levam a comprar e consumir produtos al imentares com marca de distribuidor, grande
variedade de produtos da mesma marca?

Crosstab
Count
Ordene as razdes que o levam a comprar e consumir produtos
alimentares com marca de distribuidor, grande variedade de
produtos da mesma marca?
1 2 3 4 5 Total

Compra com regularidade  Sim 9 6 15 14 15 59

a mesma marca de B

lest(lbundor, tornando-se Nao 9 6 8 21 21 65

fiel a marca?

Total 18 12 23 35 36 124
Chi-Square Tests

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)

Pearson Chi-Square 4,250(a) 4 373

Likelihood Ratio 4,288 4 ,368

Llnear_-by-Llnear 1,103 1 294

Assaociation

N of Valid Cases 124

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 5,71.

Cruzamento da Questao 5 com as questbes 13,14,153,7A8,19 e 20

Figura 247
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent

Compra com regularidade
a mesma marca de
distribuidor, tornando-se 279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%

fiel a marca? * Sexo

Compra com regularidade
a mesma marca de
distribuidor, tornando-se 277 91,7% 25 8,3% 302 100,0%
fiel a marca? * Agregado
familiar

Compra com regularidade
a mesma marca de
distribuidor, tornando-se 279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%

fiel a marca? * Idade

Compra com regularidade

a mesma marca de
distribuidor, tornando-se 279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%

fiel a marca? * Estado Civil
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Compra com regularidade
a mesma marca de
distribuidor, tornando-se
fiel & marca? * Regido
onde reside

Compra com regularidade
a mesma marca de
distribuidor, tornando-se
fiel a marca? *
Habilitagdes literarias
Compra com regularidade
a mesma marca de
distribuidor, tornando-se
fiel a marca? * Profisséo

Compra com regularidade
a mesma marca de
distribuidor, tornando-se
fiel a marca? *
Rendimento bruto mensal
do agregado familiar

279

279

278

277

92,4%

92,4%

92,1%

91,7%

23

23

24

25

7,6%

7,6%

7,9%

8,3%

302

302

302

302

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

Compra com regularidade a mesma marca de distribuid

Figura 248

Crosstab
Count
Sexo
feminino masculino Total
Compra com regularidade
a mesma marca de 76 46 122
distribuidor, tornando-se
fiel a marca? 93 64 157
Total 169 110 279
Figura 249
Compra com regularidade a mesma marca de distribuid
familiar
Crosstab
Count
Agregado familiar
até 2 3 ou mais
pessoas pessoas Total
Compra com regularidade
a mesma marca de 47 74 121
distribuidor, tornando-se
fiel a marca? 65 91 156
Total 112 165 277

or, tornando-se fiel & marca? * Sexo

or, tornando-se fiel a marca? * Agregado
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Compra com regularidade a mesma marca de distribuid

Figura 250

or, tornando-se fiel & marca? * Idade

Crosstab
Count
Idade
entre 15 e entre 31 e entre 46 e | mais de 60
30 anos 45 anos 60 anos anos Total
Compra com regularidade  Sim
a mesma marca de 56 45 19 2 122
distribuidor, tornando-se N&o
fiel a marca? 79 47 26 5 157
Total 135 92 45 7 279
Figura 251

Compra com regularidade a mesma marca de distribuid

or, tornando-se fiel a marca? * Estado Civil

Crosstab
Count
Estado Civil
casado/unido divorciado/s
solteiro facto vilvo eparado Total
Compra com regularidade ~ Sim
a mesma marca de 46 67 2 7 122
distribuidor, tornando-se N&o
fiel a marca? 67 84 2 4 157
Total 113 151 4 11 279
Figura 252
Compra com regularidade a mesma marca de distribuid or, tornando-se fiel a marca? * Regido onde
reside
Crosstab
Count
Regido onde reside
norte centro sul grande lisboa Total
Compra com regularidade  Sim
a mesma marca de 12 26 51 33 122
distribuidor, tornando-se N&o
fiel 2 marca? 18 45 64 30 157
Total 30 71 115 63 279
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Figura 253

Compra com regularidade a mesma marca de distribuid

or, tornando-se fiel a marca? * HabilitacGes

literarias
Crosstab
Count
Habilitacdes literarias
ensino ensino ensino
basico 1° basico 2° basico 3° ensino ensino
ciclo ciclo ciclo secundario | superior Total
Compra com Sim
regularidade a mesma 10 S S 33 69 122
marca de distribuidor, Nio
tornando-se fiel a 12 5 14 58 68 157
marca?
Total 22 10 19 91 137 279
Figura 254
Compra com regularidade a mesma marca de distribuid or, tornando-se fiel a marca? * Profissdo
Crosstab
Count
Profisséo
empreg
formad quadro prvicosfrab. espjtrab. ndotn. especi
méstica(desempstudantnédio/supmércigualificadipecializaeq. propri¢ outra | Total
Compra com  Sim 6 7| 14 48| 25 11 6 4| ol 121
regularidade ar
marca de distrit Naol
tornando-se fiel 5 7 18 50 24 36 8 6 3| 157
Total 11 14 32 98 49 47 14 10 3| 278
Figura 255
Compra com regularidade a mesma marca de distribuid or, tornando-se fiel a marca? * Rendimento
bruto mensal do agregado familiar
Crosstab
Count
Rendimento bruto mensal do agregado familiar
ntre 374,7ntre 749,4ntre 1124, Intre 1498,8itre 1873,5itre 2248,Zmais de
€ 374,70e 749,40 € 1124,10  1498,80 € 1873,50 € 2248,20 £ 2622,90 £622,91] Total
Compracom ~ Sim 7 15 20 19 20 15 10| 16| 122
regularidade a mu
marca de distribu Nao
tornando-se fiel & 11 32 25 33 19 18 7 10 155
Total 18 47 45 52 39 33 17 26 277
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Case Processing Summary

Cruzamento das Questdes 6 e 11

Figura 256

Cases

Valid

Missing

Total

Percent

Percent

Percent

Nas compras habituais do
dia-a-dia, quais sdo as
marcas de produtos
alimentares que mais
compra? * As marcas de
distribuidor s&o crediveis.

Nas compras habituais do
dia-a-dia, quais sao as
marcas de produtos
alimentares que mais
compra? * As marcas de
distribuidor sao
semelhantes as marcas de
fabricante.

Nas compras habituais do
dia-a-dia, quais sao as
marcas de produtos
alimentares que mais
compra? * As marcas de
fabricante tém mais
qualidade.

Nas compras habituais do
dia-a-dia, quais sao as
marcas de produtos
alimentares que mais
compra? * O prego é um
indicador de qualidade dos
produtos.

Nas compras habituais do
dia-a-dia, quais sao as
marcas de produtos
alimentares que mais
compra? * Confio mais nas
marcas de fabricante
lideres de mercado.

Nas compras habituais do
dia-a-dia, quais sao as
marcas de produtos
alimentares que mais
compra? * Gosto de
experimentar produtos
novos e marcas que nao
conheco.

279

279

279

279

279

279

92,4%

92,4%

92,4%

92,4%

92,4%

92,4%

23

23

23

23

23

23

7,6%

7,6%

7,6%

7,6%

7,6%

7,6%

302

302

302

302

302

302

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%
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Figura 257

Nas compras habituais do dia-a-dia, quais sdo as ma  rcas de produtos alimentares que mais
compra? * As marcas de distribuidor séo crediveis.

Crosstab
Count
As marcas de distribuidor sdo crediveis.
total pouco
esacorddesacorddesacordadiferentpuco acord acordo ptal acord| Total

Nas compras ha marcas de distr
do dia-a-dia, quz 1 1 5 16 22 27 26 98
as marcas de pr de fab

: marcas de fabr
alimentares que 0 4 11 48 40| 59 19| 181
compra?
Total 1 5 16 64 62 86 45 279

Figura 258

Nas compras habituais do dia-a-dia, quais sdo as ma  rcas de produtos alimentares que mais
compra? * As marcas de distribuidor sdo semelhantes as marcas de fabricante.

Crosstab
Count
harcas de distribuidor sdo semelhantes as marcas de fabrica
total pouco
esacordiesacord{esacordadiferentpuco acorgacordo Jtal acord Total
Nas compras hi marcas de dist
as marcas de p marcas de fab
. rcas
alimentares que 6| 10 5| 35 42| 47 16| 181
compra?
Total 7 13 28 54 64 76 37 279
Figura 259

Nas compras habituais do dia-a-dia, quais sdo as ma  rcas de produtos alimentares que mais
compra? * As marcas de fabricante ttm mais qualidad e.

Crosstab
Count
As marcas de fabricante ttm mais qualidade.
total pouco total

esacorddesacord{esacordqdiferentpuco acordacordo Jesacordq Total
Nas compras he marcas de dist|
do dia-a-dia, qu 18 13 17 26 13 5 6 98
as marcas de pr de fab

: marcas de fal

alimentares que 14 18 16 50 38 28 17| 181
compra?
Total 32 31 33 76 51 33 23 279
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Figura 260

Nas compras habituais do dia-a-dia, quais sdo as ma  rcas de produtos alimentares que mais
compra? * O prego € um indicador de qualidade dos p  rodutos.

Crosstab

Count
O preco é um indicador de qualidade dos produtos.
total pouco
lesacordesacord|esacord¢diferentyuco acordacordo jtal acord Total
Nas compras h marcas de dis
do dia-a-dia, qu 27 19 14 15 9 10 4 98
as marcas de de fal
: marcas de fa

alimentares qut 28 32 31 44 28| 10 8| 181
compra?
Total 55 51 45 59 37 20 12| 279

Figura 261

Nas compras habituais do dia-a-dia, quais sdo as ma  rcas de produtos alimentares que mais
compra? * Confio mais nas marcas de fabricante lide  res de mercado.

Crosstab
Count
Confio mais nas marcas de fabricante lideres de mercado.
total pouco
esacorddesacord{esacordqdiferentpuco acordacordo ptal acord| Total
Nas compras ha marcas de dist
do dia-a-dia, qu 11 15 18 20 17 12 5 98
as marcas de pr de fab
: marcas de fabr]
alimentares que 9 9 21 48 45 26 23| 181
compra?
Total 20 24 39 68 62 38 28 279
Figura 262

Nas compras habituais do dia-a-dia, quais sdo as ma  rcas de produtos alimentares que mais
compra? * Gosto de experimentar produtos novos e ma  rcas que nao conheco.

Crosstab

Count

Dsto de experimentar produtos novos e marcas que ndo conheg

total pouco total

esacorddesacorddesacordqdiferentpuco acordacordo jesacordq Total
Nas compras ha marcas de distf
do dia-a-dia, que 10 5 6 28 19 14 16 98
as marcas de pr de fab

: marcas de fabr

alimentares que 14 18 24| 46 | 21 19| 181
compra?
Total 24 23 30 74 58 35 35 279
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Cruzamento da questao 6 com as questdes 13,14,13,768,19 e 20

Figura 263
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent

Nas compras habituais
do dia-a-dia, quais sédo
as marcas de produtos 279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%
alimentares que mais
compra? * Sexo

Nas compras habituais
do dia-a-dia, quais sédo
as marcas de produtos
alimentares que mais
compra? * Agregado
familiar

Nas compras habituais
do dia-a-dia, quais séo
as marcas de produtos 279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%
alimentares que mais
compra? * Idade

Nas compras habituais
do dia-a-dia, quais séo
as marcas de produtos 279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%
alimentares que mais
compra? * Estado Civil
Nas compras habituais
do dia-a-dia, quais séo
as marcas de produtos
alimentares que mais
compra? * Regido onde
reside

Nas compras habituais
do dia-a-dia, quais séo
as marcas de produtos
alimentares que mais
compra? * Habilitagdes
literarias

Nas compras habituais
do dia-a-dia, quais séo
as marcas de produtos 278 92,1% 24 7,9% 302 100,0%
alimentares que mais
compra? * Profissdo
Nas compras habituais
do dia-a-dia, quais sdo
as marcas de produtos
alimentares que mais
compra? * Rendimento
bruto mensal do
agregado familiar

277 91,7% 25 8,3% 302 100,0%

279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%

279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%

277 91,7% 25 8,3% 302 100,0%

CCCXVvil



Nas compras habituais do dia-a-dia, quais sdo as ma

compra? * Sexo

Figura 264

rcas de produtos alimentares que mais

Crosstab
Count
Sexo
feminino | masculino Total
Nas compras habituais do marcas de distribuidor
dia-a-dia, quais sao as 64 34 98
marcas de produtos marcas de fabricante
alimentares que mais 105 76 181
compra?
Total 169 110 279
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. Exact Sig. | Exact Sig.
Value df (2-sided) (2-sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square 1,417(b) 1 ,234
Continuity
Correction(a) 1.128 1 288
Likelihood Ratio 1,428 1 ,232
Fisher's Exact Test ,250 , 144
Llnear_-by-Llnear 1412 1 235
Association
N of Valid Cases 279

a Computed only for a 2x2 table
b 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 38,64.

Nas compras habituais do dia-a-dia, quais sdo as ma

Figura 265

compra? * Agregado familiar

rcas de produtos alimentares que mais

Crosstab
Count
Agregado familiar
até 2 3 ou mais
pessoas pessoas Total
Nas compras habituais do marcas de distribuidor
dia-a-dia, quais sao as 38 58 96
marcas de produtos_ marcas de fabricante
alimentares que mais 74 107 181
compra?
Total 112 165 277
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. Exact Sig. Exact Sig.
Value df (2-sided) (2-sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square ,044(b) 1 ,834
Continuity
Correction(a) 007 935
Likelihood Ratio ,044 ,834
Fisher's Exact Test ,898 ,469
Llnear.-by-Llnear 044 1 834
Association
N of Valid Cases 277

a Computed only for a 2x2 table
b 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 38,82.
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Nas compras habituais do dia-a-dia, quais sdo as ma

compra? * Idade

Figura 266

rcas de produtos alimentares que mais

Crosstab
Count
Idade
entre15e | entre31e | entre 46 e | mais de
30 anos 45 anos 60 anos 60 anos Total
Nas compras habituais marcas de
do dia-a-dia, quais s&o distribuidor 41 36 20 1 98
as marcas de produtos marcas de fabricante
alimentares que mais 94 56 o5 6 181
compra?
Total 135 92 45 7 279
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 5,036(a) ,169
Likelihood Ratio 5,210 ,157
Llnearl-by-Llnear 1,383 240
Association
N of Valid Cases 279
a 2 cells (25,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2,46.
Figura 267
Nas compras habituais do dia-a-dia, quais sdo as ma  rcas de produtos alimentares que mais
compra? * Estado Civil
Crosstab
Count
Estado Civil
casado/unido divorciado
solteiro facto vilvo /separado Total
Nas compras habituais marcas de
do dia-a-dia, quais s&o distribuidor 36 58 2 98
as marcas de produtos marcas de fabricante
alimentares que mais 77 93 9 181
compra?
Total 113 151 11 279
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 3,019(a) ,389
Likelihood Ratio 3,157 ,368
Llnearl-by-Llnear 010 920
Association
N of Valid Cases
279

a 3 cells (37,5%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,41.

CCCXX




Nas compras habituais do dia-a-dia, quais s&o as ma

compra? * Regido onde reside

Figura 268

rcas de produtos alimentares que mais

Crosstab
Count
Regido onde reside
norte centro sul grande lishoa Total
Nas compras habituais marcas de
do dia-a-dia, quais sdo distribuidor 12 36 33 17 98
as marcas de produtos de fabricant
alimentares que mais ~ marcas de fabricante
compra? 18 35 82 46 181
Total 30 71 115 63 279
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 11,794(a) 3 ,008
Likelihood Ratio 11,579 3 ,009
Llnear.-by-Llnear 6,729 009
Association
N of Valid Cases 279
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 10,54.
Figura 269
Nas compras habituais do dia-a-dia, quais sdo as ma  rcas de produtos alimentares que mais
compra? * Habilitagdes literarias
Crosstab
Count
Habilitacbes literarias
nsino basicinsino basicinsino basic{ ensino | ensino
1° ciclo 2° ciclo 3° ciclo secundarigsuperior| Total
Nas compras hab marcas de distri
do dia-a-dia, quai 8 5 14 33 38 98
as marcas de pro de fabri
. marcas de fabrig
alimentares que r 14 5 5 58 99 181
compra?
Total 22 10 19 91 137 279
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 16,716(a) 4 ,002
Likelihood Ratio 16,122 4 ,003
Llnearl-by-Llnear 5054 025
Association
N of Valid Cases
279

a 1 cells (10,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 3,51.
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Nas compras habituais do dia-a-dia, quais s&o as ma

compra? * Profissdo

Figura 270

rcas de produtos alimentares que mais

Crosstab
Count
Profissdo
mpreg
formad quadro prvicosjrab. espirab. naojn. espec
méstica(lesempstudantédio/supmérciqualificadpecializagq. propri| outra | Total
Nas compras marcas de d
do dia-a-dia, ¢ 3 3 13 27 20 19 9 2 1 97
as marcas de de f
; marcas de fg
alimentares q 8| 11| 19| 71| 20| 28 5 8| 2| 181
compra?
Total 11 14 32 98 49 47 14 10 3| 278
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 11,880(a) 8 ,157
Likelihood Ratio 11,797 8 , 161
Llnearl-by-Llnear 2171 141
Association
N of Valid Cases 278
a 6 cells (33,3%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,05.
Figura 271
Nas compras habituais do dia-a-dia, quais sdo as ma  rcas de produtos alimentares que mais
compra? * Rendimento bruto mensal do agregado famil iar
Crosstab
Count
Rendimento bruto mensal do agregado familiar
tre 374,)tre 749,4re 1124,tre 1498, jtre 1873,tre 2248, nais d¢g
P 374,7(749,40 11124,10/1498,80/1873,50|2248,20|2622,90 1622,9] Total
Nas compras marcas de d
do dia-a-dia, 8 15 14 23 9 16 6 7 98
as marcas de de f
; marcas de f4
alimentares q 10| 32| = 29 30 17 11| 19| 179
compra?
Total 18 47 45 52 39 33 17 26| 277
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 8,909(a) 7 ,259
Likelihood Ratio 8,962 7 ,255
Llnearl-by-Llnear 086 769
Association
N of Valid Cases 277

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 6,01.
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Case Processing Summary

Figura 272

Cruzamento das questdes 9 e 10

Cases

Valid

Missing

Total

Percent N

Percent

Percent

Ordene as razfes que 0
levam a comprar e
consumir produtos
alimentares com marca de
distribuidor, pre¢o? * Na
sua opinido o que é que
leva os produtos com
marca de distribuidor a
serem mais baratos?

271

89,7% 31

10,3%

302

100,0%

Ordene as razdes que o levam a comprar e consumir p
distribuidor, preco? * Na sua opiniéo o que é que |

serem mais baratos? Crosstabulation

Figura 273

rodutos alimentares com marca de
eva os produtos com marca de distribuidor a

Count
Na sua opiniéo o que é que leva os produtos com marca de
distribuidor a serem mais baratos?
embalagem menores
qualidade de menor gastos de | producéo
inferior gualidade marketing | em massa outros Total

Ordene as razbes que 1 10 7 63 24 2 106
o levam a comprar e 2 4 4 51 12 2 73
consumir produtos

alimentares com 3 0 0 21 12 2 35
marca de distribuidor, 4 2 1 12 4 1 20
preco? 5 2 2 25 7 1 37
Total 18 14 172 59 8 271

Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)

Pearson Chi-Square 12,628(a) 16 ,700

Likelihood Ratio 16,074 16 ,448

Llnear_-by-Llnear 1,010 1 315

Association

N of Valid Cases

271

a 14 cells (56,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,59.
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Cruzamento da questao 12 com 13, 14, 15, 16, 18,19 e 20

Figura 274
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de 23 7,6% 279 92,4% 302 100,0%
distribuidor, falta de
qualidade? * Sexo

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de 23 7,6% 279 92,4% 302 100,0%
distribuidor, falta de
qualidade? * Agregado familiar
Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de 23 7,6% 279 92,4% 302 100,0%
distribuidor, falta de
qualidade? * Idade

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de 23 7,6% 279 92,4% 302 100,0%
distribuidor, falta de
qualidade? * Estado Civil
Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, falta de
qualidade? * Regido onde
reside

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, falta de
qualidade? * Habilitacdes
literérias

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de 23 7,6% 279 92,4% 302 100,0%
distribuidor, falta de
qualidade? * Profissdo

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, falta de
gualidade? * Rendimento bruto
mensal do agregado familiar
Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, pre¢o? * Sexo
Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de 23 7,6% 279 92,4% 302 100,0%
distribuidor, pre¢o? * Agregado
familiar

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, pre¢o? * Idade
Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de 23 7,6% 279 92,4% 302 100,0%
distribuidor, pre¢o? * Estado
Civil

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de 23 7,6% 279 92,4% 302 100,0%
distribuidor, pre¢o? * Regido
onde reside

23 7,6% 279 92,4% 302 100,0%

23 7,6% 279 92,4% 302 100,0%

23 7,6% 279 92,4% 302 100,0%

23 7,6% 279 92,4% 302 100,0%

23 7,6% 279 92,4% 302 100,0%
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Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, preco? *
HabilitagGes literarias

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, pre¢o? * Profisséo
Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, preco? *
Rendimento bruto mensal do
agregado familiar

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, desconfianga? *
Sexo

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, desconfianga? *
Agregado familiar

Qual a razéo para nao
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, desconfianca? *
Idade

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, desconfianga? *
Estado Civil

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, desconfianga? *
Regido onde reside

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, desconfianga? *
HabilitagGes literarias

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, desconfianga? *
Profissédo

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, desconfianga? *
Rendimento bruto mensal do
agregado familiar

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, experimentou e
nao gostou? * Sexo

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, experimentou e
ndo gostou? * Agregado
familiar

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, experimentou e
ndo gostou? * Idade

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, experimentou e
ndo gostou? * Estado Civil
Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos

23

23

23

23

23

23

23

23

23

23

23

23

23

23

23

23

7,6%

7,6%

7,6%

7,6%

7,6%

7,6%

7,6%

7,6%

7,6%

7,6%

7,6%

7,6%

7,6%

7,6%

7,6%

7,6%

279

279

279

279

279

279

279

279

279

279

279

279

279

279

279

279

92,4%

92,4%

92,4%

92,4%

92,4%

92,4%

92,4%

92,4%

92,4%

92,4%

92,4%

92,4%

92,4%

92,4%

92,4%

92,4%

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

302

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%
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alimentares de marca de
distribuidor, experimentou e
nao gostou? * Regido onde
reside

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, experimentou e
néo gostou? * Habilitagbes
literérias

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, experimentou e
nao gostou? * Profissdo

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, experimentou e
ndo gostou? * Rendimento
bruto mensal do agregado
familiar

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem do
produto? * Sexo

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem do
produto? * Agregado familiar
Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem do
produto? * Idade

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem do
produto? * Estado Civil

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem do
produto? * Regiéo onde reside
Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem do
produto? * Habilitagbes
literarias

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem do
produto? * Profisséo

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem do
produto? * Rendimento bruto
mensal do agregado familiar
Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, m& imagem da
marca? * Sexo

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem da
marca? * Agregado familiar
Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem da
marca? * Idade
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Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem da
marca? * Estado Civil

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem da
marca? * Regido onde reside
Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem da
marca? * HabilitagGes literarias
Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem da
marca? * Profisséo

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem da
marca? * Rendimento bruto
mensal do agregado familiar
Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem do
estabelecimento? * Sexo
Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem do
estabelecimento? * Agregado
familiar

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem do
estabelecimento? * Idade
Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem do
estabelecimento? * Estado
Civil

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem do
estabelecimento? * Regido
onde reside

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem do
estabelecimento? *
HabilitagGes literarias

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem do
estabelecimento? * Profissdo
Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma imagem do
estabelecimento? *
Rendimento bruto mensal do
agregado familiar

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma localizagao? *
Sexo

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
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alimentares de marca de
distribuidor, ma localizagao? *
Agregado familiar

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma localizagao? *
Idade

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma localizagao? *
Estado Civil

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma localizagao? *
Regido onde reside

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma localizagao? *
HabilitagGes literarias

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma localizagao? *
Profisséo

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, ma localizagao? *
Rendimento bruto mensal do
agregado familiar

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, outra? * Sexo
Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, outra? * Agregado
familiar

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, outra? * Idade
Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, outra? * Estado
Civil

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, outra? * Regido
onde reside

Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, outra? *
HabilitagGes literarias

Qual a razéo para ndo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, outra? * Profisséo
Qual a razéo para néo
comprar e consumir produtos
alimentares de marca de
distribuidor, outra? *
Rendimento bruto mensal do
agregado familiar
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Qual a razdo para nao comprar e consumir produtos a

qualidade? * Sexo

Figura 275

Crosstab
Count
Sexo
feminino | masculino Total
Qual a raz&o para ndo sim
comprar e consumir 4 1 5
produtos alimentares de
marca de distribuidor, falta nao
de qualidade? 8 10 18
Total 12 11 23
Figura 276

Qual a raz&o para ndo comprar e consumir produtos a

qualidade? * Agregado familiar

Crosstab
Count
Agregado familiar
até 2 3 ou mais
pessoas pessoas Total
Qual a raz&o para ndo sim
comprar e consumir 1 4 5
produtos alimentares de
marca de distribuidor, falta n&o
de qualidade? 5 13 18
Total 6 17 23
Figura 277

Qual a razdo para ndo comprar e consumir produtos a

qualidade? * Idade

limentares de marca de distribuidor, falta de

limentares de marca de distribuidor, falta de

limentares de marca de distribuidor, falta de

Crosstab
Count
Idade
entre 15 e entre 31 e entre 46 e | mais de 60
30 anos 45 anos 60 anos anos Total
Qual a razéo para nao sim
comprar e consumir 1 3 0 5
produtos alimentares de
marca de distribuidor, falta n&o
de qualidade? 5 6 5 2 18
Total 6 9 6 2 23
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Qual a razdo para nao comprar e consumir produtos a

qualidade? * Estado Civil

Figura 278

limentares de marca de distribuidor, falta de

Crosstab
Count
Estado Civil
casado/uniao divorciado/s
solteiro facto vilvo eparado Total
Qual a razdo para nao sim
comprar e consumir 0 4 1 0 5
produtos alimentares de
marca de distribuidor, falta néo
de qualidade? 2 13 2 1 18
Total 2 17 3 1 23
Figura 279

Qual a razéo para ndo comprar e consumir produtos a

Crosstab

Count

qualidade? * Regido onde reside

limentares de marca de distribuidor, falta de

Regido onde reside

norte centro

sul

grande lisboa Total

Qual a raz&o para ndo sim
comprar e consumir
produtos alimentares de
marca de distribuidor, falta

de qualidade?

nao

Total

10

12

0

18

23

Qual a razdo para ndo comprar e consumir produtos a

qualidade? * Habilitagbes literarias
Crosstab

Count

Figura 280

limentares de marca de distribuidor, falta de

Habilitacdes literarias

ensino

basico
ciclo

ensino
basico 2°
ciclo

10

ensino
basico 3°
ciclo

ensino
superior

ensino
secundario

Total

Qual a razéo para sim
nao comprar e

consumir produtos .
alimentares de marca Nnao
de distribuidor, falta

de qualidade?

Total

3 0

12

18

23
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Qual a razdo para nao comprar e consumir produtos a

qualidade? * Profissédo

Figura 281

limentares de marca de distribuidor, falta de

Crosstab
Count
Profisséo
empreg.
guadro |ervicos/{trab. esp. | trab. ndo |cn. especig
pméstica(@studantgnédio/suplomércio|qualificaddspecializadpeq. proprie| Total

Qual a razao pare sim
comprar e consur 1 0 0 1 1 1 1 S
produtos alimenta _

cctripy o NA0
marca de dls_trlbw 0 1 7 4 4 2 0 18
falta de qualidade
Total 1 1 7 5 5 3 1 23

Figura 282
Qual a raz&o para ndo comprar e consumir produtos a  limentares de marca de distribuidor, falta de
qualidade? * Rendimento bruto mensal do agregado fa ~ miliar
Crosstab
Count
Rendimento bruto mensal do agregado familiar
ntre 374,7]ntre 749,4]ntre 1124,1|ntre 1498,8|ntre 1873,5|mais de
té 374,704 749,40 €p 1124,10 € 1498,80 €¢ 1873,50 €¢ 2248,20 €2622,91| Total

Qual a razéo para sim
comprar e consun 1 0 0 2 2 0 0 S
produtos alimental

catripy i NAO
marca de dl;trlbun 0 2 1 3 4 4 4 18
falta de qualidade’
Total 1 2 1 5 6 4 4 23

Figura 283

Qual a razdo para ndo comprar e consumir produtos a

desconfianga? * Sexo

Crosstab
Count
Sexo
feminino | masculino Total
Qual a razéo para nao sim
comprar e consumir 8 4 12
produtos alimentares de
marca de distribuidor, nado
desconfianca? 4 7 11
Total 12 11 23

limentares de marca de distribuidor,
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Qual a razdo para nao comprar e consumir produtos a

desconfianca? * Agregado familiar

Figura 284

limentares de marca de distribuidor,

Crosstab
Count
Agregado familiar
até 2 3 ou mais
pessoas pessoas Total
Qual a razdo para nao sim
comprar e consumir 4 8 12
produtos alimentares de
marca de distribuidor, néo
desconfianga? 2 9 11
Total 6 17 23
Figura 285

Qual a razdo para ndao comprar e consumir produtos a

desconfianga? * Idade

limentares de marca de distribuidor,

Crosstab
Count
Idade
entre 15 e entre 3l e entre 46 e | mais de 60
30 anos 45 anos 60 anos anos Total
Qual a raz&o para ndo sim
comprar e consumir 5 5 2 0 12
produtos alimentares de
marca de distribuidor, nao
desconfianca? 1 4 4 2 11
Total 6 9 6 2 23
Figura 286
Qual a raz&o para ndo comprar e consumir produtos a  limentares de marca de distribuidor,
desconfianga? * Estado Civil
Crosstab
Count
Estado Civil
casado/unido divorciado/s
solteiro facto vilvo eparado Total
Qual a raz&o para ndo sim
comprar e consumir 1 9 1 12
produtos alimentares de
marca de distribuidor, nao
desconfianca? 1 8 0 11
Total 2 17 1 23

CCCXXXIl




Figura 287

Qual a razdo para nao comprar e consumir produtos a
desconfianca? * Regido onde reside

limentares de marca de distribuidor,

Crosstab
Count
Regido onde reside
norte centro sul grande lisboa Total
Qual a raz&o para ndo sim
comprar e consumir 1 1 9 1 12
produtos alimentares de
marca de distribuidor, nao
desconfianca? 2 2 3 4 11
Total 3 3 12 5 23
Figura 288
Qual a raz&o para ndo comprar e consumir produtos a  limentares de marca de distribuidor,
desconfianga? * Habilitagdes literarias
Crosstab
Count
Habilitacdes literarias
ensino ensino ensino
bésico 1° bésico 2° basico 3° ensino ensino
ciclo ciclo ciclo secundario | superior Total
Qual arazédo parando sim
comprar e consumir 0 0 0 10 2 12
produtos alimentares .
de marca de nao
distribuidor, 1 2 2 2 4 11
desconfianca?
Total 1 2 2 12 6 23
Figura 289
Qual a raz&o para ndo comprar e consumir produtos a  limentares de marca de distribuidor,
desconfian¢a? * Profissdo
Crosstab
Count
Profisséo
empreg.
quadro Eervicos/jtrab. esp.| trab. ndo [cn. especis
bméstica(qstudantmédio/suppmeérciofualificadgpecializadeq. proprig Total
Qual a razao pari sim
comprar e consul 0 0 3 S 2 1 1 12
produtos aliment: _
i tpilay, N0
marca d'e distribu 1 1 4 0 3 2 0 11
desconfianga?
Total 1 1 7 5 5 3 1 23
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Qual a razdo para nao comprar e consumir produtos a

Figura 290

limentares de marca de distribuidor,

desconfianca? * Rendimento bruto mensal do agregado familiar
Crosstab
Count
Rendimento bruto mensal do agregado familiar
ntre 374,73intre 749,4)ntre 1124,1|ntre 1498,8|ntre 1873,5|mais de
té 374,704e 749,40 €p 1124,10 4 1498,80 €¢ 1873,50 €¢ 2248,20 €2622,91| Total

Qual arazdo para sim
comprar e consum 1 1 4 3 2 1 12
produtos alimentar

s tpilag iy NAO
marca d.e distribuid 1 0 1 3 2 3 11
desconfianga?
Total 2 1 5 6 4 4 23

Figura 291

Qual a razdo para nao comprar e consumir produtos a
experimentou e ndo gostou? * Sexo

Crosstab
Count
Sexo
feminino masculino Total
Qual a raz&o para ndo sim
comprar e consumir 4 2 6
produtos alimentares de
marca de distribuidor, ~
. ~ nao
experimentou e nao
gostou? 8 9 17
Total 12 11 23
Figura 292

Qual a razdo para nao comprar e consumir produtos a

experimentou e ndo gostou? * Agregado familiar

Crosstab
Count
Agregado familiar
até 2 3 ou mais
pessoas pessoas Total
Qual a razéo para nao sim
comprar e consumir 1 5 6
produtos alimentares de =
marca de distribuidor, nao
experimentou e n&o 5 12 17
gostou?
Total 6 17 23

limentares de marca de distribuidor,

limentares de marca de distribuidor,
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Qual a razdo para nao comprar e consumir produtos a
experimentou e ndo gostou? * Idade

Crosstab

Count

Figura 293

limentares de marca de distribuidor,

Idade

entre 15 e
30 anos

entre 46 e
60 anos

entre 31 e
45 anos

mais de 60
anos

Total

Qual a razdo para nao sim
comprar e consumir

produtos alimentares de

marca de distribuidor, <
experimentou e ndo

gostou?

Total

17

23

Qual a razdo para ndao comprar e consumir produtos a

Figura 294

limentares de marca de distribuidor,

experimentou e ndo gostou? * Estado Civil

Crosstab

Count

Estado Civil

solteiro

casado/unido

facto villvo

divorciado/s
eparado

Total

Qual a razdo para nao sim
comprar e consumir
produtos alimentares de
marca de distribuidor,
experimentou e ndo

gostou?

Total

12

17

17

23

Qual a razdo para ndo comprar e consumir produtos a

Figura 295

limentares de marca de distribuidor,

experimentou e ndo gostou? * Regido onde reside

Crosstab

Count

Regido onde reside

norte

centro sul

grande lisboa

Total

Qual a raz&o para ndo sim
comprar e consumir

produtos alimentares de =
marca de distribuidor,
experimentou e nao
gostou?

Total

0

17

23
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Qual a razdo para nao comprar e consumir produtos a

Figura 296

limentares de marca de distribuidor,

experimentou e ndo gostou? * Habilitagdes literaria s
Crosstab
Count
Habilitacdes literarias
ensino ensino ensino
bésico 1° bésico 2° bésico 3° ensino ensino
ciclo ciclo ciclo secundario | superior Total
Qual a razéo para ndo sim
comprar e consumir 0 1 1 2 2 6
produtos alimentares
de marca de nao
distribuidor,
experimentou e nao 1 1 1 10 4 17
gostou?
Total 1 2 2 12 6 23
Figura 297
Qual a razéo para nao comprar e consumir produtos a  limentares de marca de distribuidor,
experimentou e ndo gostou? * Profissao
Crosstab
Count
Profisséo
empreg.
quadro pervigos/d trab. esp. | trab. ndo pcn. especia
oméstica(opstudantgmédio/sup.jomércio [qualificadospecializadpeq. propriel Total
Qual arazdo parar sim
comprar e consumi 0 1 2 0 1 1 1 6
produtos alimentare
marca de distribuidt nao
experimentou e nac 1 0 5 5 4 2 0 17
gostou?
Total 1 1 7 5 5 3 1 23
Figura 298
Qual a raz&o para ndo comprar e consumir produtos a  limentares de marca de distribuidor,
experimentou e ndo gostou? * Rendimento bruto mensa | do agregado familiar
Crosstab
Count
Rendimento bruto mensal do agregado familiar
ntre 374,7ntre 749,4ntre 1124,1ntre 1498,8ntre 1873,5mais de
[é 374,70& 749,40 €} 1124,10 £ 1498,80 € 1873,50 € 2248,20 €2622,91| Total
Qual a razéo para sim
comprar e consun 0 0 1 2 3 0 6
produtos alimenta
marca de distribui nao
experimentou e né 1 1 4 4 1 4 17
gostou?
Total 1 1 5 6 4 4 23
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Qual a razdo para nao comprar e consumir produtos a

imagem do produto? * Sexo

Figura 299

Crosstab
Count
Sexo
feminino | masculino Total
Qual a raz&o para ndo sim
comprar e consumir 0 2 2
produtos alimentares de
marca de distribuidor, ma  ndo
imagem do produto? 12 9 21
Total 12 11 23
Figura 300

Qual a raz&o para ndo comprar e consumir produtos a

imagem do produto? * Agregado familiar

Crosstab
Count
Agregado familiar
até 2 3 ou mais
pessoas pessoas Total
Qual a razdo para nao sim
comprar e consumir 0 2 2
produtos alimentares de
marca de distribuidor, ma  néo
imagem do produto? 6 15 21
Total 6 17 23
Figura 301

Qual a razdo para ndao comprar e consumir produtos a

imagem do produto? * Idade

limentares de marca de distribuidor, ma

limentares de marca de distribuidor, ma

limentares de marca de distribuidor, ma

Crosstab
Count
Idade
entre 15 e entre 31 e entre 46 e | mais de 60
30 anos 45 anos 60 anos anos Total
Qual a razdo para nao sim
comprar e consumir 0 1 0 2
produtos alimentares de
marca de distribuidor, ma&  néo
imagem do produto? 6 8 2 21
Total 6 9 2 23
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Qual a razdo para nao comprar e consumir produtos a

imagem do produto? * Estado Civil

Figura 302

limentares de marca de distribuidor, ma

Crosstab
Count
Estado Civil
casado/unido divorciado/s
solteiro facto vilvo eparado Total
Qual a razdo para nao sim
comprar e consumir 0 2 0 0 2
produtos alimentares de
marca de distribuidor, ma  néo
imagem do produto? 2 15 3 1 21
Total 2 17 3 1 23
Figura 303
Qual a razdo para nao comprar e consumir produtos a  limentares de marca de distribuidor, ma
imagem do produto? * Regido onde reside
Crosstab
Count
Regido onde reside
norte centro sul grande lisboa Total
Qual a raz&o para ndo sim
comprar e consumir 0 0 1 1 2
produtos alimentares de
marca de distribuidor, ma nao
imagem do produto? 3 3 11 4 21
Total 3 3 12 5 23
Figura 304
Qual a razdo para ndo comprar e consumir produtos a  limentares de marca de distribuidor, ma
imagem do produto? * Habilitagdes literarias
Crosstab
Count
HabilitacGes literarias
bNsino basicoensino basicoensino basico ensino ensino
1° ciclo 2° ciclo 3° ciclo |secundario | superior [ Total
Qual a razdo para néd sim
comprar e consumir 0 1 0 0 1 2
produtos alimentares _
P, nao
m:f\r_ca de distribuidor 1 1 2 12 5 21
ma imagem do prodt
Total 1 2 2 12 6 23
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imagem do produto? * Profissao

Figura 305

Qual a razdo para nao comprar e consumir produtos a

limentares de marca de distribuidor, ma

Crosstab
Count
Profissdo
empreg.
qguadro |ervicos/(trab. esp.| trab. ndo [cn. especig
bmeéstica(@studantgnédio/supjomérciolgualificadgspecializad)eq. proprie| Total
Qual a razao par: sim
comprar e consult 0 0 1 0 0 1 0 2
produtos alimente _
i tpily NAO
mgr_ca de distribu 1 1 6 5 2 1 21
mé imagem do pt
Total 1 1 7 5 3 1 23
Figura 306
Qual a razdo para ndo comprar e consumir produtos a  limentares de marca de distribuidor, ma
imagem do produto? * Rendimento bruto mensal do agr egado familiar
Crosstab
Count
Rendimento bruto mensal do agregado familiar
ntre 374,7Intre 749,4ntre 1124,1ntre 1498,8ntre 1873,5/mais de
[é 374,70 749,40 €} 1124,10 € 1498,80 € 1873,50 € 2248,20 €2622,91| Total
Qual a razéo pare sim
comprar e consur 0 0 0 0 1 0 1 2
produtos alimente ndio
mfilrpa de distribui 1 2 1 5 5 4 3 21
ma imagem do pr
Total 1 2 1 5 6 4 4 23
Figura 307

Qual a razdo para ndao comprar e consumir produtos a
imagem do estabelecimento? * Sexo

Crosstab

Count

limentares de marca de distribuidor, ma

Sexo

feminino

masculino

Total

Qual a raz&o para ndo sim
comprar e consumir
produtos alimentares de
marca de distribuidor, ma
imagem do
estabelecimento?

nao

Total

10

12

11

11

21

23
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Qual a razdo para nao comprar e consumir produtos a

Figura 308

imagem do estabelecimento? * Agregado familiar

Crosstab
Count
Agregado familiar
até 2 3 ou mais
pessoas pessoas Total
Qual a razdo para nao sim
comprar e gonsumir 0 2 2
produtos alimentares de
marca de distribuidor, méa =
. nao
imagem do
estabelecimento? 6 15 21
Total 6 17 23
Figura 309

Qual a razdo para nao comprar e consumir produtos a
imagem do estabelecimento? * Idade

Crosstab

Count

limentares de marca de distribuidor, ma

limentares de marca de distribuidor, ma

Idade

entre 15 e
30 anos

entre 31 e
45 anos

entre 46 e
60 anos

mais de 60
anos

Total

Qual a razéo para nao
comprar e consumir
produtos alimentares de
marca de distribuidor, ma
imagem do
estabelecimento?

Total

sim

21

23

Qual a razdo para ndo comprar e consumir produtos a

Figura 310

imagem do estabelecimento? * Estado Civil

Crosstab

Count

limentares de marca de distribuidor, ma

Estado

Civil

solteiro

casado/uniao
facto

vilvo

divorciado/s
eparado

Total

Qual a razdo para nao
comprar e consumir
produtos alimentares de
marca de distribuidor, ma
imagem do
estabelecimento?

Total

sim

nao

15

17

21

23
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Qual a razdo para nao comprar e consumir produtos a

Figura 311

imagem do estabelecimento? * Regido onde reside

limentares de marca de distribuidor, ma

Crosstab
Count
Regido onde reside
norte centro sul grande lisboa Total
Qual a raz&o para ndo sim
comprar e consumir 0 0 2 2
produtos alimentares de
marca de distribuidor, méa .
. ndo
imagem do
estabelecimento? 3 12 3 21
Total 3 12 5 23
Figura 312
Qual a razdo para nao comprar e consumir produtos a  limentares de marca de distribuidor, ma
imagem do estabelecimento? * HabilitagGes literaria s
Count
Habilitacdes literarias
ensino ensino ensino
bésico 1° bésico 2° bésico 3° ensino ensino
ciclo ciclo ciclo secundéario | superior Total
Qual arazdo parando  sim
comprar e consumir 0 0 0 2 2
produtos alimentares
de marcade nao
distribuidor, ma
imagem do 1 2 12 4 21
estabelecimento?
Total 1 2 12 6 23
Figura 313
Qual a razdo para ndo comprar e consumir produtos a  limentares de marca de distribuidor, ma
imagem do estabelecimento? * Profisséo
Crosstab
Count
Profisséo
empreg.
quadro jervigos/(trab. esp. | trab. ndo }fcn. especig
pmeéstica(cpstudantenédio/supjomércio[qualificaddspecializadpeq. proprie| Total
Qual a razdo para sim
comprar e consun 0 0 2 0 0 0 2
produtos alimenta
marca de distribui nao
ma imagem do 1 1 5 5 3 1 21
estabelecimento?
Total 1 1 7 5 3 1 23
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Figura

Qual a razdo para nao comprar e consumir produtos a

imagem do estabelecimento? * Rendimento bruto mensa

Count

314

limentares de marca de distribuidor, ma

Crosstab

| do agregado familiar

Rendimento bruto mensal do agregado familiar

ntre 374,7ntre 749,4ntre 1124,1ntre 1498,&tre 1873,9mais de

€ 374,70p 749,40 € 1124,10 £ 1498,80 € 1873,50 € 2248,20 §2622,91| Total
Qual a razéo par sim
comprar e consu 0 0 0 0 0 0 2 2
produtos aliment
marca de distribt ngo
ma imagem do 1 2 1 5 6 4 2 21
estabelecimento’
Total 1 2 1 5 6 4 4 23
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Anexo V — Analise Multivariada - Clusters

Andlise de Clusters Pergunta 8

Figura 315
Case Processing Summary(a)
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%
a Squared Euclidean Distance used
Figura 316

Average Linkage (Between Groups)

Agglomeration Schedule

Stage Cluster First
Cluster Combined Appears

Stage Cluster 1 Cluster 2 | Coefficients | Cluster 1 Cluster 2 | Next Stage

1 216 277 ,000 0 0 149
2 40 275 ,000 0 0 48
3 38 273 ,000 0 0 40
4 159 271 ,000 0 0 30
5 196 266 ,000 0 0 27
6 28 263 ,000 0 0 61
7 27 262 ,000 0 0 54
8 26 261 ,000 0 0 71
9 25 260 ,000 0 0 93
10 24 259 ,000 0 0 172
11 23 258 ,000 0 0 197
12 22 257 ,000 0 0 207
13 21 256 ,000 0 0 98
14 20 255 ,000 0 0 83
15 174 254 ,000 0 0 29
16 18 253 ,000 0 0 84
17 251 252 ,000 0 0 192
18 235 239 ,000 0 0 19
19 108 235 ,000 0 18 36
20 223 224 ,000 0 0 21
21 117 223 ,000 0 20 96
22 189 214 ,000 0 0 115
23 210 211 ,000 0 0 24
24 5 210 ,000 0 23 154
25 113 208 ,000 0 0 33
26 65 197 ,000 0 0 219
27 118 196 ,000 0 5 130
28 179 180 ,000 0 0 108
29 19 174 ,000 0 15 36
30 148 159 ,000 0 4 44
31 149 150 ,000 0 0 58
32 9 128 ,000 0 0 38
33 91 113 ,000 0 25 34
34 91 100 ,000 33 0 260
35 193 237 ,000 0 0 76
36 19 108 ,000 29 19 85
37 70 101 ,083 0 0 85
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36
178
59
168
94
35
42
34
40
33
44

183
35
27
89

104
149
105
112
28
42
53
116
142
95
45
206
192
105
26
29
178
177
13
193
66
147

33
112
157

11

18

19

97

31

80

123
33
137
25
53
144
117
114

58
109
104

32

15

48

272
153

38
182
141
188
148

52

64

36

79
175
248
134
238
131
106
226
164
140
172
133
245
119

43

87
152
187

98

55
231
225
121
212

90
201
194
132
232
218
250

59

60
234
241

20

94

70
102
244
130
110
146

34
270
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51

a7

73

79
148

84

53

62

91
139

80
141
121
188
137
146
108
168
101
236

70

81
106
102

94
162
133
111
186
125
158
123
114
122
150
150
139
160
131
161
193

91
181
164
157
174
136
116
169
171
238
125
137
199
129
215
152
146
135
202
124
210
127
183
182
132
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105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
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125
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127
128
129
130
131
132
133
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135
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146
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148
149
150
151
152
153
154
155
156
157
158
159
160
161
162
163
164
165
166
167
168
169
170
171

82
28
75
89
17
126
28
207
14
26
96
97
56
217
67
228

29
105

123
229
16
50
25
118
66
48
81
89
103
19
33
19
13
51
44
158
92
176
107
27
173
168
28
177
26
135
76

71
13
11
86

92

107
83
27
28
56

31
118
26

246
199
163
179
155
202

95
279
167

88
189
138
198
268
205
242

84
181
274
139
206
267
104
195
169
125
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49
142
264
114
204

35
145

40
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50
165
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191
276
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221
243
216
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41
144
143

219
39
44

192

213

193

147

116

240

157
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176

209
66

171
80

1,261
1,264
1,264
1,290
1,290
1,295
1,310
1,319
1,319
1,357
1,392
1,413
1,428
1,476
1,476
1,478
1,480
1,540
1,541
1,548
1,560
1,561
1,565
1,595
1,622
1,645
1,646
1,659
1,671
1,678
1,687
1,738
1,765
1,771
1,779
1,780
1,797
1,798
1,798
1,815
1,840
1,849
1,873
1,876
1,902
1,959
1,982
2,011
2,054
2,054
2,061
2,107
2,117
2,117
2,138
2,145
2,221
2,236
2,238
2,244
2,285
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2,296
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2,337
2,343
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144

131

88

185
111
221
134
183
179
149
195
247
151
204
207
166
172
181
187
167
189
185
208
214
230
175
141
242
170
169
176
216
224
251
138
205
195
156
230
157
222
160
167
162
164
179
180
165
166
171
216
194
215
206
196
211
191
203
210
232
255
225
213
201
209
224
204
206
232
218
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172
173
174
175
176
177
178
179
180
181
182
183
184
185
186
187
188
189
190
191
192
193
194
195
196
197
198
199
200
201
202
203
204
205
206
207
208
209
210
211
212
213
214
215
216
217
218
219
220
221
222
223
224
225
226
227
228
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238

24
154
18
16
a7
74
18
126
54
67
15

93
82

170
12
29

160
78

215

30
19
10
23
61
82
57
19

17
31
22
46
10
92
11
93
18
10

81
22
26
65
77
18
24
126

78
15
122

154
51
11

57
22
23
149
18
69

217
156
129
115

48

99
124
173
168
112

37

227
105
45
228
183
73
269
86
251
16
76
207
13
161
233
137
136
28
236
247
96
33
71
97
58
56
109
12
127
27
123
53
135
29
54
67
185
75
158
278
89
83
47
160
26
230
229
17
118
81
31
220
151
19
74

2,411
2,464
2,465
2,475
2,486
2,503
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2,578
2,624
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2,675
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2,932
2,963
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3,457
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3,776
3,786
3,800
3,851
3,857
3,874
3,960
4,028
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4,065
4,227
4,278
4,342
4,371
4,384
4,681
4,819
4,935
4,961

138

11

185

195

98
159
168
183
169

12

196
160
157
184
178
209
154
133
207
171

26

213
172
179
167
191
182

193
173
140
211
161
200
217
197

58
221

89

158

175
153
112
156

92

165
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137
155
116
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100
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152
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107
142
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205
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237
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239 24 82 5,032 222 199 257

240 30 77 5,039 194 220 273

241 6 46 5,041 186 208 263

242 9 25 5,071 228 129 256

243 10 69 5,272 214 238 253

244 2 11 5,310 215 231 250

245 3 57 5,375 202 233 267

246 62 215 5,466 0 192 278

247 4 14 5,520 203 113 273

248 61 200 5,661 198 0 258

249 8 22 5,780 224 234 262

250 2 15 5,847 244 226 256

251 103 154 5,987 135 229 259

252 78 170 6,076 225 187 263

253 10 65 6,087 243 219 264

254 23 92 6,582 235 210 271

255 18 107 6,609 237 162 259

256 2 9 6,688 250 242 264

257 24 126 6,879 239 223 266

258 61 122 6,896 248 227 261

259 18 103 6,956 255 251 262

260 91 149 7,000 34 236 268

261 51 61 7,189 230 258 269

262 8 18 7,470 249 259 267

263 6 78 7,514 241 252 270

264 2 10 7,845 256 253 268

265 7 93 8,091 232 212 275

266 1 24 8,178 204 257 271

267 3 8 8,591 245 262 270

268 2 91 8,870 264 260 272

269 51 85 9,111 261 0 277

270 3 6 9,321 267 263 274

271 1 23 9,393 266 254 272

272 1 2 9,621 271 268 274

273 4 30 10,742 247 240 276

274 1 3 10,957 272 270 275

275 1 7 12,297 274 265 276

276 1 4 13,000 275 273 277

277 1 51 15,190 276 269 278

278 1 62 15,315 277 246 0

Figura 317
Cluster Membership
10 9 8 7 6 5 4 3 2

Case Clusters | Clusters | Clusters | Clusters | Clusters | Clusters | Clusters | Clusters | Clusters
1:.Case 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2:Case 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1
3:Case 3 3 3 3 2 2 1 1 1 1
4:Case 4 4 4 4 3 3 2 2 1 1
5:Case 5 2 2 2 1 1 1 1 1 1
6:Case 6 5 3 3 2 2 1 1 1 1
7:Case 7 6 5 5 4 4 3 1 1 1
8:Case 8 3 3 3 2 2 1 1 1 1
9:Case 9 2 2 2 1 1 1 1 1 1
10:Case 10 2 2 2 1 1 1 1 1 1
11:Case 12 2 2 2 1 1 1 1 1 1
12:Case 13 2 2 2 1 1 1 1 1 1
13:Case 14 2 2 2 1 1 1 1 1 1
14:Case 15 4 4 4 3 3 2 2 1 1
15:Case 16 2 2 2 1 1 1 1 1 1
16:Case 17 2 2 2 1 1 1 1 1 1
17:Case 18 2 2 2 1 1 1 1 1 1
18:Case 21 3 3 3 2 2 1 1 1 1
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Case
Case
Case
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Case
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Figura 320
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Figura 321
Analysis Case Processing Summary
Unweighted Cases Percent
Valid 279 92,4
Excluded  Missing or out-of-range
group codes 0 0
At least one missing
discriminating variable 0 0
Both missing or out-of-
range group codes and at
least one missing 23 7,6
discriminating variable
Total 23 7,6
Total 302 100,0
Figura 322
Group Statistics
Average Linkage
(Between Groups) Mean Std. Deviation Valid N (listwise)
1 Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria das
bebidas alcodlicas? 4,32 863 138 138
Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria das
bebidas ndo alcodlicas?
2,68 1,214 138 138
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Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria da
mercearia grossa?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria da
mercearia fina?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria dos
alimentos congelados?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria dos
alimentos frescos?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria da
charcutaria?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria de opls?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria das
bebidas alcodlicas?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria das
bebidas néo alcodlicas?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria da
mercearia grossa?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria da
mercearia fina?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria dos
alimentos congelados?

2,47

2,80

3,51

3,86

3,84

2,86

4,55

3,33

2,30

3,14

2,76

1,102

1,113

1,116

1,027

1,089

1,185

, 796

1,306

1,126

1,180

1,088

138

138

138

138

138

138

105

105

105

105

105
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Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria dos
alimentos frescos?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria da
charcutaria?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria de opls?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria das
bebidas alcodlicas?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria das
bebidas néo alcodlicas?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria da
mercearia grossa?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria da
mercearia fina?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria dos
alimentos congelados?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria dos
alimentos frescos?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria da
charcutaria?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria de opls?

2,20

2,94

2,66

3,60

3,90

3,20

4,00

2,10

3,20

4,20

2,90

,881

1,090

1,183

1,713

1,287

1,549

1,054

,876

1,619

1,033

1,197

105

105

105

10

10

10

10

10

10

10

10
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Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria das
bebidas alcodlicas?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria das
bebidas néo alcodlicas?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria da
mercearia grossa?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria da
mercearia fina?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria dos
alimentos congelados?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria dos
alimentos frescos?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria da
charcutaria?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria de opls?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria das
bebidas alcodlicas?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria das
bebidas ndo alcodlicas?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria da
mercearia grossa?

4,00

4,00

3,64

4,45

4,09

3,64

3,36

2,45

2,09

2,00

2,55

1,342

1,095

1,433

,820

1,044

1,629

1,286

1,036

1,044

,894

1,368

11

11

11

11

11

11

11

11

11

11

11
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Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria da
mercearia fina?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria dos
alimentos congelados?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria dos
alimentos frescos?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria da
charcutaria?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria de opls?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria das
bebidas alcodlicas?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria das
bebidas néo alcodlicas?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria da
mercearia grossa?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria da
mercearia fina?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria dos
alimentos congelados?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria dos
alimentos frescos?

2,73

3,27

3,82

4,18

3,45

3,50

2,75

3,50

3,50

2,25

2,25

1,104

1,489

1,168

1,079

1,293

1,732

1,258

1,732

1,732

,957

,957

11

11

11

11

11
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Total

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria da
charcutaria?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria de opls?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria das
bebidas alcodlicas?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria das
bebidas néo alcodlicas?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria da
mercearia grossa?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria da
mercearia fina?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria dos
alimentos congelados?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria dos
alimentos frescos?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria da
charcutaria?

Frequéncia com que efectua
compras de produtos marca de
distribuidor, na categoria de opls?

2,50

4,50

4,27

3,00

2,49

3,05

3,17

3,18

3,49

2,82

1,000

1,000

1,040

1,307

1,193

1,191

1,190

1,296

1,184

1,202

279

279

279

279

279

279

279

279

279

279

279

279

279

279

279

279
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Figura 323

Eigenvalues

Canonical
Function Eigenvalue | % of Variance | Cumulative % Correlation
1 1,673(a) 66,1 66,1 ,791
2 492(a) 19,5 85,6 574
3 ,202(a) 8,0 93,6 ,410
4 ,113(a) 4,5 98,1 ,319
5 ,049(a) 1,9 100,0 217

a First 5 canonical discriminant functions were used in the analysis.

Figura 324

Wilks' Lambda

Wilks'
Test of Function(s) Lambda
1 through 5 179

2 through 5 AT7
3 through 5 712
4 through 5 ,856

5 ,953

Chi-square df Sig.
466,857 40 ,000
200,375 28 ,000

91,911 18 ,000
42,029 10 ,000
13,031 4 ,011

Figura 325

Standardized Canonical Discriminant Function Coeffi cients

Function
1 2 3 4 5

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas alcodlicas?

-,668 1,010 -,043 -,109 ,436

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas nao
alcodlicas?

-,535 -,432 412 -,485 -,389

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da mercearia grossa?

-,043 -,359 ,116 ,357 , 759

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da mercearia fina?

-,096 -,456 472 ,089 ,095
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Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
dos alimentos
congelados?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
dos alimentos frescos?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da charcutaria?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
de opls?

,088

1,001

,362

,050

,296

,182

-,076

-,099

375

,357

-, 247

-,969

,816

-,151

-,874

,410

-,684

443

-,392

,234

Structure Matrix

Figura 326

Function

3

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
dos alimentos frescos?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas alcodlicas?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da mercearia fina?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
dos alimentos
congelados?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas ndo
alcodlicas?

/565(*)

-,256

-,107

,223

-,218

221

565(%)

-,322

,234

-174

,393

,268

A57(%)

436(%)

,405(*)

-,088

-,154

,014

,435

-,196

,453

ATT

,364

-,160

,201
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Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da charcutaria?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da mercearia grossa?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
de opls?

,316

,056

,088

,018

-,245

-,118

,103

,313

-,324

- 445(*)

,139

,196

,076

609(*)

400(%)

Pooled within-groups correlations between discriminating variables and standardized canonical

discriminant functions

Variables ordered by absolute size of correlation within function.
* Largest absolute correlation between each variable and any discriminant function

Figura 327
Functions at Group Centroids

Average Linkage Function
(Between Groups) 1 2 3 4 5
1 ,927 ,451 ,023 -,026 ,056
2 -1,521 -,014 -,103 ,005 -,096
3 ,160 -1,986 ,215 -1,312 ,373
4 ,058 -1,197 1,840 ,685 ,024
5 2,914 -1,886 -,780 ,288 -,619
6 -,642 -1,730 -1,546 1,365 1,268

Unstandardized canonical discriminant functions evaluated at group means

Figura 328
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Average Linkage
(Between Groups) * 279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%
Sexo
Average Linkage
(Between Groups) * 277 91,7% 25 8,3% 302 100,0%
Agregado familiar
Average Linkage
(Between Groups) * 279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%
Idade
Average Linkage
(Between Groups) * 279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%
Estado Civil
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Average Linkage
(Between Groups) ~ * 279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%
Regido onde reside
Average Linkage
(Between Groups) ~ * 279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%
Habilitagdes literarias
Average Linkage
éBe]EWe?” Groups) ~ * 278 92,1% 24 7,9% 302 100,0%
rofissdo
Average Linkage
gBettWGQe” ‘lifoups) * 279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%
utra.Qual~
Average Linkage
(Between Groups) *
Rendimento bruto mensal 277 91,7% 25 8,3% 302 | 100,0%
do agregado familiar
Figura 329
Crosstab
Count
Sexo
feminino | masculino Total
Ayerage 1 85 53 138
Linkage 5 61 44 105
(Between
Groups) 3 6 4 10
4 5 11
5 10 1 11
6 2 2 4
Total 169 110 279
Figura 330
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 5,810(a) 5 ,325
Likelihood Ratio 6,722 5 ,242
’I&lnear_-by-Llnear 151 1 697
ssociation
N of Valid Cases
279

a 5 cells (41,7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,58.
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Figura 331

Crosstab
Count
Agregado familiar
até 2 3 ou mais
pessoas pessoas Total
Ayerage 1 64 74 138
Linkage 2 36 67 103
(Between 3 4 6 10
Groups) 4 3 8 1
5 4 7 11
6 1 3 4
Total 112 165 277
Figura 332
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 4,572(a) 5 470
Likelihood Ratio 4,634 5 462
Llnear.-by-Llnear 2.695 101
Association
N of Valid Cases
277

a 5 cells (41,7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,62.

Figura 333
Crosstab
Count
Idade
Entre 15e | Entre 31 e | Entre 46 e | Mais de 60
30 anos 45 anos 60 anos anos Total
Average 1 70 39 23 6 138
Linkage 2 50 41 14 0 105
(Between 3 4 2 4 0 10
Groups) 4 5 4 1 1 11
5 4 5 2 0 11
6 2 1 1 0 4
Total 135 92 45 7 279
Figura 334
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 15,563(a) 15 412
Likelihood Ratio 16,795 15 331
Llnearl-by-Llnear 129 1 719
Association
N of Valid Cases 279

a 16 cells (66,7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,10.
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Figura 335

Crosstab
Count
Estado Civil
casado/unido divorciado/s
solteiro facto vilvo eparado Total
Ayerage 1 63 66 3 6 138
Linkage 5 38 64 1 2 105
(Between
Groups) 3 3 6 0 1 10
4 5 5 0 1 11
5 4 6 0 1 11
6 0 4 0 0 4
Total 113 151 4 11 279
Figura 336
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 12,023(a) 15 ,677
Likelihood Ratio 13,553 15 ,560
’I&lnear_-by-Llnear 1,795 1 180
ssociation
N of Valid Cases
279
a 16 cells (66,7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,06.
Figura 337
Crosstab
Count
Regido onde reside
norte centro sul grande lisboa Total
Ayerage 1 21 34 60 23 138
Linkage 2 7 27 40 31 105
(Between
Groups) 3 0 3 3 4 10
4 1 2 6 2 11
5 0 4 5 2 11
6 1 1 1 1 4
Total 30 71 115 63 279
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Chi-Square Tests

Figura 338

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)

Pearson Chi-Square 15,517(a) 15 ,415
Likelihood Ratio 17,301 15 ,301
Llnear_-b)_/-Llnear 1,667 1 197
Association

N of Valid Cases

279

a 16 cells (66,7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,43.

Figura 339
Crosstab
Count
Habilitacdes literarias
ensino basico ensino basico ensino basico ensino ensino
1° ciclo 2° ciclo 3° ciclo secundario superior Total
A_verage 1 13 5 15 41 64 138
Linkage 5 4 3 40 53 105
(Between
Groups) 3 1 0 0 3 6 10
4 1 0 0 4 6 11
5 2 0 1 2 6 11
6 0 1 0 1 2 4
Total 22 10 19 91 137 279
Figura 340
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 20,189(a) 20 446
Likelihood Ratio 20,431 20 431
Llnear_-by-Llnear 326 1 568
Assaociation
N of Valid Cases
279

a 20 cells (66,7%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,14.
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Figura 341

Crosstab
Count
Profissdo
empreg.
pformadd guadrom |ervicos/ftrab. esp.| trab. ndo cn. especii
bméstica(qdesemp |studantédio/suppmérciogualificadepecializadeq. proprig outra | Total
Averagr 1 8 9 23 38 20 25 6 6 2 137
Linkage 2 1 4 7 43 22 17 7 3 1| 105
(Betwe: 5 0 0 1 5 0 3 1 0 ol 10
Groups
4 0 1 0 7 3 0 0 0 0 11
5 2 0 1 3 3 2 0 0 0 11
6 0 0 0 2 1 0 0 1 0 4
Total 11 14 32 98 49 a7 14 10 3 278
Figura 342
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 44.659(a) 40 ,282
Likelihood Ratio 49,990 40 ,134
Linear-by-Linear 008 1 930
Association ' '
N of Valid Cases
278
a 41 cells (75,9%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,04.
Figura 343
Crosstab
Count
Outra.Qual?
Investigadora
Estagiaria | Formadora Bolseira Total
Average 1 136 1 0 1 138
Linkage 5 104 0 1 0 105
(Between
Groups) 3 10 0 0 0 10
4 11 0 0 0 11
S 11 0 0 0 11
6 4 0 0 0 4
Total 276 1 1 1 279
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Chi-Square Tests

Figura 344

Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 3,707(a) 15 ,999
Likelihood Ratio 4,777 15 ,994
N of Valid Cases 279

a 19 cells (79,2%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,01.

Figura 345
Crosstab
Count
Rendimento bruto mensal do agregado familiar
tre 374, ftre 749,4tre 1124,)tre 1498,4tre 1873,itre 2248, mais de
e 374,7¢ 749,40 §1124,10( 1498,8011873,50 1 2248,20 1 2622,90 622,91 Total

Averac 1 13 31 23 22 16 15 5 11| 136
Linkag 2 4 9 18 24 19 12 8| 11| 105
(Betwe 3 1 1 0 1 1 2 2| 2| 10
Groups

4 0 2 2 1 1 2 1 2 11

5 0 4 1 0 2 0 0 11

6 0 0 1 0 2 0 1 0 4
Total 18 47 45 52 39 33 17 26| 277

Figura 346
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 43,722(a) 35 ,148
Likelihood Ratio 48,281 35 ,067
Llnear.-by-Llnear 3.267 1 o071
Association
N of Valid Cases
277

a 32 cells (66,7%) have expected count less than 5.

The minimum expected count is ,25.
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Analise de Clusters Pergunta 11

Figura 347
Case Processing Summary(a)
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%
a Squared Euclidean Distance used
Figura 348

Agglomeration Schedule

Cluster Combined Stage Cluster First Appears

Stage Cluster 1 Cluster 2 Coefficients Cluster 1 Cluster 2 Next Stage

1 208 279 000 0 0 20
2 40 275 000 0 0 134
3 155 273 000 0 0 27
4 156 269 000 0 0 26
5 28 263 000 0 0 55
6 27 262 000 0 0 46
7 26 261 000 0 0 39
8 25 260 000 0 0 9%
9 24 259 000 0 0 211
10 23 258 000 0 0 103
n 22 257 000 0 0 88
12 21 256 000 0 0 53
13 20 255 000 0 0 135
14 19 254 000 0 0 131
15 18 253 000 0 0 44
16 251 252 000 0 0 71
v 209 249 000 0 0 73
18 223 224 000 0 0 19
19 117 223 000 0 18 212
20 177 208 000 0 1 22
21 179 180 000 0 0 177
22 177 178 000 20 0 264
23 84 169 000 0 0 54
24 58 164 000 0 0 38
25 129 163 000 0 0 41
26 113 156 000 0 4 31
27 38 155 000 0 3 33
28 94 151 000 0 0 185
29 149 150 000 0 0 145
30 42 142 000 0 0 232
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58

59

60

61

62

63

64

65

66

67

68

69

70

71

2

73

74

75

76

7

78

79

80

81

113

15

38

33

38

75

43

58

26

119

129

48

214

18

56

18

106

153

154

159

115

18

21

84

28

101

36

65

38

137

131

35

81

58

139

97

57

39

54

108

161

198

18
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Cluster Membership

Figura 349

Case 10 Clusters 9 Clusters 8 Clusters 7 Clusters 6 Clusters 5 Clusters 4 Clusters 3 Clusters 2 Clusters
LiCase 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2:Case 2 2 2 2 2 2 2 2 2
8:Case 3 2 2 2 2 2 2 2 2
4Case 4 1 1 1 1 1 1 1 1
5:Case 5 3 3 3 3 3 2 2 2
6:Case 6 2 2 2 2 2 2 2 2
riCase 7 4 4 4 4 4 3 3 1
8:Case 8 4 4 4 4 4 3 3 1
9:Case 8 2 2 2 2 2 2 2 2
10:Case 10 1 1 1 1 1 1 1 1
11:Case 12 4 4 4 4 4 3 3 1
12:Case 13 5 5 5 5 5 4 4 2
13:Case 14 1 1 1 1 1 1 1 1
14:Case 15 4 4 4 4 4 3 3 1
15:Case 16 2 2 2 2 2 2 2 2
16:Case 17 2 2 2 2 2 2 2 2
17:Case 18 6 6 4 4 4 3 3 1
18:Case 21 2 Py 2 Py 2 Py 2 2
19:Case 22 1 1 1 1 1 1 1 1
20:Case 23 2 Py 2 Py 2 Py 2 2
21:Case 24 2 Py 2 Py 2 Py 2 2
22:Case 25 1 1 1 1 1 1 1 1
23:Case 26 1 1 1 1 1 1 1 1
24:Case 27 6 6 4 4 4 3 3 1
25:Case 28 2 2 2 2 2 2 2 2
26:Case 29 2 Py 2 Py 2 Py 2 2
27:Case 30 2 Py 2 Py 2 Py 2 2
28:Case 32 2 Py 2 Py 2 Py 2 2
29:Case 33 2 Py 2 Py 2 Py 2 2
30:Case 34 4 4 4 4 4 3 3 1
31:Case 35 2 2 2 2 2 2 2 2
32:Case 36 1 1 1 1 1 1 1 1
33:Case 37 3 3 3 3 3 2 2 2
34:Case 38 2 Py 2 Py 2 Py 2 2
35:Case 39 2 Py 2 Py 2 Py 2 2
36:Case 40 2 Py 2 Py 2 Py 2 2
37:Case 41 3 3 3 3 3 Py 2 2
38:Case 42 2 2 2 2 2 2 2 2
39:Case 43 2 2 2 2 2 2 2 2
40:Case 44 2 2 2 2 2 2 2 2
41:Case 45 1 1 1 1 1 1 1 1
42:Case 46 7 3 3 3 3 Py 2 2
43:Case 47 4 4 4 4 4 3 3 1
44:Case 48 7 3 3 3 3 Py 2 2
45:Case 49 8 7 6 1 1 1 1 1
46:Case 52 8 7 6 1 1 1 1 1
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47:Case 53

48:Case 54

49:Case 55

50:Case 56

51:Case 57

52:Case 58

53:Case 59

54:Case 60

55:Case 61

56:Case 62

57:Case 63

58:Case 64

59:Case 65

60:Case 66

61:Case 67

62:Case 68

63:Case 69

64:Case 70

65:Case 71

66:Case 72

67:Case 73

68:Case 74

69:Case 75

70:Case 76

71:Case 77

72:Case 78

73:Case 79

74:Case 80

75:Case 81

76:Case 82

77:Case 83

78:Case 84

79:Case 85

80:Case 86

81:Case 87

82:Case 88

83:Case 89

84:Case 90

85:Case 91

86:Case 92

87:Case 93

88:Case 94

89:Case 95

90:Case 96

91:Case 97

92:Case 98

93:Case 99

94:Case 100

95:Case 101

96:Case 102

97:Case 103
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148:Case 158
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151:Case 161
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Figura 350
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Figura 351

*HI ERARCHI CAL CLUSTER ANALYSI S*

Dendr ogram usi ng Average Li nkage (Between G oups)

Case 220
Case 301
Case 188
Case 189
Case 47
Case 198
Case 69
Case 15
Case 178
Case 137
Case 174
Case 202
Case 183
Case 58
Case 229
Case 235
Case 12
Case 34
Case 238
Case 246
Case 95
Case 224
Case 68
Case 131
Case 105
Case 218
Case 204
Case 102
Case 150
Case 89
Case 294
Case 98
Case 260

Case 73
Case 230
Case 18
Case 53
Case 27
Case 280
Case 84
Case 234
Case 49
Case 52
Case 56
Case 271
Case 272

Case 22
Case 275
Case 25
Case 278

Case 100
Case 161
Case 223

208
279
177
178
43
187
63
14
167
129
163
191
172
52
214
219
11
30
222
228
89
211
62
125
99
206
193
96
141
83
272
92
240

67
215
17
47
24
259
78
218
45
46
50
251
252

19
254
22
257

94
151
210

19|y

ﬂHLq

i

#HH%

Rescal ed Di stance C uster Conbi ne

A= T Y|

CCCLXXXV



Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case

237
264
59

36

162
86

288
14

10

45

179
209
263
130
113
145
210
60

118
212
66

184
96

156
94

117
177
26

279
85

146
217
64

175
199
255
167
206
244
92

139
289
173
122
239
240
123
205
163
225
290
104
250
107
207
125
132
164
215
299
172
241
90

180
142

32
285
193

62
155
236
87
116
88
159

221
244

53

32
152

80
266

13

10

41
168
198
243
124
107
137
199

54
112
201

60
173

90
146

88
111
166

23
258

79
138
205

58
164
188
236
157
195
227

86
131
267
162
116
223
224
117
194
153
212
268

98
232
101
196
119
126
154
203
277
161
225

84
169
134

28
263
182

56
145
220

81
110

82
149

CCCLXXXVI



160 150
200 189
97 91
213 202
57 51
216 204
249 231
28 25
281 260
38 34
23 20
276 255
138 130
63 57
247 229
74 68
35 31
78 72
17 16
103 97
108 102
81 75
109 103
231 216
121 115
127 121
262 242
39 35
268 248
72 66
296 274
44 40
297 275
71 65
253 235
141 133

ﬂ%ﬂLLT%ﬂT

251 233
195 184
166 156
291 269
119 113
144 136
165 155
295 273
42 38
110 104
208 197
24 21
277 256  —
252 234 —
259 239 — —
169 159

219 207 :|—
30 27—
283 262
21 18
274 253
111 105
136 128 ——
77 71 -
101 95 -
190 179 :’—
191 180

140 132 ——
16 15
115 109 ——
29 26—
282 261
168 158 - —
258 238 —

IIIIIIII|\_‘\_'_I\_|\_|\_|
|

181 170 ——
298 276 -
40 36
176 165 ——
222 209

CCCLXXXVII



Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
yCase
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case
Case

269
43
185
197
33
248
61
242
48
76
147
261
293
46
152
286
133
158
65
233
a1
203
226
70
75
54
192
154
292
182
300
37
187
114
196

124
129
266
120
148
143
112
257
83
265
157
186
93
201
194
80
79
82
55
67
170
287
106
128
211
99
153
91
126
270
267
13

249
39
174
186
29
230
55
226
a4
70
139
241
271
42
142
264
127
148
59
217
37
192
213
64
69
48
181
144
270
171
278
33
176
108
185

118
123
246
114
140
135
106
237
77
245
147
175
87
190
183
74
73
76
49
61
160
265
100
122
200
93
143
85
120
250
247
12

CCCLXXXVIII



Figura 352

grafico cotovelo
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respondentes
Figura 353
Analysis Case Processing Summary

Unweighted Cases N Percent
Valid 279 92,4
Excluded  Missing or out-of-range

group codes 0 0

At least one missing

discriminating variable 0 0

Both missing or out-of-

range group codes and at
least one missing 23 7,6
discriminating variable

Total 23 7,6
Total 302 100,0
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Figura 354

Group Statistics

Average Linkage

Mean

Std. Deviation

Valid N (listwise)

Unweighted

Weighted

Between Groups
1

As marcas de distribuidor
séo crediveis.

As marcas de distribuidor
séo semelhantes as
marcas de fabricante.

As marcas de fabricante
tém mais qualidade.

O prego € um indicador
de qualidade dos
produtos.

Confio mais nas marcas
de fabricante lideres de
mercado.

Gosto de experimentar
produtos novos e marcas
que n&o conhego.

5,02

4,41

5,51

1,029

1,186

1,120

1,629

1,115

1,474

51

51,000

51,000

51,000

51,000

51,000

51,000

As marcas de distribuidor
séo crediveis.

As marcas de distribuidor
séo semelhantes as
marcas de fabricante.

As marcas de fabricante
tém mais qualidade.

O prego € um indicador
de qualidade dos
produtos.

Confio mais nas marcas
de fabricante lideres de
mercado.

Gosto de experimentar
produtos novos e marcas
que n&o conhego.

3,22

2,80

1,014

1,080

1,474

1,655

1,584

1,609

171

171

171

171

171

171

171,000

171,000

171,000

171,000

171,000

171,000

As marcas de distribuidor
séo crediveis.

As marcas de distribuidor
séo semelhantes as
marcas de fabricante.

As marcas de fabricante
tém mais qualidade.

O prego é um indicador
de qualidade dos
produtos.

Confio mais nas marcas
de fabricante lideres de
mercado

Gosto de experimentar
produtos novos e marcas
que n&o conhego.

1,214

1,495

1,222

1,240

1,282

1,439

43

43

43

43

43

43

43,000

43,000

43,000

43,000

43,000

43,000

As marcas de distribuidor
séo crediveis.

As marcas de distribuidor
séo semelhantes as
marcas de fabricante.

As marcas de fabricante
tém mais qualidade.

O prego é um indicador
de qualidade dos
produtos.

Confio mais nas marcas
de fabricante lideres de
mercado

Gosto de experimentar
produtos novos e marcas
que ndo conhego.

5,00

,893

1,492

1,167

1,207

1,512

1,301

14,000

14,000

14,000

14,000

14,000

14,000

Total

As marcas de distribuidor
séo crediveis.

As marcas de distribuidor
séo semelhantes as
marcas de fabricante.

As marcas de fabricante
tém mais qualidade.

O prego é um indicador
de qualidade dos
produtos.

Confio mais nas marcas
de fabricante lideres de
mercado

Gosto de experimentar
produtos novos e marcas
que ndo conhego.

5,22

4,90

3,98

3,29

1,260

1,489

1,733

1,725

1,654

1,723

279

279

279

279

279

279

279,000

279,000

279,000

279,000

279,000

279,000

Eigenvalues

Figura 355

Function

Eigenvalue

% of Variance

Cumulative %

Canonical
Correlation

1
2
3

1,401(a)
,664(a)
,077(a)

65,4
31,0
3,6

65,4
96,4
100,0

, 764
,632
,267

a First 3 canonical discriminant functions were used in the analysis.
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Wilks' Lambda

Figura 356

Test of Function(s)

Wilks'
Lambda

Chi-square

df

Sig.

1 through 3
2 through 3
3

,232
,558
,929

398,324
159,168
20,199

18
10

,000
,000
,000

Figura 357

Standardized Canonical Discriminant Function Coeffi cien

ts

Function

2

As marcas de distribuidor
sao crediveis.

As marcas de distribuidor
sdo semelhantes as
marcas de fabricante.

As marcas de fabricante
tém mais qualidade.

O preco é um indicador de
qualidade dos produtos.

Confio mais nas marcas de
fabricante lideres de
mercado.

Gosto de experimentar
produtos novos e marcas
gue ndo conheco.

-,164

-,525

,587

,106

371

-,192

464

211

,378

-,564

,331

-,742

-,560

-,383

-,265

,661

A74

,532

Structure Matrix

Figura 358

Function

1

2

As marcas de fabricante
tém mais qualidade.

As marcas de distribuidor
sdo semelhantes as marcas
de fabricante.

As marcas de distribuidor
sao crediveis.

Confio mais nas marcas de
fabricante lideres de
mercado.

Gosto de experimentar
produtos novos e marcas
gue ndo conheco.

O preco é um indicador de
qualidade dos produtos.

650(*)

-,595(*)

-,479(*)

437(%)

- 174

,303

,199

,341

,460

,191

-,529

-,326

-,414(%)

372

-,132

,340

-,202

589(*)

Pooled within-groups correlations between discriminating variables and standardized canonical

discriminant functions

Variables ordered by absolute size of correlation within function.

* Largest absolute correlation between each variable and any discriminant function
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Functions at Group Centroids

Figura 359

Average Linkage Function

(Between Groups) 1 2 3

1 1,455 1,252 -202
2 -,902 049 054
3 1,787 11,025 345
4 232 2,018 -979

Unstandardized canonical discriminant functions evaluated at group means

Case Processing Summary

Figura 360

Cases

Valid

Missing

Total

Percent

Percent

Percent

Average Linkage
(Between Groups)
Sexo

Average Linkage
(Between Groups)
Agregado familiar

Average Linkage
(Between Groups)
Idade

Average Linkage
(Between Groups)
Estado Civil

Average Linkage
(Between Groups)
Regido onde reside

Average Linkage
(Between Groups)
Habilitagdes literarias

Average Linkage
(Between Groups)
Profisséo

Average Linkage
(Between Groups)
Outra.Qual?

Average Linkage
(Between Groups)

do agregado familiar

*

Rendimento bruto mensal

279

277

279

279

279

279

278

279

277

92,4%

91,7%

92,4%

92,4%

92,4%

92,4%

92,1%

92,4%

91,7%

23

25

23

23

23

23

24

23

25

7,6%

8,3%

7,6%

7,6%

7,6%

7,6%

7,9%

7,6%

8,3%

302

302

302

302

302

302

302

302

302

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%

100,0%
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Figura 361

Crosstab
Count
Sexo
feminino | masculino Total
Average Linkage 1 30 21 51
(Between Groups) 108 63 171
3 21 22 43
4 10 4 14
Total 169 110 279
Figura 362
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 3,714(a) 3 ,294
Likelihood Ratio 3,688 3 ,297
Llnear.-by-Llnear 035 852
Association
N of Valid Cases
279

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 5,52.

Figura 363
Crosstab
Count
Agregado familiar
até 2 3 ou mais
pessoas pessoas Total
Average Linkage 1 12 39 51
(Between Groups) 2 73 96 169
3 22 21 43
4 5 9 14
Total 112 165 277
Figura 364
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 8,771(a) 3 ,033
Likelihood Ratio 9,169 3 ,027
Llnear.-by-Llnear 3.952 047
Association
N of Valid Cases 277

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 5,66.
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Figura 365

Crosstab
Count
Idade
Entre 15e | Entre 31 e | Entre 46 e Mais de
30 anos 45 anos 60 anos 60 anos Total
Average Linkage 1 28 11 10 2 51
(Between Groups) 2 85 60 23 3 171
3 17 15 10 1 43
4 5 6 2 1 14
Total 135 92 45 7 279
Figura 366
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 8,901(a) 9 447
Likelihood Ratio 8,657 9 470
Llnear_-by-Llnear 1,548 1 213
Association
N of Valid Cases
279
a 6 cells (37,5%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,35.
Figura 367
Crosstab
Count
Estado Civil
casado/uniao divorciado/s
solteiro facto vilivo eparado Total
Average Linkage 1 21 29 1 0 51
(Between Groups) 2 72 90 2 7 171
3 17 23 1 2 43
4 3 9 0 2 14
Total 113 151 4 11 279
Figura 368
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 8,288(a) 9 ,505
Likelihood Ratio 9,155 9 ,423
Llnear_-by-Llnear 3,685 1 055
Association
N of Valid Cases
279

a 7 cells (43,8%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,20.
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Figura 369

Crosstab
Count
Regido onde reside
norte centro sul grande lisboa Total
Average Linkage 1 7 14 21 9 51
(Between Groups) o 17 a1 72 41 171
3 6 14 14 9 43
4 0 2 8 4 14
Total 30 71 115 63 279
Figura 370
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 6,853(a) 9 ,652
Likelihood Ratio 8,346 9 ,500
Llnear_-by-Llnear 932 1 334
Assaociation
N of Valid Cases
279
a 4 cells (25,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 1,51.
Figura 371
Crosstab
Count
HabilitacOes literarias
lensino basico [ensino basico|ensino basico| ensino ensino
1° ciclo 2° ciclo 3° ciclo secundario | superior Total
Average Linkag 1 6 3 1 16 25 51
(Between 2 8 3 14 58 88 171
Groups) 3 6 4 3 10 20 43
4 2 0 1 7 4 14
Total 22 10 19 91 137 279
Figura 372
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 18,973(a) 12 ,089
Likelihood Ratio 19,075 12 ,087
Llnear_-by-Llnear 1.434 1 231
Association
N of Valid Cases
279

a 10 cells (50,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,50.
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Figura 373

Crosstab
Count
Profisséo
Empreg.
eformadd quadrom |ervigos/ftrab. esp.| trab. ndo [cn. especig
bméstica(qdesemp tstudantmédio/suppmérciogualificad@pecializadeq. proprig outra | Total
Average Lin 1 2 1 6 19 7 9 4 3 0 51
(Between 2 5 8 22 65 32 25 7 4 2| 170
Groups) 3 2 3 3 13 5 11 2 3 1 43
4 2 2 1 1 5 2 1 0 0 14
Total 11 14 32 98 49 47 14 10 3 278
Figura 374
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 25,627(a) 24 372
Likelihood Ratio 25,230 24 ,393
Llnearl-by-Llnear 194 1 660
Association
N of Valid Cases 278
a 21 cells (58,3%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,15.
Figura 375
Crosstab
Count
Outra.Qual?
Investigadora
Estagiaria | Formadora Bolseira Total
Average Linkage 1 51 0 0 0 51
(Between Groups) 2 169 0 1 1 171
3 42 1 0 0 43
4 14 0 0 0 14
Total 276 1 1 1 279
Figura 376
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 6,766(a) 9 ,661
Likelihood Ratio 5,713 9 ,768
N of Valid Cases 279

a 12 cells (75,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is ,05.
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Figura 377

Crosstab
Count
Rendimento bruto mensal do agregado familiar
ntre 374,ﬂ1tre 749,4tre 1124,)tre 1498,4tre 1873 ,4tre 2248, Mmais de
e 374,70 749,40 §1124,10| 1498,80 { 1873,50 { 2248,20 1 2622,90 £622,91 Total
Average Li 1 2 9 8 11 7 4 3 7 51
(Between 10 26 27 30 26 24 10| 16| 169
Groups) 3 5 6 9 8 6 3 4| 2| 43
4 1 6 1 3 0 2 0 1 14
Total 18 47 45 52 39 33 17 26| 277
Figura 378
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 18,339(a) 21 ,627
Likelihood Ratio 19,638 21 ,544
Linear-by-Linear
Association 3,339 1 068
N of Valid Cases
277

a 14 cells (43,8%) have expected count less than 5.

The minimum expected count is ,86.

CCCXCVvI



AnexoVI - Analise Multivariada - Factorial

Simetria e Normalidade da Pergunta 8

Case Processing Summary

Figura 379

Cases

Valid

Missing

Total

Percent

Percent

Percent

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas alcodlicas?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas nédo
alcodlicas?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da mercearia grossa?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da mercearia fina?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
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Descriptives

Figura 380

Statistic Std. Error
Frequéncia com que efectua compras de  Mean
A ) 4,27 ,062
produtos marca de distribuidor, na categoria
das bebidas alcodlicas? 95% Confidence Interval for Lower Bound 415
Mean '
Upper Bound
4,39
5% Trimmed Mean 439
Median 5,00
Variance 1,082
Std. Deviation 1,040
Minimum 1
Maximum 5
Range 4
Interquartile Range 1
Skewness 1,407 146
Kurtosis 1,296 201
Frequéncia com que efectua compras de  Mean
P . 3,00 ,078
produtos marca de distribuidor, na categoria
das bebidas n&o alcodlicas? 95% Confidence Interval for Lower Bound 284
Mean !
Upper Bound
3,15
S
5% Trimmed Mean 3,00
Median 3,00
Variance 1,709
Std. Deviation 1.307
Minimum 1
Maximum 5
Range 4
Interquartile Range 2
Skewness 123 146
Kurtosis 1,074 201
Frequéncia com que efectua compras de Mean
A ) 2,49 ,071
produtos marca de distribuidor, na categoria
da mercearia grossa? 95% Confidence Interval for Lower Bound 235
Mean !
Upper Bound
2,64
5% Trimmed Mean 244
Median 2,00
Variance 1424
Std. Deviation 1193
Minimum 1
Maximum 5
Range 4
Interquartile Range 1
Skewness 480 146
Kurtosis - 556 201
Frequéncia com que efectua compras de Mean
A . 3,05 ,071
produtos marca de distribuidor, na categoria
da mercearia fina? 95% Confidence Interval for Lower Bound 2091
Mean !
Upper Bound
3,19
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Frequéncia com que efectua compras de

5% Trimmed Mean
Median

Variance

Std. Deviation
Minimum
Maximum

Range
Interquartile Range
Skewness

Kurtosis

Mean

produtos marca de distribuidor, na categoria

dos alimentos congelados?

Frequéncia com que efectua compras de

95% Confidence Interval for
Mean

5% Trimmed Mean
Median

Variance

Std. Deviation
Minimum
Maximum

Range
Interquartile Range
Skewness

Kurtosis

Mean

produtos marca de distribuidor, na categoria

dos alimentos frescos?

Frequéncia com que efectua compras de

95% Confidence Interval for
Mean

5% Trimmed Mean
Median

Variance

Std. Deviation
Minimum
Maximum

Range
Interquartile Range
Skewness

Kurtosis

Mean

produtos marca de distribuidor, na categoria

da charcutaria?

95% Confidence Interval for
Mean

5% Trimmed Mean
Median

Variance

Std. Deviation
Minimum
Maximum

Range
Interquartile Range

Skewness

Lower Bound

Upper Bound

Lower Bound

Upper Bound

Lower Bound

Upper Bound

3,05
3,00
1,419

1,191

-,052
-, 756
3,17

3,03

3,31

3,19
3,00
1,416

1,190

-,040
-,840
3,18

3,03

3,33

3,20
3,00
1,680

1,296

-,088
-1,059
3,49

3,35

3,63

3,55
3,00
1,402

1,184

-,345

,146
,291

,071

,146
,291

,078

,146
,291

,071

,146

CD



de opls?

Frequéncia com que efectua compras de
produtos marca de distribuidor, na categoria

Kurtosis

Mean

95% Confidence Interval for

Mean

5% Trimmed Mean
Median

Variance

Std. Deviation
Minimum
Maximum

Range
Interquartile Range
Skewness

Kurtosis

Lower Bound

Upper Bound

-, 707
2,82

2,68

2,96

2,80
3,00
1,445

1,202

,282

-, 799

,291

,072

,146

,291

Tests of Normality

Figura 381

Kolmogorov-Smirnov(a)

Shapiro-Wilk

Statistic

df

Sig.

Statistic

df

Sig.
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produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas alcodlicas?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas nédo
alcodlicas?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da mercearia grossa?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da mercearia fina?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
dos alimentos
congelados?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
dos alimentos frescos?

,340

,168

,191

,176

174

,146

279

279

279

279

279

279

,000

,000

,000

,000

,000

,000

722

,902

,890

,914

,912

,904

279

279

279

279

279

279

,000

,000

,000

,000

,000

,000
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Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marcade 165 279 ,000 894 279 ,000
distribuidor, na categoria
da charcutaria?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de ,193 279 ,000 ,907 279 ,000
distribuidor, na categoria
de opls?
a Lilliefors Significance Correction
Figura 382
237
5 (o}
4_
3— — — — — — —
253
2 (o}
91
1 o —
I I I I I I I I
Frequéncia Frequéncia Frequéncia Frequéncia Frequéncia Frequéncia Frequéncia Frequéncia
com que com que com que com que com que com que com que com que
efectua efectua efectua efectua efectua efectua efectua efectua
compras de compras de compras de compras de compras de compras de compras de compras de
produtos produtos produtos produtos produtos produtos produtos produtos
marca de marca de marca de marca de marca de marca de marca de marca de
distribuidor, distribuidor, distribuidor, distribuidor, distribuidor, distribuidor, distribuidor, distribuidor,
nacategoria  nacategoria  nacategoria  nacategoria  nacategoria  nacategoria  nacategoria  na categoria
das bebidas  das bebidas da mercearia da mercearia dos alimentos dos alimentos da de opls?
alcodlicas? nao grossa? fina? congelados? frescos? charcutaria?
alcodlicas?
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Descriptive Statistics

Analise Factorial Pergunta 8

Figura 383

Mean

Std. Deviation

Analysis N

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas alcodlicas?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas nédo
alcodlicas?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da mercearia grossa?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da mercearia fina?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
dos alimentos
congelados?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
dos alimentos frescos?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da charcutaria?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
de opls?

4,27

3,00

2,49

3,05

3,17

3,18

3,49

2,82

1,040

1,307

1,193

1,191

1,190

1,296

1,184

1,202

279

279

279

279

279

279

279

279

KMO and Bartlett's Test

Figura 384

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling

Adequacy.

Bartlett's Test of
Sphericity

Approx. Chi-Square 760

,845

,820
28
,000
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Figura 385

Correlation Matrix

Frequéncia
com que
efectua
compras de
produtos
marca de
distribuidor,
na categoria
das bebidas
alcodlicas?

Frequéncia
com que
efectua
compras de
produtos
marca de
distribuidor,
na categoria
das bebidas
néo da mercearia
alcodlicas?

Frequéncia
com que
efectua

compras de
produtos
marca de

distribuidor,
na categoria

grossa?

Frequéncia
com que
efectua

compras de
produtos
marca de

distribuidor,

na categoria

da mercearia
fina?

Frequéncia
com que
efectua

compras de
produtos
marca de

distribuidor,
na categoria
dos alimentos
congelados?

Frequéncia
com que
efectua
compras de
produtos
marca de
distribuidor,
na categoria
dos
alimentos
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charcutaria?

Frequéncia
com que
efectua
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Correlation

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas alcodlicas?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas ndo
alcodlicas?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da mercearia grossa?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da mercearia fina?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
dos alimentos
congelados?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
dos alimentos frescos?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da charcutaria?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
de opls?

1,000

,501 ,330

1,000 ,543

,543 1,000

,504 ,536

,308 ,431

,245 ,433

,296 477

1432 ,492

,347

,504

,536

1,000

,243

,190

,315

,350

,320

,308

1431

,243

1,000

,561

478

,341

,266

1,000

,284

,296

ATT

,315

478

,592

1,000

412

,275

,432

,492

,350

,341

,391

412

1,000

Sig. (1-tailed)

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas alcodlicas?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas néo
alcodlicas?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da mercearia grossa?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da mercearia fina?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
dos alimentos
congelados?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
dos alimentos frescos?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da charcutaria?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
de opls?
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,000 ,000
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,000

,000 ,000

,000 ,000

,000 ,000

,000 ,000

,000 ,000
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,000

,000

,000
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Figura 386

Anti-image Matrices
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Anti-image Covariance
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produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas alcodlicas?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas néo
alcodlicas?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da mercearia grossa?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da mercearia fina?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
dos alimentos
congelados?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
dos alimentos frescos?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da charcutaria?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
de opls?
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-,068

-,193

-,081

-,018

-,034

,030

-,067

,065

-,193
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Anti-image Correlation
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efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas né&o
alcodlicas?
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efectua compras de
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da mercearia grossa?
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-,057
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a
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-,267

-,222

-,036
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,040
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-,312
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-,340
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a. Measures of Sampling Adequacy(MSA)
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Communalities

Figura 387

Initial

Extraction
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das bebidas alcodlicas?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas ndo
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1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

1,000

/445

,719

,641

,627

,617

, 767
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Extraction Method: Principal Component Analysis.
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Figura 388

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues

ction Sums of Squared Loa

ition Sums of Squared Load

Compor] Total |of Varianumulative | Total |of Variangmulative | Total |of Varianumulative
1 3,744 | 46,798 | 46,798 | 3,744 | 46,798 | 46,798 | 2,512 | 31,400 | 31,400
2 1,195| 14,938 | 61,736 |1,195| 14,938 | 61,736 | 2,427 | 30,336 | 61,736
3 172 9,644 | 71,380
4 ,612 7,649 | 79,029
5 ,517 6,468 | 85,497
6 432 5,397 | 90,894
7 374 4,678 | 95,573
8 ,354 4,427 | 100,000

Eigenvalue

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Figura 389

Scree Plot

W —

Component Number

o —
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Component Matrix(a)

Figura 390

Component

1

2
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efectua compras de
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distribuidor, na categoria
das bebidas nao
alcodlicas?
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produtos marca de
distribuidor, na categoria
de opls?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
dos alimentos frescos?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
dos alimentos
congelados?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da mercearia fina?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas alcodlicas?

, 791

, 712

,700

,679

,676

,674

,633

,589

,122

-,393

478

,016

-,556

-,403

AT6

,313

Extraction Method: Principal Component Analysis.

a 2 components extracted.
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Figura 391

Reproduced Correlations
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da mercearia grossa?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categori
da mercearia fina?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categori
dos alimentos
congelados?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categori
dos alimentos frescos?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categori
da charcutaria?
Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categori
de opls?

-,061

-174

-,175

,049

,042

-,012

-,130

-,061

-,069

-,167

,028

,037

-,014

-,051

-,174

-,069

-,023

-,053

-,034

-,039

-,047

-175

-,167

-,023

,008

,027

,052

-,087

,049

,028

-,053

,008

-,120

-,160

-110

-,034

,027

-120

-,108

-,060

-,012

-014

-,039

,052

-,160

-,108

-,065

-,130

-,051

-,047

-,087

-110

-,060

-,065

Extraction Method: Principal Component Analysis.
a. Residuals are computed between observed and reproduced correlations. There are 16 (57,0%) nonredundant residuals with absolute values greater than 0.05.

b. Reproduced communalities
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Rotated Component Matrix(a)

Figura 392

Component

1

2

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas ndo
alcodlicas?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da mercearia fina?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da mercearia grossa?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas alcodlicas?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
de opls?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
dos alimentos frescos?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da charcutaria?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
dos alimentos
congelados?

,836

,786

,654

,641

,499

,099

,239

,205

,143

,098

,462

,184

461

,870

77

, 759

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
a Rotation converged in 3 iterations.
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Component Transformation Matrix

Component 1 2
1 ,719 ,695
2 ,695 -,719

Figura 393

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

Component Plot in Rotated Space

Figura 394
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Component Score Coefficient Matrix

Figura 395

Component

1

2

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas alcodlicas?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
das bebidas nao
alcodlicas?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da mercearia grossa?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da mercearia fina?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
dos alimentos
congelados?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
dos alimentos frescos?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
da charcutaria?

Frequéncia com que
efectua compras de
produtos marca de
distribuidor, na categoria
de opls?

,295

413

,223

,398

-,105

-,194

-,092

,140

-,079

-,158

,074

-,169

,368

,460

,368

117

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
Component Scores.

Component Score Covariance Matrix

Component 1 2
1 1,000 ,000
2 ,000 1,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.
Component Scores.

CDXll



Simetria e Normalidade Pergunta 11

Figura 396
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
As marcas de distribuidor . . )
sdo crediveis. 279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%
As marcas de distribuidor
séo semelhantes as 279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%
marcas de fabricante.
As marcas de fabricante . . )
tém mais qualidade. 279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%
O prec¢o é um indicador de
qualidade dos produtos. 279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%
Confio mais nas marcas de
fabricante lideres de 279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%
mercado.
Gosto de experimentar
produtos novos e marcas 279 92,4% 23 7,6% 302 100,0%
gue ndo conheco.
Figura 397
Tests of Normality
Kolmogorov-Smirnov(a) Shapiro-Wilk
Statistic df Sig. Statistic df Sig.
As marcas de distribuidor
s3o0 crediveis. ,202 279 ,000 ,915 279 ,000
As marcas de distribuidor
sé&o semelhantes as 174 279 ,000 923 279 ,000
marcas de fabricante.
As marcas de fabricante
tém mais qualidade. ,160 279 ,000 ,939 279 ,000
O preco é um indicador de
qualidade dos pl’OdUtOS. 152 279 ,000 ,925 279 ,000
Confio mais nas marcas de
fabricante lideres de 1138 279 .000 945 279 .000
mercado.
Gosto de experimentar
pl’OdUtOS Nnovos e marcas 154 279 ,000 936 279 ,000
gue ndo conheco.

a Lilliefors Significance Correction
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Figura 398

Descriptives
Statistic Std. Error
As marcas de distribuidor Mean 5,22 ,075
sdo crediveis. 95% Confidence Lower Bound 5,07
Interval for Mean Upper Bound 5,37
5% Trimmed Mean 5,27
Median 5,00
Variance 1,589
Std. Deviation 1,260
Minimum 1
Maximum 7
Range 6
Interquartile Range 2
Skewness -,430 ,146
Kurtosis -,313 ,291
As marcas de distribuidor Mean 4,90 ,089
séo semelhantes as 95% Confidence Lower Bound 4,73
marcas de fabricante. Interval for Mean Upper Bound 508
5% Trimmed Mean 4,98
Median 5,00
Variance 2,217
Std. Deviation 1,489
Minimum 1
Maximum 7
Range 6
Interquartile Range 2
Skewness -577 ,146
Kurtosis -,209 ,291
As marcas de fabricante Mean 3,98 ,104
tém mais qualidade. 95% Confidence Lower Bound 3,78
Interval for Mean Upper Bound 410
5% Trimmed Mean 3,98
Median 4,00
Variance 3,003
Std. Deviation 1,733
Minimum 1
Maximum 7
Range 6
Interquartile Range 2
Skewness -, 114 ,146
Kurtosis =771 ,291
O preco é um indicador Mean 3,29 ,103
de qualidade dos 95% Confidence Lower Bound 3,08
produtos. Interval for Mean Upper Bound 349
5% Trimmed Mean 3,22
Median 3,00
Variance 2,975
Std. Deviation 1,725
Minimum 1
Maximum 7
Range 6
Interquartile Range 2
Skewness 321 ,146
Kurtosis -,814 ,291
Confio mais nas marcas Mean 4,27 ,099
de fabricante lideres de 95% Confidence Lower Bound 4,07
mercado. Interval for Mean Upper Bound
4,46
5% Trimmed Mean 4,30
Median 4,00
Variance 2,737
Std. Deviation 1,654
Minimum 1
Maximum 7
Range 6
Interquartile Range 2
Skewness -,214 ,146
Kurtosis -,610 ,291
Gosto de experimentar Mean 4,30 ,103
produtos novos e marcas 95% Confidence Lower Bound 4,10
que ndo conhego. Interval for Mean Upper Bound 451
5% Trimmed Mean 4,34
Median 4,00
Variance 2,968
Std. Deviation 1,723
Minimum 1
Maximum 7
Range 6
Interquartile Range 3
Skewness -,242 ,146
Kurtosis -,634 ,291




Descriptive Statistics

Figura 399

Minimum

Maximum

Mean

Std. Deviation

As marcas de distribuidor
sdo crediveis.

As marcas de distribuidor
sdo semelhantes as
marcas de fabricante.

As marcas de fabricante
tém mais qualidade.

O prec¢o é um indicador de
qualidade dos produtos.

Confio mais nas marcas de
fabricante lideres de
mercado.

Gosto de experimentar
produtos novos e marcas
gue ndo conheco.

Valid N (listwise)

279

279

279

279

279

279

279

1

7

5,22

4,90

3,98

3,29

4,27

4,30

1,260

1,489

1,733

1,725

1,654

1,723

Figura 400

1_ ——

|
As marcas de
distribuidor séo
crediveis.

|
As marcas de
distribuidor séo
semelhantes as
marcas de
fabricante.

|
As marcas de
fabricante tém
mais qualidade.

I
O prego é um
indicador de
qualidade dos
produtos.

|
Confio mais nas
marcas de
fabricante
lideres de
mercado.

I
Gosto de
experimentar
produtos novos
e marcas que
néo conheco.
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Descriptive Statistics

Analise Factorial Pergunta 11

Figura 401

Mean Std. Deviation | Analysis N
As marcas de distribuidor
séo crediveis. 5,22 1,260 279
As marcas de distribuidor
s&@o semelhantes as 4.90 1.489 279
marcas de fabricante.
As marcas de fabricante
tém mais qualidade. 3,98 1,733 279
O preco é um indicador de
qualidade dos produtos. 329 1.725 279
Confio mais nas marcas de
fabricante lideres de 4.27 1.654 279
mercado.
Gosto de experimentar
produtos novos e marcas 4.30 1.723 279
gue ndo conheco.
Figura 402
Correlation Matrix
As marcas de Gosto de
distribuidor Confio mais | experimentar
sdo As marcas | O prego é um | nas marcas produtos
As marcas de | semelhantes |de fabricante | indicador de | de fabricante novos e
distribuidor | as marcas de tém mais | qualidade dos | lideres de marcas que
sdo crediveis. | fabricante. gualidade. produtos. mercado. ndo conheco.
Correlation As marcas de distribuidor
sdo crediveis. 1,000 709 -,278 -,201 -,070 102
As marcas de distribuidor
sdo semelhantes as , 709 1,000 -,296 -,168 -,162 ,135
marcas de fabricante.
As marcas de fabricante
tém mais qualidade. -278 -1296 1,000 293 428 -,039
O prego é um indicador
de qualidade dos -,201 -,168 ,293 1,000 422 ,016
produtos.
Confio mais nas marcas
de fabricante lideres de -,070 -,162 ,428 422 1,000 -,048
mercado.
Gosto de experimentar
produtos novos e marcas ,102 ,135 -,039 ,016 -,048 1,000
gue néo conheco.
Sig. (1-tailed) As marcas de distribuidor|
sdo crediveis. ,000 ,000 ,000 ,123 ,045
As marcas de distribuidor
sdo semelhantes as ,000 ,000 ,002 ,003 ,012
marcas de fabricante.
As marcas de fabricante
tém mais qualidade. 000 000 000 000 258
O preco € um indicador
de qualidade dos ,000 ,002 ,000 ,000 ,392
produtos.
Confio mais nas marcas
de fabricante lideres de 123 ,003 ,000 ,000 ,213
mercado.
Gosto de experimentar
produtos novos e marcas ,045 ,012 ,258 ,392 ,213
gue néo conheco.
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KMO and Bartlett's Test

Figura 403

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling
Adequacy. 603
Bartlett's Test of Approx. Chi-Square 353,073
Sphericity df 15
Sig. ,000
Figura 404

Anti-image Matrices

As marcas d¢ Gosto de
distribuidor Confio maistxperimentay
sdo As marcas D preco € unpas marcas| produtos
s marcas deemelhantegle fabricantgindicador deje fabricant novos e
distribuidor s marcas dg tém mais Jualidade dof lideres de |[marcas que
ao crediveis fabricante. |qualidade. | produtos. | mercado. pdo conheco
Anti-image Covar As marcas de distrif
s30 crediveis. 475 -,324 ,074 ,088 -,092 -,014
As marcas de distrik
sdo semelhantes as -,324 ATT ,054 -,022 ,064 -,057
marcas de fabricant
As marcas de fabrig
tém mais qualidade ,074 ,054 742 -,070 -,253 -,008
O preco é um indicg
de qualidade dos ,088 -,022 -,070 ,782 -,265 -,050
produtos.
Confio mais nas mg
de fabricante lidere -,092 ,064 -,253 -,265 , 701 ,041
mercado.
Gosto de experimer
produtos novos e m -,014 -,057 -,008 -,050 ,041 ,978
gue nao conhego.
Anti-image Correl As marcas de distrik a
s3o crediveis. 547 -,681 124 ,145 -,159 -,020
As marcas de distrif a
sdo semelhantes ag -,681 574 ,091 -,036 111 -,083
marcas de fabricant
As marcas de fabrig a
tém mais qualidade 124 ,091 737 -,092 -,351 -,009
O preco € um indicg a
de qualidade dos ,145 -,036 -,092 ,673 -,358 -,057
produtos.
Confio mais nas mg a
de fabricante lidere -,159 111 -,351 -,358 ,575 ,049
mercado.
Gosto de experimer] a
produtos novos e m -,020 -,083 -,009 -,057 ,049 , 715
que ndo conheco.

a.Measures of Sampling Adequacy(MSA)
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Figura 405

Communalities

Initial Extraction
As marcas de distribuidor
sao crediveis. 1,000 813
As marcas de distribuidor
séo semelhantes as 1,000 816
marcas de fabricante.
As marcas de fabricante
tém mais qualidade. 1,000 046
O preco é um indicador de
qualidade dos produtos. 1,000 560
Confio mais nas marcas de
fabricante lideres de 1,000 702
mercado.
Gosto de experimentar
produtos novos e marcas 1,000 115
gue ndo conheco.

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Figura 406

Total Variance Explained

Initial Eigenvalues traction Sums of Squared Loadingotation Sums of Squared Loading

Compone| Total [o of Varianc¢umulative 9% Total [o of Varianc¢umulative 9% Total [o of Varianc€umulative 9

1 2,239 37,311 37,311 | 2,239 37,311 37,311 | 1,822 30,363 30,363
2 1,314 21,903 59,214 | 1,314 21,903 59,214 | 1,731 28,851 59,214
3 ,969 16,145 75,359
4 ,697 11,614 86,973
5 ,506 8,426 95,399
6 ,276 4,601 100,000
Extraction Method: Principal Component Analysis.
Figura 407
Scree Plot
2,0—

@ 1,5—

(_E

LTQJ’-’ 1,0—

H > 3 A s &

Component Number
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Component Matrix(a)

Figura 408

Component

1 2
As marcas de distribuidor
séo semelhantes as -.749 506
marcas de fabricante.
As marcas de distribuidor
s&o crediveis. - 122 941
As marcas de fabricante
tém mais qualidade. 682 285
O preco é um indicador de
qualidade dos produtos. 574 480
Confio mais nas marcas de
fabricante lideres de 576 608
mercado.
Gosto de experimentar
produtos novos e marcas -177 290
gue ndo conheco.

Extraction Method: Principal Component Analysis.
a 2 components extracted.

Figura 409

Reproduced Correlations

As marcas de Gosto de
distribuidor Confio mais experimentar
séo As marcas O prego é um nas marcas produtos
As marcas de semelhantes de fabricante indicador de de fabricante novos e
distribuidor as marcas de tém mais qualidade dos lideres de marcas que
sé&o crediveis. fabricante. qualidade. produtos. mercado. n&o conheco.
Reproduced Correlation As marcas de distribuidor b
sio crediveis. ,813 ,814 -,338 -,154 -,087 ,284
As marcas de distribuidor b
sdo semelhantes as 814 ,816 -,366 -,187 -,124 ,279
marcas de fabricante.
As marcas de fabricante b
tém mais qualidade. -338 -366 546 528 566 -,038
O prego é um indicador b
de qualidade dos -,154 -,187 ,528 ,560 ,623 ,037
produtos.
Confio mais nas marcas b
de fabricante lideres de -,087 -,124 ,566 ,623 , 702 ,074
mercado.
Gosto de experimentar b
produtos novos e marcas ,284 ,279 -,038 ,037 ,074 115
que n&o conhego.
Residual 2 As marcas de distribuidor
sdo crediveis. -,105 ,060 -,047 ,017 -,183
As marcas de distribuidor
séo semelhantes as -,105 ,070 ,018 -,038 -,144
marcas de fabricante.
As marcas de fabricante
tém mais qualidade. ,060 ,070 -,235 -,138 -,001
O prego é um indicador
de qualidade dos -,047 ,018 -,235 -,201 -,021
produtos.
Confio mais nas marcas
de fabricante lideres de ,017 -,038 -,138 -,201 -,122
mercado.
Gosto de experimentar
produtos novos e marcas -,183 -,144 -,001 -,021 -,122
que n&o conheco.

Extraction Method: Principal Component Analysis.
a. Residuals are computed between observed and reproduced correlations. There are 9 (60,0%) nonredundant residuals with absolute values greater

than 0.05.

b. Reproduced communalities
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Rotated Component Matrix(a)

Figura 410

Component

1 2
Confio mais nas marcas de
fabricante lideres de ,836 ,064
mercado.
O preco é um indicador de
qualidade dos produtos. , 748 -,030
A:s marcas de_fabrlcante 696 247
tém mais qualidade.
A§ marca}s (_:Ie distribuidor 171 885
sao crediveis.
As marcas de distribuidor
sdo semelhantes as -,215 ,878
marcas de fabricante.
Gosto de experimentar
produtos novos e marcas ,063 ,333
gue ndo conheco.

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

a Rotation converged in 3 iterations.

Component Transformation Matrix

Component 1 2
1 741 -,672
2 672 741

Figura 411

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

Component Score Coefficient Matrix

Figura 412

Component

1

2

As marcas de distribuidor
sao crediveis.

As marcas de distribuidor
sdo semelhantes as
marcas de fabricante.

As marcas de fabricante
tém mais qualidade.

O prec¢o é um indicador de
qualidade dos produtos.

Confio mais nas marcas de
fabricante lideres de
mercado.

Gosto de experimentar
produtos novos e marcas

gue ndo conheco.

,038

,011

371

435

,502

,089

,521

,510

-,044

,099

,170

,216

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

Component Scores.
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Figura 413

Component Plot in Rotated Space

1.0 plisemelhantes
plicrediveis
0,5
pllprodutosnovos
N
I plifablideres
=
8_ 0,0 O pliprego
g pllqualidade
O (o]
-0,5—
-1,0—
I I I I
-1,0 -0,5 0,0 0,5 1,0
Component 1
Figura 414
Component Score Coefficient Matrix
Component
1 2
A§ marcas (_je distribuidor 038 521
sao crediveis.
As marcas de distribuidor
sdo semelhantes as ,011 ,510
marcas de fabricante.
A:s marcas delfabrlcante 371 - 044
tém mais qualidade.
O prec¢o é um indicador de
qualidade dos produtos. 435 ,099
Confio mais nas marcas de
fabricante lideres de ,502 ,170
mercado.
Gosto de experimentar
produtos novos e marcas ,089 ,216
gue ndo conheco.

Extraction Method: Principal Component Analysis.
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

Component Scores.
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Figura 415

Component Score Covariance Matrix

Component 1 2
1 1,000 ,000
2 ,000 1,000

Extraction Method: Principal Component Analysis.

Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.

Component Scores.
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