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Resumo

A presente investigagdo pretende caracterizar o desenvolvimento da carreira de
adolescentes e avaliar o papel das expectativas de auto-eficAcia e do grau de
definicdo dos objectivos da carreira na relagdo da percepcdo de barreiras com o
planeamento da carreira. Participaram 340 adolescentes portugueses, 215 a
frequentar o 9° ano de escolaridade e 125 a frequentar o 12° ano de escolaridade em
escolas bésicas e secundarias do distrito de Evora (135 participantes) e do distrito de
Portalegre (205 participantes). A idade dos participantes varia entre os 14 e os 19 anos
(M = 15; DP = 1.66). Responderam a Escala de Certeza Vocacional (Santos, 2007), ao
Inventario de Percepcdo de Barreiras da Carreira (Cardoso, 2009), a Escala de
Planeamento da Carreira do Inventario de Desenvolvimento Vocacional (Ferreira
Marques & Caeiro, 1981) e a Escala de Auto-Eficdcia na Tomada de Decisao
Vocacional (Betz, Klein & Taylor, 1996). Os resultados evidenciaram a importancia das
variaveis estudadas no desenvolvimento de carreira dos participantes. Entre estes
destaca-se o resultado que mostra a auto-eficacia e a definicdo de objectivos como
importantes preditores do planeamento da carreira dos participantes. Referem-se

implicacdes dos resultados para a pratica da educacao de carreiras.

Palavras-chave: adolescéncia, auto-eficacia, objectivos de carreira, barreiras da

carreira, planeamento da carreira



Career Planning in Adolescence: Barriers Management to the Implementation of
Vocational Goals

Abstract

This research aims to characterize the career development of adolescents and to
analyze the role of self-efficacy and goal setting in the relation between career planning
and perception of barriers. Participants include 340 Portuguese adolescents, 215 in
Grade 9 and 125 in Grade 12, attending basic and secondary schools in the district of
Evora (135 participants) and the District of Portalegre (205 participants). Participants'
age ranged from 14 to 19 years (M = 15; SD = 1.66). Participants answered the Scale
of Vocational Certainty (Santos, 2007), the Inventory of Perceived Career Barriers
(Cardoso, 2009), the Career Planning Scale of Vocational Development Inventory
(Ferreira Marques & Caeiro, 1981) and Self-Efficacy Scale in Vocational Decision
Making (Betz, Klein & Taylor, 1996). The results suggest the importance of the
variables studied in the career development of participants. The findings reveal goal
setting and career decision-making self-efficacy as important predictors of participants’

career planning. Research implications to career education practice are discussed.

Keywords: adolescence, self-efficacy in career decisions, career goal, career barriers,

career planning
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Introducéo

Na sociedade actual, o contexto sécio-econémico em que se desenvolvem as
carreiras, devido a expansao tecnolégica e da economia, tem conduzido a uma série
de mudancas ao nivel do desenvolvimento de carreira dos individuos em todo o
mundo, o0 que por sua vez, colocou varios desafios a psicologia vocacional. O contexto
cultural é multiforme, os poderes de socializagdo ja ndo sédo inequivocos, as escolhas
de possiveis estilos de vida sao diversas e, consequentemente, ndo € facil para o
individuo perceber-se a si mesmo como uma identidade coerente e cristalizada
(Luken, 1990, cit. por Meijers, 1998).

Nas ultimas décadas, tem-se verificado um prolongamento do percurso escolar
e consequente adiamento do processo de transicdo para o mercado de trabalho, a
democratizacdo do ensino superior veio alterar significativamente os percursos e
projectos dos jovens portugueses, adiou a transicdo para a vida adulta, aumentou as
expectativas relativamente ao futuro e provocou uma maior diversificacdo dos perfis
sociais dos jovens. Constata-se que o aumento dos niveis de qualificacdo nem sempre
€ condicdo suficiente para 0 acesso ao emprego ou a estabilidade profissional, como
se pode verificar pelas taxas elevadas de desemprego em Portugal ou pelo acesso
dos jovens licenciados apenas a empregos tempordrios, precarios, com baixos
salarios e fora da sua area de especializagdo, passando com frequéncia pela
dependéncia do apoio parental ao nivel financeiro e residencial.

Ao nivel individual, os jovens e os trabalhadores sentem-se, assim, menos
seguros em relacdo a escolha de uma carreira, ao acesso ao emprego desejado e ao
seu trabalho, o que se revela através de stress no local de trabalho, frustracao,
desespero e desintegracéo social e psicolégica em geral (Coutinho, Dam & Blustein,
2008). No entanto, uma vez que trabalhar significa ter uma certa posi¢cdo social, um
papel na comunidade e um determinado padrdao de vida, as pessoas devem ser
estimuladas a construir os seus préprios resultados de carreira, mostrar-lhes que os
seus sistemas de crencas desempenham um papel fundamental neste processo, que
ndo sdo apenas beneficiarios ou vitimas das forgas intrapsiquicas, temperamentais ou
situacionais e que o seu comportamento é, frequentemente, flexivel e susceptivel a
mudanca. Assim, torna-se fundamental incentivar o sentido de agéncia pessoal, apoiar
os individuos no desenvolvimento de planos que facilitem o confronto com a
imprevisibilidade e a mudanca que caracterizam o0s actuais percursos da carreira

(Cardoso, 2010). De acordo com a perspectiva sécio-cognitiva que fundamentou este



estudo, o individuo €é considerado como agente activo ou formador do seu
desenvolvimento de carreira, entdo, é importante entender os processos envolvidos e
como podem influenciar e beneficiar cada individuo bem como toda a sociedade.

Relativamente aos adolescentes, populagdo alvo deste estudo, representam
uma fase de crescente maturidade psicologica que implica tensfes entre o sonho e a
realidade, de reflexdo sobre os caminhos a percorrer que cada vez mais exigem o
enfrentar de multiplas barreiras, o que origina por vezes, recuar ou seguir caminhos
gue ndo estavam previstos (Pais, 2003). Cada jovem que inicie esse processo €
influenciado por um grande numero de factores, incluindo a familia, os valores, as
aptiddes pessoais, 0 contexto social, entre outros. O processo de desenvolvimento de
carreira é essencialmente o de desenvolver e implementar auto-conceitos
profissionais, um processo de sintese e de compromisso em que 0 auto-conceito € um
produto da interaccdo entre as aptidées herdadas, a constituicdo fisica e a
oportunidade de observar, avaliar e desempenhar varias funcbes (Super, Savickas &
Super, 1996).

Na literatura consultada evidenciou-se a ampla importancia da auto-regulacao
e da capacidade para mudar por si proprio e exercer controlo sobre 0s seus processos
interiores. Como tal, esta é uma importante chave para o sucesso na vida de um
individuo, jA que através dela é capaz de moldar os seus ambientes e 0s seus
comportamentos, prosseguir projectos, estabelecer objectivos, realizar planos e
monitorizar o seu préprio comportamento, pensamentos e emocbes (Taveira &
Nogueira, 2004). A teoria destaca para além das crencas de auto-eficacia, a
importancia da definicdo de objectivos como uma determinante chave da agéncia
pessoal. Isto é, as pessoas com uma identidade bem definida, levando a objectivos
bem definidos sdo mais persistentes a lutar contra as adversidades a sua
concretizacao (Carver & Scheier, cit. por Cardoso & Moreira, 2009). A agéncia pessoal
reflectida no processo de escolha de carreira, na énfase da auto-exploragdo e nas
actividades relacionadas €, assim, fundamental (Lent, Brown & Hackett, 1996).

Para fundamentar o desafio colocado por Cardoso e Moreira (2009) quanto a
testar o papel do grau de definicdo de objectivos da carreira e das expectativas de
auto-eficacia no processo de planeamento e de gestdo do confronto com as barreiras
da carreira em adolescentes do 9° ano e do 12° ano de escolaridade, esta
investigacdo adoptou um quadro tedrico baseado na Teoria Socio-Cognitiva (Bandura,
1986) e na Teoria So6cio-Cognitiva da Carreira (Lent, Brown & Hackett, 1996), que

enfatiza a interac¢do entre o pensamento auto-referente e 0os processos sociais na



orientacdo do comportamento vocacional, procurando explicar a formacdo de
interesses, como os individuos tomam decisGes na carreira e os desempenhos que
concretizam nos diferentes papéis da carreira.

Para compreender melhor estes processos, a presente investigacdo apresenta
dois objectivos gerais. O primeiro consiste em caracterizar o desenvolvimento da
carreira dos participantes a partir do estudo da relacao das varidveis demograficas
(género, idade, escolaridade) e das variaveis académicas (sucesso escolar, niveis de
aspiracao, satisfagcdo com os estudos) com o planeamento da carreira, as expectativas
de auto-eficacia nas decisbes da carreira e o0 grau de definicdo dos objectivos de
carreira. O segundo objectivo pretende estudar o papel moderador das expectativas
de auto-eficacia (Luzzo, 1995; Luzzo & Hutcheson, 1996) e do grau de definicdo dos
objectivos da carreira (Cardoso & Moreira, 2009) na relacdo da percepcéo de barreiras
com o planeamento da carreira.

A escolha da populacédo adolescente fundamenta-se nos aspectos criticos do
respectivo desenvolvimento da carreira e na sua compreensdo ao relacionar o
desenvolvimento da carreira com o desenvolvimento psicolégico em geral, por ser
essa a populacdo abrangida pela pratica profissional nas escolas e ainda para dar
continuidade aos estudos antes realizados (Cardoso, 1999; Cardoso & Ferreira
Marques, 2001; Cardoso & Ferreira Marques, 2005; Cardoso & Moreira, 2009).

Esta investigacao apresenta como variaveis centrais: as expectativas de auto-
eficacia, o grau de definicdo dos objectivos, a percepcado de barreiras e o planeamento
de carreira. De forma a aprofundar os aspectos mais importantes das questdes
referidas anteriormente, o presente estudo encontra-se estruturado em duas partes.
Na primeira parte, procede-se ao enquadramento teérico mediante a revisdo da
literatura baseada na Teoria SGcio-Cognitiva e na Teoria Socio-Cognitiva da Carreira.
Na segunda parte é apresentado um enquadramento empirico que integra as
componentes de descricdo, andlise e avaliacdo, relativas aos objectivos da
investigacdo, a definicdo das hipoteses de investigacdo e a descricdo das opcgdes
metodoldgicas. Posteriormente e com base nos dados obtidos no estudo, procede-se
a descricdo, andlise e discussdo dos resultados. Por fim, referem-se as principais
conclusdes da dissertacdo, as limitagbes encontradas e sugerem-se novas

perspectivas de investigacdo que este estudo deixou em aberto.

Fica a expectativa de que as respostas encontradas possam contribuir para

aumentar o conhecimento sobre o desenvolvimento da carreira dos adolescentes e



possam incentivar a continuidade da investigacdo, sobretudo ao nivel das
intervencdes vocacionais adequadas as necessidades e preocupacdes dos jovens
portugueses.



Parte Tedrica






1. A Teoria S6cio-Cognitiva

A Teoria Sécio-Cognitiva (TSC: Bandura, 1986) teve implicacdes importantes
em diferentes dominios da psicologia, nomeadamente no entendimento do
comportamento vocacional e do desenvolvimento da carreira. Neste caso, destaca-se
a Teoria Socio-Cognitiva da Carreira (TSCC: Lent, Brown & Hackett, 1994), que parte
da perspectiva sécio-cognitiva de Bandura para explicar a formacdo de interesses,
como os individuos tomam decisfes na carreira e os desempenhos que concretizam
nos diferentes papéis da carreira. Vejamos entdo, quais os fundamentos sécio-
cognitivos do comportamento vocacional.

A TSC procura analisar de forma integrada o funcionamento humano. Neste
sentido, parte do conceito de reciprocidade triadica para sublinhar a estreita relagédo
entre variaveis ambientais, factores pessoais e comportamentais na determinacédo do
comportamento. Para explicar tais processos, o grande foco é nos estados internos
cognitivos e afectivos e nas caracteristicas fisicas que constituem os factores
pessoais. Considera que os individuos influenciam os contextos em que se situam
através dos seus comportamentos, 0s quais irdo influenciar os seus pensamentos e
afectos. No entanto, também considera 0 processo inverso em que 0S contextos
influenciam quer o comportamento quer as variaveis pessoais subjacentes. Assim, nao
se trata somente da influéncia mdtua entre pessoa e ambiente, mas antes de uma
interaccdo bidireccional entre o individuo, o ambiente e o comportamento (Bandura,
1986a). Segundo este sistema triadico, o individuo torna-se produto e produtor do seu
ambiente, mas também com capacidade de auto-regulacdo (Lent, Brown & Hackett,
2002). Neste quadro tedérico, o pensamento auto-referente é fundamental para
entender o comportamento e 0s estados motivacionais subjacentes (Bandura, 1986).
As dimensfes cognitivas consideradas estruturantes do funcionamento humano sao
as expectativas de auto-eficacia, as expectativas de resultados e as metas ou

objectivos.

1.1. As dimensodes estruturais do funcionamento humano

1.1.1. As expectativas de auto-eficacia

Entre as variaveis cognitivas estudadas, as expectativas de auto-eficacia sao

tidas como as mais influentes na agéncia humana. Tem a ver com as crengas quanto



as proprias capacidades para organizar e executar cursos de ac¢ao, necessarios para
atingir determinados tipos de desempenho (Bandura, 1986b). As percepcdes de auto-
eficacia ndo operam no vacuo, sdo aspectos da arquitectura geral das estruturas de
conhecimento e dos processos de avaliacdo que fundamentam a auto-regulacdo
comportamental (Cervone et al., 2004), influenciando a capacidade para lidar com os
desafios futuros que o mundo pode apresentar (Bandura, 1999). Como mais a frente
serd desenvolvido, as crencas de eficacia percebida ao nivel académico e social
influenciam os tipos de actividades profissionais para os quais os individuos se julgam
eficazes, quer directamente quer através do seu impacto nas aspiragfes académicas.
A percepcéo de auto-eficacia profissional direcciona o planeamento e exploragéo da
carreira, a formulacdo dos projectos vocacionais em particular e de vida em geral
(Bandura, 2006). Também vai influenciar o esforco dispendido para atingir os
objectivos; a persisténcia face aos obstaculos; a sua resisténcia a adversidade; quanto
stress e depressdo experienciam ao lidar com as exigéncias ambientais e as
conquistas que realizam (Bandura & Locke, 2003). Esta importancia da auto-eficacia
remete para o reconhecimento de que as crencas dos individuos sobre as suas
competéncias e os resultados que poderdo obter sdo um melhor preditor do seu
comportamento do que as competéncias e resultados actuais. Testemunhando a
centralidade das expectativas de auto-eficacia no funcionamento humano, a
investigacdo também tem evidenciado que elevadas crencas de auto-eficacia,
geralmente, promovem maior capacidade de auto-regulacéo e de realizacéo (Cervone
et al., 2004).

Segundo a TSC, estas crencas adquirem-se e modificam-se através de quatro
fontes primarias de informacao. A primeira fonte refere-se as experiéncias pessoais de
éxito ou de fracasso que quando repetidas em tarefas similares proporcionam
informacéo ao individuo de que podera ter éxito ou fracasso numa nova tarefa. Assim,
pode dizer-se que sdo as realizacdes que fornecem a fonte mais influente de
informacgéo de eficacia porque se baseiam em experiéncias auténticas. Os sucessos
elevam as avaliacOes de eficacia, os fracassos repetidos reduzem-nas, especialmente
se ocorrem no inicio das acgfes e ndo reflectem a falta de esfor¢co ou as condigbes
externas adversas (Bandura, 1986b). Uma vez instituidas, as expectativas de auto-
efichcia tendem a generalizar-se a outras situagbes similares, o que permite um
padréo de representacao relativamente estavel, importante para que haja consisténcia

no comportamento (Bandura, 1986b; Pervin & John, 2000). Deste modo, as



expectativas de auto-eficacia constroem-se através de uma ampla gama de
actividades e ndo sao facilmente alteradas de situacéo para situagéo.

A segunda fonte diz respeito as aprendizagens vicariantes, as quais se
verificam com a observagcdo de modelos que conseguem bons resultados ou maus
resultados. O facto de observar outros individuos a executar com éxito pode elevar a
auto-percepcdo de efichcia nos observadores de que eles também possuem
capacidade para dominar actividades comparaveis (Bandura, Adams, Hardy &
Howells, 1980; Kazdin, 1979, cit. por Bandura, 1986b). Deste modo, os individuos
acreditam que se outros podem fazé-lo, eles também devem ser capazes de alcancar
pelo menos alguma melhoria no desempenho. Apesar das experiéncias vicariantes
serem, geralmente, mais fracas do que as directas, podem produzir mudancas
significativas e duradouras através dos seus efeitos sobre o desempenho. Também
importa referir que os individuos convencidos indirectamente da sua ineficacia estéo
inclinados a comportar-se de maneira ineficaz, o que de facto, gera a confirmacéo de
evidéncias comportamentais de incapacidade (Bandura, 1986b). As influéncias da
aprendizagem vicariante que melhoram a auto-eficacia percebida podem enfraquecer
0 impacto das experiéncias directas de fracasso ao manter o desempenho face a
falhas repetidas (Bandura, 1999).

A terceira fonte refere-se a persuasdo social que ocorre quando de alguma
forma for comunicado ao individuo que ele tem a capacidade de realizar a tarefa em
guestao. A persuasao social € amplamente usada para tentar convencer os individuos
a acreditar que possuem capacidades que Ihes permitem alcancar o que procuram. A
persuasdo social sozinha, pode ter um poder limitado no aumento duradouro da auto-
eficacia, mas pode contribuir para um desempenho bem sucedido se a apreciacao
elevada estiver dentro de limites realistas (Bandura, 1986b). Os individuos que séo
convencidos verbalmente que possuem capacidades para dominar as tarefas
atribuidas séo susceptiveis de mobilizar um maior esforgo sustentado, em vez de se
concentrarem nas suas dulvidas e incapacidades pessoais quando as dificuldades
surgem. As atribuicdes de eficacia persuasivas tém, portanto, maior impacto sobre as
pessoas que por alguma razao acreditam que podem produzir efeitos através das suas
accbes (Chambliss & Murray, 1979, cit. por Bandura, 1986b). Aqueles que foram
convencidos da sua ineficacia tendem a evitar actividades desafiadoras e a desistir
rapidamente face as dificuldades. Ao restringir o comportamento de escolha e ao
enfraquecer o esforgo, a falta de crengas pode criar condi¢cbes para a sua propria

validacgao.



A quarta fonte diz respeito aos indicadores fisiolégicos, como por exemplo, os
sintomas de ansiedade, que quando percebidos pelo individuo sinalizam
vulnerabilidade e levam, assim, ao julgamento de baixa capacidade numa dada
situagdo. As pessoas confiam, em parte, nas informagdes acerca do seu estado
fisiolégico para o julgamento das suas capacidades. Elas apercebem-se da sua
excitacdo somatica em situacdes stressantes ou de cansagco como sinais
ameacadores de vulnerabilidade para a disfungdo, pois uma grande excitagdo
geralmente debilita o desempenho. As pessoas estdo mais inclinadas a esperar o
sucesso quando ndo estdo excitadas do que quando estdo tensas e internamente
agitadas. As reaccdes de medo geram ainda mais medo através da antecipacdo da
propria excitacdo (Bandura, 1986b). Os tratamentos que eliminam a excitacdo
emocional perante as ameacas subjectivas aumentam a auto-eficacia percebida com
melhorias no desempenho correspondente (Bandura & Adams, 1977; Barrios, 1983,
cit. por Bandura, 1986b). Outro exemplo decorre das actividades que envolvem forca e
resisténcia, nas quais os individuos véem o0 seu cansago e as dores como um
indicador de ineficécia fisica (Taylor, Bandura, Ewart, Miller & DeBusk, 1985, cit. por
Bandura, 1986b).

As fontes referidas anteriormente podem actuar de forma independente ou
combinada, sendo que em func¢ao delas o individuo avalia o seu grau de eficacia, tanto
no inicio de qualquer tarefa como ao longo da sua execuc¢éo (Bandura, 1986b).

As crencas de auto-eficacia afectam o modo como as pessoas, efectivamente,
implementam as suas aptiddes, ajudando a explicar a razdo pela qual os individuos
com as mesmas capacidades basicas podem produzir desempenhos de qualidade
muito diferentes (Lent, Brown & Hackett, 1996). Particularmente, em situacdes
desafiadoras, um desempenho competente requer capacidades basicas e um forte
sentimento de eficicia pessoal. As pesquisas confirmam que a auto-eficicia e as
capacidades sdo moderadamente correlacionadas e ainda que construtos distintos,
ambas ajudam a explicar os desempenhos (Lent, Brown & Hackett, 1996). Isto é, o
gue as pessoas podem realizar depende, em parte, do modo como interpretam e
aplicam as suas capacidades.

As crengcas de auto-eficacia mais benéficas sdo as que moderadamente
excedem o nivel de capacidade actual (Lent, Brown & Hackett, 1996). Tal optimismo
nas auto-percepcdes capacita 0s sujeitos para enfrentarem desafios razoaveis que
proporcionem motivacdo e promovam o desenvolvimento de competéncias adicionais

para 0 aumento progressivo das suas capacidades. Expectativas de auto-eficacia
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excessivas, por outro lado, podem encorajar as pessoas a tentar realizar tarefas para
as quais elas estdo mal preparadas, aumentando a probabilidade de fracasso e
desanimo (Lent, Brown & Hackett, 1996).

Bandura (1997; cit. por Cervone et al., 2004) identificou quatro processos
através dos quais as crencas de auto-eficacia influenciam os resultados
comportamentais. O primeiro considera que as crengas de auto-eficacia influenciam as
decisdes sobre quais as actividades a prosseguir. Isto €, as pessoas normalmente
empreendem tarefas para as quais se julgam eficazes e evitam as que julgam estar
aguém das suas capacidades (Hackett & Betz, 1995, cit. por Cervone et al., 2004). O
segundo ocorre quando alguém empreende uma actividade e consiste na influéncia
das crencas de auto-eficacia no esforco e na persisténcia na tarefa (Cervone et al.,
2004). No terceiro, a auto-eficacia contribui para as experiéncias afectivas, pois é
expectavel que pessoas com alto sentido de eficicia experienciam menos ansiedade
guando enfrentam desafios ameacadores (Bandura, Cioffi, Taylor & Brouillard, 1988;
Bandura, Taylor, Williams, Metfford & Barchas, 1985, cit. por Cervone et al., 2004). Por
sua vez, os individuos com baixo sentido de auto-eficacia quando tém que realizar
tarefas importantes tendem a ficar vulneraveis a depressdo (Bandura, Pastorelli,
Barbaranelli & Caprara, 1999; Cutrona & Troutman, 1986, cit. por Cervone et al.,
2004). No quarto processo, as crencas de auto-eficacia influenciam a qualidade do
desempenho cognitivo analitico. As pessoas com alto sentido de auto-eficacia exibem
um desempenho superior em tarefas de laboratério cognitivamente complexas
(Cervone, Jiwani & Wood, 1991; Cervone & Wood, 1995, cit. por Cervone et al., 2004),
tendem a resolver mais facilmente problemas de tarefas diarias (Artistico, Cervone &
Pezzuti, 2003, cit. por Cervone et al., 2004) ou a executar testes de memdria (Berry,
West & Dennehey, 1989, cit. por Cervone et al., 2004).

Este conjunto de processos, pelo facto de afectarem a aceitacdo de desafios
por parte das pessoas e a persisténcia a lidar com os mesmos, promovem a auto-

regulacéo e uma realizacdo de sucesso (Cervone et al., 2004).

1.1.2. As expectativas de resultados

As expectativas de resultados constituem crencas pessoais, positivas ou
negativas sobre as consequéncias ou resultados da realizacdo de determinados

comportamentos. Enquanto as crencas de auto-efichAcia se concentram nas

capacidades de cada um, as expectativas de resultados remetem para as
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consequéncias imaginadas do desempenho de certos comportamentos (Lent, Brown &
Hackett, 1996). As expectativas de resultados contribuem para a motivagao, pois
permitem guiar as accOes através dos resultados esperados. A intensidade
motivacional € orientada pela expectativa de que determinadas ac¢bes produzirdo
resultados especificos e pelo valor destes resultados (Bandura, 1991). Este tipo de
crencas € adquirido através de experiéncias de aprendizagem semelhantes as que
formam as expectativas de auto-eficdcia. Por exemplo, expectativas de resultados
para accdes de carreira particulares derivam das memorias das pessoas sobre os
resultados obtidos em acc¢bes similares passadas; da observacdo dos resultados
produzidos por outras pessoas; dos resultados auto-gerados (como auto-aprovacgéao);
das reacgdes dos outros e ainda da sensibilidade a estimulos fisicos (tais como o nivel
de excitacdo emocional ou a sensacédo de bem-estar). As expectativas de resultados
também sao influenciadas pela auto-eficacia em situacdes onde os resultados sao

determinados pela qualidade do desempenho (Lent, Brown & Hackett, 1996).

1.1.3. As metas ou objectivos

Os objectivos ou intencbes podem ser definidos como a determinag¢do de um
individuo para se integrar numa actividade particular ou para concretizar um resultado
futuro (Bandura, 1986). Os objectivos sdo uma forma importante de conferir significado
a vida de uma pessoa (Baumeister, 1989, cit. por Carver & Scheier, 2001). De facto, o
campo do comportamento vocacional € muito elucidativo, nha medida em que o0s
objectivos que se estabelecem sdo de alguma forma o modo de dar significado ao
sentido de vida que se procura (Savickas, 2005).

Os objectivos operam pela simboliza¢do dos resultados desejados no futuro e
pela auto-avaliacdo do comportamento em funcéo de padrdes pessoais de realizacéo.
Neste caso, a formulacdo de objectivos cumpre a dupla fungéo de permitir auto-regular
0 comportamento e de funcionar como motivador. Isto €, o objectivo permite a pessoa
avaliar o ajustamento do seu comportamento aos padrbes de desempenho a que se
propbs, mas ao simbolizarem resultados desejados funcionam como
energético/incentivo ao desempenho comportamental. Desta forma, a definicdo de
objectivos também cumpre a funcdo de estruturar o comportamento, pois permite
estabelecer prioridades.

Os objectivos organizam-se em termos de maior ou menor centralidade para o

funcionamento individual. Neste caso, temos que a escolha de objectivos é
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determinada, entre outros aspectos, pela funcionalidade dos mesmos, expectativas de
auto-eficacia e estrutura de oportunidades (Bandura, 1986).

Os processos cognitivos que sustentam e mantém a perseguicdo do objectivo
tornaram-se uma questdo central entre os investigadores que estudam a motivacao
(Gollwitzer & Bargh, 1996; Kruglanski, Shah, Fishbach, Friedman, Chun & Sleeth-
Keppler, 2002; Oettingen & Gollwitzer, 2001; Sorrentino & Higgins, 1986, cit. por Fujita,
Gollwitzer & Oettingen, 2007). Uma série de estudos realizados mostram que o
aumento da motivacao através da definicdo de objectivos reflecte-se na quantidade de
esforco dispendido numa actividade (Locke, Bryan & Kendall, 1968, cit. por Bandura,
1986¢), na atencdo para os aspectos relevantes das actividades (Locke & Latham, cit.
por Lent, Brown & Hackett, 1996) e também na melhoria do processamento cognitivo
das informacdes decorrentes da maior participacdo nas actividades em curso
(Bandura, 1986¢).

Os objectivos claros e alcancaveis produzem niveis mais elevados de
desempenho do que inteng¢des gerais de fazer o seu melhor e que, geralmente, tém
pouco ou nenhum efeito (Locke et al., 1981, cit. por Bandura, 1986c¢). Este aspecto é
relevante para a tematica que nos propomos abordar, na medida em que aponta para
a importancia de objectivos vocacionais bem definidos para o empenho e
envolvimento nas actividades académicas.

A especificidade dos objectivos determina parcialmente o grau em que
funcionam como incentivos e guias para a accao. Outro aspecto importante é relativo
ao nivel de desafio que o objectivo constitui. Para que os sucessos tragam satisfacao
duradoura é importante que o0s objectivos evidenciem niveis de desafio éptimos, isto €,
nao sejam nem excessivamente desafiantes nem pouco desafiantes. Depois quando é
concretizado, as pessoas geralmente criam motivacdo para estabelecer desafios
maiores que funcionam como auto-motivadores para uma maior realizacdo e,
consequentemente, uma representacdo mais positiva de si (Gollwitzer & Moskowitz,
1996). Como opera este processo? Considera-se que nao basta definir objectivos,
também é importante haver uma ideia clara sobre os desempenhos e competéncias.
Tal permitirhd expectativas acerca do esforgo necessario para alcancar o objectivo e
indicadores inequivocos das realizacdes pessoais. Se as expectativas de desempenho
ficam claramente aquém dos padrdes internos de referéncia (objectivo), tende a haver
desmotivacdo e as pessoas abandonam 0s seus objectivos, o que por conseguinte,

abala a sua percepcgéo de auto-eficicia para atingi-los. Ao adoptar simplesmente um
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objectivo quer seja facil ou desafiante, sem conhecimento do que se esta a fazer ou
como proceder, ndo tem efeitos motivacionais significativos (Bandura, 1986c).

Os objectivos também diferem uns dos outros em quantidade (nivel de
dificuldade, especificidade e proximidade) e qualidade (orientacdo, resultados positivos
ou negativos) (Cervone et al.,, 2004). A variacdo nas dimensdes dos objectivos
influencia a motivacdo e o desempenho, estes efeitos sdo mediados em parte pelas
percepcdes de auto-eficacia (Bandura, 1997; Locke & Latham, 1990, cit. por Cervone
et al.,, 2004). No ambito da qualidade dos objectivos perante a tarefa atribuida,
diferentes individuos podem ser orientados para diferentes tipos de objectivos, alguns
podem encarar a actividade com o propdsito de demonstrar ou avaliar as suas
capacidades enquanto outros tentam aprender e aperfeicoar essas capacidades
(Elliott & Dweck, 1988, cit. por Cervone et al., 2004). Estas duas orientagdes diferentes
sdo normalmente referidas como objectivos de desempenho e de aprendizagem
(Dweck & Legget, 1988, cit. por Cervone et al., 2004), ou similarmente, objectivos com
orientacbes de julgamento ou de desenvolvimento (Grant & Dweck, 1999, cit. por
Cervone et al., 2004).

1.2. Adinamica do funcionamento humano

1.2.1. Os objectivos e o0 processo de auto-regulagéo

Como até agora temos verificado, a TSC enfatiza que o comportamento é
mantido por expectativas ou consequéncias antecipadas e ndo s6 por contingéncias
de reforco imediatas. Importa agora entender como as crencas do individuo operam
com o objectivo de favorecerem o sentido de agéncia pessoal. Este entendimento € o
dos processos de auto-regulacéo e das varidveis motivacionais relacionadas.

Considera-se que os individuos desenvolvem padrfes internos de referéncia
para avaliarem quer o seu comportamento quer o de outros. Além disso, a valorizagédo
dos processos cognitivos permite que neste quadro tedrico se considere o papel do
auto-reforgo na regulacdo do comportamento. Este conjunto de razdes levam Bandura
(1991) a considerar que a motivagéo é cognitivamente construida. Outras duas ideias
basicas para situar a posi¢cdo soécio-cognitiva da motivagcdo humana sdo as de
proaccdo e de auto-regulacdo. Considera-se que as pessoas Sao proactivas no
sentido em que para se adaptarem devem antecipar os efeitos das suas accoes,

projectar-se no futuro, planificar, estabelecer cursos de acg¢do. Auto-reguladoras no
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sentido em que esse processo adaptativo exige capacidade de auto-reflexdo e, por
isso, de se auto-observarem a cada momento na sua interacgdo com o meio e de se
auto-avaliarem para poderem adequar as suas acg¢des (Bandura, 1999).

Relativamente a auto-regulacdo, temos que alguns investigadores fazem
distincbes entre "auto-regulacdo” (regulacdo de comportamento dirigido a objectivos) e
"auto-controlo” (controlo consciente de impulsos). Contudo, coloca-se a questao dessa
definicdo de "auto-regulagcéo” ser restrita aos processos conscientes, uma vez que a
investigacdo tem mostrado cada vez mais a importancia dos processos automaticos
ou ndo conscientes na auto-regulacdo (Vohs & Baumeister, 2004).

Auto-regulacdo é aqui entendida como o exercicio do controlo sobre si mesmo,
especialmente no que diz respeito a conducédo do self em conformidade com normas
preferenciais, portanto regulares (Vohs & Baumeister, 2004). Estes processos sdo
fundamentais para que o self preserve a sua propria ordem interna, pois a auto-
regulacéo direccionada aos objectivos facilita o controlo da accdo sem mudar o self
(Gollwitzer, Fujita & Oettingen, 2004). Assim, a auto-regulacdo € como um sub-
processo do processo mais vasto da tendéncia do individuo para a auto-organizacao
gue permite previsibilidade e controlo sobre a realidade interna e externa (Vohs &
Baumeister, 2004).

No caso especifico do comportamento vocacional, os processos de auto-
regulacéo estdo presentes no modo como o0s objectivos de carreira, 0os planos, as
estratégias, as decisfes, as avaliacdes, a escolha, 0 sucesso e 0 insucesso no atingir
desses objectivos estdo integrados em sistemas abrangentes que incluem projectos a
médio e a longo prazo. Os individuos sdo capazes de moldar os seus ambientes e 0s
seus comportamentos, prosseguindo projectos, estabelecendo objectivos, realizando
planos e monitorizando o seu préprio comportamento, pensamentos e emocfes
(Taveira & Nogueira, 2004).

Relativamente a auto-regulacdo no quadro da TSC, temos a considerar
algumas especificidades. A primeira refere-se ao facto de a TSC distinguir entre
fungbes reguladoras complementares dos objectivos distais que estdo muito longe no
tempo para oferecer incentivos eficazes e guias para a acgdo actual, mas que ajudam
a estabelecer o curso geral de accdo a seguir, e as fun¢cdes de um sistema
hierarquizado de sub-objectivos proximais que servem para mobilizar auto-influéncias
e direccionar o que se faz actualmente (Bandura, 1991). Assim, 0s objectivos que sdo

especificos estabelecidos no momento do comportamento actual e divididos em sub-
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objectivos proximais tendem a ser mais influentes do que os objectivos que sao vagos,
distais ou globais (Bandura, 1986; Locke & Latham, 1990, cit. por Lent, Brown &
Hackett, 1996).

A segunda prende-se com a importancia de ser o proprio individuo a
seleccionar e a definir os seus objectivos, a sentir-se responsavel pelo seu progresso
e a desenvolver os mecanismos de auto-avaliagdo. Quando os objectivos e os seus
padrdes de desempenho sdo impostos por outros, os individuos podem nao os aceitar
e nem se sentir obrigados a valoriza-los e os incentivos de auto-avaliacdo para a
obtencdo dos objectivos podem ser, portanto, mais fracos (Bandura, 1986c¢). Neste
aspecto, a TSC vai ao encontro, por exemplo, da Teoria da Auto-Determinacéo de
Deci e Ryan (1985). Considera-se que as pessoas que perseguem objectivos
autbnomos tém maior agéncia pessoal (maior sentido pessoal de vontade e de
escolha) do que os que perseguem objectivos controlados devido a pressdes externas
para realizar o objectivo. A motivacdo autbnoma tem sido associada ao interesse por
tarefas mais exigentes e a persisténcia reforcada no desempenho (Ryan & Deci,
2000), mesmo quando as pessoas tém o mesmo nivel de percepcao de competéncia,
um construto geralmente associado a motivacdo autonoma (Ryan & Deci, 2000) que
esta estreitamente relacionado com a auto-eficacia, embora constitua uma auto-
avaliacdo mais geral. Em sintese, a procura de um objectivo autbnomo pode facilitar a
percepcdo de efichcia que, por sua vez, pode favorecer a auto-regulacdo do
comportamento orientado para o alcance de objectivos. Contudo, o0s objectivos
auténomos podem por si sO6 contribuir para um sentido geral de satisfacdo com as
diferentes actividades (Cervone et al., 2004).

A terceira refere-se ao conteudo especifico do objectivo e das caracteristicas
estruturais. Por exemplo, as pessoas que estabeleceram objectivos de aprendizagem
em vez de objectivos de desempenho lidam melhor com as experiéncias de fracasso
e, consequentemente, mostram uma busca de objectivos mais persistente e melhor
sucedida (Deweck, 2000, cit. por Gollwitzer & Sheeran, 2006). De facto, Higgins (2000)
(cit. por Gollwitzer & Sheeran, 2006) demonstrou que as pessoas gue perseguem 0s
seus objectivos através de meios que estdo naturalmente ajustados ao contetdo dos
objectivos tém mais hipoteses de os alcancar.

Finalmente, a quarta liga a auto-regulagdo com o planeamento, dimensé&o
central do trabalho realizado no dmbito desta dissertacdo. Para entender o papel do
planeamento na regulacdo do comportamento que permite concretizar objectivos é

importante distinguir entre objectivos e planeamento. Isto é, o objectivo exige um
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plano, uma representacdo mental da situacdo a confrontar e das possiveis respostas,
permitindo proteger o individuo dos efeitos negativos associados aos estados
prejudiciais do self envolvidos no processo de concretizagdo dos objectivos
(Gollwitzer, Fujita & Oettingen, 2004). A prop6sito, 0 modelo das fases de accao
(Fujita, Gollwitzer & Oettingen, 2007) considera que uma busca de objectivos bem
sucedida prevé a resolucdo de uma série de tarefas sucessivas, como sejam,
estabelecer potenciais objectivos e escolher entre eles, planear quando e como agir
para implementar o objectivo escolhido, conduzir a busca de objectivos para um fim
bem sucedido e avaliar os seus resultados.

Este tipo de auto-regulacédo pelo planeamento implica que o individuo antecipe
0s potenciais obstaculos a realizacdo do objectivo e os tipos de respostas indesejadas
gue sao provocados por esses obstaculos. Nestas condi¢cdes, o individuo pode
assumir o controlo sobre a execucado dos objectivos, elaborando planos de “se...
entdo” que especificam uma previsivel situacdo critica e a vinculam a uma resposta
instrumental dirigida ao objectivo (Gollwitzer, Fujita & Oettingen, 2004). Os planos de
“se... entdo”, considerados uma estratégia eficaz de auto-regulagdo, parecem ser mais
eficazes na procura de objectivos dificeis do que faceis e quando o compromisso com
0 objectivo é elevado ao invés de baixo. Nesta perspectiva, o planeamento deve ser
ajustado ao problema de auto-regulacdo em curso. Esta estratégia de auto-regulacéo
através do planeamento permite que a pessoa consiga 0s resultados positivos
desejados, protegendo-a da influéncia de situacbes adversas (Gollwitzer, Fujita &
Oettingen, 2004).

Também é relevante mencionar os efeitos das emoc¢des sobre 0s processos de
auto-regulacdo (Cervone et al.,, 2004). Por exemplo, os estudos mostram que as
pessoas que cronicamente experienciam um humor disférico tendem a manter
padrBes de desempenho relativamente rigorosos que excedem os desempenhos que
em sua opinido elas realmente podem atingir (Ahrens, 1987, cit. por Cervone et al.,
2004). Esses estudos experimentais evidenciaram, assim, o papel directo que as
emocdes desempenham nessa tendéncia para adoptar padrdes relativamente
perfeccionistas (Cervone et al., 2004). Neste caso, as emocdes sdo variaveis mais
proximas do biolégico que contribuem também para a regulagdo dos estados internos,
como por exemplo, os de ataque e/ou fuga em situagfes de ameaca (Damasio, 2000).

Em sintese, a auto-regulacdo surge como um elemento fundamental para o

sucesso ha vida de um individuo, envolvendo um conjunto de processos dos quais foi
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dado destaque aos de planeamento por ser uma das variaveis focadas no estudo que
a frente se apresenta.

1.2.2. As expectativas de auto-eficacia e o desempenho

Como até agora se tem referido, os objectivos e os padrdes de acgao tém um
importante efeito motivador por permitirem estruturar a acgéo a realizar. Para atingir
esses objectivos, as pessoas vao optar por comportamentos face aos quais tém boas
expectativas de resultados e de auto-eficacia. O individuo ao envolver-se numa
determinada accdo tem necessidade de auto-regular a mesma, permitindo-lhe os
ajustes necessarios para realizar o objectivo. Essas ac¢des ou comportamentos vao
ser avaliados externamente e internamente, estando por isso, sujeitos a contingéncias
de reforco externas e internas. Um desempenho bem sucedido tende a levar a
expectativas de auto-eficacia mais elevadas para esses comportamentos e ao
estabelecimento de objectivos mais ambiciosos em realiza¢des futuras. No caso da
construgcdo de projectos vocacionais, maior ambigdo. O facto da concretizagcdo de
objectivos tender a afectar os niveis de aspiracdo, pode levar-nos a pensar que existe
uma maior probabilidade de que sejam os individuos mais auto-confiantes a definir
para si proprios padrbes desafiadores, 0s quais aumentam 0S seus niveis de
motivacdo. Ao fazer isso, eles ampliam os seus conhecimentos e aptiddes, 0 que
aumenta ainda mais o seu sentido de eficacia pessoal (Bandura, 1986c¢). O contrario €
esperado quando os desempenhos ndo sdo bem sucedidos. No entanto, o fracasso
também pode ser interpretado em termos de um valioso feedback para melhorar as
aptidées, quando se associa a um maior esforco para dominar os desafios (Elliott &
Dweck, 1988, cit. por Brunstein & Gollwitzer, 1996). A investigacdo evidencia que
objectivos dificeis aumentam o esforco e a auto-confianca das pessoas, mas um
esforco menor fa-las duvidar das suas capacidades (Carroll & Tosi, cit. por Bandura,
1986¢). Os individuos que adoptam objectivos de trabalho elevados, trabalham muito
mais tempo numa tarefa e dominam mais do que aqueles que adoptam metas faceis
ou simplesmente séo incentivados a fazer o seu melhor. Os que tém dulvidas sdo
facilmente desencorajados pelo fracasso, ao passo que aqueles que estdo
conscientes das suas capacidades intensificam os esforcos nos seus desempenhos
gue ficam aquém e persistem até conseguir. Na medida em que a auto-percepcao de
ineficacia leva as pessoas a desistir facilmente diante das dificuldades e dos objectivos

desafiadores que servem para expandir as capacidades, elas negam-se ao dominio
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das experiéncias necessarias para a construcdo de uma auto-confianca forte
(Bandura, 1986¢). A forca da eficacia percebida e o compromisso com 0s objectivos
predizem se as pessoas redobram os seus esforcos, reagem apaticamente ou
desanimam quando ndo cumprem um padrdo de valor (Bandura & Locke, 2003).
Assim, o impacto motivacional das estruturas de objectivos € melhor
compreendido ao considerar a interac¢do dindmica entre a auto-avaliacdo afectiva, a
auto-eficacia percebida para o alcance de objectivos e 0 ajuste continuo aos préprios
padrdoes de desempenho (Bandura, 1991; Lent, Brown & Hackett, 1996). A propésito,
na sua discussao acerca da auto-eficacia e da auto-regulagéo, Schunk e Ertmer (2000,
cit. por Eccles & Wigfield, 2002), enfatizaram o papel reciproco da definicdo de
objectivos, da auto-avaliacao e da auto-eficacia. Dao o exemplo de como os objectivos
proximos, especificos e desafiadores sdo mais eficazes na motivacdo do
comportamento dos estudantes e aumentam o seu sentido de auto-eficacia do que
objectivos distantes. Também evidenciaram como a auto-efichcia pode ser
influenciada pela aprendizagem, sugerindo que a auto-eficacia deve ser maior com

objectivos de aprendizagem do que com os de desempenho.

2. A Teoria Sé6cio-Cognitiva da Carreira

Os avancgos tecnoldgicos combinados com a expansao da economia de livre
mercado trouxeram uma série de mudancas no trabalho das pessoas em todo o
mundo. A natureza do trabalho mudou e com isso a relacdo das pessoas com as
organizacdes (Cardoso, 2007). Ao nivel individual, os trabalhadores sentem-se menos
seguros em relacdo ao seu trabalho e ao acesso ao emprego desejado, 0 que leva por
um lado, a experiéncias de stress no local de trabalho e a carreiras marcadas por
mudanca e instabilidade (Coutinho, Dam & Blustein, 2008). Neste quadro social e
econdémico, torna-se fundamental incentivar o sentido de agéncia pessoal e apoiar 0s
individuos no desenvolvimento de planos que faciltem o confronto com a
imprevisibilidade e mudanga que caracterizam o0s actuais percursos da carreira
(Cardoso, 2010).

A Teoria Socio-Cognitiva da Carreira (TSCC: Lent, Brown & Hackett, 1994)
teve a sua origem na aplicacdo da Teoria da Auto-Eficacia as especificidades do
comportamento das mulheres (Hackett & Betz, 1981). Actualmente, é uma extensao
da perspectiva sécio-cognitiva ao entendimento do comportamento vocacional e ao

desenvolvimento de carreira. Procura explicar através de trés modelos distintos mas

19



interligados, o desenvolvimento dos interesses, 0s processos de tomada de decisao
na carreira e ainda, a natureza e os resultados de desempenho na carreira.

Os trés modelos dao énfase ao papel da auto-eficacia, das expectativas de
resultados e dos objectivos pessoais, que operando em conjunto com variaveis
demograficas, factores contextuais e experiéncias de aprendizagem influenciam o

desenvolvimento académico e profissional (Lent, Brown & Hackett, 1994).

2.1. O Modelo da Formacéao dos Interesses

Os interesses vocacionais definidos como um padrdo de preferéncias,
aversoes e indiferengas dos individuos relativamente a varias profissées e actividades
importantes sdo0 um componente padrdo na psicologia de carreira e tém sido
considerados como uma importante determinante na escolha de carreira (Hansen,
1984b, cit. por Lent, Brown & Hackett, 1996).

Considera-se que o0s jovens sdo selectivamente incentivados pelos pais,
professores, colegas e outras pessoas significativas para seguir e tentar realizar
determinadas actividades entre aquelas que estdo a sua disposicdo. Ao praticar
actividades diferentes e ao receber feedback continuo tanto positivo como negativo
sobre a qualidade dos seus desempenhos, as criancas e adolescentes vao
aperfeicoando as suas competéncias, desenvolvendo padrdes de desempenho
pessoal e formando crencas de auto-eficacia e expectativas de resultados sobre as
diferentes tarefas e os dominios de comportamento (Lent, 2005).

Portanto, as crencas de auto-eficAcia e as expectativas de resultados nao
surgem num vacuo nem funcionam sozinhas na defini¢cdo de interesses profissionais e
nos processos de escolha ou de desempenho, pelo contrdrio sdo construidas e
funcionam em contexto com outras importantes qualidades das pessoas e com 0S
seus ambientes, tais como, 0 género, a raga, a etnia, a heranga genética, a saude
fisica ou a incapacidade e as condi¢gbes socio-econdémicas, sendo que todos estes
factores desempenham um papel importante no processo de desenvolvimento de
carreira (Lent, Brown & Hackett, 1996).

De acordo com o Modelo da Formagéo dos Interesses da TSCC (Figura 1.), os
interesses vocacionais resultam de expectativas de auto-eficacia e de expectativas de
resultados positivas. Ou seja, os individuos tendem a desenvolver afinidade com uma
actividade que lhes promova crencas de auto-eficdcia e expectativas de resultados

positivas, levando-os a estabelecer objectivos nesse sentido, 0s quais aumentam a
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probabilidade de préatica nessa actividade. As realizacdes decorrentes da pratica da
actividade (como a conquista de objectivos e o desenvolvimento de competéncias)
conduzem a um feedback que ajuda a consolidar ou a reformular as expectativas de
auto-eficacia, as de resultados e, por seu turno, os interesses (Lent, Brown & Hackett,
1996).
FIGURA 1.
Modelo da Formacéo dos Interesses
(Lent, Brown & Hackett, 1993)
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A TSCC pressupde ainda que este processo basico ocorre ao longo de todo o
ciclo de vida e que é através dele que as pessoas desenvolvem os padrées
caracteristicos dos interesses de carreira (Lent, Brown & Hackett, 1996). Embora os
interesses profissionais tendam a estabilizar-se no final da adolescéncia ou no inicio
da idade adulta (Hansen, 1984b, cit. por Lent, Brown & Hackett, 1996), a mudanca e o
crescimento dos interesses € teoricamente possivel em qualguer momento da vida,
particularmente, quando as pessoas sao confrontadas com condicbes ambientais e
desafios com exposi¢do a novas actividades ou ao incentivo de obtencdo de novas
competéncias (Lent, Brown & Hackett, 1996). Contudo, as novas tendéncias
profissionais s6 podem tornar-se interesses de carreira, na medida em que as pessoas
acreditam que podem realizar as tarefas requeridas (auto-eficacia) e ndo percebem
obstaculos (barreiras) para o seu sucesso (Gushue et al., 2006).

Esta teoria refere ainda outros aspectos dos individuos e dos seus ambientes
gue afectam a aquisicdo e a modificacdo dos interesses, como por exemplo, as

aptidées e os valores, embora 0s seus efeitos sobre os interesses sejam canalizados
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através da auto-eficidcia e das expectativas de resultados (Lent, Brown & Hackett,
1996). Como ja foi referido, é através da pratica repetida de actividades, de modelos,
de feedback de outras pessoas importantes que as criancas e 0s adolescentes
desenvolvem gradualmente as suas aptiddes, adoptam padroes de desempenho
pessoais e desenvolvem ainda o seu sentido de eficacia em diversas tarefas bem
como uma série de crengas sobre o que acontecera se eles desempenharem estas
tarefas, ou seja, criam expectativas de eficacia e de resultados que irdo influenciar a
formacédo dos seus interesses (Lent, Brown & Hackett, 1996).

Os valores (preferéncia por reforgos particulares ou condi¢des de trabalho, tais
como, status, dinheiro ou autonomia) sdo incorporados no conceito de expectativas de
resultados. Especificamente, as expectativas de resultados combinam dois
componentes basicos: os resultados que se antecipam como decorrentes da
participacdo numa determinada actividade e o valor relativo ou a importancia desses
resultados para o individuo. De acordo com Vroom (1964, cit. por Lent, Brown &
Hackett, 1996) e os modelos relacionados, estes dois componentes (referidos como
instrumentalidade e estimativas de valéncia, respectivamente) combinados permitem

prever os interesses.

2.2. O Modelo da Tomada de Decisao na Carreira

A tomada de decisdo na carreira é fundamental para o desenvolvimento da
carreira (Betz, 1992, cit. por Creed, Wong & Hood, 2009), estando profundamente
relacionada com os projectos de carreira dos individuos. Parsons (1909, cit. por Creed,
Wong & Hood, 2009) descreveu o processo de tomada de decisdo na carreira como
implicando a compreensao de si mesmo e do mundo do trabalho e o ajustamento
destes dois dominios para decidir sobre qual a melhor escolha na carreira.

A perspectiva de Lent, Brown e Hackett (1996) € bem diferente. Consideraram
a auto-eficacia como um dos elementos centrais na escolha e no desenvolvimento de
carreira, uma vez que esta ajuda a prever os interesses especificos dos individuos, o
seu desempenho, as op¢des de carreira consideradas, a persisténcia e 0 sucesso
obtido na actividade escolhida. Neste sentido, o individuo tenderd a apresentar
expectativas de resultados positivas nas areas em que possui crencas de auto-eficacia
mais favoraveis e, assim, essas crencas irdo influenciar os comportamentos

apresentados e as escolhas vocacionais consideradas.
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O Modelo Sécio-Cognitivo das Escolhas da Carreira determina multiplas
interaccdes entre as variaveis experienciais, pessoais e contextuais e as expectativas
de auto-eficacia, expectativas de resultados e objectivos. Como mostra a Figura 2., as
caracteristicas pessoais e contextuais influenciam as experiéncias de aprendizagem
dos individuos e, consequentemente, as suas expectativas de auto-eficacia e de
resultados, as quais fomentam o interesse por determinadas actividades (que inspiram
mais confianga e/ou resultados positivos). Os interesses, por sua vez, influenciam a
formacdo de objectivos, os quais motivam ac¢des de escolha ou esforcos que levam
aos comportamentos que possibilitam a sua realizagdo. Estes comportamentos
conduzem a experiéncias de desempenho de sucesso ou de fracasso que
retroactivamente promovem a reavaliacdo das crencas de auto-eficacia e das
expectativas de resultados e, consequentemente, a uma mudanca de interesses e
objectivos e/ou da escolha feita. Neste modelo, também é possivel observar a
influéncia directa que as crencas de auto-eficacia e as expectativas de resultados
podem exercer sobre 0s objectivos que se estabelecem, nas acc¢des para 0s
concretizar e nos niveis de desempenho conseguidos. Relativamente as influéncias
contextuais, estas moderam a relacéo entre os interesses e 0s objectivos profissionais
e entre 0s objectivos e a implementacdo da accéo de escolha (Lent, Brown & Hackett,
1996).

FIGURA 2.
Modelo Sécio-Cognitivo das Escolhas da Carreira

(Lent, Brown & Hackett, 1993)
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Lent, Brown e Hackett (1994) referiram que a escolha de uma carreira recebe
logo de inicio a influéncia das predisposi¢cbes genéticas, do género, da etnia e das
condi¢cdes de saude. No caso do género e etnia, importa destacar que ndo € a
caracteristica biolégica em si que pode gerar diferencas nos comportamentos de
escolha de carreira, mas as reaccdes provenientes do ambiente socio-cultural ao facto
de ser homem ou mulher é que podem influenciar o tipo de estimulo ambiental que é
proporcionado desde a infancia. Por exemplo, os modelos profissionais que sdo mais
frequentemente observados ou 0s comportamentos mais reforcados. A existéncia de
alguma doenca crénica que limite a movimentacdo de uma pessoa pode também
influenciar a escolha de carreira no ambito das possiveis oportunidades e barreiras a
gue é exposta. Quanto a influéncia da genética na escolha, sao formuladas hipéteses
nao aprofundadas de que as potenciais aptidées em interaccdo com 0 ambiente
podem de alguma forma explicar a ligacdo entre a genética e 0s interesses
profissionais e, posteriormente, a escolha (Lent, Brown & Hackett, 1994).

Portanto, a interaccdo entre o género, a raca, 0 acesso a educacao e 0s
principios culturais influencia o desenvolvimento das crencas de auto-eficacia
relacionadas com a carreira. A influéncia do género e da etnia nos interesses, nas
escolhas e nos desempenhos de carreira opera através das diferentes experiéncias de
aprendizagem que moldam as expectativas de auto-eficacia e de resultados.
Simultaneamente, o género e os factores culturais estao fortemente ligados a estrutura
de oportunidades ou ao contexto ambiental, no qual os objectivos da carreira sédo
delimitados e implementados (Lent, Brown & Hackett, 1996).

Os interesses, por sua vez, também exercem influéncia sobre os objectivos
(intencbes ou planos para seguir uma carreira especifica), os quais estimulam as
accdes destinadas a sua implementacdo. Os individuos sob condicbes favoraveis
tendem a seleccionar opg¢des de carreira congruentes com 0s seus interesses. Os
objectivos pessoais sdo um mediador importante na ligagdo entre os interesses e a
accdo. Assim, os objectivos de cada pessoa relacionados com as acgdes conduzem a
experiéncias de desempenho particulares, cujos resultados contribuem para rever ou
fortalecer a auto-eficacia e as expectativas de resultados e, assim, ajudar a consolidar
ou a redireccionar o comportamento de escolha de cada um (Lent, Brown & Hackett,
1996).

Contudo, como ja foi referido, os objectivos de escolha de carreira e as acgdes
para os implementar também podem ser influenciados directamente pela auto-eficacia

e pelas expectativas de resultados. Os objectivos e as ac¢des podem ser menos
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influenciados pelos interesses do que pela disponibilidade de trabalho em conjunto
com a auto-eficicia e as expectativas de resultados. Isto €, crengcas sobre se é
possivel realizar o trabalho disponivel e se os incentivos séo suficientes. Pode
depreender-se que existem limites para a livre agéncia das pessoas em fazer escolhas
de carreira, pois ha factores externos como as influéncias contextuais ou ambientais
gue afectam o comportamento de escolha (Lent, Brown & Hackett, 1996).

Para simplicidade conceptual, a TSCC dividiu o processo inicial da escolha de
carreira em trés fases. Na primeira, expressa-se uma primeira escolha ou objectivo. A
segunda fase, foca-se nas ac¢des para implementar a escolha e, por ultimo, procede-
se a operacionalizacdo da propria escolha, realizando os desempenhos necessarios
para alcancar os objectivos. O comportamento apresenta, entdo, um feedback dirigido
as crencas e aos interesses que vai influenciar os futuros comportamentos de carreira.
Esta divisdo conceptual entre objectivos e ac¢des revela-se importante, na medida em
gue destaca o papel de intermediario da agéncia pessoal (através dos objectivos) no
processo de tomada de decisdo. Enfatiza ainda que as escolhas séo dinamicas e nao
actos estaticos bem como o papel de certas variaveis e pontos de decisédo, o que da
indicadores para intervencdes proveitosamente dirigidas (Lent, Brown & Hackett,
1996).

Um pressuposto fundamental do modelo de escolha da TSCC refere que os
individuos ndo sdo capazes, ou entdo, ndo querem traduzir 0s seus interesses
profissionais em objectivos e estes em acc¢des quando percebem barreiras
intransponiveis ao comeco de carreira ou ao seu sucesso (Lent, Brown & Hackett,
1996). Para muitos individuos, as escolhas de carreira ndo séo feitas em condi¢des
ideais, sendo que as necessidades econdémicas, as limitacbes educacionais, a falta de
apoio familiar, as praticas de socializacdo, o contexto cultural ou outras situacées,
podem inibir a busca dos préprios interesses primarios ou de objectivos de carreira
preferenciais (Vroom, 1964; Williamson, 1939, cit. por Lent, Brown & Hackett, 1996).

As variaveis contextuais podem facilitar, restringir ou impedir as aspira¢des nas
escolhas de carreira. E pouco provavel que as pessoas desenvolvam o0s seus
interesses vocacionais se nao estiveram expostas a oportunidades de aprendizagem,
gue promovam as crengas de eficacia e as expectativas de resultados congruentes
com as suas capacidades. No caso especifico de mulheres, membros de grupos
minoritarios étnicos, raciais ou ainda individuos com poucos recursos econémicos,
podem ndo desenvolver interesses em opg¢des de carreira com uma maior exigéncia

de qualificacdo por ndo terem sido expostos as oportunidades e as experiéncias
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produtoras do sentido de auto-eficdcia sobre as suas capacidades (Lent, Brown &
Hackett, 2002). Neste quadro, as barreiras da carreira séo integradas no processo das
escolhas de carreira enquanto dimensdo do contexto que influencia essas escolhas,
moderando a relagdo dos interesses com 0s objectivos e destes com as acc¢des para
os implementar. Esta conceptualizacdo possibilita ndo s6 a explicacdo do
comportamento vocacional daqueles que desempenham actividades profissionais
desajustadas as suas potencialidades, necessidades e preferéncias, como também
permite compreender a proactividade daqueles que mostram capacidade de se
confrontar com as adversidades dos contextos e de produzir mudancas nesses
contextos e em si proprios (Lent, 2005). A propésito, ainda na perspectiva sécio-
cognitiva, Powell e Luzzo (1998) referem que as pessoas com locus de controlo
interno face as decisfes de carreira sdo propensas a acreditar que 0s eventos da sua
vida relacionados com a carreira séo resultado de trabalho arduo e de esforco. Por
outro lado, aqueles que atribuem a decisdo de carreira a factores externos,
incontrolaveis e estaveis pensam que as decisdes de carreira sdo motivadas por
forcas externas que estdo para além do controlo pessoal e que tais factores sao
consistentes ao longo do tempo.

A Teoria do Auto-Conceito Vocacional por se focar no significado pessoal das
aptiddes, interesses, valores e escolhas e no modo como as pessoas tém clarificados
0s seus temas de vida, também pode dar um valoroso contributo para entender a
tomada de decisdo numa perspectiva sécio-cognitiva (Lent, Brown & Hackett, 1996). O
auto-conceito vocacional refere-se a constelacdo de atributos do self que o individuo
considera vocacionalmente relevantes e que podem ou ndo ser traduzidos numa
preferéncia. Neste caso, considera-se que o0s individuos com um auto-conceito
profissional claro, estavel, realista e determinado sdo mais capazes de fazer escolhas
de carreira, pois permite-lhnes uma representacdo mais clara de si préprio num
determinado papel, situacdo ou posicdo, onde realiza funcdes ou estabelece relacdes
com especificidades relativas a esse papel (Super, Savickas & Super, 1996).

O auto-conceito diz respeito ao conteudo da escolha enquanto as
caracteristicas, como por exemplo, clareza, estabilidade, auto-eficacia e auto-estima
dizem respeito ao processo de escolha (Super, Savickas & Super, 1996). Os
individuos com elevada auto-estima sdo mais capazes de agir de acordo com 0s seus
interesses. A auto-estima é considerada pela generalidade dos autores como uma das
dimensdes mais importantes do sistema do self e é, frequentemente, definida como a

componente avaliativa e valorativa do auto-conceito. Ao ser considerada como a
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constante percepcao que o individuo tem do seu valor global e da sua importancia
enquanto pessoa, também é relevante para a compreensdo do comportamento e do
desenvolvimento pessoal (Castro, 2007).

Os valores definidos como crencgas que tém componentes cognitivos, afectivos
e comportamentais (Rokeach, 1973, cit. por Lent, Brown & Hackett, 1996), também
tém um papel importante neste processo de tomada de decisdo. Os valores
transcendem as situacoes, sdo influenciados pelos processos de socializacdo, sao
mais ou menos estaveis e servem varios propositos basicos do funcionamento
humano, como o de facilitar as interaccbes socialmente aceitaveis que permitem as
pessoas satisfazer as suas necessidades. Os valores fornecem os padrfes perante os
guais os individuos julgam as suas proprias ac¢cdes bem como o comportamento dos
outros, esta ideia de que os valores servem como padrées diferencia-os dos
interesses. Desenvolvem-se como resultado da interaccdo entre as caracteristicas
herdadas e as experiéncias. Os valores desempenham um papel central no processo
de tomada de decisdo, visto que sdo a base da definicdo de objectivos, os quais se
forem construidos adequadamente, movimentam o individuo para o estado final
desejado (Lent, Brown & Hackett, 1996).

Segundo Spokane (1996), a escolha de uma profissdo constitui um acto
expressivo que reflecte a motivagcdo, 0 conhecimento, a personalidade e as

capacidades de um individuo.

2.3. O Modelo do Desempenho

De acordo com a TSCC, o Modelo do Desempenho (Figura 3.) envolve a
interaccdo entre a representacdo de capacidade, a auto-eficicia, as expectativas de
resultados e os objectivos de desempenho.

Mais especificamente, a capacidade avaliada através de indicadores de
realizacdo, aptiddbes ou desempenhos anteriores afecta o nivel de desempenho
atingido, tanto directamente através do conhecimento da tarefa e das estratégias de
desempenho que as pessoas vao desenvolver como indirectamente ao fornecer
crencas de auto-efichcia e expectativas de resultados. Ou seja, os individuos
fundamentam a sua auto-eficacia e as expectativas de resultados, em parte, na sua
percepcdo das competéncias que possuem actualmente (ou que possam vir a
desenvolver) e nas realizagbes e resultados que tém obtido em desempenhos

relevantes no passado. As expectativas de auto-eficacia e as expectativas de
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resultados, por sua vez, influenciam o nivel dos objectivos de desempenho que as
pessoas estabelecem para si proprias. Uma elevada auto-eficacia e expectativas de
resultados positivas promovem objectivos mais ambiciosos, que ajudam a mobilizar e

a apoiar os esforcos de desempenho (Lent, 2005).

FIGURA 3.
Modelo do Desempenho
(Lent, Brown & Hackett, 1993)
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Como ja foi mencionado, a TSCC consistente com o modelo de reciprocidade
triadica da TSC, postula um ciclo de feedback entre as realizacbes de desempenho e
0 comportamento subsequente (Bandura, 1986). Destacam-se os diversos beneficios
resultantes de tentar e ter sucesso nos desempenhos realizados, sobretudo naqueles
gue sao desafiadores. Essas experiéncias proporcionam a oportunidade de aprofundar
0s conhecimentos e as estratégias relevantes para a tarefa, alcancar resultados de
valor e, por sua vez, promover a auto-eficacia e as expectativas de resultados dentro
de um ciclo de desenvolvimento de competéncias dindmico (Lent, 2005).

O modelo de desempenho também enfatiza o nivel de compromisso das
pessoas bem como a sua persisténcia nos comportamentos de busca de objectivos de
carreira. Uma auto-eficacia e expectativas de resultados fortes promovem objectivos
mais ambiciosos, que ajudam as pessoas a mobilizar e a sustentar o seu
comportamento de desempenho. As aptiddes influenciam o desempenho directa e
indirectamente através do seu impacto na auto-eficacia e nas expectativas e estas, por

sua vez, influenciam o nivel de desempenho que as pessoas estabelecem para si.
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Quando as situa¢des sdo favoraveis, os resultados alcancados com o desempenho
levam a satisfacéo e através da auto-avaliagédo do self em situacdo de desempenho, o
individuo confirma o sentimento de confian¢a na sua capacidade para ac¢des futuras
(Lent, Brown & Hackett, 2002).

As experiéncias de sucesso ao promoverem o desenvolvimento das
capacidades desenvolvem também a auto-eficacia e as expectativas de resultados.
Este aperfeicoamento das capacidades, das expectativas de auto-eficacia, de
resultados e a reformulagcédo dos objectivos, € influenciado por variaveis contextuais
gue moldam as experiéncias de aprendizagem e as condi¢cdes dos desempenhos
(Lent, Brown & Hackett, 2002).

Estudos mostram que as auto-percepcdes de eficacia operam como
mediadores cognitivos de desempenho. Os niveis crescentes de auto-eficacia
percebida tanto nos grupos como no préprio individuo dao lugar a realizacbes de
desempenho progressivamente superiores (Bandura, 1986b). Existem evidéncias de
gue as crencas de auto-eficacia tendem a ser significativamente superiores para 0s
alunos com melhores desempenhos escolares. As amostras que incluem alunos do
ensino superior também tém revelado indicadores que apontam para a forte relagcédo
entre as crencas de auto-eficacia académica e os resultados escolares (Teixeira,
2008).

Na gestdo de desafios em situacdes de desempenho, os individuos precisam
de um sentido de eficicia resiliente para poder alcancar os resultados desejados
através dos seus esforcos e para tentar permanecer imperturbaveis face aos
retrocessos ou fracassos (Bandura & Locke, 2003). As aptidées ndo podem ser
exercidas quando se esti rodeado por duvidas. Ao aplicar o que se sabe, uma forte
crenca na propria efichcia de desempenho é essencial para mobilizar e sustentar o

esforco necessario para o sucesso (Bandura, 1997, cit. por Bandura & Locke, 2003).

2.4. As variaveis do contexto

Como ja foi referido, o processo de escolha e de tomada de decisdo nem
sempre é simples e sem restricdes, os ambientes podem ndo facilitar as escolhas dos
individuos e estes nem sempre sao livres para perseguir 0s seus interesses primarios.

E importante ter em conta outras variaveis que influenciam o processo de
escolha, as condi¢cdes contextuais, como o sistema de oportunidades (situaces e

comportamentos mais observados, tipo de modelo a que se tem acesso, entre outros),
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0s sistemas de apoio, as barreiras ao desenvolvimento da carreira e as praticas de
socializacdo a que os individuos sdo expostos ao longo do tempo (Lent, Brown &
Hackett, 1994).

As variaveis contextuais sao divididas entre as temporalmente mais distantes
das escolhas da carreira (distais) e as proximas ao processo de tomada de decisao.
As primeiras prendem-se com o0 patriménio pessoal e o conjunto de recursos
disponiveis. Pode referir-se, como exemplo, a influéncia dos modelos culturais, do
papel do género, do tipo de modelos de carreira disponiveis, das oportunidades de
desenvolvimento de competéncias e ainda, do estatuto soOcio-econdmico nas
experiéncias de aprendizagem que determinam as expectativas de auto-eficacia e de
resultados e, por conseguinte, os interesses e as aspiracoes de carreira (Lent, Brown
& Hackett, 1996). Estas variaveis de fundo podem influenciar e interagir com a
natureza e a variedade de experiéncias de aprendizagem a que 0s jovens estao
expostos. Por exemplo, o facto de ser homem ou mulher pode influenciar no tipo de
estimulo ambiental a que se é exposto desde a infancia, nos modelos de profissdes
gue sao mais frequentemente observados e nos comportamentos mais reforcados. Ao
nivel da educacédo, ainda persistem as desigualdades relativas no modo como séo
apresentados homens e mulheres nos diferentes dominios do conhecimento, quer nos
manuais escolares quer na pratica pedagogica (Pinto, 1997, cit. por Taveira &
Nogueira, 2004).

O género e a etnia delimitam muito as escolhas da carreira, pois recordam
reaccBes quer no contexto social quer no contexto cultural que tiveram implicacfes
nas expectativas de auto-eficacia e de resultados respeitantes a carreira. No género,
essas implicacdes destacam-se nos processos de tipificacdo sexual, em que devido a
uma rede de influéncias sociais complexas, o0s individuos interiorizam
comportamentos, atitudes, valores e competéncias adequados ao seu género
(Bandura, 1999). Posteriormente, os individuos de cada um dos géneros vao envolver-
se menos em actividades que ndo sejam tipicas do seu género, reduzindo assim, as
suas expectativas de auto-eficacia nessas actividades e, consequentemente,
reduzindo a sua preferéncia pelas mesmas (Betz & Hackett, 1981). Ao mesmo tempo
€ possivel que desenvolvam representagbes de que a estrutura de oportunidades
surge como limitada a pessoas do seu género e, assim, apesar do seu empenho e das
suas capacidades nao prevéem bons resultados (Hackett & Byars, 1996). Algumas
das variaveis contextuais remetem para as influéncias familiares, o envolvimento dos

pais e a socializagéo cultural. Os pais como figuras importantes que sao tém um papel
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fundamental no desenvolvimento de carreira dos seus filhos, constituindo uma forma
através da qual eles se tornam conscientes do mundo do trabalho. Os pais transmitem
as suas crencas de carreira, 0 seu incentivo e as suas expectativas, o que vai
influenciar os interesses dos seus filhos, a sua formagédo de objectivos e as suas
percepcbes sobre a importdncia de prosseguir 0s percursos profissionais
estabelecidos e até mesmo, as suas percepcdes pessoais de competéncia em
diversas areas (Bandura, Barbaranelli, Caprara & Pastorelli, 2001). Assim, o
envolvimento dos pais constitui uma varidvel contextual distal que reflecte a
importancia dos processos de socializacdo familiar que servem como precursores de
variaveis soOcio-cognitivas e que, consequentemente, informam sobre o
desenvolvimento académico e profissional (Ferry et al., 2000, cit. por Byars-Winston &
Fouad, 2008).

As variaveis contextuais proximas da tomada de decisdo estdo relacionadas
com as influéncias ambientais que entram em acc¢ao na fase da escolha. Incluem os
suportes de apoio emaocional ou financeiro para a prossecucdo de uma determinada
opc¢ao e as barreiras ao desenvolvimento da carreira. Neste caso consideram-se, por
exemplo, as oportunidades de emprego, as diferentes formas de discriminacdo no
acesso ao emprego, a falta de dinheiro, a falta de formacdo, entre outras. Esta
distincdo permite situar a percepcado de barreiras a dois niveis: barreiras internas
engquanto varidveis do pensamento auto-referente e barreiras externas enguanto
variaveis do contexto influente no processo de escolha vocacional (Lent, Brown &
Hackett, 1996).

De acordo com a TSCC, os interesses profissionais sdo mais propensos a
transformarem-se em objectivos e 0s objectivos a serem implementados quando as
pessoas experimentam sistemas de apoio fortes e barreiras ambientais fracas em
relacdo a sua preferéncia de carreira. As condi¢cbes adversas podem mesmo impedir o
processo de transformacdo dos interesses em objectivos e destes em acgdes. Os
factores contextuais podem facilitar, reduzir ou mesmo anular a aspiragdo na escolha
de carreira ao terem um papel moderador nas relagfes entre interesses e objectivos
profissionais e entre os objectivos e a implementagdo da accdo de escolha (Lent,
Brown & Hackett, 1994).

A este nivel ganha especial relevo compreender qual o papel que a percepgéo
de barreiras tem na elabora¢do dos objectivos vocacionais, aqui entendidos como a
determinagdo para se integrar numa actividade particular ou para concretizar um

resultado futuro (Bandura, cit. por Lent, Brown & Hackett, 1996).
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2.4.1. A percepcéo de barreiras da carreira

As barreiras da carreira sdo consideradas acontecimentos ou condi¢des, no
individuo ou no seu contexto, que lhe tornam dificil a progressdo na carreira. As
barreiras ndo sao intransponiveis, podendo ser ultrapassadas, o que depende das
caracteristicas individuais e da propria barreira (Swanson & Woitke, 1997). Estas
barreiras podem ser percebidas como actuais, reais ou imaginadas ou como influentes
pela pessoa através do pensamento (Swanson & Gore, 2000). Para Swanson e Woitke
(1997), a percepcao de barreiras € moderada pelas expectativas de auto-eficacia, pois
espera-se que individuos com expectativas de auto-eficacia altas minimizem o grau de
dificuldade das barreiras a concretizacdo dos seus objectivos, podendo mesmo
funcionar como desafios que o desenvolvimento da carreira coloca. Pelo contréario,
espera-se que os individuos com baixas expectativas de auto-eficacia percebam maior
namero de barreiras e/ou as perspectivem como intransponiveis, sendo por isso
limitativas do seu desenvolvimento da carreira.

Na perspectiva da TSCC, desenvolvida a partir de estudos com adolescentes e
universitarios, a percepc¢do de barreiras situa-se no modelo das escolhas da carreira e
funciona como moderadora da relacdo dos interesses com os objectivos e destes com
as accOes para os implementar (Lent, Brown & Hackett, 1994).

Algumas das propostas de Lent, Brown e Hackett (1994) foram validadas
empiricamente, designadamente a da percepc¢éo de barreiras se relacionar fortemente
com o prestigio das escolhas da carreira, ou seja, uma menor percepcao de barreiras
relacionava-se com a escolha de profissbes mais prestigiantes em adolescentes
americanas de origem mexicana (Flores & O'Brien, 2002) e moderava a relacdo dos
interesses com a escolha da carreira de universitarios americanos (Lent et al., 2001).
Assim, no ambito desta teoria, as barreiras percebidas para o desenvolvimento de
carreira desempenham um papel fundamental na escolha profissional e sé&o
susceptiveis de ser associadas quer as aspiracdes profissionais quer as expectativas
(Lindley, 2005). Lent, Brown e Hackett (2000) referiram que a relacdo dos interesses
com os objectivos e destes com as acg¢des para os implementar pode ser impedida
guando as pessoas percebem que os seus esforcos podem ser travados por barreiras
insuperaveis ou sistemas de apoio inadequados (rede de contactos, incentivo de
colegas, beneficiar de uma bolsa, entre outros). Estes sistemas de apoio enquanto
variaveis do contexto que atenuam o efeito negativo da percepgdo de barreiras no

desenvolvimento da carreira (London, 1997; Lent, Brown & Hackett, 2000), podem ser
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considerados como condigdes positivas do meio que possibilitam um continuo
processo de aprendizagem e desenvolvimento pessoal, suportam as dimensfes
psicologicas da motivacao para a carreira quando estas sdo postas em causa pelo
impacto das barreiras da carreira e facilitam ainda, a aquisicdo de competéncias de
adaptabilidade e, consequentemente, de confronto com as barreiras que vao surgindo
ao longo da carreira (London, 1998).

As alteracbes verificadas no contexto da universidade e do mundo laboral
exigem um aumento da compreensao dos varios factores (raciais, étnicos, culturais,
entre outros) que influenciam o desenvolvimento de carreira (Perrone, Sedlacek &
Alexander, 2001). Com o aumento do ndmero de mulheres no ensino superior €
importante analisar o papel do género no desenvolvimento da carreira (Blustein, 1997;
Cook, 1993, cit. por Perrone, Sedlacek & Alexander, 2001). Em Portugal, as raparigas
superam os rapazes na frequéncia do ensino superior, mas sem impacto aparente no
contexto do trabalho, onde as mulheres ainda tém menos beneficios e um estatuto
inferior ao dos homens (Cardoso & Moreira, 2009), o que certamente tem origem em
barreiras ao seu desenvolvimento de carreira, tais como, o conflito de papéis e a
discriminacdo de género. Uma investigacdo sobre percepcdo de barreiras em
adolescentes portugueses (Cardoso & Ferreira Marques, 2008) revelou que desde
cedo as raparigas esperam significativamente mais do que os rapazes virem a sofrer
discriminacdo de género no acesso ao emprego e a viverem o conflito entre o papel de
trabalhador e o papel familiar. Este resultado revela que desde muito cedo se
estruturam representacdes sobre o sistema de oportunidades influentes do
desenvolvimento de carreira dos jovens. Outros estudos tém evidenciado a forte
influéncia que a percepcao das barreiras pode ter sobre o processo de decisdo de
carreira em individuos que enfrentam factores sistémicos (raciais, étnicos,
discriminacdo, racismo institucionalizado), limitando o acesso ao ensino e,
conseguentemente, a progressdo na carreira (Arbona, 1990; Lent et al., 1994, cit. por
Gushue et al., 2006). Algumas das barreiras que as mulheres e os membros de grupos
étnicos minoritarios tendem a confrontar sdo a discriminacdo no emprego, o assédio
sexual e 0 menor acesso as fontes de informacéo e as redes sociais (McWhirter, 1997,
Swanson & Tokar, 1991).

A adolescéncia representa uma fase em que a crescente maturidade
psicolégica faz sentir as tensdes entre 0 sonho e a realidade, aumenta a consciéncia
de que os caminhos a percorrer exigem o enfrentar de mdltiplas barreiras, implicando

por vezes recuar ou seguir caminhos que nao estavam previstos (Cardoso, 2007). Os
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resultados obtidos em investigagcbes com adolescentes a frequentar o ensino
secundario demonstram que desde cedo os adolescentes tém representacbes dos
obstaculos a sua carreira, as quais se acentuam com a idade (Cardoso, 2007) e se
associam negativamente a indices comportamentais e atitudinais de envolvimento com
a escola e com a percepcao que tém da sua carreira no futuro (Kenny et al., 2003).

As especificidades do grupo a que pertencem reflectem-se nas representacdes
dos adolescentes quanto aos obstaculos a sua carreira, sendo que os individuos do
género feminino obtém resultados mais elevados do que os do género masculino nas
diferentes escalas de avaliacdo da percepcédo de barreiras da carreira (Cardoso,
2008). A discriminacdo sexual e o conflito de papéis constituem os tipos de barreiras
gue diferenciam significativamente rapazes e raparigas, enquanto a discriminagao
étnica € o tipo de barreira especifica de jovens etnicamente minoritarios (Cardoso,
2007; 2008; Cardoso & Ferreira Marques, 2001). Os adolescentes consideraram as
limitacdes no acesso ao ensino superior, a precariedade dos vinculos laborais ou a
falta de emprego como as mais importantes barreiras ao seu desenvolvimento da
carreira. Para alguns, acresce a percepcao de barreiras da carreira especificas do
grupo de pertenca, como por exemplo, ser rapariga, pertencer a um nivel socio-

econdémico mais baixo ou a uma minoria étnica (Cardoso, 2008).

2.5. O planeamento e a definicdo dos objectivos de carreira na teoria

soOcio-cognitiva da carreira

O planeamento é uma dimensdo do construto de maturidade vocacional,
definida como a prontiddo do individuo para lidar eficazmente com as tarefas de
desenvolvimento préprias do estadio de desenvolvimento em que se encontra (Super,
1990). A maturidade vocacional é fundamental no processo que vai permitir o
ajustamento vocacional, traduzido em satisfacdo ou sucesso (Super, 1974; Guthrie &
Herman, 1982). O planeamento de carreira enquanto dimensao atitudinal do Modelo
da Maturidade Vocacional de Super (1990) implica trés componentes: ser capaz de se
perspectivar no tempo, ou seja, de se imaginar realisticamente no futuro; sentir-se
auténomo e capaz de influenciar esse futuro, ndo se considerando completamente
dependente das circunstancias; e sentir auto-estima, isto €, reconhecer as suas
potencialidades para enfrentar o futuro e a carreira. Neste modelo da maturidade

vocacional, a outra dimenséo atitudinal € a exploragcdo, enquanto as dimensfes de
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informacgdo, tomada de decisdo e orientacdo para as realidades sdo de ordem
cognitiva (Super, 1980/81/82).

Pesquisa recente mostra que os niveis elevados de maturidade vocacional sao
susceptiveis de ser ligados a um estilo atribucional que sugere um sentimento de
controlo e responsabilidade na tomada de decisdo vocacional (Powell & Luzzo, 1998).
Daqui decorre que atitudes favoraveis ao planeamento da carreira sdo importantes
para enfrentar os actuais desafios de carreira (Savickas, 2005).

Na TSC, o planeamento de carreira tem a ver com a dimenséo relativa as
intencdes de implementacdo dos objectivos da carreira. Trata-se da representacao
mental da situacdo a confrontar e das possiveis respostas, possibilitando ao individuo
proteger-se dos efeitos negativos de situacbes adversas a concretizacdo dos
objectivos estabelecidos. O planeamento medeia a relacdo entre interesses e
objectivos, ou seja, o individuo em funcao dos seus interesses define os planos para
atingir os objectivos onde considera, por exemplo, o sistema de apoios e barreiras a
concretizacdo desses objectivos. Bandura (2006) mencionou que a projeccao que o
individuo faz de si préprio no futuro surge através do estabelecimento de objectivos,
niveis de aspiracdo, compromissos sociais e planos de accdo. Para o autor, 0s
objectivos aumentam as hipoteses de que as accdes para os implementar se realizem
através de comportamentos que tém subjacentes atitudes de planeamento e de
exploracdo: busca de informacéo profissional, procura de um emprego ou realizacao
de um curso que permita concretizar tais objectivos profissionais. Tal esta em acordo
com o anteriormente referido quanto as inten¢des de implementacdo facilitarem a
accao em presenca das oportunidades viaveis para a obtencdo dos objectivos
(Gollwitzer, Fujita & Oettingen, 2004). Estudos sobre a auto-regulacdo também
mostraram que a formulacdo de planos facilita o controlo das acc¢bes dirigidas ao
objectivo (Cardoso & Moreira, 2009).

Sendo o0 planeamento de carreira um aspecto fundamental para gerir as
transicbes de carreira e, assim, para um desenvolvimento profissional satisfatoério,
torna-se importante analisar os diferentes factores que aumentam a disponibilidade
dos individuos para planear. Esses factores podem relacionar-se com as
caracteristicas dos objectivos em curso (ex: maior ou menor grau de definicdo dos
mesmos) ou com o0 conhecimento relevante (sobre as oportunidades, as barreiras e as
respostas instrumentais de objectivo). Nesse ambito, destacamos as variaveis

expectativas de auto-eficacia, percepcao de barreiras e grau de definicdo de objectivos
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de carreira pela sua centralidade na TSCC para explicar o processo de tomada de

decisdo vocacional.

3. A relacao entre expectativas de auto-eficacia, planeamento, objectivos da

carreira e percepc¢ao de barreiras no desenvolvimento de carreira

3.1. A percepcgdao de barreiras e o planeamento de carreira

A percepcéao de barreiras como dimensao do planeamento é uma componente
da perspectiva temporal do futuro que em estreita relacdo com as outras componentes
da dimensdo da maturidade vocacional, possibilita aos individuos avaliarem as suas
possibilidades de atingir os objectivos estabelecidos e, em fun¢éo disso, alterarem os
planos previamente estabelecidos (Nurmi, 1991).

Esta dimensdo do planeamento constitui-se também como variavel
motivacional dos processos pré-decisionais e € ainda importante para explicar o
esfor¢o e a persisténcia dos individuos face as adversidades que a carreira coloca
(Paix&o, 2004). Tem-se verificado que a percepcao de barreiras nem sempre dificulta
o desenvolvimento de carreira. Estudos sobre a relacdo entre as dimensdes da
maturidade profissional, incluindo o planeamento de carreira e a percepcao de
barreiras de carreira, revelaram uma relacdo negativa entre essas variaveis (Cardoso
& Ferreira Marques, 2001; Cardoso & Moreira, 2009). Assim, torna-se importante
compreender como as barreiras que surgem no caminho de um futuro desejado,
podem motivar uma pessoa a envolver-se no planeamento da sua realizacdo
(Gollwitzer, Fujita & Oettingen, 2004).

Numa investigacdo com estudantes universitarios, Luzzo (1995) obteve
resultados que apontavam para a possibilidade da percepcdo de barreiras poder
estimular o desenvolvimento da carreira. Nesse estudo, as raparigas tinham maior
percepcgdo de barreiras do que os rapazes e resultados mais elevados em medidas da
maturidade da carreira, ou seja, competéncias de tomada de decisdo da carreira,
atitudes relativas a maturidade da carreira e congruéncia vocacional. Pressupunha-se
gue nestas universitarias a percepcdo de barreiras estimulasse mais planeamento e
exploracdo da carreira. Esta questdo também foi explorada por Luzzo e Hutcheson
(1996), estes autores colocaram a hipétese de que a percepcdo de barreiras de
carreira poderia estimular atitudes de maturidade de carreira em individuos que

acreditam que as decisdes de carreira séo feitas internamente e sdo controlaveis.
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Resultados semelhantes foram obtidos por Cardoso e Ferreira Marques (2001). No
estudo de Flores e O'Brien (2002), embora as barreiras percebidas fossem preditivas
na escolha da carreira, ndo influenciaram as aspiragdes de carreira e a preferéncia por
profissdes tradicionalmente femininas. Por sua vez, McWhirter et al., (2007) referiram
gue a antecipacdo das barreiras e a dificuldade para as superar ndo interferiu nos
processos de planeamento.

Os resultados de Cardoso e Moreira (2009) também mostraram uma relagéo
negativa entre o planeamento de carreira e as barreiras percebidas quer em jovens
que frequentavam o 9° ano quer naqueles que frequentavam o 12° ano de
escolaridade. Tais resultados s&o consistentes com o Modelo da Maturidade
Vocacional proposto por Super (1990), onde se considera o planeamento de carreira
como uma dimensdo importante na gestdo das barreiras de carreira (Super &
Overstreet, 1960, cit. por Cardoso & Moreira, 2009). No estudo de Cardoso e Moreira
(2009) constatou-se que a relacdo entre o planeamento de carreira e as barreiras
percebidas foi mais significativa entre as raparigas, sugerindo a especificidade do
género e também o contexto cultural como influentes na percepcado de barreiras dos
adolescentes. Neste sentido, as barreiras de carreira sdo especialmente Uteis na
compreensdo das especificidades do desenvolvimento de carreira nas mulheres bem
como nas pessoas pertencentes a grupos minoritarios (Lindley, 2005). Estes
resultados também estdo em acordo com o0s modelos de auto-regulacao,
preconizando que o0 acto de planear apoia a implementacédo de objectivos através da

antecipacéao de obstaculos (Gollwitzer et al., 2007, cit. por Cardoso & Moreira, 2009).

3.2. A percepcéo de barreiras, a auto-eficacia e a definicdo de objectivos

Segundo Bandura (1986b), os julgamentos de eficacia determinam quanto
esforco as pessoas gastam e quanto tempo elas irdo persistir face a obstaculos ou a
experiéncias adversas. Quanto mais forte a sua percepgao de eficacia, mais vigorosos
e persistentes serdo os seus esfor¢os. Os individuos que tém um forte sentido de
efichcia concentram a sua atencdo e esforco nas exigéncias da situagdo e sao
estimulados pelos obstaculos a um maior esforco. Na busca de solugbes para
problemas dificeis, aqueles que se consideram altamente eficazes tendem a atribuir os
seus fracassos aos factores situacionais, ao esforgo insuficiente e as estratégias
pobres, enquanto aqueles de aptidées comparaveis mas menor auto-eficacia

percebida atribuem o0s seus fracassos a sua incapacidade (Bandura, 1986b). Os
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estudos sobre o comportamento vocacional poderdo dar um importante contributo para
a TSC no sentido de esclarecer a estreita relacdo entre objectivos, expectativas de
auto-eficacia e percepcao de barreiras, ou seja, como as crencas de auto-eficicia
favoraveis tendem a levar as pessoas a serem persistentes no prosseguimento dos
seus objectivos, apesar do confronto com barreiras a concretizacdo desses objectivos.

Inicialmente, acreditava-se que a percepc¢ao de barreiras dificultava a confianca
e a atitude positiva em relagdo ao desenvolvimento de carreira (Green-Black, cit. por
Cardoso & Moreira, 2009). Contudo, a investigacdo de Luzzo (1996) sugere que a
percepcdo de barreiras pode ser positiva e ndo negativa para o desenvolvimento de
carreira. Os resultados deste estudo revelaram que a percepcgdo de barreiras ndo
influenciava negativamente todos os universitarios avaliados. Relativamente as
expectativas futuras de barreiras da carreira, aqueles que acreditavam poder vir a
confrontar-se com maior nimero de barreiras também apresentavam niveis mais
baixos de expectativas de auto-eficAcia na carreira em relagdo aos que esperavam
menor nimero de barreiras da carreira. Os que se tinham confrontado com mais
barreiras no passado obtiveram resultados que evidenciavam maior maturidade da
carreira e niveis mais elevados de expectativas de auto-eficacia na carreira.

Para corroborar estes resultados, Luzzo e Hutcheson (1996) utilizaram as
medidas de percepcdo de barreiras e de maturidade da carreira do estudo anterior e
substituiram a avaliacdo da auto-eficacia da carreira pela escala de locus de controlo
da carreira de Trice, Haire e Elliott (1989). Os resultados sugeriram que 0S
participantes que créem ter maior controlo sobre as tarefas da carreira também tém
expectativas positivas de ultrapassar as barreiras da carreira a confrontar no futuro. Os
resultados obtidos com estudantes portugueses do ensino secundario (Cardoso, 1999;
Cardoso & Ferreira Margues, 2001) indicaram que 0s jovens menos confiantes em si
evidenciaram atitudes menos favoraveis ao planeamento e exploracdo da carreira e,
consequentemente, menor percepc¢ao de barreiras.

Os referidos estudos estabeleceram rela¢des entre a maturidade vocacional e
a indecisdo, revelando a importAncia das varidveis sOcio-cognitivas para a
compreensdo dos processos associados a percepcdo de barreiras. Assim, 0s
resultados da investigacdo apontam para a possibilidade da percepcdo de barreiras
poder funcionar como um estimulo e um desafio a implementacédo de objectivos da
carreira em individuos com elevado sentido de auto-eficacia e locus de controlo
interno, sugerindo ainda que o impacto da percepcgéo de barreiras no desenvolvimento

da carreira é moderado por varidveis como o locus de controlo interno e a auto-
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eficdcia. Assim, estes estudos colocam a possibilidade da percepcdo de barreiras
poder operar como estimulo a um maior planeamento e a exploracdo da carreira em
individuos com maior sentido de auto-eficacia e locus de controlo interno ou como
desmotivador para sujeitos em que os mesmos indices sao baixos (Cardoso, 2007).

Neste sentido, a investigacdo de Luzzo (1996) ao sugerir que a percepcao de
barreiras pode ser positiva e ndo negativa para o0 desenvolvimento de carreira,
evidenciou que as raparigas participantes no estudo apesar de perceberem um maior
namero de barreiras planeavam mais. Cardoso e Ferreira Marques (2001) obtém
resultados demonstrando que isso acontece em pessoas com expectativas de auto-
eficacia mais elevadas. Também Luzzo e Hutcheson (1996) obtém resultados nesse
sentido.

Recentemente, Cardoso e Moreira (2009) clarificaram esta relacdo num estudo
gue evidenciou o efeito moderador da auto-eficacia na relacdo da percepcédo de
barreiras com o planeamento da carreira na sub-amostra de raparigas do 9° ano e nao
nos rapazes e raparigas do 12° ano de escolaridade com objectivos de carreira mais
definidos. No entanto, o facto desta relacéo s6 se ter verificado entre as raparigas do
9° ano com objectivos de carreira significativamente menos definidos do que os seus
colegas do 12° ano, deixa em aberto uma justificacdo para o facto. Mais
concretamente, o estudo de Cardoso e Moreira (2009) deixa em aberto qual a relacao
da definicdo de objectivos com o planeamento da carreira, a percep¢do de barreiras
da carreira e as expectativas de auto-eficacia. A investigacdo neste ambito revela-se
um importante contributo para validar intervencdes que no quadro da TSCC procuram

promover o desenvolvimento vocacional de jovens.
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Parte Empirica
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1. Objectivos e hipoteses do estudo

Da revisédo de literatura decorrem os dois objectivos gerais deste estudo bem
como as hipéteses que os operacionalizam. O primeiro consiste em caracterizar o
desenvolvimento da carreira dos participantes a partir do estudo da relagcdo das
variaveis demograficas (género, idade, escolaridade) e das varidveis académicas
(sucesso escolar, niveis de aspiracdo, satisfacdo com os estudos) com o planeamento
da carreira, as expectativas de auto-eficacia nas decisbes da carreira e o grau de
definicdo dos objectivos de carreira. Relativamente a este objectivo geral, formularam-

se as seguintes hipoéteses:

H1: Existe uma relacao positiva das expectativas de auto-eficacia nas decisbes
da carreira com as variaveis sucesso escolar, niveis de aspiracdo, grau de definicdo
dos objectivos e planeamento da carreira.

Esta hip6tese fundamenta-se na informacao que a revisao de literatura permitiu
guanto as crencas de eficacia influenciarem o sucesso académico (Teixeira, 2008),
terem impacto nas aspiracfes académicas ao mesmo tempo que contribuem para
direccionar o planeamento e a exploracdo da carreira necessarios a formulacdo dos

projectos vocacionais em particular e de vida em geral (Bandura, 2006).

H2: Existe uma relacdo negativa entre as expectativas de auto-eficdcia nas
decisBes da carreira e a percepc¢do de barreiras da carreira.

Esta hipotese fundamenta-se nos dados da investigacdo, apontando para a
importancia das crencas de auto-eficdcia para a regulacdo do esforco dispendido
pelos individuos para atingirem o0s seus objectivos e lidarem com a adversidade
(Bandura & Locke, 2003). Estes resultados também vdo ao encontro do
conceptualizado quanto ao processo de percepcdo de barreiras ser moderado pelas
expectativas de auto-eficdcia (Swanson & Woitke, 1997). Isto €, prevendo que o0s
individuos com expectativas de auto-eficacia altas minimizem o grau de dificuldade
das barreiras a concretizagdo dos seus objectivos e esperando-se o inverso para 0s

gue tém baixas expectativas de auto-eficicia nas decisdes de carreira.

H3: As raparigas evidenciam significativamente maior percepcdo de barreiras

da carreira do que os rapazes.
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Esta hipétese é sustentada pelo facto da generalidade dos estudos
evidenciarem que os participantes de género feminino tém uma maior percepc¢éo de

barreiras do que os de género masculino (Cardoso, 2007).

H4: Os participantes com mais sucesso escolar terdo atitudes mais favoraveis
ao planeamento da carreira e maiores expectativas de auto-eficacia nas decisdes da
carreira.

A hipétese decorre dos resultados de investigacdo que apontam para a
importancia das experiéncias de sucesso em geral e no papel de estudante em
particular, na construcdo de expectativas positivas de auto-eficacia (Bandura, 1986;
Teixeira, 2008), as quais, por sua vez, sdo fundamentais para sustentar atitudes

favoraveis ao planeamento da carreira (Super, 1974).

H5: Os participantes com niveis de aspiragdo mais elevados terdo atitudes
mais favoraveis ao planeamento da carreira e maiores expectativas de auto-eficacia
nas decisdes da carreira.

A hipétese fundamenta-se no facto das pessoas, normalmente, tenderem a
envolver-se em tarefas para as quais se julgam eficazes e evitam as que julgam estar
aquém das suas capacidades (Hackett & Betz, 1995, cit. por Cervone et al., 2004).
Uma vez que as expectativas de auto-eficacia sdo uma dimenséo do planeamento da
carreira (Super, 1974), entdo, é expectavel que as pessoas com niveis de aspiracao
mais elevados além de mais auto-confiantes nas suas competéncias para gerir as
decisbes, também se esforcem mais no planeamento que lhes permite gerir esse

percurso exigente.

H6: Os participantes mais satisfeitos com os estudos frequentados terédo
atitudes mais favoraveis ao planeamento da carreira e maiores expectativas de auto-
eficacia nas decisfes da carreira.

Esta hipétese é sustentada na revisdo de literatura no que respeita a referir-se
a estreita importancia dos sentimentos positivos para a construgdo de expectativas de
auto-eficacia positivas (Bandura, Cioffi, Taylor & Brouillard, 1988; Bandura, Taylor,
Williams, Metfford & Barchas, 1985; cit. por Cervone et al., 2004) e de atitudes

favoraveis ao planeamento da carreira (Super, 1974).
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H7: Os participantes mais velhos terdo atitudes mais favoraveis ao
planeamento da carreira, expectativas de auto-eficacia mais elevadas relativamente as
decisbes da carreira e objectivos de carreira mais definidos do que os participantes

mais novos.

H8: Os participantes com maiores niveis de escolaridade terdo atitudes mais
favoraveis ao planeamento da carreira, expectativas de auto-eficacia mais elevadas
relativamente as decisdes da carreira e objectivos de carreira mais definidos do que os
participantes com menores niveis de escolaridade.

As hipéteses 7 e 8 vdo ao encontro da natureza desenvolvimentista das
variaveis expectativas de auto-eficacia nas decisdes da carreira, planeamento da
carreira e objectivos da carreira. Isto é, a medida que as tarefas de desenvolvimento
vao exigindo maior especificacdo dos objectivos da carreira (ex: as escolhas do 9°
para 0 12° ano de escolaridade vao se especificando) também é esperado que o
acumular de experiéncias nos diferentes papéis da carreira contribua para que 0s
jovens tenham atitudes mais favoraveis ao planeamento da carreira e mais confianca
nas suas competéncias para tomar decisdes relativas ao seu desenvolvimento de

carreira (Super, 1990).

H9: Os participantes com objectivos de carreira mais definidos terdo atitudes
mais favoraveis ao planeamento da carreira e expectativas de auto-eficacia mais
elevadas relativamente as decisfes da carreira do que os participantes com objectivos
menos definidos.

Esta hipotese decorre do papel atribuido as expectativas de auto-eficicia nas
decisBes da carreira e do planeamento da carreira para a clarificacdo de um projecto
de vida e, consequentemente, dos objectivos de carreira (Betz & Taylor, 2001; Super,
1990).

O segundo objectivo geral é o de estudar o papel moderador das expectativas
de auto-eficacia e do grau de definicAo dos objectivos da carreira na relacdo da

percepcdo de barreiras com o planeamento da carreira.
H10: As expectativas de auto-eficacia face a tomada de decisdo da carreira

moderam a relacdo da percepcédo de barreiras com o planeamento da carreira. De

acordo com esta hip6tese, espera-se que nos jovens com maiores expectativas de
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auto-eficicia a percepcao de barreiras estimule o planeamento da carreira enquanto
nos que tém expectativas de auto-eficacia mais baixas a maior percepcao de barreiras

conduza a menos planeamento da carreira.

H11: Espera-se que o efeito moderador das expectativas de auto-eficicia seja
atenuado em jovens com maior certeza dos seus objectivos de carreira. Segundo esta
hipétese, ndo se espera um efeito moderador estatisticamente significativo das
expectativas de auto-eficacia moderando a relacéo da percepgéo de barreiras com o
planeamento da carreira em jovens com maior certeza dos seus objectivos de carreira.

As hip6teses relativas ao segundo objectivo geral de investigacao
fundamentam-se nos pressupostos da Teoria Sécio-Cognitiva que atribui um papel
central as expectativas de auto-eficacia quando se enfrentam obstaculos na carreira
(Lent, Brown & Hackett, 2000; Swanson, Daniels & Tokar, 1996). Os resultados de
varios estudos mostraram que as crencas de auto-eficacia influenciam os processos
relacionados com o desenvolvimento de carreira e confirmaram a hipotese de que a
auto-eficacia tem um efeito moderador sobre a relacdo entre a percepgéo de barreiras
e as atitudes de planeamento de carreira (Cardoso & Ferreira Marques, 2001; Luzzo,
1995; Luzzo & Hutcheson, 1996).

O estudo realizado por Cardoso e Moreira (2009) revelou que uma auto-
eficacia elevada esta relacionada com uma maior persisténcia no planeamento de
carreira, isto é, jovens com expectativas de auto-eficacia mais elevadas relativamente
aos papeis da carreira tendiam a evidenciar atitudes mais favoraveis ao planeamento
de carreira apesar de elevada percepc¢éo de barreiras. O inverso para os que tinham
baixas expectativas de auto-eficicia nos papéis da carreira. Como se em pessoas com
expectativas de auto-eficacia mais elevadas, a percepcdo de barreiras fosse um
estimulo a mais planeamento de carreira.

Este resultado consistente com o de investigagbes anteriores (Luzzo &
Hutcheson, 1996), ndo se verificou em jovens com objectivos de carreira mais
definidos, o que me motivou neste estudo a testar o efeito do grau de definicdo de
objectivos no efeito moderador da auto-eficacia face a tomada de decisdo na relagédo
da percepcdo de barreiras da carreira com o planeamento da carreira. Pode ainda
referir-se que a investigagédo tem evidenciado que o aumento da motivacao através da
definicdo de objectivos reflecte-se na quantidade de esforco dispendido numa
actividade (Locke, Bryan & Kendall, 1968, cit. por Bandura, 1986¢).
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2. Método

2.1. Participantes

Os participantes foram 340 adolescentes portugueses, 215 frequentando o 9°
ano de escolaridade e 125 frequentando o 12° ano de escolaridade em escolas
basicas e secundarias do distrito de Evora (135 participantes) e do distrito de
Portalegre (205 participantes). Na amostra total, 175 eram do género feminino e 165
do género masculino. Destes, na subamostra do 9° ano havia 107 raparigas e 108
rapazes e na subamostra do 12° ano havia 68 raparigas e 57 rapazes. Na amostra
total, a idade dos participantes variava entre os 14 e os 19 anos (M = 15 DP = 1.66).
Destes, na subamostra do 9° ano, a idade variava entre os 14 e os 18 anos (M = 14
DP = 0.91) e na subamostra do 12° ano, a idade variava entre 0os 17 e os 19 anos (M
=18 DP = 0.67).

2.2. Instrumentos

2.2.1. A Escala de Certeza Vocacional

O grau de certeza das escolhas vocacionais foi avaliado com a Escala de
Certeza Vocacional (ECV: Santos, 2007) (Anexo 1). Nesta medida, a certeza dos
participantes quanto aos seus objectivos de carreira é avaliada em quatro itens que
sdo respondidos numa escala tipo Likert de seis pontos (de 1 = “Discordo
inteiramente” a 6 = “Concordo inteiramente”). Um exemplo de um item é: “Ja escolhi
uma determinada opcéo profissional da qual ndo tenciono afastar-me”. Neste estudo, a

consisténcia interna (alpha de Cronbach) foi de 0.87.

2.2.2. O Inventério de Percepcao de Barreiras da Carreira

A percepcdo de barreiras da carreira foi avaliada através do Inventario de
Percepcéo de Barreiras da Carreira (IPBC: Paulo Cardoso, 2009) (Anexo 2). O IPBC
baseia-se teoricamente na conceptualizacdo socio-cognitiva do processo de barreiras
de carreira (Lent, Brown & Hackett, 1994; 2000; Swanson et al., 1996; Swanson &
Woitke, 1997) e quanto aos métodos, tém origem na construgdo do Career Barriers

Inventory - Revised (CBI-R: Swanson et al., 1996).

47



O IPBC tem como objectivo avaliar a percepcdo que os adolescentes tém de
actuais e futuras barreiras ao seu desenvolvimento da carreira a partir de um conjunto
de 74 itens estruturados em 11 escalas, como sejam, Discriminagédo Geral (trés itens),
Discriminacdo Sexual (sete itens), Discriminacdo Etnica (cinco itens), Falta de Apoio
(10 itens), Saude (cinco itens), Conflito de Papéis (15 itens), Restricdo de
Oportunidades (cinco itens), Indecisdo (seis itens), Limitacbes na Formacdo (seis
itens), Falta de Confianca (sete itens) e Falta de Interesse (cinco itens). Destina-se a
adolescentes do 9° ao 12° ano de escolaridade. O tempo de aplicacdo € de
aproximadamente 20 minutos e pode ser administrado de forma individual ou
colectiva, com normas percentilicas separadas por escolaridade e género. Tem como
principais contextos de utilizacdo, a pratica do aconselhamento e da educacao para a
carreira e a investigagao.

Testado em alunos de 9° e 12° ano de escolaridade, as escalas mostraram boa
consisténcia interna, com coeficientes alpha de Cronbach variando entre .75 e .92,
evidenciando também precisdo teste-reteste com coeficientes de correlacao teste-
reteste variando entre .72 e .75. Neste estudo, os coeficientes de consisténcia interna
(alpha de Cronbach) para as diferentes escalas foram: .69 (Discriminacdo Geral), .83
(Discriminagdo Sexual), .82 (Discriminacdo Etnica), .85 (Falta de Suporte), .80
(Saude), .93 (Conflito de Papéis), .77 (Restricdo de Oportunidades), .82 (Indeciséo),
.85 (LimitacBes na Formacéo), .85 (Falta de Confianca) e .82 (Falta de Interesse).

Na construcéo do IPBC os indicadores de validade obtiveram-se a partir dos
resultados alcancados em estudos sobre diferencas de género e de escolaridade dos
participantes na percepcao de barreiras da carreira e na relacdo dos resultados do
IPBC com os das diferentes medidas utilizadas na investigacdo (Questionario de
Dados Demograficos, Inventario de Crencas de Auto-Eficacia nos Papéis da Carreira
(Vale, 1997), escalas de Participacdo e de Adesado da versdo portuguesa da terceira
edicdo do Inventario sobre a Saliéncia das Actividades (ISA: Ferreira Marques &
Miranda, 1995) e as subescalas de Planeamento da Carreira da versdo portuguesa do
Inventario de Desenvolvimento Vocacional (CDI) (Ferreira Marques & Caeiro, 1981).

Os resultados obtidos apoiaram a validade do IPBC e possibilitaram considera-
lo como uma medida da percepgéo de barreiras que permite obter resultados validos
para a investigacao e pratica da psicologia vocacional com adolescentes portugueses
(Cardoso, 2009).
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2.2.3. A Escala de Planeamento da Carreira do Inventario de

Desenvolvimento Vocacional

O planeamento da carreira foi medido utilizando a Escala de Planeamento da
Carreira da versdo portuguesa do Inventario de Desenvolvimento Vocacional (CDI:
Ferreira Marques & Caeiro, 1981) (Anexo 3). Adaptada da School Form do CDI, esta
versao propde-se medir a maturidade vocacional dos jovens que frequentam o ensino
secundario, através da avaliagdo do grau mais ou menos satisfatorio de resposta as
tarefas de desenvolvimento caracteristicas do seu nivel (Ferreira Marques & Caeiro,
1981). Esta medida também é frequentemente usada nos servicos de psicologia, na
caracterizacao de necessidades de intervencéo individual ou de grupo e como critério
na avaliacdo de programas de orientacéo para a carreira.

A versdo portuguesa abrange quatro das cinco escalas da versdo americana,
Planeamento da Carreira, Exploracdo da Carreira, Tomada de Decisdo na Carreira e
Informacéo sobre a Carreira e o Mundo do Trabalho.

Na presente investigacdo, a folha de resposta continha apenas informacao
relativa a escala de planeamento, visto ser a Unica dimensdo da maturidade
vocacional avaliada. A escala A de Planeamento da Carreira refere-se aos indicadores
psicométricos da parte atitudinal e avalia a consciéncia da necessidade de escolhas
de carreira e do grau de envolvimento no planeamento de carreira, tais como, ser
capaz de perspectivar o futuro profissional ou de prever as actividades necessarias
para concretizar os planos relativos aos seus objectivos de carreira. E constituida pela
subescala Al que avalia o planeamento face a carreira em geral através de 11 itens
com cinco hipéteses de resposta para cada um, que vao de “Nunca tinha pensado
nisso” a “Tenho planos definidos e sei como realizd-los” e pela subescala A2 que
avalia o planeamento relativamente a profissdo preferida (especificada na folha de
resposta) através de mais oito itens com o mesmo namero de hip6teses de resposta,
gue vao desde ‘Nao conhego praticamente nada” a “Conhego muito”, perfazendo
assim, um total de 19 itens. A cotagéo faz-se a partir de uma chave de cotacdo onde
se indica a pontuacao para cada item.

Nos estudos realizados com a populagdo portuguesa, a adaptagdo do CDI tem
apresentado bons indicadores psicométricos que confirmam uma estrutura de dois
factores, um atitudinal e outro cognitivo, e bons niveis de precisdo com coeficientes
alpha de Cronbach mais elevados para as escalas de atitudes (especialmente no

Planeamento da Carreira e escalas de Exploracdo), acima de .70, do que para as
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escalas cognitivas, abaixo de .70 (Ferreira Marques & Caeiro, 1981). Estes resultados
sdo semelhantes aos obtidos em investigagbes com populagbes de outros paises
(Savickas & Hartung, 1996; Sundre, 2001). A razdo das diferencas entre o0s
indicadores psicométricos da parte atitudinal e os da parte cognitiva pode ter origem
em dificuldades na adaptacéo dos itens as realidades curriculares e profissionais do
nosso pais (Ferreira Marques & Caeiro, 1981).

2.2.4. A Escala de Auto-Eficacia na Tomada de Decisdo Vocacional -
Forma Reduzida

As expectativas de auto-eficacia face as decisbes da carreira foram avaliadas
mediante a Escala de Auto-Eficacia na Tomada de Decisdo Vocacional - Forma
Reduzida, versdo portuguesa de Career Decision Self-Efficacy Scale - Short Form
(CDMSE-SF: Betz, Klein & Taylor, 1996) (Anexo 4) que representa uma versao
abreviada da escala Career Decision Making Self-Efficacy Scale (Taylor & Betz, 1983).

A versdo portuguesa da CDMSE-SF avalia do mesmo modo que a escala
original o grau de crenca do individuo na conclusdo com éxito das tarefas necessarias
para uma tomada de decisdo de carreira eficaz. O conteddo dos itens desta escala
fundamenta-se no modelo de Crites (1978) da maturidade da carreira e reflecte as
cinco competéncias usadas para definir a escolha de carreira: 1) Recolha de
informac&o profissional; 2) Auto-avaliacdo; 3) Seleccéo de objectivos; 4) Planeamento
e 5) Desenvolvimento de estratégias para resolver ou lidar com problemas. A versdo
reduzida da CDMSE-SF apresenta 25 itens, cinco itens para cada dominio de
competéncia provenientes da verséo original de 50 itens. Esta versao visa elevar a
utilidade da escala no aconselhamento de avaliacdo e providenciar uma medida de
pré/pbs-teste nas intervencdes de avaliacdo de carreira.

A conceptualizacdo e a medicdo da auto-eficacia na decisdo de carreira
integram duas grandes teorias, a da auto-eficacia e a da maturidade de carreira, uma
decorrente da psicologia clinica/social e a outra com origem no
aconselhamento/psicologia vocacional (Betz & Taylor, 2001).

O formato de resposta de tipo Likert apresenta cinco alternativas de niveis de
confianga que indicam o grau de confianga dos individuos na sua capacidade para
concluir com éxito cada tarefa de tomada de deciséo, sendo que estes niveis variam

entre “(@) Nenhuma confianga (nada confiante)”; “(b) Muito pouca confianga (muito
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pouco confiante)”; “(c) Confianga moderada (moderadamente confiante)”; “(d) Muita
confianga (muito confiante)” e “(e) Total confianga (totalmente confiante)”.

A versdo reduzida provou ter as mesmas caracteristicas de consisténcia
interna e de validade que a verséo original mais longa (Betz et al., 1996; Betz & Luzzo,
1996, cit. por Betz & Taylor, 2001). Relativamente a precisdo, ambas as versfes do
CDMSE foram relatadas como altamente confiaveis. Na amostra normativa original de
346 estudantes americanos de uma grande universidade publica e de um colégio
particular de artes liberais, os coeficientes alpha de precisdo variaram entre .86 e .89
para as subescalas e .97 para o total (Taylor & Betz, 1983). Na forma reduzida, a
precisdo variou entre .73 (Auto-Avaliacdo) e .83 (Seleccdo de Objectivos) para as
subescalas de cinco itens e .94 para o total dos 25 itens (Betz et al., 1996, cit. por Betz
& Taylor, 2001). A validade de conteldo baseou-se em evidéncias nos dominios da
tomada de decisdo do modelo de Crites (1978), contudo, apesar da sélida base
conceptual, a andlise factorial ndo apoiou de forma consistente a existéncia de cinco
subescalas. Também foram obtidos indicadores de validade na relacao entre os
resultados da CDMSE-SF com a Career Indecision (da Career Decision Scale) e com
a Vocational Identity (subescala do My Vocatinal Situation) (Betz et al., 1996, cit. por
Betz & Taylor, 2001).

Em Portugal, estudos efectuados ao nivel da consisténcia das respostas
obtidas com a presente escala tém obtido conclusdes semelhantes as anteriormente
descritas na literatura internacional (Silva, Paixdo & Albuquerque, 2009). Num estudo
realizado com 114 jovens do 3° ciclo do ensino basico, o resultado global obtido na
escala CDSE relativamente a preciséo é internamente consistente (alpha de Cronbach
= .90), apesar de ser ligeiramente inferior aos resultados obtidos nos estudos
internacionais. No que diz respeito aos resultados das subescalas, foram mais baixos
e bastante inferiores em relacdo aos valores obtidos nos estudos internacionais, com
coeficientes alpha variando entre .53 (Resolugdo de Problemas), .65 (Informagéo
Profissional), .67 (Seleccdo de Objectivos), .70 (Auto-Avaliagéo) e .70 (Planeamento).
Neste estudo, os coeficientes de consisténcia interna (alpha de Cronbach) para as
diferentes escalas foram: .74 (Recolha de Informacdo Profissional), .75 (Auto-
Avaliacéo), .80 (Selecgéo de Objectivos), .77 (Planeamento) e .72 (Desenvolvimento
de Estratégias para Resolver ou Lidar com Problemas).

Os estudos portugueses na analise dos componentes principais também néao
conseguiram encontrar claramente definidos os cinco componentes previstos para o

construto, no entanto, é referido o potencial desta escala quer teérico quer aplicado no
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esclarecimento e na intervengdo no comportamento e no desenvolvimento vocacional
(Silva, Paixao & Albuquerque, 2009).

2.3. Procedimento

A recolha dos dados decorreu no periodo de Novembro de 2009 a Abril de
2010, tendo-se utilizado os seguintes instrumentos de avaliacdo: Escala de Certeza
Vocacional (ECV), Inventario de Percepcao de Barreiras da Carreira (IPBC), Escala de
Planeamento da Carreira do Inventario de Desenvolvimento Vocacional (CDI) e Escala
de Auto-Eficacia na Tomada de Decisdo Vocacional - Forma Reduzida (CDMSE-SF).

Com o objectivo de organizar as aplicagbes dos questionarios contactou-se o
director de cada uma das escolas béasicas e secundarias do distrito de Evora e do
distrito de Portalegre que aceitaram colaborar nesta investigacdo, como sejam, a
Escola Basica 2,3 Conde de Vilalva de Evora, a Escola Bésica 2,3 Cristévéo Falc&o de
Portalegre, a Escola Basica 2,3 José Régio de Portalegre, a Escola Secundaria com 3°
Ciclo de Montemor-0-Novo e a Escola Secundaria Mouzinho da Silveira de Portalegre.
Procedeu-se ao esclarecimento dos objectivos e ambito da investigacdo, construtos
avaliados, método de recolha dos dados, duracéo total de aplicacdo dos questionarios,
garantia dos cuidados éticos e deontologicos (participacdo voluntaria e
confidencialidade dos resultados), contacto dos investigadores e pedido de
autorizacdo para realizar as aplicacdes. Apds concordancia da escola, o pedido de
colaboracao para participacédo nesta investigacao foi formalizado por escrito (Anexo 5).

De seguida, foram identificados os participantes, avaliando-se a disponibilidade
das turmas em funcdo do horario e disciplinas e contactaram-se 0S respectivos
directores de turma em que 0s questionarios iam ser aplicados para acordar a hora e a
data das aplicacdes. Também foi entregue o pedido de autorizacdo para participacéo
nesta investigacdo destinado aos pais e encarregados de educacdo (Anexo 6), o qual
inclui informacéo igual a do pedido de autorizagdo para a direcgéo da escola, referindo
ainda que existem exemplares dos questionarios disponiveis para consulta na
direcgéo da escola.

Quanto as condi¢des de aplicagdo, importa mencionar que todas as aplicacdes
foram realizadas por mim num tempo lectivo cedido por um professor da turma, tendo
uma duracéo total de aproximadamente 50 minutos. O facto de se ter optado por uma
Unica pessoa a realizar todas as aplicacdes relaciona-se com o objectivo de haver um

maior controlo das condi¢des de recolha dos dados, sendo que se comegou com uma
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breve apresentacdo dos objectivos da investigacdo e destacou-se a confidencialidade
dos resultados, de modo a aumentar o envolvimento dos participantes na tarefa. Cada
um dos questionarios foi distribuido ap6s o preenchimento do antecedente, as
instrucdes foram lidas oralmente e verificou-se o grau de compreensao relativamente
as mesmas. Assim, durante o respectivo tempo lectivo, iniciou-se a aplicagdo com a
Escala de Certeza Vocacional (ECV), seguindo-se o Inventario de Percepcdo de
Barreiras da Carreira (IPBC), a Escala de Planeamento da Carreira do Inventério de
Desenvolvimento Vocacional (CDI) e a Escala de Auto-Eficacia na Tomada de Decisédo
Vocacional - Forma Reduzida (CDMSE-SF). Nas instru¢des do IPBC, os participantes
foram alertados para a necessidade de cada um responder de acordo com a sua
realidade, exemplificando-se uma situacdo que nunca iriam viver e por isso nao seria
uma barreira da carreira, e uma outra situacdo que apesar de ndo estar a ser vivida,
poder-se-ia viver e por isso constituir uma barreira da carreira.

De um modo geral, ndo surgiram dificuldades significativas nas respostas e as
davidas dos participantes foram esclarecidas, sendo aconselhada uma leitura mais
atenta das instrucdes e respectivos itens ou através de uma breve explicitagdo oral do
vocéabulo.

Na recolha dos dados, foram tidos em conta todos os procedimentos que
preservam a participacdo voluntaria e informada dos jovens bem como a
confidencialidade dos dados recolhidos, sendo assim garantidos os cuidados éticos e
deontoldgicos.

Apds os procedimentos de recolha dos dados, procedeu-se ao tratamento
estatistico dos mesmos com recurso a metodologias de andlise estatistica. O software
utilizado foi o Statistical Package for the Social Sciences (SPSS).

Para analisar as relagbes entre as varidveis do estudo, recorreu-se a andlise
correlacional, sendo também observados a média e o desvio-padrdo de cada uma
delas. Fizeram-se estudos de analise de variancia simples (ANOVA) para estimar a
significancia estatistica da diferenca entre as médias de resultados nas variaveis,
sendo que para aquelas em que se verificaram diferencas significativas, estudou-se a
natureza dessas diferencas através de comparacdes multiplas a posteriori (POST-
HOC), utilizando-se o teste de Tukey, por se considerar adequado no controlo de erros
Tipo | e quando se utilizam amostras grandes. Por Ultimo, procurou clarificar-se os
resultados sobre diferencas entre as médias nas varidveis e testar algumas das
possibilidades explicativas apresentadas, estudando-se a importancia preditiva de

algumas variaveis. Assim, para testar as hipéteses colocadas, fizeram-se estudos de
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andlise de regressao hierarquica multipla para a amostra total e para os sub-grupos de
participantes do 9° e 12° ano de escolaridade.

3. Resultados

3.1. Estudo das correlagdes entre as variaveis

A andlise dos resultados iniciou-se com o estudo das correlacdes entre as
variaveis principais da investigacdo bem como da média e do desvio-padrdo de cada
uma delas (Tabela 1.), permitindo indicadores sobre a relagdo entre essas variaveis,
importantes para a compreensédo do presente estudo.

Neste sentido, como se pode verificar a partir da Tabela 1., as correlagbes mais
elevadas sdo as do nivel de aspiracdo com o sucesso escolar, das expectativas de
auto-eficacia nas decisdes da carreira com o0 planeamento de carreira, do grau de
definicdo dos objectivos da carreira com o planeamento de carreira e do grau de
definicdo dos objectivos da carreira com as expectativas de auto-eficacia nas decisfes
da carreira, as quais variam entre r = .42 e r = .52. O nivel de aspiracdo tem uma
relacéo positiva com o sucesso escolar (r = .42), apontando para que ha amostra com
0 aumento do sucesso escolar tende a aumentar o nivel de aspiracéo, avaliado pelo
desejo de comecar a trabalhar apds concluir 0 9° ano, o0 12° ano de escolaridade ou
um curso superior.

Por sua vez, a satisfacdo com os estudos, avaliada pelo que se sente sobre os
estudos que se frequenta, tem uma correspondente no sucesso escolar (r = .17),
avaliado pelo namero de reprovacdes, e no nivel de aspiracédo (r = .13), evidenciando
gue maior sucesso escolar e nivel de aspiracdo se relaciona com maior satisfacédo
com os estudos.

A relacdo positiva entre o planeamento de carreira e o nivel de aspiragéo (r =
.13) destaca-se como mais uma das relagdes estatisticamente significativas que €&
possivel observar na Tabela 1., indicando que & medida que o nivel de aspiragédo
aumenta na amostra tende a aumentar o planeamento de carreira, avaliado pela
maturidade vocacional dos jovens através da avaliagdo da consciéncia da
necessidade de escolhas de carreira e do grau de envolvimento no planeamento de

carreira em geral e quanto a profisséo preferida.
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TABELA 1.

Matriz de correlagdes das variaveis principais do estudo, médias e desvios-

padréo
Variaveis 1 2 3 4 5 6 7
1. Sucesso escolar -
2. ~Nl’vel de A** i
aspiracao escolar
3. Satisfacdo com q7%* 13* i
os estudos
4. Planeamento de . 13* 05 i
carreira
5. Percepgdo de 01 202 -.14%* -

barreiras da carreira

6. Expectativas de
auto-eficacia nas 3% 3% 20%* 42%* -.09 -
decisdes da carreira

7. Grau de definicao
dos objectivos da

. -.02 -.00 2% 44** -.05 52%* -
carreira
M 3.65 2.69 2.76 60.32 2.93 3.36 4.43
DP .66 .49 .75 17.69 1.09 .65 1.14
Nota: N = 340

* p< .05; ** p< .01

Também se pode constatar que as expectativas de auto-eficicia nas decisbes
da carreira se relacionam positivamente com o sucesso escolar (r = .13), o nivel de
aspiragdo (r = .13), a satisfacdo com os estudos (r = .20) e o planeamento de carreira
(r = .42), isto é, a medida que o sucesso escolar, o nivel de aspiragéo, a satisfagédo
com os estudos e o planeamento de carreira aumentam tende a aumentar as
expectativas de auto-eficacia nas decisdes da carreira, avaliadas pelo grau de crenca
do individuo na sua capacidade para concluir com éxito as tarefas necessarias para
uma tomada de decisdo de carreira eficaz. O aumento do grau de definicdo dos

objectivos da carreira, avaliado pela certeza dos participantes quanto as suas escolhas
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vocacionais e objectivos de carreira, na amostra tem uma correspondente na
satisfacdo com os estudos (r = .12), no planeamento de carreira (r = .44) e nas
expectativas de auto-eficacia nas decisbes da carreira (r = .52). A matriz de
correlacdes entre as variaveis principais do estudo mostra ainda uma relacao negativa
entre a percepcdo de barreiras da carreira e o planeamento de carreira (r = -.14),
consequentemente, o aumento do planeamento de carreira tende a reduzir a
percepcédo de barreiras da carreira, avaliada pela percep¢do que os adolescentes tém

de actuais e futuras barreiras ao seu desenvolvimento da carreira.

Sintetizando a informacdo apresentada, destaca-se a verificacdo das duas
primeiras hipéteses de investigacao (H1 e H2), a primeira reporta-se a existéncia de
uma relagéo positiva entre a auto-eficacia nas decisdes de carreira dos adolescentes e
importantes dimensfes da esfera académica como 0 sucesso escolar e o nivel de
aspiracdo, e ainda com a definicAo de objectivos e o planeamento da carreira. Na
segunda hip6tese que se refere a existéncia de uma relagdo negativa entre as
expectativas de auto-eficacia e a percepcao de barreiras da carreira, importa
mencionar que apesar de se ter constatado uma relacdo negativa, ndo é
estatisticamente significativa. A verificacdo destas hip6teses corrobora a literatura

revista.

3.2. Estudo das diferencas entre grupos

O estudo das diferencas entre grupos, através do método de andlise de
variancia simples (ANOVA), estimou a significAncia estatistica quanto a diferenca entre
as médias de resultados nas varidveis demogréficas género, idade, nivel de
escolaridade, sucesso escolar, satisfagcdo com os estudos e nivel de aspiracéo escolar
relativamente as variaveis expectativas de auto-eficdcia nas decisdes da carreira,
planeamento de carreira, percepcdo de barreiras da carreira e grau de definicdo dos
objectivos da carreira. Para as variaveis ndo dicotémicas fizeram-se comparacoes
multiplas a posteriori (POST-HOC) para verificar a natureza das diferengas
encontradas, utilizando-se o teste de Tukey, por se considerar adequado no controlo
de erros Tipo | e quando se utilizam amostras grandes.

Para as variaveis género e sucesso escolar, ndo se verificaram diferengas

estatisticamente significativas entre médias de resultados nas varidveis expectativas
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de auto-eficAcia nas decisdes da carreira, planeamento de carreira, percepgdo de
barreiras da carreira e grau de definicdo dos objectivos da carreira.

Para a variavel idade, evidenciaram-se diferencas estatisticamente
significativas entre médias de resultados nas variaveis expectativas de auto-eficacia
nas decisfes da carreira (F (2, 337) = 9.14, p<.01) e planeamento de carreira (F (2,
337) = 6.56, p<.01). Comparacdes multiplas a posteriori (POST-HOC), relativamente a
variavel expectativas de auto-eficacia nas decisdes da carreira, permitiram verificar
gue as diferencas sdo estatisticamente significativas entre as médias de resultados
entre os participantes com 14 e 15 anos de idade (M = 3.47 DP = .64) e os
participantes com 18 e 19 anos de idade (M = 3.08 DP = .53). Quanto a variavel
planeamento de carreira, possibilitaram constatar diferengas estatisticamente
significativas entre as médias de resultados entre os participantes do grupo etario dos
14 aos 15 anos de idade (M = 62.09 DP = 14.11) e os participantes do grupo etario
dos 18 aos 19 anos de idade (M =53.48 DP = 23.99), favoraveis aos primeiros.

Para a variavel nivel de escolaridade, verificaram-se diferencas
estatisticamente significativas entre médias de resultados nas variaveis expectativas
de auto-eficacia nas decisbes da carreira (F (1, 338) = 8.44, p<.01) e planeamento de
carreira (F (1, 338) = 4.41, p<.05). Quanto a variavel expectativas de auto-eficacia nas
decisbes da carreira, os jovens do 9° ano de escolaridade evidenciaram médias de
resultados mais elevadas do que os jovens do 12° ano de escolaridade (M = 3.44 DP =
.67 e M =3.23 DP = .59), acontecendo 0 mesmo relativamente a variavel planeamento
da carreira (M = 61.85 DP = 14.26 e M =57.69 DP = 22.23).

Para a varidvel satisfacdo com os estudos, constataram-se diferencas
estatisticamente significativas entre médias de resultados nas varidveis expectativas
de auto-eficicia nas decisdes da carreira (F (3, 336) = 7.75, p<.01) e grau de definicdo
dos objectivos da carreira (F (3, 336) = 3.88, p<.01), favoraveis aos participantes muito
satisfeitos com os estudos. Comparacdes mdultiplas a posteriori (POST-HOC),
relativamente a variavel expectativas de auto-eficacia nas decisdes da carreira,
mostraram que as diferencas sdo estatisticamente significativas entre as médias de
resultados entre os participantes algo satisfeitos com os estudos (M = 3.16 DP = .63) e
0s participantes muito satisfeitos com os estudos (M = 3.76 DP = .59). No que respeita
a variavel grau de definicdo dos objectivos da carreira, permitiram constatar diferencas
estatisticamente significativas entre as médias de resultados entre os participantes
algo satisfeitos com os estudos (M = 4.25 DP = 1.01) e os participantes muito
satisfeitos com os estudos (M = 4.98 DP = 1.15).
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Para a variavel nivel de aspiragdo, verificaram-se diferengas estatisticamente
significativas entre médias de resultados nas variaveis expectativas de auto-eficacia
nas decisfes da carreira (F (2, 337) = 3.34, p<.05) e planeamento de carreira (F (2,
337) = 5.62, p<.01). Comparacdes multiplas a posteriori (POST-HOC), relativamente a
variavel expectativas de auto-eficacia nas decisbes da carreira, permitiram constatar
gue as diferencas séo estatisticamente significativas entre as médias de resultados
entre os participantes que desejam comecar a trabalhar apés concluir o 12° ano de
escolaridade (M = 3.22 DP = .59) e os que desejam comecar a trabalhar apds concluir
um curso superior (M = 3.42 DP = .66), favoraveis aos segundos. Quanto a variavel
planeamento de carreira, comparacbes POST-HOC clarificaram que as diferencas
entre médias de resultados também sao favoraveis aos participantes que desejam
comecar a trabalhar apds concluir um curso superior (M = 62.13 DP = 15.80)
relativamente aos que desejam comecar a trabalhar apés concluir o 12° ano de
escolaridade (M =55.13 DP = 21.34).

Uma vez que nas hipéteses colocadas pretendeu-se estudar a relagéo do grau
de definicdo de objectivos com o efeito moderador da percepcdo de barreiras no
planeamento, também se estudaram as diferencas de grupos para o grau de definicao
dos objectivos da carreira. O estudo realizado evidenciou diferencas estatisticamente
significativas entre médias de resultados nas variaveis expectativas de auto-eficacia
nas decisdes da carreira (F (19, 320) = 8.26, p<.01) e planeamento de carreira (F (19,
320) = 5.53, p<.01). Comparac¢des mdultiplas a posteriori (POST-HOC), para a variavel
expectativas de auto-eficacia nas decisdes da carreira, permitiram constatar que as
diferencas entre médias de resultados eram favoraveis aos participantes com total
certeza dos seus objectivos de carreira (M = 4.04 DP = .75) relativamente aos
participantes com total incerteza dos seus objectivos de carreira (M = 1.56 DP = .05).

Por sua vez, para a variavel planeamento de carreira, os estudos POST-HOC
mostraram que as diferengas séo estatisticamente significativas entre os participantes
com menor certeza dos seus objectivos de carreira (M = 43.16 DP = 21.40) e os
participantes com total certeza dos seus objectivos de carreira (M = 77.91 DP = 13.15).

Numa breve sintese, pode enfatizar-se a verificagcdo das hipoteses de
investigacdo 5 e 9 (H5 e H9), em que a primeira confirma que os adolescentes com
niveis de aspiracdo escolar mais elevados, mais precisamente 0os que desejam
comecgar a trabalhar apds concluir um curso superior, tém atitudes mais favoraveis ao
planeamento da carreira bem como maiores expectativas de auto-eficacia nas

decisBes da carreira. A segunda verifica que 0s jovens com objectivos de carreira mais
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definidos possuem atitudes mais favoraveis ao planeamento da carreira e expectativas
de auto-eficacia mais elevadas nas decisdes da carreira.

Relativamente as hipéteses de investigacdo 6, 7 e 8 (H6, H7 e H8), importa
referir que apesar de ndo se terem verificado na totalidade, existem relacdes
estatisticamente significativas entre variaveis que as integram e que merecem ser alvo
de observacédo. No caso da hipétese 6, verifica-se que o0s jovens mais satisfeitos com
os estudos tém maiores expectativas de auto-eficacia nas decisdes da carreira, mas
ndo se confirmam atitudes mais favoraveis ao planeamento da carreira, contrariando
assim o que se esperava acontecer.

Por outro lado, nas hip6teses 7 e 8 constata-se que a idade dos jovens e 0 seu
nivel de escolaridade tém uma relacdo estatisticamente significativa com o
planeamento da carreira e as expectativas de auto-eficacia, contudo, 0 mesmo néo se
verificou em relacéo a definicdo de objectivos de carreira, e em ambas as hip6teses os
participantes mais novos com idades entre os 14 e os 15 anos e a frequentar o 9° ano
de escolaridade sdo aqueles que mostram atitudes mais favoraveis ao planeamento e
expectativas de auto-eficacia mais elevadas, facto este que contraria a literatura

revista e que certamente sera analisado na posterior discussao dos resultados.

3.3. Expectativas de auto-eficacia e grau de definicdo dos objectivos da
carreira na relacdo da percepcao de barreiras com o planeamento da

carreira

Para testar as hipoteses colocadas quanto (1) as expectativas de auto-eficacia
moderarem a relacdo da percepcao de barreiras com o planeamento da carreira e (2)
este efeito ser atenuado em jovens com maior certeza dos seus objectivos de carreira,
fizeram-se estudos de regressdo hierarquica multipla para a amostra total e para os
sub-grupos de participantes do 9° e 12° ano de escolaridade. Escolheram-se 0s sub-
grupos do 9 e 12° ano de escolaridade porque os resultados sobre diferengas entre
grupos evidenciaram que o0s participantes do 12° ano tinham médias de resultados
significativamente mais elevadas do que os participantes do 9° ano quanto ao grau de
definicdo de objectivos.

Inicialmente, a variavel critério e as variaveis preditoras foram padronizadas de
modo a reduzir efeitos de multicolinariedade e ao mesmo tempo facilitar a
interpretacdo dos resultados (Jaccard & Turrisi, 2003). Finalmente, calcularam-se as

duas componentes de interacgdo: (1) multiplicando a variavel expectativas de auto-

59



eficicia nas decisdes da carreira pela variavel percepcao de barreiras da carreira; (2)
multiplicando a variavel definicdo de objectivos pela variavel percepc¢éo de barreiras da
carreira. Nos estudos realizados, a variavel critério foi o planeamento da carreira. As
variaveis percepcdo de barreiras, auto-eficacia e grau de definicdo dos objectivos
foram introduzidas no primeiro bloco como preditoras.

A componente de interac¢do da auto-eficacia com a percepcao de barreiras foi
introduzida no segundo bloco e, finalmente, no terceiro bloco introduziu-se a
componente de interac¢do da definicido de objectivos com a percepcao de barreiras.
Deste modo, analisou-se na amostra total e nas sub-amostras o efeito moderador das
expectativas de auto-eficAcia na relacdo da percepgdo de barreiras com o
planeamento e posteriormente o efeito moderador da definicAo de objectivos na
relacdo da percepcao de barreiras com o planeamento da carreira. Estes estudos, na
amostra total e nas sub-amostras do 9° e do 12° ano de escolaridade, procuraram
obter resultados mais especificos que pudessem clarificar o papel do grau de definicdo
de objectivos no planeamento da carreira dos participantes.

A andlise dos resultados para a amostra total permitiu verificar que o primeiro
modelo, estatisticamente significativo (F (2, 333) = 39.03, p< .001), captura 26% da
variancia dos resultados e que o segundo modelo apenas acrescenta .03% a
descricdo da variancia dos resultados. Este segundo modelo, também estatisticamente
significativo (F (4, 332) = 29.66, p< .01), reduz a possibilidade de predizer a variavel
critério. Neste modelo, o grau de definicAo de objectivos € o melhor preditor do
planeamento de carreira, com um coeficiente de regressdo de g = .31, segue-se a
auto-eficacia na tomada de decisdo de carreira (f = .25) e depois a percepgédo de
barreiras (# = -.11). A componente relativa a interac¢cdo das expectativas de auto-
eficacia com a percepcao de barreiras que ndo acrescentou efeito significativo ao
modelo e, deste modo, leva a que as hipdteses colocadas ndo tenham sido
verificadas. Confirmando o referido, temos que o segundo modelo apenas acrescenta
.03% a descricao da variancia dos resultados.

Finalmente, a componente de interaccdo do grau de definicdo de objectivos
com a percepcdo de barreiras também n&o evidenciou um efeito significativo no

modelo nem acrescentou qualquer variancia a descricdo dos resultados.
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TABELA 2.
Resultados do estudo de regresséo quanto as variaveis

preditoras do planeamento de carreira, na amostra total

Passo Variaveis B Bdp Beta
1 Constante 19 .04
Percepcéo de barreiras -.10 .04 =11+
Auto-eficacia 19 .04 .25**
Definicdo de objectivos 24 .04 31**
2 Constante .18 .04
Percepcéo de barreiras -.08 .04 -.09
Auto-eficacia .18 .04 24**
Definicdo de objectivos 24 .04 31**
Auto-eficacia x barreiras -.04 .04 -.06
carreira
3 Constante .18 .04
Percepcéo de barreiras -.08 .04 -.09
Auto-eficacia .18 .04 24
Defini¢cdo de objectivos .24 .04 31**
Auto-eficacia x barreiras -.04 .04 -.05
carreira
Defini¢cdo objectivos x -.02 .05 -.01
barreiras

Nota: N = 337; R? = .260, para o 1° passo; R? = .263, para o0 2° passo; R*= .263, para
0 3° passo.
* p<.05; **p<.001

Seguidamente, testou-se o0 modelo com os jovens do 9° ano de escolaridade e
com os participantes do 12° ano de escolaridade. Como se pode verificar a partir da
Tabela 3, com o0s participantes do 9° ano o0s resultados repetem, em termos
substanciais, os obtidos na amostra total. O primeiro modelo é significativo, (F (3, 208)
= 47,32, p< .001), mas no segundo e terceiro modelos a introducdo das duas
componentes de interac¢do reduziu a possibilidade de predicdo da variavel critério, (F
(4, 207) = 36,75, p< .001) e (F (5, 206) = 29,31, p< .001), respectivamente.
Acrescente-se que o segundo modelo acrescenta 9% a descricdo da variancia dos

resultados enquanto o terceiro modelo s6 acrescenta 1%.
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Ambos os modelos de interaccdo ndo acrescentaram efeito significativo ao

modelo e, uma vez mais, ndo confirmaram as hipéteses colocadas.

TABELA 3.
Resultados do estudo de regresséo quanto as variaveis

preditoras do planeamento de carreira, na amostra de 9° ano

Passo Variaveis B Bdp Beta
1 Constante 24 .03
Percepcéo de barreiras -.03 .03 -.04
Auto-eficacia .20 .04 33
Definicdo de objectivos .25 .04 39**
2 Constante 23 .03
Percepcéo de barreiras -.05 .03 -.01
Auto-eficacia .19 .04 32%*
Definicdo de objectivos 24 .04 39**
Auto-eficacia x barreiras -.05 .04 -.10
carreira
3 Constante .23 .03
Percepcéo de barreiras -.06 .03 -.01
Auto-eficacia 19 .04 32
Definicdo de objectivos .25 .04 .39**
Auto-eficacia x barreiras -.04 .04 -.09
carreira
Definicao objectivos x -.02 .05 -.03
barreiras

Nota: N = 212; R? = .406, para o 1° passo; R? = .415, para 0 2° passo; R? = .416, para
0 3° passo.
* p< .05; *p< .001

Entre os jovens que frequentam o 12° ano de escolaridade (Tabela 4), o primeiro
modelo é estatisticamente significativo, (F (3, 121) = 9.04, p< .001) e captura 13% da
variancia dos resultados. Relativamente aos modelos de regressao anteriores, o grau

de definicdo de objectivos é o melhor preditor (8 = .28) do planeamento da carreira e
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depois a percepcdo de barreiras (f = -.20). No segundo e terceiro modelos
estatisticamente significativos, (F (4, 120) = 6.83, p< .01) e (F (5, 119) = 5.46, p< .01),
respectivamente, reduz-se a possibilidade de predizer a variavel critério. Em ambos, a
componente de interac¢cdo ndo acrescenta ao modelo qualquer efeito estatisticamente

significativo.

TABELA 4.
Resultados do estudo de regresséo quanto as variaveis

preditoras do planeamento de carreira, na amostra de 12° ano

Passo Variaveis B Bdp Beta
1 Constante .07 .08
Percepcéo de barreiras =21 .09 -.20*
Auto-eficacia 14 .10 13
Definicdo de objectivos .26 .10 A7
2 Constante .06 .08
Percepcéo de barreiras =21 .09 -.20*
Auto-eficacia A1 A2 A1
Definicdo de objectivos .26 .10 .28**
Auto-eficacia x barreiras -.05 .10 -.05
carreira
3 Constante .07 .03
Percepcéo de barreiras -.22 .03 -.21*
Auto-eficacia A1 .04 .10
Definicdo de objectivos 27 .04 .28**
Auto-eficacia x barreiras -.09 .04 -.08
carreira
Definicdo objectivos x .05 .05 .05
barreiras

Nota: N = 125; R? = .183, para o 1° passo; R? = .185, para 0 2° passo; R* = .187, para
0 3° passo.
* p< .05; **p< .001
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4. Discussao de Resultados

Esta discussdo tem como objectivo principal explorar o significado dos
resultados obtidos e, assim, aprofundar o conhecimento do papel das varidveis
estudadas no desenvolvimento vocacional dos participantes deste estudo. Neste
sentido, apresentar-se-ao 0s resultados encontrados para cada uma das hipéteses,
fundamentando a sua discusséo na revisao da literatura.

Relativamente a variavel expectativas de auto-eficacia nas decisbes da
carreira, péde confirmar-se a importante relagdo com o desenvolvimento de carreira
dos adolescentes, nomeadamente na relacdo com as tarefas no contexto escolar, ou
seja, a crenca de que se é capaz de dirigir os acontecimentos que levam a resultados
favordveis movimenta uma série de respostas cognitivas, emocionais e
comportamentais que promovem melhores desempenhos. Ja Bandura (1986) havia
referido a importancia dos alunos construirem avaliagBes realistas acerca da sua
eficacia em termos escolares, na medida em que séo estas avaliagdes que contribuem
para um comportamento de sucesso.

Nesta investigacdo, as expectativas de auto-eficdcia nas decisbes da carreira
relacionaram-se positivamente com o0 sucesso escolar, o nivel de aspiracdo, a
satisfacdo com os estudos, o planeamento de carreira e ainda com o grau de definicdo
dos objectivos da carreira. Estes resultados que estdo de acordo com a perspectiva de
Lent, Brown e Hackett (1996) que considera a auto-eficacia como um dos elementos
principais ha escolha e no desenvolvimento de carreira e também no modo como 0s
alunos, efectivamente, implementam as suas aptiddes, ajudando a explicar a razao
pela qual os individuos com as mesmas capacidades basicas podem produzir
desempenhos de qualidade muito diferentes, pois um desempenho competente requer
para além de capacidades basicas, um forte sentimento de eficacia pessoal.

As pesquisas de Lent, Brown e Hackett, (1996) confirmaram também que a
auto-eficadcia e as capacidades sdo moderadamente correlacionadas e, ainda que
construtos distintos, ambas ajudam a explicar os desempenhos, isto é, o que as
pessoas podem realizar depende, em parte, do modo como interpretam e aplicam as
suas capacidades. Estes resultados também estdo de acordo com o0s encontrados em
amostras que incluem alunos do ensino superior e que tém evidenciado uma forte
relacdo entre as crencas de auto-eficacia e as dimensdes educacional e vocacional
(Teixeira, 2008).
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A correlacdo positiva estatisticamente significativa entre as expectativas de
auto-eficdcia e a definicdo de objectivos da carreira vem corroborar o referido por
Bandura (1986) sobre o julgamento dos individuos acerca das suas capacidades
afectar as suas aspiragbes, quanto esforco mobilizam na busca dos objectivos
estabelecidos e como respondem as discrepancias entre o seu desempenho e o que
eles pretendem atingir, sendo que geralmente, sdo os individuos mais auto-confiantes
a definirem para si préprios padrdes e objectivos mais desafiantes que aumentam o
seu nivel de motivacdo, 0 que vai ampliar os seus conhecimentos e aptiddes e
aumentar ainda mais o seu sentido de eficacia pessoal. O resultado obtido também
esta de acordo com as afirmacdes de que elevadas percepcdes de auto-eficacia,
geralmente, promovem maior auto-regulacdo e realizacdo pessoal (Cervone et al.,
2004).

Assim, o equacionado na primeira hipétese sugerindo que existe uma relacéo
positiva das expectativas de auto-eficacia nas decisdes da carreira com as variaveis
sucesso escolar, niveis de aspiracéo, grau de definicdo dos objectivos e planeamento
da carreira foi confirmado, consolidando a importancia deste construto para explicar a
relacdo entre as experiéncias académicas e o comportamento vocacional. Tal, pode
explicar-se através da importancia das crencas de eficacia percebida no esforco e na
persisténcia nas tarefas e nos tipos de actividades profissionais para os quais 0s
individuos se julgam eficazes e nos niveis de aspiracdo académica (Cervone et al.,
2004).

Lent, Brown e Hackett (1994) consideraram as expectativas de auto-eficacia na
carreira como fundamentais também na determinac¢do dos objectivos. Um estudo na
Austrdlia revelou que os adolescentes que aspiravam a profissdes de estatuto elevado
tinham mais expectativas de auto-eficdcia nas decisdes da carreira (Patton & Creed,
2007).

Este resultado também vem corroborar a afirmacdo anteriormente referida de
gue a percepcdo de auto-eficacia profissional direcciona o planeamento e a
exploracdo da carreira, a formulag&o dos projectos vocacionais em particular e de vida
em geral (Bandura, 2006). Por outro lado, a relagdo negativa que se verificou entre as
expectativas de auto-eficacia e a percepgéo de barreiras vai no sentido da teorizagcao
sobre a relacdo entre estas duas variaveis, que atribui um papel fundamental as
expectativas de auto-eficacia no confronto com as barreiras de carreira (Lent et al.,
2000; Swanson et al., 1996) ao aumentar a persisténcia e a resisténcia a adversidade

(Bandura & Locke, 2003), e no sentido de resultados semelhantes obtidos noutros
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estudos (Creed et al., 2004; Luzzo, 1996; McWhirter et al., 1997; Cardoso & Moreira,
2009) que também demonstraram uma relagdo negativa entre estas duas variaveis.
Contudo, apesar de varios estudos evidenciarem que os participantes do género
feminino tém uma maior percep¢ao de barreiras em relagdo aos do género masculino
(Cardoso, 2007), nesta investigacao os resultados ndo se mostraram estatisticamente
significativos, ndo sendo assim, confirmada essa hipétese. Estes resultados podem,
de alguma forma, justificar-se pela igualdade de oportunidades para ambos os
géneros que actualmente se tem vindo a constatar nas escolas.

Quanto a relacéo negativa verificada entre a percepcao de barreiras da carreira
e o0 planeamento de carreira, esta significa que o aumento do planeamento tende a
reduzir a percepcao de barreiras, o que é consistente com 0 modelo de maturidade de
carreira de Super, que considera o planeamento de carreira como uma dimensao
importante da gestdo de barreiras de carreira (Super & Overstreet, 1960), e com a
teoria de auto-regulacdo, que afirma que o acto de planear apoia a implementacédo de
objectivos através da antecipacao de obstaculos (Gollwitzer, Fujita & Oettingen, 2007).
O planeamento surge, assim, como uma dimensdo fundamental do comportamento
vocacional dos participantes para o confronto com as barreiras da carreira.

Revelou-se pertinente para esta investigacdo, o estudo da relacdo entre os
resultados académicos e o desenvolvimento da carreira dos adolescentes. Embora a
literatura revista e alguns estudos apontem no sentido das experiéncias de sucesso
promoverem o aumento das expectativas de auto-eficacia, dimensdo essencial para o
planeamento da carreira, 0 que consequentemente aumentaria também as atitudes
favoraveis ao planeamento, neste estudo verificou-se apenas uma relacdo
estatisticamente significativa do sucesso escolar com as expectativas de auto-eficacia,
nao se verificando a hipotese relativamente ao planeamento da carreira. No entanto,
estes resultados corroboram a perspectiva socio-cognitiva de Bandura (1986) que
destaca a importancia das experiéncias pessoais como fonte das expectativas de
auto-eficacia.

Partindo da concepgdo de que as pessoas com niveis elevados de aspiracao
tém maiores expectativas de auto-eficicia, colocou-se a hipdtese que também
planeariam mais para gerirem as respectivas aspiragdes, 0 que se veio a confirmar
neste estudo quer através das correlacdes positivas estatisticamente significativas
entre as referidas variaveis quer através do estudo das diferencas entre grupos onde
se verificaram diferencas estatisticamente significativas entre médias de resultados

para as variaveis expectativas de auto-efichcia nas decisdes da carreira e
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planeamento de carreira. Nas comparagbes multiplas a posteriori (POST-HOC),
relativamente a variavel expectativas de auto-eficacia nas decisdes da carreira,
constatou-se ainda que as diferencas eram favoraveis aos participantes que desejam
comecar a trabalhar ap6s concluir um curso superior relativamente aos que desejam
comecar a trabalhar apos concluir o 12° ano de escolaridade. Foi referido que a
representacdo cognitiva dos resultados que se desejam alcancar no futuro é
motivadora para os cursos de accao e, assim, fundamental para atingir os resultados
gue se valorizam (Bandura, 1986).

A hipOtese de que os participantes mais satisfeitos com os estudos
frequentados terdo atitudes mais favoraveis ao planeamento da carreira e maiores
expectativas de auto-eficacia nas decisbes da carreira ndo se verificou totalmente,
uma vez que os resultados s6 apresentaram diferencas estatisticamente significativas
para a variavel expectativas de auto-eficacia nas decisGes da carreira, favoraveis aos
participantes muito satisfeitos com os estudos. Estes resultados vém, contudo, reforcar
a afirmacdo de que os sentimentos positivos geram expectativas de auto-eficacia
positivas (Bandura, Cioffi, Taylor & Brouillard, 1988; Bandura, Taylor, Williams,
Metfford & Barchas, 1985; cit. por Cervone et al., 2004) e de que o conceito de carreira
€ abrangente e compreende a sequéncia e a interaccdo dos varios papéis
desempenhados ao longo da vida, nomeadamente em actividades de estudo (Super,
1990).

De acordo com a teoria, a escola e a familia sdo os contextos mais
privilegiados e de maior saliéncia para os jovens, quer para a formacdo das crencas
de capacidade quer para a construcdo de uma imagem de si mesmo e quer ainda para
a percepcao das possibilidades e dos obsticulos aos seus planos de desenvolvimento
pessoal e vocacional (Bandura, 2007). A relacdo frequente entre as crencas de auto-
eficacia académica, os interesses cientificos e o desempenho pode explicar o esforco
e a persisténcia, caracteristicas associadas as expectativas e ao prosseguimento de
estudos a longo prazo. Reportando-se ainda ao resultado positivo verificado entre a
satisfacdo com os estudos e as expectativas de auto-eficacia nas decisfes da carreira,
este também evidencia o papel importante das experiéncias escolares na formacao
das crengas de capacidade e dos interesses cientificos. O papel das aprendizagens e
da auto-eficacia é realgado pela perspectiva socio-cognitiva que as considera como
dimensdes importantes no desenvolvimento vocacional e nas estratégias de

adaptacdo as mudancgas impostas pela actual conjuntura mundial (Teixeira, 2008).
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Também se estudou a relacdo das variaveis idade e ano de escolaridade com
as expectativas de auto-eficicia nas decisfes da carreira e o planeamento da carreira.
Embora a literatura em geral, evidencie que a percepc¢do de auto-eficacia aumenta a
medida que o individuo se desenvolve, atendendo a que este tende a tornar-se mais
competente, a dominar estratégias de planeamento, a definir objectivos de realizacao,
0 que consequentemente promove o seu sentido de auto-eficacia em relacdo aos mais
novos, neste estudo constatou-se que foram os mais novos (14-15 anos de idade) a
evidenciar maiores expectativas de auto-eficacia nas decisdes da carreira e mais
atitudes de planeamento da carreira.

O impacto, em termos estatisticos, do nivel de escolaridade revelou-se positivo
e estatisticamente significativo nas varidveis expectativas de auto-eficacia e
planeamento da carreira, mas apenas favoravel aos participantes que frequentam o 9°
ano de escolaridade. Estes resultados ndo possibilitaram a confirmacao da hipétese
gue indicava os participantes com maiores niveis de escolaridade como tendo atitudes
mais favoraveis ao planeamento da carreira, expectativas de auto-eficdcia mais
elevadas relativamente as decisdes da carreira e objectivos de carreira mais definidos.
Tal, pode dever-se ao facto dos alunos do 12° ano se encontrarem numa fase de
transicdo, ou seja, prestes a entrar no ensino superior, num curso profissional ou no
mundo do trabalho, 0 que pode levar a uma maior certeza das suas escolhas e dos
seus objectivos e, por conseguinte, a menos planeamento.

As correlacdes positivas observadas neste estudo do grau de definicdo de
objectivos da carreira com a satisfacdo com os estudos, as expectativas de auto-
eficacia e o planeamento da carreira, apontam para o papel importante que estas
variaveis terdo na definicdo de objectivos. Este dado é corroborado pelo facto de se ter
verificado que os participantes com total certeza dos seus objectivos de carreira
tinham atitudes mais favoraveis ao planeamento e expectativas de auto-eficacia nas
decisbes da carreira mais elevadas do que os pares com nhiveis mais baixos de
definicdo dos seus objectivos vocacionais. Estes resultados podem explicar-se num
processo circular em que a definicdo de objectivos facilita os processos de auto-
regulagé@o que, por sua vez, incrementam as expectativas de auto-eficacia (Cervone et
al., 2004).

Relativamente a correlagdo positiva verificada entre o grau de definicdo de
objectivos da carreira e 0 planeamento de carreira, esta vai de encontro ao
mencionado por Fujita, Gollwitzer e Oettingen (2007) que consideraram o planeamento

como uma tarefa fundamental para a obtencdo dos objectivos estabelecidos.
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A definicdo de objectivos da carreira é ainda, segundo os resultados obtidos
nos estudos de regresséo hierarquica multipla, o melhor preditor do planeamento da
carreira relativamente a auto-eficacia. Este resultado pode ser explicado através das
intencbes de objectivos e das intencdes de implementacdo de objectivos ou
planeamento. A escolha de um objectivo (activacdo dos processos cognitivos que
facilitam a tomada de decisdo) e o planeamento da sua implementacéo (activacido dos
processos que suportam a implementacdo) activam procedimentos cognitivos:
pensamento deliberativo e pensamento de implementacdo. Os resultados de
Moskowitz (cit. por Fujita, Gollwitzer & Oettingen, 2007) sugerem que 0 pensamento
deliberativo ndo s6 torna os individuos mais receptivos as informacdes disponiveis,
como pode influenciar potencialmente as suas decisbes de objectivos ou 0 seu
pensamento de implementacéo.

A busca de objectivos necessita estar ligada a um final de sucesso e para o
alcancar os jovens devem estabelecer estratégias de auto-regulacdo eficazes e
desenvolver intencBes de implementacéo (planeamento) para proteger essa busca de
influéncias adversas, elaborando estratégias de “se... entdo” que permitem antecipar
0s possiveis obstaculos e as respectivas respostas, esta accao visa facilitar a
obtencdo e proporcionar aos jovens o controlo na realiza¢do dos objectivos definidos.

Este papel de preditor no planeamento da carreira atribuido a definicdo de
objectivos vai no sentido de alguns estudos anteriormente referidos, sugerindo o papel
da definicdo de objectivos como um determinante importante do planeamento em geral
(Carver & Scheier, 1998) e planeamento de carreira em particular (Greef et al., 1985).
Também vem reforcar a afirmacdo de que independentemente das expectativas de
auto-eficicia, também os objectivos da carreira bem definidos podem contribuir para
gue as pessoas sejam estimuladas a planear mais de modo a conseguirem concretizar
0s seus objectivos (Cardoso & Moreira, 2009).

Bandura (2006) referiu que a projeccdo que o individuo faz de si proprio no
futuro surge através do estabelecimento de objectivos, niveis de aspiragao,
compromissos e planos de acgdo, ou seja, 0s objectivos aumentam as hipoteses de
gue as accgdes para os implementar se realizem através de comportamentos que tém
subjacentes atitudes de planeamento e de exploracdo, como sejam, a busca de
informacéo profissional, a procura de um emprego ou a realizacdo de um curso que
permita concretizar tais objectivos profissionais.

Em sintese, pode referir-se que relativamente ao primeiro objectivo desta

investigacdo em que se pretende caracterizar o desenvolvimento da carreira dos
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participantes a partir do estudo da relacéo das variaveis demograficas e das variaveis
académicas com o planeamento da carreira, as expectativas de auto-eficacia nas
decisBes da carreira e o grau de definicdo dos objectivos da carreira, os resultados
obtidos confirmam o papel importante das crencas de auto-eficacia e da definicdo de
objectivos da carreira quer no contexto académico quer no contexto vocacional dos
jovens participantes.

No &mbito do desenvolvimento da carreira dos participantes, estas crencas de
eficacia percebida que desenvolvem no contexto académico, sobretudo através dos
comportamentos de sucesso, relacionam-se com 0s seus interesses vocacionais e,
consequentemente, com os tipos de actividades profissionais para os quais se julgam
eficazes quer directamente quer através do seu impacto nas suas aspiracdes
académicas (Lent, Brown & Hackett, 1994). A percepc¢ao de auto-eficacia profissional,
como se pode verificar, também se relaciona com o planeamento da carreira, a
formulacdo de objectivos vocacionais, o esforco dispendido para os atingir, a
persisténcia face aos obstaculos bem como com os diferentes tipos de desempenho
gue cada jovem apresenta. Este desempenho que tanto pode ser de sucesso como de
fracasso, pode promover uma reavaliacdo das referidas crencas de auto-eficacia e
provocar uma mudanca de interesses e de objectivos, 0 que vai ajudar a consolidar ou
a redireccionar o comportamento de escolha dos jovens.

Por outro lado, os objectivos estabelecidos pelos jovens permitem avaliar o
ajustamento do seu comportamento aos padrdes de desempenho a que se
propuseram e simultaneamente funcionar como um motivador no seu desempenho,
gue se for de sucesso vai também aumentar a sua percepcao de auto-eficacia como
foi anteriormente referido bem como as atitudes de planeamento relativamente a sua
carreira, pois esta variavel foi considerada como o melhor preditor do planeamento da
carreira relativamente a auto-eficacia nos estudos de regresséao hierarquica mualtipla. A
definicdo de objectivos permite ainda, antecipar as possiveis barreiras através das
intencdes de implementacédo, ou seja, atraves da representacdo mental da situagéo a
confrontar os jovens podem proteger-se dos efeitos negativos de situagdes adversas a
concretizagcdo desses objectivos. Assim, o0s jovens vado moldando o0s seus
comportamentos e ambientes, sob um processo de auto-regulacdo presente no modo
como 0s seus objectivos académicos e de carreira, as intencdes de implementagéo
desses objectivos ou planeamento, 0 sucesso e 0 insucesso no alcancar desses
objectivos integrados em projectos de médio e longo prazo, vao definindo o seu

desenvolvimento de carreira. Importa referir que é fundamental serem os préprios
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jovens a seleccionarem e a definirem 0s seus objectivos (objectivos autbnomos), para
se sentirem responsaveis pela sua evolucdo e desenvolverem os mecanismos de
auto-avaliacdo e, assim, fomentarem uma maior agéncia pessoal. Neste sentido, sédo
0S jovens com expectativas de auto-eficacia mais elevadas e objectivos da carreira
bem definidos que conseguem obter melhores resultados escolares e sentimentos
mais positivos de auto-satisfacdo com os estudos, bem como percepcionar menos
barreiras e aumentar o nivel das suas aspira¢des escolares, o que vai proporcionar o
estabelecimento de objectivos mais desafiantes e o aumento de atitudes de

planeamento relativamente & sua carreira.

Relativamente ao segundo objectivo desta investigacdo, em que se pretendia
testar o papel moderador das expectativas de auto-eficacia e da definicdo de
objectivos na relacdo da percepcdo de barreiras com o planeamento da carreira, 0s
resultados dos estudos de regresséo hierarquica multipla para as varias amostras (9°
ano, 12° ano e total) ndo permitiram confirmar estas hipéteses, uma vez que a
introducdo das componentes de interaccdo ndo acrescentou efeitos significativos e
reduziu a possibilidade de predicdo da variavel critério, o planeamento da carreira.
N&o se tendo confirmado o papel moderador das expectativas de auto-eficacia face a
tomada de decisdo da carreira na relagcdo da percepcdo de barreiras com o
planeamento da carreira, a segunda hipétese relativa ao efeito moderador das
expectativas de auto-eficacia ser atenuado em jovens com maior certeza dos seus
objectivos de carreira foi anulada pela inviabilidade da hipétese anterior.

Estes resultados vém contrariar, de alguma forma, o referido por alguns
estudos (Creed et al., 2004; Luzzo, 1995; Luzzo & Hutcheson, 1996; Cardoso, 2007)
gue apontam as expectativas de auto-efichcia como um forte moderador na relacéo
entre o planeamento da carreira e a percepcdo de barreiras. Uma possivel explicacdo
pode ter a ver com as especificidades da amostra, como por exemplo, os jovens do 9°
ano revelarem maior planeamento de carreira e expectativas de auto-eficacia mais
elevadas do que os colegas do 12° ano, resultado que néo foi verificado no estudo de
Cardoso e Moreira (2009) com estudantes portugueses.

Em sintese, a generalidade dos resultados obtidos apontam para a
necessidade de se actuar, desde o inicio do percurso escolar dos alunos, na
promocdo de crencas de auto-eficdcia positivas, estratégias de auto-regulacdo e

pensamento deliberativo e de implementacdo para facilitar a definicdo de objectivos e
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de planos de carreira, ac¢cbes que visam a melhoria da autonomia, do sucesso

académico e do desenvolvimento pessoal e profissional dos jovens estudantes.
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Concluséo

No inicio desta dissertacao referiu-se a conjuntura da sociedade actual, onde a
conjugacdo de factores sociais, politicos e econdmicos tem proporcionado a
ocorréncia de profundas alteracdes no desenvolvimento de carreira e nos padrdes de
carreira dos individuos. A existéncia de contextos de trabalho progressivamente mais
complexos e competitivos conduz a percursos escolares mais longos e a uma insergao
no mundo do trabalho mais tardia e instdvel. Como evidenciado na literatura, o
desenvolvimento vocacional e a escolha de uma carreira depende da
interdependéncia de diversos factores, nomeadamente pessoais e contextuais,
verificando-se quer uma influéncia matua entre pessoa e ambiente quer uma
interaccao bidireccional entre o individuo, o ambiente e o comportamento (Bandura,
1986a). Partindo da perspectiva so6cio-cognitiva, considerou-se como dimensfes
cognitivas estruturantes do funcionamento humano, as expectativas de auto-eficacia,
as expectativas de resultados e os objectivos ou metas. O planeamento e a percepcao
de barreiras surgem também como dimensfes fundamentais no desenvolvimento
vocacional dos jovens.

Perante o grande impacto dessas dimensdes no sucesso escolar dos alunos,
na escolha de uma carreira bem como no éxito em qualquer contexto de vida,
considerou-se pertinente realizar este estudo a fim de se conhecer um pouco melhor o
papel dessas variaveis no desenvolvimento da carreira dos adolescentes portugueses.
Justificam-no o facto do desenvolvimento da carreira ser uma dimensdo do
desenvolvimento pessoal, em que o individuo é confrontado com um conjunto de
tarefas de desenvolvimento, cuja resolucdo é fundamental para a pessoa se tornar no
tipo de pessoa que quer ser. Com o self e o contexto sempre em mudanca, este
processo de combinagcdo nunca esta realmente completo (Super, Savickas & Super,
1996). Reconheceu-se também que no actual quadro social e econémico se torna
fundamental incentivar o sentido de agéncia pessoal.

Referiram-se as diferentes variaveis contextuais entendidas como as
oportunidades (situagfes e comportamentos mais observados, tipo de modelo a que
se tem acesso, entre outras), 0s sistemas de suporte e de barreiras (familiar, social,
financeiro e emocional) e as praticas de socializagdo especificas a que as pessoas
sdo expostas ao longo do tempo, as quais podem facilitar, restringir ou cancelar a
concretizagcdo dos objectivos de carreira. Também se aprofundou o papel da

percepcdo de barreiras em todo o processo de escolha de carreira, uma vez que foi
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referido por Lent, Brown e Hackett (2000) que os individuos sdo menos susceptiveis
de traduzir os seus interesses de carreira em objectivos e estes em accdes, quando
percebem que os seus esfor¢cos podem ser impedidos por barreiras intransponiveis ou
por sistemas de apoio inadequados.

A partir dos pressupostos anteriormente apresentados e de outros subjacentes
as diversas variaveis estudadas, procedeu-se a definicdo das hipéteses, tendo havido
a oportunidade de confirmar algumas com base na andlise empirica dos dados
recolhidos apés a aplicacdo de diversos instrumentos de avaliagao.

Da analise empirica efectuada evidencia-se a importancia da correlacéo
positiva significativa obtida entre as expectativas de auto-eficacia nas decisbes da
carreira e 0 sucesso escolar, o nivel de aspiracdo, a satisfacdo com os estudos e o
planeamento de carreira, isto €, a medida que estas variaveis aumentam, as
expectativas de auto-eficacia nas decisdes da carreira tendem a aumentar também. A
importancia da auto-eficacia remete para o reconhecimento de que as crencas dos
alunos sobre as suas competéncias e os resultados que poderdo obter sdo um bom
preditor do seu comportamento, do nivel de auto-regulacdo e do nivel de realizacdo
pessoal e profissional, foi ainda referido que os individuos com elevadas expectativas
de auto-eficdcia sdo mais propensos a adoptar e a manter-se comprometidos com
objectivos desafiadores (Bandura, 1997; Cervone, 1993, cit. por Cervone et al., 2004).

Também se destaca a relacdo positiva entre o planeamento de carreira e o
nivel de aspiracdo, mostrando que quando aumenta o nivel de aspiracdo também
aumenta o planeamento de carreira e apontando para a importancia das dimensées da
maturidade vocacional para o desenvolvimento de carreira.

Entre as variaveis motivacionais estudadas, explorou-se também o papel da
definicdo dos objectivos nesse desenvolvimento e concluiu-se que esta se relaciona
com o0 aumento das expectativas de auto-efichcia e com o planeamento da carreira e
pode ainda influenciar a persisténcia dos individuos para enfrentarem as adversidades
a concretizacdo desses objectivos. Contudo, € indispensavel que se definam
objectivos claros, especificos e alcancaveis, que devem ser divididos em objectivos
mais proximais, pois produzem niveis mais elevados de desempenho do que os
objectivos distais e as intencdes gerais de fazer o seu melhor. O compromisso
assumido com 0s objectivos estabelecidos é essencial em todo o processo de
implementacédo (planeamento) e, consequentemente, de desenvolvimento da carreira

dos jovens adolescentes.
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Para entender melhor o papel do planeamento na regulagdo do comportamento
gue permite concretizar os objectivos, fez-se a distingdo entre as intencdes de
objectivos e as intencdes de implementacdo, sendo que ambas as intengdes se
complementam, pois as primeiras especificam a intencdo de atingir um objectivo ou
padrao enquanto as segundas se referem a intencdo de realizar um plano para a
concretizacao dos objectivos definidos. Assim, o planeamento enquanto representacao
mental da situacdo a confrontar e das possiveis respostas, permite proteger o
individuo dos efeitos negativos associados aos estados prejudiciais do self, envolvidos
no processo de concretizacdo dos objectivos (Gollwitzer, Fujita & Oettingen, 2004).

Considerando o planeamento de carreira como um aspecto fundamental para
gerir as transicdes de carreira e, consequentemente, para obter um desenvolvimento
profissional satisfatério, tornou-se indispensavel analisar os diferentes factores que
aumentam a disponibilidade dos individuos para planear. Segundo os resultados
obtidos nesta investigacao na andlise de regresséao hierarquica multipla, a definicdo de
objectivos surge como o melhor preditor do planeamento da carreira relativamente as
expectativas de auto-eficacia.

De um modo geral, pode mencionar-se que 0s resultados das hipoteses
verificadas no presente estudo estdo em consonancia com a literatura neste ambito,
cuja revisao foi apresentada na primeira parte deste trabalho e a qual se fundamentou
no marco tedrico sécio-cognitivo. Sobressai ainda o papel fundamental da escola,
como o contexto onde os jovens desenvolvem as suas competéncias cognitivas e
adquirem os conhecimentos e aptidfes para resolver problemas essenciais para a
participacdo efectiva na sociedade, aqui 0s seus conhecimentos e aptidées sao
continuamente testados, avaliados e comparados socialmente. Durante este periodo
crucial de desenvolvimento dos jovens, a escola funciona entdo, como o cenario
principal para o cultivo e validacéo social da eficacia cognitiva.

Conclui-se que para um desenvolvimento eficaz da carreira nos jovens é
importante que para além de adquirirem e modificarem crengas de auto-eficacia
relativamente as suas aptiddes e capacidades, também é fundamental definirem
objectivos auténomos, claros e alcangaveis e assumirem 0 COmpromisso com a sua
implementacéo, para um maior empenho e envolvimento nas actividades académicas
e profissionais e um melhor planeamento da sua carreira. Neste sentido, é
indispenséavel apoiar a definicdo de objectivos vocacionais e o planeamento de carreira
para ajudar os adolescentes na gestdo da mudanca e da imprevisibilidade que

caracteriza os contextos actuais em que constroem 0 seu percurso de carreira.
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Neste estudo, identificamos algumas limitagbes que podem de alguma forma
ter influenciado os resultados, nomeadamente o niumero de instrumentos de avaliagcao
aplicados a cada aluno e a duracdo da sua aplicacdo, que teve de ser coordenada
com o horario de aulas de modo a ndo prejudicar os alunos. Os resultados obtidos
podem ter sido afectados por efeitos de cansaco no preenchimento das varias provas
e pela limitagcdo de tempo.

Relativamente as condi¢cdes de aplicacdo, o facto da distribuicdo dos testes
nao ter sido organizada em sequéncias diferentes, uma por turma, pode ter originado
distor¢Bes nos resultados devidas a uniformidade na apresentagdo das provas.

Por outro lado, o facto da recolha de dados se ter confinado a uma s6 regido do
Pais, o Alto Alentejo, pode ter condicionado este estudo no sentido de inviabilizar uma

generalizacéo para toda a populacéo.

A semelhanca do que acontece em qualquer processo de investigacao, no final
da sua realizacao existem questdes as quais sao atribuidas respostas e outras que se
levantam ou que necessitam de ser aprofundadas. Tendo em conta as varias analises
e reflexdes realizadas, considera-se pertinente apontar alguns aspectos que se créem
ser importantes explorar de forma a aumentar ainda mais o conhecimento sobre esta
area tdo complexa e fundamental, o planeamento e desenvolvimento de carreira dos
adolescentes, nomeadamente ao nivel das crencas de auto-eficacia, definicdo de
objectivos e percepcdo de barreiras, varidveis essenciais no desenrolar deste
processo tao importante para os jovens, onde se pretende promover 0 sucesso
pessoal e profissional de forma equitativa entre todos sem distincdo de género, raca
ou etnia.

Nesse sentido, destaco duas possibilidades de investigacdo para o futuro. A
primeira passaria por realizar mais investigacdo que inclua participantes de todas as
regibes do Pais, dadas as diferencas significativas ao nivel de caracteristicas e
oportunidades existentes entre elas. Deste modo, ter um quadro mais alargado do
desenvolvimento de carreira para as variaveis consideradas. A segunda seria uma
investigacdo complementar, mas de natureza qualitativa através de entrevistas
individuais que se aproximem mais das experiéncias concretas de cada jovem, das
significacdes que esse jovem atribui ao trabalho, aos seus projectos de vida e aos
respectivos contextos onde se desenvolvem.

Além de algumas implicacdes para a pratica, passo a referir. Ao reconhecer a

importancia das crencas de auto-eficacia e da definicdo de objectivos no aumento do
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planeamento de carreira e na diminuicdo da percepcdo das barreiras de carreira, €
imprescindivel a promocao destas dimensées do funcionamento humano, logo desde
a infancia, ja que se revelam como elementos importantes para a constru¢cdo de um
sentido de agéncia pessoal, visando a melhoria da autonomia, do sucesso académico
e do desenvolvimento pessoal e profissional dos jovens estudantes, e ainda como
facilitadores da gestdo da mudanca e imprevisibilidade que caracterizam os actuais
contextos laborais. Para isso é importante, entre outras estratégias, definir novas
directrizes educativas no ambito do desenvolvimento vocacional dos alunos bem como
criar condigbes técnicas ao nivel da formacgédo inicial e continua de educadores,
docentes, psicélogos e outros agentes educativos, e comecar desde o nivel pré-
escolar e ao longo de todo o percurso escolar. Importa destacar o papel relevante que
0 professor pode desempenhar em todo esse processo. A centralidade da figura do
professor, a sua influéncia em contexto mais amplo que o do processo de ensino-
aprendizagem seja em contexto escolar ou ao longo da vida, e ainda a sua presenca
constante junto dos estudantes, elege-o como uma figura significativa, amigavel ou
hostil e constitui-se como um elemento potenciador de sucessos e fracassos dos
estudantes e de impacto no seu desenvolvimento vocacional (Pinto, Taveira &
Fernandes, 2003).

Em sintese, é indispensavel que haja em Portugal intervencdes, nas quais
poderd ser pertinente introduzir uma componente de avaliacdo das mesmas através
da aplicacdo dos instrumentos utilizados neste estudo para avaliar o seu impacto nos
resultados pretendidos e obter indicadores de validade. Estas intervencbes a
diferentes niveis, modalidades e agentes educativos teriam o0 objectivo de promover
crencas de auto-eficicia elevadas e um espirito deliberativo e implementador no
ambito da definicdo de objectivos pessoais e profissionais, para inverter os niveis de
abandono escolar, aumentar o empreendedorismo e promover o desenvolvimento de

carreira dos jovens portugueses.
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ECV

Escola
Escolaridade Sexo Idade
Ja se decidiu sobre a sua futura profissdo?
Pense por um momento e depois responda as perguntas que se seguem.
INSTRUCOES: Para cada questio faca um circulo & volta do niimero que
melhor se adequa ao seu caso.
1.

Ja determinei uma area profissional na qual gostaria de trabalhar (por exemplo, salde,
artes, tecnologia, administracéo, educag&o, etc.).

Discordo inteiramente 1 2 3 4 5 6 Concordo inteiramente

2. Ja me decidi por uma profissdo que gostaria de desempenhar (por exemplo, engenheiro

electrotécnico, enfermeiro, vendedor, economista, etc.).

Discordo inteiramente 1 2 3 4 5 6 Concordo inteiramente

3. Tenho ideias muito claras quanto ao que pretendo que seja a minha vida profissional.

Discordo inteiramente 1 2 3 4 5 6 Concordo inteiramente

4, J& escolhi uma determinada opgao profissional da qual ndo tenciono afastar-me.

Discordo inteiramente 1 2 3 4 5 6 Concordo inteiramente
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INVENTARIO DE PERCEPCAO DE BARREIRAS DA
CARREIRA - REVISTO

Para cada afirmacdo, pense se é ou serd uma barreira para si. Indique o grau em que pensa
que dificultara a sua progressao na carreira. Ha uma escala de 1 a 7 pontos para cada afirmagdo onde
deve assinalar o nimero que pensa melhor definir o grau em que essa barreira esta a dificultar ou podera

vir a dificultar a sua progressdo na carreira.

N&o é oundo serd  Dificultard Dificultara Dificultara Dificultara
uma barreira pouco moderadamente muito completamente
para mim
Nao gostar dos meus estudos...... ) D 2 R 4.......... S5 6. 7

Ha uma dificuldade crescente de 1 a 7, no grau em que a barreira podera dificultar a progressdo
na carreira.

Atencdo, para cada uma das barreiras ndo responda imaginando situacGes que néo esta a
viver ou que ndo pensa vir a viver. No exemplo acima, se é uma pessoa que gosta dos seus estudos,

niao imagine “Se eu nio gostasse dos meus estudos em que grau isso seria uma barreira para mim”.
RESPONDA DE ACORDO COM A SUA REALIDADE.

Ainda, tendo em conta o exemplo acima:
e Assinalar 1 se considerar que a afirmacdo em causa N&o € ou ndo serd uma barreira para mim;
e Assinalar 2 ou 3 caso considere que Dificultard um pouco mas com o 3 a significar um pouco mais
dificultador do que 2;
e Assinalar 4 se considerar que a barreira Dificultara moderadamente;
e Assinalar 5 e 6 quando considerar que a barreira é Bastante dificultadora mas sendo 6 mais
dificultador do que 5;

e Assinalar 7 quando considerar que aquela barreira Dificultara completamente a sua progressao na

carreira.

Por favor responda a todas as questdes com a maxima sinceridade de modo que a sua
resposta ilustre o que realmente pensa acerca dessa barreira. Ndo ha respostas certas
nem erradas. Se se enganar e desejar mudar, risque a resposta incorrecta e assinale o

nlmero correspondente a resposta correcta.
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1 2 3 4

Né&o é ou ndo sera Dificultara Dificultara
uma barreira pouco moderadamente
para mim

Dificultara

muito

7

Dificultara

completamente

1. Nao ter objectivos de carreira bem definidos....................

2. Nao ter confianca em mimno geral......................ooeeeeee.

3. Nao ter dinheiro para frequentar um curso ou

formacdo profissional que desejo ...........ccooeiviiiiinnn.n.

4. Nao ter os tracos de personalidade necessarios a
profissdo que desejo (por exemplo, ter pouca iniciativa,

nao ser criativo, ndo ser organizado, €tc)...............c.onn.n.

5. Estar indeciso porque ndo tenho uma ideia clara

acerca dos meus interesses e capacidades.................coeeeevinne 12
6. Ser alvo de discriminacdo racial na procura de emprego............ 1 2
7. Os meus familiares ndo aprovarem a minha escolha
Profissional/Carreira. .......oouveuiiie e 12
8. Ter problemas de saude que interferem com
o trabalho/carreira.............ooviiiii i, 1 2
9. Ser discriminado pela entidade patronal porque tenho
ouplaneio ter filhos.........ooviiiiii i, 1 2
10. Frequentemente ndo me interessar pelas coisas
que faco (exemplo: ndo levar as coisas até ao fim, ndo me
envolver muito no que fago)........ovvviiiiiiiiii e 1 2
11. Ter pouca maturidade interferir com a minha carreira.............. 12
12. Nao gostar do trabalho que fago.............cooiiiiiiiiiiiiinnne, 1 2
13. Estar indeciso quanto ao tipo de estudos ou profissao
a seguir apos 0 Ensino Secundario ................coeeviiiiiiiinn, 12
14. N&o possuir as competéncias necessarias
a minha profissao (por exemplo, ndo ter habilidade
com as maos, ter dificuldade para lidar com pessoas, etc.)........... 12
15. Néo ser tdo bem remunerado quanto colegas
de trabalho de SeX0 OPOStO.....ccvvieiiiiiii i, 12
16. Ter um patrdo ou superior hierarquico com
atitude negativa face a pessoas da minharaca ..................... 1 2
17. Outras pessoas pensarem que certas carreiras
ndo sdo adequadas a pessoas do meu sexo
(por exemplo, engenharia para mulheres, educador
de infancia para homens, etc.) ........ccooviiiiiiiiiiii 12
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1 2 3 4 5}
Né&o é ou ndo sera Dificultara Dificultara Dificultara
uma barreira pouco moderadamente muito
para mim

7

Dificultara

completamente

18.

19.

20.

21.

22.
23.

24,

25.
26.

217.

28.

29.

30.

31.
32.

33.

34.

35.

O meu cbnjuge ndo aprovar a minha escolha

profissional/carreira .............cooiiiiiiiiiiii e 12
Sentir o conflito entre 0 meu trabalho e a minha

familia (conjuge, filnOS).......c.oooviriiiiiii e, 12
Ser discriminado no acesso ao emprego devido a
problemas de satde ou deficiéncia fisica ........................... 1 2
Ter dificuldade em planear a minha carreira devido

a instabilidade na economia do pais ....................cccoeiiina 1 2
Nao ter oportunidades de progressao na profissdao ................ 12
Frequentemente ter dificuldade em

tomar decisbes (exemplo: adiar decisfes)...............coeevvnin. 12
N&o ser capaz de lidar com as exigéncias fisicas e

emocionais da minha profissao ..............cooeviiiiiiiiiiiiiiiiii, 1 2
Ser alvo de discriminagédo sexual na procura de emprego..........1 2
Os meus amigos ndo aprovarem a minha escolha
profissional/Carreira ............ooveiiiiiiiiiiiiiiii e, 1 2
O stress em casa (marido, esposa ou filhos) afectar o meu
desempenho profissional ... 12
N&o ter servigos onde possa deixar as criancas

enquanto trabalho ..o 1 2
Ter que trabalhar enquanto estudo dificultar-me

a continuagao dos estudos ...........oiviiiiiiiii e, 1 2
As perspectivas de emprego na minha area de formagao

SEIrEM POUCO PrOMISSOTAS. . uvenrreenreenneeenteeneeareenneeanneannnns 12
Estar indeciso acerca da profissdo que gostaria de ter.............. 1 2
N&o me sentir confiante quanto a minha capacidade
detrabalho..........ooviiii 12
N&o ter os estudos/formacédo necessarios para a profissao

QUE TBSBJO. . vttt ettt e e 12
Ter um patréo ou superior hierarquico com atitude

negativa face a pessoas do Meu SeX0..........oevuereneieinnnnnnnnnn. 12
Ser alvo de discriminacgdo racial em promocdes

Na ProfiSSA0/CaITeIra. .. ....oei i 1 2
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1 2 3 4 5 6 7

Né&o é ou ndo sera Dificultara Dificultara Dificultara Dificultara
uma barreira pouco moderadamente muito completamente
para mim
36. Os meus planos de casamento interferirem com 0s
Meus planos profissionais...........o.oovveeviiiiiniiiiiiiiinieeenn 1234567
37. Ter sentimentos de culpa por trabalhar enquanto
0s meus filhos ainda sdo muito NOVOS...........c.covvvvininnnnnnn. 1234567
38. Ter limitagdes fisicas ou problemas de satde que me
reduzem as opgoes de escolha na carreira..................c.ceeenene 1234567
39. Nas decisoes, ter necessidade de seguranca absoluta
quanto a certeza da deciSa0...........c.oeviiiiiiiiiie e, 1234567
40. Nao ter a experiéncia profissional necessaria
para a profissdo qUE deSejO........ovvieiiiriiiiiii i 1234567
41. Ndo ter estudos oficialmente reconhecidos..........................e. 1234567
42. Ter uma agenda de trabalho pouco flexivel
que interfere com as minhas responsabilidades familiares......... 1 234567

43. Nao ter as classificacOes escolares que me permitam

frequentar o curso que desejo

44,

O stress no trabalho afectar a minha vida familiar

45. Ter um horario de trabalho incompativel com os
meus horarios escolares

46. Nao me sentir confiante quanto as minhas capacidades

para continuar os estudos apos o ensino secundario ............... 3 6 7
47. Nao gostar dos estudos que frequento .................cccovvininn 3 6 7
48. Nao ter oportunidades de formacao adequadas

a0s meus objectivos de carreira ..............oeevviiniininiiiianinnn, 1234567
49. Ser discriminado por causa do meu estado civil...................... 1 234567
50. Néo ser tdo bem remunerado quanto colegas de

trabalho de outra raga/etnia..............coovviiiiiiiii i, 1234567

51. Haver falta de oportunidades para pessoas do meu sexo
em areas ndo tradicionais (por exemplo, engenharia
para mulheres, educador de infancia para homens)

52. Néo ter suficiente apoio nas actividades domesticas
que me liberte mais tempo para a carreira...................ccceuennee. 1 234567

53. Ter dificuldade em reentrar no mercado de
trabalho apds algum tempo exclusivamente dedicado a
educacdo dos filhos .........coeiiiiiiii 1234567
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1 2 3 4 5 6 7
Né&o é ou ndo sera Dificultara Dificultara Dificultara Dificultara
uma barreira pouco moderadamente muito completamente

para mim
54. Doenca de familiares interferir com o trabalho/carreira............. 1234567
55. Ser discriminado no acesso ao emprego devido a

minha aparéncia fisiCa.............oeveiiiiriiiiiiiiiiei e, 1234567
56. Ter dificuldade em me integrar no grupo de colegas

de curso ou de trabalho..............ooiiiiiiii 1234567
57. Ter pouca informag&o acerca do mundo do trabalho ............ 1234567
58. As pessoas do sexo oposto serem mais frequentemente

promovidas que pessoas do MeU SEX0 ...........oevvenrenrenennnnnn. 1234567
59. Ndo ter a certeza dos meus valores face ao trabalho................. 1234567
60. Apos o nascimento dos filhos ter dificuldade em

manter o estatuto profissional anteriormente alcangado............. 1234567
61. Ter contratos de trabalho precarios (por exemplo,

trabalhar sem contrato, com contratos temporarios

sem carreira definida, €tC.)...........cooiiiiiiiiii 1234567
62. Ter dificuldade em adaptar-me a novas situagdes................... 1234567
63. N&o procurar aperfeicoar-me no que fago..........................e. 1234567
64. Ser alvo de assédio sexual no trabalho......................coeen. 1234567
65. Pessoas de outros grupos raciais/étnicos serem promovidos

mais frequentemente que pessoas do meu grupo racial/étnico.....1 2 3 4 5 6 7
66. Sentir a pressao de ter que ser perfeito em tudo

(por exemplo, esperar-se que seja bom como pai/mae,

marido/esposa, profissional)...............ccooiiiiiiiiiiiii 123 4567
67. Ter filhos num “mau momento” dos meus planos de carreira.....1 2 3 4 5 6 7
68. Ter pouca informacdo sobre possiveis alternativas de

formacdo ap0s o Ensino Secundario ..................ooiiiiiinin, 1234567
69. N&o ter amigos ou outras pessoas que me ajudem

quando tenho dificuldades escolares..................cooeiiiiin.l. 1234567
70. Né&o ter servigos de orientacdo a que possa recorrer quando

tiver que tomar decisdes de carreira............o.ovevirininneninnn 1234567
71. Eu dar mais importancia a outros papéis (tempos livres, familia...)

que aos de estudante ou de trabalhador .............................. 1234567
72. O meu cdnjuge ndo valorizar o meu papel profissional ...........1 2 3 4 5 6 7
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1 2 3 4 5 6 7

Né&o é ou ndo sera Dificultara Dificultara Dificultara Dificultara
uma barreira pouco moderadamente muito completamente
para mim

73. N&o me preocupar com as decisdes de carreira
que possaterde realizar.............ooeviiiiiiiiiiiiii 1234567

74. Ser discriminado no acesso ao emprego devido a idade............ 1 234567

INFORMACAO RELATIVA AO PERCURSO ESCOLAR

Sucesso escolar

NUNCA TEPTOVET .. ettt ettt et et O
Reprovei Umano .........c.oviuiiiiiii i e 0
Reprovei dois anos........c.vviuiiiiiii i N
ReProvei tr€s @n0S. ... .uiit ettt e 0
Outro

Desejo comecar a trabalhar:

®  ApPOS CONCIUIT 0 9% AN0. ... euuiii it O
o ApOS conCluir 0 12° aN0......ouiiiii i O
e ApOs um curso Superior de qUALIO aN0S.......c.veerreerreeieeeaneeineeaneeannenn O

Satisfacdo com os estudos

O que sente sobre os estudos que frequenta?

@ INSALISTRITO L. vuieie e []
o Algo SatiSfeItO. ...t ]
@ SaAliSTEITO ..ottt ]
LY, LU o JEoT= 1 1) £=Y Lo IR ]
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INVENTARIO-DE DESENVOLVIMENTO VOCACIONAL (CbD)

I - ORIENTAGAO DA CARREIRA
de

Donald E. Super e colaboradores

INSTRUCOES

As questoes que The sao postas referem-se aos estudos , ao trabalho, a
,sua futura carreira profissional e a alguns planos que possivelmente ja tem.

Todas as respostas devem ser marcadas na folha de respostas que foi di
tribuida, assinalando com uma cruz a letra correspondente a resposta que escolheu. Ca
SO se engane, risque e marque depois a nova resposta. N3o escreva nada neste caderno.

Quando The disserem, abra o caderno e comece a responder. Responda a t
das- as questoes com sinceridade e de acordo com os conhecimentos que possui. Se nao t
ver a certeza da resposta, de aquela que lhe parecer mais adequada. Trabalhe rapidame
te, mas tenha cuidado em indicar bem as respostas na folha de respostas.

Edicao portuguesa autor:zada

—

Adaptacao de Luis A. Caeiro e J. Ferreira Marques,
Universidade de Lisboa, Faculdade de Psicologia e de
Ciencias da Educacdo

LISBOA
1982

107



A. PLANEAMENTO DA CARREIRA

Em que medida ja pensou ou fez planos sobre a sua carreira profissional ? Em relacga

a cada uma das questOes seguintes, escolha a resposta que melhor se aplica ao seu c

1.

Informar-me sobre os cursos e as profissoes que existem, através de publicagoes
Tivros, dirigindo-me a locais onde possa obter informagoes ou falando com alguen
que sabe desses assuntos.

A. Nunca tinha pensado nisso

B. Tenho pensado algumas vezes nisso mas ainda nao fiz planos
C. Tenho alguns planos mas ainda nao tenho a certeza deles

D. Tenho planos definidos mas ainda nao sei como realiza-los
E. Tenho planos deftnidos e sei como realiza-]os

. Escolher as disciplinas que me ajudem a decidir para que tipo de trabalho irei

quando sair do ensino secundario ou superior.

A. Nunca tinha pensada nisso

B. -Tenho pensado algumas vezes nisso mas ainda nio fiz planos
C. Tenho alguns planos mas ainda nao tenho a certeza deles

D. Tenho planos definidos mas ainda nao sei como realiza-los
E. Tenho planos definidos e sei como realizi-los

. 'Escolher as disciplinas que me ajudem mais tarde no Curso superior, na minha for

macao profissional ou no trabalho.

A. Nunca tinha pensado nisso

B. Tenho pensado algumas vezes nisso mas ainda ndo fiz planos
C. Tenho alguns planos mas ainda nao tenho a certeza deles

D. Tenho planos deftnidos mas ainda nao sei como realiza-los
E. Tenho planos definidos e sei como realizi-los

. Participar em actividades na escola ou fora da escola (por exemplo, jornal da es

cola, grupo de teatro, grupos de estudos, etc.) que me ajudem mais tarde no curs
superior, na minha formagao profissional ou no trabalho.

. Nunca tinha pensado nisso

. Tenho pensado algumas vezes nisso mas ainda n3o fiz planos
. Tenho alguns planos mas a@inda n3o tenho a certeza deles

. Tenho planos definidos mas ainda nio sei como realiza-los
. Tenho planos definidos e sei como realiza-los

Moo W=

. Participar em actividades, na escola ou fora da escola (por exemplo, jornal da

escola, grupo de teatro, gfupos de éstudos, etc.) que me ajudem a decidir para q
tipo de trabalho irei quando acabar os estudos.

. Nunca tinha pensado nisso

. Tenho pensado algumas vezes nisso mas ainda nao fiz planos
. Tenho alguns planos mas ainda nao tenho a certeza deles

. Tenho planos deffnidos mas ainda n3o sei como realiza-los
. Tenho planos deftnidos e sei como realiza-los

Mmoo w>
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. Arranjar um trabalho em "part-time" ou um trabalho durante as férias que me ajude
a decidir para que tipo de trabalho deverei ir mais tarde.

A. Nunca tinha pensado nisso ,

B. Tenho pensado algumas vezes nisso mas ainda nio fiz planos
C. Tenho alguns planos mas ainda n3ao tenho a certeza deles

D. Tenho planos definidos mas ainda nao sei como realiza-los
E. Tenho planos definidos e sei como realiza-los

7. Conseguir o dinheiro para poder frequentar um curso superior ou um curso de formag
profissional. A

Nunca tinha pensado nisso

Tenho pensado algumas vezes nisso mas ainda nio fiz planos
Tenho alguns planos mas ainda nao tenho a certeza deles
Tenho planos definidos mas ainda n3ao sei como realiza-los
Tenho planos definidos e sei como realiza-los

- Resolver as dificuldades que tenha (falta de dinheiro, distancia da escola, etc.)
para conseguir o tipo de formacao ou o género de trabalho que gostaria.

. Nunca tinha pensado nisso

. Tenho pensado algumas vezes nisso mas ainda nio fiz planos
. Tenho alguns planos mas ainda nao tenho a certeza deles

. Tenho planos definidos mas ainda nao sei como realiza-los
. Tenho planos definidos e sei como realiza-los

mMoOoOOWI>

00—

Mmoo o=

9. Adquirir a formagdo escolar, a formagao profissional ou a experisncia necessarias
para ir para o tipo de trabalho que desejo.

A. Nunca tinha pensado nisso

B. Tenho pensado algumas vezes nisso mas ainda nio fiz planos
C. Tenho alguns planos mas ainda nao tenho a certeza deles

D. Tenho planos definidos mas ainda nao sei como realiza-los
E. Tenho planos definidos e sei como realiza-los

10. Arranjar um emprégo logo que termine os meus estudos.

A. Nunca tinha pensado nisso

B. Tenho pensado algumas vezes nisso mas ainda nio fiz planos
C. Tenho alguns planos mas ainda nao tenho a'certeza deles

D. Tenho planos definidos mas ainda n3ao sei somo realiza-los
E. Tenho planos definidos e sei como realiza-los

11. Fazer o necessario para me tornar um trabalhador competente e assim ter mais pro-
vavelmente um emprego assegurado.

. Nunca tinha pensado nisso .

. Tenho pensado algumas vezes nisso mas ainda nao fiz planos
. Tenho alguns planos mas ainda n3ao tenho a certeza deles
Tenho planos definidos mas ainda n3ao sei como realizi-los
Tenho planos definidos e sei como realiza-los

Mmoo w >
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As questoes seguintes referem-se ao tipo de trabalho que gostaria de fazer quando ter

minar os seus estudos.

Neste momento & provavel que ainda ndo se tenha decidido por uma -determinada profissa

mas e provavel que ja pense num tipo de trabalho ou profissdo em que gostava de traba

Thar. Considere o tipo de profissao que pensa que gostaria de ter quando acabar os se

.estudos e escreva-o na folha de respostas.

Indique a resposta que melhor descreve o grau de conhecimentos que ja tem sobre esse

tipo de profissao, entre as 5 respostas a seguir jndicadas.

12:
13.
14.

15,

16.
17
18.
19

RESPOSTAS

Nao conhego praticamente nada
Conhego pouco

Tenho um conhecimento medio
Conheco bastante

m o O W =

Conhego muito

0 que as pessoas fazem realmente nesse tipo de profissao.
As aptidOes necessarias para esse tipo de profissao.

As condigoes fisicas de trabalho (iluminacdo, ruidos, temperatura, etc.) nesse ti
po de profissdo. '

A formacao escolar ou a formacao profissional necessarias para ter esse tipo de
profissao.

A necessidade de pessoal, nesse tipo de profissao, no futuro.
As diversas formas de entrar para esse tipo de profissao.
A possibilidade de promogao nesse tipo de profissao.

Como e um dia de trabalho e uma semana de trabalho, nesse tipo de profissao.
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INVENTARIO DE DESENVOLVIMENTO VOCACIONAL "
I- ORIENTACAO DA CARREIRA

de Donald E. Super e colaboradores

AL {Az |Bl | B2z (DL |D2 (A (B |cC |oD
Rd
A. PLANEAMENTO  [Poatas=
=0 [en R Tipo de profissHo
1. A B C D g| que gostaria
2. A B C D EJ|
3. A B.C D E
4.°A B C D E|12. A°B € D E
5..A. B C D E|13. A B C. D E
6. A B C D E|14. A B C D E
7..A B C D E|15. A°B € D E
8. A B C D E|16 A B C D E
9. A B € D E|17. A B C D E
0. A B C D E| 18 A B C D E
1. A B C D EJ| 19 A B C D Ef

Adaptagdo de Luis A. Caeiro e J. Ferreira Marques
Universidade de Lisboa, Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagdo
Edig8o Portuguesa autorizada . 'Lisboa, 1982
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ESCALA DE AUTO-EFICACIA NA TOMADA DE DECISAO VOCACIONAL
(versdo portuguesa da “Career Decision Self-Efficacy Scale” — CDMSE-SF de Betz,
Klein e Taylor, 1996)

INSTRUCOES
Por favor, leia cuidadosamente cada uma das afirmacdes que se seguem devendo, para
cada uma, indicar na folha de resposta o grau de confianga que tem na sua capacidade

para realizar as tarefas mencionadas.

1 — Encontrar informacao sobre actividades profissionais que Ihe interessam.

2 — Seleccionar um ramo ou area de formacao da lista de ramos em que potencialmente
esta interessado(a).

3 — Efectuar um planeamento dos seus objectivos para 0s préximos cinco anos.

4 — Determinar 0s passos a dar se estiver com qualquer tipo de problemas no ramo ou
area de formacao escolhido.

5 — Avaliar com precisdo as suas capacidades.
6 — Seleccionar uma actividade profissional de entre uma lista que esta a considerar.
7 — Determinar 0s passos a dar para realizar com sucesso 0 ramo ou area escolhida.

8 — Trabalhar persistentemente no seu ramo ou objectivo de carreira, mesmo se sentir
alguma frustracéo.

9 — Determinar qual seria 0 seu emprego ideal.

10 — Perceber as tendéncias de emprego de uma actividade profissional para 0s
proximos 10 anos.

11 — Escolher uma carreira que seja adequada ao seu estilo de vida preferido.
12 — Preparar um bom curriculum vitae.

13 — Mudar de ramo ou area de formacdo se ndo estiver satisfeito(a) com a sua primeira
escolha.

14 — Decidir o que valoriza mais numa actividade profissional.
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15 — Descobrir os rendimentos médios iniciais das pessoas que desempenham uma
determinada actividade profissional.

16 — Tomar uma decisdo de carreira e ndo se preocupar com o facto de ela estar certa ou
errada.

17 — Mudar de actividade profissional se néo estiver satisfeito com aquela onde entrar
inicialmente.

18 — Perceber o que esta disposto(a) ou nao a sacrificar para alcancar os seus objectivos
de carreira.

19 — Falar com uma pessoa que ja esta empregada no dominio em que esté
interessado(a).

20 — Escolher um ramo ou carreira que seja adequado aos seus interesses.

21 — Identificar empregadores, firmas e instituices relevantes para as suas
possibilidades de carreira.

22 — Definir o estilo de vida que gostaria de adoptar.

23 — Encontrar informacédo sobre cursos de pos-graduacéo ou escolas que leccionem
cursos de especializacéo.

24 — Gerir com sucesso 0 processo de entrevista de emprego.

25 — Identificar ramos ou alternativas razoaveis de carreira se ndo conseguir entrar na
sua primeira alternativa.
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ESCALA DE AUTO-EFICACIA NA TOMADA DE DECISAO VOCACIONAL

Folha de respostas

Para cada um dos itens, de 1 a 25 coloque um circulo a volta da letra que corresponder a

sua opc¢éo de resposta.

(a) Nenhuma confianca (nada confiante)

(b) Muito pouca confianca (muito pouco confiante)
(c) Confianca moderada (moderadamente confiante)
(d) Muita confianga (muito confiante)

(e) Total confianga (totalmente confiante)

a b ¢ d e 10- a b ¢ d e 19- a b c
a b ¢ d e 11- a b ¢ d e 20- a b ¢
a b ¢ d e 12- a b ¢ d e 21- a b ¢
a b ¢ d e 13- a b ¢ d e 22- a b ¢
a b ¢ d e 14- a b ¢ d e 23- a b ¢
a b ¢ d e 15- a b ¢ d e 24- a b ¢
a b ¢ d e 16- a b ¢ d e 25- a b ¢
a b ¢ d e 17- a b ¢ d e

a b ¢ d e 18- a b ¢ d e
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Anexo 5
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Departamento de Psicologia
Universidade de Evora
Apartado 94
7002 — 554 Evora
Ex.mo(a). Sr(a).
Director(a) do Agrupamento de Escolas n° 2 de
Portalegre
Escola Bésica 2, 3 Cristovéo Falcéo

Patricia Pinto, aluna de Mestrado em Psicologia do Departamento de Psicologia
da Universidade de Evora, estou a realizar uma investigacdo sobre as dificuldades de
escolha vocacional de jovens que frequentam o 9° e 12° ano de escolaridade.

Os dados desta investigacdo serdo recolhidos pela aplicacdo de quatro
questionarios que avaliam o grau de certeza vocacional, a identidade vocacional, a
percepcao de barreiras a carreira e as atitudes de planeamento da carreira. A resposta é
voluntéria, ou seja, sé responderdo os alunos que desejem participar e mediante a prévia
autorizacao de vossa Exa. e dos encarregados de educacéo.

De modo a garantir a confidencialidade dos dados, a resposta sera anénima e a
informacdo sera tratada quantitativamente e de forma global. O tempo total das
aplicacdes sera de 40 minutos, aproximadamente.

Venho assim solicitar a colaboracdo nesta investigacdo, autorizando a aplicacao

dos referidos questionarios a algumas turmas do 9° ano de escolaridade.
Antecipadamente gratos pela atencdo dispensada.

O Orientador de Mestrado, A Mestranda,

(Prof. Doutor Paulo Cardoso) (Patricia Pinto)

Evora, 24 de Novembro de 2009
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Departamento de Psicologia
Universidade de Evora
Apartado 94
7002 — 554 Evora
Ex.mo(a). Sr(a).
Director(a) do Agrupamento de Escolas n° 1 de
Portalegre
Escola Basica 2, 3 José Régio

Patricia Pinto, aluna de Mestrado em Psicologia do Departamento de Psicologia
da Universidade de Evora, estou a realizar uma investigacdo sobre as dificuldades de
escolha vocacional de jovens que frequentam o 9° e 12° ano de escolaridade.

Os dados desta investigacdo serdo recolhidos pela aplicacdo de quatro
questionarios que avaliam o grau de certeza vocacional, a identidade vocacional, a
percepcao de barreiras a carreira e as atitudes de planeamento da carreira. A resposta é
voluntéria, ou seja, sé responderdo os alunos que desejem participar e mediante a prévia
autorizacao de vossa Exa. e dos encarregados de educacéo.

De modo a garantir a confidencialidade dos dados, a resposta sera anénima e a
informacdo sera tratada quantitativamente e de forma global. O tempo total das
aplicacdes sera de 40 minutos, aproximadamente.

Venho assim solicitar a colaboracdo nesta investigacédo, autorizando a aplicacao

dos referidos questionarios a algumas turmas do 9° ano de escolaridade.
Antecipadamente gratos pela atencdo dispensada.

O Orientador de Mestrado, A Mestranda,

(Prof. Doutor Paulo Cardoso) (Patricia Pinto)

Evora, 24 de Novembro de 2009
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Departamento de Psicologia

Universidade de Evora

Apartado 94

7002 — 554 Evora
Ex.mo(a). Sr(a).
Director(a) do Agrupamento de Escolas n° 4 de
Evora

Escola Basica 2, 3 Conde de Vilalva

Patricia Pinto, aluna de Mestrado em Psicologia do Departamento de Psicologia
da Universidade de Evora, estou a realizar uma investigacdo sobre as dificuldades de
escolha vocacional de jovens que frequentam o 9° e 12° ano de escolaridade.

Os dados desta investigacdo serdo recolhidos pela aplicacdo de quatro
questionarios que avaliam o grau de certeza vocacional, a identidade vocacional, a
percepcao de barreiras a carreira e as atitudes de planeamento da carreira. A resposta é
voluntéria, ou seja, sé responderdo os alunos que desejem participar e mediante a prévia
autorizacdo de vossa Exa. e dos encarregados de educacéo.

De modo a garantir a confidencialidade dos dados, a resposta sera anénima e a
informacdo sera tratada quantitativamente e de forma global. O tempo total das
aplicacdes sera de 40 minutos, aproximadamente.

Venho assim solicitar a colaboracdo nesta investigacdo, autorizando a aplicacéo

dos referidos questionarios a algumas turmas do 9° ano de escolaridade.
Antecipadamente gratos pela atencdo dispensada.

O Orientador de Mestrado, A Mestranda,

(Prof. Doutor Paulo Cardoso) (Patricia Pinto)

Evora, 24 de Novembro de 2009

123



R S T

Departamento de Psicologia
Universidade de Evora
Apartado 94
7002 — 554 Evora
Ex.mo(a). Sr(a).
Director(a) da Escola Secundaria Mouzinho da

Silveira de Portalegre

Patricia Pinto, aluna de Mestrado em Psicologia do Departamento de
Psicologia da Universidade de Evora, estou a realizar uma investigacio sobre as
dificuldades de escolha vocacional de jovens que frequentam o 9° e 12° ano de
escolaridade.

Os dados desta investigacdo serdo recolhidos pela aplicacdo de quatro
questionarios que avaliam o grau de certeza vocacional, a identidade vocacional, a
percepcao de barreiras a carreira e as atitudes de planeamento da carreira. A resposta é
voluntéria, ou seja, sé responderdo os alunos que desejem participar e mediante a prévia
autorizacdo de vossa Exa. e dos encarregados de educacéo.

De modo a garantir a confidencialidade dos dados, a resposta sera anénima e a
informacdo sera tratada quantitativamente e de forma global. O tempo total das
aplicacdes sera de 40 minutos, aproximadamente.

Venho assim solicitar a colaboracdo nesta investigacdo, autorizando a aplicacéo

dos referidos questionarios a algumas turmas do 9° e 12° ano de escolaridade.
Antecipadamente gratos pela atencdo dispensada.

O Orientador de Mestrado, A Mestranda,

(Prof. Doutor Paulo Cardoso) (Patricia Pinto)

Evora, 24 de Novembro de 2009
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Departamento de Psicologia
Universidade de Evora
Apartado 94
7002 — 554 Evora
Ex.mo(a). Sr(a).
Director(a) da Escola Secundaria com 3° Ciclo de

Montemor-o-Novo

Patricia Pinto, aluna de Mestrado em Psicologia do Departamento de Psicologia
da Universidade de Evora, estou a realizar uma investigacdo sobre as dificuldades de
escolha vocacional de jovens que frequentam o 9° e 12° ano de escolaridade.

Os dados desta investigacdo serdo recolhidos pela aplicacdo de quatro
questionarios que avaliam o grau de certeza vocacional, a identidade vocacional, a
percepcao de barreiras a carreira e as atitudes de planeamento da carreira. A resposta é
voluntéria, ou seja, sé responderdo os alunos que desejem participar e mediante a prévia
autorizacdo de vossa Exa. e dos encarregados de educacéo.

De modo a garantir a confidencialidade dos dados, a resposta sera anénima e a
informacdo sera tratada quantitativamente e de forma global. O tempo total das
aplicacdes sera de 40 minutos, aproximadamente.

Venho assim solicitar a colaboracdo nesta investigacdo, autorizando a aplicacéo

dos referidos questionarios a algumas turmas do 9° e 12° ano de escolaridade.

Antecipadamente gratos pela atencdo dispensada.

O Orientador de Mestrado A Mestranda

(Prof. Doutor Paulo Cardoso) (Patricia Pinto)

Evora, 24 de Novembro de 2009
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Departamento de Psicologia

Universidade de Evora

Apartado 94

7002 — 554 Evora
Ex.mo(a). Sr(a).
Encarregado(a) de Educacdo

Patricia Pinto, aluna de Mestrado em Psicologia do Departamento de Psicologia
da Universidade de Evora, estou a realizar uma investigacdo sobre as dificuldades de
escolha vocacional de jovens que frequentam o 9° e 12° ano de escolaridade.

Os dados desta investigacdo serdo recolhidos pela aplicacdo de quatro
questionarios que avaliam o grau de certeza vocacional, a identidade vocacional, a
percepcao de barreiras a carreira e as atitudes de planeamento da carreira. A resposta é
voluntéria, ou seja, sé responderdo os alunos que desejem participar e mediante a prévia
autorizacdo de vossa Exa. As respostas também sdo anonimas e confidenciais. A
duracdo total de aplicacdo dos questionarios serd de 40 minutos, aproximadamente. No
Conselho Executivo da escola existem exemplares dos referidos questionarios que
poderdo ser consultados por vossa Exa.

Caso permita que o seu educando possa participar nesta investigacao preencha o

pedido de autorizacdo indicando se autoriza ou ndo a participacdo do seu educando e

devolva-o.
Eu, autorizo
que participe

na investigacao acima indicada.

Antecipadamente gratos pela atencdo dispensada.

Evora, 4 de Janeiro de 2010
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