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Correccio do quadro 4.6

Quadro 4.6 — Financiamento inicial por endividamento (Sector Urbano)

URBANO N.°de casos %

Empréstimos de familiares 12 37,50
Amigos 2 6,25
Banco 10 31,25
Micro-crédito 2 6,25
Prestamistas particulares 4 12,50
Adiantamento de clientes 2 6,25
ddiantamento de fornecedores 2 6,25

Fonte: Resultados do questiondrio

...0s micro-empresarios urbanos recorrem primeiramente a empréstimos de familiares (40,00%) e,
em segundo lugar, mas ndo muito distante, surge o crédito bancario (33,33%). Na terceira posi¢io
aparecem os empréstimos de prestamistas particulares. A quarta posi¢do ¢ ocupada pelo micro-
crédito. Os adiantamentos de clientes e de fornecedores surgem na ultima posi¢do com 3,33%...
...Os micro-empresdrios urbanos recorrem primeiramente a empréstimos de familiares
(37,50%) e, em segundo lugar, mas nio muito distante, surge o crédito bancdrio (31,25%). Na
terceira posi¢do aparecem os empréstimos de prestamistas particulares. A quarta posicio é
ocupada conjuntamente pelo micro-crédito, pelos adiantamentos de clientes e de fornecedores e
empréstimos de amigos (6,25%)...
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Quadro 4.7 — Financiamento inicial por endividamento (Sector Rural)

IRURAL N.°de casos %

\Empréstimos de familiares 18 60,00
Amigos 2 6,67
Banco 3 10,00
Micro-crédito 7 23,33

Prestamistas particulares
lAdiantamento de clientes

[ Adiantamento de fornecedores
Fonte: Resultados do questiondrio

...0s empréstimos de prestamistas particulares e de amigos ocupam conjuntamente a quarta e
ultima posi¢ao na preferéncia de financiamento...
...0s empréstimos de amigos ocupam a quarta posi¢cdo na preferéncia de financiamento...
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RESUMO

A literatura financeira reconhece importincia socio-econémica das micro-empresas como
crucial para o desenvolvimento das economias quer de paises desenvolvidos, quer de

paises em vias de desenvolvimento.

As micro-empresas jogam um papel fundamental na promogéio do emprego, na inovagéo,
na criagdo de rendimentos e no desenvolvimento econdmico e social. Para os paises em
vias de desenvolvimento cré-se que a dinamizagdo das micro-empresas podera ser a via
para incentivar as camadas mais pobres das populagdes rurais e urbanas a criarem o seus
proprios negdcios, a providenciarem os seus rendimentos e um instrumento privilegiado de

combate & pobreza.

A criagdo e o crescimento das micro-empresas estardo todavia, condicionados por varios
constrangimentos. A inexisténcia de capital inicial (Start-Up Capital) é apontada na
literatura financeira como uma das mais relevantes. O recurso ao capital externo, como

fonte de financiamento depender4, por sua vez, de vérios factores.

O presente estudo caracteriza do ponto de vista s6cio-econdmico 0s micro-empresarios € as
micro-empresas em Cabo Verde, assim como determina o impacto dos principais factores
condicionantes das suas necessidades de financiamento. A idade do micro-empresario, a
escolaridade, o sexo, 0 modo de entrada na actividade e o tempo de laboragio parecem ser

os factores significativos.

O processo de recolha de informagdo foi por via de entrevistas dirigidas aos micro-
empresarios. A amostra escolhida de modo aleatério é representativa, significativa do
objecto de estudo e respeita as caracteristicas da populagdo. A relagdo existente entre as
necessidades de financiamento e as suas varidveis explicativas estimou-se por recurso a um
modelo de aproximagdo econométrica — um modelo de regressdo do tipo Logit, o qual se

apresenta adequado ao prop6sito do estudo.

PALAVRAS-CHAVE: Micro-empresa, Micro-crédito; Sector informal; Combate a
Pobreza



ABSTRACT

The financial literature recognizes the crucial importance of micro enterprises both for the

development of developed economies and developing countries.

Micro enterprises play a decisive role in job, innovation and income promotion and thus in
social and economic development. As for developing countries, it is well understood that
micro enterprise promotion may act as a means to encourage the poorest rural and urban

strata to create their own business in order to provide for their own income and reduce

poverty.

However, micro enterprise creation and progress are constrained by various factors,
particularly the absence of a Start-Up Capital. Resort to foreign capital as a financing

source shall depend on a number of factors.

This study undertakes a social and economic analysis of the capeverdean micro-enterprise
sector and micro-entrepreneur, as well as determines the impact of potential conditioning
factors on their financing needs. The age of the micro-entrepreneur, the sex, the years of

schooling, the form of entry into self-employment, and the years in business, seem to be

the significant factors.

Data collection for the study has been ensured through local micro-entrepreneur oriented
inquiries while the target samples were selected on a random basis consistent with the
population's characteristics. The relationship between the financing needs and the
explanatory variables was estimated by using an econometric model - a regression model

such as Logit, which seems to be adequate to the objective of this study.

KEYWORDS:

Micro-enterprise, Micro-credit, Informal Sector, Poverty Reduction



INTRODUCAO

CAPITULOI

INTRODUCAO

1.1 Enquadramento geral da drea de pesquisa

A importincia das micro-empresas no desenvolvimento econémico e social,
principalmente nos paises em vias de desenvolvimento, é cada vez mais acentuada (Banco
Mundial, 2000;2001). Esta importincia exprime-se, no contributo das pequenas unidades
econdmicas, empresas familiares, como fonte geradora de rendimento adicional das
familias. Este tipo de empresa também é muitas vezes encarada como factor determinante
da redugdo dos niveis de pobreza e como uma forma alternativa de emprego (auto-

emprego).

As politicas do Banco Mundial em relagdo ao desenvolvimento equilibrado e auto-
sustentado dos paises em vias de desenvolvimento — no sentido de evitar grandes
assimetrias regionais no desenvolvimento, na distribui¢do de rendimentos e niveis de
riqueza - tém por isso, sobretudo nos ltimos anos, privilegiado, o incentivo a criagdo,
expansio de micro-empresas e de projectos micro-empresariais como uma componente
importante da estratégia de combate a pobreza (Banco Mundial, 2000; 2001). Nos anos 90
as novas estratégias de desenvolvimento arquitectadas para os paises em vias de
desenvolvimento comecaram a desenvolver-se em torno de conceitos como: micro-

empresariado, micro-empresa e microfinan¢as (Woodworth, 2000).

Os decisores politicos, principalmente nos paises em desenvolvimento, em consondncia
com organismos internacionais como o Banco Mundial, tem por isso inserido na sua
politica publica de desenvolvimento a criagfio de assisténcia financeira, sob a forma de
micro-crédito ds populagSes mais carenciadas (Banco Mundial, 1996). Deste modo ¢
institucionalizado um sector financeiro destinado a prestag@o- de servigos financeiros as
micro-empresas, cujo desenvolvimento e estudo tem vindo a criar um espago préprio na

area financeira designado por micro-finangas.

AS MICRO-EMPRESAS EM CABO VERDE E AS SUAS NECESSIDADES
DE FINANCIAMENTO INICIAL - FACTORES DETERMINANTES



INTRODUCAO

Em Cabo Verde o sector das micro-empresas ¢ dominante. Os constrangimentos de credito
a0 sector, apontam-se como um dos principais problemas com que se defrontam essas
unidades econémicas. O governo assumiu como vertente importante da sua politica de
combate A pobreza, incentivar as micro-empresas, mediante a assisténcia técnica, humana e
financeira. A assisténcia financeira, sob a forma de atribui¢do de micro-crédito tornou-se

assim um pilar importante da politica de desenvolvimento (iPRSP, 2001).

Apontam-se na literatura financeira factores vérios, como responséveis pela dificuldade de
acesso das micro-empresas aos servigos tradicionais de crédito. O financiamento do sector
esta condicionado por elementos que dizem respeito as caracteristicas idiossincraticas do
micro-empresario, assim como da micro-empresa, do sector de actividade da empresa e da

prépria dindmica da empresa (Heino e Pagan, 2001).

Para os proprietarios das micro-empresas a percep¢do de uma situacdo como sendo um
obstaculo tende a influenciar o seu comportamento, como a procura de informacio (Lang,
et al. 1997; Pineda et al. 1998), a aquisi¢do de conhecimentos no sentido de acelerar o
desempenho dos seus neg6cios (Walsh, 1998). Por isso esta dissertagdo pretende
identificar os principais factores que constrangem os micro-empreséarios em Cabo Verde,
relativamente ao acesso ao crédito, e consequentemente 3 criagdo e expansdo dos seus

negocios.

Com base nos resultados deste trabalho de investigag8o propde-se a apresenta¢do de
recomendagdes de politica piblica de desenvolvimento dirigidas as entidades
governamentais responsaveis, aos organismos € parceiros internacionais de
desenvolvimento e 4s ONGs comprometidas com a preocupagio do desenvolvimento do
pais, no sentido de adequarem as suas politicas de acordo com as necessidades e o perfil
sécio-econdmico dos beneficidrios. Para os decisores politicos o conhecimento dos
problemas dos micro-empresarios e a compreenséo do seu comportamento, pode ajudar a
formular programas de assisténcia adequados (Huang e Brown, 1999). Para os académicos
interessados o conhecimento dos problemas pode indiciar pistas para o desenvolvimento de
novos campos de investigagdo. Para os consultores quer privados quer publicos a

identificagdo dos problemas pode ajudar a melhor se apetrecharem com informacdo e

2
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INTRODUCAO

conhecimento necessarios e capazes para a promog¢do e o aumento da qualidade dos seus

Servigos.

1.2 Breve caracterizaciio da economia de Cabo Verde

O objecto do presente estudo e foco de atengdo desta dissertagfio sdo as micro-empresas em
Cabo Verde. Deste modo afigura-se de todo pertinente esbogar o contexto sécio-
econdmico do pais onde elas operam. Em tracos genérico serd feita uma breve
caracterizagdo do pais em termos geogréaficos e tragado o seu perfil sécio-econémico.
Especial destaque sera dado a problematica da pobreza e as estratégias da sua redugdo,
com enfoque sobre o micro-crédito e as actividades de suporte como a assisténcia e
consultoria técnica aos projectos, treino em técnicas de gestdio, acompanhamento dos

programas, como sendo instrumentos privilegiados.

1.2.1 Caracterizaciio geografica e contexto sécio-econémico

Cabo Verde, um pequeno arquipélago constituido por 10 ilhas, com uma superficie de 4
033 Km?, situa-se a pouco mais de 500 km da costa ocidental africana. A situagdo
geografica em plena zona do Sahel determina o seu clima profundamente marcado pela
auséncia de chuvas e portanto de periodos de seca prolongada, frequente e ciclica. O relevo
vulcanico e montanhoso reduz o solo ar4vel a apenas 10% da superficie total, encontrando-

se grande parte em zonas aridas e semi-aridas.

O pais ndo dispde de recursos naturais economicamente explordveis. Todavia o
crescimento econdémico atingiu em média os 6,4%, gracas a reformas econémicas através
da liberalizagiio de mercados, 0 desenvolvimento do sector privado e a privatizacdo de
empresas publicas. No final da década de 90 estimava-se o PIB per capita em 1 200 USD.
Cerca de 72% do PIB em 2000 é dominado pelo sector dos servigos. O turismo
experimenta uma forte expansdo. Os sectores da indistria e da construgo representaram
cerca de 20% do PIB, em 2000. Os investimentos externos realizados nos Gltimos anos sdo

considerados o grande responséavel pela dindmica da industria ligeira das exportagdes. A
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agricultura contribui para a formagao do PIB entre 10 a 12% do PIB, dadas as condi¢3es

adversas em que € praticada.

A economia cabo-verdiana é fortemente dependente das remessas de emigrantes ¢ da ajuda

externa, que em conjunto representaram 29% do PIB em 2000.

Quadro 1.1 — Cabo Verde — Alguns Indicadores

Unidade 1998 2000
PIBa pregos de nercado Mihies USBD 543 4786 457, 4055
Crescirersoredl do PIB % 47 7.6 79 68
Exportagdes Milhes USD 14 104 113 103
Inflacio % 86 4 4 25
Investimento externo Mihdes USD .80 23,60 66,20 4330
Taxa de cmbio TUSD=CVE 93,2 932 1027 1159

Forte: wwwibov.ov, 25 de Junho de 202 wwwipramexc.com, 17 de Julho de 2002)

Segundo dados do INE (2001) o peso do sector tercidrio é preponderante no PIB. Em
média 60% do PIB provém de actividades ligadas ao comércio e restauragio, transportes, €
servicos afins, telecomunicagdes, bancos e seguros, habitagdes e locais, servigos

governamentais € outros, servigos bancérios, direitos e taxas.

A populagio residente em 2000, segundo o Censo 2000 do INE(2000) foi estimada em 431
989 pessoas, representando uma densidade populacional de aproximadamente 108
habitantes por Km?. Umas das particularidades mais marcantes da demografia do pais ¢ o
peso da emigragdo. Ndo existem estatisticas fidveis, mas admite-se que o nimero de cabo-
verdianos na didspora esteja perto de um milhdo, largamente superior & populagéo

residente.

Os indicadores sociais sdo bastante satisfatorios (ver Quadro 1.2). A esperanca de vida
atingiu os 69 anos em 2000 e a mortalidade infantil registada nesse mesmo ano foi de 23,1

por mil. O ensino primario de 6 anos é obrigatdrio e gratuito.
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Quadro 1.2 — Cabo Verde: Populagio e Principais _Indicadores Sociais

POPULAGAD 2000  |Africa sub-sahariana | Paises de rendimento médio-baixo
Taxa de crescimento (%)

{média anual da década de 90) 24 26 1,1
Populagio urbana (%) 53,7 33,8 99
Taxa de fecundidade (partos par mulher) 40 - 5.3 21
INDICADORES SOCIAIS

Despesas Piblicas

Saiide (%IB) 23 1,7 23
Educagio (%PIB) 7,0 54

Esperanca de vida & nascenca (anos)

Total (%) 69,0 470 69,0
Homens (%) 66,0 46,0 670
Mulheres (%) 72,0 48,0 72,0
Taxa de analfabetismo

Total (%) 25,2

Hotrens (%) 16,5

Mulheres (%) 32,8

Maortalidade infantil (por 1000)

Geral (%) 56 |

Fonte: PNUD(2002), pagina 37

A taxa de desemprego, em sentido lato', & de 17,4%, sendo de 11,1% para os sexo
masculino e de 23,8% para o sexo feminino. A idade mediana da populagido desempregada
em sentido lato é de 24,3 anos, segundo o Censo 2000 (INE, 2000).

1.2.2 Caracteriza¢fio da pobreza

Apesar do crescimento econdmico registado e dos indicadores sociais satisfatorios, a
pobreza continua a atingir uma parte significativa da populagfio. O pais real apresenta-se
profundamente vulneravel, dada a débil base produtiva, a forte dependéncia do exterior ¢ o
contexto ambiental fragil (PNUD,2002). O crescimento econdmico ndo se fez acompanhar
de uma redugfo significativa do desemprego (iPRSP,2001). As razbes da aparente fraca
elasticidade da pobreza em relagiio ao crescimento econdmico devem-se mais a natureza e
qualidade do crescimento econémico do que a questdes de equidade. O indice de Gini
estimado em 0,43 apresenta-se dentro dos pardmetros aceitaveis (PNUD,2002). O tipo de

crescimento realizado nfo tem contribuido para gerar empregos. O desemprego por sua vez
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estara na origem de grandes problemas sociais, em geral, e na pobreza de modo particular.
O crescimento tem sido impulsionado do exterior e ndo motivado por poupangcas internas,

gragas ao papel da emigracfo e da ajuda externa.

Fields (1989) acredita que o crescimento esteja associado com a redugdo da pobreza, €
admite que as camadas mais pobres tenderfio a ficar menos pobres com o crescimento

econémico. Considera entretanto haver excepgdes.

De acordo com Todaro (1979) muitos paises do 3.° mundo que apresentaram taxas
relativamente altas de crescimento econdmico para os seus padrdes historicos, na década
de 60, rapidamente se deram conta que tal crescimento trouxe poucos beneficios
significativos para a populag@io pobre. As taxas de desemprego e sub-emprego (emprego
ocasional e normalmente com subutiliza¢do das capacidades) rural e urbano revelaram-se
assustadores. A distribui¢io de rendimentos assinalava grandes disparidades. O répido

crescimento fracassara na eliminag8o ou redugéo da pobreza.

A emigragio, que em Cabo Verde normalmente funciona como um dos principais
amortecedores sociais, por sua vez foi reduzida drasticamente, nos Gltimos anos, em
virtude das politicas restritivas de emigragfio nos paises de acolhimento. Os donativos
externos, num valor de aproximadamente 9% do PIB em 2000, por sua vez, apresentam

igualmente um perfil decrescente (iPRSP,2001).

Quadro 1.3 - Rendimentos e Pobreza

RENDIMENTOS 2000 |Africasub-sahariana  |Paises de rendimento médio-baixo
Rend. Nacional Bruto per capita (USD) 1 490 1.200

Indice de Gini (1989) 0,43

POBREZA

Incidéncia naciona! (%) 30,2

Incidéncia urbana (%) 17,2

Incidéncia rural (%) 46,1

Fonte: PNUD (2002), pagina 37

As causas profundas da pobreza assumem carécter estrutural. Ha entretanto determinantes

de indole conjuntural ou meramente circunstanciais que influenciam a situacfio da pobreza

10 conceito engloba a populagio activa (>15 anos) que nio trabalha mas esta disponivel para trabalhar
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do pais. Apontam-se normalmente como factores responsdveis (PNUD, 2002;

iPRSP,2001):

= A falta de oportunidades de emprego; é elevada a probabilidade de o
desempregado ser pobre. A alta taxa de desemprego atinge
principalmente as camadas mais jovens da populagdo. O recurso aos
trabalhos publicos de alta intensidade de méo-de-obra — as FAIMO, tém

contribuido para minorar o problema.

= A insularidade, representando custos elevados de infra-estruturagio e de
unificacio de mercados, a natureza geografica, o encravamento e
isolamento das populagdes, constituem sérios constrangimentos &

redugdo da pobreza e ao crescimento equilibrado;

»  As dificuldades na pratica da agricultura — escassa por¢iio de solo
aravel, secas persistentes, métodos arcaicos, nio contribuem para a

maior produtividade e uma produgdo que satisfaca as necessidades;

» A educagio; os indicadores de pobreza indicam forte correlagdo entre a
pobreza e o nivel de instru¢do e a maior propensio a pobreza por parte
das mulheres. Quanto maior a familia menor o nivel de instrugéo e
maior a pobreza. O analfabetismo concentra-se mais no mundo rural e
no seio da populagdo mais velha, onde igualmente se concentram

maiores indices de pobreza;

= a saide que age a0 mesmo tempo como causa € consequéncia
(ressurgimento de doencas como a coOlera e o sarampo, deficiente
assisténcia medicamentosa, a fraca cobertura médica do mundo rural,
problemas de abastecimento de dgua potivel no meio rural, etc.);

= O fraco acesso das camadas mais pobres ao capital reprodutivo;
A inacessibilidade aos meios de produgdo ndo permite as camadas mais

pobres a sua seguranga alimentar. Os sistemas de crédito encontram-se
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fechados a essa classe populacional. O crédito agricola ¢ praticamente
inexistente. Estima-se que somente 2,5% do crédito a economia seja
destinado ao sector agricola (incluindo sector pesqueiro). Alguns
programas de micro-crédito tém sido implementados e integrados em
estratégias de luta contra a pobreza. Mas a experiéncia nacional nesta

irea é bem recente.

=  Factores de ordem comportamental;
O espirito de resignagio e fatalismo, de dependéncia face ao estado € a
crenca de que filhos numerosos constituem uma pensdo social para a
velhice sio comportamentos que tendem a agravar as situagSes de
pobreza e de inibigio das populacSes pobres a melhorar a sua prépria

situacdo.

Segundos os dados de estudos realizados, cerca de 30% da populagdo cabo-verdiana vive
abaixo do limiar da pobreza (INE, 2000). Destes cerca de 14% sido muito pobres. A
pobreza é desigualmente distribuida, com maior incidéncia no mundo rural, onde metade

da populagdo é considerada pobre.

Nos meios urbanos o desenvolvimento da actividade informal é entendido como uma
estratégia de sobrevivéncia de uma grande parcela da populag¢@io mais pobre, como atesta o
rapido crescimento da economia informal (iPRSP, 2001). Nesta area as mulheres

- reconhece-se um papel de destaque.

1.2.3 Estratégias de reduciio da pobreza: o papel do micro-crédito

O fenémeno da pobreza em Cabo Verde é de natureza multi-dimensional, exigindo por isso

uma intervengdo multi-facetada.
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A redugdo da pobreza constitui um dos objectivos prioritirios da politica de
desenvolvimento adoptados pelo governo de Cabo Verde (UCP/PNLP,2001). O Programa
Nacional de Luta contra a Pobreza (PNLP) visa concretizar o objectivo preconizado,
através de diversas actividades integradas nas politicas e estratégias de desenvolvimento

regional e local.

No PNLP propde-se a integragdo dos pobres na economia, a melhoria dos indicadores
sociais relativamente aos pobres, a mobilizagio social, o reforco da capacidade
institucional na implementacio de actividades de planificagdo, coordenacdio e

acompanhamento das ac¢des de luta contra a pobreza.

A redugdo de assimetrias regionais, em particular entre 0 meio rural e urbano, a
dinamizagio do crescimento econémico ¢ a equidade social, a melhoria da capacidade dos
pobres e o desenvolvimento social, econémico, humano e financeiro, a melhoria de
infraestruturais econdmicas e sociais das comunidades pobres, a maior atengdo ao sector
da educagdo, a maior mobiliza¢do social e o associativismo, entre outros, constituem

elementos-chave do projecto de combate a pobreza (iPRSP, 2001).

Umas das importantes componentes do projecto, € que merece atengfo especial, dada a sua
relevancia e relagio com o objecto desta investigagdo, é a concessdo de micro-crédito e
apoio as actividades geradoras de rendimentos. Tal como o que se verifica em muitos
paises africanos, reconhece-se que o acesso dos pobres ao capital financeiro ¢ dificil
(PNUD, 2002). As instituicdes formais de crédito ndo se encontram preparadas nem
interessadas em assistir financeiramente essa faixa da populagdo. O recurso ao micro-
crédito, como se verifica nas experiéncias realizadas na Asia e América Latina, parece ser
a unica via promissora de descentralizagido do crédito aos pobres. Algumas experiéncias,
embora pontuais, mas bem sucedidas de micro-crédito tiveram j& lugar em Cabo Verde,

implementadas sobretudo pelas Organiza¢des Ndo Governamentais (ONG’s).

O projecto de Promogdo Social ¢ Econémica dos Grupos Desfavorizados (PSGD),
financiado pelo Banco Africano de Desenvolvimento (BAD), prevé a dinamizag3o do

micro-crédito como instrumento primordial de combate a4 pobreza (PNUD, 2002;
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UCP/PNLP,2001). Considera-se importante a descentralizagdo dos sistemas de micro-
crédito, a prestagdo de assisténcia técnica as ONG’s para reforgo da prestagdo de servigos

financeiros, a formagfo em gestdo de projectos, entre outros.

A disponibilizagio de recursos financeiros, é entendida, como um dos vectores integrantes
das estratégias de promo¢do do crescimento e redugio da pobreza e um instrumento
privilegiado de refor¢o da capacitagdo dos pobres, por forma a serem eles proprios os

motores das mudancas positivas para a saida da pobreza.

Reconhecido o papel importante que joga o micro-crédito no objectivo da politica de
reducdo da pobreza, retoma-se a questdo inicialmente posta: que factores condicionam o
acesso ao financiamento na implementa¢io de um negdcio (Start—Up Capital), e portanto

as necessidades de financiamento das micro-empresas?

A busca da resposta a essa questio requer, que se levem em linha de conta miltiplos
factores (Heino e Pagan, 2001). As necessidades financeiras estardo condicionadas quer
pelas caracteristicas da empresa e do empresario (caracteristicas sdcio-econdmicas da
micro-empresa e do micro-empresario), como pelo sector de actividades a que se dedica e

pela sua dinamica.

A resposta a essa questdo passa necessariamente pela defini¢do do perfil da micro-empresa

e do micro-empresaro cabo-verdianos.

1.3 Objectivos da dissertagdo

O papel das micro-empresas no desenvolvimento econémico dos paises tém vindo a ser
gradualmente reconhecido pela teoria econémica, assumindo particular importincia em
paises como Cabo Verde, pafs que apresentou em 2000, segundo o Instituto Nacional de
Estatisticas (INE, 2001), um PIB, a precos correntes, de 64 538,6 milhares de contos
(cerca de 405,5 milhdes de dolares norte-americanos) € uma populagiio activa de
aproximadamente 175 000 pessoas.
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Segundo dados do INE(1999) existiam em 1999, cerca de 7 694 empresas, das quais 89%
eram micro-empresas, distribuidas principalmente, pelos sectores do comércio, servigos,

pequena indistria e agricultura.

Em termos genéricos, dois grandes objectivos se propdem para esta dissertacéo:

1. Em primeiro lugar a caracterizagio sdcio-econémica das micro-empresas de Cabo
Verde;

2. Em segundo lugar, dado a literatura apontar como principal factor condicionador da
criagdo destas empresas a reduzida capacidade de financeira dos seus promotores serdo
analisados os factores econdmicos e financeiros que condicionam o acesso destas

empresas ao mercado de crédito.

Em termos especificos esta dissertagédo procura atingir os seguintes objectivos:

1. Caracterizagdo socio-econémica dos proprietarios e das micro-empresas;
2. Identificacdo das fontes de financiamento das micro-empresas;
3. Analise dos factores que influenciam a procura de capital externo na criagio e

financiamento das micro-empresas.

1.4 Estrutura do trabalho

Para atingir os objectivos propostos a dissertagdo esta organizada em cinco capitulos.

A primeira parte deste trabalho — Capitulo II - consiste fundamentalmente na revisdo da
literatura mais relevante sobre a temdtica das micro-empresas e da sua importancia
economia e social, das micro-finangas e as experiéncias marcantes de sucessos € a anilise
dos factores determinantes das necessidades de financiamento das micro-empresas.
Aborda-se a importincia crescente das micro-empresas como éstimuladoras de emprego e
rendimentos, principalmente quando enquadrada numa estratégia ampla de combate e
reducdo da pobreza. A questdo do financiamento como principal constrangimento a cria¢do

e crescimento das micro-empresas serd devidamente tratada. A necessidade de
11
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implementacio de sistemas de financiamento especialmente destinados aos pequenos

negdcios — o micro-crédito - serd também realgada.

Os factores determinantes da probabilidade de acesso ao crédito — factores condicionantes

das necessidades de financiamento - merecem aqui especial destaque.

Numa terceira parte — Capitulo ITI — descreve-se a metodologia de investigacdo adoptada, o

modelo definido e o processo de amostragem.

No Capitulo IV — a quarta parte deste trabalho — apresentam-se os resuitados empiricos,
articulados com as observagdes registadas no caso concreto das micro-empresas em Cabo

Verde, com os pressupostos da teoria.

Com o Capitulo V ¢ finalizada a dissertagio com a apresentagfo das principais conclusdes,
limitagdes do estudo e recomendagdes para as entidades publicas sobre alguns
instrumentos mais adequados para o favorecimento da criagio e desenvolvimento das

micro-empresas.

12

AS MICRO-EMPRESAS EM CABO VERDE E AS SUAS NECESSIDADES
DE FINANCIAMENTO INICIAL — FACTORES DETERMINANTES



REVISAO DA LITERATURA E QUESTOES CONCEPTUAIS

CAPITULO IT

REVISAO DA LITERATURA E QUESTOES CONCEPTUAIS

Neste capitulo pretende-se rever a literatura financeira relevante sobre as questGes relativas
as micro-empresas € 0s principais problemas do sector. Uma atengdo particular recai sobre
a importincia das micro-finangas e particularmente do micro-crédito, como instrumentos
essenciais ao desenvolvimento deste sector de actividade. O enfoque central da abordagem
ser4 entretanto atribuido ao papel do financiamento inicial como motor impulsionador da
criagio das micro-empresas. Em detalhe serfio analisados os principais factores que

condicionam as necessidades financeiras dos micro-empresarios.

2.1 As micro-empresas

2.1.1 Defini¢fio e caracterizacio

A expressdo micro-empresa assume uma conota¢dio quantitativa. Micro querera porventura
dizer pequeno. Aqui poder4 eventualmente surgir a dificuldade de estabelecer limites para
a diferenciar da pequena empresa. As defini¢Ses e os indices de caracteriza¢do variam de
acordo com os objectivos dos autores € as particularidades do meio onde se inserem. De
um modo geral adoptam-se tanto caracteristicas quantitativas como qualitativas para
definir a micro-empresa. Usualmente os indices qualitativos mais frequentemente
utilizados para definir as empresas em diferentes escalas produtivas sdo o numero de
empregados e o nivel de produgéio. Segundo Assandri € Cuomo (1995) a micro-empresa
distingue-se da pequena empresa por ser de menor dimensédo e produzir menos, no sentido

de poder produzir de forma distinta da empresa industrial propriamente dita.
A distingdo entre a pequena e a micro-empresa fica a dever-se aos seguintes aspectos:
* 34 inexisténcia de divisdo entre o capital e o trabalho, porque o micro-

empresario® interfere activa e directamente (como mais um empregado) no

processo produtivo € a presenca de trabalho familiar ndo remunerado ou sub -

? Entende-se por micro-empresario o proprietirio da micro-empresa

13

AS MICRO-EMPRESAS EM CABO VERDE E AS SUAS NECESSIDADES
DE FINANCIAMENTO INICIAL — FACTORES DETERMINANTES



REVISAO DA LITERATURA E QUESTOES CONCEPTUAIS

remunerado, 4 multiplicidade de papéis do micro—empresario e a sua falta de
conhecimentos de gestdo que ndo lhe permitem a adequada organizacio da

empresa.

» ) escassa divisio de trabalho no processo produtivo, desempenhando os
trabalhadores mais do que uma actividade, enquanto na pequena empresa 0s

empregados tendem a especializar-se em cada actividade.

= 3 utilizag3o de instrumentos manuais, enquanto na pequena empresa recorre-se

a maquinas.

= 30 grau de formalidade e legalidade parcial ou totalmente inexistente na micro—
empresa, enquanto a pequena empresa paga impostos, saldrios, subsidios e

taxas.

Essa caracteriza¢dio qualitativa da micro-empresa parece ser consensual, na maioria dos

autores, embora do ponto de vista quantitativo possa haver diferencas substanciais.

Na Unido Europeia considera-se micro—empresa uma unidade produtiva com um niimero
efectivo de trabalhadores entre 1 e 9 trabalhadores, segundo a Fundag¢@o Europeia para a
Melhoria de Condi¢Ses de Vida dos Trabalhadores (Servigos de Publicagdes Oficiais da
UE-2000). O European Observatory for SMEs, no seu 5.° relatério anual, de 1998, aponta

para a micro—empresa um ntimero médio de 6 trabalhadores.

Em Cabo Verde, segundo o Instituto Nacional de Estatisticas (INE, 1997), considera-se

micro-empresa uma unidade produtiva com um nimero méximo de 5 trabalhadores.

2.1.2 Micro-empresas — Importincia econémica e social

A importdncia das micro-empresas na UE, de acordo com a Funda¢do Europeia (2000),
reflecte-se no nlimero crescente de criagdo de micro—empresas, no potencial do sector em
termos de cria¢do de postos de trabalho e na contribui¢do para o desenvolvimento de novas

formas de trabalho. Segundo a Fundagfio, o nimero de micro-empresarios sera,
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actualmente de mais de 18 milhdes. As micro-empresas desempenham um papel socio-
econdémico significativo nos niveis nacionais, regional e local, estando ligadas aos
principais eixos de estratégia de emprego, nomeadamente a iniciativa empresarial, a
disponibilidade de aprendizagem ao longo da vida, a inovag3o e o desenvolvimento local.
As micro-empresas representario mais de 40% das empresas da UE, empregando cerca de

Ya da mio de obra e oferecendo novas oportunidades de emprego.

Nos Estados Unidos as micro e pequenas empresas constituem igualmente uma importante
fonte de crescimento econémico (Fuller, 1999). Em 1995 representavam 89,3% do total
das empresas do pais e empregavam 19,6 milhdes de pessoas, ou seja, 19,5% da forca de
trabalho. A histéria de sucesso dessas unidades produtivas é bem longa e a sua importancia
na economia como fonte de criagio de novos postos de trabalho, de rendimento e inovagéo
¢ bem marcante na economia norte-americana. A capacidade de criagdo de postos de
trabalho em todos os sectores da economia constitui a forca importante e caracteristica das
micro-empresas norte-americanas (empresas com menos de 20 empregados, segundo o
governo), demonstrando que as empresas de menor dimensdo sdo adaptaveis e capazes de
funcionar em ambientes empresariais menos atractivos para as empresas maiores. A sua
capacidade de adaptacdio a um mercado em mudanga rapida constitui uma chave para o
crescimento econdémico e para sua sobrevivéncia. Em termos de niimero de empresas
criadas e desaparecidas durante o periodo de 1990 a 1995, que inclui a recessio de 1990-
1991, considera Fuller (1999), as micro-empresas apresentaram saldo positivo, tendo-se
registado a perda de 1,4 milhdes de empresas contra a criagdo de 1,7 milhdes. Isso traduz-
se num ganho liquido de 17,8%. O ganho entre as micro-empresas contrasta com a perda
observada nas empresas de maiores dimensdes, nomeadamente as grandes, salienta o autor.
Em termos de postos de trabalho, os ganhos efectivos, apurados pela diferenca entre os
postos de trabalho criados e perdidos, decorrentes da faléncia de empresas e criagdo de
novas, acrescidos dos postos de trabalho nas empresas que se expandiram no periodo de
1990-1995, verifica-se que entre as micro-empresas o ganho foi de 16,1% contra os 9,6%,

registados nas empresas de maiores dimensdes.

Couto dos Santos (1999), na mesma linha de pensamento, acredita que essa capacidade de
adaptaco e sobrevivéncia das micro-empresas, fica a dever-se a vérios factores. Entre os

principais destaca-se a sua maior rapidez de decisdo, a maior proximidade aos mercados, a
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maior intensidade capitalista, o que facilita a reconversdo de uma diferente relagdo
empresa-trabalhador, possibilitando um maior empenhamento destes na vida da empresa.
Mas os inconvenientes sdo também consideraveis: elas nfo beneficiam de economias de
escala, tio importante em determinados tipos de produc¢io, com contributos de diminui¢do
de custos, t€ém um menor poder de previsio e concepgdo de estratégias face s empresas de
maior dimensio, possuem menor capacidade de acesso a informagéo e seu tratamento, que

impede a implementac@o de projectos de investigagdo, etc.

As micro-empresas chinesas sdo a maior fonte de criagio de novos postos de trabalho e de
maior parte da inovagédo tecnoldgica, estimando-se nos ultimos 20 anos, que dos cerca de
80 milhdes de postos de trabalho criados em toda a China, 75% devem-se a pequenas e

médias empresas (Xu, 1999).

Apesar da resposta actual das empresas face ao processo de globalizagdo, o que se traduz
em fusGes e aquisicdes e, portanto na criacdo de grandes empresas, abrem-se novas
perspectivas a criagdo de empresas de pequena dimensdo para conquistar nichos de
mercado abandonados bem como a necessidade de combater o desemprego estrutural na
Europa, passando as empresas de menor dimens#o a ser objecto de elei¢do das politicas e
de apoios populares (Guerreiro et al. 2000). Esta tendéncia estd em sintonia com os
resultados de vérios estudos realizados nos Estados Unidos que indicam que um
desempregado possui 2 vezes maior propensdo a iniciar 0 seu proprio negdcio, a tornar-se
portanto micro-empresario € a enveredar pelo auto-emprego do que um empregado
remunerado (Lichtenstein, 1990). Muitos paises europeus iniciaram ji programas que
permitem aos interessados a transi¢@o para o auto — emprego (Rees e Shah, 1986).

Constata-se que a importincia econémica e social da micro-empresa é grande, seja para os
paises desenvolvidos como para os em vias de desenvolvimento. Particularmente para os
paises menos desenvolvidos o importante papel das micro-empresas adquire ainda maior

relevancia (Liargovas, 1998).

Nos paises em vias de desenvolvimento a politica de incentivos a criagdo e promogio do
crescimento de iniciativas micro-empresariais, como um dos pilares de garantia do
crescimento econémico e de reducdio da pobreza, é a prioridade das préximas décadas

(Banco Mundial, Divulgacdo N.° 2002/277/S). A pobreza extrema que se vive nos paises
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em vias de desenvolvimento pode bem ser ilustrada no quadro seguinte (Banco Mundial,
2002).

Quadro 2.1 - N.° de pessoas que vivem com menos de $1 por dia (excluindo a China)

(milhdes)

1990 1999 2015

Asia Oriental e Pacifico 90 99 59
Europa e Asia Centrais 7 17 4
América Latina e Caribe 72 77 60
Meédio Oriente e Norte de Africa 6 7 6

Africa Austral e Sub-sahariana 242 300 345
TOTAL 1.276 1.151 753

Fonte: , 25 de Fevereiro 2002

Um dos grandes objectivos do Banco Mundial, eventualmente o mais prioritario das
proximas décadas, € a redugfio para metade, até 2015, da propor¢dio de pessoas que vivem
com menos de $1, do nivel médio de 29% em 1999 para 14,5%. Alcangar esse objectivo,
serd possivel, de acordo com as projec¢des do Banco Mundial, se o crescimento
econdémico per capita em certas regides do mundo subir para 3,1%, nivel porém, duas

vezes superior ao ocorrido na década passada.

O Relatério do Desenvolvimento Humano de 1997, da Organizagdio das Nag¢des Unidas
(ONU, 1997) sustenta que o crescimento econdémico contribui decisivamente para a
erradicag@o da pobreza quando permite expandir o emprego, a produtividade e os salérios
dos pobres, ¢ quando os recursos publicos s#io canalizados para a expansdo do
desenvolvimento humano. Por isso recomenda a promo¢3o de micro-empresas e do sector
informal das economias, defendendo que as populagdes em todo o mundo tém
demonstrado a sua criatividade e energia na explorag¢do de oportunidades de mercado no

sector informal.

Por sector informal define a Organiza¢8o das Nagdes Unidas (Allen et al. 2000), sectores
da economia onde prevalecem o auto-emprego, o trabalho remunerado casual ou irregular,
as empresas de servigos pessoais, de manufacturas e servigos. Normalmente nfo h4 registo
oficial da actividade, encontram-se muitas vezes fora do sistema fiscal, actuando num

quadro de ilegalidade. Usando varios métodos de estimagdo (procura de moeda, em termos
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de inputs produtivos como electricidade, modelos de aproximago), Dominik e Schneider
(2001), realizaram um estudo abarcando 67 paises em vias de desenvolvimento, de
economias de transi¢do e da OECD, para o periodo que medeia entre em 1989 ¢ 1993,
procurando determinar a dimensio do sector informal. Concluiram que o sector,
representava em termos do PIB, 39,2% para os paises em vias de desenvolvimento, 23,2%
para os paises de economia de transi¢do e 14,2% para os paises da OECD. Em termos de
for¢a de trabalho, estima-se que cerca de 75% da for¢a de trabalho na Africa Sub-
Sahariana pertenca a esse sector econdémico (World of Work, 1997). Maioritariamente as

actividades estdo relacionadas com a agricultura e o mundo rural (Webster et al. 2002).

Na América Latina calcula-se que 80% dos 10,1 milhdes de postos de trabalho criados
entre 1990 e 1993 sejam do sector informal (Maldonado, 1995).

Nos Estados Unidos o trabalho informal avalia-se num valor acima de 60 bilides de

ddlares, por ano (Ayres, 1996).

Outros trabalhos de investigagdo realizados nas ultimas décadas tém mostrado a
importancia do sector informal para as economias dos paises em vias de desenvolvimento,
de modo que se apontam como ferramentas primérias para a ajuda as pessoas do sector
informal o treino em técnicas de gestfio, a consultoria e o fornecimento de crédito para

financiamento dos negé6cios (Woodworth, 2000).

Taxas crescentes de impostos e contribui¢ies para a seguranca social dos empregados
acrescidos de uma intervengdo e fiscalizagdo mais apertada do estado, determinam a
dimensio do tamanho do sector (Schneider ¢ Dominik, 2001). Os mesmos investigadores
salientam, as implica¢des negativas do sector observadas em resultados de varios trabalhos
de investigacdo, sobre o PIB. Por outro lado alertam para a ligagdo do sector com os
indices de corrupg¢do; quanto maior a corrup¢do maior o crescimento do sector. Apesar
disso € no sector informal que, sobretudo nos paises em desenvolvimento se estabelecem
as bases do emprego, da gera¢@io de rendimentos e da garantia de sobrevivéncia de grande

parte das camadas mais carenciadas da populagéo.
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Quadro 2.2 — Forga de trabalho estimado no sector informal (em % do total)

Abidjan — Costa do Marfim 31
Lagos — Nigéria 50
Kumasi — Gana 60-70
Nairobi — Quénia 44
Calcuts ~ India 40-50
Jacarta — Indonésia 45
Colombo — Sri Lanka 19
Séo Paulo — Brasil 43
Caracas — Venezuela 40

Fonte: S. V. Sethuraman (1981)

O Relatério das Nagdes Unidas (Relatério do Desenvolvimento Humano 1997) acusa
entretanto o facto de raramente os governos criarem um ambiente favordvel a criagdo e
desenvolvimento das micro-empresas e do sector informal, como forma de combater € a
reduzir/erradicar a pobreza. O relatério reconhece entretanto que o sucesso da micro-
empresa dependerd do acesso ao crédito para financiamento, além de criagdio de
mecanismos de poupanc¢a, do reconhecimento do direito a habitagdo e da oferta de
melhores infra-estruturas as populagdes. As estratégias para erradicar a pobreza sio
entendidas ndo s6 como a chave para promover o desenvolvimento humano, como também

elementos essenciais as politicas de crescimento econémico.

A 27* Conferéncia Regional da FAO para América Latina e as Caraibas, realizada em
Havana, de 22 a 26 de Abril de 2002, observa que apesar dos avangos das reformas
econémicas implementadas, a pobreza e a inseguranga alimentar continuam a afectar uma
percentagem elevada da populagiio na América Latina ¢ Caraibas. As suas recomendagdes
vdo por isso no sentido da implementagio de acgSes, com a participag8o de todos os
sectores sociais, que visem a criagdo de micro—empresas (sobretudo agricolas) na busca de

objectivos como a seguranga alimentar, a redugio da pobreza e o crescimento econémico.
Em Cabo Verde, 89% das empresas activas, s3o micro-empresas, segundo o INE (1997).

Sio empresas em nome individual. Muito embora o seu contributo para a geragdo de

rendimentos seja muito modesto — representam pouco mais de 15% do volume de negdcios
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das emprf:sas3 — a sua importancia ¢ grande do ponto de vista do emprego. As micro-
empresas empregam mais de metade dos 13 500 trabathadores das empresas tomadas no

seu conjunto.

2.2 O financiamento
2.2.1 Importincia na criaciio e crescimento da empresa

As potencialidades das micro—empresas como fonte geradora de emprego, rendimentos ¢
crescimento econémico sdo reconhecidas por entidades e organismos internacionais como
o Banco Mundial(2000, 2001, 2002) e a ONU(1999), bem como os autores que se tém
dedicado a esse tema, citando a titulo de exemplo Heino e Pigan (2001), Evans e
Jovanovic (1989) e Otero (1994).

Uma questiio muito pertinente que se pode colocar é no entanto a de saber de que factores
podera depender a criagio e a manuten¢do das micro-empresas, sobretudo se for levada em
consideragio a elevada taxa de faléncia das empresas, nos anos 80 (Moura, 1998). O
Relat6rio Europeu de 1997 do Observatério Europeu das PME (European Network for
SME Research, 1998) revelou que as empresas europeias de pequenas dimensSes (PME)
criam mais emprego do que as de maiores dimensdes, sendo também responsaveis pela
destrui¢io de mais postos de trabalho, pelo que o emprego criado € instavel. O organismo

aponta, como elementos explicativos:

= factores externos, como mudancas na estrutura do mercado ou da industria,

mudangas na regulagdo e produtos ou capacidade de produgio inadequada;

= ¢ factores internos, como problemas financeiros (aumento de custos, mudangas nas
taxas de trocas, aumentos dos prazos de pagamentos e alteragSes nas politicas de
crédito) assim como a mé - gestdo (falta de planeamento, métodos contabilisticos e

estrutura inadequada de gestfio).

3 O volume de negécios das empresas em Cabo Verde foi estimado para o ano de 1999 em cerca de 6,2
milhdes de contos (INE, FUE, 1999)
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Guerreiro et al (2000) apontam como factores que condicionam a criagdo e manutengio
das empresas de pequenas dimensdes, entre outros, o acesso ao crédito, o acesso &
informagdio e o cumprimento dos processos administrativo - burocraticos, a qualificagdo
dos empresérios, a gestio e a capacidade de inovagio e a questdo da transmissdo/sucesséo

de propriedade.

As dificuldades da micro-empresa no acesso ao crédito junto dos bancos tradicionais, é

justificada, por varios factores, entre os quais a literatura explicita com os seguintes:

= A actuagiio das micro-empresas, sobretudo nos paises em vias de desenvolvimento,
ocorre principalmente no sector informal, onde o micro-empresario demonstra um
baixo nivel de escolaridade e baixo nivel de conhecimentos em questdes financeiras
(Webster et al. (1991);

= Considera-se que os riscos de negécios no sector das micro-empresas so elevados,
baixa a taxa de retorno ¢ grande a assimetria de informagéo (EIM, 1998);

= Preferéncia dos bancos em operarem nos centros urbanos (World Bank 1999), onde
os custos de transacgdo sdo menores € os clientes possuem nivel de escolaridade

mais elevada que no mundo rural;

» Relutincia dos bancos no financiamento de empresas novas ou em fase de iniciacdo
dos negdcios. Os bancos preferem trabalhar com empresas ja existentes e que
podem exibir uma histéria de sucesso, garantindo por isso o cumprimento das suas
obrigagdes para com a institui¢do financeira (Heino e Pigan, 2001). Os micro-
empresarios que queiram iniciar os seus negdcios encontrardo por isso dificuldades

em obter capital inicial junto dos bancos.

Amplamente abordada na literatura, a dificuldade de acesso aos servicos de crédito é
apontada como uma das mais importantes barreiras a criagdo da micro — empresa € ao seu

crescimento sustentado (Evans e Jovanovic, 1989, Webster et al. 1996).

A falta de meios financeiros fundamenta as dificuldades que as micro-empresas enfrentam
na implementagio de projectos ligados a expansdo das suas actividades, como o
desenvolvimento dos seus planos de marketing (Weinrauch et al.,1991). Umas das aéreas

mais problematicas para os pequenos negdcios, sdo na observagio de Yusuf (1997), a
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satisfacdo das suas necessidades financeiras. Dodge (1994), na mesma linha de
pensamento, identificou o financiamento e a gestdo dos problemas financeiros dentro da
empresa como os obsticulos mais frequentemente encontrados pelas micro-empresas. A
falta de capital inicial e de capital adicional para o alargamento da empresa, obriga as
empresas a procurarem financiamento externo, normalmente sob as formas, de uma

eventual assisténcia governamental e crédito bancério, quando possivel.

Estudos sobre micro-empresas no Sri Lanka e na Tanzania, com enfoque sobre os
eventuais obstidculos ao seu desenvolvimento, foram promovidos por Levy (1993) e
concluiram que a falta de recursos financeiros surge como o mais severo obstaculo a
expansdo das actividades. Consistente com o padrdo ao nivel mundial, estes trabalhos de
investiga¢éo concluiram que os meios financeiros préprios quando existentes, eram a
principal fonte de financiamento dos negdcios. Os empréstimos dos parentes, institui¢Ges

formais e informais de crédito surgiam nos lugares imediatamente subsequentes.

Os maiores problemas que afligem as micro-empresas nos Estados Unidos e em qualquer
outro pais, reconhece Fuller (1999), tém a ver com a sua gestfo e o seu financiamento. Esta
opinido ¢ partilhada por Couto dos Santos (1999), que acredita, que em matéria de
financiamento, as micro e pequenas empresas sofrem de um handicap. O crédito bancério é
mais facilmente concedido as empresas de maiores dimensdes, que supostamente
apresentam um risco mais baixo. No caso de Portugal, sustenta o autor, o insuficiente e
inadequado desenvolvimento do mercado de capital de risco e a fraca capacidade de
avaliagdo do risco de crédito por parte dos bancos, torna o financiamento das micro-
empresas mais dificil e mais caro. Ao prego de risco adiciona-se o prémio de menor
capacidade de negociag@io, comissdes € outros custos, o que sé traduz numa taxa de

financiamento mais elevada para as micro-empresas.

Ainda que reconhecido o papel do crédito no financiamento de pequenos negécios, o
Relatério sobre a Comunica¢do da Comissdo “Artesanato e péquenas empresas: chave do
crescimento ¢ do emprego na Europa” (Marques, 1997), considera que o principal
problema das empresas de pequena dimensio é o acesso ao financiamento. Os

constrangimentos de crédito impedem o crescimento das micro-empresas (Evans e
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Jovanovic, 1989). Esta constatagiio € corroborada por Silva e Mira (1999). O seu inquérito
as empresas do Alentejo Central (Portugal) permitiu apurar que a primeira dificuldade
encontrada pelos empresarios no inicio dos negdcios ¢ a falta de dinheiro e de activos
pessoais, sendo os mesmos factores igualmente apontados como uma das principais

dificuldades ao crescimento dos negocios.

Um banco tradicional mostra-se normalmente mais relutante a financiar pequenos
negdcios, dada a baixa margem de retorno esperada, a assimetria de informagdo e o
elevado risco de negécio (EIM, 1998). A tnica via que restard ao micro—empresario € o
recurso aos fundos préprios (auto-financiamento). Quando entretanto o montante de
financiamento requerido for maior que o disponivel, a solu¢io ¢ o recurso ao
financiamento externo, pelo que este funciona como uma importante fonte de

financiamento de micro—projectos (OECD, 1997).

Conhecedores da situagdo de pobreza e desemprego reinante nos paises em vias de
desenvolvimento, os diversos organismos internacionais comprometidos com a
probleméatica do desenvolvimento sustentado, como o Banco Mundial (2002b), o FMI
(2002b) e a ONU (1999), tém desenvolvido, encorajado e apoiado projectos de parceria, na
implementacdo da politica publica de desenvolvimento. Esses projectos tém como
substincia a atribui¢cdio de linhas de crédito aos paises pobres, com a finalidade de se
garantir s popula¢Ges mais pobres desses paises 0 acesso aos servigos financeiros formais,
a aquisi¢do de meios de producdo, como terras de cultivo, a criagdo de micro — projectos,

etc.

Cabo Verde, como pais em vias de desenvolvimento, conta com o apoio financeiro, técnico
e humano de varios organismos internacionais, como o Banco Mundial, o Fundo
Monetario Internacional (FMI, 2002), a Cooperagéio Austriaca ¢ o Banco Africano de
Desenvolvimento (BAD) (iPRSP,2001), na implementac¢io de um programa de combate a
pobreza. Uma parcela do financiamento destina-se a promo¢éo do micro—empresariado, no

ambito da estratégia de promog¢do do auto—emprego.
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2.2.2 Fontes de financiamento da micro-empresa

Como fontes de financiamento na criago e expansdo dos negdcios dos micro-empresarios,

podem-se enumerar as seguintes alternativas:

=  Autofinanciamento - em primeira linha financiamento com os fundos

proprios, se os houver;

s  Financiamento externo (OECD, 1998)
e Empréstimos de familiares e amigos;

e Crédito de fornecedores e parceiros de negdcios (Van Uxem, e

Boris, 1996)
o Financiamento publico (subsidios ¢ outros) (Verheuel e Thurik,
2000);

¢ Crédito bancario (OECD, 1998);
e Micro-crédito (Banco Mundial, 1996; 1999; 2000, 2001)

Dada a caréncia de fundos préprios o financiamento externo constitui uma parcela muito
importante da estrutura de financiamento e a principal fonte de obtengdo de fundos para as

pequenas empresas (OECD, 1998).

Os empréstimos bancérios sdo de dificil acesso aos micro-empresarios dado, por um lado,
as baixas taxas marginais de retornos, a assimetria de informagéo e o elevado risco dos
negécios (EIM, 1998). Os ratings de riscos considerados elevados para as micro-empresas
conduzem a que as institui¢Ges financeiras se mostrem relutantes em ceder financiamento.
No sector ndo existe registo de uma percurso de boa performance, premissa sobre a qual
assentam os principios de atribui¢do de ratings (Levinsky e Prascada, 1988). Por outro
lado, a dimens3o das micro-empresas relativamente aos custos associados de transacgéo
dos servigos financeiros torna-os pouco atractivos para as institui¢des financeiras como
potenciais clientes (Levinsky e Prascada, 1988). Além disso, as micro-empresas nio
dispdem de garantias — colaterais — requeridas no acto de financiamento, dada a pequena

dimensio dos seus activos (Haron, 1996).
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O financiamento piblico — subsidios por exemplo, funciona como um instrumento muito
importante € uma componente indispensével dos programas de assisténcia aos pequenos
negécios (Verheuel e Thurik, 2000).

O micro-crédito apresenta-se como uma alternativa de financiamento na auséncia de
fundos préprios e financiamento de familiares, fornecedores, ¢ parceiros de negécios e

perante a impossibilidade de aceder aos servigos financeiros de um banco tradicional.

2.2.3 Evidéncias de Pecking Order?

Perante as possibilidades de financiamento podem apresentar-se 4 empresa a op¢do de
escolher qual a proporgdo de capital proprio e divida que devera constar do seu balango,

isto €, qual a estrutura de financiamento que a empresa devera exibir.

De acordo com a Trad-Off Theory h4 uma situagiio Optima na estrutura de capitais da
empresa que resulta de um trad-off entre as vantagens fiscais resultantes do endividamento
e o aumento das probabilidades da faléncia e seus custos associados (Verheuel e Thurik,
2000). As vantagens fiscais referem-se aos beneficios fiscais resultantes do endividamento,

com efeito de alavancagem financeira sobre a rendibilidade — o leverage effect.

Empiricamente Verheuel e Thurik (2000) verificaram que existe por parte do micro-
empresério a preferéncia pelo auto-financiamento, o que € consistente com os resultados de
estudos similares (Watson e Nielsen, 2002; Meyers, 1984; Meyers ¢ Majluf, 1984). O
financiamento partiria dos recursos internos e sb esgotando esses, surge entio o débito
como recurso final, acabando por concluir existir uma ordem de preferéncia na escolha das
fontes de financiamento, uma Pecking-Order. Kotev (1999) estudando a estrutura de
micro-empresas no Reino Unido observou que a estrutura de capital indicava uma clara
sobreposi¢do do capital préprio ao débito. O autofinanciamento funciona como a fonte
primaria de financiamento. A estrutura de capital que se verifica, Kotev (1999) aponta-a
como a causa da sub-capitalizacdo do sector. Por outro lado indiciaria a existéncia de
Pecking Order.
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Entre os factores que determinam a escolha de uma estrutura ou outra apontam-se as
imperfeicdes do mercado (existéncias de taxas e impostos), os custos de faléncia
(subjacente a um maiores endividamentos), os custos de agéncia (monitorizagdo) € o efeito

de sinalizagdo (assimetria de informag&o) (Wijst e Thurik, 1996).

A teoria da agéncia, elaborada por Jensen e Meckling (1976), explica a estrutura de
financiamento da empresa tendo por base os custos derivados dos conflitos de interesses
existentes entre os proprietiarios da empresa (accionistas), os outros investidores
(obrigacionistas) e os gestores (agentes). Parte-se do pressuposto que os proprietirios
estabelecem relagdes contratuais (ou de agencia) com os agentes, concedendo-lhes poderes
de decisdo. Os agentes podem querer agir em seu préprio interesse, procurando a
maximizacdo da sua utilidade pessoal, o que podera nfo ser o interesse da empresa. Afim
de alinhar os interesses do agente com os da empresa, os agentes sdo recompensados com
incentivos (elevadas remuneragdes, bonus, etc.), € monitorizados. Dai resultam custos — os

custos de agéncia.

O efeito de sinalizag3o e a assimetria de informacdo dizem respeito a abordagens que
partem das premissas que os gestores possuem informagdo privada e privilegiada acerca
das caracteristicas das rendibilidades e de oportunidades de investimento, contrariamente
aos proprietarios da empresa e aos obrigacionistas. Os seus defensores, com destaque para
Ross (1977) e Meyers ¢ Majluf (1984) analisaram os efeitos sobre a estrutura de
financiamento de uma empresa, quer decorrente da transmissdo para o mercado de alguma
dessa informagdo quer das assimetrias de informagdo entre gestores, accionistas e
obrigacionistas. Os agentes podero manipular a informag¢fio e emitir falsos sinais ao

mercado, no sentido de maximizar a sua propria utilidade.

Na sua andlise da estrutura de capital das micro-empresas, Holmes ¢ Kent (1991)
concluiram que a escolha se explica, seja por razdes de minimizac@o dos custos de agéncia
(explicagdo pela teoria da agéncia) como pelo facto de os proprietirios da empresa
preferirem capital proprio a divida (teoria do trad-off), com o objectivo de minimizarem os
custos de faléncia. Por outro lado os micro-empresarios reafirmam o seu desejo de controlo

sobre a empresa.
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Esse comportamento de tendéncia de recurso prioritario ao capital proprio, se explicaria a
luz da Teoria da Pecking Order de Meyers, que usou elementos da teoria do trad-off e da

teoria da agéncia (Verheuel e Thurik, 2000).

Mas Holmes e Kent (1991), levando em considera¢do a realidade especifica das micro e
pequenas empresas, conceberam uma teoria explicativa, baseada na teoria do trad-off — a
“Restricted Pecking Order”, que pode ser aplicada a estas empresas, assumindo que elas
ndo estdo habilitadas a emitir acgSes e os seus proprietarios desejam o controlo total dos
seus negdcios. A teoria poderd ser aplicada mesmo a casos mais extremos em que o
empresario tem a opgdo de escolher entre capital préprio e o endividamento, quando os
meios proprios estdo disponiveis € 0 acesso ao crédito é relevante (Verheuel e Thurik,
2001). A teoria esta consistente com os resultados dos trabalhos de investigagédo de Chell et
al. (1989), Kotev e Meredith (1997) que concluiram, que mesmo estando disponivel o
débito, os micro-empresirios mostram-se relutantes a usd-lo nas suas estratégias de

financiamento, o que podera constituir um sinal evidente da existéncia de pecking order.

Vérios foram ja os trabalhos de investigagdo realizados para averiguar evidencias de
pecking order com resultados confirmativos nas publicagSes de Shyam-Sunder ¢ Meyers
(1995), Cosh e Hughes (1994), Jordan et al. (1998) ¢ Watson ¢ Wilson (1998). As
evidéncias de pecking order sdo uma resposta as imperfei¢des do mercado (Meyers, 1984;
Meyers e Majluf, 1984) e ditadas pela existéncia da assimetria de informag&io e pelos

constrangimentos que se verificam na aquisi¢cdo de capital externo (Watson ¢ Wilson,
2002).

Na pratica, ainda que haja evidéncias de pecking order, nota-se, todavia, um padrio bem
diferenciado de estruturas de capitais, devido as diferengas no ciclo de vida da empresa, a
sua dimensdo e estratégias relativas a sua independéncia e crescimento (Hughes, A. e
Storey, D. J. 1994).

Dada a situa¢do de escassez de recursos proprios e os constrangimentos do acesso ao
crédito tradicional, junto dos bancos comerciais, as micro-empresas deparam-se com
sérios problemas de financiamento, situagdo esta que nos paises em vias de

desenvolvimento assume contornos ainda mais graves. Por isso as situa¢des evidentes de
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pecking order ndo perecem ser muito tipicas, pelo que uma fonte indispensavel de

financiamento sera a criagdo de micro-crédito e de institui¢des micro-financeiras, isto €, de

instaura¢do de micro-finangas.

2.2.4 Problemas do financiamento por capitais préprios

A estrutura de financiamento que muitos investigadores verificaram nas micro-empresas,

pode ser explicada, segundo Levinsky e Prascada (1988) por factores ligados a oferta de

crédito, observagio consistente com as de outros investigadores. A preponderincia do

capital préprio sobre a divida faz emergir vérios problemas 4 micro-empresa:

o problema da sub-capitalizagdo: a estrutura de capitais dominada por capital
préprio por oposi¢do ao débito de curto prazo, seria a causa da sub-capitaliza¢do do
sector. A sub-capitalizaco estara associada a insuficiente base em divida de longo
prazo (Finley, 1984; Davidson e Dutia, 1991);

limitacgdes que advém do uso do capital préprio como principal fonte de
financiamento seriam, por um lado, o efeito de erosdo provocado pela inflago
(Vickery, 1987);

por outro, os elevados custos associados as dividas de curto prazo representam um
risco financeiro quando os lucros, resultantes da capitaliza¢do do capital préprio se
mostram insuficientes ou ndo s3o coincidentes com os prazos de cumprimento do
servigo da divida (incongruéncia de prazos), o que pode suscitar um problema de

liquidez que poder4 conduzir a insolvéncia (Pierson et al. 1998).
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2.3 O micro-crédito
2.3.1 Origem e importincia

A origem do micro-crédito remonta & experiéncia pritica do Dr. Muhamad Yunus, nos
anos 70, quando exercia a profissdo de professor universitirio em Chittagong, no
Bangladesh (Silva e Sousa, 2001). Com a iniciativa de emprestar pequenas somas em
dinheiro as pessoas carenciadas de uma pequena comunidade pobre bengalesa, no intuito
de ajudar as populagdes a resolverem os seus problemas de sobrevivéncia quotidiana,
nascia assim as primeiras praticas de micro-crédito. As populagdes pobres, desprovidas de
qualquer servigo financeiro, viam deste modo uma forma de financiar os seus pequenos
negdcios, aumentar os seus rendimentos familiares, garantir o seu auto — emprego e, ainda
conseguiam amortizar o crédito recebido. O grupo assumia a responsabilidade comum dos
devedores, isto é a responsabilidade comum no reembolso de qualquer empréstimo
concedido a qualquer sécio do grupo. Procurava-se assim diminuir os custos, usando a
informag#o in loco sobre a “creditworthiness” dos devedores e sobre a utilizagdo efectiva
do crédito, tal como evitar o risco adverso e de ultrapassar problemas de incumprimento ao

pagamento do crédito — a moral hazard (Johnson e Rogaly, 1997).

As praticas de micro—crédito prosseguiram, sendo realizado sobre quantias maiores,
respeitando todavia as potencialidades crediticias de cada um. A experiéncia propagou-se
depois a todo o pais e surgiu a primeira institui¢do de micro—crédito — a Grameen Bank.
Desde entdio a Grameen Bank ja emprestou perto de 4 bilides de dblares nos seus quase 30
anos de actividade a cerca de 2,5 milhdes de pessoas. A experiéncia da Grameen Bank foi
replicada em dezenas de paises, respeitando as condi¢des sociais, culturais e econémicas
de cada pais (Silva e Sousa, 2000).

Nos finais dos anos 70 comegaram a surgir alguns problemas com os programas baseados
em dadivas e subsidios. A experiéncia demonstrou que os custos de implementag¢éo eram
bastante elevados e os reembolsos em falta eram em grande niimero (Robinson, 1995). O
método baseado no subsidio acusou falta de disciplina, decorrente do facto de grande parte
dos empréstimos disponiveis acabarem por favorecer empresarios politicamente
comprometidos com o poder politico e ndo os mais pobres, encorajando assim a corrupgo.

A descoberta do método de responsabilizago conjunta foi muito importante uma vez que
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contribuiu para reduzir significativamente os custos de auditoria e melhorar deste modo a
eficiéncia (Ghatak et al. 1998). Em consequéncia, registaram-se taxas de reembolso

superiores a 90% (Morduch, 1998).

O micro-crédito consiste portanto em emprestar dinheiro as pessoas que ndo tém
normalmente acesso aos servicos de crédito de um banco tradicional. As institui¢des
micro-financeiras sdo as entidades especializadas nesse tipo de crédito. Elas diferenciam-se
de um banco comercial tradicional ou de programas governamentais, precisamente pelos
seus clientes alvo na disponibilizagio de servigos financeiros: pequenas empresas, micro-
empresas ¢ familias pobres (Hardy, et al. 2002). O volume de crédito emprestado ¢
normalmente pequeno, mas nio necessariamente, e sempre de acordo com as necessidades
do cliente. O crescimento dessas institui¢des é sustentado pelo apoio junto de organismos
ndo governamentais (ONGs) internacionais, bancos de desenvolvimento, organismos
internacionais especializados € governos nacionais. Possuem vantagens em termos de
informac#o do cliente e seus projectos relativamente a um banco tradicional, dada a sua
proximidade aos clientes. Essa é uma das razdes porque trabalham de modo mais eficiente

que outras institui¢3es financeiras (Hardy et al. 2002).

O micro-crédito converteu-se num paradigma ao considerar os mais pobres como clientes e
por isso dignos de crédito. A capacidade de pagamento e as garantias reais deixaram de ser
os factores dominantes na decisdo de atribui¢do do crédito. Elementos como o carécter do
proponente, o conhecimento e a experiéncia no sector de actividade a que se dedica ou que

pretende desenvolver assumiram um papel determinante na deciséo.

2.3.2 As micro-finangas e o desenvolvimento: condicdes de &xito e sustentabilidade

As micro-finangas poderdo ser definidas como a prestagio de servicos financeiros de
pequenos montantes, rondando entre 70 a 100 dolares norte-americanos, acessiveis aos
mais pobres, do terceiro mundo, actuando como institui¢des micro-financeiras os bancos
tradicionais, as cooperativas de crédito e as organiza¢des ndo governamentais (ONGs)

(Woodworth, 2000). As micro—finangas permitem as pessoas pobres comegarem o seu
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préprio negdcio, protegerem o capital que ja possuem, lidarem com riscos € evitarem a

destruigdo de capital (Otero, 2001).

O éxito do negécio de micro—financas na promogdo do desenvolvimento dependera da

salvaguarda de trés condigdes fundamentais (Otero, 2001):

= dever4 alcancar toda a populacio pobre, excluida de qualquer servigo financeiro,
ajudando-a a criar activos e riqueza reduzindo assim a sua vulnerabilidade. As
pessoas que detém uma fonte de rendimento poderdo zelar pelo sustento das suas
familias, satisfazer as suas necessidades basicas de sobrevivéncia e planear o seu
préprio futuro. Estando satisfeitas essas condi¢3es, a pessoa que antes pertencia ao

sector marginalizado da sociedade, transforma-se num cidaddo consciente e activo;

» as instituigdes de micro—crédito deverdo ser financeiramente sOlidas, privadas e
auto-suficientes para poderem garantir o permanente acesso ao mercado de capitais

e assim prosseguir a actividade a que se propdem;

= as instituigdes micro—financeiras ao tornarem-se reguladas por uma entidade de
supervisdo, tomam parte activa no sistema financeiro do pais e terdo acesso ao
mercado de capitais. Podem deste modo captar fundos do mercado para canalizar
para as necessidades de crédito dos mais pobres e, destes canalizar a poupanga para
o mercado. Contribuem também para o aprofundamento e consolidacdo do sistema

financeiro ao tomarem parte activa no sistema.

As instituicdes micro-financeiras deverdio envidar esforcos no sentido de manterem a sua
sustentabilidade operacional (cobertura de custos administrativos) e financeira (cobertura
de custos operacionais, incluindo a inflagfo). A experiéncia global de micro-finangas tem
demonstrado que as camadas mais pobres da populagdo e as familias de baixos
rendimentos podem ser atendidos com a prestagdo de servigos financeiros de base
sustentavel, se forem criados ambientes de micro-finangas de caracter comercial e se os

custos de transagdo dos servigos forem tratados de forma eficiente (ADB, 2000).

Os servigos financeiros podem ser sustentiveis mesmo em regibes rurais das mais

carenciadas, desenvolvendo-se com base sustentavel o que implica a descentralizagdo de
31

AS MICRO-EMPRESAS EM CABO VERDE E AS SUAS NECESSIDADES
DE FINANCIAMENTO INICIAL - FACTORES DETERMINANTES



REVISAO DA LITERATURA E QUESTOES CONCEPTUAIS

servigos (UNCDF, 1999). Encontrar parceiros — intermediéarios de crédito, tais como as

Organizagdes Ndo Governamentais (ONGs) torna-se uma tarefa prioritaria.

Os programas de micro-finangas néo sfo igualmente distribuidos geograficamente. Estudos
do Banco Mundial revelam que 76% do total dos empréstimos ocorrem na Asia, 21% na
América Latina e apenas 3% em Africa (Brahm, 2000). A falta de infra-estruturas basicas
de comunicagio, a dispersio da populagdo, isto é, a baixa densidade populacional e os
altos niveis de ileteracia, que se verificam na Africa Sub-sahariana, serfio factores adversos
ao bom desempenho das institui¢des micro-financeiras (UNCDF,1999). Em contraste, as
experiéncias bem sucedidas verificadas em muitos paises asiticos ficou a dever-se a
maiores indices de densidade populacional, a boas infra-estruturas de comunicagdes e a

maiores taxas de inputs-outputs comerciais das micro-empresas com a economia rural.

A existéncia de boas infra-estruturas de comunicagdes, maior proximidade das populacGes,
elevados niveis de educagio e melhor inter-relagdo da micro-empresa com a economia

local/regional contribuem para o melhor desempenho das institui¢Ges micro-financeiras.

Ao governo cabe a criagio de condigdes macro-econémicas favoraveis a estabilidade
(controlo da inflagfo, estabelecimento de uma politica cambial adequada e ajustada ao
desenvolvimento econémico), zelar pela integridade das institui¢gdes micro-financeiras e

exercer a supervisio através de institui¢des proprias (UNCDF, 1999).

As ligdes de sucesso da aplicagdo de programas ndo poderdo ser repetidas em todos os
contextos sécio-econémicos. Os programas dependerdo significativamente dos doadores e
s3o0, em muitos casos altamente subsidiados (Adams e Pischke, 1992). A diversidade de
programas existentes (empréstimos de grupos, unides de crédito, bancos de aldeia) permite

que a oferta dos servigos micro-financeiros se adapte ao contexto cultural onde operam
(Brahm, 2000).

A eficacia dos programas de redugfio da pobreza — a politica de micro-~crédito, entre outras
- depende igualmente do grau de participacio das comunidades-alvo. Quanto maior a
intensidade desse relacionamento maior a eficicia da politica (Hoddinot, 2002). A
participagdo dos beneficiarios dos programas de assisténcia tem o potencial de fazer baixar
os custos inerentes a implementago dos projectos e as politicas e medidas podem reflectir

as preferéncias das populag¢des a que se destinam.
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Estima-se que apenas 5% dos programas de micro-crédito atingem a sustentabilidade
(Morduch, 2000). Entre os investigadores tornou-se comum julgar o sucesso dos
programas de micro-crédito pelo nivel de reconversdo dos empréstimos. A sua medida ¢
todavia problematica ao recorrer-se a formas de pressdo para se atingir uma determinada
taxa de reembolso (Brahm, 2000). Khandker (1998) defende nos seus estudos, que os
beneficios das micro-finangas sejam medidos usando indicadores de rendimento, emprego

e outros de cariz sdcio-econémico.

O éxito dos programas no combate a pobreza rural depende também do treino das pessoas
nas técnicas e ferramentas bésicas de gestio e na elevagdo dos seus niveis de literacia
(Brahm, 2000). O desempenho das micro-finangas devera ser julgado em termos de acesso,
sustentabilidade e do seu impacto sécio-econdémico, muito embora reconheca ser
problemético a exigéncia de sustentabilidade para determinados programas (levando em
conta a especificidade sécio-econémica dos grupos-alvo), e de dificil medida o impacto
dos programas (Meyer, 2001). A fronteira residira nas mudancas institucionais e politicas

que ajudem a garantir que os objectivos propostos com 0s programas sejam atingidos.

2.3.3 Experiéncias de micro-financas

Podem-se enumerar miltiplos exemplos bem sucedidos de micro-finangas. Esses
programas tém contado com o apoio de entidades internacionais de renome, como o Banco
Mundial, o Fundo Monetério Internacional, a Organizagio Internacional do Trabalho, entre
outras. Esses apoios sdo de elevada importancia, quer pelo seu volume como pelo seu

caracter social e humano.

Em Maio de 2000, o Banco Mundial aprovou um empréstimo de 50 milhdes de délares
para apoiar o financiamento de micro-empresas do Banco do Nordeste, no Brasil (Banco
Mundial, 2000). Esta iniciativa fazia parte de um programa de assisténcia direccionada ao
combate a pobreza no nordeste brasileiro, visando aumentar o acesso das micro-empresas
da regido aos sistemas financeiros formais, através do apoio & expansio do programa de
micro-financiamento do Banco do Nordeste, conhecido como CrediAmigo. O CrediAmigo
é um projecto de assisténcia dirigido pelo Banco Mundial ao Brasil e ao Nordeste em

particular, onde se concentra a maior parcela da pobreza do pais.
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Em Dezembro de 2001, menos de um ano depois, o Banco Mundial aprovou um novo
programa de assisténcia as populagdes pobres do Brasil (Banco Mundial, 2001). O
empréstimo no valor de 202,1 milhdes de délares norte-americanos, cerca de 218,2
milhdes de euros, destinava-se a atribuicio de crédito fundiario as popula¢Ges mais pobres
dos estados do Nordeste, dois estados do Sudeste e trés do Sul. O objectivo do programa ¢
facilitar aos pobres o acesso a terra nas zonas rurais e contribuir assim para a redugio da
pobreza rural, gerando rendimentos e auto-suficiéncia alimentar. Cerca de 50 000 familias

foram contempladas pelo programa.

O Banco do Nordeste possui ja grande experiéncia de micro-finangas. Em parceria com o
Governo do estado do Ceara fez nascer o que é considerado como o embrido do crédito
fundiario (bancodaterra.gov.br) no Brasil ¢ no mundo. O projecto insere-se na politica de

combate a pobreza rural proporcionando aos pobres o acesso a terra.

Na Africa Ocidental desenvolveram-se nos Gltimos anos diversos programas de micro-
crédito e de poupanga local similares aos que gere o Grameen Bank do Bangladesh
(Gbézo, 1999). Essas modestas iniciativas financeiras terdo contribuido para melhorar as
perspectivas de vida dos vendedores ambulantes, bordadeiras, mecanicos, restauradores,
artesdos, trabalhadores agricolas, pequenos empresarios € outras pessoas, tanto do mundo
rural, como nas areas urbanas. A taxa de amortizagio do capital foi de 98%, registado tanto
na Africa Sub-sahariana como noutras regies do globo, confirmando que' mesmo
pequenos montantes podem significar um grande alivio, para as populagdes pobres dos
paises em vias de desenvolvimento, ao facilitar uma via de escape a miséria, fomentar o
desenvolvimento e contribuir para ajudar as entidades oficiais a reduzir os niveis de
pobreza. De entre as vérias iniciativas realizadas na zona ocidental africana Gbézo realca a
da Rede de Poupanga Popular de Burkina Faso, a da Rede Kaf Jiginew (Sindicato
Cerealista) do Mali e a Alianca de Crédito e Poupanca para a Producdo do Senegal
(Alliance de Crédit et Eparge pour la Production).

O trabalho da Grameen Bank ¢ considerado exemplar, saldado por resultados
impressionantes (Woodworth, 2000). Estima-se em cerca de 2 200 000 os clientes, € que a
assisténcia com servigos micro-financeiros abranja 5 milhdes de familias. Os desembolsos

acumulados ascenderdo a 2 bilides de ddlares. Os fundos de poupanga excedem os 80
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milhdes de délares. Apontam-se 1 094 as filiais espalhadas por todo o Bangladesh e a

quota de crédito mal-parado ndo excede os 2%.

Outra instituico cujo trabalho de apoio as institui¢des micro-financeiras € notdrio,
sobretudo na América Latina é o da Accion. Trata-se de uma experiéncia de micro-
financas que remonta h4 j4 duas décadas. Da sua rede fazem parte 12 institui¢Ges
financeiras reguladas em 18 paises latino-americanos. O objectivo da Accion € a criagdo de
instituigdes micro-financeiras auto-sustentadas e auto-suficientes que promovam servicos

financeiros aos pobres (Otero, 2001).

Quadro 2.4 — Principais institui¢des micro-financeiras da rede da Accion

INSTITUICAO [Banco Sol| Banco Caja los Calpia | Comportas | FINSOL | MiBanco
Solidario Andes

Pais Bolivial|  Equador Bolivia| El Salvador México| Honduras Pera
Fundagio 1986 1995 1991 1990 1985 1969
Clientes 60976 14 645 41 665 43 390 62797 15 026 58 088
Portofolio 77,8 6,3 46,8 26,5 10,9 6,3 36,9
(Milhdes USD)
Fonte: Rhyne (2002)

Quadro 2.5 — Crescimento da rede da Accion 1989-1995
Ano/Data 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995
Clientes activos 39 100 60 000 84 000 131 800 187200 | 258 600 [ 276 200
% mulheres 57% 58% 58% 58% 60% 60% 59%
Montantes
desembolsados 17,7 33,3 53,6 96,5 181,6 263,9 328,2
(Milhdes USD)
Tamanho médio | $218 $257 $317 $373 $468 $547 $594
do empréstimo

Fonte: Otero (2002)

Duas experiéncias particulares e bem sucedidas de micro-finangas na América Latina, de
duas institui¢des pertencentes a rede da ACCION, s#o descritas por Otero (2001): a do

BancoSol da Bolivia e a do Mibanco do Peru

O BancoSol da Bolivia comegou a operar em 1992 como o primeiro banco comercial
autorizado e regulado na América Latina, que se dedicava ao neg6cio do micro — crédito.
As suas raizes remontam a organizago ndo governamental PRODEM fundada em 1986. Ja

no seu segundo ano de actividade a institui¢io micro-financeira exibia lucros e distribuia
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dividendos aos accionistas. Os clientes do Banco sfo na sua esmagadora maioria mulheres
_ cerca de 65%. Em resultado do trabalho bem sucedido da BancoSol, a industria micro—
financeira boliviana experimentou uma fase de “boom” e impulsionou a competitividade
entre os bancos que, atraidos pelo negdcio, entretanto entraram no mercado. O nimero de
micro-empresas na Bolivia, passou desde entdo de 52 000 para 239 000, um crescimento
de cerca de 359%.

O Mibanco do Peru foi criado em 1998 como uma organizagdo comunitiria sem fins
lucrativos (Accion Communitaria del Peru — ACP). Trata-se do primeiro banco a fornecer
um servico completo is micro—empresas no Peru. Com 25 filiais distribuidas por toda a
zona metropolitana de Lima, a sua presenca e extensdo tem sido significativa. Do capital
inicial da instituigdo micro-financeira, 16 milhdes de délares vieram do sector privado.
Outros investidores iniciais sdo o Profend, a Accidn, a International Gateway Fund e dois
importantes bancos comerciais bolivianos. Até o final do ano 2000, a Mibanco tinha cerca
de 58 000 clientes activos e uma carteira de empréstimos atribuidos de cerca de 37 milhdes

de ddlares.

Na Indonésia, o Banco Dagang estabeleceu-se em Bali, em 1970, inicialmente como uma
caixa econémica de captagio da poupanga privada e de cedéncia de pequenos créditos
(Robinson, 1995). A institui¢do ¢ considerada o Banco que iniciou a revolu¢io da micro-
finanga na Indonésia. J4 no seu segundo ano de laboragdo, em 1971 apresentava lucros.
Durante os anos 90 os lucros ascenderam a 1 milhdo de délares e estd apto a conceder tanto

pequenos como grandes empréstimos.

Outros exemplos bem sucedidos de micro-finangas prendem-se com as experiéncias dos
Micro-Enterprise Banks na Albénia, Bdsnia, Mog:ambique, Ghana, Haiti e Filipinas
(Schmidt, 2000). Estes bancos concedem pequenos créditos, oferecem oportunidades de
depbsitos remunerados e realizam pagamentos de e para o exterior, por ordem dos seus
clientes. Evidenciando répido crescimento, vdo alargando a sua rede de filiais. O seu

contributo considera-se de grande importincia quer para o fortalecimento do sistema
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financeiro dos paises onde se encontram a operar como para o desenvolvimento
econdmico. A dimensdo social da sua contribuiciio é contudo considerada a mais relevante,
ao oferecerem e disponibilizarem servigos a clientes, nos quais os tradicionais bancos

locais se mostram totalmente desinteressados.

Em Cabo Verde, tiveram lugar a partir de 1991 vérias reformas economicas. A retirada do
estado da 4rea produtiva foi acompanhada com o fortalecimento do sector privado.
Diversas medidas de promogdo e apoio & iniciativa privada foram encetadas,

nomeadamente as seguintes:

= a criagio do AIJE (Apoio & Iniciativa de Jovens Empresérios), com o objectivo de
fomentar a participagio activa dos jovens no processo de expansdo do tecido
empresarial e cujo apoio consistia em financiamentos a fundo perdido e/ou a

concessdo de crédito com juros bonificados;

= a criagio do PROFE (Programa de Fomento Empresarial) que se tratava de um
programa de incentivos para apoiar, fortalecer ¢ promover as pequenas e médias

Cempresas,

» a criagdo da Caixa de Crédito Rural, com a finalidade de apoiar financeiramente os

sectores da agricultura, pescas, cooperativas ¢ o desenvolvimento rural, em 1994.

Apesar destas iniciativas de apoio e promogdo do espirito empresarial, a pratica de micro-
finangas propriamente, é em Cabo Verde, um fenémeno relativamente recente (final dos
anos 80 e principios de 90). Vem ganhando todavia contornos institucionais, relevo
quantitativo € papel social e econémico importante no contexto da luta contra a pobreza
(Serra e Almeida, 2000). Existe um bom nimero de intervenientes que exercem a
actividade, desde organismos estatais, até organizages internacionais e organizag0es ndo
governamentais (ONGs). Cada ONG pratica as suas condi¢des proprias de financiamento.
Os grupo-alvo sio mulheres chefes de familia, familias de muito baixo rendimento e
jovens a procura do primeiro emprego. A par dos sistemas de micro-crédito existem os

sistemas de financiamento das Caixas de Poupanga e Crédito e de Toto-Caixa.
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A escassez de recursos e a dependéncia dos doadores externos condiciona o dmbito de
actuagiio das organizagdes micro-financeiras, implicando que o impacto seja limitado e
regional, por um lado e, por outro, dificulta a fixagdo de pessoal minimamente qualificado
¢ a montagem de um sistema de acompanhamento técnico de actividades financiadas
(Serra e Almeida, 2000). Com a criagdo do Comité de Pilotagem do Micro-crédito procura-
se criar as bases de reflexdo, inventariagio e proposi¢do de politicas e estratégias
concertadas de desenvolvimento do sector das micro-finangas, atendendo aos

constrangimentos de que padece.

O sistema da micro-financas em Cabo Verde tende, de um modo geral, a evoluir
positivamente e notam-se melhorias significativas no sistema de funcionamento
(Figueiredo, 2003). O apoio de organismos internacionais como o FMI e o Banco Mundial
tem sido providencial. Em Abril de 2002 o Fundo aprovou um crédito de 11 milhdes de
déblares, a Cabo Verde, destinados a promover politicas macro-econémicas, estruturais e
sociais de apoio ao crescimento econémico e a redugio da pobreza (FMI, 2002b). Parte do
financiamento destina-se a atribui¢do de micro-crédito e promogdo do auto-emprego, numa

estratégia deliberada de combate ao desemprego.

Noutros paises os projectos de implementagio de micro-financas t€m igualmente
beneficiado do apoio técnico, financeiro e humano do Banco Mundial. Este organismo
internacional empenha-se activamente no apoio as iniciativas de promogéo de micro —
empresas, de assisténcia as populag¢des pobres para aceder aos sistemas financeiros formais
(Banco Mundial, 2000).

As experiéncias bem sucedidas verificadas em muitas realidades sécio-econdmicas dos
diferentes paises tem demonstrado que as familias de baixos rendimentos, apesar da sua
pobreza, sdo dignas de confianga e que o acesso ao crédito é uma importante ferramenta

para a promogio do micro—empresariado (Otero, 1994).
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2.3.4 Necessidades de financiamento: factores determinantes

As realidades s6cio—econdmicas das micro—empresas e dos micro—empresarios constituem
um universo muito heterogéneo, podendo afirmar-se que existe uma diversidade no seio
das empresas de pequenas dimensSes (Heino e Pagan,2001; Guerreiro, 2000). Heino e
Pégan (2001) analisaram varios factores socio-econdmicos relacionados com a necessidade
de recurso ao financiamento externo. Os seus resultados mostram uma substancial
heterogeneidade nas caracteristicas das micro-empresas € dos micro—empresarios, bem
como uma grande diversidade nas fontes de financiamento a que recorrem. Os mesmos
autores evidenciaram também constrangimentos de liquidez no mercado de crédito, os
quais consideraram factores impeditivos tanto da criagio como do desenvolvimento das

pequenas empresas.

Na avaliagio da capacidade de crédito do cliente (ou potencial cliente) a instituicdo
financeira considera os fluxos de caixa como a capacidade de reembolso. A institui¢do
financeira procura assegurar-se que o seu grupo-alvo possui capacidade financeira
suficiente para amortizar a tempo o empréstimo (Ledgerwood, 1998). Ao considerar
empresas operando, sobretudo no sector informal, a institui¢io financeira leva igualmente,
para além da sua capacidade de reembolso, o grau de escolaridade do cliente € o seu

conhecimento minimo de assuntos financeiros (Webster, et al. 1991).

Outro requerimento exigido pela institui¢do financeira é que o cliente possua um minimo
de capital préprio, isto é, que os empréstimos nio cobrem a totalidade do financiamento

necessério a actividade empresarial (Ledgerwood,1998).

O Banco Mundial (1999) observa que as institui¢des financeiras preferentemente operam
com clientes em zonas urbanas, relativamente as zonas rurais, por se considerar serem
menores os custos de transacgfio, acreditar que os clientes urbanos estio potencialmente
melhor informados do ponto de vista financeiro e que possuem maior capacidade de

amortiza¢do dos empréstimos, dada a maior frequéncia de interac¢do com os clientes.
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De acordo com Ledgerwood (1998), as instituigdes financeiras julgam mais vantajoso
trabalhar com micro-empresas ja existentes do que com aquelas que vdo iniciar as suas
actividades, pois possuem uma histéria de éxito na actividade e dai apresentarem menor

risco de liquidagdo.

De acordo com a racionalidade das instituigdes financeiras, Heino e Pé4gan (2001)
procuraram identificar os aspectos econémicos e financeiros mais relevantes que explicam
a necessidade do recurso ao financiamento inicial e potencialmente condicionam a

probabilidade de os micro—empresérios o obterem.

Aponta-se na literatura financeira diversos factores como determinantes da capacidade de

obtengdo de financiamento — varidveis explicativas — por parte das micro-empresas.

Heino e Pigan (2001), de acordo com a linha de investigagdo de Séanchez (1998) e
Maloney e Cuningham (1998), identificaram como factores condicionantes do

financiamento as seguintes variaveis:

» as caracteristicas s6cio econémicas do micro—empresario

(anos de escolaridade, idade, estado civil, emigrante ou residente, entrada

voluntéria ou involuntéria no sector);

= as caracteristicas da micro-empresa

(anos de actividade, Capital/Equipamento, N.° de trabalhadores);

= sector de actividade (comércio ou servi¢o);
= Jocal de residéncia/actividade da empresa_(centro, sul, norte, fronteira);
= dindmica da micro—empresa (permanéncia no sector, planos de crescimento,

venda directa ao piblico, registo junto das autoridades fiscais).

40

AS MICRO-EMPRESAS EM CABO VERDE E AS SUAS NECESSIDADES
DE FINANCIAMENTO INICIAL — FACTORES DETERMINANTES



REVISAO DA LITERATURA E QUESTOES CONCEPTUAIS

2.34.1 Caracteristicas sécio-econémicas do micro-empresario
2.3.4.1.1 Anos de escolaridade e idade

Nesta sec¢do sdo descritos sumariamente os resultados de estudos empiricos sobre micro-
empresas € sobre o problema do seu financiamento, de modo a seleccionar as variaveis

mais relevantes para o estudo dos objectivos desta dissertago.

De acordo com os resultados do estudo de Heino e Pagan (2001), as necessidades de
financiamento decrescem com os anos de escolaridade — o grau de instrugdo - € a idade do
proprietirio da micro-empresa. As necessidades de financiamento estarfio negativamente
relacionadas com o grau de escolaridade e com a idade do micro-empresério. Por cada ano
de escolaridade, espera-se, ceterus paribus, que a probabilidade da necessidade de
financiamento externo inicial decresc¢a 2 ponto percentual. Assume-se que quanto maior a
escolaridade do individuo maior a acumulacfio de riqueza pessoal e, consequentemente
menor a sua necessidade de financiamento externo. A educagdo aproxima-se de uma
“proxy” para a habilidade geral de adquirir conhecimentos (gestiio do negdcio) e capitais
(Nabi, 1989).

A idade do proprietirio da micro-empresa ¢ uma varidvel negativamente relacionada com
as necessidades de financiamento externo (Heino e Pagan, 2001). Evans e Leighton (1989),
também observaram que quanto maior a idade do individuo, menor as suas necessidades de
financiamento externo. Quanto maior a idade supostamente maior a experiéncia de
negécios € maior a sua riqueza pessoal e, consequentemente, menores as suas

necessidades de financiamento (Nabi, 1989; Sanchéz, 1998, Heino e P4gan, 2001).

2.3.4.1.2 Estado civil e migracéo

O estado civil e a migraciio parecem nfo estar estatisticamente relacionados com as
necessidades de financiamento externo, para a criagio da micro-empresa (Heino e P4gan,
2001). Estas varidveis assumem, todavia, importdncia para uma empresa ja existente em

que empresario pretende obter reforco do seu fundo de maneio ou quando a empresa se
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encontra na fase de expansdo de suas actividades e necessite de capital adicional (Sanchez,
1998; Banco Mundial, 1996). Relativamente & migra¢do, em particular, fazem notar Heino
e Pagan (2001), os resultados mostram-se consistentes com a ideia de que os migrantes nido
se deparam com constrangimentos financeiros, por presumivelmente terem ja incorporadas

as suas necessidades financeiras futuras nas sua prévias decisdes de migraggo.

2.34.1.3 Sexo

A varidvel sexo parece jogar um papel fundamental na determinagdo das necessidades de
financiamento inicial. As micro-empresirias tendencialmente recorrem com maior

frequéncia ao financiamento externo, como observam Heino e Pagan (2001).

2.3.4.1.4 Modo de entrada voluntiria/involuntdria ne sector

Heino e Pagan (2001) verificaram que a necessidade de recurso ao crédito parece ser
muito importante para as pessoas que foram despedidas dos seus anteriores empregos
remunerados ou que nfo encontram uma oportunidade de emprego remunerado A entrada
involuntaria no sector de actividade, compulsiva portanto, nfo motivada por desejo
proprio, condiciona definitivamente que essas pessoas procuram um servigo financeiro
externo para iniciar os seus negécios. Estes autores verificam também que os micro—
empresarios do sector comercial sdo menos propensos a procura de financiamento quando

comparados com os de todos os outros sectores.

2.34.2  Caracteristicas da micro-empresa
2.3.4.2.1 Anes de actividade e o activo total da empresa

As variaveis anos de actividade da empresa e o activo total da empresa mostraram-se
estatisticamente significativas e positivamente relacionadas com a necessidade de capital
externo inicial (Heino e Pagan, 2001). Partindo das observa¢des de Evans e Jonanovic

(1989), parece razoavel assumir que quanto maior a experiéncia de negbcios do
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proprietario da empresa maior a sua riqueza pessoal acumulada. Essa constatagdo ¢
consistente com a premissa de uma correlag¢do positiva entre a probabilidade de iniciar um
negdcio e a dimensdo dos activos pessoais (riqueza pessoal). A relagdo parece significar
que as pessoas com suficiente riqueza pessoal estarfio melhor capacitadas a iniciar uma
actividade micro-empresarial com maior eficiéncia de capital e maiores probabilidades de

sucesso do negdcio.

2.3.4.2.2 Numero de trabalhadores — Dimensdo da micro-empresa

A relagdo entre o niimero de empregados e as necessidades de financiamento externo
inicial é positiva (Heino e Pagan, 2001). Quanto maior a dimens3o da empresa — medida
pelo nimero de trabalhadores remunerados — maiores as suas necessidades de
financiamento externo. Evans e Jovanovic (1989) notaram que a dimensdo da empresa,
medida em termos do numero de trabalhadores remunerados, e o retorno esperado ou
cresce com a dimensdo da empresa ou é constante, pelo que o resultado parece ser
consistente.

As empresas de pequena dimensdo tém maiores dificuldades de obter financiamento. O
financiamento e a dimens3o das empresas estardo positivamente relacionados, isto é,
quanto maior a dimensdo da empresa maiores sdo as suas necessidades de financiamento
(Huang e Brown, 1999).

Romano et al. (2001) verificaram igualmente que a dimens@o da micro-empresa, a par das
decisdes de planificagdo dos negécios e definicdo de objectivos, sdo os factores mais
significativamente relacionados com as decisdes de endividamento e dai a manifesta¢io de

necessidades de financiamento externo.
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2.3.4.3 Sector de actividade

Com o efeito do sector de actuag:éo/actividéde da micro-empresa pretende-se captar as
caracteristicas estruturais da micro-empresa, particularmente relagdes com o ramo de
actividade em que esta se insere e que poderd afectar as suas necessidades de
financiamento. Heino e Pagan (2001) observaram que uma empresa que opera no sector
dos servigos parece mostrar maiores necessidades de financiamento comparativamente as
do sector comercial, resultados estes que sdo consistentes com os observados por Huang ¢
Brown (1999).

2.3.4.4 Localizacio de residéncia/actividade

Nas regides fronteiricas, Heino e Pagan (2001) observaram que a probabilidade de uma
empresa necessitar de financiamento é maior do que noutras regides do México. As
necessidades de financiamento parecem assim estar relacionadas com a localiza¢io/regido

de actividade da micro-empresa.

Os resultados parecem consistentes com as observagdes de Storey e Wynarczyk (1996).
Estes investigadores identificaram no seu estudo sobre os factores determinantes da
sobrevivéncia das empresas no Reino Unido, a idade da empresa, o sector de actividade, o
tamanho da empresa e a sua localizagdo como varidveis importantes. Atendendo a
importancia do financiamento facilmente se poder4 concluir que a localizagdo podera ser

um factor inibidor da criag8o e do crescimento da empresas e daf, da sua sobrevivéncia.

2.3.4.5 Dinimica da micro-empresa

Quando o proprietirio da micro-empresa evidencia intengdes futuras de expansdo do
neg6cio (planos de crescimento) ou permanece na mesma regido de actuagdo da empresa
ou de sua residéncia, a probabilidade de recorrer ao financiamento externo aumenta

significativamente, em comparagio com outros micro—empresarios que nio tiverem essas
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intencdes (Heino ¢ Pagan, 2001). Segundo Romano et al. (2000) as empresas familiares,
quando pretendem planificar as suas actividades e estabelecem objectivos, isto &,
evidenciam sinais de crescimento, entdo aumentam significativamente as suas decisGes de
endividamento e as suas necessidades de financiamento externo aumentam

consequentemente.
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CAPITULO I1I

METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

3.1 Introducio

A revis3o da literatura realizada no capitulo II permitiu a identificagdo de duas questdes
que tém orientado os trabalhos de investigagio empirica e que estdo relacionadas com a
criagdio e o financiamento das micro-empresas. A primeira questio envolve a necessidade
de conhecer o processo de criagdo das micro-empresas e os factores que favorecem o seu
aparecimento. A segunda questdio aponta para a necessidade de estudar os factores que
condicionam a sua criagio, sobrevivéncia e crescimento devido as dificuldades de

obtencdo de financiamento.

A reflexdo sobre estas questdes permitiu a formulagdo de uma hipétese de trabalho para
responder aos objectivos definidos que serd testada nesta dissertagdo. A hipotese em

discussdo ¢ a seguinte:

A necessidade de recurso ao financiamento externo das micro-empresas depende das
caracteristicas sécio-econémicas dos micro-empresdrios, da dimensio e dinimica de

gestido da micro-empresa e do sector de actividade.

Esta hipétese foi testada com base em entrevistas realizadas junto de proprietarios de
micro-empresas em Cabo Verde, as quais foram realizadas segundo um questionério

previamente elaborado (Anexo I — Modelo de questionario).

De acordo com os objectivos do estudo, pretende-se, em primeiro lugar, esbogar o quadro
sécio-econémico da micro-empresa e do micro-empresario cabo-verdianos. Em segundo
lugar, procura-se identificar os principais problemas ligados a questiio do financiamento da
criagdo de negécios e do desenvolvimento da micro-empresa. Por 1ltimo, pretende-se
identificar as vari4veis socio-econémicas que condicionam a necessidade de recurso ao
financiamento externo inicial (Start-up Capital) para as micro-empresas cabo-verdianas,
testar o seu poder explicativo e quantificar a magnitude do seu impacto.
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O tratamento estatistico dos dados recolhidos — por recurso a analise descritiva - permite

esbogar o perfil sdcio-econémico da micro-empresario e da micro-empresa.

A identificacfio e avaliagio do impacto dos principais factores explicativos sobre as
necessidades de financiamento processa-se por recurso a estimacfio de uma fungdo de
regressido probabilistica. A varidvel dependente serd a necessidade de financiamento.
Como varidvel qualitativa — dummy, poderd assumir dois valores possiveis, 1 e 0,
consoantes os casos afirmativo ou negativo. O recurso ao financiamento externo indicara a
necessidade de financiamento, assumindo o valor 1. O financiamento por meios proprios —
auto-financiamento, significar4, inversamente nfio haver necessidade de financiamento

externo, assumindo por isso o valor 0.

Os valores foram extraidos do questionario dirigido aos micro-empresarios. Como
varidveis independentes ou explicativas tomam-se as j4 identificadas na revisdo da
literatura, as quais se cré condicionarem as necessidades de financiamento.

Num modelo de regressdo adequado é estabelecida uma relagio de dependéncia da
variavel dependente com as varidveis explicativas. Admite-se que os micro-empresérios s0
tém duas escolhas: o recurso ao financiamento externo (necessidade de financiamento=1) e
o autofinanciamento (nfo necessidade de financiamento=0). Sempre que ha recurso ao
financiamento externo, ainda que a actividade seja parcialmente financiada por fundos
préprios (casos de financiamento misto), admite-se, haver necessidades de financiamento
externo. Admite-se ainda, que a escolha (ou posicionamento) estd dependente de um
conjunto de factores, caracteristicos destes individuos e da sua empresa. O objectivo serd
encontrar a relagdo entre um conjunto de atributos e a probabilidade de um individuo

proceder a uma determinada escolha ou assumir um determinado posicionamento.

A estimagdo dos pardmetros da regressdo realizou-se por recurso ao programa
econométrico STATA.
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3.2 Definiciio da amostra, do questiondrio e descricio do processo de recolha
dos dados

O alcance dos objectivos propostos nesta dissertagdo implicou a realizagdo de um
questionario junto de uma amostra representativa de um conjunto de micro-empresas
existentes na economia de Cabo Verde. O questionario que se apresenta no Anexo I foi
realizado junto de micro-empresas, através do contacto directo, do tipo entrevista. As
questdes que se colocam s3o relativas a situagdo sécio-econdmica actual do micro-
emresério bem como em relagio a data da criagiio da micro-empresa, por forma a permitir
tragar um perfil actual e adequado do micro-empresério € da micro-empresa ¢ diagnosticar

os principais factores condicionantes das suas necessidades financeiras.

Foram igualmente introduzidas outras questdes de modo a permitir a identificacdo dos
principais problemas e constrangimentos do sector micro-empresarial relativamente a

questio do financiamento.

A recolha dos dados de base ao estudo proposto foi efectuado a partir do questionério
previamente elaborado. Um ensaio prévio foi realizado de modo a avaliar a pertinéncia das

questdes.

A cobertura pretendeu ser de todo o tecido micro—empresarial cabo-verdiano (sector do
comércio, servigos e pequena industria) com a escolha de uma amostra aleatéria e

significativa do universo de estudo.

O tratamento dos dados permitiu tragar um perfil caracteristico sécio-econémico da micro-
empresas € dos micro-empresérios cabo-verdianos, a defini¢do do seu sector de actividade

e a sua dindmica.
A amostra aleatdria de empresas foi seleccionada aleatoriamente, ¢ constituida de modo a

assegurar a representatividade ao nivel sectorial e a diferenciagdo entre o meio rural e o

meio urbano.
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As micro-empresas constituem o universo maioritario do tecido micro-empresarial cabo-
verdiano. Segundo o INE (1997), as micro-empresas em Cabo Verde dividem-se,
basicamente, em empresas do sector comercial (51,18%), empresas do sector dos servigos
(alojamento, restauragio e outros servigos, com cerca de 39%) e da pequena indistria
(aproximadamente 10%) (Quadro 3.1).

As micro-empresas concentram-se principalmente em Santiago e em S. Vicente,
representando cerca de 2/3 do total (INE,1997). Este padrdo de distribuigdo das micro-
empresas na populacfio reflecte-se na amostra, de modo a evitar o enviesamento dos

resultados.

Apresenta-se seguidamente a reparti¢do da amostra por ilhas e por sectores de actividade e
a diferenciagdo entre o meio rural e o meio urbano, por forma a respeitar as premissas
enunciadas. O sector urbano est4 representado pela cidade da Praia e a sua cintura urbana e
a cidade do Mindelo, na ilha de S.Vicente. O sector rural encontra-se representado pelos
concelhos rurais da ilha de Santiago, nomeadamente S.Catarina, S.Domingos e Santa Cruz
(Quadro 3.2).

O método de recolha de informagdes foi o inquérito, em forma de entrevista directa. Este
processo justificou-se por ser mais rapido ainda que mais extenuante do que qualquer outro
método alternativo. Por outro lado, dada a baixa escolaridade dos micro-empresarios, a
entrevista permitiu clarificar as questdes, elaborar questdes alternativas e adequa-las ao
nivel de formagio dos entrevistados. Das empresas inquiridas obtiveram-se respostas de

120 empresas, das 126 contactadas, o que representa uma taxa de resposta de 95%.

O questionario, apresentado no Anexo I, analisa as razSes pelas quais as pessoas optaram
pelo auto-emprego, as questdes relacionadas com as necessidades de crédito e informagdes
s6cio-econdmicas do empresario como a sua escolaridade, o seu estado civil, a sua idade,

entre outras.
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Quadro 3.1 — Distribuicfio do universo e da amostra das micro-empresas

Distribuic¢iio do universo das Distribui¢io da amostra das
Micro — Empresas Micro - Empresas
or ilha JPor ilha
N.° % N %
Santiago 3.259 65,6 Santiago 87 725
S. Vicente 1.710 34,4 S. Vicente 33 275
4.969 100 120 100
Eor Sector {Por Sector
N.° % N %
Comércio 2.542 51,18 Comércio 65 54,17
Servigos/ Peq. Industria 2425 4882 Servigos/ Peq. Indistria 55 45,83
4967 100 120 100

Fonte: INE, FUE, 1999

Fonte: Calculos proprios

Quadro 3.2 — Distribui¢do da amostra por ilhas, por zonas e por sectores de actividade

Ilhas N.° de micro-empresas %
Santiago 87 72,5
S. Vicente 33 27,5
[Total 120 100,0
N.°de Micro-Empresas Concelhos
Zonas Rurais 43 S. Domingos Sta. Catarina  Sta. Cruz
Comércio 8 14 9
Servicos/ Peq. Indistria 3 4 5
Sub-total 1 11 18 14
Praia Urbana 44
Comércio 22
Servigos/ Peq. Industria 22
Sub-total 2 44
\S. Vicente 33
Comércio 12
Servigos/ Peq. Indistria 21
Sub-total 3 33
Sectores N.° de micro-empresas Y%
Comércio 65 54,17
Servigos/ Peq. Indistria 55 45,83
Total 120
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3.3 Varidveis de estudo

Identificou-se na literatura um vasto leque de varidveis que foram relacionadas com as

necessidades de financiamento das micro-empresas. Essas foram fundamentalmente as

variaveis de estudo que foram incluidas no questionério descrito no Anexo I — Modelo de

Questionario. Dadas as especificidades sdcio-econdémicas do pais e das micro-empresas e

as limitagSes de acesso a determinadas informagdes, achou-se pertinente proceder a

algumas adaptagdes a escolha das variaveis de estudo.

3.3.1 Caracteristicas sécio-econémicas do micro-empresirio

Para responder a hipéStese testada nesta dissertagdo foram definidas as seguintes varidveis

para tracar perfil s6cio-econémico do micro-empresario:

os anos de escolaridade do micro-empresario;
a sua idade;

0 SEX0;

o seu estado civil,

seu estatuto como migrante ou néo;

forma de entrada no sector, distinguindo-se entre a forma voluntaria e a

involuntéria.

A escolha das varidveis obedeceu aos seguintes critérios:

justifica-se pelas razdes apontadas no estudos e descritos na revisdo
bibliografica;

o conhecimento empirico da realidade;

pela realidade sdcio-econémica do micro-empresario e especificidade

demografica do pais (iPRSP, 2001).
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3.3.2 Caracteristicas sécio-econémicas da Micro-Empresa

3.3.2.1 Anes de actividade e valor dos activos

Como ja identificado na revisdo bibliogrifica, aponta-se na literatura financeira os
seguintes factores sdcio-econémicos caracteristicos da micro-empresa:

®  Anos de actividade

. Capital/equipamento

= N.°de trabalhadores

Nesta dissertagio utilizaram-se os anos de actividade e o nimero de trabalhadores. Por
dificuldades de quantifica¢do e de estimag@o fiavel via questionério, foi omitida a varidvel

Capital/Equipamento. A introducéo das restantes justifica-se pelas razdes ja apontadas.

3.3.2.2 Sector de actividade

Distingue-se na literatura entre dois sectores prioritarios:

= 0 sector comercial;

» e o sector de servigos.

Normalmente estes sdo os dois sectores-chave onde as micro-empresas actuam e onde o
sector informal é marcante. As micro-empresas em Cabo Verde, operam primordialmente
nos sectores do comércio, servigos € pequena industria. Assim justifica-se obviamente a

inclusdo destas varidveis neste trabalho de investigagdo.

3.3.2.3 Local de residéncia ou de actividade da micro-empresa

Heino e Pagan (2001) diferenciaram quatro regides de actuacdo da micro-empresa no
México: a regido do Centro, do Sul, do Norte e a fronteirica. Essa escolha é bem especifica
para o pais considerado. Para o caso de Cabo Verde, levando em consideragdo as
assimetrias regionais fortes, mas sobretudo entre o campo e a cidade (iPRSP, 2001), parece

mais pertinente distinguir entre:
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" Espaco urbano;

. Mundo rural.

3.3.2.4 Dinimica da micro-empresa

A literatura enumera virios indicadores da dindmica da empresa:

. Permanéncia no sector;

= Planos de expansdo dos negdcios;

. Venda directa ao piblico;

" Registo junto das autoridades fiscais.

Nesta dissertagdo pareceu pertinente a inclusdo da varidvel “planos de expansdo da
actividade” o que, para o caso especifico de Cabo Verde, se justifica pelas razdes
anteriormente apontadas e, estd de acordo com o que ¢ defendido na literatura micro-

financeira.

3.3.2.5 Tempo de laboragio/criaciio da micro-empresa

De modo a captar os possiveis efeitos de mudangas estruturais e reformas econémicas
implementadas em Cabo Verde, na década de 90, achou-se pertinente introduzir uma nova
variavel “dummy” — tempo de laboragio/criacdo da micro-empresa. Pretendeu-se assim,
dividir as micro-empresas em duas categorias: aquelas que laboram h4 mais de 10 anos, as
mais antigas e as que tém no maximo 10 anos de vida econdmica. Com efeito as mudancgas
econdémicas ocorridas deverdo ter exercido alguma influéncia sobre o financiamento das
micro-empresas, na medida em que a privatizagdo do sector financeiro, provocou a
expansdo da presenca dos bancos comerciais pelo territdrio nacional, incluindo zonas
outrora rurais, surgiram as ONGs e criaram-se redes de financiamento do tipo micro-
crédito, institucionalizou-se uma caixa de crédito rural, etc.. Essas iniciativas, terdo de

alguma forma influenciado o modo de financiamento das micro-empresas.
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3.4 Defini¢io do modelo de regressiao

Esta sec¢io discute o modelo estatistico utilizado — a fungfio de regressdo probabilistica —

cujas variaveis explicativas foram j4 identificadas na secgéo anterior.

Para estudar as situa¢des em que a resposta € do tipo sim ou n#o, como funcdo de diversas
variaveis explicativas, utilizam-se modelos de regressdo probabilisticos (Gujarati, 1991). A
vari4vel dependente — situagio a ser estudada — admite dois valores possiveis, sendo
portanto de caréacter binério ou dicotémico®. A resposta sim refere-se ao caso em que se
verifica o atributo na variavel dependente, sendo-lhe normalmente atribuido o valor um

(1). O caso contrario, em que no se verifica o atributo, o valor que se atribui € zero (0).

As vari4veis explicativas podem ser quantitativas ou qualitativas. As qualitativas sdo
também chamadas varidveis dummy. Estas varidveis constituem um expediente para
incorporar no modelo de regressdo as varidveis que ndo podem ser prontamente
quantificadas, tais como sexo, religido, cor ou estado civil, mas que influenciam o

comportamento da varidvel dependente.

No ambito deste trabalho de investigagdo pretende-se estudar as necessidades de
financiamento dos micro-empresarios, como fungio de varias varidveis explicativas, umas
de caracter quantitativo, como a idade do empresério e outras de ordem qualitativa, como
seja o seu estado civil ou o sexo. A varidvel dependente — necessidade de financiamento —
¢ uma varidvel dummy e assume dois valores possiveis: sim para a situac@o de recurso ao
financiamento externo (1) e n3o para o caso do autofinanciamento (0). O recurso ao
modelo de aproxima¢@o matematica do tipo de regressdo probabilistica apresenta-se pois

apropriado para estudar a questdo do financiamento.

Os modelos de regressdo probabilistica nos quais a varidvel dependente ¢ de natureza
qualitativa assumindo apenas dois valores possiveis 1 e 0 (cariz bindrio) podem ser
classificados, segundo Gujarati (1991) em modelos lineares 'de probabilidade, modelos

Logit e modelos Probit.

4 A varidvel dicotomica é um caso especial de varidve! politbmica ou de multipla categoria; por exemplo,
filiagdo partidaria (socialista, social-democrata, comunista, independente).
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Aos modelos lineares de probabilidade linear apontam-se algumas limitag3es tais como a
ineficiéncia dos estimadores dos minimos quadrados e a ndo verificagdo da distribui¢ido
normal dos erros e dos estimadores, facto que podera levar & nd3o validagdo dos testes
classicos de significancia. Por outro lado apontam-se sérias dificuldades de previsdo no uso
de tais modelos. Os modelos Logit ¢ Probit nfio padecem destas limita¢3es, apresentando-
me por isso como adequados ao propésito desta dissertagdo. Nesta seccho serd dada

atencdo especial a especifica¢go destes dois modelos.

Para analisar os factores relacionados com as necessidades de capital inicial para a criacdo
das micro-empresas utilizou-se um modelo de regressdo do tipo Logit, o qual ¢ descrito

seguidamente.

3.4.1 O modelo Logit

Considere-se um modelo simples na seguinte forma genérica:

Y =8+PX +u (3.1

em que
X= Idade do proprietario da micro-empresa
Y= 1, se o proprietario recorreu ao financiamento externo para financiar a actividade Y=0,

se o financiamento foi com recursos préprios (autofinanciamento)

Os modelos do tipo (3.1) expressam o Y, dicotémico em fun¢@o de uma ou vérias varidveis

explicativas.

E(Y,/ X,) representa a probabilidade condicional de que Y; se verifique, dado X;, ou seja
Pr(Y,=1/X,). Assim, E(Y,/X,) representa a probabilidade de um micro-empresario com
idade X,, recorrer ao financiamento externo, isto ¢ manifestar necessidades financeiras.

Admitindo que E(g)=0, obtém-se E(Y,/ X,)= g, + B, X, 3.2)
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Indicando por P=probabilidade de que Y;=1 (ou seja, de que o evento ocorra) € 1-P=

probabilidade de que ¥;=0 (ou seja, de que o evento nfo ocorra), entdo a variavel Y, tem a

seguinte distribui¢ao:
Y, Probabilidade
0 1-P
1 P
Total 1

Logo pela defini¢do de esperanga matematica, obtém-se:

E(%)=0(1-P)+1(R)

33
p (33)
Comparando (3.2) com (3.3), pode-se equacionar
EY,/X)=B8+BX =P, (3.4
Como a probabilidade P deve situar-se entre 0 e 1, tem-se a restri¢éo
0<EX./X,)<1 3.5)

ou seja, a probabilidade condicional deve assumir valores entre O e 1.

Considerando E(Y,/X,)= B, + A, X, =P, em que X ¢ a idade do proprietdrio da micro-
empresa e Y,=1 significa a manifestagiio de necessidades financeiras, pode-se escrever a

seguinte representacdo da situagio de evidéncia de necessidades financeiras:

1

BzE(Y:l/X’)ZW (3.6)
A equacio (3.6) pode-se ainda escrever como
1
P= 3.
" lve C)
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emque Z,=f +F,X,.

A equagio (3.7) representa o que é conhecido como fungiio distribui¢o logistica
(acumulada).

Verifica-se que enquanto Z, varia entre —© a +oo, P, e varia entre 0 e 1 e  ndo se

relaciona linearmente com Z,.’

Se P, a probabilidade de um micro-empresario necessitar de financiamento externo ¢ dado
por (3.7), entdo (1- B), a probabilidade de autofinanciamento, €

1
1+ &

1-P = (3.8)

Zi
Logo pode-se escrever I?P. = 11:; = e’ 3.9)

P /(1-P)é a razdo de probabilidades® em favor de um micro-empresério necessitar de

financiamento externo — a razio de probabilidade de um micro-empresério vir a necessitar
de financiamento externo e a probabilidade de efectuar o autofinanciamento. Assim um

P=0,8 significa que as hipéteses sdo de 4 para 1 em favor do empresario necessitar de

financiamento externo.
Aplicando o logaritmo natural a (3.9) obtém-se:

L=y =2,= i+ BX, (3.10)

ou seja, o log da razdo de probabilidades é linear em X e nos pardmetros. A L chama-se

logit, e dai a designagdo modelo logit para modelos do tipo (3.10).

° Enquanto Zi tende para +o0, e % tende para zero, € enquanto Zi tende para —o0, € % aumenta
indefinidamente; e=2,71828
¢ Em inglés odds ratio
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Para fins de estimativa escreve-se L, = m(IiP) =B +B,X,+u (3.11)

A estimagdo do modelo requer para além dos valores de X,, os valores do logit L; ¢

, , . .. . n 7
efectua-se por recurso ao método da méxima verosimilhanga para estimar os parimetros’,

em que os coeficientes estimados sdo medidas da variag3o do ricio das probabilidades.

Figura 3.1 — Fungdo Logistica — representacao grafica

1

l1+e™

—Q0 0 +00

A qualidade de ajustamento do modelo ¢ dado pelo pseudo-R? pela taxa de erro aparente e

pelo critério de informacio de Akaike.

O pseudo-R? ¢ compardvel ao coeficiente de determinacdo do modelo de regressdo,
podendo assumir valores entre 0 e 1. Um valor igual a 0, significa que o miximo da funcdo
log-verosimilhanga ¢ atingido quando todos os coeficientes das varidveis explicativas sdo
nulos. Um valor igual a 1, indicaria um ajustamento perfeito do modelo. O indicador ndo
tem as mesmas propriedades do coeficiente de determina¢io assumindo apenas
significados equiparaveis aquele, quando for igual a 0 e 1, 0 que raramente acontece. Na

maioria das aplica¢des praticas o R? situa-se entre 0,2 e 0,6 (Gujarati, 2000).

A taxa de erro aparente procura indicar a percentagem de erro de classificagio resultante

de uma determinada funcéo logistica estimada.

" Para uma anslise mais detalhada ver Greene(1993)
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Figura 3.2 - Matriz de classificagio na fungfo logistica

Previsto
Obsexrvado Y=1 Y =0
Y=1 A B nl
Y=0 [ D n2

onde:
A e B sio previsdes correctas, C e D s#o erros de classificacéo;
nl= niimero de observa¢des do grupo 1; n2= niimero de observagdes do grupo 2

n = numero de observagdes dos dois grupos.

A taxa de erro aparente é dada por:

O critério de informacgdio de Akaike (AIC) ¢ utilizado como medida de qualidade do
ajustamento, uma vez que pondera a dimensfio da amostra e o nimero de coeficientes
incluidos. A sua estatistica aproximada calcula-se como —2InL, ajustado pelos graus de

liberdade, onde valores baixos significam melhor ajustamento do modelo.

3.4.2 Especificagiio do modelo Probit

O Modelo Probit é outro modelo que pode ser utilizado para explicar o comportamento de
uma vari4vel dependente dicotomica. A diferengca com o modelo Logit reside na funcéo de
distribuigio que utiliza. Enquanto a regressdo logistica utiliza a fungfo distribuigdo
logistica como modo de determinag8o da fun¢fio de distribui¢io de um modelo de escolha

discreta, no modelo Probit recorre a fungio distribui¢@io normal estandardizada.

A funcio F(.) para o modelo Probit sera a fungfo de distribui¢io normal, que se escreve de

forma seguinte:
N | (3.12)
F (X, = = dt = © (X, .
(X,B) [72__7 L‘”') t (X.B)
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Numa perspectiva tedrica a principal diferenca entre os dois modelos pode ser representada

no seguinte grafico:

Figura 3.3 — Logit e Probit — Comparacio grafica

1

«—Probit

— Logit

_oo +00

Os dois modelos sdo bastante comparéveis. A maior diferenca relaciona-se com o facto de
a curva da distribuicio do modelo Logit ser menos inclinada, isto €, a curva da fungdo de
distribuicdo normal (fungfio Probit) aproxima-se mais rapidamente dos eixos do que a

curva da funcdo logistica.

A escolha entre os dois modelos decorre da conveniéncia matematica e da disponibilidade
dos programas de estimagdo. Ao ponderar-se sobre esses dois aspectos, a escolha recai,
normalmente, sobre a fungdo Logit. No ambito desta dissertag@io e pelas mesmas razdes ja

enunciadas, sera utilizado um modelo Logit para formalizagdo da fungdo de estimagdo.
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CAPITULO IV

ANALISE DOS RESULTADOS

Com base nos dados extraidos do questionario e da aplicagdo da metodologia descrita,

pretende-se neste capitulo proceder & apresentagé@o dos resultados obtidos.

Em primeiro lugar é descrito o perfil actual da micro-empresa e do micro-empresario em
Cabo Verde. Esta seccdo faz a sua caracterizagio em termos sdcio-econdmicos, a
classificago por sector de actividade, a descri¢do da sua dindmica e das suas estratégias de
financiamento e a identificagdo dos principais problemas do sector. Em segundo lugar,
realiza-se a anélise econométrica dos principais factores identificados como condicionantes
das necessidades de financiamento inicial das micro-empresas. O objectivo é a captacdo de
significancia estatistica dos factores e a quantificagio da magnitude do seu impacto.
Também se realiza o calculo de variagSes de probabilidades de financiamento em cada

factor explicativo.
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4.1 Caracterizacio sécio-economica do micro-empresério e da micro-empresa,
do sector de actividade, da localizacgiio e da dinAmica da micro-empresa

Quadro 4.1- Caracterizacio sdcio-econdmica
CARACTERISTICAS SOCIO-ECONOMICAS
(Micro - Empresédrio, Micro — Empresa, Sector de Actividade, Local MEDIA DP)
de Residéncia/Operaciio e Dinimica da Micro - Empresa)

Micro - Empresdrio

Idade do Proprietirio 41,89 12,26
Anos de Escolaridade 6,0 3,8

Anos de experiéncia como Micro — Empresario 11,73 9,19
% dos que vivem acompanhados 0,66 0,46
% dos Migrantes (vieram de outro sector/ tiveram outro negécio antes) 0,37 0,48

% de Mulheres 0,54 0,50
% dos que entraram involuntariamente no sector de actividade 0,43 0,49

Micro — Empresa
N.° de Trabalhadores 2,8 1,1

Sector de operacio ou actividade

% dos que se dedicam ao comércio 0,48 0,50
% dos que se dedicam a servigos e pequena industria 0,52 0,50

Local de residéncia ou operacdo

% dos que operam no sector urbano 0,63 0,49

% dos que operam no sector rural 0,36 0,48
‘Qinémica da Micro — Empresa

% dos que t&€m planos de expansao 0,61 0,49
Fonte: Resultados do questionério (DP=Desvio padrio)

A média da idade dos empresarios que responderam ao questionario é de 41,89 anos, dos
quais 66% tinham idade inferior ou igual a este valor. A idade minima encontrada foi de 23

anos € maxima de 75 anos.
A escolaridade média dos micro-empresérios é de 6 anos. Por niveis de escolaridade (nivel

escolar completo ou apenas frequéncia) podem estabelecer-se os seguintes escaldes de

escolaridade:

62

AS MICRO-EMPRESAS EM CABO VERDE E AS SUAS NECESSIDADES
DE FINANCIAMENTO INICIAL — FACTORES DETERMINANTES



ANALISE DOS RESULTADOS

Quadro 4.2 — Nivel de escolaridade

Nivel de escolaridade N.° de casos %
Analfabetos 6 5,00
Ensino priméario 48 40,00
Ensino secundario 33 27,50
Ensino liceal 24 20,00
Ensino superior 9 7,50
Total 120 100,00

Fonte: Resultados do questionério

Como se pode verificar pelos resultados descritos no quadro 4.2, a maior parte dos micro-
empreséarios possui um nivel de escolaridade que pode considerar-se baixo. Destes, 5% ¢
constituido por pessoas que dizem nunca terem frequentado a escola, embora possam
efectuar calculos simples. Para o estudo foram consideradas analfabetas. Uma parte
significativa dos micro-empresarios (7,5%) revela-se possuir um grau de escolaridade

elevada — o ensino superior.

Para analisar o estado civil foram considerados dois estados possiveis e tipicos:

e a situagdo do micro-empresario a viver acompanhado, seja na condi¢do de casado

como de mancebia;

e asitua¢do do micro-empresario a viver so.
Os resultados do questionirio revelam que 65,83% dos micro-empresérios vive
acompanhado. Nesta condigdo 54,43% dos micro-empresérios sdo casados € 45,57% vive

em situagdo de mancebia (Quadro 4.3).

Estes resulados também revelam que 34,17% dos micro-empresarios vive s. Este grupo é

constituido maioritariamente por solteiros (65,85%).
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Quadro 4.3 — Estado civil

Estado civil N.° de casos %

Com companheiro 79 65,83
Casado 43 54,43
Acompanhado 36 45,57
Sé ) | 34,17
Solteiro 27 65,85
Separado 7 17,07
Vitvo 4 9,76
Divorciado 3 7,32

Fonte: Resultados do questionério

Mais de metade dos micro-empresarios que vivem sds sdo mulheres (cerca de 55%). Em
média os micro-empresérios possuem 11,73 anos de experiéncia de negécios. Os 37% de
micro-empresarios possuia outro negécio antes ou veio de outro sector de actividade. Na

sua maioria os micro-empresarios sdo mulheres (54%).

Estima-se que 43% dos micro-empresarios tenham entrado involuntariamente na
actividade, muito embora a maioria revele ter optado voluntariamente pela actividade
(Quadro 4.4).

Quadro 4.4 — Forma de entrada no sector

Entrada no Sector N.° de casos %
Voluntiria 68 56,67
Tomar conta do negocio da familia 5 7,35
Heranga 3 441
Por gosto & actividade 30 44,12
Complemento do rendimento familiar 11 16,18
Expectativa de maior rendimento 10 14,71
Garantia de maior independéncia 9 13,24
Involuntaria 52 43,33
Situag¢dio econdmica dificil 43 82,69
Perda de emprego/Desemprego 5 9,62
QOutras razdes 4 ) 7,69

Fonte: Resultados do questionario
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A precariedade da sua situa¢@o econdmica determinou a sua entrada involuntéria no sector
de actividade. Os micro-empresarios que optaram voluntariamente pela actividade fizeram-

no, principalmente por gosto a actividade.

As micro-empresas empregam, em média, 2,8 trabalhadores. Tomando o sector dos
servigos e da pequena indistria juntos, verifica-se que sector agregado alberga 52% das
micro-empresas. Mas é o sector do comércio, que iqdividuahnente agrega a maioria das
micro-empresas (48% do total). No sector urbano opera a maioria das micro-empresas

(63%), o que totaliza aproximadamente o dobro das que operam no sector rural (33%).

Os resultados do questionério também revelam que 62% dos inquiridos revelou ter planos

de expans@o da sua actividade.
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4.2 Caracterizagio das estratégias de financiamento

Em média estima-se em 33 anos a idade em que os micro-empresarios iniciam os seus
negocios. Na amostra verifica-se que 48,33% dos micro-empreséarios financia os seus
negdcios com recursos proprios, enquanto a maioria (51,67%) recorre ao endividamento

para iniciar a actividade (quadro 4.5).

Quadro 4.5 — Forma de financiamento inicial

Financiamento N.° de casos %
Recursos proprios 58 48,33
Poupanca 53 91,38
Alienagio de algum patriménio 4 6,90
Toto-caixa 1 1,72
Outra forma

Empréstimos 62 51,67
Apoio da famflia em Cabo Verde /ou no exterior 30 48,39
Apoio de amigos 2 3,23
Crédito bancario 13 20,97
Micro-crédito 9 14,52
Prestamistas particulares 6 1,61
Adiantamento de clientes 1 1,61
Crédito de fornecedores 1 1,61
Outra forma

Fonte: Resultados do questionario
A poupanga individual é a principal fonte de autofinanciamento.
O apoio da familia em Cabo Verde e/ou no exterior (48,39%), assim como o crédito
bancario (20,97%) funcionam como as principais vias de financiamento externo. O micro-

crédito ¢ apontado como uma fonte que vem ganhando expressio (14,52%).

Apoio de amigos, o adiantamento de clientes e o crédito de particulares surgem, em

posi¢des subsequentes, como alternativas validas.

66

AS MICRO-EMPRESAS EM CABO VERDE E AS SUAS NECESSIDADES
DE FINANCIAMENTO INICIAL - FACTORES DETERMINANTES



ANALISE DOS RESULTADOS

De acordo com Sanchéz (1998), individuos com baixos niveis de escolaridade recorrem
com maior frequéncia ao sector informal para se financiarem, no pressuposto de maior

facilidade de obtenc¢do de crédito, dada a simplicidade dos procedimentos.

Notam-se grandes diferencas entre o micro-empresario urbano e rural no modo de

financiamento inicial pela via do endividamento (quadro 4.6 e quadro 4.7).

Quadro 4.6 — Financiamento inicial por endividamento (Sector Urbano)

[URBANO N.° de casos %
[Empréstimos de familiares 12 40,00
Amigos 0

Banco 10 33,33
Micro-crédito 2 6,67
Prestamistas particulares 4 13,33
iAdiantamento de clientes 1 3,33
IAdiantamento de fornecedores 1 3,33

Fonte: Resultados do questionario

Os micro-empresarios urbanos recorrem primeiramente a empréstimos de familiares
(40,00%) e, em segundo lugar, mas ndo muito distante, surge o crédito bancario (33,33%).
Na terceira posi¢do aparecem os empréstimos de prestamistas particulares. A quarta
posi¢do é ocupada pelo micro-crédito. Os adiantamentos de clientes e de fornecedores

surgem na tltima posigdo com 3,33%.

Quadro 4.7 — Financiamento inicial por endividamento (Sector Rural)

RURAL N.° de casos %

[Empréstimos de familiares 18 56,25

Banco 3 9,38
icro-crédito 7 21,88

Prestamistas particulares 2 6,25

|Adiantamento de clientes

Adiantamento de fornecedores

Fonte: Resultados do questionério

O recurso a empréstimos dos membros da familia em Cabo Verde e/ou no exterior ocorre,
maioritariamente, no sector rural, onde 56,25% dos micro-empresarios fazem uso desta via
de financiamento. O micro-crédito como fonte de financiamento externo tem maior

expressividade no meio rural (21,88%). O recurso ao crédito bancério aparece na terceira
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posi¢do, com 9,38%. O empréstimo de prestamistas particulares ocupa a quarta e ultima

posicdo na preferéncia de financiamento.

Uma nota digna de registo: enquanto o crédito bancério ¢ maioritariamente utilizado pelos
micro-empresarios urbanos, o micro-crédito é preferentemente utilizado pelos micro-

empresarios rurais.

Verifica-se também que o empréstimo de familiares é muito importante como fonte de

financiamento tanto para os micro-empresarios rurais como urbanos.

Inquiridos sobre os problemas maiores na criagio e desenvolvimento dos negdcios, 0s
micro-empresarios apontam, primordialmente, a falta de mercado e a falta de capital inicial
e de expansdo como sendo os principais factores constrangedores da actividade micro-

empresarial (Quadro 4.8).

A falta de capital inicial e de expansdo é apontada em igual propor¢do pelos micro-
empresario rurais ¢ urbanos (51% contra 49%), indiciando ser um problema global e néo,

como se poderia supor, de maior gravidade no sector rural.

Acusam igualmente a falta de equipamento como factor inibidor da criagdo e
desenvolvimento dos negécios (9,28%). A concorréncia desleal é vista como problema
maior. A concorréncia das lojas comerciais chinesas ¢ apontada como responsével pela seu
actual fraco desempenho. Apontam as contribui¢Ges fiscais e aduaneiras como sendo

excessivamente elevadas.
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Quadro 4.8 — Problemas maiores na criagdo e desenvolvimento dos negéicios

Problemas maiores na criagio Frequéncia
e desenvolvimento dos negécios de respostas %
Falta de mercado 79 40,72
Falta de capital inicial e de expansdo 59 30,41
Falta de equipamento 18 9,28
Concorréncia desleal 11 5,67
Falta de fornecedores 5 2,58
Contribui¢des fiscais e aduaneiras elevadas 9 4,64
Baixa qualificagio de mio-de-obra 3 1,55
Burocracia 2 1,03
Baixo nivel escolar 2 1,03
Falta de conhecimentos de gestio 2 1,03
OQutras razdes 4 2,06

- Demasiada burocracia da fungio publica

- Falta de rigor e de critérios de tratamento

- Custos de funcionamento elevados

- Conjuntura econémica desfavoravel

- etc.

Fonte: Resultados do questionario

Uma boa parte dos micro-empresarios (35,83%) pediu dinheiro emprestado para

desenvolvimento dos seus negdcios, embora a maioria prefira ndo fazé-lo (64,17%).

Quadro 4.9 — Empréstimo realizado apds iniciar os negocios

Empréstimo realizado apés iniciar os negécios N.° de empresas %
Sim 43 35,83
Nio 77 64,17

Fonte: Resultados do questionario

Os bancos comerciais surgem, em 1° lugar, na preferéncia de recurso aos empréstimos,
seguido do micro-crédito, mas séio principalmente os micro-empresarios urbanos que o
praticam (69%). Os micro-empresarios rurais utilizam em primeiro lugar o micro-crédito

para novos empréstimos (70%).
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Quadro 4.10 — A quem foram solicitados os empréstimos

A quem foram solicitados os empréstimos Freq. De respostas %

Bancos comerciais 21 51,22
Amigos ou parentes 3 7,32
Prestamistas particulares 2 4,88
Micro-crédito 15 36,59

Fonte: Resultados do questionario

Os empréstimos solicitados destinam-se, principalmente, i aquisicio de mercadoria

(52,08%) assim como a compra de maquinaria e equipamento (31,25%).

Quadro 4.11 — Destino do dinheiro solicitado

Destino do dinheiro solicitado Freq. De respostas %
Compra do local ou veiculo 1 2,08
Reparar ou adequar melhor o local 1 2,08
Ampliar as instalagSes 4 8,33
Comprar maquinaria ou equipamento 15 31,25
Adquirir mercadoria 25 52,08
| Pagar dividas do negdcio 2 4,17

Fonte: Resultados do questionario

Quando o empréstimo ¢ solicitado em 90,70% dos casos ele & obtido. A quota de recusa é

no entanto bastante elevada (9,30%).

Quadro 4.12 — Obten¢&o do dinheiro emprestado

Obteve o dinheiro emprestado Freq. De respostas %
Sim 39 90,70
Niéo 4 9,30

Fonte: Resultados do questionario

Apontam-se, como principais factores que dificultam ou dificultaram o acesso ou a
obtencdo do empréstimo para o negécio, em primeiro lugar, o receio do banco (32,47%),
em segundo lugar, as taxas de juros (24,68), consideradas elevadas (quadro 4.13). Em
terceiro lugar o valor das garantias que se exigem (14,29%) e, em quarto lugar a burocracia
dos processos de pedidos de crédito (10,39%). Nos lugares seguintes sdo apontados outros

factores, com destaque para o problema de encontrar fiadores (5,19%).
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Quadro 4.13 — Factores que dificultam/dificultaram o acesso ou a obteng&o do empréstimo
para 0 negocio

Factores que dificultam/dificultaram
0 acesso ou a obtencdio do empréstimo para o negécio

Freq. De

respostas %
Valor das garantias que se exigem 11 14,29
Rendibilidade do negécio 2 2,60
Inexisténcia de um plano de negdcios 2 2,60

Dificuldades na exposig8o escrita ou falada
Falta de competéncias na area empresarial
Receio do banco 25 32,47

Falta de conhecimentos dos requisitos dos pedidos de crédito 2 2,60
Falta de apoio da familia e amigos para apoio ao negdcio 1 1,30
Burocracia 8 10,39
Taxas de juro elevadas 19 24,68
Dificuldades em encontrar fiadores 4 5,19
Outras razdes 3 3,90

- Clientelismo

- Mau atendimento

- Prazo de amortizagio considerado demasiado curto

Fonte: Resultados do questionario

Os micro-empresarios que apontam o receio do banco como um factor de constrangimento
para a criagdo e desenvolvimento dos seus negé6cios sd0 na sua maioria rurais (67%).
Apenas 33% dos micro-empresarios urbanos sente receio do banco. Isto explica porque os
micro-empresarios urbanos fazem maior uso do crédito bancario do que os seus colegas
rurais. Nota-se, por outro lado, que nos micro-empresirios urbanos, ainda que a
escolaridade média seja sensivelmente a mesma que nos seus colegas rurais (6,1 anos no
sector urbano contra 6,2 anos no sector rural) a percentagem de pessoas com curso liceal e

universitario é maior na cidade (33%) do que no campo (0%).

Segundo a teoria da Restricted Pecking Order, ja abordada na revisio da literatura, existe
uma preferéncia, comprovada por vérios estudos, do micro-empresirio pelo
autofinanciamento, mesmo perante a disponibilidade de financiamento externo (crédito).
Inquirido sobre a sua preferéncia de financiamento, 86,67 dos micro-empresérios prefere
recorrer aos fundos préprios em vez do empréstimo externo, para financiar os seus

negocios.
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Quadro 4.14 - Evidencia de Pecking Order?

EVIDENCIA DE PECKING ORDER?

N.
Supunha que dispusesse de facilidades de crédito de empresas %
¢ tivesses recursos préprios disponivel, que opcio faria
preferencialmente para financiar os seus
negécios?
Recorria ao crédito 9 7,50
Utilizava os seus fundos proprios 104 86,67
Néo sabe responder 7 5,83

Fonte: Resultados do questionario

Os resultados parecem evidenciar uma clara tendéncia de Pecking Order, o que ja era
esperado, sendo portanto consistente com os resultados de outros trabalhos de

investigac¢do.

Os resultados do questionario indicam que os micro-empresérios cabo-verdianos possuem
um baixo nivel de escolaridade € que na sua maioria sdo mulheres. A maior parte optou
voluntariamente pela actividade. Dedicam-se maioritariamente ao comércio e operam
principalmente no sector urbano. A principal estratégia de financiamento inicial dos
negocios € o recurso ao financiamento externo. O apoio da familia em Cabo Verde e/ou no
exterior funciona como a principal ferramenta de financiamento, seguido do crédito
bancario. S3o os micro-empresirios urbanos que substancialmente recorrem ao
financiamento bancéario. No meio rural o recurso a empréstimos de familiares &
preponderante, o que se relaciona com o maior receio do banco manifestado pelos micro-
empresarios rurais. A falta de mercado e de capital inicial sio apontados como os
problemas maiores do sector. A maior parte dos micro-empresirios ndo recorre ao
endividamento apds iniciar os seus negocios. Quando o crédito € solicitado entdo surgem
os bancos comerciais como a primeira preferéncia no meio urbano e o micro-crédito no
meio rural. Os empréstimos solicitados destinam-se & compra de mercadoria , maquinaria
ou equipamento. A quota de recusa do crédito é bastante elevada e ronda os 10%. O receio
do banco e as taxas de Juro consideradas elevadas sido apontados como os principais
obstaculos que dificultam ou dificultaram o acesso ou a obten¢io de financiamento. Perto
de 90% dos micro-empreséarios prefere recorrer aos fundos préprios em vez do
endividamento externo para financiar os seus negdcios, 0 que parece ser uma forte
evidéncia de pecking order.
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4.3 Anilise dos factores que condicionam a procura de financiamento externo

A partir dos resultados do inquérito foi estabelecida uma fun¢io de probabilidade (recurso
ao empréstimo ou autofinanciamento) em fun¢do das varidveis explicativas das
necessidade de financiamento dos micro-empresérios. Para efeitos de estimagéo da fungio
tomam-se como varidveis os factores caracteristicos do micro-empresario ¢ da micro-

empresa, a data do inicio da sua actividade, isto é, & data da cria¢do da micro-empresa.

A andlise econométrica permite averiguar da significancia estatistica dos factores
considerados e do impacto dos mesmos sobre as necessidades financeiras dos micro-
empresarios. Em primeiro lugar procede-se a uma breve caracteriza¢gdo do micro-
empresdrio ao iniciar a sua actividade. Em segundo lugar serd analisado o grau de
ajustamento da fun¢fio de probabilidade e a significancia dos factores. Seguidamente é
realizado o calculo de variagGes de probabilidade para as varidveis de estudo que ndo se

evidenciaram significativas.

4.3.1 Breve caracterizaciio do micro-empresirio ao iniciar a actividade

Os primeiros resultados obtidos referem-se a estatistica descritiva das varidveis de estudo e

que se apresentam seguidamente.

A média de idades do micro-empresario quando inicia a actividade € de 33 anos. A sua
escolaridade média ¢ de 6 anos. Os resultados do questionério revelam que 69% dos
respondentes vivem acompanhados, na situa¢8o de casado ou de mancebia ao iniciar os
seus negocios. Mais de metade sio mulheres (53%). Possuem uma média de 2
trabalhadores ao servigo. 60% dos micro-empresario acusa dinamismo, isto €, planos de

expansdo da sua actividade.
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4.3.2 Anilise do ajustamento global do modelo de regressio

Hipétese: A necessidade de recurso ao financiamento externo das micro-empresas
depende das caracteristicas sécio-econdmicas dos micro-empresdrios e da micro-

empresa, da dimensdo e dindmica de gestdo da micro-empresa e do sector de actividade.

Para testar a hipétese em discusso nesta dissertag#o € definida a fun¢fio de probabilidade —

necessidades de financiamento externo (NecFin)® que adquire a seguinte formulag3o:

NecFin = f(Idade, Idade?, Escolar, Acomp., Migra., Muther, Entr-Inv., Laborl0, Trab.,

Comercio, Urbano, Dindmica)

Sendo:
Idade - Idade;
Idade? - 0 quadrado da idade;
Escolar. - o0 grau de escolaridade;
Acomp. - a situagdo do micro-empersério a viver acompanhado
Migra. - a condigfio de migrante;
Mulher - 0 sexo (Mulher=1);
Entr-Inv - a entrada involuntéria no sector de actividade;
Labor10 - empresa com anos de laboragc&o (>=10 anos);
Trab. - N.° de trabalhadores ao servigo, incluindo o dono;
Comércio - Sector do comércio

(Comercio=1; Servi¢os/Peq.Industria=0);
Urbano - Sector Urbano (Urbano=1;Rural=0);
Dinamica - Dinamismo da micro-empresa

8 . . . . . .
NecFin=1 para um micro-empresario necessitando de financiamento externo e NecFin=0 para o caso do
autofinanciamento
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O quadro a seguir sintetiza os resultados da regressio estimada.

Quadro 4.15 - Resultados da estimacfo da equacdo de regressdo probabilistica

Logit estimates Number of obs = 120
LR chi2(12) = 34.81
Prob > chi2 = 0.0005
Log likelihood = -65.04109 Pseudo R2 = 0.2111
NecFin | Coefficient Std. Err z P>|z]| [95% Conf. Intervall
————————— +_.___-___________—_____.___________—_—___________.___-_.__—_.._——_—_—_—_—
Idade -.3436415  .1489358 -2.307 0.021#*+* -.6355502 -.0517327
Idade2 .0046842  .0020222 2.316  0.021%+ .0007207 .0086477
Escolar .1100048  .0660967 1.664 0.096%** - 0195423 .2395518
Acomp .5851245  .5226298 1.120 0.263 -.4392111 1.60946
Migra -.3505046 .4972292 -0.705 0.481 -1.325056 .6240467
Mulher 1.0002 .5650974 1.770 0.077*** - _.1073708 2.107771
Entr_Inv 1.322082  .4979682 2.655 0.008+* .3460828 2.298082
Labor10 -1.458625  .5538052 -2.634 0.008* ' -2.544063 -.3731867
Trab .0001661  .2314859 0.001 0.999 -.4535379 .4538702
Comercio -.1795689  .5570549 -0.322 0.747 -1.271376 .9122387
Urbano -.9447494 .582121 -1.623 0.105 -2.085686 .1961868
Dinamica .063726  .5207664 0.122 0.903 -.9569574 1.084409
cons 4.907735 2.506721 1.958  0.050 -.0053485 9.820818

* /% [¥*x* significante ao nivel de 1%, 5% e 10%, respectivamente
Fonte: Resultados do modelo de regressdo Logit (Outputs do STATA)

A regressdo estimada apresenta um Pseudo R?, baixo de 21,11%. O resultado considera-se
contudo normal para dados seccionais. Muitos autores referem’, que um valor R? baixo nio
¢ muito relevante, por tratar-se de uma situagdo normal em modelos para dados seccionais.
Em modelos com variavel dicotémica o R? é de valor questiondvel como medida de grau
de ajustamento de um modelo. O critério de R? alto por si ndo deve ter a sua importancia
excessivamente exagerada. Estes resultados devem questionar-se juntamente com 0s
obtidos noutros critérios, como por exemplo os sinais ou valores dos coeficientes
esperados. Na maioria das aplicagSes praticas o R? situa-se entre 0,2 e 0,60 (Gujarati,
2000).

A constante do modelo apresenta-se significativa, a 5%, indiciando que existem outras
variaveis importantes, omitidas neste trabalho de investigacdo € que contribuem para
explicar as necessidades de financiamento das micro-empresas. O Chi-quadrado de 34,81,
superior ao valor critico de 24,72, sugere a rejei¢do da hipdtese de vectores de coeficientes

nulos, ao nivel de significincia de 1%.

% ver por exemplo Gujarati (2000)
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Estima-se em 74,79% o total de previsdes correctas, sendo de 77,05% para o caso de
manifesta¢cdo de necessidades financeiras (NecFin=1) e de 72,41% para a situacdo de nio

haver necessidades de financiamento (NecFin=0), isto é, para o caso do autofinanciamento.
Confirma-se a hip6tese de partida de que as necessidades de financiamento dependem das
caracteristicas sdcio-econémicas do micro-empresario € da micro-empresa, ainda que nem

todas as varidveis escolhidas para efeitos do estudo se tenham mostrado estatisticamente

significativas.

4.3.3 Varidveis estatisticamente significativas
— andlise da magnitude do seu impacto

As tinicas varidveis que se mostraram estatisticamente significativas foram as seguintes:

. a idade (Id) ao nivel de significancia de 5%;

. 0 sexo ao nivel de 10%;

. a escolaridade ao nivel de 10%;

. a forma de entrada no sector de actividade a um nivel de 1% ;
= o tempo de laboracio ao nivel, igualmente, de 1%

A equacio relativa a idade assume a seguinte forma analitica:

-0.3441d + 0.005 1d*

O efeito da Idade (Id), como pode atestar-se da sua formulagdo matematica, ndo é linear
pois a probabilidade de necessitar de financiamento inicial vai diminuindo até aos 36,68
anos, aumentando a partir dai, ou seja, os empresarios mais jovens e os mais idosos tem

uma maior probabilidade de recorrerem a financiamento inicial;
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Figura 4.1 — Variag3o da fun¢do de probabilidade em funcdo da Ildade
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Fonte: Resultados do modelo de regressdo Logit

Este resultado, contrario aos de Heino e P4gan(2001), Evans e Leigthon (1989) e Sanchez
(1998) parece explicar-se, atendendo ao facto de que, se por um lado os micro-empresérios
mais jovens carecem de fundos préprios pelo que manifestamente recorrem ao
financiamento externo para financiar a criagio da micro-empresa, os mais velhos'®, por sua
vez, sdo maioritariamente mulheres (63%), representando assim o grupo social com

maiores problemas financeiros (variavel sexo).

Contrariamente ao que seria de esperar, pelos resultados de outros estudos'!, verificou-se
que quanto maior a escolaridade, mais elevadas sdo as necessidades financeiras dos
micro-empresarios. A explicagdo para o resuitado deve-se ao facto de que quanto maior a
formagdo académica mais elevados sdo os conhecimentos dos requisitos de pedidos de
crédito, o conhecimento dos procedimentos, a cultura de crédito e menor € o receio do
banco. Assim, conclui-se que o aumento da escolaridade do micro-empresario €

acompanhado por maiores manifestacdes das suas necessidades financeiras.

Stallmann e Scherschand (1995), no seu estudo sobre as micro-empresas nas zonas rurais

de West Virginia-EUA, verificaram que quanto menor era a educagdo do micro-

1 Para a delimitagiio da idade consideram-se mais velhos os micro-empresarios com idade superior a 45

anos, portanto de faixa etaria 45-65, conforme a metodologia seguida na implementagiio do Censo 2000 do
INE(2000)
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empresario, menor a probabilidade de estar empregado, ou de criar o seu proprio emprego.
Inversamente, quanto maior a escolaridade, maior a probabilidade de criar uma empresa.
Admitindo entretanto os constrangimentos no mercado de credito, espera-se entdo que

sejam maiores as suas manifesta¢des de necessidades de financiamento.

A probabilidade de um micro-empresirio com o ensino primério necessitar de
financiamento é de 10,54 pontos percentuais superior & de um outro que seja analfabeto
(escolaridade = 0 anos). Passando para o ensino secundario essa probabilidade € 5,4 pontos
superior, relativamente ao patamar anterior. Para os que tiverem o ex-5° ano completo (9
anos de escolaridade) a probabilidade é de 8,1 pontos superior, relativamente ao patamar
imediatamente inferior. A probabilidade é de 7,6 pontos superior nos que tenham
completado o liceu, comparativamente aos que apenas cumpriram o 5° ano. Nos micro-
empresarios portadores de um diploma universitario (escolaridade=18) essa probabilidade

é entdo em 12,7 pontos superior aos que ficaram pelo ensino liceal.

A varidvel sexo apresenta um coeficiente de sinal positivo, o que estd de acordo com o
resultado registado noutros trabalhos de investigag@o analisados no Capitulo II — Revisdo
Bibliografica.

As micro-empresas dirigidas por mulheres tém maior probabilidade de necessitar de
financiamento inicial, 0 que é equivalente a afirmar que as mulheres proprietarias das
micro-empresas apresentam maiores problemas de financiamento. Estes resultados
encontram justificagdo no recebimento de rendimentos normalmente mais baixos nas
mulheres, pelo que possuem menores poupancas relativamente aos homens. A variavel
sexo € por isso uma condicionante importante na criagdo de empresas. A probabilidade de
uma micro-empresaria (varidvel sexo) necessitar de financiamento estima-se em 24,5

pontos percentuais superior a de um colega masculino.

Este resultado é consistente com os de outras trabalhos de investigacio. Este resultado esta
provavelmente relacionado com o facto de elas se depararem com maiores barreiras no

mercado de trabalho o que as impede de acumularem fundos para iniciarem os seus

11 ver Nabi (1989)
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proprios negdcios. O facto de possuirem menor suporte financeiro parece consistente com
a sua maior tendéncia de recurso ao financiamento externo, resultados que séo semelhantes
aos apurados nos trabalhos de Heino e P4gan(2001), Sanchéz (1999) e Maloney e
Cuningham (1998).

Embora o desejo das mulheres de serem economicamente independentes € a sua vontade
de participar no mundo de trabalho seja grande, as estruturas sociais existentes, a familia e
as responsabilidades de educagio dos filhos e a organizacio da vida quotidiana,
condicionam todavia, o seu acesso as oportunidades empresariais (Brush e Hisrich, 1999).
As empresas femininas diferem, por outro lado, no modo como os seus negdcios sio
financiados. O tipo de negécios que elas comegam, a forma de gestdo e a experiéncia que
demonstram possuir determina que surjam maiores barreiras no financiamento inicial,
sobretudo ao nivel das institui¢des financeiras (Verheuel e Thurik, 2000). No seu estudo
comparativo entre empresérios de ambos os sexos, Verheuel e Thurik (2000) concluiram
que as mulheres é que apresentavam menor capacidade de autofinanciamento inicial, pelo

que as suas necessidades financeiras eram maiores.

Os resultados do estudo de Stallmann e Scherchand (1995) indicam que as mulheres tém
menor probabilidade de estarem empregadas e de criarem o seu proprio emprego.
Admitindo os constrangimentos com que elas se defrontam, inclusive a dificuldade de
acesso ao crédito, os resultados estardo de acordo com os do presente estudo e os de Heino
e Piagan (2001), ao concluirem que elas manifestam maiores probabilidades de

necessitarem de financiamento externo.
As observagdes de diferentes autores relativamente & varidvel sexo e as necessidades de

financiamento mostram-se assim consistentes com as deste estudo e as de Heino ¢ Pagan

(2001) — a varidvel Sexo determina as necessidades de financiamento.

A varidvel forma de entrada involuntéria apresenta um coeficiente de sinal positivo, e por

isso, de acordo com o esperado.
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Quando a entrada ¢ involuntéria, a probabilidade de recurso ao financiamento externo
inicial é mais elevada, o que é equivalente a dizer, que se a entrada ¢ involuntaria maiores
sdo as necessidades de financiamento inicial. Este resultado est4d em consondncia com 0s
de Heino e Pagan (2001).

Quando a decisdo de entrada no sector - de criagio de uma micro-empresa - ¢ involuntaria

o micro-empresario defronta-se com maiores problemas de autofinanciamento.

Se a decisdo de entrada for voluntaria, entio sdo ponderados todos os factores relativos ao
exercicio da actividade e seus custos inerentes. A tomada de decisdo é acompanhada de
uma maior prepara¢io financeira e psicoldgica, pelo que a probabilidade de vir a recorrer

ao financiamento externo é manifestamente menor.

A probabilidade de um micro-empresério que tenha entrado involuntariamente no sector de
actividade precisar de financiamento inicial é de 31,7 pontos percentuais superior a de

outro que tenha voluntariamente optado pela actividade

Os resultados da estimagio permitem concluir que as empresas que foram criadas ha mais
de 10 anos (mais antigas) tiveram menores necessidades de financiamento do que as mais

recentes (menores de 10 anos).

A probabilidade de uma empresa com tempo de laboragdo superior a 10 anos necessitar de
capital inicial € 34,5 pontos percentuais inferior 3 de uma outra cujo tempo de laborago
seja inferior ou igual a 10 anos. Este resultado merece ser interpretado a luz das reformas
econdmicas ¢ estruturais ocorridas em Cabo Verde, na ultima década. Sdo muito recentes
as experiéncias de micro-crédito. A expansdo dos bancos comerciais pelo territério
nacional é uma realidade relativamente recente. Deste modo, os micro-empreséarios mais
antigos tinham necessariamente que financiar os seus negdcios com os seus fundos

préprios, na maioria dos casos, por ndo disporem de prestagio de servigos financeiros.

Nos 1ltimos 10 anos, principalmente a partir da década de 90, foram implementadas
reformas econdmicas, nomeadamente no sector financeiro. Com as privatizagdes,

nomeadamente do sector financeiro, popularizaram-se e expandiram-se os servigos de
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crédito dos bancos comerciais, foram criadas cooperativas de crédito e varias ONGs que se
dedicaram ao micro-financiamento, fundou-se uma caixa de crédito rural (entretanto

encerrada), o que permitiu um maior acesso ao crédito.

Por outro lado, verifica-se que a média de idade dos proprietarios das micro-empresas com
0 tempo maximo de laboragdo de 10 anos, situa-se abaixo do nivel médio de idades de
todos os micro-empresarios no seu conjunto. Isto equivale a dizer, que estes micro-
empresarios sio, em média, mais jovens. Verifica-se, igualmente, que possuem um mais
elevado grau de escolaridade. Destes, 27% tém formagcio liceal ou superior, contra o nivel
de 3% no grupo dos que fazem autofinanciamento. O maior nivel de escolaridade e o nivel
de idade faz com que esse grupo possua maiores niveis de conhecimentos gerais e de
negdcios, melhor consciéncia e entendimento dos processos burocriticos bancarios,
mostre-se mais consciente dos servigos financeiros (maior cultura de crédito), recorra com
menores constrangimentos e maior frequéncia a empréstimos, portanto manifeste as suas

necessidades financeiras'2.

Deste modo, e contando com a crescente dindmica do sector bancério e micro-financeiro,
espera-se que quando mais recente seja o processo de criagdio de micro-empresas maior

sera o niimero de empresérios a manifestarem as suas necessidades de financiamento.

Ainda que a Idade, o Sexo, a Escolaridade, a Forma de Entrada e a Idade da Micro-
empresa sejam as unicas varidveis que se revelaram estatisticamente significativas no
estudo, as outras varidveis sdo também importantes. Seguidamente apresenta-se o calculo
de variagdes de probabilidade da fungio, consoante as variagSes que se observam em cada
varidvel. O objectivo serd captar o impacto de cada uma dessas varidveis de modo

particular sobre o valor da fung#o.
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4.3.4 Cilculo de variagdes de probabilidades para as outras varidveis

Por forma a poder quantificar o impacto das outras varidveis de estudo, ainda que ndo
sejam significativas do ponto de vista estatistico, é calculada a variagdo de probabilidade
da funclo, de acordo com a variagio de cada um dos factores explicativos. O calculo
permite averiguar o quanto aumentam ou diminuem as necessidades de financiamento
externo dos empresarios com as alteragdes ocorridas nos factores explicativos.

No sector do comércio ¢ inferior em 4,5 pontos percentuais a probabilidade de se
necessitar de financiamento inicial externo em comparagio com o sector dos
servigos/pequena industria. Os resultados sdo consistentes com os de Heino e P4gan (2001)
e Huang e Brown (1999) parecendo indiciar que o sector de servigos requererd maiores

necessidades financeiras iniciais.

A probabilidade de uma empresa urbana necessitar de capital inicial é de 22,9 pontos
percentuais inferior ao de outra do sector rural. A localizagio assume uma importancia

notéria, embora ndo se tenha revelado suficientemente relevante do ponto de vista

estatistico.

Este resultado est4 em conformidade com o apurado por Heino e P4gan (2001), segundo o
qual as necessidades de financiamento parecem estar relacionadas com a localizagdo/regidio
de actividade da micro-empresa. A diferenca de variagio na fungfio probabilistica
evidencia disparidades entre o campo e a cidade. Este resultado é consistente com as
grandes assimetrias que se verificam entre o campo e a cidade’’. Compreende-se, que no
campo, onde se concentra a populagdo mais pobre do pais, o indice de pobreza é mais
acentuado do que na cidade (iPRSP, 2001), maiores sejam as necessidades financeiras dos

micro-empresarios relativamente a cidade.

Numa empresa dindmica ¢ maior em 1,6 pontos percentuais a probabilidade de se
necessitar de financiamento inicial por compara¢do a uma que ndo evidencie sinais de

dinamismo. Trata-se de um resultado consistente com os de outros estudos similares,

"2 Segundo resultados do questionario
13 ;PRSP(Janeiro,2001)
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nomeadamente Heino ¢ Pagan (2001) e Romano et al. (2001), apesar da variavel nfo ser
significativa. Romano et al. (2000) num estudo sobre as empresas familiares, constataram
que quando essas unidades pretendem planificar as suas actividades e estabelecem
objectivos, isto é, evidenciam sinais de crescimento, entdo aumentam significativamente as
suas decisfes de endividamento e as suas necessidades de financiamento aumentam

consequentemente.

IntengSes de expansdo dos negdcios, que se traduzem numa prévia planificacdo de
negécios, implicam, um maior recurso ao débito, isto é uma maior evidéncia de

necessidades de financiamento externo (Kotev, 1999).

Tal como os resultados de Heino e P4gan (2001) os resultados desta dissertag@io parecem
também ndo indiciar que as necessidades de financiamento estdo estatisticamente
relacionadas com o estado civil. No entanto, verifica-se, que a probabilidade de um micro-
empreséario que vive acompanhado necessitar de financiamento inicial é maior em 14,5
pontos percentuais do que se ele vivesse s6, supondo as restantes caracteristicas iguais as
da média da amostra. A possivel explica¢dio para este facto parece ligar-se com a estrutura
demografica de uma popula¢éio de baixos rendimentos, baixo nivel escolar e agregado
familiar relativamente grande'*. O tamanho médio da familia em Cabo Verde, é hoje é de
5,8 pessoas, tendo-se reduzido nos tiltimos anos, enquanto em 1990 rondava as 7 pessoas
(INE, 2002). Um micro-empresério, mesmo quando vive acompanhado, depara-se com
grandes encargos financeiros de sobrevivéncia familiar o que implica ser obrigado a

recorrer ao financiamento externo para financiar os seus negécios.

A probabilidade de um micro-empresério migrante, ou seja de um individuo proveniente
de outro sector de actividade ou que tenha sido proprietario de um negécio, necessitar de
financiamento inicial ¢ de 8,7 pontos percentuais inferior & de outro empresario que tenha
estado sempre no mesmo sector de actividade ou que nunca tenha sido anteriormente
proprietario de uma micro-empresa. As necessidades financeiras futuras parecem ter sido
J4 incorporadas na sua decisdo de migragdo. O resultado é consistente com os resultados

registados por Heino e P4gan (2001).

83

AS MICRO-EMPRESAS EM CABO VERDE E AS SUAS NECESSIDADES
DE FINANCIAMENTO INICIJAL - FACTORES DETERMINANTES



ANALISE DOS RESULTADOS

A dimensiio da empresa, medido pelo nimero de trabalhadores, ndo se mostrou
estatisticamente significativa, contrariamente aos resultados dos estudos de Huang e
Brown(1999) e Romano et al(2001). Este resultado explica-se pelo facto de as micro-
empresas em Cabo Verde ndo se diferenciarem grandemente do ponto de vista da

dimensdo (minimo de 1 e maximo de 5).

A anélise das variagSes de probabilidades da fung3o probabilistica, em fung¢do das
alteragdes que se verificam nas varidveis explicativas, ainda que nio significativas, permite
reconhecer a importincia do seu impacto. Os resultados, concordantes na maioria dos
casos com os de outros trabalhos de investigag¢do, apontam para a validade da escolha das

variaveis como determinantes e pertinentes para as necessidades de financiamento.

" ver Inquérito as Despesas e Receitas Familiares — Resultados Preliminares, INE (2002)
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CAPITULOV

CONCLUSOES, RECOMENDACOES, LIMITACOES E SU_GESTGES PARA
FUTUROS TRABALHOS DE INVESTIGACAO

Apresentados os principais resultados desta dissertagio enunciam-se neste capitulo as
principais conclusdes do estudo implementado, as recomendagGes de politica publica de
desenvolvimento que se mostram pertinentes, as limitagSes do trabalho e as sugestdes para

futuros trabalhos de investigag&o.

5.1 Conclusdes

O micro-empresario em Cabo Verde é um individuo de meia idade e de baixo nivel de
escolaridade. Na sua maioria sdo mulheres, que vivem acompanhadas, operam no sector

urbano, dedicam-se principalmente ao comércio e entraram voluntariamente na actividade.

A média da idade da sua entrada na actividade estima-se em 33 anos. Mais de metade deles
recorre ao endividamento para financiar a cria¢do da micro-empresa. O apoio da familia é
a principal via de financiamento externo, o que revela grande apeténcia pelo recurso ao
sector informal para financiamento. O micro-crédito é também uma importante fonte de

financiamento.

Observam-se grandes diferencas no modo de financiamento entre o empresario rural e o
urbano. Enquanto o primeiro utiliza os empréstimos de amigos em primeiro lugar (recurso
ao sector informal) e depois o micro-crédito, o segundo faz uso do empréstimo igualmente

do sector informal e do sector bancério tradicional.

A falta de mercado e a inexisténcia de capital inicial e de expansdo sdo os principais

factores que condicionam a criagio e o desenvolvimento da actividade.
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A maioria ndo pede dinheiro emprestado apés a criagdo da micro-empresa. Como factores
que dificultam/dificultaram o acesso ou a obten¢fo de crédito aponta-se, em primeiro lugar
o receio do banco e em segundo as taxas de juro, consideradas elevadas. Sdo sobretudo os

micro-empresarios rurais que sentem receio do banco.

O valor das garantias e a burocracia banciria sio ainda apontados como factores
constrangedores. A grande maioria dos micro-empresarios, quase 87%, prefere financiar os
seus negécios através dos fundos proprios, ainda que exista disponibilidade de crédito. O
facto sera certamente uma forte evidéncia de Pecking Order no financiamento das micro-

empresas em Cabo Verde.

As necessidades de financiamento no processo de criagio da micro-empresa é
condicionado por vérios factores. Os factores significativos sio a idade, o sexo, a
escolaridade, a forma de entrada no sector de actividade e o tempo de laboragfo/criacdo da
micro-empresa. Os empresarios mais jovens (abaixo de 36 anos) e os mais velhos (acima
do limite dos 36 anos) tém maior probabilidade de recorrer a financiamento inicial. Quanto
maior o nivel de escolaridade, maiores sdo as suas necessidades de financiamento,

registando-se maiores as necessidades nas mulheres do que nos homens.

Os micro-empresarios que entraram involuntariamente em actividade revelam maiores

caréncias financeiras do que aqueles que optaram voluntariamente pela entrada.

Empresas criadas h4 mais de 10 anos denotam menores necessidades financeiras do que as

mais recentes.

Outros factores, embora ndo significativos, estabelecem alguma diferenca sobre as
necessidades financeiras dos micro-empresérios tais como o sector de actividade, a
localizacdio geografica, a dindmica da micro-empresa, o estado civil e a migragfio.

No sector dos servigos/pequena indistria e no meio rural a probabilidade de manifestagiio
de necessidades financeiras é maior do que no comércio e no meio urbano. O micro-
empresario que vive acompanhado revela maiores probabilidade de necessitar de

financiamento do que outro que vive s6. Uma empresa que seja dindmica possui maiores
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probabilidades de necessidades financeiras do que aquela que o nfio é. Quando o micro-
empresario € migrante a sua probabilidade de necessidades financeiras é menor

relativamente a outro que tenha sempre estado no mesmo sector de actividade.

Apresentadas as principais conclusdes do estudo, a questdo que se levanta é da relevancia
tedrico-pratica do mesmo. O conhecimento do perfil sécio-econémico dos micro-
empresarios ¢ da micro-empresa e dos factores condicionantes das suas necessidades
financeiras contribuird certamente para consolidar as bases de elaboragio de medidas
adequadas de politicas que incentivem o espirito micro-empresarial, a dinamizagdo e o
desenvolvimento das micro-empresas. Seguidamente serfio enunciadas, em resultado deste

estudo, algumas recomendagdes de politica publica de desenvolvimento.

5.2 Recomendagdes de politica piiblica

O conhecimento do micro-empresério e dos seus principais problemas ajudara certamente
na elabora¢io e implementagdo de politicas adequadas as suas necessidades e ao perfil
socio-econémico dos beneficiarios. Face aos resultados desta dissertagdo propdem-se nesta
secglo, a apresentacdio de algumas recomendagdes de politica piiblica de desenvolvimento,
as entidades governamentais e aos decisores politicos de modo geral, aos organismos e
parceiros internacionais de desenvolvimento e 4s ONGs comprometidas com o processo de

incentivo e desenvolvimento das micro-empresas.

As politicas de incentivos & criagdio ¢ desenvolvimento de micro-negécios deverdo ser
diferenciadas, atendendo as caracteristicas demograficas dos micro-empresérios € dos
potenciais micro-empresarios.

Em primeiro lugar devem criar-se programas de formago especificos, que visem aumentar
a escolaridade dos micro-empresérios de um modo geral e, em particular, o seu
conhecimento de ferramentas bésicas de micro-finangas e de géstﬁo. Tais medidas poderdo
contribuir para a melhoria da condugdo dos negécios e para a minimiza¢@o do receio do

banco que foi amplamente manifestado, principalmente no meio rural.
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A falta de meios financeiros foi apontada como um dos principais factores condicionadores
da criagdo e desenvolvimento da actividade. As iniciativas de disponibiliza¢io de meios
financeiros, seja sob a forma de micro-crédito ou outras, deverdo entretanto, dar particular
atencdo aos micro-empresarios actuais e potenciais, mais jovens e mais idosos, as
mulheres, aos que iniciam a actividade de modo involuntério em virtude da perda de
emprego, desemprego ou de emprego precario e aos que vivem acompanhados, dado

constituirem o grupo-alvo menos favorecido.

Uma atitude diferenciada e preferencial devera ser igualmente recair sobre os sectores dos
servigos/pequena industria, a0 mundo rural e 4 empresa dindmica, por revelarem mais

elevadas necessidades financeiras.

As entidades governamentais, as ONGs e os organismos internacionais e parceiros do
desenvolvimento € o préprio sector privado, deverio envidar esforgos, no sentido de
institucionalizar o sector micro-financeiro e reconhecer a importincia do micro-crédito na
promog¢do do micro-empresariado. Uma divulgagio adequada, detalhada e intensiva dos
programas existentes deveria ser levada em linha de conta. Caber4 igualmente a divulgacdo
de experiéncias bem sucedidas dos micro-empresérios, através dos servigos piblicos de
comunica¢do social e de eventos como feiras, afim de promover e incentivar o espirito

micro-empresarial

O bom desempenho das micro-finangas, implicaria a constitui¢io de um quadro legal de
actuacdo e de regulamentacdo, a criagio/melhoramento de infra-estruturas de comunicag¢io
e estruturas de apoio, o funcionamento numa base sélida do ponto de vista financeiro, a
permanente preocupagio em alcangar a populagio mais pobre — os mais necessitados de

financiamento — como garantia da sua sustentabilidade.

Cabe as entidades responsaveis analisar os factores que limitam o bom desempenho dos
micro-negdcios, ja identificados nos resultados do questiondrio e procurar solucdes
alternativas relativamente ao problema de falta de mercado, & inexisténcia de

financiamento inicial e de expansio dos negécios, da concorréncia, vista como desleal, da
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falta de qualificagdo da mio-de-obra, entre outros, de modo a garantir a sobrevivéncia do

grupo ¢ das familias, do seu emprego e dos rendimentos que geram.

Os decisores politicos deveriam igualmente utilizar ferramentas de politica monetéria e
fiscal de modo a criarem um ambiente econdmico e social favoravel a criagio e
sobrevivéncia das micro-empresas. Tais medidas incluem a assisténcia financeira directa as
ONGs, a concessdo de subsidios e linhas de crédito, incentivos e servigos fiscais, a
cooperag¢do governamental a todos os niveis (nacional, regional e local), o favorecimento
do acesso das insitui¢des de crédito ao mercado de capitais, entre outros. Tais medidas,
poderdo contribuir, de acordo com Heino e Pagan (2001) para incrementar a
competitividade das institui¢Ses no sector informal de crédito e tornar os servigos micro-
financeiros atractivos para um nimero maior de potenciais micro-empresarios, pois 0s
custos do capital inicial aproximar-se-iam aos custos de criar um micro-negdcio com
recurso a poupanga pessoal. Teoricamente, o miimero crescente de micro-empresarios teria
um positivo impacto sobre o emprego e a geragio de rendimentos, contribuindo assim para
a tdo almejada redugio da pobreza e para a garantia de bem estar social e econémico das

popula¢des mais pobres.
5.3 Limitacdes do estudo
O estudo permitiu tracar um perfil do micro-empresario e da micro-empresa cabo-
verdianos, identificar um conjunto de factores condicionantes das necessidades de
financiamento das micro-empresas e quantificar a magnitude do seu impacto sobre a
necessidades financeiras das empresas.
Virias limitagdes podem apontar-se a um estudo desta natureza:

0 O questiondrio poderd eventualmente ter omitido alguma questdio relativa a

caracteristicas especificas dos micro-empresirios. A emigragio é um factor

demogréfico caracteristico da populagio cabo-verdiana. Seria, provavelmente,
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relevante apurar o impacto da emigragdo sobre o processo de criagio das micro-

empresas.

a O perfil do micro-empresario tracado refere-se a um dado momento ou a um
periodo de tempo especifico. A validade da caracterizagdo sdcio-econémica nédo
pretende, nem poderia ser, de caracter duradouro, principalmente atendendo ao
facto de Cabo Verde se tratar de um pais jovem, em franca mutagdo sdcio-

econdmica.

O A escolha das varidveis obedeceu a alguns critérios que partiram da referencia de
outros estudos similares, da adequagio das mesmas a realidade s6cio-econdmica de
Cabo Verde ¢ da elei¢do de outras que se julgaram pertinentes para os objectivos
que se pretendiam alcangar. Eventualmente terdo sido omitidas outras varidveis

dummys de grande importincia.

O A agregacfio dos sectores de Servigos e Pequena Indistria podera eventualmente,
ter contribuido para diminuir a robustez dos resultados. A separagio e
principalmente a individualiza¢@io do sector de servigos poderia ter conduzido a

outros resultados.

0 A determinacfio de uma “proxy” conveniente ou adequada para uma varidvel, de
modo a captar um determinado efeito é sempre uma decisio complexa.
Eventualmente podera existir uma “proxy” mais adequada para avaliar o impacto
das reformas econémicas implementadas em Cabo Verde, sobre as necessidades de

financiamento.
o Algumas afirma¢des e conclusdes carecem de estudos mais detalhados, seja sob a

forma de questiondrios ou do cruzamento de varidveis, de modo a captar

particularidades, que doutra forma se manifestam imperceptiveis.
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Em suma apresentam-se alguns factores, os quais poderdo em certa medida condicionar os
resultados do estudo, sem contudo colocarem em causa 0s objectivos previamente

formulados e as metas que se pretendiam com esta dissertag&o.

5.4 Sugestdes para futuras investigacdes

Os resultados da dissertagdo permitiram um retrato do tecido sécio-econdmico constituido
pelos micro-empresarios, conhecer os principais problemas que constrangem e limitam a
cria¢do e desenvolvimento dos seus negdcios, a identificac@o e a quantificagdo do impacto

de varios factores sobre as suas necessidades financeiras.
O potencial de investigagGes na drea ndo se esgota com os resultados do presente estudo.

Assim, recomenda-se que outros estudos similares sejam realizados, de forma a poder
estabelecer comparagdes no tempo e com outras realidades sécio-econémicas similares e

averiguar os efeitos de mutagdes sdcio-econémicas ocorridas.

Um estudo desagregado por sectores sdcio-econémicos, por tipologia empresarial (micro,
pequenas, média e¢ grandes empresas) e diferenciado por regifes seria igualmente

relevante.

Também ¢ pertinente a realizagio de estudos, procurando a identificagio de razdes que
limitam o crescimentos das micro-empresas. Um ponto de partida seria, por exemplo, os

factores apontados nos resultados do questionario.

Substanciais melhoramentos seriam possivelmente alcangados caso fosse estabelecida uma
base de dados actualizavel, que permitisse cruzamentos e associagdes de varidveis e dai,
eventualmente a identificagio de interessantes correla¢des e ilagdes. Num sentido mais lato

€ quicd, mais ambicioso, recomendava-se a criagdo de um observat6rio de micro-empresas.
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ANEXOS



Anexo I — Modelo de questionério (Guidio de entrevista)

IDADE DO PROPRIETARIO (Anos)

ANOS DE ESCOLARIDADE
Ensino primario

Ensino secundério

Ensino liceal

Ensino superior

ESTADO CIVIL
Companhia
Casado (a)
Acompanhado (a)
S6 (0)

Solteiro (a)
Separado (a)
Viuvo (a)
Divorciado (a)

MIGRACAO
Sim
Veio de outro sector de actividade / Teve outro negécio anteriormente
Nao
Esteve sempre no actual sector de actividade

SEXO
Masculino

Feminino

ENTRADA NO SECTOR
VOLUNTARIA

Tomar conta do negdcio

Heranga

Por gosto & actividade

Complemento do Rendimento familiar
Expectativa de maior rendimento

Garantia de maior independéncia
INVOLUNTARIA

Situac¢io econdmica dificil
Perda de emprego / Desemprego
Outras razdes

(a) Dados referentes a data da criagio da micro-empresa
(b) Dados actuais

(a) | (b) |
[ T 1

UL

il



ANOS DE EXPERIENCIA / DE EXISTENCIA DA
MICROEMPRESA

N.° DE TRABALHADORES AO SERVICO, INCLUINDO O
DONO

SECTOR DE ACTIVIDADE / TIPO DE NEGOCIO OU
ACTIVIDADE

Comércio
Servigos e Pequena Industria

LOCALIZACAO
Area / Cintura urbana
Area rural

DINAMICA DA MICRO-EMPRESA
Planos de expansio da actividade
Sim

Niéo

iii



FINANCIAMENTO (como financiou o seu negdocio / capital
inicial)
Recursos préprios — Autofinanciamento
Poupanca
Alienagdo de algum patrimonio
Heranga
Toto-caixa
Outra forma
Necessidade de financiamento externo - Empréstimos
Apoio da familia em Cabo Verde e/ou no exterior
Apoio de amigos
Crédito bancario
Micro-crédito
Prestamistas particulares
Adiantamento de clientes
Crédito de fornecedores
Outra forma, especifique

PROBLEMA MAIORES NA CRIACAO E DESENVOLVIMENTO
DOS NEGOCIOS

Falta de mercado

Baixo nivel escolar

Falta de equipamento

Falta de conhecimentos de gestio
Falta de fornecedores

Falta de capital inicial e de expansio
Elevados direitos alfandegarios
Mau atendimento

Falta de critério e rigor
Concorréncia desleal

Burocracia

Contribui¢des fiscais elevadas
Outras razoes

v



DEPOIS DE INICIADO O NEGOCIO SOLICITOU ALGUM
DINHEIRO

EMPRESTADO?

Sim

Néo

A QUEM FORAM SOLICITADOS OS EMPRESTIMOS MAIS
RECENTES? '

Bancos comerciais

Amigos ou parentes

Prestamistas particulares

Micro-crédito

QUAL ERA O DESTINO DO DINHEIRO SOLICITADO?
Compra do local ou veiculo

Reparar ou adequar melhor o local

Ampliar as instalagdes

Comprar maquinaria ou equipamento

Adquirir mercadoria

Pagar dividas de negdcio

Outras razdes, especifique

OBTEVE O DINHEIRO EMPRESTADO
Sim
Nio

EM QUE MEDIDA OS FACTORES A SEGI;IIR ]NDICAD(')S
DIFICULTAM O ACESSO OU A OBTENCAO DO EMPRESTIMO
Historial de crédito

Valor de garantias que se podiam oferecer
Rendibilidade do negécio
Inexisténcia de um plano de negocios
Dificuldades na exposigdo escrita e falada
Falta de competéncias na drea empresarial
Receio do Banco
Falta de conhecimentos de requisitos dos pedidos de crédito
Falta de apoio da familia e amigos para apoio ao negocio
Burocracia
'Outras razdes




PECKING ORDER

Se dispusesse de facilidades de crédito e tivesse recursos proprios
disponiveis financiaria os seus negocios preferencialmente com:

Recurso ao crédito
Recursos préprios




Anexo II — Universo das empresas em Cabo verde

Enpwesas Trabathadores Vohmdel‘hgéuos

Tthas N % N % Montante (contos) %
S. Artiio 862 112 1.505p 111 844.781 8,7
S. Vicente L183] 24 207 2.191.725 26
S.Nicolau 3190 41 5200 39 319.814 33
Sal 32 42 564 42 545.580, 56
Boa Vista 180f 23 310 23 202.158 2,1
Mhaio 1 25 383 28 153.087 16
Santiago 321 45 aiod 452 4704494 485
Fogo 630 82 1.027 7.6 624.838 64
Brava 191 25 289 21 117.879) 1,2
Total 7.694] 100 13.504] 1000 9704356 1000
[Santiagp+S.Vicente || 499 % | 3906 81% | 6896219 8% |

Fonte: INEFUE/1999

Apenas 0,46% das empresa empregammmis de 100 trabalhadores;
predominamas micro-empresas que empregamno meximo 5 trabathadores.

Estas representam 89% do total das empresas.
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Anexo ITI — Operadores micro-financeiros

LISTA DOS OPERADORES MICRO-FINANCEIROS

Fogo

Brava) Maio

S. Anti

PROJECTOS:
ACDIYOCA

o

Praia] Criz | S Miguel

Sio
Domingos

Fili

Mosteiros

Ribeira
Grande | Pail

Porto

Vicente

Sio [sa Bn

Nicolau

FOPESCA*
NP

- E

BANCOS.
COMERCIAIS:
Caixa Econdmica

de Cabo Verde
(CECY)

Banco Comercial
do Atlintico

L (BCA)

ONGS:
ASDIS

CARITAS

CITI-HABITAT

FAMEPICOS

MORABI

0ADISA

041§

P

OMCY

P

SOLMI

P

* Caixas de poupanca ¢ crdlito

P - Presente
F - Presenca futura

Fonte: Comitéde Pilotagem do Micro-cridito (2002)

P-Presente
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Anexo IV — Condigdes de atribuigiio de micro-crédito (Quadro comparativo)

Organizacio Montante Juros Taxa de Prazo Garantia
(escudos) servico
8% sobre o capital +
ACDI 15.000 a 25.000 3% ao més 4% 5 a 8 meses aval solidério +
75.000 a 125.000 3% ao més 4% penhora
BORN FONDEN 15.000 5% sobre o _ 6 meses Aval solidério
capital
8% 12 meses Fiadores
7% para Fundo individuais, aval
MORABI 35.000 a 300.000 13% ao ano 6% de Maneio e | solidério, garantia
5% 18 para real dos
4% Capital fixe equipamentos e
10.000800 Outras espécies
10% + poupanga+2
avalistas
OMCV 20.000 a 300.000 1,17% -1,7 ao . 4a 12 meses | 10% + poupanga +
més aval soliddrio
CARITAS 15.000 a 100.000 5a10% _ 12 meses Confianca mitua e
Listagem de bens da
familia
Tazxa de
CITI-HABITAT Até 300.000 mercado _ 2 anos 2 fiadores
praticada pelos
bancos
15.000 a 102.000 3% a0 més 4% 62 12 meses | 8% + aval solidério
ASDIS + bens
8% + aval soliddrio
+ fiador
LIGA 75.000 a 100.000 8 2 10% sobre o _ 18 meses
NAZARENA ¢ valores superiores a capital
100.000
SOLMI 20.000 a 150.000 2,5% ao més _ 6 a 12 meses
500.000 10% ao ano _ 18 meses | Depésito de 25% do
FOPESCA valor do
investimento + 3
avalistas
50.000 a 400.000 12% ao ano _ 3 anos Bens do projecto
GTI ' miximo

Fonte: Serra ¢ Almeida (2000), pagina 53




Anexo V — Montante de micro-crédito atribuido e taxa de reembolso

Institui¢io N.? de crédito até Montante financiado | Taxa de reembolso
(ONG) Dez.2002 (contos)

MORABI 3060 (54%) 117.224 98%
OMCV 1040 (18,5%) 33.596 97%
ASDIS 1050 (18,7%) 53.439 97%

FAMI PICOS 409 (7%) 30.613 100%
ADIRV 39 (0,6%) 1.233 100%

Fonte: Passos (2003 b), Pagina 8




