Estudo para a Implementacéo de Plataformas de e-learning no Sistema de Formacéo dos Recursos Humanos da Salde: o
caso particular dos enfermeiros de um hospital privado

Direccdo dos Sistemas

Informacéo
1

Exmo. (a) Sr. (a) Director (a) dos Sistemas de Informacéo

Agradeco, desde ja, a sua atencao e disponibilidade para o pedido de colaboracédo que

adiante se descreve.

O meu nome € Cristina Lopes, sou aluna do Mestrado de Intervengdo Sécio —
Organizacional, especializacdo em Politicas de Administracdo e Gestdo de Unidades de
Saude da Universidade de Evora, venho por este meio solicitar a colaboracdo da
Direccdo dos Sistemas de Informacgéo para realizar uma entrevista ao responsavel dos
sistemas de informacdo do hospital com o objectivo de obter informacdo para

desenvolver o estudo em assunto.

A ideia que a formagé&o profissional continua e o consequente aumento das qualifica¢des
dos profissionais constitui um factor determinante para o desenvolvimento das
organizagfes é sustentada por uma mudanga nas formas de organizar o trabalho e o
sistema de formacéo. A oportunidade de acompanhar esta mudanca e contribuir para a
construcdo da nossa prépria organizagdo aprendente passa por aproveitar as
potencialidades das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo ao servico da formacao
profissional continua de todos os colaboradores que dela fazem parte, ndo apenas para
a diversificacdo das formas de difundir a informacdo, mas também para ampliar os
contextos de aprendizagem e, sobretudo, para a disseminagdo do conhecimento intra e

inter organizacional.

! E-mail enviado a 21-01-2010, apos varios contactos telefénicos.

From: cristina.passoslentos@gmail.com

Sent: Thursday, January 21, 2010 5:50 PM

To: director.sistemas de informacdo@hospital.pt

Subject: Estudo para a Implementagédo de uma Plataforma de e-learning nos Sistemas de
Formacédo dos Recursos Humanos

Cristina Passos Lopes
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Estes sdo os motivos que fundamentam o “Estudo para a Implementagdo de uma
Plataforma de e-learning para a Formacéo dos Recursos Humanos da Saude” e para o

gual se solicita a sua colaboragéo.

Mais se adianta que a plataforma tem como finalidade a criagdo de um Centro de
Recursos em Conhecimento (CRC), enquanto pélo de apoio ao desenvolvimento de
competéncias através do ensino a distancia como garante de processos de
aprendizagem continua ao longo da vida de modo a responder, em tempo util, de forma
dindmica e interactiva as necessidades individuais dos colaboradores, em qualquer

altura e em qualquer lugar.

Os resultados deste estudo tém também como finalidade melhorar a qualidade da

formacgédo, pelo que, as suas respostas sdo andnimas e confidenciais, destinam-se,

exclusivamente, aos fins mencionados.

Sem outro assunto de momento, com os melhores cumprimentos,

Cristina Lopes
Telemoével n°: 966085515
E-mail: cristina.passoslentos@gmail.com

Cristina Passos Lopes
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