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Representagfes da Psicologia entre Estudantes Universitarios

Resumo

Numa altura em que, ao nivel da Unido Europeia, Portugal ganha evidéncia como o
pais que possui mais cursos de Psicologia por milhdo de habitantes, o presente
estudo, de carater exploratério, surgiu com o objetivo de investigar quais sdo as
representacbes que os estudantes universitarios tém acerca da Psicologia e dos
psicélogos. Deste modo, foi aplicado um questionario sobre a imagem da Psicologia a
248 estudantes universitarios. As respostas ao questionario foram analisadas com
recurso a uma analise multidimensional que contempla dois passos — Andlise de
Correspondéncias Mdltiplas (ACM) e Analise de Clusters (AC). Através destas
andlises foi possivel representar num plano fatorial as representacdes que 0s
estudantes universitarios presentes na amostra tém acerca da Psicologia, do psicélogo

e do contexto.

Palavras-chave: Representagfes, Psicologia, Estudantes Universitarios, Analise de

Correspondéncias Multiplas, Analise de Clusters

Representations of Psychology Among College Students
Abstract

In a time where, in the European Union, Portugal emerges as a country which
has more psychology courses by million inhabitants, the present study, of an
exploratory character, appeared with the goal of investigating the representations
of Psychology and psychologists among college students. Therefore, it was used an
ad hoc questionnaire to 248 college students. The answers were analyzed using a two-
step multidimensional procedure including Multiple Correspondence Analysis (MCA)
and Cluster Analysis (CA). Using these analyses it was possible to represent on a
factorial space the representations that the college students have about Psychology,

psychologists and environment.

Keywords: Representations, Psychology, College Students, Multiple Correspondence

Analysis, Cluster Analysis



“Mae, tu andaste por ai a dar a volta ao mundo,
eu estava distraida...”,

Alice, 2 anos

A Alice,
Porque enquanto tu deste a volta ao mundo,

eu € gque estava distraida

A minha mae, exemplo de forca e coragem!
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Introducéo

“A verificacdo de que o meio envolvente € também um meio tedrico, onde
circulam teorias e doutrinas sobre as grandes questdes que os individuos se colocam
e que sdo expressdo das respostas que souberam encontrar, representa uma
concecdo nova sobre o homem, as relacdes sociais e a estrutura social” (Vala, 2006,
p. 465).

Partindo deste pressuposto, podemos dizer que conhecer o que é a Psicologia
ndo é apenas conhecé-la no que de facto ela €, enquanto ciéncia social. E também
conhecé-la através das representacdes que dela tém.

De facto, ndo serd estranho conceber, por exemplo, que sao estas
representagdes que podem ser motor na procura de um psicologo, ou pelo contrario,
funcionarem como dissuasor. Posto isto, podemos ir mais além, colocando novas
questdes. O que leva uma pessoa a optar por ir ao médico em vez de procurar um
psicélogo? Quais as representacdes que as pessoas tém sobre o papel do psicélogo?
Como é construida a imagem da Psicologia? Como é que esta é veiculada? A
resposta a algumas destas perguntas encontra-se, em parte, através do conhecimento
das representacfes que essas mesmas pessoas tém acerca da Psicologia.

O estudo das representacdes da Psicologia revela-se, assim, importante, ndo
s6 porque nos permite obter algum conhecimento sobre qual a imagem da Psicologia,
mas principalmente porque possibilitara, eventualmente, delinear propostas de
intervengd@o no que concerne ao modo como a imagem da Psicologia e dos psicélogos
é veiculada, por exemplo, ou ainda deixar campo em aberto para novos estudos.

No ano de 1981 assistiu-se ao primeiro estudo exploratorio sobre a situacao
dos psicélogos portugueses (Soczka, Vala, & Bairrdo, 1981). Este estudo, que a data
apontava para a franca necessidade de uma pesquisa aprofundada sobre a identidade
profissional dos psicologos, termina a sua concluséo, deixando em aberto algumas
questdes: “O que somos? Que representagdo nds damos da Psicologia? Qual a
Psicologia dos psicologos?” (Soczka, Vala, & Bairrdo, 1981, pp. 227). Estas questdes
apareciam, assim, como um desafio, com o propdésito de instigar o interesse dos
psicélogos pelo estudo da sua prépria profissao.

Passados 33 anos deste estudo, que parece consagrar-se como sendo pioneiro
para o estudo da profissdo e da atuacdo do psicélogo em Portugal, a data de hoje, o
que é que se sabe sobre a imagem ou representacdes que as pessoas tém da

Psicologia e mais concretamente, dos psicélogos?



Numa altura em que a revista da Ordem dos Psic6logos publica um artigo
(Coelho, Bras, Pereira, & Amaro, 2012) que vem revelar dados bastante curiosos
acerca da evolucdo da formacédo universitaria em Psicologia, por exemplo, sabe-se
agora que, ao nivel da Unido Europeia, Portugal ganha evidéncia como o pais que
possui mais cursos de Psicologia por milhdo de habitantes (Coelho, Bras, Pereira, &
Amaro, 2012), o presente estudo surge, assim, com o objetivo de investigar quais sé&o
as representacdes que os estudantes universitarios tém acerca da Psicologia e dos
psicologos.

Se for tido em consideracdo que somente o distrito do Porto apresenta mais
formacdes universitarias em Psicologia do que a Austria (Coelho, Brés, Pereira, &
Amaro, 2012), pode-se pensar que o0 conhecimento das representacbes que 0s
universitarios tém acerca do que é a Psicologia e da profissdo do psicélogo, podem
ser (teis, de algum modo, ajudando na compreensdo, reflexdo e discussdo deste
“fendmeno”. Assim, o0 presente estudo consiste, ndo apenas numa exposicdo de
resultados e discussdo dos mesmos, mas num espaco de reflexdo das tematicas em
causa.

De um modo geral, podemos dizer que este estudo tem por principal objetivo
investigar as representagfes que os estudantes universitarios, constituintes da
amostra, tém da Psicologia e dos psicélogos, através da utilizacdo de um questionario
ad hoc sobre a imagem da Psicologia (Carli, Paniccia, & Salvatore, 2004).

Deste modo e tendo em vista o0 objetivo que delineia esta investigacdo, o
presente trabalho inicia-se com uma primeira parte relativa ao conceito de
representacdo, onde este é analisado, de modo a enquadrar a sua utilizacdo no seio
do presente estudo, relacionando-o com a abordagem que esta subjacente ao mesmo,
uma abordagem sdcio-construcionista.

Seguidamente aborda-se as representacdes da Psicologia de um modo geral,
para passarmos ao que realmente interessa, a realidade portuguesa relativamente ao
tema em questdo, aqui denominado de panorama portugués, no qual se enquadra o
presente estudo. Segue a parte relativa ao estudo empirico propriamente dito. Aqui
séo inicialmente explicados os objetivos de investigacdo, a metodologia, onde é feita
uma descricdo da amostra, do instrumento utilizado e do tratamento e andlise dos
dados, seguindo-se dos resultados e da discusséo e conclusdo dos mesmos. Por fim,

sdo apresentadas as limitacdes ao estudo e dire¢des futuras.



Parte I: Enquadramento Teorico

“A Psicologia tem uma longa tradi¢cao de estudo das representagdes, quer do
ponto de vista clinico, quer do ponto de vista experimental. Intimamente ligada ao
problema da percepcao do mundo e dos outros, no cerne da problematica do
conhecimento, pode dizer-se que a questao das representacfes esta presente em
todos os sistemas filosoficos, de Platdo e Aristételes a Locke, Kant, Hegel e Marx:
herdeira, no séc. XIX, da problematica filoséfica”

(Soczka, 1988, pp.1)

1. O conceito de Representagdo

Sdo varias as abordagens feitas ao conceito de representacdo. Esta
convergéncia entre as diferentes abordagens confere-lhe um caracter plural, dando
azo a diferentes leituras do mesmo (Soczka, 1988).

Por essa razdo, para a realizagdo deste estudo, cujo objetivo passa por
perceber quais sdo as representacdes que o0s estudantes universitarios tém acerca da
Psicologia e do psicélogo, consideramos importante esmiucar, ainda que de um modo
ndo muito aprofundado, pois ndo é esse 0 nosso objetivo, o conceito de
representacdo, para deste modo podermos enquadrar aquela que é a nossa
abordagem ao tema. Assim, definimos a nossa posicdo face ao conceito de
representacdo ndo apenas pelo que ele €, mas também pelo que ndo é neste caso.

De um modo geral, podemos entender representagdo como uma noc¢ao que
pressupde dois fendbmenos diferentes. Assim, pode designar o processo através do
qual se colocam dois elementos em correspondéncia, onde um desses elementos — 0
representante — reproduz, substitui ou apresenta de outra forma o outro — o
representado. Em contraponto, pode também designar um elemento resultante desse
processo, o elemento representante, independentemente da sua natureza (Bronckart,
2001).



O conceito de representacdo ndo € um conceito novo e 0 seu surgimento
remete-nos para a “filosofia da representacdo” inspirada por Descartes. Esta corrente
tedrica refere o representante como sendo uma imagem mental que reproduz uma
percecao anterior. Na filosofia, a representacéo é ainda referida como o ato através do
qual um material concreto € organizado em categorias (Bronckart, 2001).

Este campo de estudo que sdo as representacfes, amplamente estudado, foi
inaugurado por Durkheim (1898) e reaberto por Moscovici (1961).

Retomando o pensamento de Durkheim (1898), podemos concluir que apenas
podemos conhecer o mundo através das representacdes, passando estas a
desempenhar uma funcao importante na busca do conhecimento. Apesar de nunca ter
definido representacéo, este autor, dividiu as representacdes em varios tipos, dos
guais destaca as representacdes individuais e as representacdes coletivas. Estas
Gltimas sdo particularmente importantes na medida em que dao origem ao
conhecimento no sentido lato da palavra (Pickering, 2000).

Para além disso, foi através deste Ultimo conceito advogado por Durkheim —
representagdes coletivas — que surgiu uma corrente psicossociolégica do pensamento
social que teve na origem do conceito de representacdo social proposto por Moscovici
(1961), representando, segundo o qual, um conjunto de conceitos, afirmacdes e
explicacbes que tém a sua origem nas atividades do dia-a-dia, no decurso da
comunicagéo inter-individual (Oliveira & Amaral, 2007).

Posteriormente, Jodelet (1989) descreveu as representacdes sociais como uma
forma de conhecimento, socialmente elaborado e veiculado, tendo uma intencéo
pratica e concorrente a constru¢do de uma realidade comum a um determinado grupo
social, logo, o que nés percecionamos como realidade € uma construcdo social
determinada por certos limites histéricos e culturais.

O conceito de representacdo social, pela sua abrangéncia, apresenta assim
uma elevada flexibilidade tedrica, logo, a aplicacdo deste conceito a Psicologia Social,
coloca destaque no caracter e produgdo sociais das representagdes. Ou seja, esta
disciplina interessa-se especialmente pelos determinantes coletivos das organizacdes
cognitivas e pelas variaveis pertencentes aos contextos socioculturais que contribuem
para moldar as representacbes (Soczka, 1988). Aqui o conceito de representacao
aproxima-se de conceitos mais restritos e mais ligados a Psicologia, como por
exemplo, atitude, imagem, esteredtipo, entre outros. Mas engloba também concec¢des
mais amplas e mais relacionadas com a Sociologia, como sejam o sistema de valores,

a cultura e a ideologia (Vala, 2006).



Existe, contudo, um ponto no qual parece haver algum consenso entre diversos
autores e segundo o qual, a referéncia ao termo representacdo social deve efetuar-se
no plural — representacdes sociais — dado o seu o caracter multidimensional e a sua
organizacdo num sistema de cogni¢cdes complexo e multifacetado (Soczka, 1988).

Por fim, é de referir que quando pensamos nas ciéncias sociais, como € 0 caso
da Psicologia, é preciso ter em conta que os significados dos factos sociais ndo devem
ser confundidos com as suas representacdes, especialmente no que se refere as suas
representacdes coletivas, sejam elas entendidas como representacées mentais ou
publicas (Shmaus, 2000).

Em suma, no presente estudo, a abordagem que fazemos ao conceito
representagcdes, segue um sentido mais lato. Muito embora o termo representagdes
nos possa remeter logo para uma associa¢cdo ao conceito de representagdes sociais,
advogado por Moscovici (1961), o presente estudo ndo segue esta linha de

pensamento.

1.1. Representagdes segundo uma Perspetiva S6cio-Construcionista

Apesar das varias abordagens ao conceito de representacdo, no presente
estudo, este é usado segundo perspetiva Sécio-construcionista.

De um modo geral, esta perspetiva advoga que o conhecimento é construido
nas interacées sociais, por outras palavras, € nas relacbes com 0s outros que
construimos representacfes acerca do mundo (Bronckart, 2001).

Na abordagem que fazemos ao conceito representacfes € destacada a nogao
de significado, a qual é central para o modelo utilizado nesta investigacao, pois refere-
se a uma concecdo socio-construcionista da organizagdo social das interacdes
humanas, ou seja, do modo como se organizam socialmente estas interagcdes.

Assim, a teoria Socio-construcionista considera a “realidade” como resultado de
um processo de construcéo de significados por parte dos atores sociais. Segundo esta
perspetiva, nenhum evento pode ser considerado como tendo significado por si s6.
Pelo contrario, a “realidade” é construida pelo significado que os sujeitos atribuem aos
eventos sociais. Logo, a realidade social € sempre o produto de um processo social
partiihado de construcdo de significado e como tal, ndo pode ser interpretado como

racional, de légica linear ou de um modo deterministico (Salvatore, 2004).



Esta visdo socio-construcionista nao-deterministica estd profundamente
enraizada na perspetiva psicanalitica. De acordo com este posicionamento tedrico, as
dindmicas de construcdo representacionais ou de significados tém por base o0s
processos afetivos de simbolizacdo — expressdo direta do modo de pensamento
inconsciente (Matte Blanco, 1975) — que s&o partilhados por sistemas individuais de
atividade/prética, ou seja, por diversos grupos sociais, como é o caso dos estudantes
universitarios. A  simbolizagdo afetiva €&, consequentemente, construida
intersubjetivamente nos processos comunicacionais. Segundo este modelo, o sistema
inconsciente ndo € visto num sentido restrito, referente a uma area da mente que
contém os pensamentos reprimidos — o “inconsciente reprimido” — como na concecéao
original da psicanalise (Freud, 1923, 1932). Aqui o inconsciente é concebido, segundo
um modelo psicanalitico de referéncia — Modelo Bi-logico — (Matte Blanco, 1975;
Fornari, 1983; Carli, 1987), como um dos modos de operagdo ativos na psyche. Isto
significa que todos os fendbmenos mentais podem ser o resultado de dois modos de
funcionamento simultaneos: o “assimétrico” (que corresponde a logica aristotélica
classica) e o “simétrico” (que corresponde a dominios como o das emocgfes e dos
sonhos, onde a logica tradicional ndo se aplica, todos os termos sdo conversiveis e
nada pode ser negado ou contrariado). Além disso, a expressao simétrica da mente
categoriza emocionalmente 0s eventos e 0s objetos sociais em termos de processos
generalizantes e absolutizantes (Grasso & Salvatore, 1997; Salvatore, 2004).

Com esta concecdo bi-modal e bi-légica da psyche, os processos de
simbolizagéo afetiva podem ser interpretados como a forma que os individuos dao a
categorizacdo emocional do ambiente social em termos de construcdo e partilha do
seu significado da realidade. Ao mesmo tempo, este significado da realidade é
utilizado pelos sujeitos de modo a regular as suas acfes coletivas (Salvatore &
Venuleo, 2009).

Segundo esta perspetiva, as dinAmicas organizacionais da realidade séo
concebidas como a expressdo e a0 mesmo tempo consequéncia das interpretacdes
coletivas e partilhadas que os sujeitos tém acerca do contexto onde vivem ou nas
quais se movimentam (Carli & Paniccia, 1999; Salvatore & Scotto di Carlo, 2005).
Deste modo, todas as transformagdes levadas a cabo num determinado contexto s&do
vistas como processos baseados nos afetos estritamente ligados a identidade e as
culturas profissionais e relacionadas com o0s papéis num contexto cultural,

organizacional ou social.



Em suma e tendo em conta esta abordagem, as representagfes sao
entendidas como sendo o resultado de um processo social de construgdo de
significados, que € inconsciente e partilhado. Deste modo, as representacbes séo
construidas nas relagbes estabelecidas entre o0s individuos nos processos
comunicacionais e resultam dos afetos que 0s eventos sociais despertam nos
mesmos. Para além disso, sdo estas representacdes que regulam as acdes coletivas
dos sujeitos, como por exemplo a relutancia em recorrer a um psicologo.

Deste modo, é ainda de salientar que, segundo esta perspetiva, 0s termos
representacao e imagem sdao utilizados de modo indiferenciado.

Para além do conceito de representacfes, existem ainda dois conceitos-chave
para a compreensdo deste estudo: Modelos Culturais e Cultura Local. No fundo, o que
se pretende com este estudo é investigar as representacdes da Psicologia e dos
psicologos presentes nos Modelos Culturais que compdem a Cultura Local.

Assim sendo, o questionario utilizado nesta investigacdo adota como referéncia
tedrico-metodoldgica o construto de Cultura Local, o qual se baseia num modelo de
processamento psicodindmico e socio-semidtico, englobando também um sistema
misto (quantitativo e qualitativo) de analise de tais processos (Carli & Paniccia, 1999,
2002).

Deste modo, o conceito de Cultura Local é concebido como um campo
semiético que engloba o repertério de cddigos simbolicos, partilhado por certos grupos
sociais. Através destes cddigos simbdlicos, o grupo social ativa o processo de
construcdo de significados acerca do ambiente/contexto aos quais pertence e
metaregula afetivamente a relacdo dos individuos com os mesmos (Carli, Paniccia, &
Salvatore, 2004).

O papel de metaregulacao afetiva assumido pela Cultura Local ndo implica que
os elementos sociodemograficos, cognitivos, institucionais, organizacionais e
estruturais ndo estejam ligados a organizacdo dos processos sociais, pelo contrario,
segundo esta perspetiva, a metaregulagdo afetiva desempenha um papel importante
de mediacdo no surgimento destes elementos (Salvatore & Venuleo, 2009).

Por fim, é ainda importante clarificar o caracter partilhado dos processos
culturais. Na perspetiva aqui defendida, a partilha emocional das dindmicas culturais
ndo significa que todos os atores sociais tenham que se comportar de forma
consensual de acordo com um Unico ponto de vista. Pelo contrario, a Cultura Local é
entendida como um campo semiotico que gera e molda diferentes Modelos ou

Repertérios Culturais, concebidos aqui como varias formas culturais temporarias que



coexistem independentemente das diferengcas que as caracterizam (Marco &
Salvatore, 2011).

Isto significa que o campo semidtico moldado pela Cultura Local pode ser
interpretado como uma meta-estrutura afetiva que: a) veicula um sentimento de
identidade a todos os individuos pertencentes ao mesmo grupo social/organizacional e
por isso, opera como um regulador emocional dos sentimentos dos atores e b) permite
também que diferentes formas de simbolizacdo possam ser levadas a cabo, como
expressao do posicionamento discursivo relacionado com a variabilidade de modos de
pensar, sentir e se comportar, que caracterizam a vida coletiva (Salvatore & Venuleo,
2009).

Os Modelos Culturaiais, por sua vez, representam a expressdo real das
diferentes facetas do mesmo campo afetivo/semibtico geral: revelam diferentes
repertérios de padrdes de significagdo e incluem diferentes segmentos da populagéo,
cada um dos quais veiculando um aspeto particular da Cultura Local geral, a qual
estes diferentes repertérios estdo ligados (Marco & Salvatore, 2011).

Deste modo, é através destes Modelos Culturais constituintes da Cultura Local
que vamos apreender as representacbes dos estudantes universitarios face a

Psicologia, ao psicélogo e ao contexto.

2. Representacfes da Psicologia

Desde sempre que a Psicologia e mais concretamente a profissao do psicélogo
parecem suscitar alguma curiosidade e revestir-se de algum mistério, gerando alguma
confusdo para as pessoas em geral acerca das suas fungdes e finalidades. E néo é de
admirar, se for tido em consideragdo que os psicologos, para além de trabalharem
com a “mente” humana, que vai muito além das doencas mentais, ainda lhes estédo
associadas as mais conhecidas experiéncias, como por exemplo, as complexas
gaiolas de Skinner, onde ratos eram torturados em labirintos. N&do obstante a isto,
ainda colaboram nas mais diversificadas tarefas, como seja na conce¢édo de
aeronaves, pesquisas utilizando inquéritos de opinido, avaliacdo de candidatos para
determinado posto de trabalho e assim por diante, “ad infinitum” (Thumin & Zebelman,
1967, p. 282).



N&do sera bem um infinito, mas, como é sabido sdo inUmeras as possibilidades
de aplicacdo da Psicologia, nas mais diversas areas. Falar em Psicologia é falar numa
area muito vasta, com diversos ramos, como a Psicologia Social, a Psicologia Clinica,
a Psicologia Educacional, a Psicologia do Trabalho e das Organizagbes, a Psicologia
Forense, a Psicologia Ambiental, a Neuropsicologia, entre outros. Cada ramo tem
inmeros assuntos a ter em consideragao.

Além da variedade de &reas de intervencdo, a prépria Psicologia, enquanto
construcdo social, reveste-se de caracteristicas que a tornam diferente das outras
profissdes. Esta € uma profissdo, ao contrario de grande parte das existentes, cujo
papel social a ela associado € ambiguo, aproximando-se de varias outras profissées,
mas ndo sendo bem o mesmo. Os psicologos sdo quase médicos, quase padres,
quase assistentes sociais, mas nha realidade n&o sdo nenhum deles. A Unica
caracteristica consensual é que esta € uma profissao de ajuda, tal como os bombeiros,
policias, médicos (Salvatore & Valsiner, 2006).

Neste sentido, h4 alguns autores que consideram os psicélogos como sendo
uma invengdo social, na medida em que, sdo também construtores de significados
num mundo cultural e coletivo onde tais significados sdo tornados socialmente
aceitaveis, esperados e simbolicamente necessarios (Abbey & Valsiner, 2005).

Assim, pode dizer-se que o desenvolvimento profissional e cientifico numa
profissdo deste tipo deriva da mais fundamental necessidade de acreditar que o
mundo social e relacional é transformavel como consequéncia da acao humana
(Salvatore & Valsiner, 2006).

A Psicologia depara-se, deste modo, com questdes que se sobrepdem
largamente as experiéncias do dia-a-dia das pessoas, nomeadamente 0s sentimentos,
desejos, pensamentos, trocas comunicacionais, resolucdo de problemas e atividades
de tomada de decisbes (Salvatore & Valsiner, 2006). Assim sendo, é impossivel obter,
neste caso, um distanciamento como o que se consegue noutras ciéncias ditas exatas,
permitindo colocar-nos numa posi¢cao externa ao proprio fenomeno em analise, o que
pode levantar entdo a questdo da nédo cientificidade da Psicologia. Tal questdo é
levantada por varios autores sugerindo que néo é apropriado, para a Psicologia em
geral e para a Psicoterapia em particular, aspirar ser uma ciéncia (Janda, England,
Lovejoy, & Drury, 1998).

Ao que parece, as maiores criticas ao estatuto cientifico da Psicologia parecem
vir de pessoas pertencentes a prépria Psicologia (Gergen, 1973; Hayes, 2004; Kluger
& Tikochinsky, 2001; Lilienfeld, 2010, 2012; Lykken, 1968, 1991; Miller, 2004; Skinner,



1987). Por exemplo, foi defendido que a prética psicoterapéutica é mais imaginagcéo
literéria do que ciéncia exata (Nadelson, 1996) e que a Psicologia deve ser vista como
uma arte narrativa ao invés de uma ciéncia exata (Rogers, 1995). Se os proprios
psicélogos ndo conseguem chegar a um consenso quanto a natureza da sua
disciplina, pode ser dificil convencer as pessoas de que esta ciéncia tem muito para
oferecer (Janda, England, Lovejoy, & Drury, 1998).

Alguns estudos revelam ainda que o conhecimento da populacdo em geral
parece estar limitado ao trabalho clinico dos psicologos, havendo assim um
desconhecimento comum da sua proficiéncia ndo clinica (Hartwig & Delin, 2003),
sendo, por isso, muitas vezes associada a profissdo do psiquiatra (Thumin &
Zebelman, 1967).

Apesar das vozes dissonantes, existe, em algumas fagfes do publico a ideia de
que, a Psicologia, desde sempre, tem sido uma ciéncia que reflete acerca de si
mesma, existindo inimeros estudos acerca da origem, objeto e aplicacdes da mesma
(Bettoi, 2003).

Contudo, parece que, os psicélogos continuam a “delegar” aos outros a
divulgacéo da informacdo no que se refere as suas fun¢des e modos de atuacdo. Na
primeira abordagem a tematica da imagem da Psicologia, Guest (1949), veio chamar a
atencdo para esta situagdo, a qual parece manter-se bastante atual, uma vez que, ao
gque parece, as pessoas, de um modo geral, continuam a receber grande parte da
informacédo acerca dos deveres e atividades dos psicologos por meio de fontes
guestionaveis, como filmes, novelas, colunas de revistas e jornais, entre outros (Wood,
Jones, & Benjamin, 1986). Fontes estas que estdo longe de apresentarem uma visdo
imparcial e representativa do trabalho de grande parte dos psicélogos (Guest, 1949).

Desde o estudo de Guest (1949), que revelou que o publico-alvo ndo sabia
muito sobre a Psicologia e que esta ndo era considerada como uma profissdo
particularmente desejavel, muitos eventos tém acontecido com impacto indiscutivel
sobre o publico, embora a dire¢do e magnitude do mesmo ndo seja facilmente
percetivel de um modo geral.

Ainda no dominio da imagem da Psicologia, 20 anos mais tarde foi também
desenvolvido outro estudo (Thumin & Zebelman, 1967) que, apesar das diferencas
metodoldgicas constatou também que os psicologos eram cotados com uma baixa
classificacdo no ranking de profissdes, ou seja, mal classificados na hierarquia

profissional. Por exemplo, atrds de arquiteto, engenheiro, quimico e economista na
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investigacdo Guest (1949) e abaixo de cirurgido, engenheiro, advogado, psiquiatra, e
dentista no de Thumin e Zebelman (1967).

Em 1998, um outro estudo (Janda, England, Lovejoy, & Drury, 1998) veio
revelar que, tanto as pessoas, de um modo geral, como o corpo docente das
faculdades e os proprios estudantes detinham uma impresséo mais favoravel face as
ciéncias exatas do que as ciéncias sociais, como é o caso da Psicologia. Neste caso,
0 que é ainda mais curioso é que constataram que 0s proprios alunos do
Departamento de Educacéo avaliaram mais favoravelmente as ciéncias exatas do que
a Psicologia, mesmo sabendo que grande parte deles tiveram varias disciplinas de
Psicologia e que, alguns deles, até algum tipo de formacédo na area.

Tais opinides punham em causa as tentativas da APA, na altura, para melhorar
a compreensdo publica da Psicologia. Varios autores referem ainda que este tipo de
campanhas educacionais devem basear-se numa clara compreensdo do tipo de
informacgé&o que deve ser veiculada para a construgdo de uma imagem publica positiva
acerca da profissdo (Janda, England, Lovejoy, & Drury, 1998), pois segundo Raviv e
Weiner (1995), tais campanhas podem até despoletar reacdes negativas face ao
objeto em analise.

Segundo Thumin e Zebelman (1967), os psicélogos tiveram diversas falhas na
construcao da imagem publica da Psicologia. Os autores referem que na construcao
de um plano de relag6es publicas sdo necessarios trés passos: (1) o estabelecimento
de objetivos “corporativos”; (2) chegar a populagao alvo com a mensagem pretendida
e (3) implementar um programa de investigacdo avaliativa que permitird uma analise
continua acerca da efetividade do programa.

Quando falamos na imagem publica da Psicologia devemos aborda-la como
um assunto bidimensional, tendo em conta, tanto a sua popularidade — o0 modo como
as pessoas se sentem face a psicologia e aos psicélogos —, como a compreenséo — 0
que as pessoas sabem sobre a psicologia e sobre o que os psicélogos fazem
(Benjamin in Hartwig & Delin, 2003).

Estudar a imagem da Psicologia permite, assim, conhecer em que medida as
pessoas estdo ou nao informadas acerca dos papéis e das competéncias dos
psicélogos bem como de quais as atitudes face a profissdo como, por exemplo, a
relutdncia em consultar psicélogos. Uma imagem publica desajustada e “pobre”, pode
ndo so afetar o “bem-estar” da Psicologia e dos psicélogos, como também ter impacto
na capacidade desta profissdo para servir uma comunidade alargada (Hartwig & Delin,
2003).
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2.1. Panorama Portugués

Partir para o estudo das representacbes da Psicologia entre os estudantes
universitarios é, num primeiro momento, correr o risco de se emaranhar num campo
vasto de conhecimento que pode tomar varios caminhos. Também este trabalho segue
um rumo proprio, feito de escolhas, delineadas face aos objetivos a que se propde.

Por essa razdo, antes de se tentar perceber quais as representacfes da
Psicologia entre estudantes universitarios, importa talvez perceber um pouco da
evolugdo histérica da Psicologia e da sua formacdo académica, ou seja, do modo
como foi evoluindo a Psicologia no contexto do nosso pais até aos dias de hoje.
Perceber o percurso da Psicologia em Portugal pode, eventualmente, ajudar a
perceber o modo como se foi constituido aquela que é sua situagédo e a forma como
esta é representada, neste caso pelos alunos universitarios.

A histéria da Psicologia no nosso pais é ainda muito recente. Um longo
percurso parece estar por percorrer. Espera-se que a recente criagdo da Ordem dos
Psicélogos, cujo estatuto foi aprovado pela Lei n.° 57/2008 de 4 de Setembro, seja um
ponto de partida neste continuo movimento de busca pela afirmacéo, certificacdo e
reconhecimento desta profisséo.

No contexto do nosso pais, em 1910, a Psicologia apareceu agregada as
Ciéncias da Educacgéo, como elemento suplementar, sendo que, até ser feita a sua
institucionalizag@o teve um percurso um pouco conturbado. Muitos foram os esforgos
levados a cabo na tentativa de criar uma licenciatura em Psicologia em Portugal, uma
contenda que ja vinha desde os anos 60. O primeiro curso universitario em Psicologia
terd surgido, entdo, em 1968 no Instituto de Psicologia Aplicada (ISPA), uma
universidade privada. Contudo, s6 apés a mudanca de regime politico, que se deu
com o 25 de Abril de 1974, é que surgiram nas universidades publicas as primeiras
licenciaturas em Psicologia no nosso pais, no ambito das Faculdades de Letras no ano
letivo de 1976/1977. Contudo, s6 a partir do ano de 1980 é que os primeiros
licenciados concluiram a sua formagdo. Sendo que a criagdo de novas licenciaturas s6
voltou a ter lugar nos anos 90 (Azambuja, Nogueira, & Saavedra, 2007; Borges, 1986;
Borges & Pinto, 1986; Coelho, Bras, Pereira, & Amaro, 2012; Marques, 2000).

Apesar de curto, o percurso da Psicologia em Portugal pode dividir-se em trés
fases. A primeira fase, denominada de fase pré-académica, vai desde o inicio do
século XX até a fundagdo, nas universidades publicas, dos primeiros cursos de

Psicologia. Apos a revolucdo de 1974, da-se a fase dita académica. E atualmente
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encontramo-nos naquela que pode ser designada de fase profissional (Azambuja,
Nogueira, & Saavedra, 2007; Gongalves e Almeida, 1995).

Antes de 1974, competia, principalmente, as instituicbes estatais, como por
exemplo, o Instituto de Orientagdo Profissional fundado em 1925 e o Centro de
Estudos Politécnicos das Forcas Armadas, fundado em 1960, a ministracdo e o
exercicio da Psicologia, dando um grande contributo na selecdo de soldados na guerra
colonial. A Psicologia tinha, assim, como principal 4rea de atuacdo a avaliacao
psicolégica e 0 seu exercicio e ministracdo cabia a neurologistas, psiquiatras e
professores universitarios (Azambuja, Nogueira, & Saavedra, 2007).

Dois anos apés o surgimento dos cursos de Psicologia no ensino publico, em
1976, surgem os cursos de graduagdo em Psicologia nas Universidades de Lisboa,
Coimbra e Porto. Por esta altura, as aulas eram lecionadas, sobretudo, por psiquiatras,
gque deixaram o pais no regime Salazarista e que regressaram com o fim da ditadura,
ou por professores de Filosofia, dedicados a psicologia evolutiva e educacional. Estes
professores foram sendo, progressivamente, substituidos por outros pos-graduados,
na sua maioria, nos Estados Unidos da América (Azambuja, Nogueira, & Saavedra,
2007).

Em Portugal, surgiram diversas coletividades ou sociedades, de natureza
cientifica e profissional, que atuam de modo isolado ou estéo inseridas em sociedades
europeias ou mundiais, com o propésito de representar, regular e acreditar a profissao
de psicologo, séo disso exemplo a Associacdo Portuguesa de Psicologia e o Sindicato
Nacional dos Psicélogos (Tavares, Laneiro, Pereira, & Viseu, 2010).

Ainda antes do 25 de Abril, na fase pré-académica, quando a Psicologia ainda
ndo era considerada como uma ciéncia independente e num contexto de pré-
revolucdo, surge o Sindicato Nacional dos Psicélogos. O surgimento desta
organizacdo, em 1972, tinha o propdsito de criar uma comunidade cientifica efetiva de
Psicologia em Portugal, que fosse também ela tuteladora da classe no pais (Barreiros
& da Palma, 2009).

A compreensao, ainda que de um modo geral e pouco aprofundado, do
percurso desta organizagdo também nos da pistas acerca da evolugdo da Psicologia
Nno nosso pais, na medida em que, a sua historia também faz parte da histéria da
Psicologia em Portugal. E € neste sentido que se descortina um pouco desse mesmo
percurso.

No decorrer da sua historia e muito devido ao contexto sécio-politico pelo qual

foi atravessando o nosso pais, o Sindicato Nacional dos Psicélogos passou por varios
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periodos, uns mais prosperos, outros mais contorbados. De entre 0os quais podemos
destacar trés datas, que correpondem a aprovacdo de trés Estatutos: 1972, 1975 e
1981 (Barreiros & da Palma, 2009).

Destes trés momentos, podemos realcar a aprovacdo dos Estatutos em 1975,
ano que se seguiu a revolucao e que, talvez por essa razdo, acarretou diferengcas mais
significativas no que diz respeito aos objectivos do Sindicato Nacional dos Psicélogos.
A instituicdo passou, assim, a demarcar o seu cunho associativo, incorporando nos
seus objectivos conceitos como solidariedade e reivindicagdes colectivas e passou a
consagrar-se, de modo irrevogavel, como defensora e representante dos psicélogos
Portugueses. Por outro lado, os pareceres emitidos a pedido do Estado deixaram de
ter importancia e a instituicdo perdeu as funcdes politicas que Ihe eram atribuidas,
sendo que, ficaram findadas as suas fungfes enquanto entidade que detém o controlo
dos profissionais da area, por ela representados (Barreiros & da Palma, 2009).

Nos Estatutos aprovados em 1975, destacam-se ainda atribuicbes de cunho
laboral “como a fiscalizagdo e reclamacdo da aplicacdo de leis e convengdes
colectivas de trabalho, a intervencdo nos processos disciplinares instaurados aos
associados pelas entidades patronais, a intervencdo em caso de despedimento e a
prestacdo de assisténcia sindical, através de apoio sindical ou outro que se considere
pertinente, nos casos de conflitos resultantes de relagbes de trabalho” (Barreiros & da
Palma, 2009, pp.471).

A partir deste momento, a instituicdo deixa de admitir somente os doutures em
Filosofia, cujas dissertagdes incidiam num ramo da Psicologia e passa a receber todos
agueles que detinham um diploma atribuido pelo Instituto Superior de Psicologia
Aplicada, bem como os responsaveis pela aplicacdo de testes psicométricos e 0s
técnicos de orientacdo profissional (Barreiros & da Palma, 2009).

Com a aprovacao dos Estatutos 1981, a grande mudanca residiu na atribuicdo
e selecdo de membros do Sindicato, ou seja, passou a haver maior rigor no
reconhecimento e habilitacdo profissionais de cada psicologo. Para constituir-se como
membro do Sindicato Nacional dos Psicblogos passou, entdo, a ser requisito a
conclusédo de um curso de Psicologia, no nosso pais ou no estrangeiro, que estivesse
reconhecido pelo Ministério da Educagdo. Deste modo, passam a ndo ser
considerados os elementos que, até entdo, ndo tivessem concluido uma
licenciatura em Psicologia devidamente reconhecida. Sendo excepc¢éo os elementos
que detinham uma licenciatura e que exerceram até 1975 (Barreiros & da Palma,
2009).
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Com estas alteragdes, na década de 80, o Sindicato obteve uma reducdo no
numero de sécios novos, obtendo na década de 90 um nimero minimo de 310 novos
sécios. Chegados aos anos 2000, a situacdo comeca a reverte-se, atingindo-se 500
novos sécios, um aumento que teve inicio ainda anos antes (Barreiros & da Palma,
2009).

Desde o surgimento do Sindicato Nacional dos Psicélogos até a criagdo da
Ordem dos Psicélogos, passaram 36 anos. E muito embora a Psicologia ja tenha
surgido tarde no nosso pais, 0 seu crescimento foi rdpido. No ano de 2002, existiam
23 estabelecimentos publicos e privados a lecionarem cursos superiores em
Psicologia, com aproximadamente dois mil alunos a ingressarem por ano (Pinto,
2002).

ApoOs todo este percurso meio contorbado e todos os esfor¢os levados a cabo
para se criar uma licenciatura em Psicologia em Portugal, desta procura de afirmcéo e
de reconhecimento da profissédo de psicélogo, atualmente e em contrapartida assiste-
se a um “fendmeno” curioso — Portugal aparece, ao nivel da Unido Europeia, como o
pais que tem mais cursos de Psicologia por milhdo de habitantes — deparando-se,
assim, com questbes ligadas a empregabilidade (Coelho, Bras, Pereira, & Amaro,
2012).

Esta situacdo parece configurar um cendrio propicio ao desenvolvimento de
avaliagcdes e estudos, que ndo sdo meramente necessarios, mas que parecem torna-
se imperativos para a compreensio e resolucao deste “fendmeno”. Para intervir é
necessario avaliar. S6 se pode tentar compreender esta situacdo através da conducgéo
de avaliagcBes rigorosas e estudos aprofundados acerca da situacdo socioprofissional
do psicdlogo, desde a sua formacédo até a forma como esta profisséo é representada,
nao so pelos estudantes que decidem enveredar por esta profissao, mas também pela
populacéo em geral e pelos proprios psicélogos. SO deste modo se podera ganhar um
maior entendimento acerca da forma como a profissdo do psicélogo é representada e
de que modo essa representagdo influencia a forma como as pessoas beneficiam ou
esperam beneficiar desta profissdo. Até que ponto existe uma real compreenséo da
populacdo em geral acerca do papel do psicélogo? Parece ainda haver muito caminho
para percorrer e desvendar nesta area. E é dentro desta linha que se enquadra o
presente estudo.

N&o sb o que esta ainda por fazer no campo da investigagdo ganha aqui lugar.

E fundamental a compreensdo dos estudos atuais centrados naquela que é a
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realidade portuguesa. Contudo, para melhor compreende-los importa também
perceber o que os antecedeu.

Deste modo, ndo poderiamos partir para este estudo sem pegar naquele que
poderd ser considerado como “um primeiro ponto de referéncia objetivo” (Soczka,
Vala, & Bairrdo, 1981, pp.221) daquela que era a situagdo da profissao do psicélogo
em Portugal. Este estudo exploratério, a data, apontava para um fraco interesse por
parte dos psicélogos portugueses no que se referia a sua profissdo. Esta situacao
podia ser compreendida antes da revolucdo de 74, pelo fato de existirem apenas duas
organizacdes (o Sindicato, anteriormente mencionado e a Sociedade Portuguesa de
Psicologia) que agregavam os profissionais de Psicologia, mas que segundo Soczka,
Vala, & Bairrdo (1981) recusavam grande parte dos psicélogos portugueses.

Contudo, se antigamente o0 interesse demonstrado pelos psicélogos
portugueses no que se refere ao estudo da sua profissao era escasso (Soczka, Vala,
& Bairrdo, 1981), atualmente parece que esta situacdo se tem vindo a reverter. Parece
existir um crescente interesse por parte dos psicélogos portugueses no estudo da sua
profissdo (e.g. Barreiros & da Palma, 2009; Coelho, 2012; Coelho, Bras, Pereira, &
Amaro, 2012; Tavares, 2008; Tavares, Laneiro, Pereira, & Viseu, 2010).

Nos ultimos anos, a profissdo e a formacgdo universitaria da Psicologia em
Portugal cresceu rapidamente, atingindo-se uma percentagem de 0,23% de habitantes
com formacdo universitaria em Psicologia, percentagem em muito superior ao
recomendado pela Associacdo Europeia de Profissionais de Psicologia (EFPA) que
estimou como valor de referéncia 0,1% (Tikkanen, 2005 cit. in Coelho, 2012) com o
objetivo de instigar os paises que apresentam valores aquém deste a incrementarem o
namero de profissionais desta area (Coelho 2012; Coelho, Bras, Pereira, & Amaro,
2012).

A constatacdo desta situagéo, a par com a criacdo da Ordem dos Psicoélogos,
parece ter dado inicio a um novo ciclo de estudos sobre a profissédo do psicélogo (e.g.
Coelho, 2012; Coelho, Bras, Pereira, & Amaro, 2012) que parecem estar
especialmente direcionados para um estudo mais aprofundado da situacdo dos
psicologos portugueses.

Posto isto, através de um estudo recente, tentou-se perceber se este nUmero
elevado de habitantes com formac&o universitaria em Psicologia se traduzia num perfil
diferenciado do exercicio profissional da Psicologia. Assim, foi possivel verificar que,
No NOSSO pais, a maioria dos psicologos pertencem ao género feminino. Sendo que, a

Ordem dos Psicologos tem uma percentagem de 77,4% de mulheres como membros
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efetivos. Esta predominancia do género feminino parece ser comum a outros paises
(Coelho, 2012). Contudo, talvez seja pertinente considerar que esta percentagem nao
engloba todos aqueles que, pelas mais diversas razfes, ndo estéo inscritos na Ordem
dos Psicdlogos e que, por essa razdo, ndo estdo incluidos nas percentagens
apontadas por este estudo.

O mesmo estudo apresenta ainda a distribuicdo dos profissionais de Psicologia
por &rea de excicio profissional, muito embora as especialidades em Psicologia ainda
nao estejam legalmente definidas, de modo a realizar uma identificacdo mais exacta,
torna-se importante perceber esta distribuicdo (Coelho, 2012). Assim, poderemos,
talvez, perceber melhor como as representacdes que 0s estudantes universitarios
participantes neste estudo tém do psicologo, no que se refere a actuagdo da profissao,
se podem dever em parte, ou ndo, a distribuicdo das areas da Psicologia.

Assim, os dados apontados por este estudo s&o baseados na informacao
prestada por psicologos aquando da sua inscricdo na Ordem. Importa por isso,
considerar também que grande parte das licenciaturas precedentes ao processo de
Bolonha eram gerais, em Psicologia ou Psicologia Aplicada. De entre “as 37 existentes
apenas 8 eram especificas: Psicologia Clinica (Instituto Superior de Ciéncias da Saude
— Norte; Instituto Superior de Ciéncias da Saude — Sul; Psicologia Social e do Trabalho
(Universidade Fernando Pessoa); Psicologia Social e das Organizagbes (Instituto
Superior de Linguas e Administracdo — Leiria; Instituto Superior de Ciéncias do
Trabalho e da Empresa); Psicologia Organizacional (Instituto Superior de Linguas e
Administracdo — Braganca; Instituto Superior de Linguas e Administracdo — Gaia)”
Coelho, 2012, pp.21). Posto isto, até ao fim do ano de 2007, apenas 847 licenciados
(4,7%) resultavam de licenciaturas especificas em Psicologia Clinica e 1114 (6,3%) de
uma licenciatura especifica na area de Psicologia das Organizac¢des, assim, a maioria
dos licenciados (89%) detinha uma licenciatura mais geral (Coelho, 2012).

Quanto a distribuicdo pelas diversas areas de exercicio profissional dos
psicologos, ficamos a saber que grande parte, mais de 50%, dos psicologos
participantes no estudo em causa afirmou exercer na area de Clinica e da Salde, em
segundo lugar encontramos a Psicologia Escolar e Educacional, em terceiro lugar esta
a Psicologia Comunitéria, seguindo-se da Psicologia Social e das Organiza¢fes, da
Docéncia e Investigagdo Universitaria, Psicologia da Justica e Forense, Gerontologia e
por fim a Psicologia do Desporto, pela respectiva ordem (Coelho, 2012).

Através deste estudo, ficamos ainda a saber que, de uma amostra de 10662, a

maioria (9750) dizem trabalhar apenas numa area especifica da Psicologia, enquanto
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que 912 afirmam trabalhar em duas areas distintas da Psicologia, sendo que, o
exercicio duplo da profissdo é realizado maioritariamente pela area Clinica e da
Saude. Ao que parece, esta situacao deve-se a questbes de empregabilidade. Uma
vez que estes psicologos além de exercem Clinica, exercem ainda noutra area na qual
encontram maior empregabilidade (Coelho, 2012).

Também recentemente, através de um outro estudo exploratério realizado em
Portugal sobre a reputacdo da profissdo do psicologo (Tavares, Laneiro, Pereira, &
Viseu, 2010) podemos constatar que, o0s participantes, tanto os que ja tinham recorrido
aos servicos de psicologia, como os que nunca o fizeram, tendiam a percecionar a
profissdo do psicélogo como sendo “disponivel para ajudar, tranquilizadora,
interessada e de confiangca” (Tavares, Laneiro, Pereira, & Viseu, 2010, pp. 1815,
1816). Ou seja, constatou-se que a reputagdo da profissdo de psicologo €, de um
modo geral, positiva, quer para quem teve contacto com a mesma, quer para quem
ndo teve. E apesar desta percecdo maioritariamente positiva da profisséo, verificou-se
a existéncia de areas passiveis de serem trabalhadas de modo a obterem uma
reputacdo ainda mais positiva desta profissdo, como por exemplo, nos servicos de
saude (Tavares, Laneiro, Pereira, & Viseu, 2010).

Muito embora o presente estudo ndo esteja direcionado para a analise da
reputacao da profissdo do psicélogo, mas sim para as representagfes, enquanto
processo de construcdo de significados, torna-se interessante pensar as conclusfes
deste estudo, na medida em que, apesar das diferencas tedrico-metodolégicas
evidentes, podera ser possivel estabelecer algumas comparacgfes ou discussdes entre
os resultados obtidos.

Em suma, é este o panorama portugués que encontramos, no qual se
contextualiza o presente estudo. N&o se poderia realizar este estudo sem se fazer o
enquadramento daquela que é a realidade portuguesa da Psicologia e da profissdo do
psicologo. Podemos assim constatar que, dentro da area na qual se enquadra este
estudo — as representacfes da Psicologia e dos Psicologos em Portugal — parecem
existir poucos estudos realizados, contudo esta situacdo parece estar a reverter-se,
talvez devido a criagdo da Ordem dos PsicOlogos. Quem sabe se, através deste

estudo se inicie aqui o abrir de uma nova porta para realizacdo de novos estudos.
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Parte Il: Estudo Empirico

3. Objetivos de Investigacéao

De um modo geral, o presente estudo, tem como principal objetivo investigar as
representacdes que os estudantes universitarios presentes nesta amostra tém acerca
da Psicologia e dos Psicologos.

Por essa razao, este estudo foi delineado tendo em conta uma linha de
investigacdo que esta especialmente direcionada para a detecédo das imagens (Marco
& Salvatore, 2011). Ou seja, pretende-se identificar as representacfes culturais ou
imagens que estes estudantes tém da Psicologia e dos psicélogos, capturando assim
o cardacter pluralista dos modelos representacionais que estes tém acerca dos
mesmos.

De um modo mais especifico, através deste estudo pretendemos: a) perceber
quem é o psicologo para o conjunto de estudantes constantes desta amostra, ou seja,
trata-se aqui de individualizar as componentes principais da representacdo do
psicologo nesta amostra; b) conhecer a amostra em andlise, nomeadamente as suas
expectativas e necessidades face ao contexto cultural em que estéo inseridas, através
da segmentacdo da mesma — clusters — tendo em conta as variaveis mais relevantes
que a caracterizam e por fim c) integrar as representacfes da Psicologia e dos
Psicélogos com as necessidades e espectativas face ao contexto cultural.

Dado o caracter exploratério deste estudo, 0 mesmo nao apresenta hipoteses

prévias.

4. Metodologia

4.1. Amostra

A amostra deste estudo foi constituida por 248 estudantes universitarios, dos
quais 168 sao do género feminino (67,7%), com idades compreendias entre 17 e 55
anos (M=22,66;DP=5,714). De entre os participantes deste estudo 101 eram
estudantes do curso de Psicologia (40,7%) e 147 eram estudantes de outras &reas
cientificas, nomeadamente 57 de Humanidades (23,0%) e 90 de Ciéncias e
Tecnologias (36,3%). De entre os estudantes de Psicologia, 43 pertenciam ao primeiro

ano da licenciatura (1° ciclo), 27 faziam parte do primeiro ano de mestrado (2° ciclo) e
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31 correspondiam ao segundo ano de mestrado em Psicologia. Da area das
Humanidades 38 alunos eram do primeiro ano da licenciatura, 11 frequentavam o
primeiro ano de mestrado e 8 estavam no segundo ano de mestrado. No que se refere
a area das Ciéncias e Tecnologias, 36 alunos frequentavam o primeiro ano da
licenciatura, 37 correspondiam ao primeiro ano de mestrado e os restantes 11 ao
segundo ano de mestrado. Para uma melhor leitura da caracterizagdo da amostra (cf.
Tabela 1).

Tabela 1 — Descricdo da Amostra

Variavel Categorias N %
Feminino 168 67.7
Geénero :
Masculino 80 43.3
<20 98 39.5
21-25 116 46.8
Idade

26 -30 18 7.3
>30 16 6.5
_ _ 1°ciclo 43 42.6

Psicologia :
2°ciclo 58 52.5
i _ _ _ 1°ciclo 38 66.7

Areas Cientificas = Humanidades :
2°ciclo 19 33.3
Ciéncias e 1°ciclo 36 42.9
Tecnologias 2°ciclo 48 57.1
Licenciatura 117 47.2

Ciclo de Estudos

Mestrado 131 52.8

4.2, Instrumentos

Tendo em vista o0 objetivo que norteia este estudo — investigar quais as
representacbes que os estudantes universitarios tém acerca da Psicologia e dos
psicélogos — recorreu-se a aplicacdo de um questionario ad hoc denominado

Questionario sobre a Imagem da Psicologia (QIP) (Carli, Paniccia, & Salvatore, 2004).
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Este questiondrio inicia-se com uma pequena introducdo que informa acerca
dos intentos desta investigagdo, garantindo a confidencialidade dos dados e o
anonimato, salientando a importancia da participacdo do sujeito e esclarecendo acerca
das instrucdes de preenchimento.

Muito embora ndo seja objetivo deste trabalho fazer uma descricdo detalhada e
exaustiva do instrumento em questdo, considerdmos importante perceber um pouco
da forma como este se encontra estruturado, uma vez que essa informagdo podera
dar-nos pistas para a interpretacao e discussao dos resultados obtidos.

Assim sendo, é de salientar que o questionario utilizado nesta investigacdo é
constituido por 37 questdes, das quais 18 sdo de escolha multipla, sendo que nas
restantes os respondentes deveriam indicar qual o seu grau de concordancia huma
escala de Likert de 4 pontos, que vao do “1=discordo totalmente” ao “4=concordo
totalmente”.

O facto de as questbes apresentarem quatro posicbes de resposta tem o
propédsito de evitar a tendéncia de se escolher um termo intermédio de resposta. O
que faz com que, deste modo, se possam obter modos de resposta opostos. Assim,
este tipo de resposta visa permitir que as simbolizacdes afetivas dos participantes
surjam num esquema de oposi¢cado, como por exemplo bom/mau, satisfeito/insatisfeito,
positivo/negativo (Marco & Salvatore, 2011).

Assim, as questdes presentes no questionario estdo estruturadas tendo em
conta varios critérios. Para o estudo em questéo, interessa-nos apenas saber que, em
algumas questdes, de modo a captar as simbolizagbes afetivas inconscientes acerca
da figura profissional do psic6logo e do contexto, foram utilizadas palavras densas, ou
seja, palavras que, segundo Carli e Panicia (2002), ttm uma elevada polissemia e
uma baixa ambiguidade emocional ou afetiva. Esta baixa ambiguidade emocional,
evocada através das palavras, que ao serem associadas a figuras profissionais,
contextos, organizagdes e até mesmo ao proprio respondente, permite um acesso as
simbolizagbes afetivas inconscientes que os individuos ou grupos tém acerca do
objeto de estudo (Carli, Paniccia & Salvatore, 2004), que neste caso sdo as
representagcbes que os estudantes universitarios tém acerca da Psicologia e do
psicélogo.

A compreensdo do significado das respostas é entdo obtida no encontro entre
vérias palavras densas, levando a uma reducdo da polissemia, ou seja, as respostas

as diferentes varidveis com categorias opostas ou semelhantes possibilitam uma visédo
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mais completa acerca do fendbmeno em analise, reduzindo as possibilidades de
significados que essas palavras podem adquirir (Carli, Paniccia & Salvatore, 2004).

Posto isto, de modo a perceber melhor a forma como os individuos se veem a
si mesmos e a figura profissional do psicélogo, no questionario foram utilizadas outras
figuras profissionais as quais, em estudos anteriores (Carli & Panicia, 2002) tinham
sido associadas as dimensfes motivacionais que, segundo Atkinson e McClelland (in
McClelland, 1987; Smith, 1992) regem as representacbes da realidade social
(afiliacdo, poder e sucesso), neste caso adaptadas as dindmicas de simbolizacao
afetiva, respetivamente sensivel, forte/robusto e competente. Assim, estas figuras
foram classificadas tendo em conta estas dimensfes. As figuras profissionais aqui
analisadas incluiam, a titulo de exemplo, magico, sacerdote, juiz, entre outros (Carli,
Paniccia & Salvatore, 2004).

Por fim, as questfes de avaliacdo da imagem da Psicologia pressupdem dois
tipos de intervencao principais: a) o psicologo como terapeuta que reduz um défice no
paciente que a ele se dirige e b) o psicélogo enquanto promotor de uma intervengéo
que fomenta o desenvolvimento da pessoa no seu contexto (Carli, Paniccia &
Salvatore, 2004).

Deste modo, podemos concluir que os Varios tipos de perguntas presentes no
questionario utilizado nesta analise se encontram relacionadas com a imagem da
Psicologia, da figura profissional do psic6logo, do proprio respondente e do contexto
em gue 0 mesmo se movimenta, por exemplo, através de questbes acerca de

organiza¢des sociais ou da sociedade em geral.

4.3. Procedimentos
4.3.1. Recolha dos Dados
O guestionario foi aplicado presencialmente, em contexto de sala de aula. A

amostragem foi realizada por conveniéncia, tendo sido obtidos um total de 328

questionarios, 80 dos quais foram considerados ndo validos.

22



4.3.2. Tratamentos dos Dados

Os dados recolhidos foram introduzidos e tratados numa base de dados do
programa Excel (Pacote do Microsoft Office 2007). Esta base de dados correspondia,
inicialmente, a uma matriz “sujeitos vs variavel”’, constituida por 248 sujeitos x 209
variaveis.

Na Analise de Correspondéncias Mdltiplas (ACM), as variaveis “género’,
“idade”, “ciclo de estudo” e “area de estudo”, que ndo se referiam ao objeto em
analise, foram consideradas como variaveis suplementares, sendo utilizadas somente
com um intuito ilustrativo. Por apresentarem mais de 10% de valores omissos, foram
ainda consideradas como suplementares as varidveis “POR_SAO_oportunistas” e
“ORG_PSI_qualidade”, correspondentes as questbes 1 e 22 do QIP, respetivamente
(cf. Anexo ). Devido ao facto de ndo apresentarem um nivel minimo de 3% de
distribuicdo das respostas entre as suas categorias, foram excluidas as variaveis
“QUE_VAI_desconfiado”, “OCU_PSI_criatividade”, “FUN_PSI_manipular”,
“CAR_PSI_prestigio”, “PRO_ASS_magico” e “QUA_PSI”, correspondentes as
questdes 14, 16, 20, 26, 28 e 31, respetivamente (cf. Anexo I). Por exemplo, na
questdo 14 “QUE_VAI_desconfiado”, apenas 2 sujeitos em 248 responderam “Sim”, tal
facto poderia enviesar a analise. Nesta analise foram ainda utilizados como
suplementares dois sujeitos, por apresentarem mais de 10% de valores omissos.

O facto destes sujeitos e variaveis serem utilizados como suplementares,
significa que os dados a eles associados ndo foram utilizados na Andlise de
Correspondéncias Multiplas (ACM), ou seja, na definicdo das dimensdes do espaco
fatorial mas somente na Analise de Clusters (AC), onde todos os sujeitos/variaveis que
compunham a amostra foram especificamente agrupados, sendo deste modo
associados a um modelo/reportério cultural especifico (Marco & Salvatore, 2011).

Deste modo, para a realizacdo das andlises estatisticas, foi utilizada uma
matriz final de 47724 respostas (246 sujeitos x 194 variaveis). Assim, todos os dados

constantes desta matriz final foram utilizados para a realizacdo da analise.

4.3.3. Andlise dos Dados

De forma a identificar as representacfes que os estudantes universitarios

presentes na amostra tém acerca da Psicologia e dos psic6logos, foram analisadas as
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respostas ao questionario QIP com recurso a uma analise multidimensional que
contempla dois passos, respetivamente, a Analise de Correspondéncias Mdltiplas
(ACM) e a Andlise de Clusters (AC).

A ACM, também denominada de Analise de Homogeneidade, é uma técnica
exploratéria, que permite encontrar possiveis relagdes entre varidveis num espaco
multidimensional (Carvalho, 2008). E, portanto, uma andlise multidimensional muito
utilizada para reduzir a variabilidade de uma matriz de dados nominais, dando origem
a variaveis mais sintéticas, denominadas dimensdes ou fatores. Cada fator deve ser
considerado como uma dimensédo de semelhanca/diferenca que organiza os dados de
uma forma bipolar, justapondo dois padrdes diferentes de coocorréncia das variaveis
(Marco & Salvatore, 2011).

Por outras palavras, podemos dizer que a ACM prevé a associagdo entre as
categorias e as variaveis observaveis, fazendo uma simplificacdo dos dados por meio
da formacdo de grupos homogéneos, essenciais para a descricdo dos mesmos
(Pestana & Gageiro, 2008).

Assim, a utilizacdo da ACM neste estudo prende-se com o facto de, possibilitar
transpor algumas contrariedades de natureza tedrico-metodol6gico com que nos
podiamos deparar no estudo das representacfes, uma vez que permite obter, de um
modo mais facil, a visualizacdo das dimensdes, bem como das propriedades
estruturais e significativas que Ihes estéo associadas (Oliveira & Amaral, 2007).

Podemos, deste modo, constatar que, o poder da ACM enquanto método de
andlise reside na sua capacidade de reducdo de grandes bases de dados, como é o
caso do presente estudo, em variaveis mais sintéticas (fatores), as quais retém a
informacé@o presente na matriz de dados inicial. Ou seja, a ACM é particularmente
adequada para reproduzir num espaco de menores dimensdes a
multidimensionalidade que sustenta o espacgo original (Carvalho, 2008; Marco &
Salvatore, 2011).

Uma vez que era nosso objetivo prosseguir e aprofundar o conhecimento
acerca dos perfis apontadas através da ACM, considerou-se pertinente realizar uma
AC, fazendo, deste modo, uma operacionalizagdo dos mesmos.

A AC é uma técnica de andlise multidimensional que tem como objetivo
especifico agrupar os individuos de uma populagdo em conjuntos com o maximo de
homogeneidade interna e o maximo de divergéncia entre eles. Ou seja, € um
procedimento multivariado que permite encontrar nos dados grupos homogéneos.

Constitui-se, assim, como um método de agrupamento, que possibilita que o0s sujeitos
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em analise entrem em novos procedimentos estatisticos. O facto de a AC possibilitar a
realizacdo da quantificacdo dos grupos, ou seja, de permitir estimar o peso de cada
grupo, constitui-se como uma das suas vantagens (Carvalho, 2008; Marco &
Salvatore, 2011; Pestana & Gageiro, 2008).

Deste modo, é de notar que, o articular destes dois procedimentos de analise
constitui um meio estratégico de obter uma analise mais exaustiva dos dados, e por
iSso, mais completa.

Posto isto e de modo a analisar o conjunto complexo de dados constantes da
matriz final, para a realizacdo da ACM e da AC, foi utilizado o software estatistico R
(v3.1.0) para o Windows (R Development Core Team, 2007) utilizando o pacote
FactoMineR (Husson, Josse, L&, & Mazet, 2008). Este pacote permite fazer a ACM e a
AC de forma automética utilizando a codificacdo das categorias tal como se
apresentam no questionario, ndo necessitando de qualquer recodificagdo, o que
permite uma interpretacdo mais facil, pois, no presente questionario existem
categorizacdes muito dispares entre as varias questdes/variaveis. Além disso, este é
um programa gratuito, cujos pacotes sdo intensamente desenvolvidos com
contribuicbes da comunidade de utilizadores e de especialistas na utilizacdo de
determinados procedimentos estatisticos, sendo facil também obter suporte caso surja
alguma davida com os procedimentos. Além de permitir realizar as duas andlises num
s6 pacote, este permite ainda fazé-lo de duas maneiras: através da linha de comandos
e através de um ambiente visual simples e intuitivo (RCmdr), muito ao estilo de
programas comuns de processamento estatistico como o Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS).

Deste modo, a ACM foi utilizada com o propésito de extrair as dimensdes
fatoriais, reduzindo, deste modo, a variabilidade dos padrbes de associacbes de
respostas na amostra total (Benzécri, 1992; Marco & Salvatore, 2011).

As dimensdes fatoriais resultantes da referida analise podem ainda ser
representadas geometricamente em eixos ortogonais. A esta representacdo
geométrica da-se o nome de “espago simbolico ou cultural”. Este é aqui considerado
como um campo geral que veicula a variabilidade total da cultura dos respondentes
(Marco & Salvatore, 2011).

Cada ponto deste espaco terd tantas coordenadas (e deste modo, valores
fatoriais) quantas as dimensdes do espaco considerado. Isto significa também que

qualquer area do espaco cultural constitui uma potencial modalidade de atualizacao do
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campo cultural, caracterizado por uma mistura especifica de estruturas simbolicas
tipicas da cultura em causa (Marco & Salvatore, 2011).

A representacdo grafica Cartesiana resultante da intersec¢cdo das duas
principais dimensdes fatoriais identificadas pela ACM permite que o campo simbdlico
seja representado. As dimensdes subjacentes a estrutura encontrada nos dados estédo
identificadas pelos eixos do gréfico (Pestana & Gageiro, 2008). Em cada eixo ou fator
foram colocadas etiquetas que correspondem a representagdo principal da respetiva
polaridade em especifico. Cada etiqueta identifica uma forma especifica de
representacdo que o0s estudantes tém acerca da Psicologia enquanto oposta a
imagem contrastante presente no fim do mesmo eixo. Deste modo, segundo Osgood,
Suci & Tannenbaum (1957), cada eixo pode ser interpretado como uma estrutura de
significado latente e generalizada construida pela oposicado de categorias separadas
de simbolizacdo afetiva.

No gréfico é representada, para cada variavel, a distancia entre as suas
categorias. Aqui as categorias que sejam semelhantes encontram-se situadas perto
umas das outras (Pestana & Gageiro, 2008).

De modo a obter uma interpretacdo dos fatores ou dimensdes tem que se ter
em conta as variaveis que apresentam uma maior associacado com 0s extremos de
cada polaridade fatorial, independentemente de ter sido realizada qualquer outra
categorizacao prévia ou a priori (Marco & Salvatore, 2011).

Deste modo, nesta investigacdo foi adotada uma metodologia na qual cada
fator é considerado como expressdo de uma estrutura simbolica afetiva geral,
caracterizando os processos semioticos basicos e especificos envolvidos na cultura
expressa pela populacdo em estudo. A interpretacdo das dimensdes fatoriais foi
realizada com base no critério da coocorréncia (Osgood,1957).

A AC foi realizada posteriormente, tendo por base o método de classificacdo
hierarquica, de modo a identificar conjuntos homogéneos de individuos. Ou seja, a AC
foi realizada com base nas dimensdes fatoriais e ndo nas respostas. Deste modo, os
clusters tém pontuacdes nas dimensdes fatoriais e podem ser projetados no espaco
fatorial.

Cada cluster, identificado pela AC, foi entdo interpretado enquanto Modelo
Cultural particular e especificamente enraizado num segmento de estudantes. A
projecdo do Modelo Cultural no espago cultural resultante da interseccdo de duas

estruturas simbdlicas principais identificadas pela ACM permite o posicionamento
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assumido pelos Modelos Culturais na Cultura Local, mais alargada e mais geral, a ser
representada geometricamente (Marco & Salvatore, 2011).

Deste modo, através da mesma representacdo Cartesiana podemos,
simultaneamente, ilustrar a articulagdo do campo cultural, que funciona como estrutura
afetiva meta-reguladora e o posicionamento assumido pelos diferentes Modelos
Culturais contidos no mesmo. Podemos, por isso, examinar também a relacdo que os
Modelos Culturais tém com o campo simbdlico (Marco & Salvatore, 2011).

Em suma, a conducdo destas analises tem como principais propdsitos: a)
identificar as diferentes dimensfes, que constituem um campo cultural simbélico e b)
identificar os diferentes clusters ou Modelos Culturais e posiciond-los no campo

cultural simbdlico, de modo a perceber a relagéo entre eles.

5. Resultados

Partiu-se para este estudo com o propdsito de perceber e identificar quais as
representacfes que estes estudantes universitarios tém acerca da Psicologia e do
psicélogo, bem como de conhecer quais as suas expectativas e necessidades face ao
contexto cultural no qual estdo inseridos e deste modo, poder integrar essas mesmas
representacdes com as necessidades e espectativas do contexto cultural. Para esse
efeito e apos a analise dos dados realizada no R foi possivel obter os resultados que

agora se apresentam.

5.1. Resultados obtidos através da ACM

Na realizacdo da ACM no R foi necessario especificar o nimero de dimensées
pretendidas para a analise, sendo que, o valor maximo de dimensdes possiveis era
bastante elevado, 245, valor obtido através da diferenca entre o total de categorias
(439) e o nimero de variaveis (194), para ser aqui representado, ilustramos apenas as
10 primeiras dimensdes. Deste modo, através da ACM foi possivel obter os valores
préprios (eigenvalues) para cada dimensdo e a percentagem de variancia, ou seja, a
percentagem de inércia, explicada por cada dimenséao (cf. Tabela 2).

Segundo Carvalho (2008), os valores da inércia variam num intervalo de 0 a 1,
sendo que, quanto mais proximos estiverem do 1 mais variancia é explicada por
dimensao. Assim, as dimensdes que possuirem valores mais elevados de inércia sdo

consideradas como sendo as dimensdes mais importantes para a analise. Quanto aos
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valores proéprios, podemos dizer que, quanto mais elevados forem mais importantes
serdo as dimensdes para explicar a variabilidade dos dados (Pestana & Gageiro,
2008).

Tabela 2 — Distribuicdo dos 10 primeiros valores préprios (eigenvalues) e das

percentagens de variancia a eles associada

Percentagem

o Percentagem da acumulada da
) Valores proprios o ) .
Dimensodes _ variancia explicada variancia
(Eigenvalues)

pela dimensédo explicada pela
dimensé&o
1 0.0696 3.89 3.89
2 0.0496 2.77 6.66
3 0.0420 2.34 9.01
4 0.0355 1.98 10.99
5 0.0306 1.71 12.69
6 0.0280 1.57 14.26
7 0.0267 1.49 15.75
8 0.0258 1.44 17.19
9 0.0254 1.42 18.61
10 0.0251 1.40 20.01

Neste caso, como se pode constatar através da observacao e interpretagéo da
Tabela 2, os valores das percentagens de variancia explicada pela dimensao, mesmo
os das primeiras dimensfes, apresentam-se relativamente baixos, como consequéncia
dos baixos valores da inércia. Contudo, segundo Benzécri (1982), esta situagdo néo
tem que ser sinénimo de falta de qualidade da andlise. De facto, pode ocorrer que os
perfis individuais estejam pouco afastados do perfil médio, o que levara a que os
valores da inércia sejam, consequentemente, fracos, contudo nao sdo por iSso menos
interpretaveis. Ou seja, embora os valores que aqui se apresentam sejam baixos, a
sua interpretacdo ndo deve ser rejeitada.

A leitura destes valores é mais facilmente percetivel através de um grafico (cf.
Gréfico 1), através do qual podemos observar o comportamento dos valores da

percentagem de variancia, correspondentes a inércia, nas varias dimensdes. Assim,
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podemos verificar que, muito embora as duas primeiras dimensdes apresentem algum
destaque, uma terceira dimensédo pode ser também considerada, na medida em que
sobressai face as restantes. Apesar de poder ser uma dimensao que apresente menor
variancia, isso ndo invalida que seja menos pertinente (Carvalho, 2008).

Gréfico 1 — Representagéo da variancia das dimensoes

Percentagem de variancia / inércia
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Como podemos constatar, através da ACM, foi possivel considerar 3
dimensdes. Uma vez que ndo podemos considerar mais, sendo que, ndo seria
geometricamente representavel, pois o0 espa¢co em analise constitui-se como sendo um
espaco tridimensional e nao apenas bidimensional. Contudo, neste caso sO o
podemos representar de uma forma bidimensional. Este espago a interpretar constitui-
se como sendo um espaco cultural simbdlico — Cultura Local.

Visto que € nosso proposito sustentar a interpretacéo deste espaco em analise
tendo em conta as variaveis com maior responsabilidade na estruturacdo do mesmo,
consideramos que seria pertinente fazer a leitura dos resultados através das variaveis
mais diferenciadoras dos objetos, em cada uma das trés dimensdes e que funcionam
como base dos planos definidos (Carvalho, 2008).

Deste modo, para a descri¢éo das diferentes dimensdes foram considerados 0s

valores do v-teste, obtidos através da ACM realizada com o R.
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O v-test pode ser considerado como um “desvio padronizado” entre a média
dos individuos com uma determinada categoria de resposta e a média geral. Este
resulta de uma transformacdo dos valores do teste de significancia, que nos diz se
determinada categoria de resposta esta significativamente associada a determinada
dimensdo, em detrimento das outras. Neste caso, em vez de vermos se 0 nivel de
significAncia é inferior a 0.05, como acontece no caso do p-value, o qual ndo nos da
informacédo acerca do sentido da significancia, é-nos dado um valor positivo ou
negativo que, para ser significativo tem que ser superior a 2 ou inferior a -2. Assim, se
o valor do v-test for superior a 2 para uma determinada categoria de resposta, isso
significa que essa categoria estd mais significativamente associada a dimensdo em
analise do que as restantes dimensfes, 0 mesmo acontece quando este valor é
inferior a -2, sO que, neste caso, a categoria descrita esta substancialmente menos
presente na dimensdo em analise do que nas outras dimensfes (Husson, L&, Pageés,
2011). Deste modo, este valor estatistico permite-nos descrever as dimensdes que
caracterizam o espaco fatorial (Cultura Local) e ajuda-nos também, posteriormente, a
posicionar e localizar os clusters ou grupos de sujeitos com respostas semelhantes
(modelos culturais) nesse mesmo espago fatorial.

Assim sendo, foram considerados significativos, para cada polo, positivo e
negativo, de cada dimenséo, os valores acima de 2 e abaixo de -2, respetivamente.
Assim, para a descricdo das dimensdes s6 foram consideradas as variaveis que
estivessem sob essa condicdo. Para uma melhor leitura das dimensdes por meio da
interpretacd@o das variaveis foram entédo construidas tabelas, uma para cada dimenséo,
com a distribuicdo das variaveis por pélos, onde as variaveis estdo ordenadas tendo
em conta o valor do v-test. Para além disso, € de salientar que os valores que se
encontram mais afastados do eixo (zona central), ou seja, mais elevados, sdo
considerados mais significativos (cf. Quados 1, 2 e 3 do Anexo II).

Importa ainda referir que a sele¢do das variaveis a considerar na descri¢cdo das
trés dimensdes encontradas, sofreu ainda outra “triagem”. Antes de se passar para a
descricdo das dimensfes propriamente dita, foram selecionadas as variaveis que
apresentavam as categorias de resposta opostas entre 0s polos (positivo e negativo)
de uma mesma dimensao, por exemplo, muito vs. pouco. O que subentende que
foram excluidas desta interpretacdo as variaveis que ndo apresentassem esta
condigdo. Foram também excluidas as variaveis que apresentavam as categorias de
resposta opostas num so polo, por exemplo, na primeira dimensdo, para a variavel

“‘qual o grau em que se sente...”, a categoria de resposta “eficaz’ apresentava o0s
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opostos (muito vs. nada) no mesmo polo (positivo). Por essa raz&o e tendo em conta
que na interpretacdo das dimensbOes € necessario considerar as variaveis que
apresentam uma maior associacdo com o0s extremos de cada polaridade fatorial,
(Marco & Salvatore, 2011) consideramos que estas nao explicavam melhor a

dimensao.

5.1.1. Descrigao das Dimensoes

Deste modo e através de uma leitura e interpretacdo exaustivas dos dados
obtidos, foi possivel realizar a descricdo das trés dimensfes consideradas nesta
andlise.

Apresenta-se agora o0 espaco fatorial que surgiu da leitura das trés dimensdes,
no qual a primeira dimensao corresponde ao eixo horizontal, a segunda dimenséo ao
eixo vertical e a terceira dimensdo ao eixo obliquo, esta dltima, € uma dimensao
imaginada e ndo representada, pois refere-se a profundidade (Carli, Paniccia &
Salvatore, 2004), que neste caso ndo pode ser representada num grafico
bidimensional.

Vejamos, entdo, as trés dimensdes separadamente, das quais destacamos as

caracteristicas mais significativas.

5.1.1.1. Primeira Dimensao

Para a primeira dimensdo sdo agora descritos 0s seus polos, positivo e
negativo, que representam duas culturas opostas. Nesta descricdo, pretendemos
extrair de cada polo ou cultura, a representacéo que é feita da Psicologia, do psicélogo

e do contexto cultural.

Polo Negativo

Assim, no polo negativo da dimensao 1, podemos observar que a Psicologia é
encarada como uma ciéncia. Quanto a profissdo do psicélogo, esta surge aqui
representada como sendo muito Util e necessaria, constituindo-se como um auxilio.
Para esta cultura, aqueles que aspiram ou decidem ser psicélogos fazem-no para
ajudar os outros. Sendo que, a preparacdo aparece como sendo a carateristica mais

relevante num psicélogo. Para além disso, a imagem de um psicélogo competente
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parece estar moderadamente relacionada com o talento e com a supervisdo, ou seja,
para esta cultura, para se ser um psicélogo competente é moderadamente importante
ser talentoso para tal, bem como submeter a atividade profissional a supervisao.

A profissdo ou fungéo social, que aqui aparece como estando mais associada a
do psicologo € a do psicoterapeuta, sendo que em relagdo a este Ultimo parece existir
um sentimento moderado de confianga.

No que se refere as organizagbes e empresas, esta cultura parece acreditar
que o psicologo pode ser muito Gtil em varias tarefas ou atividades: a) formacao; b)
estudos de mercado e c) recrutamento.

Quanto as organizacbes que atuam no terreno, o psicélogo também é
considerado como sendo muito util das mais diversas formas: a) na integragdo de
imigrantes; b) no apoio as familias; ¢) no desenvolvimento de um sentido de cidadania,
d) na protecéo de menores e e) na redugéo da criminalidade.

Ainda no que a imagem do psicélogo diz respeito, para a presente cultura, as
pessoas vao ao psicélogo para serem ajudadas, uma vez que se sentem angustiadas.
Em caso de necessidade, considera-se nesta cultura o recurso a um psicologo.

Finalmente, nos proximos anos, o grau de desenvolvimento da profissao de
psicélogo em Portugal sera, para esta cultura, alto.

Relativamente ao contexto, parece emergir uma cultura na qual existe vontade
de ajudar os outros, motivo que, a par com o interesse pelo tema, influenciou a
escolha da profissdo. E por isso, uma cultura que parece ndo se orientar pela
necessidade de ter prestigio e para a qual o contexto de trabalho, ou de
desenvolvimento de atividade, se apresenta como sendo suficientemente eficaz.
Assim sendo, o trabalho para esta cultura ndo € sinénimo de frustracdo. E para esta
cultura, o comportamento das pessoas depende principalmente do temperamento e
ndo do nivel de escolaridade.

No que se refere ao contexto, parece revelar a construcdo de um sentimento
de confianca, uma vez que, acredita que as pessoas sdo capazes de mudar e ndo
devem confiar apenas em si mesmas. Tal facto também é percetivel, uma vez que
parece existir uma confianca, ainda que moderada, no Servico Nacional de Saude e
na Policia. Acreditam também que os imigrantes sdo uma fonte de enriquecimento
cultural, o que pode reforcar, de certo modo, a existéncia deste sentimento de
confianca. No que se refere a si mesmos, esta cultura demonstra ter também um

sentimento de confianga moderado.
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Muito embora seja uma cultura que esteja moderadamente satisfeita com o
sitio onde mora, parece considerar que o grau de desenvolvimento de Portugal nos
proximos anos serd baixo. Talvez isto se deva ao facto de considerar que o0s
portugueses sdo moderadamente resignados e pouco otimistas. Por outro lado, estes
séo também considerados como sendo moderadamente competentes.

Sumariamente, na cultura por este polo representada, a imagem do psicologo
surge como sendo moderadamente positiva e Util, estando associada a figura do

psicoterapeuta. Quanto a percecdo do contexto, parece emergir um sentimento de

construcdo de confianca e um sentimento de satisfacdo moderado face ao contexto.

Polo Positivo

Em contrapartida, o polo positivo da primeira dimensdo nao perceciona a
Psicologia como sendo uma ciéncia e o0s psicologos sdo considerados como nao
sendo nada Uteis, nem necessarios. Sdo antes vistos como sendo uma moda e por
isso ndo séo considerados como um auxilio.

Assim, o psicélogo € aqui percecionado como alguém que conhece as pessoas
e cuja principal funcdo é influenciar, estando a competéncia do mesmo associada ao
talento. Associado a isto, aparece a robustez como sendo a caracteristica mais
importante num psicélogo. E ainda de salientar que, aqui, as pessoas que VAo ao
Psicélogo estédo carentes e fazem-no para se curarem.

Para além disto, o0 motivo que para esta cultura pesa na decisdo de se ser
psicélogo é a necessidade de ter prestigio.

No que se refere a atuacdo do psicélogo em organizacfes e empresas ou em
organizacdes que atuam no terreno, para esta cultura, o psiclogo ndo se apresenta
como sendo util no desempenho de nenhuma fungédo que as mesmas diga respeito.
Situacdo contraria a verificada no polo negativo desta mesma dimensao.
Curiosamente, para esta cultura, o psicélogo apenas pode atuar eficazmente no que
ao desporto diz respeito. Esta situacdo €& particularmente curiosa, uma vez que a
profissdo ou funcdo social que aqui surge como estando mais associada a do
Psicélogo € a de sacerdote, existindo um sentimento de desconfianca face a mesma.
N&o deixa também de ser curioso pensar nesta associa¢ao do psicologo ao sacerdote,
sendo que, para esta cultura o trabalho do psicélogo ndo consiste em ouvir. Isto se o
sacerdote for considerado como uma figura & qual as pessoas se vao confessar, ou

seja, alguém que as ouve. Contudo, € aqui considerado que as pessoas vao ao
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psicélogo para receber conselhos e que o trabalho do psicologo consiste em resolver e
elaborar. Por fim, para a presente cultura, o grau de desenvolvimento da profisséo de
psicélogo em Portugal, nos préximos anos, serd muito baixo.

Posto isto, ndo € de admirar que, em caso de necessidade, esta seja uma
cultura na qual ndo € ponderado o recurso a um psicologo.

No que diz respeito ao contexto, foi possivel constatar que para esta cultura a
oportunidade de ter prestigio influenciou a escolha da profissdo, em detrimento do
interesse pelo tema, sendo que o trabalho é encarado como uma frustracdo. Apesar
disto, nesta cultura é referido um sentimento elevado de confianca face a si mesma.
Acredita-se ainda que, nas suas vidas, as pessoas apenas podem confiar em si
mesmas.

Posto isto, pode compreender-se o0 sentimento de desconfianca face aos outros
e face aos servicos publicos, como o Servigco Nacional de Saude. Que também se
traduz, em certa medida, no facto de ser aqui considerado que as pessoas sao
incapazes de mudar e que o seu comportamento depende essencialmente do nivel de
escolaridade. Em contrapartida, o magico é aqui representado como sendo alguém em
guem se pode confiar muito.

Esta cultura apresenta-se, ainda, como estando satisfeita face ao local onde
mora e apesar de considerar que 0s portugueses sao muito pragmaticos e nada
competentes e otimistas, prevé que o grau de desenvolvimento de Portugal sera muito
elevado nos préximos anos. Tal facto pode ser entendido, na medida em que, esta
cultura parece apresentar-se tranquila, pois considera que ha quem pense no seu
futuro.

Deste modo, é possivel constatar como, de facto, este polo se constitui como
sendo oposto ao anterior (polo negativo). Aqui surge uma imagem negativa da
Psicologia, que ndo é considerada como sendo uma ciéncia, ou seja, como “algo”
rigoroso, por assim dizer. A profissdo do psicélogo é também ela representada de
modo negativo, uma vez que aparece representada como nado sendo Util para a

sociedade, de um modo geral, constituindo-se apenas como uma moda.

5.1.1.2. Segunda Dimensé&o

Para a segunda dimensdo s&o igualmente descritos os polos negativo e

positivo.
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Polo Negativo

No polo negativo da segunda dimensé&o, podemos encontrar uma cultura para a
qual a Psicologia € representada como sendo uma profissdo e os psicélogos sdo
considerados pouco Uteis, necessarios e interessantes. Aqui, o psic6logo ocupa-se do
pensamento e do sofrimento psiquico e a sua principal funcao é corrigir, sendo que, o
seu trabalho consiste em resolver, tratar e intervir nas relacdes sociais. E a funcdo
social que esta mais associada ao psicélogo € a figura do pai.

Para a presente cultura, a caracteristica mais relevante num psicélogo é a
gentileza. E as pessoas que decidem tornar-se psicélogos fazem-no com o propésito
de alcancar objetivos profissionais. O desajustamento social e os conflitos familiares
aprecem aqui como sendo 0s problemas que mais requerem a intervencdo do
psicologo. E o que leva as pessoas a procurarem um psicélogo é o facto de se
encontrarem carentes e procuram, por isso, receber conselhos e serem ajudadas.

Deste modo, para a presente cultura o psicélogo pode atuar eficazmente em
servicos de apoio ao adolescente, uma vez que se considera que 0S jovens procuram
nao ter problemas. O mesmo nao se aplica as empresas ou a saude publica, onde a
sua atuacdo nao é considerada (util.

Em caso de necessidade, parece que esta cultura ndo pondera recorrer aos
servigcos de um psicélogo, tal facto pode dever-se a esta representacdo dos psicologos
como ndo sendo Uteis, necessarios e interessantes, muito embora lhe reconhegam
alguma utilidade no apoio a adolescentes.

Quanto ao contexto, neste polo, podemos verificar que o trabalho é encarado
como sendo uma necessidade e que a escolha da profissédo teve por base tanto a
busca de um meio de subsisténcia econdémica que fosse mais adequado e satisfatério
como a necessidade de sucesso. E de salientar que, parece existir sentimentos de
eficacia e utilidade reduzidos.

Em conclusdo, podemos observar que 0 contexto aparece aqui pouco
representado, sendo que a representacdo da Psicologia e do psicélogo parecem ter

um maior peso nesta cultura.
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Polo Positivo

Quanto ao polo positivo da segunda dimensédo podemos encontrar uma cultura
caracterizada pela representacdo da Psicologia ndo como sendo uma profissdo, mas
sim uma ciéncia. Os Psicologos séo representados como muito interessantes, Uteis e
necessarios. Para esta cultura, o psicélogo ocupa-se do sofrimento psiquico e o seu
trabalho consiste em intervir nas relacdes sociais. Para se ser considerado como um
psicologo competente é importante comprometer-se com uma longa formacao antes
de comecar a trabalhar. E ainda de referir que quem procura o psicélogo esta, para
esta cultura, esperancoso.

As profissdes que se encontram mais associadas ao psicélogo sdo, neste caso,
a de psiquiatra e a de psicoterapeuta. O nivel de confianca apresentado face ao
psiquiatra é elevado, 0 mesmo acontece em relacdo a figura do médico.

No que se refere as organizagbes que atuam no terreno, o psicologo € aqui
representado como sendo muito Gtil: a) no apoio as familias; b) no potenciar da
eficacia dos servicos; c) na protecdo de menores; d) no desenvolvimento de relacdes
entre a administragdo publica e os cidadaos; e€) na reducdo da criminalidade e f) no
desenvolvimento de um sentido de cidadania.

Neste polo podemos ainda verificar que o psicélogo é considerado como sendo
muito Util em organizacdes e empresas, quer seja no recrutamento, na formacao ou na
otimizacao dos servicos. Fica, assim, bastante claro, que para esta cultura, o psicélogo
pode atuar eficazmente em empresas ou organizagcfes. Assim, por exemplo, o
psicélogo pode operar de modo eficaz na Saude Publica.

Posto isto, resta dizer que, caso se verifique necessario, esta cultura pressupde
0 recurso aos servi¢os de um psicélogo.

Quanto ao contexto, a cultura por este polo representada, encara o trabalho
como sendo uma gratificacdo e ndo uma necessidade. Para esta cultura, a
necessidade de sucesso ndo influenciou a escolha da profissdo, mas sim a vontade de
ajudar os outros. O contexto de desenvolvimento da atividade aparece aqui como
sendo muito influente e eficaz.

Emergem desta cultura sentimentos de eficacia, utilidade e competéncia e caso
seja necessario vao procurar um psicoélogo.

Deste modo, podemos concluir que este polo remete para uma visdo positiva

quer da Psicologia e dos Psicélogos, mas também do contexto cultural.
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5.1.1.3. Terceira Dimensao

Na terceira e Ultima dimensdo, considerada nesta analise, vamos também

caracterizar cada polo tendo em conta as variaveis que lhe sdo mais significativas.

Polo Negativo

Deste modo, na cultura aqui caracterizada podemos constatar que a Psicologia
€ encarada como uma ciéncia. O psicologo é representado como sendo muito
interessante, (til e necessario, ou seja, € representado como sendo um auxilio. Sendo
0 psicoterapeuta e o psicoterapeuta as profissbées que mais lhe estdo associadas, em
detrimento do médico e do sacerdote.

Para esta cultura, a caracteristica mais relevante num psicélogo € a preparacao
e um psicllogo competente deve por isso submeter a sua propria atividade profissional
a supervisdo. E ainda de referir que para esta cultura o trabalho do psicélogo consiste
em resolver e quem vai ao psicélogo esta angustiado e ndo carente.

Aqui, considera-se que o psicélogo pode ser (til na integracao de imigrantes no
ambito das organiza¢bes que atuam no terreno, contudo, a sua intervencdo néo é
considerada eficaz nos servigos de apoio a infancia e na area do desporto.

No que diz respeito ao grau de desenvolvimento da profissao de psicélogo em
Portugal, considera-se que, nos proximos anos, serd muito baixo. Por fim, caso seja
necessario considera-se pertinente recorrer a um psicélogo.

Quanto ao contexto, nesta cultura o trabalho aparece representado como uma
necessidade e ndo como sin6nimo de sucesso, sendo que existe um sentimento de
insatisfagcdo para com a atividade atual. A escolha da profisséo teve como influéncia a
necessidade de ajudar os outros. E quanto ao futuro profissional, consideram que sera
muitissimo pior nos préximos anos.

Nesta cultura, dizem ndo se sentir em nada estimados, reconhecidos,
competentes, eficazes e Uteis. Parece surgir um sentimento de auséncia de confianca,
quer no que a si préprios diz respeito, quer face aos outros. Por exemplo, ndo confiam
na figura do educador e consideram os politcos como sendo quase sempre
desonestos. Esta situag&o torna-se ainda mais evidente, pelo facto de consideram que
serd cada vez mais dificil encontrar pessoas de confianca.

Para esta cultura, os adultos séo incapazes de compreender 0s jovens e

considera-se muito importante para o futuro de um jovem compreender o futuro.
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Para além disto, os portugueses sdo aqui representados como muito
resignados e desesperados. E no que se refere ao sitio onde moram, ndo se
encontram nada satisfeitos face ao mesmo.

Em suma, nesta cultura parece transparecer uma certa atitude negativa e de
desconfianga face ao contexto, que parece ndo se estender a Psicologia e aos
psicologos, uma vez que sdo considerados Uteis, interessantes e necessario,

constituindo-se como um auxilio, ao qual dizem recorrer, caso seja necessario.

Polo Positivo

Em contraste com o polo negativo, anteriormente descrito, a Psicologia é aqui
vista como sendo um dos atributos das pessoas e uma profissdo. Quanto aos
psicologos estes sdo percecionados como ndo sendo necessarios, interessantes, nem
um auxilio. Deste modo s&o representados como sendo um risco.

O trabalho do psicologo consiste em ouvir e a sua principal fungdo passa por
influenciar, sendo que, quem vai ao psicélogo encontra-se carente e ndo angustiado. E
as dificuldades no trabalho aparecem como sendo um dos problemas que mais
requerem a intervencd@o de um psicoélogo.

Se no polo negativo aparecia psiquiatra e o psicoterapeuta como as profissdes
mais associadas a do psicélogo, neste polo sdo varias as profissbes ou funcdes
sociais que mais se encontram associadas ao psicélogo e das quais nao fazem parte
estas duas. Assim, aparecem associados ao psicologo a figura do astrologo, a do
médico, a do consultor e a do sacerdote.

Assim, neste polo considera-se que o psic6logo pode operar eficazmente nos
servigos de apoio a crianca e no desporto.

No que diz respeito ao contexto, constatou-se que nesta cultura sentem-se
muito reconhecidos, competentes, estimados, Uteis e eficazes.

O trabalho aparece aqui como sendo sin6bnimo de sucesso e ndo de
necessidade. A vontade de alcancar objetivos profissionais influenciou a escolha da
profissdo. Deste modo, encontram-se muito satisfeitos com a sua atividade atual e
consideram que o seu futuro profissional sera muitissimo melhor.

Este sentimento de satisfacdo estende-se também a situacdo atual e ao local
de residéncia.

Em jeito de sintese, € possivel observar a inversdo ou oposi¢cdo entre 0s

diferentes polos da terceira dimensdo. Ao passo que no polo negativo surgia uma
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representagdo negativa do contexto que estava associada a uma visdo positiva dos
psicologos, aqui passa-se exatamente o oposto. Surge uma visdo negativa dos
psicélogos associada a uma perspetiva positiva do contexto cultural.

Através da caracterizacdo de cada um dos polos da primeira dimensao foi
possivel perceber um padrdo segundo o qual podemos definir cada um dos polos.
Assim sendo, no que se refere ao polo negativo da primeira dimenséo € possivel
observar um padrdo que denota uma heterocentracdo, ou seja, esta cultura parece
estar direcionada para os outros (por exemplo, a escolha da profissdo, que foi feita
com o intuito de ajudar os outros). Em contrapartida, no polo positivo encontramos
uma cultura muito direcionada para si mesma, com um acentuado sentimento de
desconfianga face aos outros (como por exemplo, considera que as pessoas apenas
podem confiar em si mesmas), chamamos-lhe por isso autocentragdo. Assim,
podemos dizer que nesta dimensdo surge uma visado contraposta de culturas, sendo
que numa os individuos se apresentam mais centrados sobre si mesmos
(autocentracdo) e noutra os individuos estdo mais centrados para 0S outros
(heterocentrac&o). E curioso constatar-se que a cultura heterocentrada é aquela que
perceciona a Psicologia e a profissdo do psicélogo de modo mais positivo. Em contra
partida, a cultura autocentrada tende a ver a Psicologia e a profissao do psicélogo de
modo mais negativo. Em suma, podemos dizer que a primeira dimenséo se define por
“autocentracao vs heterocentragao”.

Quanto a segunda dimensédo, através da caracterizacdo dos seus polos foi
possivel observar que no polo negativo parece existir uma cultura mais voltada para a
familia, uma vez que, por exemplo, a funcdo que mais se associa ao psicélogo é a
figura do pai e que o psicologo pode atuar eficazmente nas relagdes sociais e que 0s
problemas que aqui emergem como requerendo a intervengdo do psicélogo sdo o
desajustamento social e os conflitos familiares. Contrariamente, no polo positivo,
parece existir uma cultura mais direcionada para a comunidade, para 0s servigos
publicos, empresas e organizacdes, por exemplo, o facto de o trabalho ser sinGnimo
de gratificacdo, sendo que a profisséo foi escolhida com o intuito de ajudar os outros.
Assim, podemos dizer que a segunda dimensao € definida por “orientagao para a
familia vs. orientagdo para a comunidade”.

No que se refere a terceira dimenséo, a caracterizagdo dos polos possibilitou
verificar uma situagdo curiosa, enquanto que no polo negativo surgiu uma

representacdo negativa do contexto associada a uma visao positiva dos psicélogos, no
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polo positivo passa-se exatamente 0 oposto, surge uma visao negativa dos psicélogos
associada a uma perspetiva positiva do contexto cultural. Assim, podemos dizer que o
polo negativo se caracteriza por uma expectativa positiva face aos psic6logos e o polo
positivo por uma expetativa positiva face ao contexto. Deste modo, podemos definir a
terceira dimensao por “expetativa face a psicologia vs. expetativa face ao contexto”.
Para além da descricdo dos polos por dimensdo, para a interpretacdo e
caracterizacdo das dimensdes, foi necessario perceber quais os tracos/fatores de
discriminacdo presentes em cada dimensdo, diferenciando, assim, 0s tracos de
discriminacdo associados a imagem da Psicologia/psicologos dos tracos associados
ao contexto cultural. Deste modo foram elaborados esquemas que nos permitem obter
uma melhor visualizacdo e compreensdo dos tracos de discriminagdo presentes em

cada dimenséo. (cf. Figuras 1, 2 e 3).
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Figura 1 — Descricdo da primeira dimenséo tendo em conta os tracos de discriminacao

Tracos de
discriminacao
I
I |

Associados a imagem da

Psicologia/psicologos Associados ao contexto
cultural
e Caracteristica mais relevante num
sicélogo
P . g. B o e De que depende o comportamentos
¢ Principal funcédo do psicélogo das pessoas
* Razdo pela qual as pessoas véao « Confianca face aos outros
a0 psicélogo .
° o e Expetativas face aos outros
e Actuacéo do psicélogo nas . o
brganizacoes que atuam no terreno e Razdo para a escolha da profissédo
« Razio para se tornar psicélogo e Modo como é encarado o trabalho
e Caracterizago do psicélogo e Grau de desenvolvimento de Portugal

o . ) Nnos proximos anos
e Profissdo mais associada ao E . f f d
sicologo e Expectativas face ao futuros dos

jovens

e O que é a Psicologia

¢ Actuacgéo do psic6logo em
organizacdes e empresas

e Expectativa face ao psicélogo

e Caracterizacdo dos portugueses

¢ Nivel de confianga face a profissdes
ou funcdes sociais

e Como esta quem vai ao psicologo

e Contexto onde um psicélogo pode
atuar eficazmente

¢ Em que consiste o trabalho do
psicologo

e Recorrer a ajuda psicol6gica
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Figura 2 — Descricdo da segunda dimensé&o tendo em conta os tragos de discriminagéo

Tracos de
discriminacao

Associados a imagem da Associados ao contexto
Psicologia/psicélogos cultural

¢ Razao para a escolha da
profissao

¢ Nivel de confianga que sente
ace a profissdes ou fungdes

e Atuacao do psicologo nas
organizacdes que actuam no terreno

e De que se ocupa o psicologo

o Atuacdo do psicologo em sociais

organizacdes e empresas « Modo como se sente
e Caracterizacdo do psicologo e Modo como é encarado o
e Raz&o pela qual as pessoas véo ftrabalho

R0 psicologo e Expectativas dos jovens

psicologo desenvolve a sua actividade
O que é a Psicologia e Imigrantes como fonte de
e Profissdo mais associada ao enriquecimento cultural
—{psicologo  De que depende o
e Problemas que mais requerem a comportamentos das pessoas

intervencao do psicologo

¢ Em gue consiste o trabalho do
|psicélogo

e Como esta quem vai ao psicologo

e Contextos onde o psic6logo pode
atuar eficazmente

e Razéo para a escolha da profissao
de psicélogo

e Critério para se ser um psic6logo
competente

e Principal funcdo do psicélogo
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Figura 3 — Descrig¢do da terceira dimenséo tendo em conta os tragos de discriminagéo

Tracos de
discriminacdo

Associados a imagem da Associados ao contexto
Psicologia/psic6logos cultural

¢ Profissao mais associada ao

psicélogo e Expetativas face ao futuro
e Como esta quem vai ao profissional
psicélogo ¢ Grau de satisfacdo com a

situacdo atual
e Modo como se sente

e Caracterizacao do psicologo
e Grau de desenvolvimento da

profissé@o de psicélogo em Portugal e Expectativas dos jovens face ao
NOS proximos anos [futuro
e Caracterizacao da Psicologia ¢ Nivel de confianca que sente face
« Contexto onde um psicélogo a profissdes ou fungdes sociais
ode atuar eficazmente e Caracterizagéo dos portugueses
¢ Recorrer ao psicologo em caso e Satisfacdo face ao local onde
de necessidade mora
e Em que consiste o trabalho do ¢ Razao para a escolha da
psicélogo profissdo
¢ Principal funcdo do psicologo e "Os adultos séo incapazes de

compreender os jovens”
¢ Confianca face aos outros

¢ O que faz o psicélogo
e Problemas que mais requerem a

intervencéo do psicologo ¢ Modo como é encarado o trabalho
e Caracteristica mais relevante e "E importante para o futuro de um
num psicologo jovem compreender o mundo”

Assim, através da observagéo dos tracos de discriminagéo das trés dimensdes
(cf. Figuras 1, 2 e 3) podemos facilmente constatar que a terceira dimenséo é a
dimensdo que parece estar mais associada ao contexto cultural, uma vez que € a
dimensao que possui maior numero de tracos de discriminagéo referentes ao mesmo.
Ou seja, parece que 0 contexto cultural esta associado aos eixos desta dimensao e

talvez por essa razdo, esta seja entdo a dimensdo que melhor explica o contexto
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cultural. Este facto vai de encontro ao que se concluiu através da caracterizagdo dos
polos da terceira dimensdo, onde se contrapfem duas expectativas do contexto
(positiva e negativa). Deste modo podemos dizer que, esta analise dos tragos de
discriminacéo vem reforcar os dados obtidos através da caracterizagdo dos diferentes
polos da terceira dimenséo.

5.2. Resultados obtidos através da AC

Apbs a realizagcdo da ACM, procedeu-se a AC. Para esta analise foram
também incluidos os individuos e variaveis tidos como suplementares na primeira
andlise realizada. A execucdo da AC no R, permitiu-nos identificar um conjunto de 6
clusters. Contudo, o sexto cluster ndo foi considerado para a andlise por apresentar
um ndamero muito reduzido de sujeitos (2).

Os clusters ou modelos culturais, identificados através desta analise, foram
descritos tendo em conta as variaveis mais significativas e posteriormente nomeados
consoante essa mesma descricdo. Ou seja, 0s nomes ou designacdes que lhes foram
atribuidos elucidam, de um modo geral, acerca da forma como cada grupo representa
a Psicologia, a profissao do psic6logo e o contexto.

5.2.1. Modelos Culturais

Através da AC foi, entdo, possivel verificar a existéncia de 5 clusters, que
correspondem a 5 modelos culturais. Estes modelos culturais podem ser identificados
num campo simbolico constituido pelas varias dimensfes, neste caso, trés, sendo que

cada modelo corresponde a um segmento (S) da amostra de estudantes.

S1. Os Resignados

7

O primeiro cluster é constituido por um grupo de estudantes que parece
apresentar uma visdo descomprometida e resignada acerca dos Psicélogos. Estes
estudantes tendem a sentir-se ndo muito competentes e parecem percecionar o
contexto em que estdo inseridos como sendo suficientemente acolhedor. Este cluster
constitui-se como sendo o segundo grupo mais numeroso, abrangendo 89 estudantes,
0 que corresponde a 36,2% da amostra total.

Os estudantes pertencentes a este grupo parecem escolher a sua profissdo em

funcdo da necessidade de sucesso, em detrimento da vontade de ajudar os outros.
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Este grupo tende a percecionar os psicologos como sendo suficientemente confiaveis,
Uteis, interessantes, necessarios e como um auxilio no ambito das Organizacfes e
Empresas, bem como das Organiza¢des que atuam no terreno.

Quando confrontados com uma lista de “personagens”, este grupo parece
percecionar as “personagens” do magico e do consultor como ndo sendo muito
confiveis, enquanto que a “personagem” do padre é vista como sendo
suficientemente confiavel.

Os estudantes que compdem este cluster parecem considerar que para se ser
um psicélogo competente é suficientemente importante o comprometimento com uma
longa formacdo antes de se comecar a trabalhar, bem como submeter a sua prépria
atividade profissional a supervisdo. Para este grupo a gentileza é avaliada como uma
das caracteristicas mais relevantes num psicélogo. Sendo que, no que se refere aos
problemas que mais requerem a intervencao do Psicologo, estes estudantes tendem a
considerar que o sofrimento psiquico ndo é um deles, ou seja, veem o sofrimento
psigquico como um problema com o qual o psicélogo ndo costuma lidar/trabalhar
habitualmente e que quem recorre a ajuda deste profissional esta esperancado. E em
caso de necessidade, os estudantes deste grupo parecem concordar que recorreriam
a um psicélogo. Estes estudantes parecem considerar que o papel do psicologo é
bastante claro para as pessoas em geral.

Este mesmo grupo parece percecionar 0os portugueses como sendo bastante
pragmaticos e desesperados nos dias de hoje.

Em suma, este cluster de estudantes tende a ver a Psicologia e os psicélogos
de um modo descomprometido, apresentando uma atitude “passiva” geral, contudo
parecem nao ter uma imagem descontente ou desagradada da Psicologia e dos

psicélogos.

S2. Os Insatisfeitos

O segundo cluster é caracterizado por um grupo de estudantes que parecem
demonstrar uma atitude de desconfianga em relacdo & imagem do psicologo. Este
grupo é constituido por 22 estudantes, o que corresponde a 8,94% da amostra.

Os estudantes que compdem este grupo parecem sentir-se pouco
reconhecidos e a vontade de ajudar os outros parece néo ter influenciado a escolha da
profisséo pela qual decidiram enveredar. Este grupo tende a percecionar a Psicologia

como uma profisséo, que ndo esta associada a profissdo de psicoterapeuta.
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Consideram também que o papel do psicologo ndo € de todo claro para as
pessoas em geral e que quem vai ao psicologo estd carente. Na perspetiva destes
estudantes o psicologo ocupa-se principalmente da ansiedade e ndo da mente, sendo
que o sofrimento psiquico ndo é considerado como sendo um problema que requeira
principalmente uma intervencao psicolégica.

Para este grupo de estudantes, os psicologos tendem a ser vistos como sendo
muito dispendiosos, “uma moda” e desnecessarios, assim como, ndo muito
interessantes, confiaveis, um auxilio e uteis. Por exemplo, para estes estudantes os
psicologos ndo poderiam ser Uteis no desenvolvimento de um sentido de cidadania e
no potenciar a eficacia dos servicos e ndo poderiam ser (teis, de todo, quer na
reducédo da criminalidade, quer no potenciar a eficacia dos servigos no que diz respeito
as Organizagbes que atuam no terreno. Consideram também que o psicologo néo
pode ser util em atividades como formacao e otimizag&o dos servigos no que se refere
as Organizagdes e Empresas.

Para estes estudantes aqueles que decidem tornar-se psicélogos fazem-no
para assegurar uma situacdo economica e ndo para ajudar os outros. Este grupo de
estudantes considera ainda que em Portugal existem mais de 30.000 psic6logos e em
caso de necessidade néo recorrerdo a um.

Em concluséo, este grupo tende a ter uma atitude de desconfiangca em relagéo
a imagem do psicllogo. Estes sdo percebidos de forma negativa: como sendo

desnecessarios, dispendiosos, ndo muito confiaveis e uteis.

S3. Os Otimistas

Este terceiro cluster é composto por um grupo de estudantes que tende a
sentir-se satisfeito de um modo geral e que parece ter uma imagem positiva da
Psicologia e dos psicélogos. Este grupo de estudantes parece demonstrar também
uma visdo otimista acerca do grau de desenvolvimento de Portugal nos préximos
anos. Este cluster é composto por 35 estudantes, o que corresponde a 14, 23% da
amostra.

Os estudantes presentes neste grupo parecem sentir-se muito confiantes em si
mesmos, Uteis, competentes, reconhecidos, avaliados, eficazes e reconhecidos. No
que se refere ao contexto que os envolve, estes estudantes parecem perceciona-lo
como sendo muito acolhedor, eficaz e influente. Os estudantes que pertencem a este

grupo também parecem sentir-se muito felizes com o sitio onde vivem e muito
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satisfeitos com a sua atividade atual. Neste grupo, a vontade de ajudar os outros
parece ter influenciado a escolha da profissédo que decidiram seguir. Sendo que, estes
estudantes parecem considerar que o trabalho ndo é uma necessidade.

No que se refere a forma como percecionam os psicélogos, estes grupo de
estudantes tende a considera-los como sendo muito necessarios, confiaveis e Uteis.
Estes estudantes parecem considerar os psicologos como sendo muito Uteis em
atividades como recrutamento, formacédo e otimizacdo de servicos no ambito das
Organizacbes e Empresas, bem como a potenciar a eficacia dos servigcos no que diz
respeito as OrganizacGes que atuam no terreno. Este grupo parece considerar o
Servico Nacional de Saude como sendo um contexto onde o psicélogo pode operar
eficazmente. Sendo que, este é visto como sendo muito confidvel, assim como a
policia e os sindicatos. Contudo, 0s servigos publicos parecem ser encarados como
sendo apenas suficientemente confiaveis.

No que diz respeito a profissées como a de psicoterapeuta, psiquiatra e médico
estes estudantes tendem a perceciona-los como sendo muito confiaveis.

Ainda no que se refere a profissdo do psicélogo, este grupo parece considerar
que para se tornar num psicologo competente € muito importante submeter a sua
propria atividade profissional a supervisdo, bem como comprometer-se com uma longa
formacgdo antes de comecar a trabalhar. Nao consideram a gentileza como sendo uma
das caracteristicas mais relevantes num psicélogo.

O grupo de estudantes que compfe este cluster parece percecionar 0s
portugueses como sendo muito resignados e ndo muito irritadicos. Eles acreditam
também que o grau de desenvolvimento da profissao de psic6logo em Portugal nos
proximos anos serd muito elevado.

Resumindo, os estudantes pertencentes a este grupo parecem tender a ter, de
um modo geral, uma visdo otimista, quer do contexto que os envolve, quer acerca do
futuro. Parecem também apresentar uma imagem idealizada da Psicologia, na qual a
profissdo do psicologo é vista como sendo muito importante e Gtil num vasto leque de

servigos na comunidade, organizacdes e empresas.

S4. Os Satisfeitos
Este quarto cluster representa um grupo de estudantes que parecem sentir-se

suficientemente eficazes, Gteis e reconhecidos. E, assim, um grupo que parece

acreditar na utilidade e na necessidade dos psic6logos. Este grupo é 0 mais numeroso
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dos cinco, sendo composto por 92 estudantes, o que corresponde a 37,40% da
amostra.

E um grupo no qual parece haver uma tendéncia para percecionar 0s
psicologos como sendo muito necessérios, Uteis e um auxilio no que se refere as
Organizacgdes que atuam no terreno, assim como nas Organizagdes e Empresas, de
um modo geral. Parecem também percecionar a imagem do psic6logo como sendo
interessante e confiavel, sendo que, em caso de necessidade recorreriam a um
psicologo.

Para os estudantes deste grupo a imagem do psicbélogo esta fortemente
associada a profissdo do psicoterapeuta. O psicoterapeuta € visto como sendo
suficientemente confidvel, 0 mesmo se passa com a profissdo do consultor.

Para este grupo, a profissdo do psicélogo ndo consiste nem na analise das
dinAmicas mentais dos pacientes nem no “resolver’. Parecem considerar que o
psicologo ocupa-se principalmente do sofrimento psiquico. Ou seja, para este grupo, o
sofrimento psiquico € um problema que requer principalmente intervengao psicologica,
mas, em contra partida, o desajustamento social hao.

Este grupo de estudantes parece considerar que para se ser um psicélogo
competente € muito importante ter pratica, ou seja, consideram a preparagdo como
uma das caracteristicas mais relevantes num psicologo. Para estes estudantes,
aqueles que decidem tornar-se psicélogos, fazem-no para ajudar os outros. Assim
como, o desejo de ajudar os outros também influenciou a decisdo destes estudantes
na escolha de profissdo, em detrimento da busca de um meio de subsisténcia
econdmica adequado ou satisfatorio.

Concluindo, este grupo parece tender a percecionar a Psicologia e o0s
psicélogos de um modo mais positivo, 0 que esta possivelmente associado a uma
visdo pratica da profissdo do psicélogo, como alguém que lida com o sofrimento — uma
condigdo muito concreta — ao invés de analisar as dindmicas mentais (uma atividade
mais abstrata desprovida de sinais/sintomas especificos). Por outras palavras, esta
imagem positiva parece estar relacionada com o facto de o psicélogo ser visto como

uma ferramenta para lidar com uma situagéo/condi¢do negativa.

S5. Os Pessimistas
Este ultimo cluster refere-se ao grupo de estudantes que dizem ndo se sentir
reconhecidos, nem apreciados e que n&o estdo nada satisfeitos com a sua situagao

atual. Este grupo parece expressar uma posicado negativa e de insatisfacdo face a
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Psicologia e aos psicologos. E o grupo mais pequeno resultante da Andlise de
Clusters: consiste em 6 estudantes, o que corresponde a 2.44% da amostra.

Este grupo estd extremamente insatisfeito com a sua atividade atual e sente
que o contexto envolvente ndo € nada acolhedor. Para além disso, os estudantes
pertencentes a este grupo ndo sentem confianga em si proprios e tendem a
percecionar os outros como ndo sendo de confianga, como por exemplo, o consultor e
0 juiz. Os sindicatos, 0s servi¢cos publicos, as cAmaras municipais, as empresas e 0
Servico Nacional de Saude sdo também considerados como ndo sendo de confianca.

Este grupo de estudantes tende a percecionar 0s portugueses como hao sendo
otimistas, irritadicos e competentes. Para além disso, pensam que o grau de
desenvolvimento de Portugal a médio prazo sera muito baixo. No que se refere ao sitio
onde vivem, estes estudantes imaginam-no muito pior daqui a 5 anos. O mesmo se
passa no que se refere ao seu futuro profissional, consideram que nos préximos 5
anos sera extremamente pior.

Na perspetiva deste grupo de estudantes, em Portugal o grau de
desenvolvimento da profissdo de psicélogo a médio prazo sera muito reduzido, sendo
que consideram também que o papel dos psicélogos ndo é de todo claro para a
populacdo em geral. Acresce a isto o facto de considerarem que os psic6logos néo
poderdo Uteis em atividades como formagédo, o mesmo se aplica ao desenvolvimento
de um sentido de cidadania.

Em suma, os estudantes pertencentes a este grupo parecem ter uma visdo
globalmente negativa do contexto em que estdo inseridos. Deste modo, esta visao
pessimista da Psicologia parece resultar da sua atitude, em geral, negativa. Por outras
palavras, esta atitude pessimista parece influenciar a forma como percecionam a

Psicologia e os psicélogos.

Apos a realizagdo das duas andlises foi possivel representar num plano, as
dimensdes (1 e 2) sendo que a terceira dimenséo ndo é passivel de ser representada,
pois representa a profundidade, impossivel de ser representada num plano
bidimensional (cf. Gréfico 2).

Consideramos pertinente fazer a interpretacéo deste gréfico na discussdo uma
vez que nos permite relacionar as duas analises e discuti-las em simultdneo dando-

nos uma visdo mais rica acerca da distribuicdo dos dados.
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Gréfico 2 — Representacdo dos clusters ou repertorios culturais no campo simbolico
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6. Discussao e Concluséo

Apos a apresentacdo dos resultados, importa agora discuti-los tendo em conta
a teoria na qual assenta o presente estudo.

Assim, recordamos que partimos para este estudo com 0s seguintes objetivos:
a) perceber quem é o psicélogo para o conjunto de estudantes constantes desta
amostra, ou seja, individualizar os componentes principais da representacdo do
psicdlogo; b) conhecer a amostra em analise, nomeadamente as suas expectativas e
necessidades face ao contexto cultural em que esta inserida, através da segmentacao
da mesma - clusters — tendo em conta as variaveis mais relevantes que a
caracterizam e por fim c) integrar as representacdes da Psicologia e dos psic6logos
com as necessidades e espectativas face ao contexto cultural.

Uma vez que parte dos objetivos ja se encontra elaborada nos resultados, ou
seja, a descricdo dos componentes principais da representagdo do psicologo e do

contexto, correspondentes aos modelos culturais (clusters) e ao campo cultural
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simbdlico (dimensdes) onde estao inseridos, falta agora tentar enquadrar e perceber a
ligagéo entre ambos.

No que se refere ao primeiro modelo cultural — Os Resignados —, o segundo
grupo mais numeroso desta analise (36,2%), € curioso constatar que muito embora
parecam escolher a profissdo em funcdo da necessidade de sucesso e ndo da
vontade de ajudar os outros, encontra-se posicionado proximo da dimenséo
“Heterocentracdo”, aquela que se caracteriza por estar mais direcionada para os
outros. Esta situacdo pode ser explicada pelo facto de considerarem os psicélogos
como sendo Uteis, necessarios, no ambito das empresas e organizacdes ou
instituicdes de cunho comunitario. Ou seja, € um modelo no qual os sujeitos nao estdo
totalmente centrados em si, na medida em que apesar de terem uma visdo
descomprometida da psicologia e do contexto em geral, conseguem, ainda assim,
estabelecer relagbes de confianga (por exemplo, confiam na figura do sacerdote).
Talvez por ndo terem uma atitude de total desconfianca face ao meio, isso explique o
facto de estarem préximos da dimensado “orientacdo para a familia”, sendo que
percecionam o contexto como sendo suficientemente acolhedor.

Quanto ao modelo Os insatisfeitos, que corresponde a 8,94% da amostra,
podemos observar que este se encontra posicionado mais proximo das dimensdes
“orientacdo para a familia” e “autocentragao”, isto pode ser explicado pelo facto de
sentirem uma atitude de desconfianca face a imagem do psicologo, que é
percecionando como sendo uma moda. Uma vez que estdo mais centrados na familia
e em si proprios ndo conseguem percecionar o psicélogo como sendo eficaz na sua
atuacédo junto da comunidade, como por exemplo nas empresas, organiza¢oes, etc.

No que se refere ao terceiro cluster, Os Otimistas, que correspondem a 14,23%
da amostra, encontram-se posicionados junto a dimensado “orientagdo para a
comunidade”, o que pode ser explicado pelo facto de a escolha da sua profisséo ter
sido baseada na vontade de ajudar 0s outros e por percecionarem os psicélogos como
sendo muito necessarios, confidveis e Gteis, no a&mbito das empresas e organizacdes
gue atuam no terreno, ou seja nos servicos publicos ou orientados para servir a
comunidade.

Quanto ao cluster, Os Satisfeitos, que apresenta um maior ndmero de
estudantes (37,4%) encontra-se posicionado perto da origem, o que pode ser
explicado pelo facto de se sentirem satisfeitos de um modo geral, tanto no que se
refere ao contexto como as expectativas que tém acerca do psicologo. Podemos aqui

verificar que a maioria dos estudantes presentes na amostra apresenta-se satisfeito no

51



que se refere as expectativas que tem do contexto e do psicélogo. Ou seja, a maioria
da amostra apresenta uma representacdo positiva da Psicologia e do psicologo,
considerando a sua atuagédo como sendo eficaz, Gtil e necessaria junto da comunidade
alargada. Aqui a imagem do psicologo aparece fortemente associada a figura do
psicoterapeuta, que é percecionado como sendo suficientemente confiavel.
Concluindo este cluster tem uma visao prética da profissdo do psicologo, uma vez que
este é encarado como alguém que lida com o sofrimento — uma condigdo muito
concreta — ao invés de analisar as dinamicas mentais, uma atividade mais abstrata e
desprovida de sinais/sintomas especificos. Isto €, esta imagem positiva perece
relacionar-se com o facto do psicélogo ser percecionado como uma ferramenta para
lidar com uma situa¢do/condi¢cao negativa.

Por altimo, o cluster menos numeroso (2.44%) — Os Pessimistas — encontra-se
posicionado préximo da dimensao “autocentracao”, facto facilmente explicavel pelo
sentimento de desconfianca e de insatisfacdo face ao contexto e a imagem do
psicologo. Neste grupo, a visdo negativa do psicologo e da Psicologia parece resultar
de uma atitude negativa geral. Por outras palavras, esta atitude pessimista parece
influenciar a forma como percecionam a Psicologia e os psic6logos.

Deste modo podemos concluir que, nesta amostra, a representacdo do
psicélogo parece ser influenciada pela visdo do contexto, uma vez que 0S grupos ou
0s modelos culturais que tém uma visdo mais positiva do contexto apresentam
também uma visdo mais positiva da Psicologia e do psicélogo. Por outras palavras, as
expectativas que estes estudantes tém face ao contexto e ao futuro parecem
influenciar as expectativas face a profissdo do psicélogo e da forma como esperam
usufruir ou beneficiar dos seus servigos.

Isto & melhor explicavel se tivermos em conta a perspetiva Sdcio-
construcionista, segundo a qual estas representacdes que os estudantes da amostra
apresentam acerca da Psicologia, resultam de simbolizagfes afetivas que se vao
construindo no contexto relacional em que 0os mesmos se movimentam.

Tal como inicialmente foi dito, a Psicologia no nosso pais tem ainda um longo
percurso a percorrer, de acreditacdo, de afirmacdo, de certificagdo, de
reconhecimento, do dar a conhecer-se, de ajudar a esclarecer, do informar acerca da
profissdo do psicologo, de qual o seu papel na sociedade e junto das comunidades.

Neste sentido, o presente estudo vem trazer um pequeno contributo, essencial
na aproximacdo da compreensdo e do conhecimento da imagem que os estudantes

universitarios tém acerca da profissdo do psicélogo. Ou seja, da forma como este é
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percecionado, de quais as representacdes que dele foram sendo elaboradas, ou seja,
construidas no meio cultural destes estudantes. De facto, este contributo, ainda que
seja, uma pequena parcela deste campo tao vasto, constitui um importante ponto de
partida para uma compreensao da forma como € encarada, quer a Psicologia, quer a
profissdo do psicologo, na medida em que, s6 através deste conhecimento se pode
intervir e atuar no que for necessario.

Segundo a perspetiva de Pinto (2002), a Psicologia é demasiado popular no
nosso pais, devido ao aumento do numero de licenciaturas em Psicologia e ao
elevado nimero de alunos que nelas entram anualmente. A data, rondava cerca de
dois mil alunos no ensino superior e privado. “Fenédmeno” melhor analisado e
explicado num artigo publicado pela revista da Ordem dos Psic6logos (Coelho, Bras,
Pereira & Amaro, 2012), que aponta para a necessidade de promover, junto do
Ministério da Educagédo, a discussdo sobre a numerosa rede de formagdes
universitarias em Psicologia no nosso pais, tendo em conta as recomendacgfes
internacionais, que apontam para menos de 0,5 estudantes de Psicologia por mil
habitantes (Tikkanen, 2004 in Coelho, Bras, Pereira & Amaro, 2012). Este estudo
parece, assim, enquadrar-se neste caminho, que agora se percorre, no sentido de
estudar a profissao do psicologo, que passa, obviamente, também pelo estudo da sua
formacéo académica.

Seria, por isso, interessante estudar em que medida esta afluéncia de
estudantes se encontra relacionada com que representacdes acerca da Psicologia e
do psicologo.

Em jeito de conclusdo, podemos dizer que na presente amostra existe
maioritariamente uma representacdo positiva da Psicologia e do psicélogo e que esta
representacdo parece estar relacionada com as expectativas que se tem face ao

contexto cultural.

7. LimitacOes e Diregdes Futuras

Tal como inicialmente foi dito, a Psicologia no nosso pais tem ainda um longo
percurso a percorrer, de acreditacdo, de afirmacdo, de certificagdo, de
reconhecimento, do dar a conhecer-se, de ajudar a esclarecer, do informar acerca da
profissdo do Psicdlogo, de qual o seu papel na sociedade e junto das comunidades.

A histéria da Psicologia no nosso pais parece ser, ainda, muito recente. Se

ha 33 anos era escassa a informacao acerca da profissdo dos Psicélogos (Soczka,
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Vala, & Bairrdo, 1981), passados estes anos, parece que muito pouco foi feito no
sentido de se perceber qual a imagem que as pessoas tém dos psicélogos e qual a
imagem estdo os psicélogos a passar da sua profissdo. Muito pouco talvez seja uma
expressdao um pouco forte, se tivermos em consideracdo os estudos que tém
comecado a surgir recentemente. Contudo, se considerarmos bem, sdo 33 anos que
passaram deste foi colocada em aberto esta questéo.

Tal como ja foi dito, um longo percurso parece estar ainda por percorrer. Caminha-se
agora nesse sentido, com a criacdo da Ordem dos Psicbélogo, muito par além das
varias sociedades que se foram constituindo.

Em jeito de conclusao, deixamos em aberto algumas questdes, que esperamos
gque possam ser instigadoras e impulsionadoras de novos estudos: O que sabem as
pessoas sobre o que é um psicologo e quais as suas fungbes e o papel que
desempenha ou pode desempenhar nos diversos contextos onde pode estar inserido?
De que modo a forma como as pessoas representam a Psicologia pode estar
relacionada com a quantidade de cursos existentes de Psicologia no nosso pais?
Havera tanta procura para tanta oferta? E esta oferta é justificada face a situagéo de
empregabilidade? Como é que podemos avancgar, evoluir e afirmarmo-nos, se ndo
sabemos qual € a imagem que as pessoas tém da Psicologia e mais concretamente
da profissdo do psicélogo? Que imagem estdo os psicélogos a passar da sua
profissao? Quais as crengcas? Como € que estas tém vindo a ser veiculadas quer pelos
meios de comunicacdo, quer através da construcdo de significados? E até quando
vamos continuar a delegar a outros meios mais “duvidosos” como séries, revistas,
entre outros, a informacao da nossa profissdo?

Seria interessante realizar-se um estudo mais aprofundado sobre as
representacdes da Psicologia, mas direcionado para a populagcdo em geral, ou
realizado por regides. Um estudo, por exemplo, ao nivel dos distritos ou regides sobre
a imagem ou representacdes que cada zona/regido tem sobre a Psicologia e sobre a
profissdo do psicélogo. Que potencialmente servisse de motor para um projeto de
marketing, junto das comunidades, que ajude a informar, a terminar com possiveis
preconceitos, ou seja, que visasse melhorar a imagem da Psicologia. Seria
possivelmente interessante veicular este possivel projeto junto das unidades de saude
familiar, dos hospitais, das camaras municipais, dos lares, escolas, empresas,

organizacgdes, entre outros.
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Seria igualmente interessante perceber-se qual a imagem que as pessoas que
tém ou tiveram acompanhamento psicologico/psicoterapéutico tém dos psicélogos e
da Psicologia.

Finalmente, é de salientar que o presente estudo também apresenta algumas
limitacbes, como o facto de a populacdo alvo ser muito restrita, cingindo-se aos
estudantes universitarios. Pelo que seria pertinente ponderar um estudo futuro que
abrange-se a populagdo em geral e cuja amostra fosse aleatoriamente constituida,
uma vez que qualquer pessoa € passivel de vir a necessitar em alguma altura da sua
vida de recorrer aos servicos de um psicélogo e ndo meramente na sua vertente
clinica.

Quanto ao questionario utilizado, € de notar que este também apresenta
algumas limitagbes, uma vez que em alguns itens ndo foi possivel obter a resposta
pretendida. Pelo que s&@o sugeridas alteragbes ao mesmo no que se refere as
guestdes 5, 9 e 13, as quais suscitaram maior duvida aquando da aplicagdo do
guestionario. Estas deveriam ser reformuladas de modo tornar mais clara a informagéo
gque se pretende com as mesmas. Acresce a isto o item “Localidade”, que deveria ser
mais especifico, como por exemplo “Local onde atualmente reside” ou “Localidade de
residéncia fixa”, e o item “Ano” que, neste caso de aplicacdo aos estudantes
universitarios, deveria também ser mais especifico, por exemplo “Ano de curso que
atualmente frequenta”, uma vez que, em muitos questionarios, neste item surgia o ano
em que nos encontravamos, por exemplo “2012” ou aquele que se supde ser o0 ano de
iniciacao do curso.

Para finalizar deixamos em aberto a seguinte questdo: Como podemos ndés
alterar ou potenciar a nossa imagem, 0S NnOSSOS recursos, Se pouco ou nada

soubermos da imagem que temos e da imagem que estamos a passar da profissdo?
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Questionario sobre a Imagem da Psicologia

Este questionario pretende recolher informagcdes sobre a forma como a psicologia é
representada e interpretada. Para tal, sdo colocadas algumas questdes sobre varios
aspetos relacionados com a psicologia, bem como sobre o contexto de que esta faz
parte.

A
Apenas os investigadores envolvidos neste estudo terdo acesso aos dados obtidos
com o questionario, sendo as respostas confidenciais e mantidas em anonimato.

Agradecemos a sua participagéo, contributo essencial para este estudo.

Instrugcdes para o preenchimento deste questionario

Ao responder, notara que cada questdo poderé ter diferentes interpretacfes. Deve
responder de forma espontanea a primeira opcéo que lhe ocorrer.

Em algumas questdes podera acontecer que nenhuma das alternativas corresponda
exactamente a forma como pensa. Neste caso, convidamo-lo a “forgar” um pouco a
sua posicao e a seleccionar a opgdo mais valida.

Ao responder ao questionario, tente fazé-lo rapidamente — esta € a melhor forma de o
preencher.

Para responder devera apenas assinalar com um sinal ("X") o(s) quadrado(s) que
melhor corresponde(m) a forma como pensa.
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1. Em seu entender, qual o grau em que os Portugueses hoje séo:

Moderadament ,
Nada Pouco o Muito

[+]
H

Pragméticos

(-]
Optimistas ] [-]
Oportunistas E E
Competentes [~] [-]
Irritadicos -] [-]
Desesperados -] [-]
Resignados E E

2. Indigue o grau de confianga que deposita nos seguintes Servi¢os e Instituicdes:

Nada PoUCO Muito
fiavel Moderadamente
confiavel conhiave confiavel confiavel
Camaras Municipais IZI EI

[+]
]

Servigco Nacional de Saude

Policia
Sindicatos

[+]
(7]

Transportes publicos

[+]
]

Servigos publicos

KN KN AR R N
E I A A A
[+]

H

[+]
H

Empresas
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3. Em sua opinido, qual sera o grau de desenvolvimento de Portugal nos proximos anos?

Muito Muito
Baixo Alto
Baixo alto

[-] [-]

4. Pense no local (cidade, vila ou aldeia) em que vive. Esta satisfeito por la morar?

Nada Pouco Moderadamente Muito

[-] [-]

5. Imagine agora o local em que vive (cidade, vila ou aldeia) daqui a cinco anos. Como
sera?

Muito pior Pior Nem mglhor Melhor Muito
nem pior melhor

[-] [-] [-]

6. De seguida, apresentamos-lhe algumas afirmacdes. Pedimos-lhe que, para cada uma
delas, indiqgue em que grau concorda com as mesmas.

Discordo Concord Concordo

Jiscordo

totalmente totalmente

Os imigrantes sdo uma fonte de IZI E

enriquecimento cultural

E absolutamente impossivel prever o IZI E

futuro
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Sera cada vez mais dificil encontrar
pessoas de confianca

[+]
E

Por vezes tenho que quebrar as regras
para ajudar as pessoas que amo

[+]
E

Os adultos sdo incapazes de
compreender 0s jovens

[+]
E

O que esta a acontecer na nossa
sociedade é incompreensivel

[+]
E

Os jovens sdo incapazes de cumprir as
“regras do jogo”

(]
H

Os politicos sdo quase sempre
desonestos

Sinto-me tranquilo porque ha quem pense
no meu futuro

[+]
]

Nas suas vidas, as pessoas s6 podem
confiar em si mesmas

[+]
H

Quem obtém sucesso na vida tem a sorte
do seu lado

] [
EHENE

As pessoas séo incapazes de mudar

E indtil a azafama uma vez que n&o
podemos alterar o destino

K I I 1 I e I B K
1K I It I I I R N
[+]

EH

[+]
H

7. Na sua opinido, os jovens procuram (escolha apenas duas de entre as seguintes
opcoes):

Provocar |:|

[]

Crescer

Ser |:|

encorajados/apoiados
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Sentir-se capazes []
Ser orientados []

Né&o ter problemas []

8. Na sua perspectiva, quanto é que é importante para o futuro de um jovem...

Nada Pouco Moderadament Muito
importante  importante e importante importante

Aplicar-se no estudo
Compreender o mundo
Aliar-se aos melhores

Seguir a moda

Hinimmn
CICT LI
EE R e
] E EE]E

Ter poucos escrupulos

9. Qual o grau de satisfagdo com a sua situacao?

Nada Pouco Moderadament Muito

o satisfeito e satisfeito satisfeito
satisfeito

[-] [-]

10. Na sua perspectiva, 0 comportamento das pessoas depende principalmente de
(escolha apenas duas opc¢des):

L]

Temperamento

Educacéo
Nivel econémico

Pressdes sociais

1 O O O

Nivel de escolaridade
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11. Em sua opinido, a Psicologia é (escolha apenas uma op¢ao):

Uma ciéncia

Uma arte

Uma profisséo

1 O O O

Um dos atributos das pessoas

12. Os Psico6logos séo:

Nada Pouco Moderadamente Muito

(]
L]
[+]

Necessarios

[+]
H

Uteis

Interessantes
Uma moda
Confiaveis
Um risco

[+]
[£]

Tranquilizadores

[+]
[£]

Um auxilio

(4]
H

Supérfluos

I N R I K A B R R
0 [ N B T B T B A A A N
[+]

1]

[+]
H

Dispendiosos
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13. As pessoas vao ao Psicélogo para (escolha apenas uma das seguintes
alternativas):

Pensar

Resolver problemas
Ser ajudadas
Receber conselhos
Se curarem

NN

14. Na sua perspectiva, quem vai ao PsicOlogo é/esta (escolha apenas duas das
seguintes alternativas):

Desconfiado
Passivo
Preocupado
Assustado
Carente
Angustiado
Esperancado

OOOtsn

15. Na sua perspectiva, quais os problemas que mais requerem a intervencao do
Psico6logo (escolha apenas duas das seguintes alternativas)?

Sofrimento psiquico
Fracasso nos estudos
Desajustamento social
Dificuldades no trabalho

Inquietag&o existencial

O O Ood

Conflitos organizacionais
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[]

Problemas sociais

[]

Conflitos familiares

Doenca mental L]

16. De que se ocupa o Psicbélogo? (propomos-lhe algumas alternativas e pedimos-
Ihe para escolher_duas)

Cérebro
Mente
Angustia
Ansiedade

Pensamento

Sofrimento
psiquico

0 O 0O 0Oo0dad

Criatividade

17. Da sua perspectiva, o trabalho do Psicélogo consiste em (escolha apenas uma
das seguintes alternativas):

Analisar as dinamicas mentais dos []
pacientes

Intervir nas relagdes sociais []
Compreender 0s processos das []

organizacodes

71



18. Da sua perspectiva, o Psicélogo (escolha apenas uma das seguintes
alternativas):

Orienta o0 comportamento do paciente []
Compreende os problemas do seu paciente [ ]
Ajuda quem esta em dificuldade []

Conhece as pessoas []

19. O trabalho do Psicélogo consiste principalmente em (escolha apenas trés das
seguintes alternativas)?

Compreender []
Observar
Ouvir
Explicar
Elaborar
Tratar

Resolver

O od o0t

Melhorar
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20. Na sua perspectiva, qual é a principal funcdo do Psic6logo (escolha apenas duas
das seguintes alternativas)?

Apoiar
Compreender
Corrigir
Confrontar
Influenciar

Mudar

O Oootddd

Manipular

21. Em que contextos pode um Psicélogo operar eficazmente (escolha apenas duas
das seguintes alternativas)?

Individuos

Escolas

Saude publica

Empresas

Servigos de acgéo social
Familias

Servigos de apoio a infancia

Servicos de apoio ao
adolescente

0 OO0 0oo0ododd

Desporto
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22. Pense em Organizacdes e Empresas. Até que ponto, na sua opinido, o Psicélogo

pode ser Util nas seguintes actividades...

Nada

(]

Formacéo

Recrutamento

Estudos de mercado

Atendimento ao cliente

Optimizacado dos servicos

K RN KN R N RN

Desenvolvimento da qualidade

Pouco

I I R A A R I A

Moderadamen
te

[ O I ) I B

Muito

F] E B EH B E

23. Agora, pense nas Organiza¢fes que actuam no terreno. Até que ponto, na sua

opinido, o Psicdlogo pode ser Gtil nas seguintes actividades...

Desenvolver um sentido de cidadania

Integracdo de imigrantes

Protecgcédo de menores

Desenvolver relacdes entre a administracéo
publica e os cidadaos

Potenciar a eficacia dos servigcos
Reduzir a criminalidade

Apoiar familias

74
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[-]

KR O KN NN e KR

Moderadament

Pouco

[-]

I T R R A

[ [ I ) 2 I S R

Muito

[EH I T Y R R 3 I A R B



24. Para se tornar um Psicélogo competente até que ponto é importante...

Nada

Efectuar estudos avancados E
Ter préatica
Ser talentoso para tal

Submeter-se a psicoterapia

Comprometer-se com uma longa
formacgédo antes de comecar a trabalhar

Submeter a sua propria actividade
profissional a supervisdo

IR AR R RN

25. Na sua perspectiva, aqueles que decidem tornar-se Psic6logos fazem-no

Pouco

[-]

IR R R A Y

para/por (escolha apenas duas das seguintes alternativas):

Ajudar os outros

Ter sucesso

Curiosidade

Resolver os seus proprios problemas

Alcancar resultados profissionais

Garantir um meio de subsisténcia
econémica

O 0O Oodood

Ter prestigio

75

Moderadament

e

I I ) B 5 B B R

Muito

H E G 0 O E



26. Agora, pedimos-lhe que avalie as caracteristicas mais relevantes num
Psicologo. Propomos-lhe algumas alternativas e pedimos-lhe que escolha apenas
duas.

Inteligéncia
Sensibilidade
Robustez
Gentileza

Preparacéo

O O Ood

Prestigio

27. Na sua opinidao, nos préximos anos, qual serd o grau de desenvolvimento da profissdo de
Psic6logo em Portugal?

Muito Muito
Baixo Alto
Baixo alto

[-] [-]

28. De seguida listamos algumas profissées ou func¢des sociais. Pedimos-lhe que escolha as
duas que mais fortemente associa com o Psicélogo...

Sacerdote |:|
Educador
Juiz
Magico

Pai

OO Odod O

Médico
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Psicoterapeuta
Astrélogo

Consultor

O 0o O

Psiquiatra

29. De seguida apresentamos a mesma lista de personagens. Agora, pedimos-lhe que indique
o nivel de confianca que sente em relacdo a cada uma delas, comparativamente ao que
sente por si préprio.

Muito Muito
Baixo Alto

baixo alto
Eu mesmo IZI E
Sacerdote
Educador
i
Magico
Pai
Médico

Psicoterapeuta

] [
3] [E]

Astrélogo

(4]
H

Consultor

K I 1 o E R ) B KR R KN
N I I I O R A N
[+]
1]

[+]
H

Psiquiatra
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30. De seguida, apresentamos-lhe duas afirmacdes. Pedimos-lhe que, para cada uma delas,
indique em que grau concorda com as mesmas.

Concord
Discordo Discordo Concor 0
totalmente do totalme
nte
Em caso de necessidade, recorrerei a um E E
psicélogo
O papel do psicélogo é claro para as
+ 4+
Sese0as -] [-]

31. Na sua opinido, quantos Psicblogos existem em Portugal?

Menos de 1,000 |:|
De 1.000 até 5.000

De 5.000 até 30.000

(1 0O O

Mais do que 30.000

32. Quais das seguintes situac¢des influenciaram a sua decisdo pela profissdo que
decidiu seguir (escolha apenas duas alternativas):

A vontade de ajudar os outros
A necessidade de sucesso

O interesse pelo tema

1 O O O

A oportunidade de resolver os meus problemas pessoais
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A vontade de alcancar objectivos profissionais []
A busca de um meio de subsisténcia econdmica adequado/satisfatério []

A oportunidade de ter prestigio []

33. Qual o grau em que se sente:

Nenhum Pouco Moderadament Muito

e
Eficaz IZI |:|

[+]
H

Avaliado IZI |:|
G -] [-]
Estimado -] [-]
Competente -] [-]
Reconhecido -] [-]

34. Globalmente, qual o grau de satisfagcdo com a sua atual atividade?
Nada N&do muito  Quase Muito

o o satisfeito o
Satisfeito satisfeito satisfeito

[-] [-]
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35. O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é:

Nada N&o muito Moderaedament Muito

Eficaz IZI E
Acolhedor IZI E
Influente E E

36. Pense nos proximos anos. O seu futuro profissional sera:

Muitissim  Um pouco Um pouco Muitissimo
o] pior melhor melhor

Pior

[-] [-]

37. Trabalho é (escolha de entre as seguintes modalidades as duas das quais se sente mais
proximo):

L]

Seguranca

Sucesso
Frustracéo
Necessidade

Gratificagédo

0 O O O O

Oportunidade
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Antes de terminar, pedimos-lhe que nos forne¢ca mais algumas informacdes

Localidade:

Sexo: M |:| F |:|

Idade (em anos):

Curso: Ano:

O questionario chegou ao fim. Obrigada pela sua cooperacéao!
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Anexo Il — Descrigéo da primeira dimensao

Pdélo Negativo (-)

A caracteristica mais relevante num Psicélogo € a robustez Nao
O comportamento das pessoas depende principalmente do nivel N0
de escolaridade
A principal funcdo do Psicélogo é influenciar Nao
Concorda com a afirmacgédo: Os imigrantes sdo uma fonte de

. ) Moderadamente
enriquecimento cultural
As pessoas vao ao Psicélogo para se curarem N&o
Os Portugueses sdo competentes Moderadamente
O nivel de confianca que sente em relacdo ao psicoterapeuta Moderadamente
Concorda com a afirmacao: Nas suas vidas as pessoas sO PouCo
podem confiar em si mesmas
Concorda com a afirmac&o: E indtil a azafama uma vez que néo Pouco
podemos alterar o destino
Nas Organiza¢cfes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser Muito
atil no apoio as familias
O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é acolhedor Moderadamente
Qual o grau em que se sente: estimado Moderadamente
Aqueles que decidem tornar-se Psicélogos fazem-no para ajudar sim
0S outros
Concorda com a afirmacédo: As pessoas sdo incapazes de mudar Pouco
O nivel de confianca que sente em relacdo ao psiquiatra Moderadamente
Concorda com a afirmacéo: Os adultos séo incapazes de PouCco
compreender 0s jovens
O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é eficaz Moderadamente
Os Psicélogos séo uteis Muito
Os Psicélogos sdo necessarios Muito
O nivel de confianca que sente em relacdo ao educador Moderadamente
O nivel de confianca que sente em relac@o a si mesmo Moderadamente
A profissé@o ou funcdo social que esta mais associada a do Sim
Psic6logo é a de psicoterapeuta
A oportunidade de ter prestigio influenciou a escolha da profissdo N&o
O grau de confianca que deposita no Servico Nacional de Saude Moderadamente
Qual o grau em que se sente eficaz Moderadamente
Concorda com a afirmacéo: Os politicos sdo quase sempre Moderadamente
desonestos
A Psicologia é uma ciéncia Sim
Concorda com a afirmacao: Sinto-me tranquilo porque ha quem PouCo
pense no meu futuro
Os Psicélogos sdo um auxilio Muito
Em Organizacdes e Empresas, o Psicologo pode ser util no Muito
recrutamento
A profiss@o ou funcdo social que esta mais associada a do N0
Psicélogo é a de sacerdote
O grau de confianga que deposita nas empresas Moderadamente
O Psic6logo conhece as pessoas Nao
O contexto no qual desenvolvo a minha atividade € influente Moderadamente
Os Psicélogos séo interessantes Moderadamente
Nos préximos anos, o seu futuro profissional sera Moderadamente
Quem vai ao Psicologo esta carente Nao
Trabalho é frustracédo Nao




Os Portugueses sdo irritadicos Moderadamente
Qual o grau de satisfacdo com a sua situacao atual Moderadamente
Os Psicélogos séo confiaveis Muito
O grau de confianca que deposita na Policia Moderadamente
E importante para o futuro de um jovem aliar-se aos melhores Moderadamente
l}lgs Organlzggoes que atuam no terreno, o psicologo pode ser Moderadamente
Gtil na reducédo da criminalidade
O grau de desenvolvimento de Portugal nos proximos anos sera Pouco
Aqueles que decidem tornar-se Psicdlogos fazem-no para ter N0
prestigio
O comportamento das pessoas depende principalmente do Sim
temperamento
O grau de satisfacdo com a sua atividade atual & Moderadamente
l}lgs Organizacdes que atuam no terreno, o_psmolqgo pode ser Moderadamente
atil no desenvolvimento de um sentido de cidadania
Em caso de necessidade recorrerei a um psicélogo Moderadamente
Um Psic6logo pode operar eficazmente no desporto N&o
Os Portugueses sao resignados Moderadamente
O trabalho do Psicologo consiste em ouvir Sim
A principal funcdo do Psicologo € compreender Sim
E importante para o futuro de um jovem seguir a moda Pouco
Os jovens procuram provocar N&o
Nas Organiza¢cfes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser Muito
atil na protecdo de menores
Para ser um Psicologo competente é importante submeter a sua

AR - o Moderadamente
propria atividade profissional a supervisdo
Os Portugueses sao otimistas Pouco
Os Psicélogos sao dispendiosos Moderadamente
Concorda com a afirmacéo: Os jovens sdo incapazes de cumprir Pouco
as “regras do jogo”
Os Psicélogos sdo uma moda Pouco
Esté satisfeito com o sitio onde mora Moderadamente
O grau de confianga que deposita nas Camaras Municipais Moderadamente
Nas Organizagfes que atuam no terreno, o psicologo pode ser Muito
atil na integracdo de imigrantes
Para ser um Psicologo competente é importante ser talentoso Moderadamente
para tal
A caracteristica mais relevante num Psicélogo € a preparacéo Sim
O nivel de confianca que sente em relacéo ao consultor Moderadamente
Em Orqanlzagoes e Empresas, o Psicologo pode ser util na Moderadamente
formacéo
O nivel de confianca que sente em relagdo ao magico Pouco
As pessoas vao ao Psicélogo para ser ajudadas Sim
Qual o grau em que se sente: util Moderadamente
O grau de confianca que deposita nos transportes publicos Moderadamente
Os Portugueses sao pragmaticos Moderadamente
Em caso de necessidade, recorrerei a um psicélogo Muito
O papel do psicélogo é claro para as pessoas Pouco
Os Psicélogos sao supérfluos Pouco
A vontade de ajudar os outros influenciou a escolha da profisséo Sim
O trabalho do Psic6logo consiste em resolver Nao
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Os Psicotlogos sédo tranquilizadores

Moderadamente

Nos préximos anos, o grau de desenvolvimento da profissdo de

.y . Moderadamente
Psic6logo em Portugal sera
Quem vai ao Psic6logo estd angustiado Sim
Os Psicélogos sao dispendiosos Pouco
O interesse pelo tema influenciou a escolha da profissdo Sim
Nas Organizacdes que atuam no terreno, o psicologo pode ser
atil no desenvolvimento de relacdes entre a administracao publica Moderadamente
e os cidaddos
Nas Organiza¢fes que atuam no terreno, o psicologo pode ser Muito
Gtil a potenciar da eficicia dos servicos
Para ser um Psicologo competente é importante efetuar estudos

Moderadamente
avancados
O nivel de confianca que sente em relacdo ao sacerdote Pouco
Em Organizagbes e Empresas, o Psicologo pode ser util nos Moderadamente
estudos de mercado
As pessoas vao ao Psicélogo para receber conselhos N&o
Em Organizacdes e Empresas, o Psicologo pode ser util na Muito
formacéao
Em Organizag¢des e Empresas, o Psicologo pode ser til nos Muito
estudos de mercado
O grau de confianca que deposita nos sindicatos Pouco
E importante para o futuro de um jovem ter poucos escripulos Pouco
I}lr_;\s Organizacdes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser Moderadamente
util no potenciar da eficacia dos servigos
Nas Organiza¢cbes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser Mui
e . . . ; uito
atil no desenvolvimento de um sentido de cidadania
O trabalho do Psic6logo consiste em elaborar Nao
Zona Central
P6lo Positivo (+)

Ngs Organ_lze}goes que atuam no terreno, o psicologo pode ser Moderadamente
atil no apoio as familias
Concorda com a afirmagéo: Os jovens sdo incapazes de cumprir Nada
as “regras do jogo”
Um Psicologo pode operar eficazmente nos servigos de apoio a Sim
infancia
Os Psicélogos sdo um auxilio Pouco
O nivel de confianca que sente em relacdo ao juiz Nada
Concorda com a afirmacgéo: Os adultos séo incapazes de Muito
compreender 0s jovens
O trabalho do Psico6logo consiste em explicar Sim
O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é acolhedor Muito
Qual o grau em que se sente competente Muito
E importante para o futuro de um jovem compreender o0 mundo Pouco
E importante para o futuro de um jovem aliar-se aos melhores Muito
O nivel de confianga que sente em relacdo ao psicoterapeuta Pouco
A oportunidade de resolver os meus problemas pessoais sim
influenciou a escolha da profissédo
Concorda com a afirmacao: O que esta a acontecer na nossa Muito
sociedade € incompreensivel
E importante para o futuro de um jovem seguir a moda Nada
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O nivel de confianca que sente em relagdo ao magico

Moderadamente

E importante para o futuro de um jovem aplicar-se no estudo Pouco
Em Organizacdes e Empresas, o Psicélogo pode ser Gtil na Pouco
formacéao

Qual o grau em que se sente estimado Muito
Para ser um Psic6logo competente é importante ser talentoso Muito
para tal

Qual o grau em que se sente (til Muito
As pessoas vao ao Psicélogo para receber conselhos Sim
Os Psicélogos sao supérfluos Moderadamente
Os Psicdélogos sdo necessarios Pouco
O trabalho do Psic6logo consiste em elaborar Sim
Quem vai ao Psicologo estd angustiado Nao
O interesse pelo tema influenciou a escolha da profissdo N&o
Esta satisfeito com o sitio onde mora Muito
O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é influente Nada
A Psicologia é um dos atributos das pessoas Sim
A vontade de ajudar os outros influenciou a escolha da profisséo N&o
O grau de confianca que deposita nos transportes publicos Muito

Concorda com a afirmacéo: Sinto-me tranquilo porque ha quem
pense no meu futuro

*Sem resposta*

O papel do psicélogo € claro para as pessoas Muito
Nas Organiza¢fes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser PouCco
Gtil no apoio as familias

Nas Organizagfes que atuam no terreno, o psicologo pode ser Pouco
atil no desenvolvimento de um sentido de cidadania

A profiss@o ou funcao social que esta mais associada a do Sim
Psicélogo é a de juiz

Nos préximos anos, o seu futuro profissional sera Nada
Os Portugueses sao irritadicos Nada
Os Portugueses sao pragmaticos *Sem resposta*
Concorda com a afirmacgéo: Os adultos séo incapazes de Nada
compreender 0s jovens

O trabalho do Psico6logo consiste em resolver Sim
Concorda com a afirmac&o: E indtil a azafama uma vez que néo Nada
podemos alterar o destino

Qual o grau de satisfacdo com a sua situacao atual Nada
As pessoas vao ao Psicélogo para ser ajudadas N&o
O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é eficaz Nada
Qual o grau em que se sente eficaz Muito
Concorda com a afirmacao: Os politicos sdo quase sempre Muito
desonestos

A caracteristica mais relevante num Psicélogo € a preparagéo N&o
A Psicologia é uma profissao Sim
Qual o grau em que se sente reconhecido Nada
Concorda com a afirmacao: O que estd a acontecer na nossa Nada
sociedade € incompreensivel

Concorda com a afirmacgédo: Os imigrantes sdo uma fonte de Muito
enriquecimento cultural

O nivel de confianga que sente em relacdo ao educador Muito

Os Portugueses sao otimistas

*Sem resposta*
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Os Portugueses sdo competentes

*Sem resposta*

Os Portugueses sao desesperados Nada
O grau de confianca que deposita nos sindicatos Muito
Qual o grau em que se sente competente Nada
Qual o grau em que se sente Util Nada
O trabalho do Psic6logo consiste em ouvir N&o
Em caso de necessidade, recorrerei a um psicélogo Pouco
A principal funcdo do Psicélogo é compreender Nao
O grau de confianca gue deposita nos transportes publicos Nada
O papel do psicélogo é claro para as pessoas Nada
O local onde vive, daqui a 5 anos, sera Modalité n° 5
Os Portugueses sao resignados *Sem resposta*
Os jovens procuram provocar Sim
O nivel de confian¢a que sente em relacdo ao sacerdote Nada
Nas OrganizagBes que atuam no terreno, o psicologo pode ser PouCco
atil na integragcéo de imigrantes

O nivel de confianca que sente em relacdo a si mesmo Muito
Os Portugueses sao otimistas Nada
Concorda com a afirmacédo: As pessoas sdo incapazes de mudar Moderadamente
O local onde vive, daqui a 5 anos, sera Nada
Para ser um Psicologo competente é importante submeter a sua Nada
prépria atividade profissional a supervisdo

O comportamento das pessoas depende principalmente do N0
temperamento

Os Psicélogos sao dispendiosos Nada
Os Psicdllogos sdo interessantes Pouco
Um Psico6logo pode operar eficazmente no desporto Sim
Aqueles que decidem tornar-se Psicdlogos fazem-no para ter sim
prestigio

Quem vai ao Psicologo esté carente Sim
Os Psicélogos sao tranquilizadores Pouco
E importante para o futuro de um jovem compreender o mundo Nada
Qual o grau de satisfacdo com a sua situacdo atual Muito
Qual o grau em que se sente reconhecido Muito
Os Psicélogos sao confiaveis Pouco
Os Psicélogos sao uteis Pouco
O grau de confianca que deposita nos sindicatos Nada
A profissé@o ou funcao social que esta mais associada a do Sim
Psicélogo é a de sacerdote

Concorda com a afirmacéo: Por vezes tenho que quebrar as Muito
regras para ajudar as pessoas que amo

Pa_ra ser um Psic6logo competente é importante submeter-se a Muito
psicoterapia

A profissé@o ou funcao social que esta mais associada a do NZo
Psicélogo é a de psicoterapeuta

Qual o grau em que se sente estimado Nada
Trabalho é frustracdo Sim
O Psicologo conhece as pessoas Sim
Concorda com a afirmacédo: Os jovens sdo incapazes de cumprir Muito
as “regras do jogo”

O grau de confianca que deposita nas empresas Nada
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Nos proximos anos, o seu futuro profissional sera Muito
O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é influente Muito
A Psicologia € uma ciéncia N&o
E importante para o futuro de um jovem ter poucos escripulos Muito
Concorda com a afirmac&o: E indtil a azafama uma vez que néo Muito
podemos alterar o destino

O grau de satisfacdo com a sua atividade atual & Nada
Qual o grau em que se sente eficaz Nada
Aqueles que decidem tornar-se Psicologos fazem-no para ajudar N0
0S outros

O nivel de confianca que sente em relagdo ao consultor Nada
A oportunidade de ter prestigio influenciou a escolha da profissdo Sim
Concorda com a afirmac¢éo: Quem obtém sucesso na vida tem a Muito
sorte do seu lado

Os Psicélogos sao dispendiosos Muito
Em Organizacdes e Empresas, o Psicologo pode ser Gtil no Nada
atendimento ao cliente

E importante para o futuro de um jovem seguir a moda Muito
Concorda com a afirmacgdo: As pessoas sao incapazes de mudar Muito
Para ser um Psic6logo competente € importante comprometer-se Nada
com uma longa formagéo antes de comecar a trabalhar

O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é eficaz Muito
E importante para o futuro de um jovem aplicar-se no estudo Nada
Concorda com a afirmacao: Sinto-me tranquilo porque ha quem Muito
pense no meu futuro

As pessoas vao ao Psicologo para se curarem Sim
Concorda com a afirmacéo: Sera cada vez mais dificil encontrar Nada
pessoas de confianca

A principal fungdo do Psicélogo é influenciar Sim
Concorda com a afirmacédo: Nas suas vidas, as pessoas sO Muito
podem confiar em si mesmas

O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é acolhedor Nada
Os Portugueses sao pragmaticos Muito
O nivel de confianga que sente em relacdo ao psicoterapeuta Nada
O nivel de confianca que sente em relacdo ao astrélogo Muito
Os Portugueses sao resignados Nada
Nas Organiza¢cfes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser Nada
atil na protecdo de menores

Concorda com a afirmacg&o: E absolutamente impossivel prever o Nada
futuro

O grau de confianca que deposita na Policia Nada
Concorda com a afirmacao: Os politicos sdo quase sempre Nada
desonestos

A caracteristica mais relevante num Psicélogo é a robustez Muito
O nivel de confianca que sente em relacdo ao magico Muito
O comportamento das pessoas depende principalmente do nivel Sim
de escolaridade

O nivel de confianga que sente em relacdo ao educador Nada
Os Psicélogos sdo uma moda Muito
Os Psicélogos sdo um risco Muito
O grau de confianga que deposita nas Camaras Municipais Nada
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Concorda com a afirmagé&o: Os imigrantes sdo uma fonte de

: . Nada
enriguecimento cultural
Em Organizacdes e Empresas, o Psicélogo pode ser Util nos

Nada

estudos de mercado
Para ser um Psic6logo competente é importante efetuar estudos Nada
avancados
Os Psicdélogos séo supérfluos Muito
O grau de confian¢a que deposita nos servi¢os publicos Nada
Em Organizacdes e Empresas, o Psicologo pode ser util na Nada
otimizacao dos servicos
O grau de desenvolvimento de Portugal nos proximos anos sera Muito
Nos préximos anos, o grau de desenvolvimento da profissdo de Nada
Psicologo em Portugal sera
Nas Organiza¢Bes que atuam no terreno, o psicologo pode ser Nada
Gtil no apoio as familias
O nivel de confianca que sente em relacdo ao psiquiatra Nada
O grau de confian¢a que deposita no Servico Nacional de Saude Nada
Os Psicélogos sao tranquilizadores Nada
Nas Organizagfes que atuam no terreno, o psicologo pode ser
atil no desenvolvimento de rela¢des entre a administra¢do publica Nada
e os cidaddos
Nas Organiza¢cfes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser N
o ~ S ada
Gtil na reducdo da criminalidade
Em Organizagdes e Empresas, o Psicologo pode ser til no Nada
recrutamento
Os Psicélogos sao confiaveis Nada
Nas Organizagfes que atuam no terreno, o psicologo pode ser Nada
Gtil no potenciar a eficicia dos servicos
Os Portugueses sdo competentes Nada
Os Psicélogos sdo um auxilio Nada
Os Psicélogos séo interessantes Nada
Para ser um PsicOlogo competente € importante ter prética Nada
Nas Organiza¢fes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser Nada
atil na integracdo de imigrantes
Em Organizages e Empresas, o Psicologo pode ser util na Nada
formacéo
Em caso de necessidade, recorrerei a um psicélogo Nada
Os Psicélogos sao uteis Nada
Nas Organiza¢cfes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser
o i . . ; Nada
atil no desenvolvimento de um sentido de cidadania
O nivel de confianca que sente em relacdo ao médico Nada
Os Psicélogos sdo necessarios Nada
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Anexo Ill — Descricdo da segunda dimensé&o

P6lo Negativo (-)

Os Psicoélogos séo: Uteis Moderadamente
Os Psicélogos sao: necessarios Moderadamente
Os Psicologos sdo: um auxilio Moderadamente
A vontade de ajudar os outros influenciou a escolha da profisséo Nao
Nas O\rgamza}goes gue atuam no terreno, o psicélogo pode ser util no Moderadamente
apoio as familias
Nas O[ganlza(;oes que atuam no terreno, o psicologo pode ser (til na Moderadamente
protecdo de menores
O Psicélogo ocupa-se do sofrimento psiquico N&o
Em caso de necessidade, recorrerei a um psicélogo Pouco
O nivel de confianca que sente em relacdo a: psicoterapeuta Pouco
Para ser um I?su_:ologo competente & importante submeter a sua propria Moderadamente
atividade profissional a supervisado
Em Organizagbes e Empresas, o Psicélogo pode ser util na formacao Pouco
Em Organizagbes e Empresas, o Psicologo pode ser util no Moderadamente
recrutamento
Nas Organizagbes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser Util a PouCoO
potenciar a eficicia dos servicos
Nas Organizagbes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser Util na PouCoO
reducédo da criminalidade
Os Psicoélogos sdo: confiaveis Moderadamente
O nivel de confianca que sente em relacdo a: magico Pouco
O nivel de confianca que sente em relagéo a: psiquiatra Pouco
Em Organizagbes e Empresas, o Psic6logo pode ser Util na otimizag&o Pouco
dos servicos
Nas Orgar_nza(;oes que atuam no terreno, o_psmologo pode ser Util no Moderadamente
desenvolvimento de um sentido de cidadania
Para ser um Psicélogo competente € importante ter préatica Moderadamente
Os Psicélogos sado: supérfluos Moderadamente
Prgblemas gue mais requerem a intervengéo do Psicologo: sofrimento N&o
psiquico
Nas Organiza¢bes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser Util na Pouco
integracdo de imigrantes
Nas Org:’:mlzagogs que atuam no terreno, o psicologo pode ser (til na Moderadamente
integracdo de imigrantes
Qual o grau em que se sente: (til Pouco
A necessidade de sucesso influenciou a escolha da profisséao Sim
C_oncorda com a afirmacéo: Por vezes tenho que quebrar as regras para Moderadamente
ajudar as pessoas que amo
Os Psicoélogos sdo: necessarios Pouco
Os Psicélogos sao: interessantes Pouco
Para ser um Psmologo competente € importante comprometer-se com Moderadamente
uma longa formacdo antes de comecar a trabalhar
Em Organizacdes e Empresas, o Psicélogo pode ser til no Pouco
recrutamento
Em caso de necessidade recorrerei a um psicologo Moderadamente
As pessoas vao ao Psicélogo para receber conselhos Sim
Nas Organizacdes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser util no p

. . : . ouco
desenvolvimento de um sentido de cidadania
O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é acolhedor Moderadamente
Nas Organizagbes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser util no Pouco
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desenvolvimento de relagbes entre a administragdo publica e os
cidadaos

O Psicélogo ocupa-se do pensamento. Sim
Os Psicologos sédo: um risco Pouco
A caracteristica mais relevante num Psicélogo é a gentileza Sim
Os Psicoélogos sdo: confiaveis Pouco
Qual o grau em que se sente: eficaz Pouco
O papel do psic6logo € claro para as pessoas Moderadamente
Em Organiza¢cBGes e Empresas, o0 Psicélogo pode ser Util na formacgao Moderadamente
Trabalho é gratificacao N&o
Os jovens procuram nao ter problemas Sim
Nos proximos anos o seu futuro profissional sera Um pouco melhor
Moderadamente
Em Organizacdes e Empresas, o Psicélogo pode ser Gtil nos de estudos Pouco
de mercado
Os Psicélogos sao: interessantes Moderadamente
A Psicologia é uma profissdo Sim
A busca de um meio de subs_isténcia econdmica adequado/satisfatério Sim
influenciou a escolha da profissdo
O nivel de confianca que sente em relacdo ao médico Pouco
O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é eficaz Moderadamente
Em Orga_nlza(;oes e Empresas, o Psicélogo pode ser util na otimizagéo Moderadamente
dos servicos
Problemas que mais requerem a intervencao do Psicélogo: doenca N0
mental
A profissdo ou fungéo social que esta mais associada a do Psicélogo é a N0
de psicoterapeuta
Trabalho é necessidade Sim
E importante para o futuro de um jovem compreender o mundo Moderadamente
O nivel de confianca que sente em relagéo a: consultor Nada
Nas Organizagbes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser Util na Pouco
protecdo de menores
A prof_isséo ou funcgdo social que estd mais associada a do Psicélogo € a sim
de pai
Prot_)!emas gue mais requerem a intervengéo do Psicdlogo: conflitos sim
familiares
Em (_)rganizagﬁes e Empresas, o Psicélogo pode ser Util no atendimento Pouco
ao cliente
O trabalho do Psicélogo consiste em tratar Sim
Quem vai ao Psicélogo esta esperangado N&o
Os Psicoélogos sao: Uteis Pouco
O grau de confianca que deposita na policia Pouco
Um Psicélogo pode operar eficazmente em empresas Nao
Qual o grau em que se sente: competente Pouco
Os Psicoélogos sao: um auxilio Pouco
Nas Organizagbes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser util no
desenvolvimento de relagdes entre a administragdo publica e os Moderadamente
cidadéos
Aqueles que de_ci(_jem_tornar-se Psicélogos fazem-no para alcancar Sim
resultados profissionais
O nivel de confianca que sente em relagédo a: eu mesmo Pouco
Os Psicologos séo: dispendiosos Muito
O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é influente Pouco

90




Os Psicologos séo: tranquilizadores Moderadamente
Problemas que mais requerem a intervengéo do Psicélogo: Sim
desajustamento social

O grau de confian¢a que deposita nos sindicatos Pouco
Em (_)rgamzagoes e Empresas, o Psicélogo pode ser til no atendimento Moderadamente
ao cliente

Um Psicélogo pode operar eficazmente na Saude Publica Nao
A Psicologia é uma ciéncia N&o
Concorda com a afirmacéo: Os adultos sdo incapazes de compreender Moderadamente
0s jovens

As pessoas vao ao Psicélogo para ser ajudadas N&o
Problemas que mais requerem a intervencao do Psicélogo: fracasso nos NZo
estudos

Con_corda com a afirmacéo: Nas suas vidas, as pessoas s6 podem Moderadamente
confiar em si mesmas

C,:c_)ncorda com a afirmacéo: O que esté a acontecer na nossa sociedade Moderadamente
€ incompreensivel

O nivel de confianca que sente em relagéo a: psicoterapeuta Nada
E importante para o futuro de um jovem aplicar-se no estudo Moderadamente
Corjcordg com a afirmacéo: Os imigrantes s&o uma fonte de Pouco
enriquecimento cultural

A caracteristica mais relevante num Psicélogo é a robustez Néao
Aqueles que decidem tornar-se Psicélogos fazem-no para ajudar os N0
outros

Os Portugueses séo resignados Pouco
Pa_ra se ser um Psic6logo competente € importante submeter-se a Pouco
psicoterapia

Qual o grau em que se sente: (til Moderadamente
Qual o grau em que se sente: avaliado Pouco
Os Portugueses séo otimistas Nada
O comportamento das pessoas depende principalmente do N&o
temperamento

O grau de confianca que deposita no Servi¢co Nacional de Saude Pouco
Qual o grau em que se sente: avaliado Moderadamente
Para se ser um Psicologo competente é importante efetuar estudos Moderadamente
avancados

Os jovens procuram ser orientados Nao
O grau de confianga que deposita nos Servigos Publicos Pouco
A principal fungéo do Psicdlogo é corrigir Sim
E importante para o futuro de um jovem ter poucos escrupulos Moderadamente
O trabalho do psicélogo consiste em intervir nas rela¢des sociais Nao
Um Psicélogo pode operar eficazmente em servigos de apoio ao Sim
adolescente

O trabalho do Psicélogo consiste em resolver Sim
Quem vai ao Psicélogo esta carente Sim

Zona Central

Pélo Positivo (+)

Qual o grau de satisfacdo com a sua situacao atual

Muito satisfeito

O nivel de confianca que sente em relagcédo ao pai Muito
E importante para o futuro de um jovem compreender o mundo Muito
Os Portugueses séo resignados *Sem resposta*
A profissdo ou fungéo social que esta mais associada a do Psicologo é a N&o
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de médico

Em OrganizacGes e Empresas, o Psicologo pode ser Util nos estudos de

Nada
mercado
O grau de confianca que deposita nos Servigos Publicos Moderadamente
Quem vai ao Psico6logo esta carente N&o
Os Psicélogos sao: um auxilio Nada

Os Portugueses sdo competentes

*Sem resposta*

Os Portugueses séo otimistas

*Sem resposta*

Um Psicélogo pode operar eficazmente em servicos de apoio ao

N&o
adolescente
O trabalho do Psicélogo consiste em resolver N&o
E importante para o futuro de um jovem aplicar-se no estudo Nada
Os jovens procuram ser orientados Sim
A principal funcao do Psicélogo é corrigir N&o
O nivel de confianga que sente em relagdo ao consultor Muito
O trabalho do psicélogo consiste em intervir nas relagfes sociais Sim
O comportamento das pessoas depende principalmente do Sim
temperamento
Concorda com a afirmacao: Por vezes tenho que quebrar as regras para Muito

ajudar as pessoas que amo

Nos préximos anos, o seu futuro profissional seréa

Um pouco pior

E importante para o futuro de um jovem ter poucos escrupulos Nada
E importante para o futuro de um jovem aliar-se aos melhores Muito
O nivel de confianca que sente em relagéo ao educador Muito
Nos préximos anos, o seu futuro profissional seréa Muitissimo melhor
Aqueles que decidem tornar-se Psicologos fazem-no para ajudar os Sim

outros

O grau de satisfagdo com a sua atividade atual é

Muito satisfeito

A caracteristica mais relevante num Psicélogo é a robustez Sim
Nas Organizagbes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser util na Nada
integracdo de imigrantes

As pessoas vao ao Psicélogo para ser ajudadas Sim
O local onde vive, daqui a 5 anos, sera Muito melhor
Concorda com a afirmagéo: Os imigrantes sdo uma fonte de Muito
enriquecimento cultural

Para se ser um Psic6logo competente é importante submeter a sua Nada
prépria atividade profissional a supervisdo

Problemas que mais requerem a intervencéo do Psicdlogo: fracasso nos sim
estudos

Um Psicélogo pode operar eficazmente na Saude Publica Sim
O contexto no qual desenvolvo a minha atividade € influente Muito
A Psicologia é uma ciéncia Sim
Problemas que mais requerem a intervencao do Psicélogo: N0
desajustamento social

Concorda com a afirmacao: Sinto-me tranquilo porque ha quem pense Muito
no meu futuro

Para se ser um Psic6logo competente € importante ter pratica Nada
Aqueles que decidem tornar-se Psic6logos fazem-no para alcancar N0
resultados profissionais

Um Psicélogo pode operar eficazmente em empresas Sim
Os Psicologos séo: confiaveis Nada
Quem vai ao Psicélogo esta esperangado Sim
Qual o grau em que se sente: competente Muito
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O nivel de confianca que sente em relagéo ao consultor Moderadamente
Problemas que mais requerem a intervencéo do Psicélogo: conflitos N0
familiares

O trabalho do Psicélogo consiste em tratar N&o
O nivel de confianca que sente em relacdo ao médico Muito
Concorda com a afirmacao: Por vezes tenho que quebrar as regras para Nada
ajudar as pessoas que amo

Concorda com a afirmacao: As pessoas sao incapazes de mudar Nada
A profissdo ou funcédo social que esta mais associada a do Psicélogo é a NZo
de pai

E importante para o futuro de um jovem aplicar-se no estudo Pouco
Trabalho é necessidade Nao
A profissao ou fungéo social que esta mais associada a do Psicologo é a

de psicoterapeuta Sim
Problemas que mais requerem a intervencao do Psicélogo: doenca

mental Sim

E importante para o futuro de um jovem ter poucos escripulos

*Sem resposta*

Qual o grau em que se sente: estimado Muito
O nivel de confianca que sente em relagéo a si mesmo Muito alto
A busca_ de um meio de subs_isténcia econdmica adequado/satisfatério NZo
influenciou a escolha da profissao
Pa_ra se ser um Psicologo competente € importante submeter-se a Muito
psicoterapia
A Psicologia é uma profissao N&o
Esté satisfeito com o sitio onde mora Muito
Concorda com a afirmacgéo: Os politicos sdo quase sempre desonestos Nada
O Psicdlogo ocupa-se do pensamento Néao
E importante para o futuro de um jovem seguir a moda Muito
No.s préximos anos, o grau}de desenvolvimento da profisséo de Muito alto
Psic6logo em Portugal sera
Os jovens procuram néo ter problemas N&o
Trabalho é gratificacdo Sim
Sim

Os Psicoélogos sao: supérfluos

Nada
O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é eficaz Muito
A caracteristica mais relevante num Psicélogo é a gentileza Nao
Para se ser um Psicologo competente é importante comprometer-se Nada
com uma longa formacgédo antes de comecar a trabalhar
Os Psicélogos sao: tranquilizadores Muito
A necessidade de sucesso influenciou a escolha da profisséo Nao
As pessoas vao ao Psicélogo para receber conselhos Nao
Qual o grau em que se sente: reconhecido Muito
Qual o grau em que se sente: avaliado Muito
Concorda com a afirmacéo: Os adultos sdo incapazes de compreender Nada
0s jovens
Qual o grau em que se sente: eficaz Muito
Em OrganizacBes e Empresas, o Psicologo pode ser util nos estudos de Muito
mercado
E importante para o futuro de um jovem compreender o mundo Nada
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Problemas que mais requerem a intervencao do Psicélogo: sofrimento

PO Sim
psiquico
Para se ser um Psic6logo competente é importante comprometer-se Muito
com uma longa formacédo antes de comecar a trabalhar
Para se ser um Psic6logo competente € importante ter pratica Muito
O nivel de confianca que sente em relacdo ao magico Nada
Os Psicologos sédo: um risco Nada
Nas Organizagdes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser util na Muito
reducdo da criminalidade
O nivel de confianca que sente em relagéo ao psiquiatra Muito
O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é acolhedor Muito
O nivel de confianca que sente em relacéo ao psicoterapeuta Muito
Nas Organizagbes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser util no Muito
apoio as familias
O Psicdlogo ocupa-se do sofrimento psiquico Sim
Em OrganizagBes e Empresas, o Psicologo pode ser util no atendimento Muito
ao cliente
Para se ser um Psic6logo competente € importante submeter a sua Muito
propria atividade profissional a superviséo
Os Psicélogos sdo: interessantes Muito
Nas Organizagfes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser util na Muito
integracdo de imigrantes
Os Psicélogos sdo: confiaveis Muito
Qual o grau em que se sente: (til Muito
Nas Organizagbes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser til no
desenvolvimento de relagdes entre a administragdo publica e os Muito
cidadéos
Nas Organizagbes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser Util na
protecdo de menores Muito
A vontade de ajudar os outros influenciou a escolha da profissédo
Sim
Nas Organizagbes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser util no .
. . . . Muito
desenvolvimento de um sentido de cidadania
Em Organizagbes e Empresas, o0 Psicologo pode ser Util na otimizagéo Muito
dos servicos
Nas Organizagfes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser util no Muito
potenciar da eficacia dos servicos
Em caso de necessidade recorrerei a um psicélogo Muito
Em Organiza¢bes e Empresas, o Psicologo pode ser util no Muito
recrutamento
Os Psicélogos sao: um auxilio Muito
Em Organiza¢cbes e Empresas, o Psicélogo pode ser util na formacgao Muito
Os Psicologos séao: Uteis Muito
Os Psicélogos sdo: necessarios Muito
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Anexo IV — Descricdo da terceira estrutura fatorial ou terceira dimenséo

Pélo Negativo (-)

Nos préximos anos, o seu futuro profissional sera

Muitissimo pior

O grau de satisfacdo com a sua atividade atual &

Nada satisfeito

Qual o grau em que se sente: estimado Nada
Qual o grau de satisfacdo com a sua situacao atual Nada satisfeito
Qual o grau em que se sente: reconhecido Nada
O local onde vive, daqui a 5 anos, seré Muito pior
O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é eficaz Nada
O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é acolhedor Nada
O nivel de confianga que sente em relagdo ao juiz Nada
Qual o grau em gque se sente: competente Nada
Qual o grau em que se sente: util Nada
O nivel de confianga que sente em relacdo a: eu mesmo Pouco
O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é influente Nada
O grau de desenvolvimento de Portugal nos proximos anos sera Muito baixo
O grau de confianga que deposita nas empresas Nada
Qual o grau em que se sente: eficaz Nada
A profissdo ou funcao social que estd mais associada a do Sim
psicélogo é a de psicoterapeuta

E importante para o futuro de um jovem seguir a moda Nada
O grau de confianga que deposita nos transportes publicos Nada
Qual o grau em que se sente: Util Pouco
Os Portugueses sao irritadicos Nada
Quem vai ao Psicélogo esta angustiado Sim
Qual o grau em que se sente: avaliado Pouco
Quem vai ao Psicologo esta carente Nao
O grau de confianga gue deposita nos sindicatos Nada
Os Psicélogos sdo: uma moda Nada
Concorda com a afirmacéo: Os jovens sdo incapazes de cumprir Nada
as “regras do jogo”

Concorda com a afirmacgéo: Os adultos séo incapazes de Nada
compreender 0s jovens

Concorda com a afirmacéo: Os politicos sdo quase sempre Muito
desonestos

Os Psicélogos sao: dispendiosos Moderadamente
Os Portugueses sao resignados Muito
O nivel de confianga que sente em relacdo a: educador Nada
O papel do psicélogo é claro para as pessoas Nada
Os Portugueses sao otimistas Nada
O grau de confianca que deposita no Servico Nacional de Saude Pouco
Os Psicélogos sdo: um risco Nada
Esta satisfeito com o sitio onde mora Nada
O grau de confianca que deposita nas Camaras Municipais Nada
O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é eficaz Pouco
A vontade de alcancar objetivos profissionais influenciou a Nao

escolha da profissdo

Nos proximos anos, o grau de desenvolvimento da profissdo de

Nada/muito baixo

95




Psicologo em Portugal sera

Os Portugueses sdo desesperados Muito
Em Organizacdes e Empresas, o Psicélogo pode ser Util nos Pouco
estudos de mercado

A profiss@o ou funcao social que esta mais associada a do Sim
Psico6logo é a de psiquiatra

O nivel de confianca que sente em relacdo a: sacerdote Nada
Concorda com a afirmacéo: Os adultos séo incapazes de Moderadamente
compreender 0s jovens

Qual o grau em que se sente: eficaz Nada
Para ser um Psicologo competente é importante submeter a sua Muito
propria atividade profissional a supervisdo

Concorda com a afirmacao: Sera cada vez mais dificil encontrar Muito
pessoas de confianca

A Psicologia é uma profissao N&o
O grau de confianga que deposita nos Servicos Publicos Pouco
Os Portugueses sao pragmaticos Nada
A profiss@o ou funcao social que esta mais associada a do N&o
Psic6logo é a de astrélogo

O grau de confianga que deposita no Servico Nacional de Saude Nada
Concorda com a afirmagédo: O que estéd a acontecer na nossa Nada
sociedade é incompreensivel

Os Portugueses sdo competentes Nada
A Psicologia é uma ciéncia Sim
Um Psico6logo pode operar eficazmente no desporto Nao
Trabalho é sucesso Nao
O grau de confian¢a que deposita nos Servicos Publicos Nada
E importante para o futuro de um jovem compreender o0 mundo Muito
Em Organizagdes e Empresas, o Psicologo pode ser til no Pouco
atendimento ao cliente

Em caso de necessidade, recorrerei a um psicélogo Muito
O grau de confianca que deposita nos transportes publicos Pouco
Em Organizacdes e Empresas, o Psicologo pode ser util na Pouco
formacéo

O trabalho do Psic6logo consiste em ouvir Nao
O grau de confianga que deposita nas Camaras Municipais Pouco
A Psicologia é um dos atributos das pessoas N&o
Qual o grau em gque se sente: competente Pouco
O trabalho do Psic6logo consiste em resolver Sim
A profissé@o ou funcao social que esta mais associada a do Nao

Psicélogo é a de médico

O grau de satisfacdo com a sua atividade atual &

Pouco satisfeito

Os Psicdlogos séo: supérfluos Nada
O nivel de confianga que sente em relagdo ao magico Nada
E importante para o futuro de um jovem aliar-se aos melhores Pouco
Qual o grau de satisfacdo com a sua situacao atual Pouco satisfeito
A principal funcéo do Psicologo é influenciar N&o
Nas Organizagfes que atuam no terreno, o psicologo pode ser util Muito
na integracdo de imigrantes

A profissé@o ou funcao social que esta mais associada a do Nao

Psic6logo é a de sacerdote
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Qual o grau em que se sente: estimado Pouco
O Psico6logo conhece as pessoas N&o
Concorda com a afirmacdo: As pessoas sao incapazes de mudar Nada
O grau de confianca que deposita na policia Nada
Concorda com a afirmacgéo: Os imigrantes sdo uma fonte de Muito
enriguecimento cultural

Trabalho é necessidade Sim
Quem vai ao Psicélogo esta assustado Nao
Concorda com a afirmacéo: O que esta a acontecer ha nossa Muito
sociedade é incompreensivel

O grau de confianga que deposita nas empresas Pouco
Os Psicélogos sdo: uteis Muito
Nas Organizacdes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser util Muito
no desenvolvimento dum sentido de cidadania

A vontade de ajudar os outros influenciou a escolha da profisséo Sim
Problemas que mais requerem a intervencao do Psicoélogo: Nao

dificuldades no trabalho

A profiss@o ou funcao social que esta mais associada a do
Psicélogo é a de juiz

*Sem resposta*

Qual o grau em que se sente: avaliado Muito
Concorda com a afirmac&o: E absolutamente impossivel prever o Muito
futuro
Um Psic6logo pode operar eficazmente em empresas Sim
A profiss@o ou funcao social que esta mais associada a do N&o
Psicélogo é a de consultor
Os Psic6logos sdo: necessarios Muito
Para ser um Psic6logo competente é importante ser talentoso Pouco
para tal
Os Portugueses sdo competentes Pouco
Os Psicdlogos sédo: interessantes Muito
A Psicologia é uma arte Sim
A caracteristica mais relevante num Psicologo é a preparagdo Sim
O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é acolhedor Pouco
O nivel de confianga que sente em relagdo ao méagico Moderadamente
Os Psicbélogos sdo: um auxilio Muito
Concorda com a afirmac&o: E initil a azafama uma vez que néo Nada
podemos alterar o destino
O nivel de confianga que sente em relagdo a: consultor Nada
Concorda com a afirmacédo: Os adultos sé@o incapazes de Muito
compreender 0s jovens
Um Psico6logo pode operar eficazmente em servicos de apoio a Nao
infancia
Zona Central

P6lo Positivo (+)
O nivel de confian¢a que sente em relacéo a: psiquiatra Nada
Concorda com a afirmacao: Quem obtém sucesso na vida tem a Nada
sorte do seu lado
Para ser um Psic6logo competente € importante efetuar estudos Nada
avancados
Em caso de necessidade, recorrerei a um psicélogo Moderadamente
Nos proximos anos, o grau de desenvolvimento da profissdo de Moderadamente
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Psicélogo em Portugal sera alto
E importante para o futuro de um jovem seguir a moda Moderadamente
Um Psicologo pode operar eficazmente em servicos de apoio a Sim
infancia

Em Organizag8es e Empresas, o Psicélogo pode ser util em Moderadamente
estudos de mercado

Os Psicélogos sdo: um auxilio Pouco
Os Psicélogos sdo: um risco Moderadamente
O grau de desenvolvimento de Portugal nos préximos anos sera Muito alto
O nivel de confian¢a que sente em relagdo a: magico Muito
Nas Organizacdes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser util Nada
na protecdo de menores

Os Psicélogos sdo: uma moda Muito
E importante para o futuro de um jovem compreender o0 mundo Moderadamente
A caracteristica mais relevante num Psicélogo é a preparacao Nao
Em Organizagdes e Empresas, o Psicologo pode ser til no Moderadamente

atendimento ao cliente

Nos préximos anos, o seu futuro profissional sera

Muitissimo melhor

Os Psicélogos sdo: uma moda Pouco
Os Portugueses sao resignados *Sem resposta*
A profiss@o ou funcdo social que esta mais associada a do Sim
Psic6logo é a de consultor

Para ser um Psic6logo competente € importante submeter a sua Moderadamente
propria atividade profissional a supervisdo

Os Psicdlogos sédo: dispendiosos Pouco
E importante para o futuro de um jovem compreender o mundo Nada
A vontade de ajudar os outros influenciou a escolha da profissdo N&o
Um Psico6logo pode operar eficazmente em empresas Nao
O nivel de confianga que sente em relagcdo ao educador Moderadamente
O nivel de confianga que sente em relagcdo ao sacerdote Pouco
O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é influente Moderadamente
Problemas que mais requerem a intervencao do Psicélogo: Sim
dificuldades no trabalho

O grau de desenvolvimento de Portugal nos pr6ximos anos sera Baixo/Pouco
O nivel de confianca que sente em relacdo ao juiz Moderadamente
Concorda com a afirmacao: Os politicos sdo quase sempre Pouco
desonestos

Em Organizagdes e Empresas, o Psicologo pode ser til no Moderadamente
recrutamento

Concorda com a afirmacéo: Os adultos séo incapazes de Pouco
compreender 0s jovens

E importante para o futuro de um jovem aplicar-se no estudo Nada
Em caso de necessidade, recorrerei a um psicélogo Nada
Quem vai ao Psicologo esta assustado Sim
Para ser um Psic6logo competente é importante comprometer-se Nada
com uma longa formacéo antes de comecar a trabalhar

Trabalho é necessidade N&o
Os Psicélogos sao: necessarios Pouco
Os Portugueses sao resignados Pouco
O Psic6logo conhece as pessoas Sim
O nivel de confianga que sente em relagéo ao pai Muito
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O trabalho do Psic6logo consiste em resolver

Nao

Para ser um Psic6logo competente € importante ter pratica

Nada

Os Portugueses sdo competentes

*Sem resposta*

Os Portugueses sao otimistas

*Sem resposta*

A principal fun¢do do Psicélogo é influenciar Sim
Os Portugueses sdo irritadicos Moderadamente
Os Psicélogos sao: dispendiosos Muito
Os Portugueses sdo competentes Moderadamente
A profiss@o ou funcao social que estd mais associada a do Sim
Psicdélogo é a de sacerdote
Qual o grau em que se sente: reconhecido Muito
Nas Organizacdes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser util Moderadamente
na integracdo de imigrantes
Concorda com a afirmac&o: E absolutamente impossivel prever o Pouco
futuro
Qual o grau em que se sente: util Muito
Os Portugueses sao pragmaticos *Sem resposta*
E importante para o futuro de um jovem seguir a moda Muito
O trabalho do Psic6logo consiste em ouvir Sim
Concorda com a afirmacao: Sera cada vez mais dificil encontrar Pouco
pessoas de confianca
Esta satisfeito com o sitio onde mora Muito
A Psicologia é um dos atributos das pessoas Sim
. ~ . ~ Moderadamente
Qual o grau de satisfagdo com a sua situacao atual .
satisfeito
Nas Organizagfes que atuam no terreno, o psicologo pode ser util Moderadamente
no desenvolvimento de um sentido de cidadania
A profiss@o ou funcao social que esta mais associada a do Sim
Psic6logo é a de médico
Concorda com a afirmacgédo: O que esta a acontecer na nossa Pouco
sociedade é incompreensivel
A Psicologia é uma ciéncia Nao
Qual o grau em que se sente: estimado Muito
Qual o grau de satisfacdo com a sua situacao atual Muito satisfeito
Trabalho é sucesso Sim
Os Psicélogos sdo: necessarios Nada
Em Organizacdes e Empresas, o Psicologo pode ser (til nos Nada
estudos de mercado
Um Psico6logo pode operar eficazmente no desporto Sim
Os Psicélogos sao: confiaveis Nada
Os Psicélogos sao: um risco Muito
Concorda com a afirmacgéo: Os jovens sdo incapazes de cumprir Pouco
as “regras do jogo”
Os adultos sdo incapazes de compreender os jovens Moderadamente
A profiss@o ou funcao social que esta mais associada a do Sim
Psicélogo é a de astrélogo
Qual o grau em que se sente: competente Muito
A Psicologia é uma profissao Sim
O grau de confianca que deposita nos Sindicatos Moderadamente
O grau de confianca que deposita nos transportes publicos Moderadamente
Qual o grau em que se sente: eficaz Muito
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A profiss@o ou funcao social que esta mais associada a do N&o
Psico6logo é a de psiquiatra

O nivel de confianca que sente em relacdo ao magico Pouco
Nas Organizacdes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser util Nada
no desenvolvimento de relacdes entre a administracéo publica e

os cidaddos

A vontade de alcancar objetivos profissionais influenciou a Sim
escolha da profissao

O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é acolhedor Moderadamente
O contexto no qual desenvolvo a minha atividade é eficaz Moderadamente
Os Portugueses sdo desesperados Nada
Nas Organiza¢cBGes que atuam no terreno, o psicélogo pode ser util Nada
na integracao de imigrantes

Em Organizacdes e Empresas, o Psicélogo pode ser Gtil na Nada
otimizacéo dos servigcos

O grau de confian¢a que deposita nos Servicos Publicos Moderadamente
O grau de satisfacdo com a sua atividade atual é Muito satisfeito
O grau de confianga que deposita no Servico Nacional de Saude Moderadamente
Os Psicélogos sdo: um auxilio Nada
Quem vai ao Psic6logo esté carente Sim
Os Psicélogos sao: interessantes Nada
Quem vai ao Psic6logo estd angustiado Nao
Em Organizagbes e Empresas, o Psicologo pode ser util na Nada
formacédo

Qual o grau em que se sente: reconhecido Moderadamente
O grau de confianga que deposita nas Camaras Municipais Moderadamente
O grau de confianga gue deposita has empresas Moderadamente
Os Psicdlogos sédo: uteis Nada
Qual o grau em que se sente avaliado Moderadamente
A profissé@o ou funcao social que esta mais associada a do Nao

Psic6logo é a de psicoterapeuta
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Anexo V — Descri¢do dos pélos tendo em conta as variaveis mais significativas

Pé6lo Positivo

Pé6lo Positivo

Dimenséao 1

Caracteristica mais
relevante num Psicologo é
a robustez: nao

Caracteristica mais
relevante num Psicdélogo é
a robustez (muito)

O comportamento das
pessoas ndo depende
principalmente do nivel de
escolaridade

O comportamento das
pessoas depende
principalmente do nivel
de escolaridade

A principal funcdo do
Psicd6logo néo é influenciar

A principal funcdo do
Psicologo é influenciar

Concorda com a
afirmacédo: Os imigrantes
sdo uma fonte de
enriquecimento cultural
(moderadamente)

Concorda com a
afirmacdo: Os imigrantes
sdo uma fonte de
enriquecimento cultural
(muio)

As pessoas nhao vao ao
Psicélogo para se curarem

As pessoas vao ao
Psicélogo para se curarem

Os Portugueses sao
moderadamente
competentes

Os Portugueses sao
competentes (nada)

O nivel de confianca
moderadamente que sente
em relacéo ao
psicoterapeuta

O nivel de confianca que
sente em relacdo ao
psicoterapeuta (nada)

Concorda com a
afirmacéo: Nas suas vidas
as pessoas sO podem
confiar em si mesmas
(pouco)

Concorda com a
afirmacdo: Nas suas vidas
as pessoas s6 podem
confiar em si mesmas
(muito)

Concorda com a
afirmacdo: E indtl a
azafama uma vez que nao
podemos alterar o destino
(pouco)

Concorda com a
afirmagdo: E indtil  a
azafama uma vez que nao
podemos alterar o destino
(nada)

Nas Organizagbes que
atuam no terreno, O
psicélogo pode ser util no
apoio as familias (muito)

Nas Organizagbes que
atuam no terreno, O
psicélogo pode ser util no
apoio as familias (pouco)

O contexto no qual
desenvolvo a minha

O contexto no qual
desenvolvo a minha
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atividade é acolhedor | atividade é MUITO

(moderadamente) acolhedor/NADA (valores a
cima)

Aqueles que decidem | Aqueles que decidem

tornar-se Psicélogos | tornar-se Psicélogos

fazem-no para ajudar os
outros (SIM)

fazem-no para ajudar os
outros (NAO)

Concorda com a
afirmacao: As pessoas séo
incapazes  de mudar
(pouco)

Concorda com a
afirmacao: As pessoas sao
incapazes de mudar
(muito)

O nivel de confianca que

sente em relacdo ao | O nivel de confianca que
psiquiatra sente em relacdo ao
(moderadamente) psiquiatra (nada)

Concorda com a | Concorda com a

afirmacdo: Os adultos sao
incapazes de compreender
0S jovens (pouco)

afirmacdo: Os adultos séo
incapazes de compreender
0s jovens (nada)

O contexto no qual
desenvolvo a minha
atividade é eficaz
(moderadamente)

O contexto qual
desenvolvo a minha
atividade é eficaz (muito)

no

Os Psicélogos sao Uteis
muito

Os Psicologos sédo uteis
(pouco)/(nada)

Os Psic6logos sao

necessarios (muito)

Os Psicdélogos séo

necessarios (nada)

O nivel de confianca que

O nivel de confiangca que

sente em relagdo ao 3

sente em relacdo ao
educador educador (muito)/(nada)
(moderadamente)

O nivel de confianca que
sente em relagdo a si
mesmo moderadamente

O nivel de confiangca que

A profissdo ou fungéo
social que estd mais
associada a do Psicélogo
€ a de psicoterapeuta
(sim)

sente em relagdo a si
mesmo muito/

A profissdo ou fungéo
social que esta mais

associada a do Psicélogo
€ a de psicoterapeuta
(néo)

A oportunidade de ter
prestigio influenciou a
escolha da profissdo (n&o)

A oportunidade de ter
prestigio influenciou a
escolha da profisséo (sim)

O grau de confianca que
deposita no Servico
Nacional de Saude

O grau de confianca que
deposita no Servico
Nacional de Saude (nada)
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(moderadamente)

Qual o grau em que se

Qual o grau em que se

sente eficaz . )
(moderadamente) sente eficaz (muito)/nada)
Concorda com a | Concorda com a

afirmacédo: Os politicos sao
quase sempre desonestos
(moderadamente)

afirmacdo: Os politicos séo
quase sempre desonestos
(muito/nada)

Concorda com a
afirmacédo: Os politicos sao
quase sempre desonestos

Concorda com a
afirmacdo: Os politicos séo
guase sempre desonestos

(moderadamente) (muito) / nada

A Psicologia é uma ciéncia | A Psicologia € uma ciéncia
(sim) (néo)

Concorda com a | Concorda com a
afirmacgao: Sinto-me | afirmagéo: Sinto-me
tranquilo porque ha quem | tranquilo porque ha quem
pense no meu futuro | pense no meu futuro (sem
_(pouco) resposta/muito)

Os Psicologos sao um
auxilio (muito)

Os Psicllogos sdo um
auxilio pouco/nada

Em Organizacdes e
Empresas, o0 Psicologo
pode ser atil no
recrutamento (muito)

Em Organizacbes e
Empresas, o Psicologo
pode ser atil no
recrutamento (nada)

A profissdo ou fungéo
social que estd mais
associada a do Psicélogo
€ a de sacerdote (ndo)

A profissdo ou fungéo
social que estda mais
associada a do Psicélogo
€ a de sacerdote (sim)

O grau de confiangca que
deposita nas empresas
(moderadamente)

O grau de confianca que
deposita nas empresas
(nada/

O Psicélogo conhece as
pessoas (nhdo)

O Psicologo conhece as
pessoas (sim)

O contexto no qual|O contexto no qual
desenvolvo a minha | desenvolvo a minha
atividade é influente | atividade é influente
(moderadamente) (nada)/muito

Os Psic6logos sdo | Os Psicdélogos séo
interessantes interessantes (pouco)/
(moderadamente) nada

Nos proximos anos, o seu | Nos proximos anos, o seu
futuro profissional sera | futuro profissional sera
moderadamente nada/muito

Quem vai ao Psicélogo | Quem vai ao Psicologo

esta carente (ndo)

esta carente (sim)

Trzj\balho € frustragdo Trabalho é frustracao (sim)
(n&o)

.O$ _Portugueses 80 | os Portugueses  sdo
irritadicos irritadicos (nada)
(moderadamente &

Qual o grau de satisfacdo

Qual o grau de satisfacéo
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com a sua situagdo atual

com a sua situacdo atual

moderadamente (nada/muito)
Os Psicologos sédo | Os Psicdélogos séo
confiaveis confiaveis pouco/nada

O grau de confiangca que
deposita na Policia
(moderadamente)

O grau de confianca que
deposita na Policia (nada)

E importante para o futuro
de um jovem aliar-se aos
melhores

E importante para o futuro
de um jovem aliar-se aos
melhores (muito)

(moderadamente)
Nas Organizagbes que | Nas Organizacbes que
atuam no terreno, o |atuam no terreno, O

psicologo pode ser util na
reducdo da criminalidade

psicélogo pode ser atil na
reducgédo da criminalidade

(moderadamente) (nada)

@] grau de | O grau de
desenvolvimento de | desenvolvimento de
Portugal nos préximos | Portugal nos préximos
anos sera pouco anos sera muito

Aqueles que decidem | Aqueles que decidem
tornar-se Psicélogos | tornar-se Psicélogos

fazem-no para ter prestigio
(n&o)

fazem-no para ter prestigio
(sim)

O comportamento das
pessoas depende
principalmente do

temperamento (sim)

O comportamento das
pessoas depende
principalmente do

temperamento (ndo)

O grau de satisfacdo com
a sua atividade atual é
moderadamente

O grau de satisfagcdo com
a sua atividade atual é
nada

Nas Organizacbes que
atuam no terreno, O
psicologo pode ser util no
desenvolvimento de um
sentido de cidadania
(moderadamente/muito)

Nas Organizagcbes que
atuam no terreno, O
psicélogo pode ser util no
desenvolvimento de um
sentido de cidadania
(pouco/nada)

Um Psico6logo pode operar
eficazmente no desporto
nao

Um Psico6logo pode operar
eficazmente no desporto
sim

Os Portugueses sao
resignados

(moderadamente)

Os Portugueses sao
resignados (sem
resposta/nada)

O trabalho do Psicélogo
consiste em ouvir sim

O trabalho do Psicélogo
consiste em ouvir ndo

A principal funcdo do

b . A principal funcdo do
Psicologo é compreender D .
sim Psicologo é compreender
A principal funcdo do | A principal fungdo do

Psicélogo é compreender
sim

Psicélogo é compreender
nao
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E importante para o futuro
de um jovem seguir a
moda pouco

E importante para o futuro
de um jovem seguir a
moda nada/muito

Os jovens
provocar nao

procuram

Os jovens
provocar (sim)

procuram

Nas Organizacbes que
atuam no terreno, O
psicélogo pode ser util na
protecdo de  menores

Nas Organizacbes que
atuam no terreno, O
psicélogo pode ser util na
protecdo de menores nada

muito
Para ser um Psicologo
competente € importante
submeter a sua propria
atividade profissional a
supervisao
moderadamente

Para ser um Psic6logo
competente é importante
submeter a sua propria
atividade profissional a

supervisdo nada

Os Portugueses sao

otimistas pouco

Os Portugueses sao

otimistas nada

Psicdélogos sao
dispendiosos/

moderadamente pouco

Psicélogos séo
dispendiosos nada/ muito

Concorda com a
afirmacgéo: Os jovens sédo
incapazes de cumprir as
“regras do jogo” pouco

Concorda com a
afirmacdo: Os jovens séo
incapazes de cumprir as
“regras do jogo”
nada/muito

Os Psicologos sdao uma

Os Psicélogos sdo uma

moda pouco moda muito
Est4 satisfeito com o sitio . e .
Esta satisfeito com o sitio
onde mora .
onde mora muito
moderadamente
O grau de confianga que | O grau de confianca que
deposita nas Céamaras | deposita has Camaras
Municipais moderamente Municipais nada
Nas Organizacdes que | Nas Organizagbes que
atuam no terreno, o |atuam no terreno, O

psicélogo pode ser util na
integracdo de imigrantes

psicélogo pode ser util na
integragcdo de imigrantes

muito pouco/nada

Para ser um Psicologo | Para ser um Psicélogo
competente é importante | competente é importante
ser talentoso para tal|ser talentoso para tal
moderadamente muito/

caracteristica mais | caracteristica mais

relevante num Psicologo é
a preparacéo sim

relevante num Psicdélogo é
a preparacdo nao

O nivel de confianca que
sente em relacdo ao
consultor moderadamente

O nivel de confianca que
sente em relacdo ao
consultor nada

Em Organizacdes e
Empresas, o Psicologo

Em Organizacdes e
Empresas, o Psicologo
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pode ser util na formacao
moderadamente/ muito

pode ser util na formacao
pouco/nada

O nivel de confianca que

O nivel de confianca que

= sente em relacdo ao
sente em relagdo ao -
magico (pouco magico :
moderadamente/muito
As pessoas vao ao|As pessoas Vvado ao
Psicélogo para ser | Psicélogo para ser

ajudadas (sim)

ajudadas (néo)

Qual o grau em que se
sente: Util moderadamente

O grau de confianca que
deposita nos transportes
publicos (moderadamente)

O grau de confianca que
deposita nos transportes
publicos muito/nada

Os Portugueses  séo
pragmaticos
moderadamente

Os Portugueses sao

pragmaticos muito

Em caso de necessidade,
recorrerei a um psicologo
moderadamente, muito,

Em caso de necessidade,
recorrerei a um psicologo
pouco, nada

O papel do psicélogo é
claro para as pessoas

O papel do psicélogo é
claro para as pessoas

pouco muito/ nada
Os Psicélogos séo | Os Psicélogos sdo
supérfluos pouco supérfluos

A vontade de ajudar os
outros influenciou a
escolha da profissdo sim

A vontade de ajudar os
outros influenciou a
escolha da profissdo ndo

Os Psicoélogos sao
tranquilizadores
moderadamente

Os Psicdélogos séo
tranquilizadores pouco
/nada

Nos préximos anos, o grau
de desenvolvimento da
profissdo de Psicologo em

Nos préximos anos, o grau
de desenvolvimento da
profissdo de Psicologo em

Portugal sera .

9 Portugal sera nada
moderadamente
Quem vai ao Psicblogo | Quem vai ao Psicélogo
esta angustiado sim esta angustiado ndo
Os Psicélogos séo . ~
. . 9 Os Psicdlogos séo
dispendiosos dispendiosos nada/muito
moderadamente/pouco P
O interesse pelo tema | O interesse pelo tema

influenciou a escolha da
profissdo sim

influenciou a escolha da
profissdo néo

Nas Organizagbes que
atuam no terreno, O
psicélogo pode ser util no
desenvolvimento de
relacdes entre a
administracdo publica e os
cidaddos moderadamente

Nas Organizacbes que
atuam no terreno, O
psicélogo pode ser util no
desenvolvimento de
relacdes entre a
administracdo publica e os
cidadaos nada

O nivel de confianca que

O nivel de confianca que
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sente em relacdo ao |sente em relagdo ao
sacerdote pouco sacerdote nada
Para ser um Psicologo | Para ser um Psicélogo

competente é importante
efetuar estudos avancados
moderadamente

competente é importante
efetuar estudos avancados
Nada

Em Organizacdes e
Empresas, o Psicologo
pode ser Util nos estudos

Em Organizacbes e
Empresas, o Psicologo
pode ser util nos estudos

de mercado de mercado nada
moderadamente/muito

As pessoas vado ao|As pessoas Vvado ao
Psic6logo para receber | Psicélogo para receber

conselhos nao

conselhos sim

Em Organizacdes e
Empresas, o Psicologo
pode ser til na formacgéo

Em Organizacoes e
Empresas, o Psicologo
pode ser Util na formagéo

Em Organizacdes e
Empresas, o Psicologo
pode ser util na formacao
moderadamente/muito

Em Organizacbes e
Empresas, o Psicologo
pode ser util na formagéo
pouco/nada

Em Organizacdes e
Empresas, o Psicologo
pode ser util nos estudos
de mercado
moderadamente/muito

Em Organizacbes e
Empresas, o0 Psicologo
pode ser util nos estudos
de mercado nada

O grau de confianca que
deposita nos sindicatos
pouco

O grau de confianca que
deposita nos sindicatos
muito/nada

E importante para o futuro
de um jovem ter poucos
escrupulos pouco

E importante para o futuro
de um jovem ter poucos
escrupulos muito

Nas Organizagbes que
atuam no terreno, O
psicologo pode ser util no
desenvolvimento de um
sentido de cidadania
Moderadamente/muito

Nas Organizacbes que
atuam no terreno, O
psicélogo pode ser til no
desenvolvimento de um
sentido de cidadania
pouco/nada

O trabalho do Psicélogo
consiste em elaborar nédo

O trabalho do Psicélogo
consiste em elaborar sim

Nas Organizagbes que
atuam no terreno, o
psicologo pode ser util a
potenciar da eficacia dos
servicos
muito/moderadamente

Nas Organizagbes que
atuam no terreno, O
psicélogo pode ser util a
potenciar da eficacia dos
servicos

Qual o grau em que se
sente: estimado
moderadamente

Qual o grau em que se
sente: estimado
muito/nada

Os Psicologos sao: uteis | Os Psicologos séo: Uteis
moderadamente/pouco muito
Os Psicélogos sdo: | Os Psicélogos sdo:
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Dimensao 2

necessarios
moderadamente/pouco

necessarios muito

Os Psicélogos sdo: um
auxilio
moderadamente/pouco

Os Psicélogos sdo: um
auxilio nada/muito

A vontade de ajudar os
outros influenciou a escolha
da profissdo: ndo

A vontade de ajudar os
outros influenciou a escolha
da profissdo sim

Nas Organizacfes que atuam
no terreno, o psicélogo pode
ser Util no apoio as familias
moderadamente

Nas Organiza¢des que atuam
no terreno, o psicélogo pode
ser Util no apoio as familias
Muito

Nas Organizacfes que atuam
no terreno, o psicélogo pode
ser (til na protecdo de
menores
moderadamente/pouco

Nas Organizacdes que atuam
no terreno, o psicélogo pode
ser (til na protecdo de
menores muito

O Psicologo ocupa-se do
sofrimento psiquico ndo

O Psicologo ocupa-se do
sofrimento psiquico sim

Em caso de necessidade,
recorrerei a um psicélogo
pouco/moderadamente

Em caso de necessidade,
recorrerei a um psicélogo
muito

O nivel de confianca que
sente em relacdo a:
psicoterapeuta pouco/nada

O nivel de confianca que
sente em relacdo a:
psicoterapeuta

Para se ser um Psicélogo
competente € importante
submeter a sua prépria
atividade profissional a

supervisdo moderadamente

Para se ser um Psicélogo
competente € importante
submeter a sua proépria
atividade profissional a

supervisdo nada/muito

Em Organizacfes e
Empresas, o Psicélogo pode
ser util na formacao

Em Organizacdes e
Empresas, o Psicélogo pode
ser util na formacao

Em Organizacfes e .
A Em Organizagoes e

Empresas, o Psicélogo pode Y

b ~ | Empresas, o Psic6logo pode
ser utl  na formagdo " ~ .

ser (til na formagao muito

pouco/moderadamente
Em Organizagbes e

Empresas, o Psicélogo pode
ser Gtil no recrutamento
moderadamente/pouco

Em Organizagdes e
Empresas, o Psicélogo pode
ser (til no recrutamento muito

Nas Organizacgfes que atuam
no terreno, o psicélogo pode
ser utli no potenciar da
eficacia dos servigos pouco

Nas Organizac¢des que atuam
no terreno, o psicélogo pode
ser utli no potenciar da
eficacia dos servigos muito

Nas Organiza¢fes que atuam
no terreno, o psicélogo pode
ser (tl na reducdo da
criminalidade pouco

Nas Organizac¢des que atuam
no terreno, o psicélogo pode
ser Gt na reducdo da
criminalidade muito

Os Psicélogos sédo: confiaveis
moderadamente/pouco

Os Psicologos sao: confiaveis
nada/muito

O nivel de confianca que
sente em relacdo a: magico
pouco

O nivel de confianca que
sente em relacdo a: magico
nada

O nivel de confianca que
sente em relacéo a:

O nivel de confiangca que
sente  em relacdo  a:
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psiquiatra pouco

psiquiatra muito

Em Organizagbes e
Empresas, o Psicologo pode
ser Util na otimizacdo dos
servicos
pouco/moderadamente

Em Organizagdes e
Empresas, o Psicologo pode
ser utii na otimizacdo dos
servicos muito

Nas Organizacfes que atuam
no terreno, o psicélogo pode
ser util no desenvolvimento
de um sentido de cidadania
moderadamente pouco

Nas Organizacfes que atuam
no terreno, o psicélogo pode
ser (til no desenvolvimento
de um sentido de cidadania
muito

Para ser um Psicologo
competente é importante ter
pratica moderadamente

Para ser um Psicologo
competente é importante ter
pratica nada/muito

Nas Organizacfes que atuam
no terreno, o psicélogo pode

ser util na integracdo de
imigrantes
pouco/moderadamente

Nas Organiza¢des que atuam
no terreno, o psicélogo pode
ser (til na integracdo de
imigrantes nada/ muito

Qual o grau em que se sente:
(til: pouco moderadamente

Qual o grau em que se sente:
atil muito

A necessidade de sucesso
influenciou a escolha da
profissdo sim

A necessidade de sucesso
influenciou a escolha da
profissdo nao

Concorda com a afirmacéo:
Por vezes tenho que quebrar
as regras para ajudar as

Concorda com a afirmacéo:
Por vezes tenho que quebrar
as regras para ajudar as

pessoas que amo .
pessoas que amo muito/nada

moderademente

Os Psic6logos séo: . -

. Os Psicélogos séo:

interessantes pouco/ | . :
interessantes muito

moderadamente

Para ser um Psicélogo | Para ser um Psic6logo

competente é importante | competente € importante

comprometer-se com uma | comprometer-se com uma

longa formacdo antes de
comegar a trabalhar
moderadamente

longa formagdo antes de
comecar a trabalhar
nada/muito

As pessoas vao ao Psicdélogo
para receber conselhos Sim

As pessoas vao ao Psicologo
para receber conselhos néo

O contexto no qual
desenvolvo a minha atividade
é acolhedor moderadamente

0] contexto no qual
desenvolvo a minha atividade
é acolhedor muito

Nas Organizac8es que atuam
no terreno, o psicélogo pode
ser atil no desenvolvimento
de relagbes entre a
administragdo publica e os
cidadaos
pouco/moderadamente

Nas Organiza¢Bes que atuam
no terreno, o psicologo pode
ser (til no desenvolvimento
de relacdes entre a
administragdo publica e os
cidad&@os muito

O Psicologo ocupa-se do
pensamento sim

O Psicologo ocupa-se do
pensamento ndo

Os Psicologos sdo: um risco
pouco

Os Psicologos sdo: um risco
nada

A caracteristica mais
relevante num Psicologo é a
gentileza sim

A caracteristica mais
relevante num Psicologo é a
gentileza ndo
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Qual o grau em que se sente:
eficaz pouco

Qual o grau em que se sente:
eficaz muito

Trabalho é gratificacdo néao

Trabalho é gratificag8o sim

Os jovens procuram nao ter
problemas sim

Os jovens procuram néo ter
problemas néo

Nos proximos anos o0 seu
futuro profissional sera Um
pouco melhor
Moderadamente

Nos proximos anos, 0 seu
futuro profissional sera
Pouco/um pouco pior/
muito/muitissimo melhor

A Psicologia é uma profissédo
sim

A Psicologia é uma profissédo
nao

A busca de um meio de
subsisténcia econémica
adequado/satisfatoério
influenciou a escolha da
profissdo sim

A busca de um meio de
subsisténcia econdémica
adequado/satisfatério
influenciou a escolha da
profisséo nédo

O nivel de confiangca que
sente em relacdo ao médico
pouco

O nivel de confianca que
sente em relacdo ao médico
muito

O contexto no qual
desenvolvo a minha atividade
é eficaz moderadamente

0] contexto no qual
desenvolvo a minha atividade
é eficaz muito

Problemas que mais
requerem a intervencdo do
Psicdlogo: doenca mental
nao

Problemas que mais
requerem a intervencdo do
Psicdlogo: doenca mental sim

A profissdo ou funcdo social
que esta mais associada a do
Psicélogo é a de
psicoterapeuta ndo

A profissdo ou funcdo social
gue esta mais associada a do
Psicélogo é a de
psicoterapeuta sim

Trabalho é necessidade sim

Trabalho é necessidade ndo

E importante para o futuro de
um jovem compreender o
mundo moderadamente

E importante para o futuro de
um jovem compreender o
mundo muito/nada

A profissdo ou fung¢éo social
que esta mais associada a do
Psicélogo é a de pai sim

A profissdo ou fung¢éo social
gue esta mais associada a do
Psicélogo é a de pai ndo

Problemas que mais
requerem a intervencado do
Psicélogo: conflitos familiares
sim

Problemas que mais
requerem a intervencdo do
Psicologo: conflitos familiares
nao

Em Organizacfes e
Empresas, o Psicélogo pode

Em Organizacdes e
Empresas, o Psicélogo pode

ser util no atendimento ao o .
; ser utii no atendimento ao
cliente pouco ; .
cliente muito
moderadamente
O trabalho do Psicélogo | O trabalho do Psicologo

consiste em tratar sim

consiste em tratar ndo

Quem vai ao Psicélogo esta
esperancado nédo

Quem vai ao Psicélogo esta
esperangado sim

Um Psicélogo pode operar
eficazmente em empresas
nao

Um Psicélogo pode operar
eficazmente em empresas
sim

Qual o grau em que se sente:
competente pouco

Qual o grau em que se sente:
competente muito

Aqueles que decidem tornar-

Aqueles que decidem tornar-
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se Psicologos fazem-no para
alcancar resultados
profissionais sim

se Psicdlogos fazem-no para
alcancar resultados
profissionais ndo

O contexto no qual
desenvolvo a minha atividade
é influente pouco

0] contexto no qual
desenvolvo a minha atividade
é influente muito

Os Psicologos sao: ., -
. Os Psicélogos séo:
tranquilizadores . .
tranquilizadores muito
moderadamente
Problemas que mais | Problemas que mais
requerem a intervencdo do | requerem a intervencdo do
Psicélogo:  desajustamento | Psicélogo:  desajustamento
social sim social ndo

Um Psicélogo pode operar
eficazmente na Saude
Publica ndo

Um Psicologo pode operar
eficazmente na Saude
Publica sim

A Psicologia € uma ciéncia
néo

A Psicologia é uma ciéncia
sim

Concorda com a afirmagéo:
Os adultos s&o incapazes de
compreender 0s  jovens
moderadamente

Concorda com a afirmacgéo:
Os adultos séo incapazes de
compreender 0s jovens nada

As pessoas vao ao Psicélogo
para ser ajudadas nao

As pessoas vao ao Psicologo
para ser ajudadas sim

Problemas que mais
requerem a intervencdo do
Psic6logo: fracasso  nos

estudos nao

Problemas que mais
requerem a intervencdo do
Psicélogo: fracasso  nos
estudos sim

E importante para o futuro de
um jovem aplicar-se no
estudo moderadamente

E importante para o futuro de
um jovem aplicar-se no
estudo nada/pouco

Concorda com a afirmagéo:
Os imigrantes sdo uma fonte
de enriquecimento cultural
pouco

Concorda com a afirmacéo:
Os imigrantes sdo uma fonte
de enriquecimento cultural
muito

A caracteristica mais
relevante num Psicélogo é a
robustez nao

A caracteristica mais
relevante num Psicdélogo é a
robustez sim

Aqueles que decidem tornar-
se Psicologos fazem-no para
ajudar os outros néo

Aqueles que decidem tornar-
se Psicologos fazem-no para
ajudar os outros sim

Para se ser um Psicélogo
competente € importante
submeter-se a psicoterapia
pouco

Para se ser um Psicélogo
competente € importante
submeter-se a psicoterapia
muito

Qual o grau em que se sente:

Qual o grau em que se sente:

avaliado pouco/ X .

avaliado muito
moderadamente
@] comportamento das | O comportamento das
pessoas depende | pessoas depende
principalmente do | principalmente do

temperamento ndo

temperamento sim

O grau de confiangca que

O grau de confianca que

deposita nos Servigos | deposita nos Servigos
Publicos pouco Publicos moderadamente
A principal funcdo do | A principal funcdo do

Psicdélogo é corrigir sim

Psicdlogo é corrigir ndo
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Dimenséo 3

E importante para o futuro de
um jovem ter  poucos
escripulos moderadamente

E importante para o futuro de
um jovem ter  poucos
escripulos nada

O trabalho do psicologo
consiste em intervir nas
relagdes sociais ndo

O trabalho do psicologo
consiste em intervir nas
relacdes sociais sim

Um Psicélogo pode operar
eficazmente em servicos de
apoio ao adolescente sim

Um Psicélogo pode operar
eficazmente em servicos de
apoio ao adolescente nao

O trabalho do Psicélogo
consiste em resolver Sim

O trabalho do Psicélogo
consiste em resolver ndo

Quem vai ao Psicélogo esta
carente sim

Nos préximos anos, 0 seu
futuro profissional sera
muitissimo pior

Quem vai ao Psicélogo esta
carente ndo

Nos proximos anos, 0 seu
futuro profissional  sera
muitissimo melhor

O grau de satisfacdo com a
sua atividade atual é Nada
Satisfeito/Pouco Satisfeito

O grau de satisfagdo com a
sua atividade atual é Muito
Satisfeito

Qual o grau em que se sente:
estimado: Nada/pouco

Qual o grau em que se sente:
estimado: Muito

Qual o grau de satisfacédo
com a sua situacdo atual:
Nada Satisfeito/Pouco
Satisfeito

Qual o grau de satisfacdo
com a sua situacdo atual:
Moderadamente
Satisfeito/Muito Satisfeito

Qual o grau em que se sente:
reconhecido: Nada

Qual o grau em que se sente:
reconhecido:
Muito/Moderadamente

O contexto no qual
desenvolvo a minha atividade
é eficaz: Nada/Pouco

0] contexto no qual
desenvolvo a minha atividade
é eficaz: Moderadamente

O contexto no qual
desenvolvo a minha atividade
é acolhedor: Nada/Pouco

0] contexto no qual
desenvolvo a minha atividade
é acolhedor: Moderadamente

O nivel de confianca que
sente em relacdo ao juiz:
Nada

O nivel de confiangca que
sente em relagdo ao juiz:
Moderadamente

Qual o grau em que se sente:
competente: Nada/Pouco

Qual o grau em que se sente:
competente: Muito

Qual o grau em que se sente:
atil: Nada/Pouco

Qual o grau em que se sente:
atil: Muito

O contexto no qual
desenvolvo a minha atividade
é influente: Nada

0] contexto no qual
desenvolvo a minha atividade
é influente: Moderadamente

O grau de desenvolvimento
de Portugal nos proximos
anos sera Muito baixo

O grau de desenvolvimento
de Portugal nos préximos
anos sera Muito alto/baixo

O grau de confianga que
deposita nas  empresas:
Nada/Pouco

O grau de confianga que
deposita nas  empresas:
Moderadamente

Qual o grau em que se sente:
eficaz: Nada

Qual o grau em que se sente:
eficaz: Muito

A profissdo ou funcdo social
gue estd mais associada a do

A profissdo ou funcéo social
gue esta mais associada a do
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Psicologo é a de
psicoterapeuta: Sim

Psicologo é a de
psicoterapeuta: N&o

E importante para o futuro de
um jovem seguir a moda:
Nada

E importante para o futuro de
um jovem seguir a moda:
Moderadamente/Muito

O grau de confianca que

O grau de confianca que

deposita nos transportes | deposita nos  transportes
publicos: Nada/Pouco publicos: Moderadamente
Os Portugueses sao | Os Portugueses sao

irritadicos: Nada

irritadicos: Moderadamente

Quem vai ao Psicélogo esta
angustiado: Sim

Quem vai ao Psicélogo esta
angustiado: Nao

Qual o grau em que se sente:
avaliado: Pouco/Muito

Qual o grau em que se sente:
avaliado: Moderadamente

Quem vai ao Psicdlogo esta
carente: Ndo

Quem vai ao Psicélogo esta
carente: Sim

O grau de confianca que

O grau de confianca que

deposita nos  sindicatos: | deposita nos  sindicatos:
Nada Moderadamente
Os Psicélogos sdo: uma | Os Psicologos sdo: uma

moda: Nada

moda: Muito/Pouco

Concorda com a afirmagéo:
Os jovens sdo incapazes de
cumprir as “regras do jogo”:
Nada

Concorda com a afirmacéo:
Os jovens sao incapazes de
cumprir as “regras do jogo”™:
Pouco

Concorda com a afirmacéo:
Sinto-me tranquilo porque ha
guem se preocupe com O
meu futuro: Nada

Concorda com a afirmacéo:
Sinto-me tranquilo porque ha
guem se preocupe com O
meu futuro: Moderadamente

Concorda com a afirmacéo:

Concorda com a afirmacéo:

Os politicos sdo quase | Os politicos sdo quase
sempre desonestos: Muito sempre desonestos: Pouco
Os Psic6logos sao: L .
: . ) Os Psicélogos sdo:
dispendiosos: . . ) :
dispendiosos: Pouco/Muito
Moderadamente
~_ | Os Portugueses séo
Os Portugueses sdo . )
. N resignados: Pouco/Sem
resignados: Muito
resposta
O nivel de confianga que | O nivel de confiangca que
sente em relacGo a: | sente em relacédo a:

educador: Nada

educador: Moderadamente

O papel do psicologo é claro
para as pessoas: Nada

Os Portugueses sao

otimistas: Nada

Os Portugueses sao

otimistas: Sem resposta

O grau de confiangca que
deposita no Servico Nacional
de Saude: Pouco/Nada

O grau de confianca que
deposita no Servico Nacional
de Saude: Moderadamente

Os Psicologos sdo: um risco:
Nada

Os Psicélogos sdo um risco:
Moderadamente/Muito

Esta satisfeito com o sitio
onde mora: Nada

Esta satisfeito com o sitio
onde mora: Muito

O grau de confianca que
deposita nas Camaras
Municipais: Nada/Pouco

O grau de confianca que
deposita nas Camaras
Municipais: Moderadamente

A vontade de alcancar
objetivos profissionais

A vontade de alcancar
objetivos profissionais
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influenciou a escolha da
profissdo: N&o

influenciou a escolha da
profissdo: Sim

Nos proximos anos, 0 grau
de  desenvolvimento da
profissdo de Psicélogo em
Portugal sera: Muito Baixo

Nos proximos anos, 0 grau
de  desenvolvimento da
profissdo de Psicdlogo em
Portugal sera: Alto

Os Portugueses sao | Os Portugueses sao
desesperados: Muito desesperados: Nada
Em Organizaces e Em Organizacoes €

Empresas, o Psicélogo pode
ser Gt nos estudos de
mercado: Pouco

Empresas, o Psicélogo pode

ser atil nos estudos de
mercado:
Nada/Moderadamente

A profissdo ou fungéo social
gue estd mais associada a do

Psicélogo é a de psiquiatra:
Sim

A profissdo ou fungéo social
gue esta mais associada a do

Psicologo é a de psiquiatra:
N&o

O nivel de confianca que
sente em relacdo a:
sacerdote: Nada

O nivel de confianca que
sente em relacdo a:
sacerdote: Pouco

Concorda com a afirmacéo:
Os adultos sao incapazes de

Concorda com a afirmacéo:
Os adultos séo incapazes de

compreender 0s jovens: | compreender 0S  jovens:
Moderadamente/Muito Pouco

Para ser um Psicélogo | Para ser um Psicologo
competente € importante | competente €& importante
submeter a sua propria | submeter a sua prépria

atividade profissional a
supervisdo: Muito

atividade profissional a
supervisdo: Moderadamente

Concorda com a afirmagéo:
Serd cada vez mais dificil
encontrar pessoas de
confianca: Muito

Concorda com a afirmacéo:
Sera cada vez mais dificil
encontrar pessoas de
confianca: Pouco

A psicologia é uma profisséo:
N&o

A Psicologia é uma profisséo:
Sim

O grau de confiangca que

O grau de confianca que

deposita nos Servigos | deposita nos Servigos
Publicos: Pouco/Nada Publicos: Moderadamente
Os Portugueses sao | Os Portugueses sao

pragmaticos: Nada

pragmaticos: Sem Resposta

A profissdo ou funcdo social
que esta mais associada a do

Psicélogo é a de astrélogo:
N&o

A profissdo ou funcdo social
gue esta mais associada a do

Psicélogo é a de astrélogo:
Sim

Concorda com a afirmagéo:
O que esta a acontecer na

Concorda com a afirmacéo:
O que estd a acontecer na

nossa sociedade € | nossa sociedade é
incompreensivel: Nada/Muito | incompreensivel: Pouco
~_ | Os Portugueses séo
Os Portugueses séo .
competentes: Sem

competentes: Nada/Pouco

Resposta/Moderadamente

A Psicologia € uma ciéncia:
Sim

A Psicologia € uma ciéncia:
N&o

Um Psicélogo pode operar
eficazmente no desporto:
N&o

Um Psicologo pode operar
eficazmente no desporto: Sim
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Trabalho é sucesso: Nao

Trabalho é sucesso: SIm

E importante para o futuro de

E importante para o futuro de

X um jovem compreender o
um jovem compreender o .
mundo: Muito mundo:

' Moderadamente/Nada
Em Organizagtes e | Em Organizagdes e

Empresas, o Psicélogo pode
ser Gtil no atendimento ao
cliente: Pouco

Empresas, o Psicélogo pode
ser (tl no atendimento ao
cliente: Moderadamente

Em caso de necessidade,

Em caso de necessidade,

recorrerei a um psicélogo: | recorrerei a um psicologo:
Muito Moderadamente/Nada
Em Organizaces e | Em Organizaces e

Empresas, o Psicélogo pode
ser Util na formacao: Pouco

Empresas, o Psicélogo pode
ser Util na formacao: Nada

O trabalho do Psicologo
consiste em ouvir: Nao

O trabalho do Psicologo
consiste em ouvir: Sim

A Psicologia é um dos
atributos das pessoas: N&do

A Psicologia é um dos
atributos das pessoas: Sim

O trabalho do Psicélogo
consiste em resolver: Sim

O trabalho do Psico6logo
consiste em resolver: Nao

A profissdo ou fung¢éo social
gque esta mais associada a do
Psicélogo é a de médico: N&o

A profissdo ou fungéo social
gue esta mais associada a do
Psicélogo é a de médico: Sim

Os Psicologos sao:
supérfluos: Nada
O nivel de confianga que | O nivel de confiangca que

sente em relacdo ao magico:

sente em relacdo ao magico:

Nada/Moderadamente Pouco/Muito

E importante para o futuro de

um jovem aliar-se aos

melhores: Pouco

A principal funcdo do | A principal funcdo do

Psicdélogo é influenciar: Ndo

Psicélogo é influenciar: Sim

Nas Organizacfes que atuam
no terreno, o psicélogo pode
ser (til na integracdo de
imigrantes: Muito

Nas OrganizacBes que atuam
no terreno, o psicologo pode

ser (til na integracdo de
imigrantes:
Moderadamente/Nada

A profissdo ou funcéo social
gque esta mais associada a do
Psicélogo é a de sacerdote:
N&o

A profissdo ou fungéo social
gue esta mais associada a do
Psicélogo é a de sacerdote:
Sim

O Psicélogo conhece as

pessoas: Nao

O Psicélogo conhece as
pessoas: Sim

Concorda com a afirmacéo:
As pessoas sao incapazes de
mudar: Nada

O grau de confiangca que
deposita na policia: Nada

Concorda com a afirmagéo:
Os imigrantes sdo uma fonte
de enriquecimento cultural:
Muito

Trabalho é necessidade: Sim

Trabalho é necessidade: Nao
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Quem vai ao Psicdlogo esta
assustado: Ndo

Quem vai ao Psicélogo esta
assustado: Sim

Os Psicologos sao: Uteis:

Muito

Os Psicdlogos sdo: (teis:

Nada

Nas Organizacfes que atuam
no terreno, o psicélogo pode
ser utili no desenvolvimento
dum sentido de cidadania:
Muito

Nas Organiza¢des que atuam
no terreno, o psicélogo pode
ser (til no desenvolvimento
dum sentido de cidadania:
Moderadamente

A vontade de ajudar os
outros influenciou a escolha
da profissdo: Sim

A vontade de ajudar os
outros influenciou a escolha
da profissdo: N&o

Problemas que mais
requerem a intervengdo do
Psicélogo: dificuldades no
trabalho: N&o

Problemas que mais
requerem a intervengéo do
Psicélogo: dificuldades no
trabalho: Sim

A profissdo ou fungéo social
que esta mais associada a do
Psicélogo é a de juiz: Sem
Resposta

Concorda com a afirmacéo: E
absolutamente impossivel
prever o futuro: Muito

Concorda com a afirmacéo: E
absolutamente impossivel
prever o futuro: Pouco

Um Psicélogo pode operar
eficazmente em empresas:
Sim

Um Psicélogo pode operar
eficazmente em empresas:
N&o

A profissdo ou funcdo social
que esta mais associada a do
Psic6logo € a de consultor:
N&o

A profissdo ou funcdo social
gue esta mais associada a do
Psicélogo € a de consultor:
Sim

Os Psicologos sdo: | Os Psic6logos séo:
necessarios: Muito necessérios: Pouco/Nada
Para ser um Psicélogo

competente é importante ser
talentoso para tal: Pouco

Os Psicologos sdo: | Os Psic6logos séo:
interessantes: Muito interessantes: Nada

A Psicologia € uma arte: Sim

A caracteristica mais | A caracteristica mais

relevante num Psicélogo é a
preparacdo: Sim

relevante num Psicllogo é a
preparacdo: N&do

Os Psicologos sao:

auxilio: Muito

um

Os Psicologos séo:
auxilio: Pouco/Nada

um

Concorda com a afirmacéo: E
inGtil a azafama uma vez que

ndo podemos alterar o
destino: Nada

O nivel de confianca que
sente em relacdo a:

consultor: Nada

Um Psicélogo pode operar
eficazmente em servicos de
apoio a infancia: Nao

Um Psic6logo pode operar
eficazmente em servicos de
apoio a infancia: Sim

O nivel de confianca que
sente em relacdo  a:
psiquiatra: Nada
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Concorda com a afirmagéo:
Quem obtém sucesso na vida
tem a sorte do seu lado:
Nada

Para ser um Psicélogo
competente é importante
efetuar estudos avancados:

Nada

Nas Organizacdes que atuam
no terreno, o psicélogo pode
ser (il na protecdo de
menores: Nada

Em Organizagdes e
Empresas, o Psicologo pode
ser (til no recrutamento:
Moderadamente

E importante para o futuro de
um jovem aplicar-se no
estudo: Nada

Para ser um Psicélogo
competente é importante
comprometer-se com uma
longa formagdo antes de
comecar a trabalhar: Nada

O nivel de confianca que
sente em relacdo ao pai:
Muito

Para ser um Psicélogo
competente é importante ter
pratica: Nada

Os Psic6logos séo:
confiveis: Nada

Nas Organiza¢des que atuam
no terreno, o psicologo pode
ser util no desenvolvimento
de relacdes entre a
administragdo publica e os
cidaddos: Nada

Em Organizacdes e
Empresas, o Psicélogo pode
ser util na otimizacdo dos
servicos: Nada

Quem vai ao Psicélogo esta
angustiado: N&o
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