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0 PROBLEMA A SER INVESTIGADO E OBJETIVOS

O envelhecimento demogrifico é um fenémeno mundial
com intimeras repercusses a diversos niveis e do qual decor-
rem distintas problemdticas, sendo a violéncia sobre os idosos
uma das mais preocupantes. Portugal, pais em que se destaca
a Regido do Alentejo como a mais envelhecida, vive-se este
complexo fenémeno, pelo que se coloca com toda a acuidade
o desenvolvimento de estudos com o objetivo de conhecer
melhor os contornos desta realidade e que permitam empre-
ender medidas que ajudem a melhor lidar com ela. Assim
sendo, desenvolveu-se o presente estudo cujos objetivos sdo
caraterizar o fenémeno da violéncia sobre os idosos, no Alen-
tejo e analisar as representagBes sociais de violéncia sobre os
idosos, no Alentejo.

ESTADO DA ARTE

Um dos fenémenos mais complexos e marcantes que se
observou, com inicio em meados do século XX, foi o acentua-
do e continuo envelhecimento demografico a nivel mundial,
particularmente nos paises desenvolvidos. De acordo com
diversas projecdes este fenémeno ird acentuar-se nos pré-
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ximos anos. Assim as Nagdes Unidas preveem um crescimento de 0,78%/ano da populagio
mundial, no periodo de 2010 a 2060 (UN, 2011a}. Todavia, o mesmo organismo prevé um
crescimento da populagio idosa no periodo 2015-2060 de 4,22%/anc (UN, 2011b).

Portugal &, no conjunto dos paises europeus dos que estd mais sujeito 2 este fenémeno.
Segundo dados do INE (2012a) manteve-se a tendéncia de envelhecimento demogrifico
verificada nos dltimos anos. Considerando o iiltimo Censos (INE, 2012b) o fndice de en-
velhecimento da populagio é de 128, o que significa que por cada 100 jovens (com idade
inferior a 15 anos)existem 128 idosos. Valor superior € o que apresenta a Regido Alentcjo, 2
mais envelbecida do pafs, com um indice de 178.

Constata-se que este crescente envelhecimento da populagdo progride a velocidades
diferentes, de acordo com o nivel de desenvolvimento econémico dos diversos paises (Florén-
cio, Ferreira & S4, 2007). Assim, como existe uma clara correlagdo positiva entre niveis de
desenvolvimento sociceconémico ¢ envelhecimento demogrifico, este pode ser visto como
uma conquista civilizacional.

Apesar disso o envelhecimento demogrifico coloca diversas problemiticas que é neces-
sdrio equacionar. De entre essas destaca-se a questdo dos maus tratos infligidos aos idosos
em contexto familiar e institucional (Dias, 2009), pelas consequéncias que dai advém para
os idosos ¢ para a sociedade em geral. O abuso de idosos ¢, segundo a mesma autora, “um
fenémeno ainda mais invisivel do que a violéncia que é perpetrada sobre as criangas e as
mulheres” (Dias, 2009, p. 4). O reconhecimento deste fenémeno resulta de fatores como o
“scentuado envelhecimento da populagio, a inclusdo desta forma de violéncia no espectro ge-
ral da violéncia doméstica, a2 existéncia de um sentimento ambivalente em relago 2 terceira
idade...” (Dias, 2009, p. 4).

Ao longo da histéria da humanidade, diversos acontecimentos foram alterando pau-
latinamente o entendimento da violéncia entre humanos. Atualmente ¢ do ponto de vista
concetual, prevalece a perspetiva afirmada no artigo 1° da Declaragio Universal dos Direitos
Humanos que afirma que “todas as pessoas nascem livres ¢ iguais em dignidade e direitos. Sio
dotadas de razdo e consciéncia e devem agir em relagio umas s outras com espirito de fra-
ternidade”, a qual exclui qualquer tipo de violéncia (Lopes, Gemito & Pinheiro, 2012, p. 17).

No que concerne 2 violéncia sobre idosos sio virias as defini¢Ses propostas. A Orga-
nizagio Mundial de Satide (OMS) refere que os maus tratos na terceira idade podem ser
definidos como ato tnico ou repetido, ou ainda, auséncia de agio apropriada que cause dano,
softimento ou angistia e que ocorram dentro de um relacionamento de confianca (WHO,
2002a). Por sua vez a Comissio Europeia e o Conselho da Europa definiram o abuso sobre
os idosos como cada ato ou omissio de agdes apropriadas, cometidas sobre pessoas mais
idosas, ocorridas no seio das familias ou em instituigdes, que ponham em risco a sua vida, a
sua satide, a sua economia, a sua seguranga fisica e psiquica, autonomia e desenvolvimento
da sua personalidade (Soares et al., 2010).

Cientes da problemitica da violéncia sobre idosos, diversos organismos internacionais
e nacionais propdem medidas de combate a este fenémeno. Assim, o modelo de envelhe-
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cimento ativo preconizado pela (OMS) depende de uma diversidade de determinantes tais
como os de ordem pessoal, comportamental, econémicos, relacionados com o ambiente fi-
sico, sociais e os relativos aos servicos sociais e de satide. De entre estes, os determinantes
sociais envolvem questdes relacionadas com a prevengio de violéncia e abuso (Ribeiro &
Padl, 2011).

Por sua vez a Uniso Europeia propos que 2012 fosse 0 Ano Europeu do Envelhecimento
Ativo e da Solidariedade entre Geragées, tendo para o efeito proposto um programa de
agdo a aplicar em todos os paises. Neste dmbito, o Programa de Agio 2012, para Portugal,
alerta para a solidariedade necessiria ¢ a tomada de medidas concretas que visem as pessoas
idosas, nomeadamente no que se refere 4 pobreza, solidio, esquecimento e violéncia. Neste
contexto, o referido Plano prevé atividades de prevengio da violéncia contra pessoas idosas
que passam pela informagio, sensibilizagio e formagiio para dirigentes, profissionais e pi-
blico geral. Refere ainda a importincia de se desenvolverem estudos no ambito da temdtica
do envelhecimento, género e violéncia, por forma a melhorar a intervengio no dominio da
Violéncia em Relagtes de Intimidade contra Mulheres Idosas.

Também o Programa Nacional para a Satde das Pessoas Idosas (DGS, 2006) refere
a existéncia de fatores determinantes da satde das pessoas idosas € 0 impacto sobre as suas
familias, que ultrapassa os limites da a¢do do setor especifico da sadde, entre os quais, os rela-
cionados com a violéncia, a negligéncia ou os abusos fisico, psicolégico, sexual ou financeiro.,
O Programa contempla uma visio multidisciplinar e multissetorial de atuagio integrada.
Para tal, estabelece trés grandes estratégias de intervenciio nas dreas do envelhecimento ativo,
da organizagio e prestagio de cuidados de sadde e da promogio de ambientes facilitadores
da autonomia e independéncia, onde define orientagBes técnicas para prestadores de cui-
dados sobre a detegiio e encaminhamento de casos de violéncia, abuso ou negligéncia em
pessoas idosas.

A progressiva vulnerabilidade que, em regra, acompanha o envelhecimento funciona
como incremento para o abuso e os maus tratos, A OMS considera que estes abusos se con-
verteram num problema de satde piblica quer pela facto em si e sua dimensio, quer pelas
repercussdes que tem sobre a satide das vitimas aos mais diversos niveis (WHO, 2002a).

A violéncia contra idosos também pode ser entendida como processo social e relacional
complexo e diverso, cujo pressuposto de funcionamento é o modelo de sociedade dominante
que se estrutura e valoriza na acumulagio de bens materiais e de poder (Aratjo & Filho,
2009).

Segundo Stanhope e Lancaster (2010), uma preocupagio constante na populagio mais
idosa relaciona-se com os abusos, sendo estes de cariz fisico, emocional e sexual e igualmente
a exploragio, negligéncia e abandono. De acordo com estas autoras 2 identificacio do abuso
consiste em reconhecer se é um ato com o propésito de causar dor ou lesio fisica, fragilizar
mentalmente por medo ou angstia, roubo ou gestio indevida de dinheiro ou recursos e
confinamento excessivo ou privagio de servigos.

A identificagio de fatores de risco é uma parte essencial da prevengio primdria. Os
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profissionais de saide podem identificar potenciais vitimas de maus tratos, incluindo na sua
apreciagio fatores individuais, familiares e de carateristicas comunitirias. Desta forma, a
prevencdo primdria da violéncia pode ser concretizada através de intervengbes comunitérias,
familiares ou individuais (Stanhope & Lancaster, 2010).

No combate 4 violéncia doméstica, o papel dos servigos de saide é fundamental pois,
os profissionais de saiide contactam com as populagbes em todos as fases do ciclo vital, pelo
que devem questionar todos os aspetos que dizem respeito & satide e bem-estar das pessoas.
Por outro lado, comportando os servigos de satide uma grande diversidade de profissionais,
quando conjugadas as respetivas competéncias, consubstanciam-se num enorme potencial
de intervencao (Lopes, Gemito & Pinheiro, 2012).

Os profissionais de satide devem estar preparados para avaliar o risco ¢ 0 impacto da vio-
lencia, pelo que “devem, como rotina, conduzir uma avaliagio de risco em todos os utentes, que
lhes permita identificar sinais e sintomas de abuso” (Topes, Gemito & Pinheiro, 2012, p. 58).

Alguns dos sinais e sintomas para os quais os profissionais de satide devem estar despertos
sdo: demora na procura de cuidados médicos, explicagbes pouco plausiveis para determi-
nadas leses, diferenca de anamneses ou ainda procura frequente dos servigos de satde por
agravamento de doengas crénicas (WELO, 2002b).

Segundo Espindola e Blay (2007, p. 302), “do ponto de vista da satide global, as dife-
rentes formas de violéncia contra o idoso comprometem sua qualidade de vida, acarretando
somatizacdes, transtornos psiquicos e morte prematura’.

Na revisio sistemética apresentada por Espindola ¢ Blay (2007, p. 305), € referido
que os “estudos epidemiolégicos sobre o abuso na terceira idade proporcionam um olhar
panorimico acerca da problemitica e dar visibilidade ao fenémeno € um primeiro plano de
agiio”. Continuam, referindo que a violéncia contra idosos “estd diretamente relacionada
com a cultura, englobando questdes de género e de sexualidade, problemas geracionais, de
exploragio por parte dos filhos” (p. 305).

O estudo realizado por Faleiros e Brito (2007) indica que o contexto socioeconémi-
co pode, de alguma forma, provocar desajustes e desequilibrios na familia. A dependéncia
econémica pode propiciar situagdes de violéncia. Alguns fatores de risco considerados neste
estudo séo o desemprego, a dependéncia econdmica e a coabitagio do agressor com o idoso.
Por outro lado, as representagdes sociais da velhice e a incapacidade para lidar com o processo
de envelhecimento podem contribuir para intensificar os maus tratos.

Sobre o fenémeno da violéncia existe alguma evidéncia no que se refere aos fatores de
risco. Lachs & Pillmer (2004) referem a cxisténcia de evidéncia substancial acerca dos fa-
tores de risco que conduzem a um aumento dos maus tratos, de entre os quais destacamos:
idosos que vivam acompanhados, idosos com deméncias, isolamento social, as carateristicas
patolégicas do agressor, nomeadamente a doenga mental e o abuso de ilcool e por fim a
dependéncia relativamente 4 pessoa que maltratam. Por sua vez a OMS (WHO, 2002b),
destaca os seguintes fatores de risco: relacionamentos familiares tensos que podem piorar
em resultado de stress e frustragio quando o idoso se torna mais dependente; a coabitagio
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com o cuidador e o facto de este ser altamente dependente economicamente do idoso que
maltrata e isolamento social. Salientam-se ainda os fatores socioeconémicos e culturais,
nomeadamente a representagio dos idosos como frigeis, fracos e dependentes, a erosio dos
lagos intergeracionais e inadequagio das redes de suporte.

No que se refere ainda aos fatores de risco Soares et al. (2010), em resultado dos estudos
que efetuaram, conclufram que, de entre os fatores predisponentes i violéncia sobre idosos se
encontram o isolamento social, a dependéncia econémica da vitima e os fatores psicopatolé-
gicos. Nestes estudos as mulheres surgem como responséveis pela maior parte das situagbes
de negligéncia. Concluiram também que as mulheres tendem a ter um maior risco de abuso,
sobretudo fisico e sexual.

Quando institucionalizados, os maus tratos podem igualmente ocorrer € sio mais pro-
viveis quando os profissionais ndo tém formagio ou o ricio ndo ¢ adequado, acrescido de
um ambiente fisico e relacional deficiente. Do mesmo modo Bavel, Janssens, Schakenraad
& Thurlings (2010), referem que os profissionais e voluntérios preparados para lidar com os
fatores de risco, estdo mais capacitados para prevenir, reconhecer e combater o abuso.

Os estudos realizados ddo-nos ainda indicagdes preciosas quer no que diz respeito aos
sentidos atribuidos a violéncia, as tipologias mais frequentes de violéncia bem como 2 pre-
valéncia do fenémeno. Interessa por isso compreender um pouco melhor estas dimensdes.

Assim, Aratjo & Filho (2009}, num estudo realizado com o objetivo de apreender as
representacdes sociais da violéncia na velhice, elaboradas entre idosos inseridos nos Grupos
de Convivéncias (GC’s) em Fernando de Noronha-PE, concluiram que os idosos, maiori-
tariamente, demonstraram como formas de violéncia o Abandono, com 35% das unidades
de andlise, seguindo-se o Desrespeito com 29%, a Negligéncia ¢ a Agressis Fisica, ambos com
18%. No estudo de Faleiros & Brito (2007), realizado com idosos brasileiros, os maus tratos
sdo representados e ancorados em “faltas” e “negacgbes”. Frequentemente referem os maus
tratos como “falta” tanto na dimenso emocional como material, falta de compreensio, falta
de amor, falta de respeito, entre outras. Os idosos referiram sofrer todos os tipos de violéncia,
desde a agressio verbal, negligéncia e agressio fisica.

Num estudo efetuado por Rodrigues et al., (2010), no servigo de curadoria do cida-
ddo/delegacia especializada, na cidade de Jodo Pessoa-PB a 30 idosos ¢ 4 profissionais,
onde pretendiam conhecer os sentidos associados 4 violéncia, concluiram que, maiori-
tariamente, os agressores sio membros da familia, a violéncia fisica é frequentemente
acompanhada de violéncia psicolégica e exploragio financeira e, por vezes, acompanhada
de negligéncia.

Silva, Oliveira, Joventino & Moraes (2008) desenvolveram um estudo com idosos de
uma Unidade Bésica de Sadde da Familia de Fortaleza-CE, com o objetivo de conhecer as
percegoes do idoso sobre violéncia; identificar quais os tipos de violéncia que o afetam; dete-
tar como reage frente a um ato que considere de violéncia; relatar se ha diferenca de reagio
dependendo da pessoa agente da violéncia/agressdo e descobrir a quem este recorre quando
se sente agredido. Assim, no que sc refere i percegio do idoso sobre violéncia, grande par-
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te dos idosos referiu-a como sendo falta de respeito para com ele, por parte da sociedade
em geral. Entre os tipos de violéncia que os afetam identificam a violéncia institucional
e intrafamiliar; consideram ainda que as criangas e jovens ndo respeitam o idoso; a sua
reagio & violéncia &, por vezes, inexistente ou ocorre de forma solitdria e temerosa; apesar
de muitas vezes a origem da violéncia estar na familia é a ela que o idoso recorre quando
se sente agredido.

Melo, Cunha & Neto (2006), apresentam resultados do estudo realizado na regifio
metropolitana do Recife, Pernambuco, no municipio de Camaragibe, onde pretendiam
descrever a situagdo de maus tratos contra idosos. Concluiram que dos 315 idosos, 66 re-
feriam sofrer maus tratos, maioritariamente mulheres, sendo a violéncia psicolégica a mais
comum (62,1%), seguida da fisica (31,8%), cometidas por familiares no préprio domicilio.

Segundo Soares et al., (2010), inicialmente o conhecimento empirico sobre a extensdo
e as caracteristicas do abuso sobre os idosos baseava-se em cinco investigagbes com amostras
trabalhadas no Reino Unido, Canad4, Finlindia, Holanda e Estados Unidos, demonstrando
que o abuso afetava 4 a 6% das pessoas idosas. Estes autores referem estudos mais recentes,
nomeadamente de Cooper, Selwood & Livingston (2008} que indicam a violéncia psicolé-
gica como a mais praticada, seguindo-se a negligéncia e os abusos financeiros. Os autores
referem ainda as conclusées de um outro estudo {Laumann, Leitsch & Waite, 2008) no qual
o abuso psicolégico surge com maior prevaléncia, seguido do abuso fisico e financeiro.

Deste modo, a literatura indica que uma das problemiticas associadas ao envelheci-
mento é a violéncia, recaindo essencialmente sobre as mulheres (WHO, 2002c) e, na maior
parte das vezes, esta é infligida pelos filhos e outros familiares préximos (Tatara et al., 1998),
sobretudo quando estes dependem economicamente dos idosos.

Além da violéncia comum a outros grupos, nomeadamente, violéncia fisica, psicoldgica,
sexual, negligéncia, nos idosos assume ainda relevincia a exploragio financeira (Tatara et al.,
1998, WHO, 2002c). Salienta-se que, por vezes, a violéncia fisica ¢ psicol6gica aparecem
associadas. O abandono e a falta de respeito sio mencionados com relevancia pelos idosos.

Independentemente do tipo de abuso — de natureza fisica, psicolégica, financeira ou
material — 0 mesmo vai resultar em lesdo, sofrimento, dor, violagio dos direitos humanos
e diminui¢io da qualidade de vida do idoso (WHO, 2002c). A violéncia sobre os idosos €
uma questio de direitos humanos, impedindo-os de viver com dignidade e de participar na
vida social e cultural. O preconceito relativo 4 idade e a discriminagfio sdo promotores da
violéncia sobre idosos. E crucial a criagiio de medidas que fomentem uma imagem positiva
do envelhecimento (Bavel et al., 2010).

A violéncia é, na atualidade, um problema de saide publica, pelas consequéncias que
produz no individuo e na sociedade. Também parece consensual a necessidade de mais
pesquisas neste mbito tendentes 2 implementacio de politicas de prevengio de maus tratos
e violéncia contra as pessoas idosas. De acordo com Parra-Cardona, Meyer, Schiamberg &
Post (2007), ainda existe alguma escassez de quadros tedricos capazes de descrever a dind-
mica associada a maus tratos e negligéncia.
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METODOS E TECNICAS

Realizou-se um estudo transversal e descritivo, cuja amostra foi constituida a partir
das pessoas com mais de 65 anos a 31 de janeiro de 2011 (inclusive) que estavam registados
nas bases de dados dos centros de saide da Administragdo Regional de Satide do Alentejo
(excluindo Leziria) (Portugal). Este é parte de um estudo intitulado “Violéncia, abuso, ne-
gligéncia e condig¢io de saide dos idosos”, financiado pelo Alto Comissariado da Satde. A
amostra foi definida tendo em consideragiio os dados disponibilizados no sitio do Instituto
Nacional de Estatistica, da populagio residente em Portugal (N°) por regido, ac nivel da
NUTS 11, Sexo e Grupo etdrio (65-74; 75-84; 85 e mais anos), referentes a 2009 por serem
os dados disponiveis 4 data. Considerou-se um nivel de confianga de 95% e uma margem de
erro de 2,5%, tendo sido identificados 1518 individuos com mais de 65 anos, de ambos os
sexos, residentes na regido Alentejo. Para estratificagio da amostra recorreu-se a: intervalos
etirios (65-74, 75-84, + 85); sexo; concelho de residéncia. A reparticio da dimensio total da
amostra pelos estratos foi feita pela afetaciio 6tima de Neyman. O dimensionamento inicial
da amostra foi feito considerando a ponderacio de cada estrato em fungio da sua dimensio
na base de amostragem e da variabilidade (o facto de ndo se conhecer a variincia levou a usar
varidincia maxima). A sele¢io da amostra foi efetuada, em cada estrato, mediante selegio
aleatéria simples sem reposigio, com utilizagio de nimeros aleatérios em cada estrato.

A colheita de dados relativa i violéncia sobre idosos, que decorreu entre junho de 2010
e dezembro de 2011, foi realizada pelos profissionais de satide, através da técnica de entre-
vista estruturada com recurso a uma parte do questiondrio “ABUEL — Elder abuse: A multi-
national prevalence survey”. A todos esses profissionais foi, previamente, ministrada formagio
presencial e disponibilizados os contactos de um dos investigadores para esclarecimento de
eventuais dividas.

As pessoas selecionadas para a amostra foram convocadas pelos profissionais de satde
para estes efcitos especificos, sendo que, nalguns casos, a colheita de dados foi feita no
domicilio das pessoas aquando de uma visita domicilidria.

O instrumento de colheita de dados era constituido por questdes que visavam a caracte-
rizagio sociodemogrifica, um estimulo indutor — Violéncia nos idosos — e questdes que carac-
terizam a violéncia, o abuso e a negligéncia, as quais, como anteriormente se referiu, sio uma
parte do “ABUEL — Elder abuse: A multinational prevalence survey” (Barros & Fraga, 2010).

Foram cumpridos os procedimentos ético~legais, em conformidade com a Comissio de
Etica da Area da Satide e Bem-Estar da Universidade de Evora, nomeadamente a obtencio
de parecer favordvel dessa comisso, e a obtengiio do consentimento informado por parte de
todos os participantes no estudo.

Para o tratamento de dados recorreu-se ao sgffware SPSS®, fazendo-se uso essencial-
mente de estatistica descritiva, o que permitiu fazer a caracterizacio da violéncia sobre os
idosos no Alentejo, e aos soffwares Evoc® e SIMI® que forneceram a estrutura das represen-
tagdes sociais de violéncia, assim como, a forga da relagio entre elementos.
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APRESENTACAOQ DOS RESULTADOS

Responderam 20 questiondrio 903 pessoas tendo-se verificado, apés anilise estatistica,
que ndo hd discrepancia entre a dimensio da amostra inicial e a dimensdo da amostra
recolhida. Deve-se referir que a amostra apenas nio inclui idosos institucionalizados.

Os dados recolhidos através do questiondrio permitiram constatar que, dos 903 partici-
pantes, 43,2% eram do sexo masculino e 56,8% do sexo feminino. A distribuicio das pessoas
em fungdo do grupo etério foi o seguinte: 40,2% pertenciam ao grupo etdrio dos 65-74 anos,
45,8% ao grupo etirio dos 75-80 anos e 14% ao grupo etirio dos 85 anos ou mais.

As pessoas foram inquiridas acerca da ocorréncia de violéncia em algum momento ao
longo da vida e/ou ao longo do iltimo ano. Assim e no que se refere & violéncia ao longo
da vida o tipo de violéncia com maior relevincia é a violéncia psicolégica com 34%, logo
seguida da violéncia fisica com 24%, a violéncia financeira surge em terceiro lugar com
11%, seguida da violéncia com lesdes fisicas com 9% e por fim com 5% surge a violéncia
sexual. Quando questionados acerca da ocorréncia de violéncia no tltimo ano constata—se
uma diminui¢io em todas as dimensaes. Contudo, como podemos observar no quadro 1, a
violéncia psicolégica continua em primeiro lugar com 16,8%, seguida da violéncia financeira
com 7,5%, da violéncia fisica com 6,7%, da violéncia com leses fisicas com 3,5% e por fim
surge a violéncia sexual com 2% (ver Quadro 1).

QULLED 5. Violéncia sofrida pelos idosos

Violéncia Violéncia Lesbes Violéncia Violéncia
psicoldgica fisica fleicas financeira gexual
Violéncia sofrida ao longio da vida 34,0% 24,0% 9,0% 11,8% 5.0%
YVioléncia sofrida no Glimo ano 16,8% E,7% 3.5% A5% 2,0%

Relativamente 4 percegio de negligéncia face 4 violéncia por parte dos idosos, é possivel

verificar que 79% ndo precisou de ajuda, 20% j4 precisou de ajuda e obteve-a e 1% precisou

de ajuda mas nio a obteve, como mostra o grifico 1.
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Percegdo de negligéncia

20%

1%

Sim, precisou e obteve ajuda
0 Sim, precisou mas ndo obteve ajuda

B N3o precisou de ajuda

GRAFICG 1. Percecdo de negligéncia

Relativamente 4 dimensdo representacional da violéncia e em resposta a0 estimulo vio-
léncia nos idosos, foram evocadas pelos idosos 1416 palavras, apurando-se 67 diferentes. Com
base nas evocagdes dos participantes foi possivel desenhar uma estrutura das representagies
sociais. Como elementos mais consensuais, niicleo central, podemos referir que as pessoas que
constituiram esta amostra consideram a violéncia nos idosos como um mal, como algo que é
mau, acham mal que exista, que se revela em maus tratos, & horrivel, causa tristeza, violéncia
¢ medo. A segunda periferia é construida por elementos menos consensuais de cardter mais
individual, nos quais destacamos sentidos centrados nas caracteristicas do agressor ¢ do agredi-
do. O agressor normalmente encontra-se descontrolado, sofre de uma doenga, ou de nervos,
¢ desumano, desrespeita os outros, é imoral ¢ pode matar. Para o agredido, a violéncia nos
idosos € um abuse, um abosrecimento, representa abandomo, nio tem seguranga, ¢ uma
injustica, causa angstia, dox fisica e/ou psiquica, vergonha, esti normalmente associada i
pobreza e 2 familia sendo que esta devia ser a fonte de carinho e respeito.
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TARELA 1. Estrutura das representagdes sociais de violéncia nos idosos

{ 4 Duadrante- 2 Pacifurle.

01,? OME>=1,7
Elementos f OME Elementos f IME
Mai 54 1,278 | Abandono 14 1,714
May 201 1,373 Abosrecimento 5 1,300
Acham mal 108 | 1,398 | Descontrole 14 1,857
Maus tzatos 154 1,518 Boenca 8 1,875
Horrivel 22 1,545 | Nervos 11 1,909
Tristeza 34 1,559 Anguistia 14 2,000
Violéncia 27 1,630 Dos 15 2,000
Medo 29 1,655 Morte 4 2,000
Familia 16 2,000
Prencupagao B 2,000
fo=1? Respeito 12 2,083
Seguranga 11 2,091
Abuso 13 2,154
Besumanao 11 2,182
Fobreza 9 2,222
Desrespeito 8 2,250
Imoraiidade 10 2,300
Injustica 10 2,300
Cannha 14 2,357
Vergonha B 2,500

No sentido de perceber como os sujeitos organizaram o seu pensamento, apresentamos
a andlise lexicografica sobre a violéncia nos idosos. Através da figura 1 podemos verificar que
as representagdes tém centralidade nos elementos maus tratos ¢ mau e respetivas coocor-
réncias. Estes elementos apresentam coocorréncias baixas, destacando-se a mais forte entre
os elementos mau ¢ crime e maus tratos ¢ negligéncia.
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DISCUSSAO DE RESULTADOS

No que respeita aos dados sociodemogrificos, os participantes do sexo feminino sio
maioritirios relativamente aos do sexo masculino ao longo dos grupos etdrios. A maior re-
presentatividade de participantes do sexo feminino encontra-se no grupo etirio dos 75 aos
84 anos, logo seguida do grupo dos 65 aos 74 anos, o que estd em consondncia com a
tendéncia de envelhecimento demogréfico verificado pelo INE (2012).

A literatura refere que uma das problematicas mais atuais associadas ao envelhecimento
€ a violéncia, sobretudo a psicolégica e fisica que surgem normalmente associadas, dados que
constatamos também neste estudo. Estes resultados sdo expliciveis em parte, pelo facto de
na Europa e em particular em Portugal, o nimero de pessoas com mais de 65 anos ter vindo
a aumentar, sendo a vulnerabilidade que acompanha o fenémeno do envelhecimento um
incremento para o abuso e maus tratos (OMS, 2002). Destaque para a violéncia financeira
que, na “violéncia ao longo da vida”, surge em terceira posigio ¢ na “violéncia no dltimo
ano” passou a ocupar o segundo lugar. Estes resultados podem estar associados ao contexto
social e econémico que o pais (Portugal) estd a atravessar com o desemprego, a dependéncia
sécio-econdmica e a coabitagio com o agressor a potenciarem o surgimento de situacdes de
violéncia psicolégica e financeira, devido a desajuste ¢ desequilibrio no seio da familia do
idoso (Faleiros & Brito, 2007; ABUEL, 2009). Ideia esta também corroborada nos estudos
desenvolvidos por Melo, Cunha & Neto, (2006) ¢ Rodrigues et al., (2010) que concluiram
serem os agressores membros da familia e a violéncia fisica normalmente estar associada a
violéncia doméstica, sendo a psicolégica mais comum que a fisica.

Contudo, hi que referir que apesar destes resultados sobre violéncia, as situagbes de
negligéncia percebida sdo muito raras o que contraria os resultados de outros estudos. A
cxplicagio para tal pode ter a ver com a natureza da amostra a qual é constituida maiorita-
riamente por idosos com elevado nivel de autonomia.

No que se refere as representagtes de violéncia, os idosos estruturaram as suas represen-
tagGes em torno de clementos consensuais como mal, elemento que se encontra associado
a um universo simbélico de algo que estd mal num sentido muito lato e abrangente, que vai
deste o que € contrario ao bem, até a0 sinénimo de doenca. Quanto a0 elemento mau, os
idosos associam s caracteristicas de quem pratica o ato de violéncia, pessoa com mau feitio,
mé pessoa, com pouca cultura, educagio e formagio. Como refere Espindola e Blay (2007)
a violéncia contra idosos estd diretamente relacionada com a cultura, nés acrescentamos, o
cardter do agressor também € fator determinante. Um outro elemento do nticleo central,
acham mal, ¢ um elemento de opinifo, os idosos referem-no para dar relevincia ao ato pra-
ticado como algo mal feito, do qual discordam e que ndo devia acontecer. Os maus tratos
surgem como uma realidade, eles existem e sdo enunciados como maus tratos pelos familiares,
pelos lares, pelas pessoas em geral, estd implicito neste elemento, um causador de uma acio
que ndo € aceitivel. Esta ideia é, também, encontrada no estudo desenvolvido por Dias
{2009), no qual, dos virios problemas decorrentes do envelhecimento destaca os maus tratos
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infligidos aos idosos pelos familiares e pelas instituigoes. Também Aratjo e Filho (2009) se
referem aos maus tratos, como falta, tanto na dimensio material como na dimensdo emo-
cional. Do ponto de vista emocional, encontramos nos resultados a tristeza, a referéncia de
horrivel como algo de terrivel muito mau que acontece € medo. Nos estudos realizados por
Aratijo e Filho (2009) e Rodrigues et al (2010) os idosos referem sofrer de todos os tipos de
violéncia, verbal, negligéncia, fisica, mas acentuam o facto da violéncia fisica ser frequente-
mente acompanhada de violéncia psicolégica e exploragio financeira, obviamente que este
tipo de situagiio é horrivel e gerador de tristeza e medo.

Na segunda periferia como elementos menos consensuais ¢ de cariter mais individual
foram encontrados elementos de bastante interesse que podemos agrupar em duas catego-
rias, uma relacionada com as caracteristicas do agressor e a outra com o impacto causado no
agredido. Sdo clementos cuja representagio mais facilmente pode ser alterada tendo em con-
ta todos os fatores circundantes ao fenémeno. Atendendo ao facto de o agressor ser maiori-
tariamente do seio familiar existe ainda a tendéncia de caraterizagio do agressor como uma
pessoa que ndo respeita o outro, descontrolada, com nervos ou com uma doenga que inflige
dor e pode mesmo matar. Também Silva, Oliveira, Joventino € Moraes (2008}, no estudo ji
citado, afirmam que os idosos relatam a violéncia como a falta de respeito “aracterizada como
uma forma de violéncia que se expressa nio $6 pela agressao fisica, mas por valores culturais presen—
tes no contexto geracional destas pessoas” (p. 128). Apesar de considerarem a violéncia como um
ato desumano, imoral ¢ injusto devido 2 abuso € abandono, Dias (2009) refere que o abuso
dos idosos € mais invisivel do que nas criangas e nas mulheres. Stanhope e Lancaster (2010}
referem, igualmente, que uma preocupagio constante dos idosos estd relacionada com os
abusos, Destaca-se também nestes elementos mais periféricos da estrutura da representagio
a dimensdo emocional manifestada por angtistia e vergonha, devido ao cariter social e eco-
némico, claramente evidenciado nos elementos familia e pobreza, como salienta Faleiros e
Brito (2007) a dependéncia econémica pode potenciar situagoes de violéncia.

Sabe-se que as representagOes sociais sao dinimicas e estdo em permanente construgio,
sobretudo pela interagio mantida intra e inter grupos, sobre a forte influéncia dos meios de
comunicagio (Moscovici, 2003). O tipo de violéncia exercida sobre os idosos e as representa-
ges de violéncia constraidas pelos idosos Portugueses residentes no Alentejo, encontradas neste
estudo, sio consonantes com outros estudos ja desenvolvidos. Os resultados aqui aduzidos
sdo indicadores de uma realidade timidamente relatada pela sociedade em geral e muito
silenciada por quem a vive.




r-

316 | Envelhecimento: Estudos e Perspectivas

REFERENCIAS

Aratjo LF, Lobo Filho JG. Anilise psicossocial da violéncia contra idosos. Psicologia: Reflexio e
Critica. 2009;22(1):153-60.

Barros H, Fraga S. Abuel —~ Elder Abuse: a multinationalprevalencesurvey [documento na internet]
2010[citado 2013 janeiro 12]. Disponivel em: http://abuel.org/index.html

Bavel MV, Janssens K, Schakenraad W, Thurlings N. Elder abuse in Europe: background and po-
sition paper. [documento na internet]2010[citado 2012 dezembro 07]. Disponivel em: http://users.
skynet.be

Dias MIC. Os maus tratos aos idosos: abordagem conceptual e intervengio social. Porto: Faculdade
de Letras da Universidade do Porto [documento na internet]2009[citado 2012 novembro 28]. Dispo-
nivel em: http://repositotio-aberto.up.pt

Organizagio Mundial da Sadde. CIF - Classificagdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e
Saide [documento na internet]2004(citado 2013 julho 12]. Disponivel em: http://www.inr.pt/uplo-
ads/docs/cif/CIF_port_%202004.pdf

Ministério da Satde(BR). Programa Nacional para a satide das pessoas idosas. [documento na in-
ternet]2004(citado 2012 novembro 02]. Disponivel em: http://www.portaldasaude.pt/NR/rdonlyres/
1C6DFFOE-9E74-4DED-94A9-F7EA0B3760A A/0/1006346.pdf

Espindola CR, Blay SL. Prevaléncia de maus tratos na terceira idade: revisdo sistemética. Rev Savide
Publica. 2007;41(2):301-6.

Faleiros VP, Brito DO. Representagdes da violéncia intrafamiliar por idosas e idosos. Rev Serv Social.
2007;(21):105-42,

Floréncio MVL, Ferreira MO, 84 LD. A violéncia contra o idoso: dimensio ética e politica de uma
problemdtica em ascensio. Rev Elet Enf. 2007;9(3):847-57.

Instituto Nacional Estatistica. Estatisticas demogrificas 2010. Lisboa: INE; 2012a,

Instituto Nacional de Estatistica. Censos 2011 — Resultados definitivos, Lishoa: INE; 2012b.
Instituto Nacional de Estatistica. As pessoas. [documento na internet]2012c[citado 2012 maio 12].
Disponivel em: http://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE8xpgid=ine_publicacoes&PUBLICA-
COESpub_boui=108445117&PUBLICACOESmodoINE

Lachs MS, Pillemer K. Elder abuse. Lancet. 2004;364(9441):1263-72.

Lopes M, Gemito [, Pinheiro F, coordenador. Violéncia doméstica: manual de recursos para rede de
intervencio integrada do distrito de Evora. Evora: Universidade de Evora; 2012.

Melo VL, Cunha JOC, Falbo Neto GH. Maus-tratos contra idosos no municipio de Camaragibe,
Pernambuco. Rev Bras Saude Matern Infant. 2006;(6 supl 1):543-8.

Moscovici 5. Representagoes sociais: Investigacdes em psicologia social. Petrépolis(R]): Vozes; 2003,

Organizagio Mundial de Saide Europa. Relatério europeu sobre prevengio de maus-tratos a pessoas
idosas. Lisboa: Portal da Satide; 2011.




Do Siléncio & Cumplicidade: Violéncia Scbre Idosos | 317

Organization United Nations. World population prospects: the 2006 revision. New York: Depart-
ment of Economic and Social Affairs, Population Division; 2007.

Parra-Cardona JR, Meyer E, Schiamberg L, Post L. Elder abuse and neglect in latino families; an ecolo-
gical and culturally relevant theoretical framework for clinical practice. Fam Process. 2007;46(4):451-70.

Portugal (Estado). Ano Europeu do Envelhecimento Ativo e da Solidariedade entre Gerages, Pro-
grama de Agfio, 2012 [documento na internet]2012[citado 2012 novembro 02]. Disponivel em: www.
pt_ey2012_workprogramme.pt.pdf.

Rodrigues TP, Moreira MASP, Silva AO, Smith AAF, Almeida JLT, Lopes M]. Sentidos associa-
dos  violéncia para idosos e profissionais. Rev Esc Anna Nery. 2010;14(4):772-8.

Silva M], Oliveira TM, Joventino ES, Moraes GLA. A violéncia na vida cotidiana do idoso: um olhar
de quem a vivencia. Rev Eletr Enf. 2008;10(1):124-36.

Soares JJF, Barros H, Torres-Gonzalezv F, Ioannidi-Kapolou E, Lamura G, Lindert |, et. al. Abuse
and health: among elderly in Europe [documento na internet]2010[citado 2012 novembro 02]. Dis-
ponivel em: http://www.hig.se/download/18.3984f2ed12e6a7b4c3580003555/ABUEL. pdf
Stanhope M, Lancaster J. Enfermagem de Satide Piiblica: cuidados de saide na comunidade centra-
dos na populagio. Loures: Lusodidacta; 2010.

Tatara T, Kuzmeskus LB, Duckhorn E, Bivens L. The national elder abuse incidence study - final
report [documento na internet]1998[citado 2012 novembro 02]. Disponivel em: http://www.aoa.gov.
Digital Library. World Population Prospects: 2010 Total population (both sexes combined) by five
-year age group, major area, region and country, annually for 1950-2010 (thousands) [documento na
internet])2010[citado 2012 novembro 02]. Disponivel em: http://datahub.io/dataset/world-popula-
tion-prospects-2010-revision-year-2012




